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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo central investigar sentidos da experiéncia
académica constituidos com base nas narrativas de estudantes de graduacao de
uma InstituicAo de Ensino Superior comunitaria, matriculados no Curriculo ‘R’
(inserido em um Programa de Reestruturacdo Curricular institucional), a fim de
indicar caminhos a gestdo académica. A fundamentacdo tedrica pautou-se,
centralmente na teoria da relacdo com o saber, de Bernard Charlot (2013, 2005,
2000) e nos conceitos de: afiliacdo, de Coulon (2008); experiéncia, de Dewey (1976,
1979, 2010); educacdo superior, de Magalhdes (2019) e Dias Sobrinho (2010);
desagregacao, de Tristan McCowan (2018); curriculo, de Sacristan (2000) e Moreira
(2013); linguagem, de Benveniste (2006); alteridade em Platdo (2003);
performatividade, de Stephen Ball (2004); universidade comunitéria, de Fioreze
(2017) e Longo (2019); gestdo de instituicdo comunitaria, de Frantz (2006);
complexidade, de Morin (1973, 2002), e na triade concebido, vivido e percebido de
Lefebvre (1971). Com base nas teorias contempladas nesta investigacdo e nos
conceitos autorais elaborados referentes ao design de experiéncia académica, foi
estabelecido didlogo com os dados empiricos, construidos com base em 134
interacOes de estudantes da Universidade de Caxias do Sul (UCS) ao instrumento
intitulado Balanco da Experiéncia, o qual foi introduzido por questionario
socioecondémico. As narrativas foram tratadas por meio da Analise Textual
Discursiva (MORAES; GALIAZZI, 2007). Foram realizados, também,
distanciamentos e aproximacdes das percep¢cOes dos estudantes em relagdo a
documentos que revelam o0 concebido institucional, como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2017-2021 da UCS e os Cadernos da PRAC
(2020). Como ferramenta de apoio, foi utilizado o software Exploratory na geracao
de graficos, nuvem de palavras e explicitacdo de agrupamentos tematicos. Seis
foram as categorias emergentes das nharrativas estudantis: a) conquista; b)
superacao; ¢) movimento, crescimento, transformacéo de si, do outro e do mundo; d)
pertencimento e insercdo na comunidade; e) conhecimento; f) convivéncia. Os
resultados da pesquisa apontam o didlogo como elemento central da relagdo com o
saber na universidade comunitaria. Assim, indicam a necessidade de os académicos
serem escutados em seus anseios ao longo do percurso de execucao curricular.
Diante do cruzamento dos dados, aponta-se um percurso orientativo de acfes para
a gestao universitaria. A tese defendida € de que, ao considerar e inter-relacionar
sistemicamente dimensfes do design de experiéncia académica — que envolve
design de trajetdria académica e design de vivéncia académica (nas perspectivas
estudantil e institucional) —, a gestdo académica da universidade comunitaria: a)
fortalece o dialogo e a participacdo; b) potencializa o processo de afiliacdo do
discente, contribuindo para a ampliagcdo do pertencimento e para a permanéncia
dele ao longo da trajetdria de execucado curricular; c) compreende e assume com
mais propriedade a finalidade da instituicAo comunitaria, voltada ao bem-comum; e
d) gera mais subsidios para o design de gestdo no enfrentamento da crise de
identidade que permeia a educacédo superior e na definicdo de futuros institucionais.

Palavras-chave: Experiéncia. Universidade comunitaria. Relagdo. Design de
trajetoria académica. Design de vivéncia académica.



ABSTRACT

This work aims mainly to investigate significations of the academic experience,
constituted by narratives of graduation students from a community superior education
institution, registered in the ‘R” Curriculum (inside an institutional Program of
Curricular Restructuration), in order to point possible paths for the academic
management. The theoretical foundation was based mainly on the theory of relation
to knowledge, by Bernard Charlo (2013, 2005, 2000); and on the concepts of:
affiliation, by Coulon (2008); experience, by Dewey (1976, 1979, 2010); college
education, by Magalhdes (2019) and Dias Sobrino (2010); unbundling, by Tristan
McCowan (2018); curriculum, by Sacristdn (2000) and Moreira (2013); language, by
Benveniste (2006); alterity, in Platdo (2003); performativity, by Stephen Ball (2004);
community university, by Fioreze (2017) and Longo (2019); community institution
management, by Frantz (2006); complexity, by Morin (1973, 2002) and in the
conceived, lived and perceived, triad by Lefebvre (1971). Based on the theories
contemplated on this investigation and on the authorial concepts related to the
design of the academic experience, a dialogue with empirical data was established.
This data was built from 134 answers from students at University of Caxias do Sul
(UCS) to the instrument entitled “Experience Balance”, which was introduced by a
socioeconomic questionnaire. The narratives were treated considering the
perspective of through Discursive Text Analysis (MORAES; GALIAZZI, 2007).
Distancing and approximations of the students’ perceptions with documents that
reveal the institutional conceptions were also performed, such as the Institutional
Development Plan (IDP) 2017-2021 by the University itself, and the Notebooks of
PRAC (2020). As a support tool, the Exploratory software was used for the
generation of graphics, word clouds and the explanation of thematic groups. Six
categories emerged from the student narratives: a) achievement; b) resilience; c)
movement, growth, transformation; d) belonging and community integration; e)
knowledge; f) coexistence. The results of the research point the dialogue as a central
element of the relation with knowledge in the community university. Thus, it shows
the academics’ need to be listened about their yearnings through the course of
curricular execution. In face of the data crossing, an orientational method of actions
is suggested to University Management. The thesis here is that, by considering and
systematically inter relating design dimensions of the academic experience design —
which involves academic path design and academic experience design (in the
student’s and institution’s perspective) -, the academic management of the
community university can: a) strengthen of the dialogue and participation; b)
potentiate the student affiliation process, contributing to the amplification of belonging
and to its permanence trough the curricular execution; c) better understand and
appropriate the purpose of the community institution, which is the common good; and
d) generate more subsides to the management design to face the identity crisis that
permeates college education and the definition of institutional futures.

Keywords: Experience. Community University. Relation. Academic path design.
Academic experience design.
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Que significado hd em uma travessia? Com estas palavras introdutorias,
pensando esta tese como processo constitutivo académico, demarco o inicio de um
deslocamento, quem sabe epistemoldgico, quem sabe de vida, de um ponto a
outro(s), de uma Fabiana a outra, com multiplos sentidos, os quais podem inclusive
escapar a palavra escrita.

Qual é o ponto de partida? Delimitar a margem de saida ao navegar no rio
profundo da pesquisa envolvendo narrativas de estudantes sobre o que percebem a
respeito do que experienciam no Ensino Superior parece mais facil do que arriscar
dizer qual(is) sera(do) a(s) margem(ns) a alcancar. Seria(m) consideracdes sobre
possiveis modelos de gestdo académica, com 0s quais projetos e curriculos de uma
instituicdo de Ensino Superior podem ser revistos e elaborados em consonancia com
0 que mobiliza o estudante, em um processo centrado na relagdo, sem obijetificar
cada fase formativa?

De uma margem a(s) outra(s), ha uma longa jornada a seguir, que se pautara
na mindcia, sem a certeza do que encontrar do outro lado, ou até mesmo de chegar
a(s) outra(s) margem(ns) prevista(s), justamente pelo fato de que pretendo deixar o
cotidiano vir a tona, por meio da observacdo dos detalhes, de tudo aquilo que, na
rotina, ndo raro, fica esquecido, despercebido. Utilizando a “légica da descoberta”
(PAIS, 2002), é possivel assumir o desafio de desvendar, fazendo pesquisas a partir
do que acontece todos os dias. Sabe por que escolhi esse caminho? Porque, nas
travessias, de ca para la, de |4 para ca, na pressa, as vezes, esquecemos de
contemplar o percurso, a paisagem, como focalizar a vista em direcdo a planta na
beira que, na primavera, mostrou flor e, no inverno, desnudou-se expondo seus
galhos.

Este trajeto de pesquisadora no doutoramento convoca o olhar a
sensibilidade em relacdo: a) ao objeto de estudo, no movimento de “rio adentro”,
com recorte e aprofundamento; b) ao que me mobiliza a estudar as experiéncias
académicas durante a execucéo curricular, refletindo sobre uma gestao universitaria

a qual considera o olhar do estudante, nos meandros do que acontece no dia a dia,
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nas surpresas que se revelam “rio a fora’l; c) ao problema que se coloca, “rio
abaixo”, e me guia na jornada.

Essa reflexdo inicial emergiu da leitura do conto “A terceira margem do rio”,
de Jodo Guimardes Rosa (2001), narrativa que também norteou, como pode ser
visto a seguir, 0 pensar sobre como me constitui pesquisadora, 0 que € pesquisar e

como essa acao impacta em minha vida.

1.1 “FAZER PARA S| UMA CANOA”™ E ADENTRAR NO RIO: O MERGULHO NA
PESQUISA E A CONSTITUICAO DA PESQUISADORA

[...] “me depositem também numa canoinha de nada,

nessa agua que ndo para, de longas beiras: e, eu, rio abaixo,
rio a fora, rio adentro — o rio.”

(Jo&o Guimaraes Rosa, 2001)

No conto A terceira margem do rio, de Guimardes Rosa, 0 pai, em sua
incognita busca, adentra o rio em uma canoa. “Nunca se surgia a tomar terra, em
ponto nem canto, de dia nem de noite, da forma como cursava no rio, solto
solitariamente” (ROSA, 2001, p. 81). Assim também se comeca uma investigacao.
Ha um dilema existencial implicado, uma relacdo profunda com o objeto. Existe uma
busca, uma necessidade intrinseca de respostas, proveniente de uma inquietacédo
gue desacomoda, desestabiliza e, assim, mobiliza a adentrar o grande, fundo e largo
rio do tema da pesquisa. E preciso uma canoa, “escolhida forte e arquejada em rijo”
(ROSA, 2001, p. 79), um suporte que possibilite navegar com seguranca, ou seja, a
orientadora que ampara na travessia de uma margem a outra, que nao deixa
afundar ou esmorecer em um curso solitario.

N&o é possivel perceber o balanco da agua ao colocar o remo no rio, mas
consigo ouvir o barulho do teclado, letra a letra, palavra a palavra nas construcdes
frasais com de parénteses de pensamento, porque este € meu jeito de pensar, de
escrever e, talvez, de ser. Eventualmente, deparo-me com o movimento suave (ou
frenético) da caneta para escrever ideias no bloquinho, as lentes dos 6culos ja meio

embacadas, de tanto esfregar os olhos, arrancando um pouco da sobrancelha para

! A grafia da palavra a fora € a mesma utilizada no conto A terceira margem do rio.
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ler e mobilizar o processo criativo. O balanco, na verdade, vai acontecendo dentro
de mim, oscilando em fases de motivacéo, de angustia, de sensibilidade, bem como
em momentos em que me sinto perfeccionista, metddica ou destrambelhada.

O remar nas aguas profundas das muitas leituras e das escritas parece
interminavel e, em alguns momentos, inexequivel. Ao pesquisar, € necessario
reclusdo, isolamento, rendncia, 0 que nem sempre € possivel no balanco das aguas
da vida. E tantas vezes d4 a sensagdo de que nao sera possivel “tomar terra”’, em
dias e noites exaustivos de reflexdo, de amadurecimento de ideias, sem contar as
tentativas de estruturar o que se pensa em esquemas na folha de papel, ou diante
do desafio da tela em branco, do capitulo a comecar, dos dados a categorizar, das
reflexdes a fazer, em momentos nos quais uma madrugada inteirinha fez render
apenas um paragrafo de produgcédo, como no conto: “de dia e de noite, com sol ou
aguaceiros, calor, sereno, e nas friagens terriveis de meio-do-ano, sem arrumo, sé
com o chapéu velho na cabeca, por todas as semanas, € meses, e 0S anos — sem
fazer conta do se-ir do viver” (ROSA, 2001, p. 82).

A deciséo de adentrar no rio da investigacéo, tal como o fez o protagonista do
conto de Rosa, causa estranheza, gera duvidas, incertezas. As vezes, eu mesma
cologuei empecilhos e estacionei a canoa; em outras, veio a sorrateira tempestade e
me pegou desprevenida. Fiquei “s6 com a mao e uma cabaca para ir esvaziando a
canoa da agua do temporal” (ROSA, 2001, p. 83), mas segui, no dilema do vir-a-ser,
diante de muitas (MUITAS) ideias, de um projeto de pesquisa que mais parecia um
programa, de tentativas de cruzamentos teoricos, de varios hipertextos na mente e
de um texto de tese em poténcia. Até pensei: “por que, entdo, nao subia ou descia o
rio, para outras paragens, longe, no ndo-encontravel?” (ROSA, 2001, p. 83).

No percurso, foram surgindo variados (re)cursos. A cada descoberta, uma
alegria. Algumas remadas foram com mais cautela, outras com afinco, em aguas ora
tranquilas, ora agitadas, na seca ou na cheia, “resistido, mesmo na demasia das
enchentes, no subimento, ai quando no lanco da correnteza enorme do rio tudo rola
0 perigoso, aqueles corpos de bichos mortos e paus-de-arvore descendo — de
espanto de esbarro.” (ROSA, 2001, p.82). Enquanto fico remando, em minha busca,
imersa em um mundo mental de paradoxos que sé eu compreendo, a vida fora do
rio segue: uns chegam, uns se mudam, outros se vao...

Sera que “nédo ia, mais dia menos dia, fraquejar do vigor, deixar que a canoa

emborcasse, ou que bubuiasse sem pulso, na levada do rio, para se despenhar
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horas abaixo, em tororoma e no tombo da cachoeira, brava?” (ROSA, 2001, p.84).
Quando se investiga com amor, quando a pesquisa € parte da gente, feito um dedo,
um olho, ndo se quer parar, ndo se aceita “dar o lugar da canoa”; ao contrario,
parece que € coisa para a vida toda, “nos rasos do mundo”. E 0 que me alimenta
todo dia para seguir o curso e encontrar o até entdo “nao-encontravel”’ é a tentativa
de contribuir com o entorno, quando, de uma margem a outra, sonho com a terceira
margem.

Agora, eu s6 preciso que [...] “me depositem também numa canoinha de
nada, nessa agua que ndo para, de longas beiras: e, eu, rio abaixo, rio a fora, rio a
dentro — o rio” (ROSA, 2001, p. 85).

Ser depositada na canoa implicaré achar novas rotas, novas logicas para lidar
com o vivido e para desvendar o cotidiano atrelado a pesquisa. Seguirei a travessia

“rio abaixo”, “rio a fora”, “rio a dentro”...

1.1.1 “Rio abaixo, rio a fora, rio a dentro”: imergindo no objeto de estudo, nas

motivacdes e na probleméatica

Sinto-me depositada na canoinha, com o remo a postos para o desafio da
pesquisa, nesse rio de imensas possibilidades, ora profundo, ora com correnteza.
Isso implica adentrar no objeto de estudo desta tese e no problema a guiar a
investigagdo, mas nao farei isso sem antes explicitar o que me mobiliza a ir “rio a
fora”, pois a pesquisa esta associada a minha atuacgao profissional, experiéncias e
vivéncias. E o que pode ser visto na sequéncia; afinal, nas minhas andancas, o que
conheci, 0 que trago como bagagem foi modelando-me, assim como as bases
conceituais e concepc¢des nas quais se estruturam meu perfil e que ancoram minhas

praticas.

1.1.1.1 “Rio a fora”: motivagdes pessoais para o estudo

Quando eu tinha uns quatorze anos, escondida de minha mée, fixei na janela
do quarto da casa de Caseiros-RS um adesivo que ganhei em uma visita da escola
a uma feira de profissbes de uma instituicdo de ensino superior de Vacaria-RS. De
acordo com minha lembranca, nele destacava-se um coracdo com as cores azul e

vermelho, que me pareceu bonito a época. No centro dele, estava escrito
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Universidade de Caxias do Sul (UCS). Quando colei o adesivo, eu ndo sabia o0 que o

destino me reservaria.

Figura 1- Adesivo da UCS

Fonte: registro pessoal realizado no Campus Universitario da Regido dos Vinhedos da UCS
(2022).

Apbs o Ensino Médio, a oportunidade de acessar o Ensino Superior parecia a
mim um sonho distante. Porém, por meio de uma politica publica, o Programa
PROUNI, ingressei, em 2005, na Universidade de Caxias do Sul, no curso de Letras
do Nucleo Universitario de Verandépolis. Mudei-me de cidade ainda jovem, sozinha,
com a cara, a coragem, muitos sonhos e uma mala na mao, sem nem saber direito
onde ficar e trabalhar para me manter. Fui acolhida na UCS; tive apoio estudantil e
pessoal (Fernanda Mazzarolo, secretaria, ndo fez apenas o servigo burocrético; ela
indicou até lugar para eu morar). Superei diversas barreiras e, pouco a pouco, senti-
me parte da instituicéo.
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A formacéao propiciada na graduacéo ia ao encontro dos meus ideais juvenis:
idealista, imaginava poder um dia transformar minha realidade e da comunidade. A
universidade, para mim, ao oportunizar interacdes com professores e colegas,
leituras, discussdes, temas diferenciados nas diferentes disciplinas, tecnologias,
mostrou-se extremamente impactante, gerando oportunidades de eu aprender,
crescer como pessoa e constituir-me como uma jovem mais critica, solidaria e atenta
aos problemas de meu entorno. Eu achava algumas metodologias incriveis: tratava-
se, por exemplo, do fato de os professores fazerem perguntas e deixarem, em aula,
momento para debate e construcéo coletiva (diferentemente de meu Ensino Médio,
no qual as aulas eram bastante expositivas). A instituicdo apresentou-me, também,
possibilidades que antes eu ndo conhecia. Lembro-me de que havia no campus wi-fi
e um drive para armazenar trabalhos (hoje, isso parece banal, mas, na época, a
internet era discada e, geralmente, disponivel apenas nos lares mais abastados,
sendo que, sem nem mesmo computador em casa, eu — e a maioria dos colegas —
precisava entregar trabalhos manuais ou digitar na UCS e salva-los em disquetes
(muitas vezes, estes estragavam, fazendo com que tudo se perdesse).

Eu trago esses exemplos do cotidiano para ilustrar o fato de que, durante a
graduacédo, eu me sentia em um mundo de inovacdes, sem contar que: 0S espacos
diferenciados do campus me permitiram estudar com mais foco e conviver com as
pessoas; 0S Cursos extras e as semanas académicas eram sempre muito esperados;
professores foram meus inspiradores. Eu nunca vou esquecer detalhes como
palavras de apoio, exemplos, momentos em que fui instigada a refletir — lembrei dos
sdbios conselhos da coordenadora de Letras a época, professora Luciane
Todeschini Ferreira, e até de um dizer do professor Jodo Claudio Arendt, que muito
me marcou e impulsionou: “é preciso sair debaixo da parreira”. Essa metafora de
2006 foi sempre por mim relembrada. O sentido que a ela atribui me acompanhou
para além da graduacdo, fazendo-me ter presente que é possivel e necessério
buscar novos horizontes. Permite-me, hoje, recordar que foi muito motivador e
engrandecedor frequentar os bancos académicos ao longo da minha formacao.

Diante do exposto, posso dizer que a graduacdo se mostrou uma experiéncia
transformadora, que colaborou na construgéo da pessoa que sou, em permanente
constituicdo. Para além dos conceitos dos quais pude apropriar-me com base nos
conteudos estudados, todas as vivéncias académicas fizeram a diferengca em minha

trajetdria, seja relacionada a teoria, a pratica, ou ao encontro com o(s) outro(s).
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Nesse viés, viver, de fato, a universidade, experienciar a graduacéo, com toda
sua potencialidade, constituiu, passo a passo, o delineamento de uma trajetoria de
estudos, mas também (e sobretudo) um desenho de mim, em que cada experiéncia
forjou o0 eu, ndo apenas na dimensdo da formacgdo técnica para exercer uma
profissdo; também na perspectiva da humanizacdo, da autonomia intelectual, da
autoria, do conhecimento e cuidado de si e do(s) outro(s), do reconhecimento do
outro, das posturas para conviver em sociedade, da relagdo com o contexto
sociocultural, dos saberes necessérios ao protagonismo, o qual impulsiona a realizar
escolhas conscientes, bem como a fazer a diferenca na area de atuacao e, talvez,
no mundo...

Essas palavras escolhidas (reverberando no plano paradigmético da minha
mente) para elencar aspectos da formacdo ndo foram ao acaso; elas representam
resquicios e, ao mesmo tempo, indicios do delineamento (ou do que eu entendo ser
ele) do que vivi na universidade. Eu até poderia ir aos pores da memoria para
tentar mapear, com mais cuidado, o desenho das minhas experiéncias académicas.
Este €, também, um desenho de mim mesma. Refere um tracado constituido em
varios tempos, nas travessias, de uma margem a outra: tempos de paradas e de
andancas, que mobilizam(ram) medos, insegurancas, incertezas, desejos, coragem
e forca para seguir aprendendo e focando na formacé&o continuada.

Se 0s percursos académicos se intercruzam com as histdrias e condicdes
impostas pela vida, penso que elas neles implicam: no meu caso, na maior parte do
tempo, fui uma estudante trabalhadora; vim do interior do estado; passei por
situacdes pessoais complexas. Nesse contexto, o acolhimento de funcionarios,
professores e gestores em relacdo a aspectos extraconteudos/extracurriculares foi
um diferencial em minha experiéncia académica e humana representada no sentido
que atribuo a universidade e, portanto, mostrou-se essencial em minha travessia
para a outra(s) margens(s) formativa(s). Foi esse elemento da relacdo pedagdgica?
constituida o diferencial para a concretizacdo de meu projeto de vida e de atuacéo
profissional. Arrisco dizer que foi o que evitou coisificar (STECANELA, 2018), ou

seja, banalizar o vivido na academia, melhor delineando o desenho da minha

2 Este conceito sera melhor explicitado no terceiro capitulo.
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experiéncia universitaria, porque a ela deu um real sentido. Faco essas lembrancas
ecoarem no texto, pois me coloco como pesquisadora implicada no processo de
pesquisa, situando o lugar do qual eu falo. E por essas e outras historias que
pesquisar este tema faz total sentido para mim.

Falando em sentido, € ele que me mobiliza. Eu sou uma pessoa que pensa
melhor quando em contato com outras pessoas, talvez por isso a dificuldade inicial
de organizar mil ideias em uma tese, que tem um percurso um tanto mais solitério.

Tenho uma mente inquieta. Na categorizacdo de Vitor Franklin (1991), os
“valores de criagao” sao os que mais me impulsionam. Criar, para mim, € condigao
de existir, € meio de ndo sucumbir, € uma fuga do utilitarismo, € expressao subjetiva
e constituicdo intersubjetiva, é esséncia pulsante, é possibilidade de movimento, de
dar vida a tudo que habilita em meu ser, que incomoda e desacomoda, tanto é que
minhas maiores satisfacdes na infancia e pré-adolescéncia eram imaginar, fazer
experimentos que eu via em um programa de televisdo, testar receitas culinarias
com minha méae e mana, ajudar meu pai em tarefas de planejamento e execucéo de
marcenaria, para comparar, categorizar. Gostava de tocar violdo, desenhar,
escrever, pintar, modelar com massa, enfim de atividades com as quais eu pudesse
me expressar, projetar e “inventar uma moda”, minha moda. Para mim, oprimir ou
nao dar cabo as minhas criacdes significa falhar e mais: falir como sujeito.

Trago essa perspectiva porque, na vida adulta, de dedicagcdo a muitas
tarefas, vejo a pesquisa como possibilidade de criacao e, portanto, de sentido. Em
especial, esta investigagdo “faz meu olho brilhar’, como diz a professora Flavia
Brocchetto Ramos, simplesmente porque ela faz parte de mim, pois me ligo ao tema
de mudltiplas formas. Esta tese vai ser resultado de um caminho de doutoramento
que, em alguns momentos, foi tenso, com perdas, mudanca de curso e de trajetoria
de vida. Com este projeto e no Doutorado em Educacdo, encontrei meu lugar na
pesquisa; subi na canoa e me coloquei a remar com gosto.

Uma palavra me acompanha desde o Mestrado em Educacdo e segue aqui
presente: relacdo. Descobri apenas em 2019 as teorias sobre a relagdo com o saber
e a relacdo pedagogica, mas relagéo ja estava envolvida em minhas pesquisas ha
muito tempo, sobretudo conectada aos estudos da linguagem, em especial a partir
da nocéo de valor e do conceito de sistema saussureanos.

Até agora, escrevi sobre minha percepcéo a respeito de algumas de minhas

hY

vivéncias relacionadas a academia que fundamentam minha escolha pelo tema.
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Também, quero registrar o que percebo sobre os sujeitos implicados na pesquisa: 0s
académicos. A primeira consideracao € que, pouco mais de uma década depois de
minha colacdo de grau na graduacéo, sinto que muitas mudangas aconteceram no
contexto global, nos comportamentos de estudantes. Os anseios destes, imersos no
contexto da pés-modernidade, talvez ndo sejam os mesmos que foram os meus. Vivi
e Vi isso na pratica: trabalhei, durante os ultimos quatorze anos, na Educacéao Infantil
(concursada no Municipio de Veranopolis), no Ensino Fundamental (também no
Municipio de Verandpolis), no Médio (na Escola La Salle Carmo de Caxias do Sul e
Mutirdo de Bento Goncalves), no Ensino Técnico (na Escola Sdo Pelegrino de Nova
Prata), no Médio-técnico (no Instituto Federal do Rio Grande do Sul - Campus Bento
Gongalves e no Centro Tecnoldgico da Universidade de Caxias do Sul), em curso
pré-vestibular (no Unificado Serra), em curso preparatorio para concurso (Quiron
Centro Cultural e Cursao) e, por fim, na graduacéo, na extenséo e na especializacao
(no IFRS e na UCS), sendo que em minha caminhada de trabalho na educacéo
geralmente exerci atividades em dois educandarios ao mesmo tempo (e, em
algumas fases, até em trés), sem nunca deixar de estudar.

Nesses niveis, em diferentes espacos, pude conviver com estudantes de
varias faixas etarias. Quanto aos jovens, maioria nos bancos académicos, pude
perceber que tém posturas, personalidades e anseios diferentes dos meus em
minha juventude: considero-os mais ousados, tecnoldgicos, imediatistas, curiosos do
que eu fui; necessitam de feedback constante; tém acesso amplo a informacao;
envolvem-se de corpo e alma quando se deparam com projetos significativos; ndo
tém tanta paciéncia para apenas ouvir: querem testar, contestar, conectar,
experimentar; gostam de cooperar e aprender em equipe. Sem adentrar em
dimensdes tedricas, percebi que os jovens valorizam suas experiéncias cotidianas,
ou seja, querem viver o presente em toda sua potencialidade.

Nesse sentido, surgem muitas indagagdes em minha mente: as
universidades, que tém em seus bancos, em sua maioria, jovens, acompanharam o
modo de ser e de estar no mundo desse publico? Eles se sentem ouvidos? A
instituicdo atende a suas expectativas? O que eles esperam da universidade? O
perfil e os anseios dos académicos precisam ser considerados pela gestdo, em
especial na projecado de projetos pedagogicos e curriculos? A reflexdo acerca das
experiéncias cotidianas dos académicos pode fornecer subsidios interessantes a

gestdo académica? Muitas sdo minhas incertezas e curiosidades, que me
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aproximam do tema da pesquisa e me mobilizam a querer pesquisar para fazer a
diferenca na vida dos estudantes ou na instituicdo em que trabalho.

Também, fiquei me questionando: qual é o diferencial que a educacéo
superior traz aos académicos, considerando as culturas juvenis? Serd que eles,
guando entram na universidade — e ao longo do percurso formativo —, percebem-se
em um ambiente diferenciado, acolhedor e inovador, assim como eu percebi ser o
Ensino Superior? Em que atividades os estudantes mais se sentem engajados? O
que foi mais marcante no processo de formacdo? Qual é o significado de estar na
graduacdo? Qual o significado da universidade? Sera que a universidade da
contemporaneidade, com organiza¢do curricular muito parecida com aquela da
época de minha graduacdo, consolida um perfil do egresso apto a modificar sua
realidade e a fazer a diferenca em um mundo em frenética transformacao? Sera que
as acoes institucionais fomentam satisfatoriamente o pertencimento do estudante a
universidade? Qual é o papel da universidade comunitaria? Como as instituicdes de
Ensino Superior lidam com as contradicdes de seu tempo? Como apresentam
diferenciais e escapes considerando a dobra possivel no paradoxo autonomia
universitaria versus regulacao?

Para mim, essas sdo questbes muito complexas, permeadas por inUmeras
variaveis. Por muito tempo, elas me intrigaram e ainda me incomodam. Isso pode ter
relacdo com o0 meu percurso de estudo na universidade, que foi trilhado basicamente
na Universidade de Caxias do Sul, somado aos estudos no Instituto Federal do Rio
Grande do Sul. Ademais, por ter exercido varias funcdes e vivido a universidade de
varias formas, incorporei multiplas identidades: estudante da graduacao, bolsista de
graduacdo, atendente de secretaria da Escola de Ensino Médio e Técnico CETEC,
discente de especializacdo, mestranda (como bolsista de pesquisa), doutoranda,
docente na graduacdo, na extensado e na especializacdo, designer educacional, co-
coordenadora de curso de especializacdo e, mais recentemente, coordenadora de
programas institucionais.

Assim, pude, em diferentes momentos, de 2008 até agora, circular em muitos
espacos da UCS, durante anos (que representam mais de um ter¢co de minha vida!)
e, assim, aprender e conhecer melhor alguns processos e fluxos. Passei a participar
de comissdes, relacionadas a analise curricular e a projetos; como suplente da
professora Nilda Stecanela, faco parte do Férum Municipal de Educacédo de Caxias

do Sul, representando a Universidade de Caxias do Sul; integro, por meio de
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portaria, o Banco Nacional de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES - BASIs), nos ambitos institucional e de curso, depois
de exaustivas formac0des e provas. Todas essas experiéncias me fizeram perceber a
potencialidade do trabalho na educac&o superior e aumentaram ainda mais o
pertencimento a instituicdo que ajudou a constituir-me como profissional e como ser
humano. O fato de eu considerar a Universidade de Caxias do Sul “minha segunda
casa” me direcionou a refletir sobre contribuicbes que posso a ela oferecer por meio
de meus estudos. Lembrei, por tantas vezes, do adesivo de coragdo no meu antigo
quarto e, ao revé-lo, por anos, nas visitas aos meus pais, tornei-o um simbolo de
meu amor pela UCS e por tudo que ela me proporcionou, bem como de meu
compromisso com aqueles que, como eu fui e sou, por ela séo e serdo acolhidos.

Algumas das questdes elencadas anteriormente ficaram ainda mais latentes
guando comecei a atuar no Nucleo de Designer Curricular da UCS, vinculado ao
Centro de Inovacdo e de Tecnologias Educacionais - CINTED, indexado a Pro-
Reitoria Académica. O trabalho nesse nucleo exige atualizacdo na area, andlise de
marcos regulatérios da educacdo nacional (especialmente da educacdo superior),
conhecimento pedagogico e pensamento critico-reflexivo para buscar estratégias
necessarias a analise de projetos de cursos de graduacdo, bem como projecéo de
propostas e curriculos inovadores, atentos a historicidade institucional, as demandas
regionais e globais, as legislacbes nacionais, considerando a misséo, 0s principios,
as diretrizes, as politicas da instituicdo, manifestados em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Soma-se a isso a minha recente experiéncia na gestdo académica, que
comecou em 2018, com co-coordenacdo de especializagbes, seguida da
oportunidade de coordenar os programas de Segundo Bacharelado e Segunda
Licenciatura da UCS. Desde 2008, eu estive acompanhando questbes de gestao,
em alguma ponta do processo, como, por exemplo, sendo a funcionaria que
auxiliava diretamente a Coordenacgéo de Unidade do CETEC-UCS de Veranopolis.
Essa experiéncia me mostrou a dimensdo da complexidade de ter de olhar para
diversas varidveis nas tomadas de decisbes, dentre outros aspectos; depois,
acompanhei e ajudei nas construcdes e execu¢des de varios projetos educacionais
nas instituicbes em que trabalhei, em varios niveis de ensino. Porém, quando na
UCS encarei a gestdo, senti-me muito desafiada. Nunca me sinto pronta e tenho

muito a aprender. Penso que, aos poucos, fui (e estou) constituindo-me, ampliando a
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visdo com os pares, dialogando, dando atencdo aos indicios das falas e escritas dos
estudantes para acolher as demandas e propor encaminhamentos.

Dito isso, conforme desenvolveu Roncarelli (2019) em sua dissertagédo de
mestrado apresentada ao PPGEdu-UCS, se a atualidade reclama uma “docéncia em
movimento”, eu aposto na potencialidade do que vou chamar de gestao universitaria
em movimento: de acles, de relacdes, de pessoas, de praticas, de registros, de
projetos®. Concebo uma gestdo pautada no didlogo, na relacdo, com escuta atenta
dos atores envolvidos e de suas experiéncias e expectativas que emergem do
cotidiano da universidade. Sendo o estudante um desses atores, a minha pesquisa,
com esse recorte, conecta-se com minha concepcao de dialogismo necessario as
projecoes e a qualificacdo dos processos. Por isso, também tem sentido a mim.

Explicadas minhas motivagbes para o estudo, chega a hora de adentrar o

“rio”, conhecendo o objeto e a relevancia desta pesquisa.

1.1.1.2 “Rio a dentro”: o objeto de estudo e a justificativa

Nesta imersao no rio da pesquisa, dedico-me a localizar afluentes, perceber
as confluéncias, voltar & nascente, chegar a foz. E hora de analisar o leito, costear e
observar as margens de um territério com muitas cores, de paisagem variada.

O cenario da pesquisa abrange o cotidiano do ensino superior de uma
instituicdo comunitéria da Serra Gaulcha, a Universidade de Caxias do Sul. Muitos
seriam 0s aspectos a serem observados no dia a dia do que acontece em uma
universidade. Assim, o recorte feito focaliza o cotidiano da execucéo curricular dessa
instituicdo. A investigacado engloba académicos do denominado Curriculo “R”, por
ser 0 vigente, cujo primeiro ciclo formativo encerrou-se, na maioria dos cursos, em
2021. Ele foi implementado em 2018, depois de proposta institucional de
reestruturacao curricular dos cursos de graduagéo, denominado posteriormente de

Programa UCS em Movimento:

3 “Pessoas em movimento” foi o titulo de uma campanha publicitaria da UCS, que permaneceu por
alguns anos, tendo destaque nos 50 anos da instituicdo, comemorados em 2017. Também, essa
chamada inspirou a posterior nomeacdo do processo de reestruturagdo curricular dos cursos de
graduacéo implementado em 2018, do qual tratarei adiante.
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Nascido como um projeto e convertido em um Programa, o processo de
Reestruturacdo Curricular dos Cursos de Graduagcdo da UCS esta
estruturado de tal forma que € possivel compreender as diferentes
dimensfes que o constituem, as etapas de implementacdo e 0s sujeitos
envolvidos, os quais referem-se:

(a) aos novos modelos curriculares que balizam os novos cursos de
graduacao;

(b) a introducéo do Trabalho Discente Efetivo (TDE);

(c) ainsercao de 20% de disciplinas na modalidade a distancia em todos os
Cursos;

(d) a curricularizacdo da extensao;

(e) a formacao de professores para atuagdo nos novos contextos;

() a oferta de atividades complementares as matrizes curriculares para
diversificar a formacdo académica e profissional; e

(g) ao compromisso social da UCS, oportunizando a flexibilizacdo na forma
de contratacdo e pagamento das matriculas por parte dos estudantes e de
suas familias (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 03).

O Programa UCS em Movimento: Reestruturagdo Curricular dos Cursos de
Graduacao foi concebido com base em algumas premissas:

A primeira listada é: “adequacdo ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) ao status da ciéncia atual”. Observando o disposto no PDI e PPI da instituig&o,
bem como nas DCNs dos cursos de graduacdo, os movimentos da reestruturacao
curricular consideraram a forma de producédo do conhecimento em consonancia com
o paradigma atual de ciéncia, em que se leva em conta: “a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo; a flexibilidade; a ndo especializacdo; a
interdisciplinaridade; a pesquisa como principio educativo;, e a exceléncia
académica” (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4).

A premissa “ampliacdo da integracdo e do compartilhamento entre curriculos”
preconizou a necessidade de ampliacdo de praticas interdisciplinares,
multidisciplinares e inovadoras para produzir conhecimentos. Aproximar cursos e
areas mostrou-se como caminho para atingir esse objetivo (CADERNOS DA PRAC,
2020, p. 4).

“Flexibilidade no itinerario formativo e variadas opcbes para o estudante”
respondeu ao intuito de proporcionar uma formagdo customizada, em que 0s
académicos tém flexibilidade no percurso da graduacdo e, assim, podem escolher
rotas formativas. As atividades complementares, integradas ao curriculo, sao
multiplas (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4).

Quanto a “metodologias e estratégias de aprendizagem ativa”, voltou-se a

proporcionar aprendizagens por meio de métodos e estratégias diferenciadas, em
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alinhamento com a realidade social e 0 mundo do trabalho, em que o estudante
amplia a atitude autbnoma (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4).

A preocupacao institucional com a qualidade dos processos de ensino e de
aprendizagem dos discentes associou-se a premissa “qualificagdo dos professores”
(CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4), que proporcionou formacdo voltada aos
desafios da atuacédo docente, seja no ensino, na pesquisa ou na extensao.

No que se refere a “otimizagdo do numero de alunos por turma”, pretendeu-se
ter atencdo aos processos de ensalamento e programacéo académica de disciplinas
(CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4).

A fim de promover maior aproximacdo entre a universidade e a comunidade,
estabeleceu-se a premissa da “curricularizagédo da extenséo e elevagao das receitas
a partir dos cursos de extensdo” (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4).

“Integracao entre Graduacao e Pés-Graduacao”, por sua vez, visou a ampliar
a experiéncia do graduando por meio do contato e da integracdo com a pos-
graduacdo, possibilitando multiplas aprendizagens” (CADERNOS DA PRAC, 2020,
p. 4).

O uso das tecnologias, as interacfes em rede, as trocas interculturais e o
desenvolvimento de competéncias digitais também foram preocupacdo da
reestruturacao curricular em “expanséao e fortalecimento da EaD” (CADERNOS DA
PRAC, 2020, p. 4).

O pressuposto da ‘“flexibilizagdo na contratagdo e adequagdo do calendario
académico” buscou contemplar anseios e perfis variados dos estudantes que
contratam disciplinas para a composi¢cdo da trajetéria formativa (CADERNOS DA
PRAC, 2020, p. 5).

Outra premissa norteadora foi a “sustentabilidade” (CADERNOS DA PRAC,
2020, p. 5). Orientou para o cuidado na consolidacdo da sustentabilidade da
instituicdo, nos variados ambitos para os quais ela se volta.

A busca da inovagado, da exceléncia no ensinar e no aprender, de bons
resultados, a percepcéo sobre a identidade e a imagem, a énfase na ocupacéo dos
docentes, nas vivéncias digitais, na multidisciplinaridade, na internacionalizagéo, na
elaboracdo de programas estratégicos, ofertas e produtos educacionais
compuseram o “alinhamento instituciona/” (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 5).

O ultimo pressuposto norteador da reestruturacdo diz respeito a inovacgao
curricular (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 5). Com a introducédo do Trabalho
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Discente Efetivo (TDE), projetou-se ampliar as oportunidades de aprendizagem, a
autonomia e o engajamento dos estudantes ao realizarem atividades extraclasse,
orientadas pelos docentes. Entendeu-se como oportunidade também de
redimensionar a relagcdo pedagdgica, com integracdo do ensino, pesquisa e
extenséo.

Apos essa explanacdo sobre o processo que orientou a concepcdo dos
curriculos “R” na UCS, contemplando norteadores para o design curricular dos
cursos afetos aos meus sujeitos de pesquisa, passo a refletir sobre a dimenséao do
vivido no percurso de efetivar a trajetoria académica projetada.

A execucdo curricular em uma instituicdo de ensino € atravessada pelas
contingéncias, pelos contextos sociais, historicos, econdmicos, politicos e culturais;
é influenciada pelas decisGes institucionais e pelas politicas publicas; materializa
projecdes realizadas pela gestdo; revela os pressupostos e principios do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagégico do Curso. Mesmo
movimentando e colocando em pratica o que € concebido institucionalmente, a
execucao curricular escapa a légica do pré-estabelecido. Esse escape pode ocorrer
por varios motivos, dentre os quais pelo fato de estar situada no tempo. Por
exemplo, que gestor imaginaria, em 2017, ao conceber novo curriculo, alteracées no
modo de opera-lo em funcdo da COVID-19, que impulsionou o ensino por meio de
plataformas digitais? Novas experiéncias surgem nesses processos e em tantos
outros que impulsionam tomar rotas inimaginaveis.

A execucdo curricular escapa dessa l6gica também pelo fato de estar situada
no campo da educacdo, com amplitude e dinamismos implicados nos processos,
com mudltiplas subjetividades e identidades abarcadas, envolvendo variadas
compreensdes dos fendmenos e diversidade de acbes e experiéncias académicas,
bem como dos modos de percebé-las. Nesse sentido, lembro-me das falas e escritas
pedagodgicas da professora Nilda Stecanela, Pré-reitora Académica da UCS no
periodo de 2018 a 2021, a qual, com base em leituras realizadas, provocou a
seguinte reflexdo: “ha pessoas que moram nos alunos”. A riqueza desse dizer é
imensa. N&o apenas em relagdo aos alunos, como aos professores, gestores,
funcionarios e tantos outros envolvidos na execucao curricular, ha singularidades:
vivéncias, anseios, experiéncias, projetos de vida e de atuacao profissional que se
cruzam e intercruzam, encontram-se e se desencontram no desejo e no processo de

ser e de estar na e de viver a universidade.
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Nessa perspectiva, a universidade e o curriculo de cada curso estdo sempre
em movimento*: de pessoas, de ideias, de propostas, de acées, de relacdes, de
concepcgdes. Muito mais do que pensar o curriculo restrito aos planos de execucgéo
curricular de cada curso, com suas disciplinas, concebo-0°> como tudo o que se vive
na universidade, nos tempos e nos espacos, ou seja, ele mostra-se situado sécio-
historicamente. Nesse sentido, valho-me de Sacristan (2000), o qual afirma que o
curriculo ndo se restringe a certos escopos conceituais ou determinados
conhecimentos; de modo mais amplo, abarca a multiplicidade de atores envolvidos,
a diversidade de mecanismos e de praticas. Nesse contexto, conecta-se a acao, que
implica movimento, pois ideias, projetos e intencdes se materializam na pratica. E
essa prética é geradora de experiéncias. Nesse viés, destaco que o curriculo
possibilita a vivéncia de experiéncias na (re)construcéo de conhecimentos e saberes
(MOREIRA, 2013).

Com base nisso, o curriculo elucida o pluralismo e o dinamismo do vivido na
universidade, na interagcdo de um eu com o(s) outro(s), em que cada estudante tem
uma visdo Unica e peculiar de sua trajetéria académica. Nessa linha, eleger a
execucado curricular como objeto de pesquisa desafia a buscar compreender
sentidos possiveis emergentes das experiéncias dos discentes na universidade,
revelados em suas narrativas.

Por falar em experiéncia, parto da acepc¢do de John Dewey (1976), o qual
considera que ela é individual, mas também social, influenciando em aspectos como
atitudes, desejos e propositos de quem vivencia determinado processo. Para o
autor, a experiéncia abarca duas importantes dimensdes: interacdo e continuidade,
ou seja, é por meio do contato que o sujeito experiencia o0 mundo, sendo que as
experiéncias, sejam repugnantes ou mobilizadoras, constituem-se e se prolongam

em futuras experiéncias. Nesse contexto, € papel da educacdo, da gestdo e do

4 Roncarelli (2019), em sua dissertacdo, explorou a docéncia em movimento, verificando os
intercruzamentos entre percursos de vida e percursos docentes. Além do Programa UCS em
Movimento, da Pré-Reitoria Académica, a UCS teve, em 2019 e 2020, como slogan “pessoas em
movimento”.

5 Ha varias concepgdes de curriculo, como, por exemplo, campo de estudo, campo de luta, politica
cultural, construcdo social, narrativa, reinvencdo da cultura, dentre outras, dependendo da
perspectiva e da abordagem. Este trabalho ndo pretende adentrar nesse campo; situo o curriculo
porque ele orienta a dimenséo formativa e a caminhada dos académicos.
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professor articular espacos e possibilidades para que os estudantes tenham a
melhor experiéncia possivel em seus percursos, de forma que elas sejam saudaveis,
motivadoras e validas.

A experiéncia contempla o que foi vivido pelo sujeito. Para elucidar essa
questao, utilizarei nesta tese trés conceitos apontados por Lefebvre (1971):
concebido, vivido e percebido. O primeiro associa-se a acao de conceber, projetar,
realizada por quem estd envolvido no processo de pensamento sobre algo a ser
feito. O vivido conecta-se a experiéncia que ocorre no cotidiano. Ja o percebido diz
respeito as representacdes feitas sobre o que se vive, ou seja, aos significados e
sentidos que cada um atribui a cada situacdo ou as experiéncias pelas quais
passou. Na figura a seguir, pode-se compreender a relacdo dessas trés categorias
com o curriculo da UCS.

Figura 2 — Categorias analiticas e curriculo

CATEGORIAS ﬁ&‘%
ANALITICAS ==

Lefebvre(1971)

CONCEBIDO

Relaciona-se & dimensé&o da
projecdo, concepgdo.

O curriculo "R" de cada curso
da UCS foi projetado com base
em determinadas premissas,
considerando, por exemplo, as
necessidades da comunidade
ucadémico, os documentos
institucionais e os marcos
regulatérios nacionais.

VIVIDO

Est& associado ao que se vive no
cotidiano. No processo de
execugéo curricular, os alunos

p
vivenciam a experiéncia de estar&{
na universidade de diferentes

modos. O vivido também & s ¢
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Como exemplo, o COVID19 - é@ ‘:i'

modificou a forma de ministrar
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"g‘ percepgdo que os estudantes
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Fonte: elaborado pela autora (2020).
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Nas palavras de Stecanela:

[...] o concebido é considerado um espaco abstrato, mental, legal e
burocratico, pensado previamente por profissionais e tecnocratas. O espaco
vivido é o da experiéncia préatica da vida cotidiana, dificil de ser apreendido
porque envolve o imaginario e o simbdlico, com suas complexidades nem
sempre passiveis de serem analisadas pela teoria. Por sua vez, o
percebido, considerado um espaco social, apresenta-se pelos 6rgdos de
sentidos, mas também através do mundo incorporado pelas praticas sociais,
na relacdo com as materialidades que a comp&em. [...] o concebido pode
ser entendido com uma proximidade a histéria oficial; o vivido pode ser
associado as praticas cotidianas das e nas instituicdes de socializacdo; e o
percebido pode ser referido aos sentidos atribuidos pelos sujeitos as suas
trajetorias (STECANELA, 2016, p. 345).

Posto isso, contextualizo um aspecto mais amplo deste objeto de estudo: o
institucional relacionado a execucdo curricular. O curriculo executado na
Universidade de Caxias do Sul imbrica-se e engendra-se as peculiaridades das
politicas, decisbes, acdes dessa instituicdo, considerando sua historicidade e
natureza: uma comunitaria, ou seja, universidade publica ndo estatal, sob a
responsabilidade juridica de uma fundacdo ou associacdo filantropica. A
universidade comunitaria € criada, mantida e representada por determinada
comunidade, da qual a instituicdo atende aos interesses; apresenta-se sem fins
lucrativos, controlada pelo Ministério Pablico (PAVIANI, 1985; XERRI, 2018).

A UCS, como instituicdo comunitéria, foca-se no desenvolvimento regional e
nas demandas locais, sem que 0s lucros sejam direcionados a pessoas ou grupos,
sendo o valor arrecadado reinvestido na prOpria instituicio ou revertido a
comunidade por meio de beneficios. Nesse contexto, 0 académico que estuda em
uma instituicdo de Ensino Superior comunitaria tem experiéncias diferentes em
relacdo aquele que estuda em particulares ou em federais/estaduais.

Em consonancia com Rech e Paviani (2018), é necessario conhecer,
reconhecer, avaliar e assumir a tradicdo da UCS, compreendendo seu carater social
e cultural porque a atualidade manifesta a forca do que ja se efetivou ao longo dos
anos em termos de caminhada institucional, sendo que o ontem revela caminhos,
decisdes, desejos comuns, acertos e erros: “‘uma universidade sem raizes, sem
passado, corre o risco de ndo ser assumida pela consciéncia histérica. Ignorar ou
relativizar seu passado significa abdicar de seu futuro” (RECH; PAVIANI, 2018, p.
10).
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A UCS surgiu dos anseios da populacdo e do engajamento de diferentes
instituicbes da cidade de Caxias do Sul para o atendimento das necessidades da
comunidade. Muitos foram os esforgos para a consolidacdo do ensino superior em
Caxias do Sul. De acordo com Rech e Paviani (2018), em 1955, foi constituida a
Comisséo Pré-Faculdades Caxienses, sob a lideranca do vereador Nestor José
Gollo, com aproximadamente 70 representantes de entidades, que expressavam
reivindicagfes, principalmente relacionadas a formacgéo de profissionais para fazer
frente as demandas da época, buscando ampliar o desenvolvimento local e regional.
Essa comissdo foi responsavel por buscar, junto a Elyseu Paglioli, reitor da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, apoio para implementar e fortalecer o
ensino superior em Caxias do Sul.

Na década de 1950 e no inicio da de 1960, o cenério da educacdo superior
de Caxias do Sul era composto por escolas e faculdades, cujas mantenedoras eram
publicas (Poder Municipal) ou privadas (Igreja Catélica, Sociedade Hospitalar Nossa
Senhora de Fatima e Congregacdo das Irmas de S&o Jos€) (RECH; PAVIANI,
2018).

Com muitas discussfes e formacao de comissdes — em especial a Comissao
Pré-Criacdo da Universidade do Nordeste — a Faculdade de Filosofia de Caxias do
Sul, a Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Caxias do Sul, a Faculdade de Direito
de Caxias do Sul, a Escola de Enfermagem Madre Justina Inés, a Escola de Belas
Artes de Caxias do Sul, todas reconhecidas junto ao Ministério da Educacéo,
associaram-se para originar, em 16 de agosto de 1966, a Associacdo Universidade
de Caxias do Sul, com a finalidade de “difundir o ensino universitario e a cultura,
dentro da ordem legal e dos principios cristdaos” (RECH; PAVIANI, 2018, p. 18).

O art. 5° do primeiro projeto de Estatuto da UCS menciona também a previsao
de, além de ter como integrantes as faculdades e escolas j& mencionadas, criar a
Faculdade de Medicina e a Faculdade de Engenharia de Operacbes. Dado esse
contexto, percebe-se que a UCS “nasceu de um esfor¢co coletivo, comunitario e
democratico, publico e privado” (RECH; PAVIANI, 2018, p. 9). Conforme afirma
Frantz (2006), as universidades comunitarias surgem da forca unificada em
determinado lugar.

Em 10 de fevereiro de 1967, o presidente da Republica, Humberto Castelo
Branco, assinou o Decreto 60.200, referente a autorizacéo e a constituicdo da UCS

como universidade. A instituicdo teve como primeiro reitor Virvi Ramos, médico e
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professor da Faculdade de Direito. O vice-reitor foi o Padre Sérgio Félix Leonardelli,
professor da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras. A solenidade de instalacéo
da UCS foi realizada no dia 15 de fevereiro do mesmo ano (RECH; PAVIANI, 2018).

Desde entdo, a UCS tem sido de fundamental importancia para Caxias do Sul
e regido, porque o conhecimento construido nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, as tecnologias desenvolvidas e as acOes das milhares de pessoas
formadas fomentam(ram) o desenvolvimento local e regional.

Segundo Rech e Paviani (2018, p. 20), depois de 50 anos, a UCS mostra-se
uma “grande Universidade, que acumula um lastro de desenvolvimento cientifico,
humano e cultural que, felizmente, ninguém pode dimensionar”.

Nesse sentido, é complexo abranger ou delimitar impactos da UCS na vida
das pessoas e da regido. Muitos destinos foram transformados; carreiras
alavancadas; oportunidades formativas da universidade propiciaram novos modos
de compreensdo dos fenbmenos; a atencdo a regido e suas demandas permitiu
melhor compreenséo da sociedade local e intervencdes mais qualificadas. Sobre os
50 anos da UCS, Kuiava (2017, p. 9) ressalta que “a cultura, a politica e a economia
regional estdo impregnadas pelo espirito universitario nela vivido. A sua historia se
mistura com a historia regional. Com a presenca da Universidade, esta regido
alcancou o desenvolvimento econdémico, social e cultural, pelo qual é reconhecida
nacional e internacionalmente”.

Atualmente, a UCS, com atuacdo regional, destaca-se nacional e
internacionalmente como uma universidade inovadora e de exceléncia. Também,
sofre as pressbes do contexto soOcio-historico-politico. Nesse viés, cabe situar o
objeto de estudo em sua dimensdo ainda mais ampla: a universidade®. Essa tarefa
mostrar-se-ia um tanto complexa neste breve espaco de contextualizacdo. Por isso,
0 proximo capitulo debrucar-se-4 sobre essa questdo, considerando que as
vivéncias universitarias da atualidade estdo atravessadas, dentre outros aspectos,
pelos elementos que compdem o cenario do ensino superior, com reflexos de sua

historicidade.

6 O capitulo 2 desenvolvera em maior profundidade este tema.
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Situado o objeto de estudo, antes de justificar a relevancia da pesquisa,
dedico-me a delinear um pouco mais as margens desta investigacdo, o que
pressupde fazer uma incursao no entorno do objeto.

Assim, na sequéncia, apresento um mapeamento de producdes referentes a
tematica investigada realizado em dezembro de 2019. Inicialmente, fiz um
levantamento no Banco de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), tendo como base o
descritor “experiéncia académica discente”, sem delimitar periodo temporal. Como
forma de refinar a pesquisa, selecionei “Ciéncias Humanas” como grande area do
conhecimento e “Educagao” como area do conhecimento e area de concentragao,
também sem delimitar periodo de busca. Localizei 20 resultados.

Ap6és ler os trabalhos, percebi que apenas cinco dos que estavam disponiveis
na plataforma se relacionavam com o estudo proposto. Assim, 15 trabalhos foram
excluidos porque a centralidade do tema deles ndo se relacionou com esta
investigacdo. Também, troquei o referido descritor por “experiéncia discente no
ensino superior” e, depois, por “experiéncia do estudante do ensino superior’, em
funcdo da proximidade de significados, podendo, assim, ter acesso a outras teses e
dissertacbes, sem demarcacdo temporal, dentre as quais selecionei mais quatro
gue, de alguma forma, aproximavam-se da minha investigacdo. No Quadro 1, estédo

registrados os principais resultados.

Quadro 1 - Levantamento de teses e dissertacfes da CAPES — descritor experiéncia

académica discente

(continua)
Producdo [Ano |Autor Titulo IES Orientador
Dissertacao 2018 |[Eber Mobilidade internacional UFMG Maria Alice De
Feliciano [discente: perfis e motivagbes do Lima Gomes
de Oliveira |estudante estrangeiro na UFMG Nogueira
Dissertacao 2013 [Ana Luiza |A experiéncia como prética UFV Marisa Barletto
Salgado formativa de estudantes na
Cunha extensao universitaria
Dissertacdo 2015 [William Autoeficacia discente na UFSC Juarez Vieira do
das Neves |formacdo inicial em Educacéo Nascimento
Salles Fisica
Dissertacao 2014 |[Augusto Percepcédo discente quanto as UFAL Mario Jorge Juca
César mudancas implementadas apés
Alves de avaliacdo do curso de
Oliveira Fisioterapia em uma instituicdo
de ensino superior
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(concluséo)

Producdo |[Ano [Autor Titulo IES Orientador
Dissertacao 2014 [Maisa A atividade discente na UFSCar Maria Cristina da
Aparecida [universidade: os impactos da Silveira Galan
de Oliveira |produtividade académica na Fernandes
formacéo dos estudantes
Dissertagdo 2016 |Fernando |Midias mdveis no curso UNOPAR [Anderson Teixeira
Lino Junior [superior em Administragdo: a Rolim
perspectiva discente
Dissertacdo 2016 [Anne Percepc¢édo discente sobre a UFC André Jalles
Caroline residéncia universitaria no Monteiro
Costa Brasil e o Programa Auxilio
Araljo Moradia no Campus da UFC
em Sobral
Dissertacdo 1998 |Graziela A universidade vivida: a UNICAMP |Elisabete Monteiro
Giusti experiéncia universitaria e sua de Aguiar Pereira

Pachane [contribuigdo ao
desenvolvimento pessoal a
partir da percepc¢éo do aluno

Tese 2013 [Inajara Estagios curriculares: UNISINOS |Mari Margarete
Vargas autonomia inconteste e dos Santos Forster
Ramos protagonismo discente
revelados

Fonte: elaborado pela autora (2019).

A primeira dissertacao listada, com titulo “Mobilidade internacional discente:
perfis e motivagdes do estudante estrangeiro na UFMG”, além de explorar as
motivagOes, tematiza a experiéncia de estudantes com mobilidade académica
internacional, vista como oportunidade de qualificacdo e possibilidade de ter mais
chances de empregabilidade.

A percepcdo que os académicos tém sobre as experiéncias relativas as
atividades de extensdo universitaria foi o enfoque do estudo “A experiéncia como
pratica formativa de estudantes na extensido universitaria”. Buscou-se verificar o
impacto de atividades extensionistas na formacéo, bem como seus significados e
sentidos. A extenséao foi considerada, nessa pesquisa, como uma pratica formativa
significativa, sendo um canal por meio do qual dialogam variados saberes.

A terceira produgéao posta, intitulada “Autoeficacia discente na formacdao inicial
em Educacado Fisica”, apresenta um estudo sobre as crengas de autoeficacia de
discentes de Educacdo Fisica, apontando que a compreensdo sobre aspectos
associados a autoeficacia pode auxiliar o estudante a desenvolver-se académica e
profissionalmente, bem como fornecer subsidios para a qualificagdo dos cursos de

graduacéo.
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Em “Percepcao discente quanto as mudangas implementadas apés avaliagéao
do curso de Fisioterapia em uma instituicdo de ensino superior”, é identificada baixa
percepcdo dos académicos do curso de Fisioterapia em relagdo as modificacdes
efetuadas apds avaliacdo realizada pelo Conselho Estadual de Educacdo de
Alagoas.

A quinta dissertacao, “A atividade discente na universidade: os impactos da
produtividade académica na formagéo dos estudantes”, mostra intercruzamento com
a dimenséo das experiéncias académicas, enquadradas no referido trabalho como
“sociais”, abrangendo as relagbes emocionais, sociais, politicas, culturais e fisicas. A
investigacdo conclui que a experiéncia social € diminuida no contexto universitario
devido a forma de atuacdo académico-cientifico que prioriza a produtividade, na
esteira da producdo docente, pautada na logica da mercantilizagdo do
conhecimento, reflexo das politicas neoliberais. Também, a pesquisa aponta que as
relacbes estabelecidas pelos estudantes entre si e com o0s professores sao
marcadas pelo distanciamento, além de haver baixa frequéncia de alunos em grupos
universitarios.

Ja “Midias moveis no curso superior em Administracdo: a perspectiva
discente”, dentre outros aspectos, destaca a aceitacéo positiva dos académicos das
novas tecnologias de comunicacdo e informacdo no curso de Administracéo,
compreendidas como complementares no fazer didatico-pedagdgico.

A dissertacao “Percepcgao discente sobre a residéncia universitaria no Brasil e
o Programa Auxilio Moradia no Campus da UFC em Sobral” também tem foco na
perspectiva do estudante, nesse caso para a compreensdo sobre o Programa
Auxilio Moradia no campus da UFC em Sobral, em comparacédo a pesquisas sobre
esse subsidio em outras universidades do Brasil.

A experiéncia académica na perspectiva do estudante, buscando
compreender como ele percebe a contribuicdo dela para o desenvolvimento pessoal,
é focalizada na dissertacao “A universidade vivida: a experiéncia universitaria e sua
contribuicdo ao desenvolvimento pessoal a partir da percepgao do aluno”. Os
resultados do estudo divulgado em 1998 apontam a relevancia da pesquisa, do
protagonismo estudantil e dos relacionamentos entre os académicos, bem como
entre académicos e docentes no ambito universitario.

A tese “Estagios curriculares: autonomia inconteste e protagonismo discente

revelados”, por sua vez, aborda, dentre outras dimensdes, a experiéncia de
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académicos na realizacdo dos estagios nos cursos de Direito e Enfermagem de uma
universidade comunitaria gadcha, explorando, na perspectiva dos estudantes, que
significados tém os estagios curriculares no percurso formativo e na estrutura do
curriculo.

O que esses trabalhos tém em comum e como se relacionam com minha
pesquisa? Em especial, é o fato de abordarem, de algum modo, a experiéncia
discente no contexto do curriculo de cursos do ensino superior, além de que, em
todos os casos, a énfase dos estudos recai sobre a perspectiva do estudante em
relacdo ao processo implementado ou a situacéo vivenciada.

Nas pesquisas explanadas, sdo tematizadas variadas experiéncias; porém,
elas sdo especificas, ou seja, focalizam percepcdes de nivel micro, como: a
mobilidade académica na internacionalizacdo; préaticas de extensado; autoeficacia;
experiéncia social e produtividade académica; insercdo de novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo em um curso; residéncia universitaria; estagios
curriculares e seus significados.

Com base nesse levantamento, posso dizer que a pesquisa por mim proposta
pretende ser mais ampla, refletindo sobre as percepcdes diversas dos estudantes de
uma instituicdo sobre o que é vivido no processo de execuc¢do curricular de uma
instituicdo comunitaria, podendo abarcar, ao mesmo tempo, grande parte desses
tépicos, pela dimensao abrangente engendrada pelo curriculo.

Isso posto, pode-se verificar que ha campo e pertinéncia para a proposta de
tese, a qual também se diferencia da dissertacdo de Augusto César Alves de
Oliveira (2014), que destaca o fato de o estudante perceber ou ndo modificacdes no
curso superior apés uma avaliacdo externa. Meu estudo ndo tem pretensdo de
enfatizar o que se observa ap0s avaliacdo externa e seu impacto nos cursos de
graduacéo; pode haver semelhanca entre as pesquisas pelo fato de ser possivel os
estudantes envolvidos na minha investigagdo acabarem listando e/ou avaliando
mudancas institucionais implementadas em decorréncia do processo de
Reestruturacao Curricular, o qual foi desencadeado na UCS sem influéncia direta de
avaliacao externa.

O trabalho mais préximo ao que proplOe esta pesquisa de tese foi a
dissertacdo de Graziela Giusti Pachane (1998), no qual sdo exploradas as
percepcdes dos académicos sobre 0 que se vive na universidade; contudo, a énfase

da autora é no modo como a instituicdo contribui para o desenvolvimento pessoal,
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ao passo que esta investigacdo se diferencia porque volta-se as percepcdes dos
estudantes sobre os sentidos da experiéncia académica, ou seja, a0 modo como
significam o que é vivido na execug¢do curricular em uma universidade comunitaria.
Dessa forma, houve outra delimitagdo proposta, indicando caminhos a gestédo
académica, de modo que os dirigentes institucionais possam ter subsidios para, em
suas decisfes, além da regulacdo, considerar o que pensam o0s estudantes sobre a
universidade como um todo e o sobre o curriculo vigente.

Dando sequéncia ao rastreamento de pesquisas ja efetivadas a respeito do
objeto de estudo, realizei uma consulta, em 2019, no Repositério Institucional da
Universidade de Caxias do Sul. Esse procedimento também se justificou pelo desejo
de compreender as pesquisas cientificas sobre a UCS realizadas na propria
instituicdo até aquele momento. Utilizando o descritor “experiéncia académica no

ensino superior”, sem filtro temporal, localizei dados conforme o Quadro 2 abaixo.

Quadro 2 - Levantamento bibliografico no Repositoério Institucional da UCS —

descritor experiéncia académica no ensino superior

Monografia 2019 Eduardo A percepcéo de alunos do UCs Guilherme
Henrique Programa de Mobilidade Bergmann
Buogo Académica da UCS quanto a Borges Vieira
experiéncia intercultural
vivenciada durante o
intercAmbio
Dissertacao 2009 Cineri Narrativas da formacgéo ucs Lucio Kreutz
Fachin académica: quando as alunas Co-orientadora:
Moraes sao professoras Nilda Stecanela
Dissertacéo 2017 Lucas Formacédo humana na UCs Nilda Stecanela
Josias Universidade de Caxias do Sul:
Marin convivéncia académica em foco
Monografia 2018 Mary Helen | Perfil e analise das expectativas | UCS Fernando Luis
dos Santos | académicas e profissionais: um Bertolla e Marlei
estudo aplicado ao corpo Salete Mecca
discente do curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade de
Caxias do Sul

Fonte: elaborado pela autora (2019).

A primeira producéo listada, com titulo “A percepgéao de alunos do Programa

de Mobilidade Académica da UCS quanto a experiéncia intercultural vivenciada
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durante o intercambio”, abordou, na perspectiva dos estudantes, desafios, vivéncias
e ganhos propiciados por meio de experiéncia de intercambio no exterior.

“‘Narrativas da formacdo académica: quando as alunas sado professoras”
também aborda a experiéncia académica. Enfatiza o que narram ex-estudantes do
curso de Licenciatura em Pedagogia da UCS. Os resultados voltam-se a reflexédo
sobre as identidades profissionais e a relacéo entre a pratica e 0s hovos saberes.

Além disso, para discutir o conceito de convivéncia académica nos Planos de
Desenvolvimento Institucional 2012-2016 e 2017-2021 da Universidade de Caxias
do Sul, a dissertacdo de Lucas Josias Marin, “Formacao humana na Universidade de
Caxias do Sul: convivéncia académica em foco”, adentra na nocao de universidade e
faz um apanhado da historia da UCS, incluindo sua natureza comunitaria. O trabalho
ressalta, na convivéncia, a importancia da abertura e do acolhimento ao outro e
apresenta como resultado o fato de que, na Universidade de Caxias do Sul, as
politicas e diretrizes estdo voltadas ao incentivo da socializagcdo dos estudantes, o
gue pode contribuir com a formac&o humana.

Outra producéo localizada foi “Perfil e analise das expectativas académicas e
profissionais: um estudo aplicado ao corpo discente do curso de Ciéncias Contabeis
da Universidade de Caxias do Sul”. Ela teve como foco identificar o perfil e analisar
as expectativas académicas e profissionais dos estudantes do curso de Ciéncias
Contébeis da Universidade de Caxias do Sul no Campus-sede. Para tanto, foram
verificados motivos para os académicos escolherem o curso, expectativas tidas em
relacdo ao futuro profissional e a formacdo continuada. Como resultados, destacou-
se que: 0s estagios na area impulsionam oportunidades de emprego; a escolha da
instituicdo a cursar foi influenciada pela imagem que ela tem na sociedade; a maioria
dos respondentes esta satisfeita com Ciéncias Contabeis na UCS, sendo que
algumas percepcdes se modificaram ao longo da formacao, havendo superacéo de
expectativas iniciais.

Outros resultados foram encontrados na mesma base de dados. Mesmo sem
se relacionar com o Ensino Superior, destaco alguns pela proximidade de
abordagem conceitual, principalmente em relacdo ao cotidiano na educacao e,
também, pelo fato de os académicos da minha pesquisa, em sua maioria, serem
jovens. Foi o caso da tese de Cineri Fachin Moraes, “Juventudes no século XXI e o
cotidiano do Ensino Médio no Rio Grande do Sul: por entre as dobras do seminario

integrado” e da dissertacdo de Jocianne Giacomuzzi Pires, “Jovens e a Escola
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Justa: o cotidiano nos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio (IFRS Campus
Caxias do Sul/RS)”. Também merece destaque a tese de Carla Roberta Sasset
Zanette, “A relacdo do docente como o saber: sentidos atribuidos aos referenciais
curriculares e ao ensinar no cotidiano da escola publica”. Essa investigagéo focaliza
a Educacdo Basica, na perspectiva do sentido que os professores atribuem aos
referenciais que orientam suas praticas. A teoria utilizada para a fundamentacao das
andlises das narrativas docentes foi a relagdo com o saber, de Bernard Charlot.
Esses trés trabalhos foram orientados pela professora Nilda Stecanela.

Outra pesquisa na referida base de dados institucional foi realizada com os
descritores “Universidade de Caxias do Sul ensino superior’ e “Universidade de
Caxias do Sul curriculo”. Os trabalhos encontrados que ndo coincidem com os ja
listados tratam de aspectos como histéria e memoéria da constituicdo da UCS,
analises com base em legislacfes e projetos pedagdgicos de curso, dentre outros
aspectos que nado se relacionam com a proposta desta tese, 0 que materializa seu
ineditismo.

Ademais, para delimitacdo do objeto desta investigacdo, também foi
considerada uma pesquisa realizada na Universidade de Caxias do Sul por Eckert et
al (2019), como produto do Curso de MBA em Gestdo do Ensino Superior, com titulo
“Gestdao da Permanéncia: analise dos determinantes da lealdade e da satisfagao
entre alunos de uma instituicdo de ensino superior comunitaria gaucha”. O trabalho
resultou no artigo intitulado “Inovar é preciso: uma analise acerca de fatores que
resultam em alunos universitarios satisfeitos e leais”, de Eckert et al (2019).

A referida investigacdo contou com 818 sujeitos respondentes, estudantes do
primeiro semestre do curso. Os autores explicam que o processo de retencdo dos
académicos se associa com a lealdade, a qual sofre influéncia da satisfagédo. Foi
investigada a satisfacdo relacionada a trés categorias descritas a seguir, junto a
seus indicadores: 1) qualidade dos servicos de apoio (bom servico prestado pelas
equipes, disponibilidade para atender, atendimento com cortesia, disposicdo a
ajudar, interesse na resolucao de problemas, prontidéo); 2) aprendizagem percebida
(obtencédo de aprendizado com o curso, aplicagédo do aprendizado do curso na vida
profissional, promocéo do desenvolvimento pessoal por meio das disciplinas do
curriculo/curso); 3) comprometimento emocional (sentir-se emocionalmente ligado(a)

a instituicdo por meio de amizades criadas, relacionamentos afetivos, vida
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profissional iniciada a partir dela, estar orgulhoso(a) por estudar na instituicao,
considerar a instituicdo importante a si, sentir-se comprometido com a instituicao).

Os resultados dessa pesquisa apontaram que, para além da qualidade dos
servicos de apoio e da aprendizagem percebida, o fator determinante para a
satisfacdo e, portanto, para a lealdade do estudante (que promove a permanéncia e
a indicacdo ou recompra futura do produto/servico educacional) € o
comprometimento emocional, o qual, segundo o estudo, por abranger o
envolvimento do académico com a instituicdo, torna-o participativo, munido de
sentimento de pertencimento, sendo fomentadas, assim, as conexdes emocionais.

Esse resultado legitima a escolha do objeto de pesquisa desta tese, a ocorrer
na mesma instituicdo. A categoria “Comprometimento emocional’, apontada por
Eckert et al (2019), pode ser associada ao pretendido em minha pesquisa na
dimensdo da experiéncia, da vivéncia do dia a dia na universidade, abrangendo a
relacdo pedagodgica e a relacdo com o saber, no bojo da relacdo consigo, com o
outro e com 0 mundo.

Os dados, ou seja, os ecos das narrativas dos universitarios, podem servir
para elaborar cendrios Uteis na geracdo de indicadores de gestdo do ensino superior
com base na experiéncia cotidiana, ampliando, também, os canais de dialogo entre
a comunidade académica e os gestores.

Sobre a elaboracdo de cenarios, o tema foi pauta da pesquisa realizada na
Europa pelo Center for Higher Education Policy Studies (CHEPS), que apresentou,
em 2004, cenarios e contracenarios relativos ao ensino superior em 2020 no estudo
intitulado “O panorama do ensino superior e da investigacao europeus em 2020”. Os
cenarios criados em interlocucdo com 164 especialistas ndo objetivaram prever
como sera o ensino superior na posteridade, mas descrever como ele seria caso
certos direcionamentos fossem feitos (MAGALHAES, 2011), ou seja, a pesquisa
levantou a dimenséo do concebido no fazer da universidade.

Mesmo nao havendo, na referida investigacdo, um consenso sobre 0 ensino
superior desejavel e aquele a ser repudiado, foi apontado que o inventario de
cenarios relativos a esse grau de ensino mostra caminhos para a gestdo das
universidades, pois, com base na analise de fatores e de dados, bem como em
exercicio de prospeccdo, € possivel verificar um tipo-ideal e antecipar modelos
(in)desejaveis. Com isso, surgem subsidios para guiar tomadas de decisbes no

presente e arquitetar mudancas caso necessario (MAGALHAES, 2011, p. 629).
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Nessa perspectiva, 0s cenarios possiveis de serem prospectados com base
nas percepcoes dos estudantes sobre suas vivéncias universitarias podem ajudar a
conceber uma universidade que, respeitando a regulacdo e considerando sua
historicidade, vai ao encontro dos sentidos atribuidos pelos académicos a
experiéncia cotidiana do ensino superior, sentidos esses produzidos na e pela
relacdo com o saber que estabelecem no processo formativo. Penso que essa pode
ser uma forma de evitar a coisificacdo da trajetéria académica no cotidiano do
processo de execucdo curricular, que, como hip6tese, pode passar a ter como
centralidade (para além dos conteudos meramente) a relacdo pedagogica, a qual,
segundo Stecanela (2018), implica direcionar o olhar ao dialogo, o que, ao meu ver,
favorece o vinculo, o acolhimento, o pertencimento. Essa postura pode ser
estratégica, inclusive para a permanéncia dos estudantes na instituicdo, levando em
conta o aumento do numero de ofertas no ensino superior (COBRA; BRAGA, 2004)
no contexto de mercantilizacdo da educacéo.

Outros apontamentos que merecem destaque para a contextualizacdo desta
pesquisa estado disponibilizados na produgcéo de Arndt e Cruz (2021). Os autores
realizaram um levantamento contemplando pesquisas sobre a formacdo de
pedagogos/as realizadas na ultima década. Os resultados da revisao sistematica de
literatura envolvendo 75 trabalhos, com base em oito palavras-chave, demonstraram
gque em nenhum deles houve abordagem das categorias “identidade discente” e
“narrativas discentes”, enquanto, no escopo da mesma pesquisa, foram localizados
10 trabalhos com o descritor “narrativas docentes” e 19 com “identidade docente do
professor’. Esses dados mostram um recorte relativo a graduacdo em Pedagogia,
que faz refletir sobre a possibilidade de, em outros cursos, as narrativas de
estudantes, bem como suas identidades, também ndo serem foco de pesquisas. A
caréncia da abordagem sobre “narrativa discente” sugere uma lacuna que direciona
0 meu olhar investigativo para a questao.

Considerando os pontos abordados até aqui, esta pesquisa mostra sua
relevancia social e pertinéncia, sobretudo relacionada ao fato de ela focalizar no
discente e no sentido que ele atribui ao que vive em seu percurso formativo,
podendo gerar subsidios capazes de fornecer suporte para movimentos voltados a
ampliacdo do dialogo institucional e a qualificacdo permanente da gestdo
académica, seja relacionada a projecédo de modelos de gestéo, de curriculos e/ou a

elaboracdo de projetos de cursos que possam, além de outros aspectos, ir ao
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encontro do que os estudantes consideram importante no percurso académico, o
que pode ser um diferencial no direcionamento de decisdes para a concretizacao
dos projetos de vida e profissionais afetos a execucao curricular, bem como na
satisfacdo do académico e consequente permanéncia dele no percurso universitario.

Explicitado o objeto de estudo desta tese e a justificativa para a sua
realizacdo, remo mais um pouco, “rio abaixo”, para a compreensao da problematica

de estudo.

1.1.1.3 “Rio abaixo”: a problematica

Quando a canoa é colocada sobre a agua, a correnteza pode fazé-la seguir
um fluxo rio abaixo. E possivel realizar um percurso planejado, mas é aceitavel
também trocar de rumo, desviar obstaculos, chegar na foz ou no destino depois do
esperado, atracar no leito. Assim ocorre também com 0s percursos académicos.
Quando os estudantes chegam na universidade, tém desejos e sonhos; sdo movidos
por diversos impulsos e passam por obstaculos. Eles recebem uma rota de
conhecimento’, ou possiveis rotas para concretizar a formacédo. Convém explicitar
que ha um plano curricular e um projeto pedagdgico de curso como norteadores,
mas, diante do que foi concebido, cada estudante experiencia um caminho Unico no
processo formativo. Ha os que precisam interromper os estudos por um tempo, 0s
que se aventuram fazendo disciplinas em outros cursos, os que trabalham ao
mesmo tempo em que realizam a graduacao e, por isso, precisam de flexibilidade na
execucao curricular; ha ainda os que optam por se envolver com monitoria, ou
pesquisa, ou estagio, ou intercambio, ou inumeras possibilidades que uma
universidade propicia. Cada qual escolhe as atividades que considera mais
pertinentes no computo das complementares. Cada um se apropria dos e utiliza os
espacgos universitarios conforme lhe propiciam conforto, utilidade, comodidade,
interacdo. Tem os alunos que ndo renunciam ao encontro presencial, ao olho no

olho, ao abrago apertado no colega, ao cheiro do livro fisico retirado na biblioteca do

7 Este é um nome utilizado na UCS para referir o percurso formativo relacionado ao curriculo.
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campus, bem como os que escolhem estudar em sua casa, na “sala de aulas sem
paredes®”, adequando o estudo ao seu tempo e espaco.

Os aspectos elencados mostram a complexidade incrivel e fascinante da
execucao curricular. Com tantas oportunidades formativas, com inUmeras vivéncias
e convivéncias académicas em curso, quais sentidos podem ser atribuidos ao
percurso universitario e ao que se fez e viveu nele? O que faz o coracdo do
estudante bater mais forte? O que serd lembrado na posteridade (como relatei com
minha experiéncia)? O que gera engajamento? Quais os diferenciais percebidos?
Afinal, qual o significado de estar em e de viver uma universidade? Como, no ambito
da gestdo, as decisfes institucionais podem ser sensiveis a esses sentidos e
significados?

Pensar nas vivéncias dos estudantes impulsiona-me a refletir sobre que
profissional uma universidade comunitaria precisa/tem compromisso de ajudar a
formar? Para qué? Além do mais, que experiéncias académicas s&o
preconizadas/possibilitadas pelo design de cursos/curriculos de graduacdo em uma
universidade comunitaria?

Como o académico vive/experiencia seu percurso formativo? Como o percebe
e significa? As experiéncias académicas geram comprometimento emocional
(ECKERT et al., 2019) com a instituicdo? Mas afinal, que experiéncias sao essas?
Seria possivel mapea-las?

Diante disso, constatei que precisaria ampliar minha compreensao desse
contexto, buscando apropriar-me de dados, compreendé-los em seus meandros,
interpreta-los e, entdo, relaciona-los com possiveis desdobramentos para, em
seguida, com base na observacdo do que se passa no cotidiano académico,
adentrar nos modos de o estudante viver e perceber a universidade e nos sentidos
atribuidos as vivéncias académicas.

Para tanto, entendi que um caminho possivel a trilhar é realizar a escuta dos
académicos que experimentam 0 processo de execucdo curricular, ou seja, que

estdo cursando a graduacao escolhida e, portanto, vivendo a universidade, em seu

8 Termo utilizado pela professora Nilda Stecanela para referir as aulas realizadas de modo sincrono.
Tranversaliza projetos de pesquisa que desenvolve e/ou orienta.
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tempo, tal como vivi no meu. Minha formacao inicial em Letras ajudou-me a pensar
sobre os processos de linguagem abarcados: as narrativas, explorando as
subjetividades, podem revelar detalhes sutis das vivéncias no cotidiano do Ensino
Superior, 0s quais, néo raro, passam despercebidos, ou ndo sao narrados, ou ainda
nao sdo profundamente avaliados para a constituicao/reformulacédo de um curriculo
ou projeto de curso ou para a gestdo académica. Considero, nesse sentido, que tudo
aquilo que emerge da experiéncia académica na e pela linguagem - na acepgéo
benvenistiana (2006) - constitui-se como revelador de sentidos. Nesse viés, esta
investigacdo se filia a linha de pesquisa Processos Educacionais, Linguagem,
Tecnologia e Inclusdo do Programa de Pos-Graduacdao em Educacgéo da UCS.

Também, destaco o entendimento de que, entre a concep¢do de um projeto
de curso, de um curriculo e aquilo que, de fato, vive-se, indicado pela percep¢éo do
estudante, pode haver um desencontro; afinal, tudo o que é concebido estrutura-se
como vir-a-ser, 0 qual se consolida no percurso, ndo necessariamente como
proposto, considerando as transgressfes, as contingéncias, as mudancas nas
politicas publicas e institucionais, as situagdes imprevisiveis, como a pandemia
provocada pelo novo coronavirus, desencadeada em 2020, dentre outros.

Ademais, tendo ciéncia de que um curriculo (ou um projeto de curso) é
orientado por varios aspectos, como a dimenséo legal e as diretrizes institucionais,
penso ser inclusive subversivo considerar as narrativas reveladoras das percepcoes
dos académicos sobre suas experiéncias relativas ao ensino superior; afinal, a
dimensao da regulacéo, para além da diretriz, ndo raro pode se sobressair na gestao
académica das instituicbes quando ndo ha um pensar critico sobre o fazer
universitario, bem como sobre os objetivos da formag¢do pautados na missao
institucional. Nesse contexto, para mim, voltar a atencdo ao que diz o estudante
sobre os significados do que vive na universidade € um processo de descentracao.

A minha preocupacdo com todas essas questdes conduziu-me a formulacao
do seguinte problema de pesquisa:

Que sentidos da experiéncia académica sdo constituidos com base em
narrativas de estudantes de graduacdo de uma IES comunitaria, matriculados no
Curriculo ‘R’ (inserido em um Programa de Reestruturagao Curricular institucional)?

Explicitado o problema de pesquisa, 0 objetivo geral do projeto que gerou esta
tese foi: investigar sentidos da experiéncia académica constituidos com base nas

narrativas de estudantes de graduacdo de uma IES comunitaria, matriculados no
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Curriculo ‘R’ (inserido em um Programa de Reestruturagédo Curricular institucional), a
fim de indicar caminhos a gestdo académica.

Dado o geral, os objetivos especificos definidos no projeto se pautaram por:

a) Mapear sentidos da experiéncia académica no processo de integralizagao
do curriculo R de cursos de uma universidade comunitaria.

b) Averiguar a relacdo com o saber estabelecida pelos estudantes no
processo de integralizacdo curricular com base nos sentidos atribuidos
pelos estudantes a experiéncia académica.

c) Elaborar o conceito de design de experiéncia académica, desdobrado em
design de vivéncia académica e design de trajetéria académica, nos
ambitos estudantil e institucional.

d) Apontar relagbes entre design de vivéncia académica e design de trajetéria
académica, nos ambitos institucional e estudantil da universidade, a fim de
verificar convergéncias e divergéncias que permitem elaborar inferéncias
capazes de gerar indicadores (em cada item e no intercruzamento de todos
eles) para o planejamento de acdes relativas a gestdo académica.

A base epistemoldgica da pesquisa ancora-se na complexidade. Ja os dados
empiricos sao captados pelo instrumento “Balanco da Experiéncia” e analisados com
base em pressupostos da sociologia do Cotidiano por meio da Analise Textual
Discursiva, conforme sera explanado em capitulo posterior.

Explicitados esses aspectos, que orientaram a pesquisa, sigo “alinhando o

remo” de forma a explicitar a estruturacao da escrita desta tese.

1.2 1.2 DELINEAR AS MARGENS: A ESTRUTURA DA TESE

O delineamento das margens desta explanacdo do estudo feito vai se
configurando em deslocamento, no fluxo do texto, de um capitulo ao outro. Neste
primeiro, “Travessia: de uma margem as outras”, foi possivel compreender a minha
constituicdo como pesquisadora e motivagdes para esta investigacdo, bem como o
objeto de estudo, a justificativa, o problema e os objetivos da pesquisa.

O capitulo 2, “Primeira ‘paragem’: reflexbes sobre o ensino superior”,
apresenta um breve panorama do ensino superior no Brasil, voltado a compreenséao
da universidade na atualidade, relacionada a sua constituicao identitaria. Além disso,

abordo dindmicas que afetam a educagé&o superior, imbricadas numa chamada crise
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de identidade. Ademais, elenco alguns desafios pelos quais passam instituicdes de
ensino superior, bem como direcionamentos possiveis no processo de
reconfiguracao por elas sofrido.

J& no capitulo 3, “Longas beiras’: linguagem, experiéncia e relagéo” realizo,
primeiramente, um percurso de compreensdo de conceitos e pressupostos
fundamentais ao estudo, como lingua, linguagem e valor linguistico, basilares para
refletir sobre a constituicdo de sentidos das narrativas dos estudantes universitarios,
sujeitos desta investigacdo. Em seguida, aponto a perspectiva do dialogo,
fomentado pela abertura ao(s) outro(s), na e por meio da linguagem, como promotor
da participacdo e democracia no ambito universitario. Nesse viés, explicito o
conceito de relacao, utilizado nesta pesquisa, em que, com base na alteridade, a
identidade € entendida como constituida na e pela diferenca.

Nesse mesmo capitulo, também abordo a relacdo com o saber, a relagéo
pedagogica e a afiliacdo. Ademais, tematizo a experiéncia, em especial a
experiéncia académica, protagonizada na esfera do vivido e percebido e planejada
na dimenséo do concebido. Em seguida, realizo um percurso de compreenséo de
dimensdes do concebido no ensino superior. Aspectos do que é concebido, ao
mesmo tempo em que se conectam ao entendimento da instituicdo universidade, de
seu papel e do momento em que vivemos, interferem na/direcionam a consolidacéo
do perfil do egresso de cursos superiores, bem como estdo em consonancia com a
execucgao curricular, nela implicam e a delimitam. Teco, finalmente, com base em
intercruzamentos tedricos, a conceituacdo autoral de design de experiéncia
académica, desdobrada em design de trajetéria académica e design de vivéncia
académica, nos ambitos estudantil e institucional.

No capitulo 4, “Alinhar do remo: o0 método”, apresento a metodologia utilizada
na pesquisa, explicitando a forma de constru¢cdo dos dados e 0 passo a passo
realizado, além de apresentar fundamentos epistemoldgicos que ancoram o modo
de construcédo do pensamento para elaboracéo das analises.

“‘Em busca da ‘terceira margem’: a experiéncia académica” nomeia o quinto
capitulo, o qual se destina a analisar os dados socioeconémicos dos estudantes do
curriculo R colaboradores na pesquisa.

O capitulo 6, “Estar na e viver a universidade: sentidos e significados”
apresenta 0 movimento interpretativo dos dados provenientes do instrumento de

pesquisa, explicitando as categorias emergentes “conquista”, “superagao’,
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‘movimento, crescimento, transformagcdo de si, do outro e do mundo’,
“pertencimento e insergdo na comunidade”, “conhecimento” e “convivéncia”. A essas
categorias, materializadoras do percebido a partir do vivido pelo estudante
universitério, foi associada a dimensdo do concebido institucional da UCS presente
no documento Plano de Desenvolvimento Institucional.

Em “No vai e vem das aguas: (per)cursos para a gestao de uma universidade
comunitaria”, capitulo 7, explicito principios indicadores de gestdo académica,
considerando os sentidos atribuidos pelos estudantes a experiéncia académica e 0s
pressupostos tedricos do estudo. Apresento, ainda, uma proposta de observacao de
relacées entre design de vivéncia académica e design de trajetdria académica, nos
ambitos institucional e estudantil.

Para finalizar, o capitulo 8, “Do outro lado: o movimento que n&o cessa é
destinado as consideracfes finais do estudo e a apresentacdo da formulagéo-

sintese da tese.



2 PRIMEIRA “PARAGEM”: REFLEXOES SOBRE O ENSINO
SUPERIOR




o1

Agora, depositada na canoa, busco uma “paragem”. Atracar € necessario:
perfeito para que, no momento de quietude da agua e desaceleracédo do corpo que
conduz o remo, 0 pensamento se movimente. E momento de suprir: alimentos,
roupas, ferramentas. E hora de avaliar o rio. O que vejo? Correnteza ou a calmaria?
Como estdo as mudancas dos ventos? Ha possibilidade de chuva, ou de tormenta
tipica da estacdo? O olhar sensivel a esses aspectos vai ajudando a desenhar o
percurso a seguir, nessa travessia rumo a outras margens.

Do mesmo modo, desvendar sentidos de experiéncias de académicos
direciona a fazer uma “paragem”, mesmo que breve, no contexto do ensino superior.
Atracar, na estacdo 2020-2021, permite observar como estdo 0S ventos socio-
culturais-econdmicos que permeiam o fazer e constituem a(s) identidade(s) das
universidades. Nesse viés, a tormenta da mercantilizacdo se aproxima das
comunitarias? Que outros desafios e perspectivas se colocam no fluxo de
navegacao da atualidade? Como suprimento, a op¢ao foi a mobilizacdo de ideias de
tedricos que se debrucam sobre os temas afetos.

A compreensao da universidade na atualidade é complexa, pois esta atrelada
a inumeros fatores, dentre os quais destaco o panorama educacional no qual as
instituicbes se inserem, o desenvolvimento da tecnologia e da ciéncia, as politicas
publicas, as mudancas socioculturais, a relacdo entre ciéncia e sociedade, as
pressdes econdmicas.

A universidade é uma instituicdo inserida na dinamica social. Conforme
Paviani (2017), estd emaranhada em conflitos, envolvendo critérios técnico-
cientificos, pedagogicos, éticos e politicos, 0os quais, na esteira das mudancas dos
modos de producéo, organizacgao, aplicacao, distribuicdo e difusdo do conhecimento,
impulsionam o repensar sobre a relagdo estabelecida entre ciéncia, instituicbes de
ensino e sociedade, acdo, segundo o autor, capaz de apontar caminhos para
“entender e fazer universidade” (PAVIANI, 2017, p. 175).

Nesse sentido, entender a universidade ndo é tarefa facil, por ser uma
instituicdo atravessada pelas contradicdes do tempo presente e que, a0 mesmo
tempo, carrega as marcas de sua historicidade. Diante disso, uma consideracéo
recai sobre o fato de as transformacgdes socioculturais, as mudancas conceituais e o
contexto educacional no qual a universidade se insere a afetarem, fadando-a, ao
longo da histéria, a sofrer iniUmeras crises, as quais a impulsionam(aram) a uma

reinvencdo, em meio a avangos — como a inclusdo de sujeitos historicamente
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excluidos dos bancos universitarios e a preocupacao social — e desafios — dentre os
quais a mercantilizacdo, o viés tecnicista e a busca de equilibrio entre tradicdo e
inovacao.

Sobre a relacdo universidade e ciéncia, as crises engendradas pela ciéncia e
ocorridas no contexto universitario, local de efervescéncia de pensamento e de
questionamento do fazer cientifico, promoveram, ao longo do tempo, rupturas
epistemolégicas®. Por produzir conhecimento, a universidade impulsionou e
impulsiona revolugbes cientificas, fomentando transformacgdes® nos modos de
pensar, de agir e, inclusive de conceber sua propria funcdo. Também, foi e é afetada
pelas mudancas paradigmaticas''. Por exemplo, a transformag¢do do modo de
conceber a ciéncia'? interferiu nas relacées de ensinar e de aprender'?, indexadas a
esséncia do ensino, um eixo do tripé ensino, pesquisa e extensdo, elementos
indissociaveis na universidade atual.

Para entender uma das mudancas sofridas, destaco que o ensino superior,
como o conhecemos!4, foi estruturado com base nos modelos napolednico, de
Humboldt e do Cardeal John H. Newman, os quais tém como pontos convergentes a
crenca no Homem, no Conhecimento (Ciéncia, Verdade) e na Histdria, com base na

metanarrativa da modernidade estruturada em pensadores como Hobbes, Locke,

9 As rupturas epistemolégicas ocorrem quando 0s conceitos e os modelos utilizados para explicar os
“fenbmenos” apresentam-se incapazes de mostrar solu¢cdes para os problemas de determinado
contexto histérico, impulsionando o surgimento de novos modelos e conceitos (MORAES, 1997). Por
exemplo: a ciéncia da Antiguidade, marcada por principios estaveis e previsiveis, com base em uma
concepgdo cosmoldgica de Universo finito e fechado (KOCHE, 2009), mostrou-se diferente da
emergente no Renascimento, ancorada na ordem e na estabilidade, pautada em uma visao
mecanicista de mundo (SANTOS, 1988). Esta, por sua vez, apresenta-se com concepc¢des variadas
se comparada a ciéncia defendida por muitos teéricos na contemporaneidade, fundamentada,
principalmente, na provisoriedade das verdades, na valorizagdo da subjetividade e na nogédo de
universo “‘como um todo indiviso e ininterrupto” (MORAES, 1997, p. 59).

10O fazer cientifico de cada época variou de acordo com o modo como foram concebidos os
fendmenos, bem como segundo a forma de examina-los e explica-los, acBes que se relacionam com
a historia das instituicdes de ensino superior.

1 Kuhn (2009, p. 43) entende paradigma como “um modelo ou padrao aceito”.
12 conforme Paviani (2010), sempre ha uma concepcao de ciéncia subjacente ao ato de ensinar.
13 Na pesquisa intitulada Concepcao de gramatica e de ciéncia no ensino de lingua (KAODOINSKI,

2015), realizada por mim, de 2013 a 2015, no Mestrado em Educacéo, explicito de modo mais
detalhado essa relacéo.

14 para fins de esclarecimento, reconheco, em consonéncia com Magalhdes (2006), que as
universidades tém origem medieval; porém, a maior parte das instituices de ensino superior foram
fundadas no século passado ou sofreram profundas reformas.
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Adam Smith, Rousseau, Hegel, Marx, entre outros. Por exemplo, o discurso de
Newman legitimou a no¢do de ensino superior pautada na busca pelo conhecimento
como fonte de desenvolvimento intelectual. Para o Cardeal, a universidade né&o
devia mostrar-se utilitaria (voltar-se a interesses), nem fragmentéaria (privilegiar
determinada area do conhecimento). Humboldt, por sua vez, defendeu a busca do
conhecimento por meio do didlogo entre docentes e discentes. O modelo de
universidade por ele defendido desconsiderava pressoes religiosas, estatais, sociais
e econdmicas (MAGALHAES, 2011). Nas palavras do autor:

Produto, por exceléncia, da modernidade, e no cruzamento dos modelos
humboldtiano, napolednico e de Oxbridge, a educacao superior, tal como a
herdamos, era centrada no conhecimento, isto €, na sua producgéo
(investigacdo), na sua distribuicdo (ensino) e na sua difusédo pelo corpo
social (funcdo de servico a sociedade). O conhecimento e o seu
manuseamento definiam nao sé a missao institucional como a natureza das
organizacdes consagradas ao ensino superior (MAGALHAES, 2006, p. 13).

Magalhdes (2006) afirma que a concepcao de educacao superior se modificou
a partir do momento em que o conhecimento perdeu a centralidade no processo de
definicdo do papel das universidades e institutos. Isso porque, com o advento de
transformacdes nas formas de produzir, distribuir e difundir o conhecimento,
concebeu-se haver necessidade de essas instituicbes consolidarem e
desenvolverem o Estado-nacédo. Diante disso, o referido pensador se preocupa com
o risco de elas sucumbirem ao que ele chama de paradigma da adaptabilidade, com
base no qual quanto mais Uteis forem, mais chance de sobrevivéncia terdo
(MAGALHAES, 2006, p. 13).

Essa mudanca na perspectiva identitaria das instituicdes, segundo Magalhdes
(2011), extrapola a dimensdo de sua estrutura interna e gestdo, vinculando-se,
também, a fatores exdgenos, como mudancas de ordem econOmica, social e
politica, sendo uma delas a ascensdo, principalmente depois de 1980, do
neoliberalismo ligado a politica. O autor também considera que a alteragdo do
publico do ensino superior (da elite para a massa), a gestdo politica e a regulacéo
estdo indexadas ao pos-industrialismo e as transformagbes do modo de
relacionamento entre sujeitos, familias, grupos, Estado e educacao superior. Como
exemplo disso, Magalhdes (2011) cita o fato de que, na Europa, a Comisséo

Europeia vem privilegiando a universidade como espagco de conhecimento e
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inovacdo, na qual é priorizada a implementacdo de politicas voltadas para a
economia e 0o mercado, como fomento a competitividade. Com isso, surge uma
dicotomia entre as universidades de investigacdo e as de ensino. Nesse viés,
Barnett (2000) enfatiza que a universidade corre o risco de ser dissolvida, por
mostrar-se imersa em uma crise de identidade, o que instiga a busca de uma
compreensao sobre essa instituicdo e sua missao.

A identidade da universidade brasileira € marcada pelo fato de ter sido
elitizada quando implantada no Brasil'®. A educacéo superior em nosso pais abriu-se
para o mercado e registrou aumento e diversidade na oferta de cursos apenas entre
as décadas de 20 até 60 do século passado. Vale considerar que, até entdo, as
instituicbes responsaveis por esse nivel de ensino tinham natureza confessional.
Para a mudanca, teve papel determinante o Projeto da Reforma Francisco Campos,
em 1931, o qual asseverou que universidades poderiam ser criadas com base no
formato de fundac&o ou associacdo, com amparo estatal, da Unido ou de entidades
particulares (LEITE, 2010).

Com a Reforma da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgédo, LDB, de 1961, e
suas reformas, como a de 1968, a identidade e o perfil propostos ao ensino superior
instituiram-se com base na premissa da “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo”. A insercao das atividades de extensdao fez parte de uma proposta
ancorada no olhar para os “problemas sociais do pais”, em consonancia com
concepcdes de Darcy Ribeiro e com criticas realizadas por Aluisio Pimenta em
relacdo a desarticulacdo de experiéncias universitarias de cunho democratico
durante a Ditadura Militar (LEITE, 2010, p. 98).

Segundo Leite (2010), os anos de 1990 foram marcados pelas reformas
neoliberais na educacédo superior brasileira, com ampliacdo da perspectiva
mercadolégica e de internacionalizacdo. Costa (2011, p. 78) enfatiza que “a
educacgéao superior recebeu um largo incentivo privatizador por boa parte dos paises

latino-americanos”.

15 O panorama sobre dindmicas que afetam a universidade, relacionado a identidade da universidade
brasileira, apresentado a seguir, € um recorte do verbete “Educagido Superior no século XXI” que
escrevi para a publicacao intitulada “Construccion global de futuro: prospectiva”.
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Alteracbes educacionais propostas contribuiram para a construcdo de uma
nova identidade, a qual perdura até a atualidade. Dentre elas, destacou-se a
sistematizacdo dos processos de acreditacdo do Ministério da Educacédo (MEC), a
qual foi ancorada nos exames nacionais (como Provao) realizados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e na
avaliacao da pos-graduacéo feita pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) (LEITE, 2010).

As condicBes e caracteristicas dessa reforma, bem como o contexto global
internacional do periodo impulsionaram as instituicées de ensino superior do Brasil a
aderirem a um perfil “produtivista da universidade empreendedora” (LEITE, 2010, p.
99). Configurou-se uma constituicdo identitaria pautada: na produtividade dos
professores e pesquisadores; na classificacdo dos cursos em rankings, a qual é
afetada pelo desempenho dos estudantes nas avaliacdes nacionais; no recebimento
de verbas para os programas de pos-graduacao condicionado a pontuacao que eles
atingem junto & CAPES; no cerceio e controle exercido pelo Estado na formatacéo
das avaliagbes do ensino.

No século XXI, houve o0 aumento no niumero de instituicdes e a ampliacdo do
acesso de estudantes brasileiros ao ensino superior. Mesmo assim, em 2002, por
exemplo, apenas 15,1% dos jovens de 18 a 24 anos ingressaram nesse nivel,
percentual menor em relacao aos outros paises da América Latina (LEITE, 2010, p.
100).

Entre 2003 e 2011, nova reforma na educacédo superior aconteceu, com foco
na democratizacdo do acesso. Nesse viés, uma das principais politicas publicas
implantadas foi o Programa Universidade para Todos (PROUNI), responsavel por
conceder bolsas de estudo a estudantes desfavorecidos economicamente. A estes
foi proporcionado cursar a graduacdo em instituicbes privadas, as quais, em
contrapartida, tiveram impostos abatidos. Concomitantemente, funcionou o
Financiamento Estudantil (FIES), o qual possibilitou financiar o curso de graduacéo
em instituigdes privadas (LEITE, 2010).

As universidades federais, por sua vez, nesse periodo, foram beneficiadas
pelo programa Apoio aos Planos de Recuperacédo e Expansédo das Universidades
Federais (REUNI), o qual, com foco na expansado, estipulou orcamento para

investimentos diversos, como infraestrutura, corpo docente, formacdo didatico-
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pedagdgica, conforme proposta institucional, solidificando a autonomia universitaria
na destinacao de recursos recebidos (LEITE, 2010).

Também houve investimento em institutos federais e nova organizacao das
avaliacoes da educacdo superior, com a consolidacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES). Outro aspecto refere-se a reforma que
transformou o chamado Provdo em Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes (ENADE) (LEITE, 2010).

Explicitados esses aspectos, cabe compreender elementos da atualidade. Os
dados do ultimo Censo da Educacédo Superior (2020) revelam que as instituicdes
privadas detém 87,6% da educacdo superior no Brasil, correspondendo a 2.153 IES
nessa categoria, na qual predominam as faculdades: 81,4%. S&o 304 as instituigcdes
publicas brasileiras, sendo que as universidades sdo, em sua maioria, publicas:
55,25%.

Levando em conta esse breve panorama, na sequéncia, buscarei caracterizar
algumas dinamicas que afetam os fluxos das universidades no “ser-ir’ de seu
(sobre)viver, as quais estdo imbricadas na referida crise de identidade da educacao
superior. Além disso, elencarei alguns desafios pelos quais passam instituicdes “nos
rasos do mundo”, bem como direcionamentos possiveis no processo de

reconfiguracao por elas sofrido.

2.1 “NOS RASOS DO MUNDO” O “SER-IR DO VIVER”: UNIVERSIDADE EM
FLUXO

A dinamica hipermoderna vem forcando a reconfiguracdo da estrutura
universitaria. Hipermodernidade €& um conceito criado por Lipovetsky (2005),
indicando uma alteracdo no modo de perceber a realidade em relacdo a
modernidade. O autor defende que a modernidade n&o foi superada pela
hipermodernidade; houve a exacerbacdo das caracteristicas, das praticas, dos
conceitos modernos. Dentre as marcas da hipermodernidade, destacam-se o amplo
acesso a informacdo, a velocidade das mudancas e a énfase em inumeras
possibilidades de satisfacdo pessoal, relacionadas, por exemplo, a escolha de bens
de consumo para comprar, as tendéncias — como de vestuario, decoracao —, entre

outros.
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Nessa perspectiva de intensificacdo de processos e de transformacdes em
ritmo acelerado, Cescon (2011) enfatiza a concorréncia entre a universidade e
centros de pesquisa privados, o que desloca a preocupacao institucional constituida
historicamente: no passado, as instituicbes de ensino superior estavam mais
voltadas a produzir, transmitir e difundir saberes; atualmente, precisam considerar
fatores econdmicos e sociais, bem como atender as necessidades do mercado de
trabalho; além disso, as universidades deixaram de formar apenas a elite e
passaram a enfrentar a massificacdo do ensino; desse modo, tiveram de adequar as
ofertas e encarar as situacdes decorrentes, como o custo social. Corroborando essa
ideia, Sampaio e Santos (2015, p. 202) destacam que ha “entrada, na educacao
superior, de jovens oriundos de escolas publicas, cuja socializagdo e cultura sao
especialmente desconhecidas pelo mundo académico, colocando novas questdes
pedagdgicas, gerenciais e de suporte a sua permanéncia”.

Sob a otica das transformacfes da educacao superior, Dias Sobrinho (2010)
considera a concorréncia preocupante. O pesquisador a entende como fator
emergente do fenbmeno da globalizacdo, a qual fomenta um mercado pautado na
competitividade. Além disso, muitas vezes, a propria sociedade e os estudantes
esperam que as instituicdbes de ensino superior formem para a competitividade, de
modo a terem subsidios para lidar com as contradicbes do mercado (DIAS
SOBRINHO, 2010).

Na esteira desse contexto, Cescon (2011) ressalta também que nem todas as
instituicbes de ensino superior estdo encontrando caminhos para a adaptacdo a
essas mudancas, as quais ocorrem com bastante rapidez, sendo que muitas
universidades, pautadas no modelo norte-americano, renderam-se a uma Visao
empresarial, com base na qual o estudante é visto como cliente e os financiamentos
estudantis sdo comercializados. Pressionadas pela exacerbada concorréncia e
adeptas a obtencgédo do lucro, investem em planos de vendas e divulgagdo da marca,
bem como realizam reformas nos curriculos e nos méetodos de ensino — inclusive
com inspiragdo no mundo dos negocios — para 0S Cursos parecerem atraentes, com
ofertas diversificadas, contetdos individualizados ou planejados por segmento.

Diante desse contexto mercantil, Ball (2004) refere movimentos da gestéao
institucional para atingir metas e ajustar orgamentos. Nesse sentido, faz uma critica
contundente sobre a dinamica performativa a qual permeia a educacao, apontando

que ela “encoraja as instituicdes a se preocuparem cada vez mais com seu estilo,
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sua imagem, sua semidtica, com a maneira como apresentam as coisas mais do que
como as fazem funcionar” (BALL, 2004, p. 1117), em um processo no qual levanto a
hiptese de que o rigor metodolégico e intelectual rende-se a oportunidade de
seduzir o estudante-cliente.

Essa forma de acéo converge para o modo como a sociedade de consumo
arquiteta possibilidades para satisfazer o cliente na hipermodernidade. Para
Lipovetsky (2005, p. 3), ha, no mercado, uma “oferta infinita”, que, impulsionada pela
performance hipermidiatica, orquestra a “sedugdo” com base na tatica de
personalizar os desejos dos sujeitos para lucrar.

Sob essa 6tica, do mesmo modo que podem ser personalizados atendimentos
em lojas, instrumentos de trabalho, produtos para vestir e comer (diferenciados de
acordo com medidas, gosto, forma de utilizagdo, entre outros), a personalizacao
parece chegar a academia por meio de diversas estratégias, como: possibilidades
de escolha, por parte do estudante, de percursos formativos na graduacao e na pos-
graduacao; disciplinas nos curriculos relacionadas aos temas considerados
inovadores no momento; cursos de extensdo que atendem a necessidades ou
publicos bastante especificos; agendamentos de vestibular de acordo com a
disponibilidade de data e horario do candidato; cursos a distancia feitos em tempo
recorde, com possibilidade de organizacdo dos tempos e espacos para estudo
conforme a rotina do estudante, dentre outras.

Essas possibilidades parecem bastante atrativas ao publico universitario que,
nao raro, ja internalizou a logica capitalista/do mercado e, assim, nem sempre se
guestiona sobre as estratégias tantas vezes agressivas de faculdades-empresa, tdo
pouco sobre a probabilidade dessas artimanhas do mercado estarem camuflando
produtos educacionais de procedéncia duvidosa, descomprometidos com uma
formacdao integral, sem tanto destaque para a qualidade do corpo docente, das redes
de pesquisa, entre outros quesitos.

Soma-se a essa questao o fato de o estudante-cliente integrar uma sociedade

na qual, ndo raro, na midia'® — e até mesmo nas decisGes e na escolha de cargos

16 Nas redes sociais e celulares, pessoas suscetiveis as fake news, muitas vezes, ndo conferem a
veracidade das informa¢des. A quantidade exorbitante de op¢des para acessar e a dificuldade de
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governamentais!’ —, é possivel perceber um reforco ao anti-intelectualismo, em que,
muitas vezes, os dizeres de supostos gurus!® de certas areas do conhecimento séo
considerados mais plausiveis do que os de pesquisadores renomados sobre
determinado tema?®, ignorando, desse modo, a contribuicdo de doutores com
pesquisas desenvolvidas em instituicbes superiores sérias e comprometidas com o
bem-estar social. Ademais, o poder publico nem sempre recorre ao conhecimento
produzido na academia para pautar e/ou efetivar politicas publicas.

Nesse contexto de futilidade, descrenca na cientificidade, bombardeio de
informacbes e dificuldade de avaliad-las criticamente (incluindo o fato de alguns
almejarem ter um diploma de ensino superior e ndo necessariamente o0
conhecimento por ele propiciado), o candidato a vaga na graduacdo pode ser
vulneravel a estratégias de marketing e, dessa forma, propenso a optar por uma
universidade ou faculdade em funcédo da seducéo diante do que lhe foi divulgado —
obedecendo a légica mercantil da personalizacdo de seus desejos, conforme
conceito de Lipovestky (2005) — do que pela real qualidade da instituicao.

A mercantilizacdo, a métrica burocratica e o utilitarismo que permeiam acdes
diversas em instituicdes de ensino as quais buscam atrair, ou seduzir o “estudante-
cliente” é criticada ferrenhamente por Nuccio Ordine. Afirmando que muitas delas
foram transformadas em empresas com légica competitiva, voltadas ao mercado de
trabalho, o autor (2016, p. 106) enfatiza que “as universidades, infelizmente, vendem
diplomas e titulos. E o0s vendem insistindo especialmente no aspecto
profissionalizante, oferecendo aos jovens cursos e especializacbes com a promessa

de emprego imediato e renda atraente”.

selecdo de fontes confiaveis tornam mais complexa a elaboracdo de uma critica sobre os dados
veiculados.

17 sujeitos sem titulo académico na area de atuacdo foram convidados, em 2019, a ocupar cargos
importantes no Ministério da Educagéo, como na Secretaria de Alfabetizacdo, com a justificativa de
terem um suposto saber notorio.

18 Alguns supostos “gurus”, em geral, tém percurso autodidata. Também, muitos youtubers s&o
acessados pela populagdo para aquisicdo de informacgdes. Varios ficaram famosos difundindo seus
pensamentos pouco pautados no rigor dos estudos cientificos.

19 por exemplo, nas midias digitais circulam textos defendendo a nado aplicagédo de vacinas, as quais
foram desenvolvidas ap6s décadas de pesquisa cientifica e tiveram papel fundamental na
erradicacao e no controle de doencas.
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Nessa esteira, pode-se refletir sobre a mercantilizacdo do ensino superior,
sendo que empresas educacionais multinacionais cada vez mais ganham espaco no
Brasil, transformando a educacdo em mercadoria, ampliando negdcios, com o risco
de ser reduzido o “sentido maior” da universidade (FRANTZ, 2006, p. 121).

Seguindo essa linha de raciocinio, Ball (2004) é enfatico:

Muitos dos maiores atores na Indistria dos Servicos Educacionais
(Education Services Industry) estdo associados a multinacionais e
investidores de capital de risco com interesses e influéncias internacionais
enormes e diversos — trata-se de empresas de servicos genéricos de gestao
ou de companhias construtoras com subsidiarias oferecendo servicos de
gestdo. Para elas, os servicos de educacdo ndo passam de mais uma
oportunidade de negécios, sem especificidade particular. Valores (éticos)
sdo apagados ou desconsiderados em favor do uso de métodos
padronizados de mensuracéo e de controle (BALL, 2004, p. 1112).

De acordo com Tristan McCowan (2018), o crescimento da busca por lucro
proveniente do ensino superior e os desafios do financiamento da expansao da
formacao nesse nivel impulsionam a dindmica de “desagregacao” (unbundling), a
qual fragmenta produtos/ servicos educacionais tradicionalmente oferecidos em
conjunto pelas instituicdes, que representam possibilidades formativas dinamicas e
complexas voltadas a formacdo integral pela amplitude de experiéncias
proporcionadas (ensino, pesquisa, intercambio, extensdo, por exemplo). Com a
“desagregacéao”, € permitido ao estudante-cliente adquirir apenas o que for de seu
interesse, podendo haver corte de funcdes entendidas como supérfluas.

N&o apenas nesse ambito h& desagregacdo. Consoante o referido autor, o
proprio sistema da educacdo superior se fragmenta quando nao sdo mais diversas
instituicbes a coordena-lo; ao contrario, algumas se responsabilizam por essa acéo,
com desarticulacdo. Também, a desagregacao pode acontecer no nivel institucional,
em que funcdes sdo separadas e até mesmo administradas por diversas
organizacbes, como no caso de terceirizacdes. Ainda, materializa-se na
fragmentacdo percebida em cursos, em que o projeto e a avaliacdo podem ser
realizados por instituicbes diferentes daquela que o executa. Outro ambito de
desagregacdo € do corpo docente, cada vez menos permanente, por instituicbes
priorizarem os quadros emergenciais, sem contar 0 crescimento de casos em que
tutores atuam no atendimento de questdes pedagogicas implicadas nas aulas,
tomadas por novas dindmicas que sinalizam até mesmo a substituicdo do professor

universitario por “para-académicos”, “conselheiros de habilidades, desenvolvedores
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educacionais, tecndlogos de aprendizado e gerentes de pesquisa” (McCOWAN,
2018, p. 470). Com tantas fragmentacdes, dificulta-se a materializacdo da qualidade
da educacéo superior em sua integralidade.

Sobre essa questdo, Goergen (1999) defende que instrumentalizacao
profissional ndo basta aos académicos; a universidade precisa propiciar educacao
integral, englobando a ética, a cultura e a politica, bem como estar atenta a sua
func@o social: muito além de prestar servicos a comunidade, refletir criticamente

sobre o modo como a sociedade se organiza. Nas palavras de Magalhéaes:

O relevo legitimo dado a formagédo de pessoas com competéncias para
circular no mercado de emprego altamente flexivel e volatil da sociedade e
da economia do conhecimento ndo pode querer dizer a redugcdo da
educacdo superior a projectos de formacdo de eus empregaveis
(MAGALHAES, 2011, p. 640).

Ordine (2016) enfatiza a necessidade de a universidade, para além de
competéncias técnicas, oferecer uma formacao ampla a qual possibilite ao estudante
a aquisicdo de um bem aparentemente inutil, o conhecimento, bem como propicie a
autonomia e a expressao livre da curiosidade, em consonancia com uma dimenséo
pedagdgica abarcadora da esséncia do ser, 0 que extrapola o puro oficio. Para o
filbsofo, essa énfase possibilita o exercicio consciente da profissdo, com
afastamento do utilitarismo, na dire¢do da cidadania e da responsabilidade, de modo
ao estudante ter preparacdo para focar no bem-comum, ser solidario, tolerante,
defensor da natureza e da justica.

Considerando esse contexto, quando a preocupacao institucional centra-se no
lucro, na burocracia e na mera empregabilidade do estudante, a qualidade da
formacéo corre risco de ficar comprometida, bem como a responsabilidade pelo
projeto profissional e de vida dos académicos pode acabar em segundo plano na
dimensédo do concebido institucionalmente. Se a organizacdo curricular prioriza, por

exemplo, matérias técnicas, disciplinas especificas dos cursos, consideradas Uteis
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pela sociedade, como a de empreendedorismo?®, e relega as ciéncias da natureza
um status mais elevado, conhecimentos e vivéncias voltadas as humanidades
podem ter um espaco bastante reduzido na educacg&o superior, podendo haver
menores perspectivas de o potencial de conteludos, discussdes e reflexdes
humanisticas e transversais as areas de conhecimento impactarem a vida dos
sujeitos em formacdo, com risco de haver, assim, uma reducdo de subsidios
qualificados relacionados a tomadas de decisdo, ao modo de agir na vida pessoal,
no trabalho, na familia e a criacdo de uma consciéncia critica sobre o entorno.

Segundo Tristan McCowan (2018), nem sempre 0 ensino superior atende as
necessidades da sociedade. A configuracdo universitaria que ignora o papel e a
importancia das humanidades é compreendida por Cescon (2011) como utilitarista.
Nela, as artes, a literatura, a filosofia e, no geral, as ciéncias humanas ficam em
segundo plano. O autor faz uma critica sobre essa questao. Para ele, “o problema é
bem maior: a existéncia da propria universidade esta em jogo, pois se o objetivo for
gerar meros técnicos iletrados, entdo ela ndo faz falta. Assim, do jeito que esta, ou a
universidade sobra ou as ciéncias humanas faltam” (CESCON, 2011, p. 465).

Pode ser que o existir da universidade, conforme Cescon (2011), esteja em
jogo porque, segundo Nussbaum (2015), a educacdo se encontra em grave crise
mundial. Os motivos, para a filésofa, englobam o foco no lucro e certo desprezo as
artes e as humanidades, em todos os niveis de ensino, incluindo o superior. Para a
autora, elas permitem raciocinar de forma critica, ter ideias ousadas, exercer

empatia, argumentar diante dos fatos, respeitar o outro, acolher a pluralidade,

20 para fins de esclarecimento, nio pretendo defender a tese de que estudos sobre
empreendedorismo ndo sdo importantes nas variadas areas do conhecimento. Podem, inclusive,
representar uma inovagéo e agregar conhecimentos necessarios em certos contextos. Minha reflexao
centra-se no fato de que, muitas vezes, tendo de optar entre duas disciplinas, como Etica e
Empreendedorismo, por exemplo, a Ultima pode ser escolhida por dirigentes de universidades que
visam ao lucro para compor o plano de execucao curricular pelo simples fato de ser mais atrativa para
a venda, ou seja, muitos curriculos podem ser elaborados com base na provavel percepcao dos
alunos-clientes sobre os nomes das disciplinas, demonstrando, em convergéncia com o utilitarismo
da sociedade, falta de preocupacdes aprofundadas com o bem-estar do académico, com a formacao
ética e humanistica. Além disso, contetdos relacionados ao empreendedorismo em diferentes cursos
podem propiciar conhecimentos sobre a dindmica de mercado e agucar o 4nimo para empreender, o
que parece ser um incentivo fomentado no contexto do neoliberalismo. Com base nisso, vale pensar:
a quem interessa essa acgao? Elaborar curriculos em que o utilitarismo impera é proposital? Seria
uma estratégia de mercado? Em funcdo do foco deste trabalho, ndo poderei deter-me nessas
questdes, mas elas permearam o fazer desta tese.
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perceber a complexidade do mundo, bem como preparar as pessoas para uma vida
com sentido. Nussbaum (2015) defende que formacgOes pautadas nessas
caracteristicas sdo o cerne de sociedades mais democraticas, nas quais as
administragdes agem com responsabilidade e cautela, podendo ser inovadoras e

criativas. Nas palavras de Nussbaum:

Nao devemos ser contra a ciéncia de qualidade e a educagéo técnica [...]
Minha preocupacdo € que outras competéncias, igualmente decisivas,
correm o risco de se perder no alvorogo competitivo; competéncias
decisivas para o bem-estar interno de qualquer democracia e para a criacao
de uma cultura mundial generosa, capaz de tratar, de maneira construtiva,
dos problemas mais prementes do mundo. Essas competéncias estao
ligadas as humanidades e as artes: a capacidade de pensar criticamente; a
capacidade de transcender os compromissos locais e abordar as questdes
mundiais como um “cidaddao do mundo”; e, por fim, a capacidade de
imaginar, com simpatia, a situacdo dificil em que o outro se encontra
(NUSSBAUM, 2015, p. 8).

Nessa perspectiva, essas capacidades parecem, cada vez mais,
fundamentais a qualquer profissional em um mundo em transformacdo. Também,
sdo coerentes com o reconhecimento do outro e de suas necessidades e com a
atencdo a sociedade na qual se vive, principalmente em tempos nos quais
democracias estao em risco sob a égide de ideais totalitarios.

Para Nussbaum (2015), com competéncias humanisticas e artisticas, fugindo
do cerceio da competitividade e da lucratividade voraz, é possivel resgatar a “alma”,
entendida pela autora, com base no pensamento de Tagore e Alcott, como
“capacidade de pensar e de imaginar que nos torna humanos e que torna nossas
relacbes humanas e ricas em vez de relagbes meramente utilitarias e
manipuladoras” (NUSSBAUM, 2015, p. 7).

Com isso, consoante a autora, evita-se esquecer: da importancia de o sujeito
conectar-se com o mundo, de forma rica, complexa e sutil; do sentido da
aproximacdo de alma com alma, evitando objetificar o outro nas relagbes ou
compreendé-lo como uma barreira ao proprio sucesso; do significado da palavra,
com a qual um ser de alma interage com outro que carrega complexidades e
profundidades (NUSSBAUM, 2015).

Tomando como base a linha de pensamento de Nussbaum (2015), também
cabe refletir sobre como construir universidades mais democréticas, com identidade

humanistica: aquelas que tém um olhar sensivel aos atores da comunidade
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académica, o que inclui os estudantes, considerando, assim, o “outro”, sua situacao,
suas inquietacdes, seus avangos, seus anseios, inclusive levando em conta as
percepc¢des dele na tomada de decisdes, em uma dimensdo cooperativa.

Assim, as instituicbes de ensino superior conseguem mostrar preocupagao
com o bem-estar dos académicos. Voltadas a educacao, os tém como foco do fazer
institucional, colocando em evidéncia os projetos de vida implicados, sem obijetificar
esse “outro”, tratando-o como, por exemplo, um numero para as financas. Se isso
acontece, surge uma coisificacdo (STECANELA, 2018) da relacdo estudante versus
universidade. Antes de (e muito mais do que) uma estatistica para sustentabilidade,
o académico € um sujeito em constituicdo, que merece ser ouvido/escutado,
acolhido e ter uma formacé&o de exceléncia, seja para o mundo do trabalho, seja
para a vida.

Diante do exposto, para além de conquistarem e se manterem em um
emprego, 0s egressos das instituicbes de ensino superior podem se constituir no
processo formativo vivenciado de forma plena o presente e projetando o futuro, de
modo a valorizarem diferentes etapas formativas e a perceberem o(s) sentido(s) de
estar na universidade, com acesso a uma educacao que os impulsionem a fazer a
diferenca no mundo, no trabalho e nos locais em que vivem, com um apelo a
transformacdo da realidade, a otimizacdo de recursos, a sustentabilidade, ao
respeito as diferencas, a inovacao, ao controle de financas, incluindo aspectos nao
raro deixados em segundo plano como as emocoes, o trabalho em equipe, a acao
democratica, a lideranca juvenil, o protagonismo, entre outros.

De acordo com Paviani (2017, p. 132), esse processo de constituicdo do
académico é permeado pelo agir do professor, o qual, por ser imbuido de carater
formativo, ndo consegue desvincular-se das dimensdes ética e politica, as quais
antecedem a orientacdo pratica ou profissional. Ao participar da formacao, o docente
nao soO contribui para ampliar competéncias e habilidades técnicas do estudante; ele
também (co)cria, da forma, sendo capaz de “conduzir o ser humano a humanidade”.

Nesse viés, uma universidade que se preocupa com a humanizacéo dos seus
académicos estda comprometida com a constru¢cdo de uma sociedade mais justa,
ética e democrética, em que a alteridade se efetiva.

Nessa mesma linha de raciocinio, Paviani (2017) defende que a universidade
atual tem papel de possibilitar ao académico acessar saberes, conhecimentos

cientificos e inovacgdes indispenséaveis para a vida em sociedade. Para o filésofo,
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iSso somente sera possivel se o ensino superior ndo se limitar a treinar e a
aperfeicoar o0s sujeitos para a acado profissional conectada a perspectiva
mercadologico, pois, para o autor, sistematizar os conhecimentos e fornecer teorias
inovadoras, por si s6, ndo garantem a consolidagdo plena da misséo universitéria.
Mais do que isso, as acoes institucionais necessitam envolver docentes e discentes
em uma nova cultura e mentalidade, voltada a ultrapassar interesses pessoais e
direcionada as demandas sociais, com plena atencdo as tensfes da
contemporaneidade e aos processos de globalizac&o.

Nesse contexto, entendendo que o sistema universitario tradicional esta
ameacado, Cescon (2011) enfatiza que cabe uma reflexdo sobre o papel da
universidade, bem como a elaboracao de projetos institucionais compativeis com um
mundo marcado por modificacdes intensas, 0s quais consigam fazer frente aos
problemas da atualidade, sem perder de vista o lugar e a funcdo das humanidades.

Para Barnett (2000), a universidade precisa incorporar novos propositos:
tracar possibilidades de lidar com um mundo cadtico e de supercomplexidade e ser
espaco de incertezas, auxiliando a sociedade, de forma critica, a viver com elas.

Além disso, um desafio complexo da educacgado superior € “enfrentar as
contradicbes da regulacdo e da autonomia, tanto nos amplos espacos
transnacionais dos sistemas globais e das politicas publicas nacionais e
institucionais, como nas esferas da subjetividade, isto €, na formacao dos sujeitos”
(DIAS SOBRINHO, 2010, p. 61).

No que se refere as universidades comunitarias, elas necessitam encarar a
concorréncia — inclusive desleal — de instituicdes com fins lucrativos, ndo raras vezes
administradas por grupos internacionais, 0s quais ndo tém a preocupagao primeira
de desenvolver os locais nos quais estao sediados. Obviamente, desenvolvimento é
um conceito que engloba inimeras variaveis, sendo que também ocorre em uma
regido devido a formacdo das pessoas, quando esta é de qualidade; o que quero
destacar €: na maioria dos casos, em instituicdes privadas, o lucro é revertido para o
proprietario ou para o grupo educacional mantenedor, que delibera sobre os
investimentos na melhoria da qualidade de ensino, na infraestrutura e nas acoes
com o entorno. Ao contrario disso, em universidades comunitérias, conforme situado
na caracterizacdo do objeto de estudo desta tese, as receitas obtidas sao

reinvestidas na propria instituicdo de ensino, na melhoria de seus produtos e
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servicos e no atendimento a/ desenvolvimento da comunidade, com foco no bem
comum e na formacéo de exceléncia.

Cabe considerar, também, que as instituicdes comunitérias de ensino superior
precisam se submeter as atuais politicas de Estado, as quais, conforme Fioreze
(2017), estdo estruturadas em uma base mercantil. Tendo o estudante como
principal fonte de financiamento, a universidade comunitaria precisa lidar com a
regulacdo do mercado. Nesse contexto competitivo, para garantir a sustentabilidade
financeira, a IES acaba realizando cortes de gastos. Essas acdes “[...] podem
colocar em risco a missao publica da universidade comunitaria” (FIOREZE, 2017, p.
281).

Assim, as universidades comunitarias apresentam um carater, de certo modo,
antagbnico em seu cotidiano: demonstram hibridismo no que se refere a aspectos
dos modelos publico e privado e acabam por se aproximarem de sua dimensao
privada, sendo essa uma tendéncia ndo apenas local, mas global da educacéo
superior. Tanto no ambito privado quanto no publico héa tensionamentos: no primeiro,
relacionam-se sobretudo aos desafios instituidos pela falta de financiamento na
conjuntura competitiva, pela tentativa de boa colocacdo em rankings e por, néao raro,
a educacao superior ser concebida como “bem privado”. No que se refere a
dimensdo publica, a tendéncia € haver gestdo participativa, com processos
democréticos, colegialidade, dialogo e compromisso com a sociedade, em
consonancia com o “bem publico” (FIOREZE, 2017, p. 294).

Longo (2019), em pesquisa desenvolvida sobre as universidades
comunitarias, afirma que elas reconhecem seu sentido de ser atrelado as
comunidades afetas e voltado a producdo de conhecimento para o bem publico,
sendo indissociavel o ensino, a pesquisa e extensdo, em que a esséncia identitaria
dessa categoria de universidade materializa-se em sua missao comunitaria. Porém,
esta Ultima pode ser comprometida pela mercantilizacdo da educagdo e
compreensao do ensino superior como bem de consumo. Nesse sentido, cabe
atencao as politicas neoliberais e os rumos tomados quando h&a busca constante
pelo lucro.

Problematizado o ensino superior e discutidos elementos de sua constituicdo
identitaria, associada as dinamicas e desafios que permeiam a universidade,

apresento, no capitulo a seguir, pressupostos basilares para a compreensao dos
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sentidos da experiéncia académica de estudantes da instituicdo comunitaria objeto

desta tese.



3 “LONGAS BEIRAS”: LINGUAGEM, EXPE
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Adentar nos sentidos das experiéncias académicas constituidas ao longo da
formacdo dos estudantes implica transitar em e para “longas beiras”. Trata-se de
processo complexo, porque esses sentidos, expressos em narrativas, emanam na e
pela linguagem (BENVENISTE, 2006), com variados signos, com diversidade de
constituicdo discursiva. Nessa perspectiva, realizar esta pesquisa demandou
observar atentamente o0s registros escritos no balanco da experiéncia dos
estudantes, percebendo as minucias, as palavras que materializam vivéncias,
evocam memodrias, impressdes, sensacoes, revelando subjetividades. Por sua vez,
nesta investigacdo, percepcdes sobre os significados narrados sdo atravessadas,
permeadas e inclusive (de)limitadas pelo meu processo interpretativo de
pesquisadora, gerado com base em reflexdes que, inevitavelmente, conectam-se
aos meus saberes, vivéncias, ao meu design de experiéncias, afinal, na perspectiva
de Wittgenstein (2008, p. 245): "Os limites de minha linguagem significam os limites
de meu mundo".

Essa breve contextualizacdo, contemplada no tépico a seguir, implica a
compreensao de uma série de conceitos, como linguagem, que € basilar a linha de

pesquisa ha qual esta tese se indexa.

3.1 BEIRAR POR NARRATIVAS: ENTRE LINGUAGEM E SENTIDOS

Averiguar a linguagem é condicdo, dentre outras, para examinar relacdes
estabelecidas entre o aprender, o ensinar e o conhecer. Logo, a linguagem
entrelaca-se com o educar; portanto, com 0S processos inerentes a gestdo. Ela
permite a representacdo de ideias, fendmenos, sentimentos, objetos, de modo
verbal ou ndo verbal (KAODOINSKI, 2015). Conceitualmente, a linguagem é uma
faculdade inata dos individuos da espécie humana, que abrange varias formas e
normas e apresenta dois lados entrelacados, o individual, relativo a fala, e o social, a

lingua, sendo que um precisa do outro para ser concebido (CLG?!, 1999):

21 CLG é a abreviacdo de Curso de Linguistica Geral. Embora este trabalho considere a ABNT, ha
uma convenc¢ao nos estudos linguisticos sobre esse modo de citagcdo do material que foi organizado
por alunos a partir de anotacfes de aulas de Saussure.
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Tomada em seu todo, a linguagem é multiforme e heteréclita; 022 cavaleiro
de diferentes dominios, ao mesmo tempo fisica, fisiologica e psiquica, ela
pertence além disso ao dominio individual e ao dominio social; ndo se deixa
classificar em nenhuma categoria de fatos humanos, pois ndo se sabe como
inferir sua unidade (CLG, 1999, p. 17).

7z

Parte essencial da linguagem é a lingua, uma convencdo adquirida no
convivio entre os falantes. Para que a lingua se constitua, é preciso que o0 ser
humano seja dotado da faculdade da linguagem; ao mesmo tempo, a linguagem?23 é
exercida por meio da lingua, caracterizada no CLG (1999, p. 17) como “[...] um todo
por si e um principio de classificacdo. Desde que lhe demos o primeiro lugar entre os
fatos da linguagem, introduzimos uma ordem natural num conjunto que nao se
presta a nenhuma outra classificagcao”.

Para melhor entendimento dessa questdo, cito uma célebre passagem do

CLG que define lingua:

Trata-se de um tesouro depositado pela pratica da fala em todos os
individuos pertencentes a mesma comunidade, um sistema gramatical que
existe virtualmente em cada cérebro ou, mais exatamente, nos cérebros
dum conjunto de individuos, pois a lingua ndo esta completa em nenhum, e
s6 na massa ela existe de modo completo (CLG, 1999, p. 21).

Diante disso, compartilhada pelos membros de uma comunidade linguistica,
a lingua, que é virtual, existe “de modo completo” (CLG, 1999, p. 21) somente na
massa, porque o falante, por meio de um ato individual, consegue concretiza-la
(CLG, 1999). Nessa perspectiva, a fala pode ser entendida como realizacao,
concretizagdo ou uso da lingua?*.

Compreender lingua e linguagem neste estudo mostra-se pertinente porque
o ato de narrar, realizado pelos académicos, ocorre na e pela linguagem, por meio

da lingua e sua dimensdo signica, sendo a linguagem também mediadora e

22 A tradugdo adequada é “a cavaleiro”, por ser uma expressao idiomatica. Em edigées mais atuais do
CLG, o termo ja foi revisado.

23 |sso explica a afirmacdo de Saussure (CLG, 1999, p. 18) de que a “lingua faz a unidade da
linguagem”.

24 Destaco gue o conceito de fala designa toda e qualquer materializagdo da lingua, oral ou escrita.
Ademais, por um lado, a lingua é um sistema de possibilidades para que a fala ocorra; por outro, a
fala é imprescindivel para a realizacdo da lingua (CLG, 1999). Desse modo, lingua e fala mostram-se
indissociaveis.
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produtora da compreensdo dos dados de pesquisa. Para explicar esse aspecto,
recorro novamente a Saussure: a lingua é constituida por “um sistema de signos”
(CLG, 1999, p. 27), sendo o signo compreendido como unidade linguistica com
‘imagem acustica”, que refere o significante, e com um “conceito”, ou seja, 0
significado (CLG, 1999, p. 23).

Nos Escritos de Linguistica Geral (2004, p. 71, grifos do autor), por sua vez,
0 autor genebrino deixa claro que a lingua consiste em “[...] um conjunto de valores
negativos ou de valores relativos que sO tém existéncia pelo fato de sua oposigao”.
Em outra passagem dessa mesma obra (2004, p. 250), lé-se: “seja qual for a sua
natureza mais particular, a lingua, como 0s outros tipos de signos, €, antes de tudo,
um sistema de valores, e é isso que estabelece seu lugar no fendbmeno”. Além disso,
o linguista enfatiza (2004, p. 66): “a lingua repousa sobre diferengas”.

A diferenca®® constitui a identidade do signo. Saussure esclarece, nos
Escritos de Linguistica Geral (2004, p. 37), que “1° um signo so existe em virtude de
sua significacdo; 2° uma significacdo s6 existe em virtude de seu signo; 3° signos e
significagcdes so existem em virtude da diferenga entre signos”.

Para explicar a identidade do signo constituida pela diferenca, Saussure
recorre ao exemplo da partida de xadrez, em que o valor atribuido a cada peca do
jogo ndo se da exatamente pelo seu formato, mas pelo modo como se relaciona
com as outras na partida (grifos meus). O linguista explica que, no caso de perder
um cavalo, por exemplo, seria possivel troca-lo por qualguer outro objeto, desde que
a este fosse atribuido o valor daquele extraviado (CLG, 1999). Com isso, pode-se
refletir sobre a opositividade entre o0s signos, em que a identidade de um signo
configura-se na e pela oposicdo que mantém com 0s outros signos de um sistema
linguistico (CLG, 1999).

Retomando a premissa de que um sistema de signos constitui uma lingua
(CLG, 1999, p. 27), cabe compreender o que sdo valor e sistema do ponto de vista
linguistico, partindo da ideia de que o pensamento sistémico na lingua implica a

percepc¢ao da interdependéncia dos signos que a constituem. Para Saussure:

25 Diferenca, para Saussure, diz respeito a negatividade, ndo a auséncia de semelhanca, concepcao
em consonancia com a definicdo de Platdo (2003) de que o N&o-ser ndo esta oposto ao ser; ao
contrario, o Ser constitui-se em razao do N&o-ser.
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[...] a ideia de valor [...] nos mostra que € uma grande iluséo considerar um
termo simplesmente como a unido de certo som com um certo conceito.
Defini-lo assim seria isola-lo do sistema do qual faz parte; seria acreditar
gue é possivel comecar pelos termos e construir o sistema fazendo a soma
deles, quando, pelo contrario, cumpre partir da totalidade solidaria para
obter, por analise, os elementos que encerra (CLG, 1999, p. 132).

Seguindo esse raciocinio, Depecker (2012, p. 76) explica que, para
Saussure, o valor € “constitutivo do ‘sistema’ de uma lingua”. No sistema, os
elementos remetem-se uns aos outros por relacdo de oposicao e, assim, adquirem
sentido: “a nocado de sentido remete, entdo, ao valor e valor remete ao sistema”.
Porém, o contrario também acontece: chega-se a ideia de valor (ndo de sentido)
partindo do sistema. Em todo caso, o valor resulta “das oposigoes e diferengas?®
entre termos na lingua. E assim que as palavras adquirem sentido” (DEPECKER,
2012, p. 77). Esse pressuposto também estd presente no CLG (1999), em que é
possivel compreender que o sentido de um signo se completa ou se define por estar
relacionado, opositivamente, com todos os outros em um sistema (CLG, 1999). Em

seus Escritos, Saussure explicita:

Com efeito, toda espécie de valor, mesmo usando elementos muito
diferentes, s6 se baseia no meio social e na forca social. E a coletividade
que cria o valor, o que significa que ele ndo existe antes e fora dela, nem
em seus elementos decompostos e nem nos individuos (ELG, 2004, p. 250).

Isso mostra que o valor de um signo, “elemento da significagao”, é relativo,
fixado pelo seu entorno no sistema, corroborando o exposto no CLG (1999, p. 133).
Ou seja, os valores dependem uns dos outros na sincronia de um sistema. Nos
Escritos, no seguinte trecho, fica clara a posi¢cdo do linguista: “uma forma néao
significa, mas vale: esse é o ponto cardeal. Ela vale, por conseguinte ela implica a
existéncia de outros valores” (ELG, 2004, p. 30). Assim, o valor de uma forma
reclama a presenca de outras.

Essa premissa também é enfatizada por Saussure em Notas para o curso |l
(1910-1911): O valor linguistico, constante no ELG (2004, p. 288, grifos do autor):

26 Para Saussure (2004), as diferencas sao resultado da forma e do sentido percebido combinados.
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“Valor. O que é inseparavel de todo valor, ou o que faz o valor ndo é [...] ser
inseparavel de uma série de grandezas oponiveis que formam um sistema [...]; mas
as duas coisas ao mesmo tempo e inseparavelmente ligadas entre si”. Essa ideia de
inseparabilidade auxilia a compreender a lingua como sistema?’, em que, conforme
anteriormente referido, as partes somadas nao formam o todo, e a identidade de um
signo se fixa por oposicao a todos os outros da totalidade de que faz parte.

Nos Escritos de Linguistica Geral, Saussure esclarece que a lingua fornece
aos Uusudrios varios conceitos. Ao serem pronunciados isoladamente, em
determinada sequéncia, mesmo que eles sugiram ideias diversas, ndo sdo capazes

de gerar uma compreensao discursiva ao ouvinte. Para o mestre genebrino:

[...] o discurso consiste, quer seja de maneira rudimentar e por via que
ignoramos, em afirmar uma ligacdo entre dois conceitos que se apresentam
revestidos da forma linguistica, enquanto a lingua realiza, anteriormente,
apenas conceitos isolados, que esperam ser postos em relacdo entre si
para que haja significacdo de pensamento (SAUSSURE, 2004, p. 237,
grifos meus).

Dito de outra forma, a significacdo, para Saussure, surge quando a lingua é
atualizada em discurso, em um processo no qual um conceito esta em oposicédo ao
outro, adquirindo sentido somente nas relacdes que constituem o sistema em que
tal conceito se insere.

Geradoras de valores, as relacbes entre as entidades linguisticas, de
oposicado e diferenca, ocorrem em dois eixos: o0 das combinacbes e o das
associacfes (CLG, 1999). No discurso, relacdes pautadas na linearidade da lingua
sdo estabelecidas por termos encadeados, alinhados um depois do outro
(AZEVEDO, 2016).

Essas combinagdes, ocorridas nos niveis fonoldgico, sintatico e semantico,
formam o sintagma. Nele, um termo torna-se dotado de valor quando oposto ao seu

precedente, ao seguinte, ou a ambos. Nessa perspectiva, no eixo das combinacdes,

27 Sobre sistema linguistico, o CLG (1999, p. 139) enfatiza: “um sistema linguistico € uma série de
diferencas de sons combinados com uma série de diferencas de idéias”. Isso significa que valores
negativos comp8em o sistema da lingua.
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ocorrem as relacdes sintagmaticas, existentes in praesentia?®, ou seja, presentes no
discurso (CLG, 1999; AZEVEDO, 2016).

Sobre as relagfes sintagméticas e associativas, Normand (2009) enfatiza ser
possivel observar de imediato em um discurso as combina¢des engendradas (in
praesentia). Porém, realca que, para compo-lo, € necessario realizar escolhas
(associacdes in absentia), ou seja, selecionar termos/signos/fonemas pretendidos
dentre as possibilidades disponiveis no sistema linguistico. Assim, mesmo que esse
processo ndo seja de todo consciente ao falante nativo, precede a formacdo do
sintagma.

Ao colocar em relagéo, interseccionando os eixos das combinacdes e das
associacbes, temos o valor do signo. Para Saussure, a relacdo de oposicao
materializada em seus estudos na nocdo de valor é constitutiva do signo, cujo

sentido se completa ou se define na medida em que se opde a outro(s).

A oposicao, para Saussure, é constitutiva do signo da mesma forma que a
alteridade é, para Platédo, constitutiva das idéias. O valor de uma palavra —
ou seja, sua realidade linguistica — é o que se opde as outras. Seu ser é ser
outro (DUCROT, 2009, p. 11, grifos do autor).

Nesse viés, com base no conceito de valor, penso ser possivel refletir sobre a
constituicdo de sentidos das narrativas dos estudantes universitarios, sujeitos desta
investigacdo. Se o valor dos signos surge na intersec¢ao dos eixos das associagdes
e das combinacdes, cada nova combinacéo origina um novo sentido, o qual, dessa
forma, ndo é fixo, nem previsivel, porque depende da atualizacdo da lingua em
discurso.

Benveniste (2006, p. 230, grifos do autor) corrobora ao afirmar que “o sentido
da frase é de fato a idéia que ela exprime; este sentido se realiza formalmente na
lingua pela escolha, pelo agenciamento de palavras, por sua organizacdo sintética,
pela acdo que elas exercem umas sobre as outras”.

Sob esse ponto de vista, reflito a respeito da complexidade das escritas dos
estudantes ao interagirem com o instrumento de pesquisa proposto, sendo que,

consciente ou inconscientemente, fizeram determinada escolha signica no plano

28 Do Latim, traduzido como em presenca.
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paradigmatico, dentre tantas possibilidades, e combinaram no plano sintagmatico,
formando enunciados. A selecdo de cada palavra por parte do estudante ndo é
aleatoria: intercruza-se com suas concepcoes e valores, associa-se a uma memaria,
uma experiéncia, um sentimento, pensamento, enfim tudo o que pode ser evocado
ao refletir sobre a trajetoria académica; aquilo que ecoa com base no vivido.

A partir dessas premissas, fundamento o modo de leitura das narrativas dos
sujeitos de pesquisa, que se ancora na dimenséo sistémica da lingua®®, a qual
compreende um todo articulado, ndo apenas um aglomerado de palavras, ou frases
isoladas. Desse modo, o foco € reconhecer e compreender as unidades linguisticas
e suas inter-relacbes para chegar a constituicdo do sentido da narrativa do
académico, com consciéncia de que nenhuma parte do discurso em analise existe
por si sO, assim como no funcionamento de um sistema existe uma dependéncia
para adequada operacdo de todos os componentes envolvidos.

Essa explicitacdo sobre pressupostos linguisticos para a interpretacdo de
sentidos da experiéncia académica conecta-se a minha formacgdo inicial e
continuada na area de Letras, sendo que outras perspectivas de compreensdo
podem ser consideradas. Charlot (2000, p. 56), um dos tedéricos de base deste
estudo, converge com essa perspectiva ao destacar que a producdo de sentido
decorre do “estabelecimento de relagdes, dentro de um sistema, ou nas relagdes
com o mundo ou com 0s outros.”

Posto isso, a nocao de relacdo, no viés linguistico, ampara o trabalho textual
em torno das narrativas dos académicos. Para além dela, outras acepcdes de
relacdo, bem como compreensdes sobre a linguagem e seu papel sédo caras a esta

investigagéo, conforme apresento na sequéncia.

3.2 EDUCACAO E RELACAO: DESLOCAMENTOS

Retomando o cenario desta pesquisa, 0 cotidiano do ensino superior da

Universidade de Caxias do Sul, mais especificamente o vivido pelo académico na

2% Implica reconhecer e compreender as relacdes de oposicdo que se estabelecem entre as palavras
em um enunciado, entre as frases em um paragrafo e entre os paragrafos em um discurso.
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integralizacao curricular, margeio em direcdo a reflexdo sobre nocdes de relacdo
conectadas a processos educativos no curso da formagcdo do estudante. Muitos
autores tematizaram relagéo, em diversas dimensdes e variadas perspectivas, na
Linguistica, Filosofia, Sociologia, Antropologia, entre outros. Deslocar-se de uma
teoria a outra, entre aproximacoes e distanciamentos, foi 0 modo que escolhi para
tecer minhas consideracoes.

Ao concluir a graduacdo, para além da apropriagdo de conhecimentos
indispensaveis a profissdo, espera-se que ao estudante tenha sido garantida uma
educacdao integral, para que ele tenha um desenvolvimento intelectual e cultural que
Ihe permita, por exemplo: estar mais preparado para viver em sociedade e enfrentar
seus dilemas, ampliar a humanizacdo, adentrar em novas dimensdes de
racionalidade, compreender-se melhor como sujeito, delinear papéis ho mundo, ser
criativo, problematizar a vida, com ética e estética®, superar obediéncias cegas,
construir novos sentidos, acolher a diversidade, aceitar a falha e com ela aprender,
ser critico, autbnomo, democratico, responsavel, solidario, tolerante, sensivel e
reflexivo, aplicar conhecimentos em prol do bem comum, projetar futuro(s), intervir
na sociedade, lidar com a complexidade, com frustracbes, com mudancas,
preocupar-se com a forma como afeta os outros e o0 meio ambiente, entre outros,
conforme também apontado no capitulo 2, com base em autores como Ordine
(2016), Nussbaum (2015), dentre outros.

Essas premissas — que talvez representem ideais presentes em minha mente
guando exerco papéis na docéncia, na gestdo — superam a dimensdo meramente
conceitual da formacéo, com deslocamento da cultura universitaria do o que saber e
da cultura do desempenho (CECCHINI; VALLADARES, 2021) para uma cultura da
aprendizagem a da autoria, pautada no acolhimento, na colaboragao.

Nesse viés, acolher, colaborar — e tantas outras acfes listadas em minhas
utopias de formacao — implicam olhar ndo apenas para si, mas dialogar, relacionar-
se com 0o(s) outro(s), abrir-se ao(s) outro(s), suas necessidades, anseios, angustias,

condicbes, situacdes, ponderacdes, visoes, formas de fazer e de ser. No contato,

30 Segundo Silva (2016, p. 45), “ao admitirmos que a relacdo ética e estética no campo educacional
se apresenta ainda como lugar privilegiado de formagédo dos individuos, sua produtividade pode
superar/neutralizar o desmonte irracional do real”.
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nas interacdes, na escuta e observacdo atentas situa-se a abertura ao(s) outro(s),
na e por meio da linguagem. Nas palavras de Paviani (2012, p. 100), “é construindo
linguagem, é constituindo-se na e pela linguagem que o homem se educa para a
vida”.

Para Merleau-Ponty (1994), a constituicdo do ser acontece no decorrer da
vida, pela experiéncia intersubjetiva. Considero, desse modo, linguagem e alteridade
constituintes dos sujeitos, e a relacdo intrinseca ao ato de educar.

Com base nisso, a linguagem tem papel no desenvolvimento em perspectiva
de intersubjetividade (GOMES, 2007). No contexto desta tese, se a relacdo com o(s)
outro(s) na e pela linguagem (BENVENISTE, 2006) traz possibilidades de
constituicdo, a universidade, pela gama de interacdes e experiéncias que fornece ao
estudante, mostra-se como um dos territérios propicios (na fase tdo importante que
€ a do percurso de conquista de um diploma) para o desenvolvimento intersubjetivo.

Na educacdo superior, quando o didlogo é favorecido, o estudante tem
chance de conquistar o lugar da palavra, de ser escutado, de mostrar que seus
anseios fazem sentido, de ser propositivo, autoral e protagonista, de promover
mudancas. Assim, ele vai tecendo, na e por meio da linguagem, caminhos para,
entre outros aspectos, também escutar e expressar-se. Dessa forma, assumindo a
palavra (seu espaco de fala e do outro) e compreendendo-a em seus meandros, aos
poucos, caminha para conquistar ou reafirmar um lugar no mundo, de modo critico,
percebendo o0s discursos que o0 cercam, 0S quais manifestam interesses,
motivacfes, informam, até mesmo calam ou, em alguns casos, promovem a
exclusao ou, entéo, a participacdo e a democracia.

Pela linguagem, é possivel que o professor, o gestor, o colaborador
manifestem o acolhimento ao aluno ou, em funcdo de formas talvez indevidas de
interacdo, gerem barreiras e conflitos. Portanto, a linguagem e suas manifestacdes
fomentam (ou ndo) o engajamento estudantil. O discente, pela manifestacéo
linguageira do outro, com gestos, palavras, atitudes, pode se sentir (ou né&o)
convidado a fazer, motivado a envolver-se.

Nessa perspectiva, Charlot (2000), enfatiza que a relagdo que o sujeito
estabelece consigo mesmo se conecta a(s) relacbes estabelecidas com o(s)
outro(s). Desse modo, no fluir das experiéncias académicas, o estudante encontra

o(s) outro(s), relaciona-se e, portanto, constitui-se.
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Posto isso, considerando a aproximacao tedrica realizada por Zanette (2019)
entre teorias de Charlot (2000) sobre relacao e o dialogo O Sofista, de Platdo, passo
a explicar fundamentos da alteridade com base no filésofo grego, concordando com
a autora sobre o fato de que o valor da educacéao situa-se no reconhecimento da(s)
diferenca(s) e ampliando para a ideia de que a relacdo, em qualquer ambito, mas em
especial no contexto educativo, é sempre constitutiva do ser, fomentadora da

abertura ao(s) outro(s).

3.2.1 Margens em relacao: a identidade constituida na e pela diferenca

Onde se situa a terceira margem do rio no conto de Rosa? Estaria ela em
relacdo as outras? Margear de um ponto ao outro pode levar a refletir sobre o fato
de que o curso de um rio, com seus contornos, correnteza ou aguas brandas, é
delimitado como tal em oposicédo a terra firme. Para compreender essa ilustracao,
passo a explicar alguns pressupostos, 0s quais convergem para a compreensao da
relacdo como propulsora da alteridade.

Em O Sofista (2003), Platdo propde a nocao de alteridade. Oswald Ducrot,
no Prefacio no livro O intervalo semantico, de Carlos Vogt, autoriza este olhar e
alerta para o fato de que Platao “[...] abrigando-se, por sua vez, atras do misterioso
personagem do “Estrangeiro”, apresenta, em O Sofista, uma teoria da alteridade.

O didlogo, com quatro personagens — SdOcrates, Teodoro, o Estrangeiro e
Teeteto —, segundo o proprio texto, esta centrado, inicialmente, na dificil tarefa de
diferenciar o filésofo, o sofista e o politico, entendidos como integrantes de “géneros”
diferentes. O Estrangeiro conversa com Teeteto sobre a caracterizacdo do sofista.
Concordam que ele € o sujeito que parece conhecer todos os temas, mas,
efetivamente, ndo teria se apropriado do conhecimento verdadeiro. Assim,
comparam-no a um ilusionista, que consegue distorcer os fatos. Chegam a seguinte
deducdo: o sofista torna real aquilo que parece ser falso, colocando a mostra o que
nao €, possibilidade, aparentemente, contraditoria. Essa discussdo fez com que
debatessem a seguinte tese: 0 ndo-ser €, e o ser, de algum modo, néo é.

Na sequéncia, discutem se o ser € formado por dois principios, por trés ou
se é uno. Entendem que ele é mdltiplo, porque é constituido pelo uno e pelo todo
(dotado de partes). O estrangeiro afirma ter se convencido de que “a natureza do ser

ndo € absolutamente mais facil de compreender do que a do néo-ser” (2003, p. 31).
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Desse modo, a explanacdo sobre elementos em oposi¢cdo, como quente e frio, por
exemplo, permitiu aos dialogantes perceberem o seguinte sobre o ser e 0 ndo-ser:
“os dois e cada um deles existem” (PLATAOQ, 2003, p. 35).

Nesse diadlogo (2003, p. 33), o ser é aquele que tem “uma determinada
faculdade, seja de atuar de algum modo sobre outra coisa, seja de sofrer a
influéncia, embora minima, do mais insignificante agente”. Ainda buscando
compreender essa questdo, o Estrangeiro questiona se aquilo que € movido e o
proprio movimento é considerado como ser. Diante disso, ficou entendido que o ser
engquadra-se em um terceiro elemento, ou seja: “ndo esta nem em repouso nem em

movimento”. Quanto a isso, o Estrangeiro indaga:

Estrangeiro — N&o me parece facil decidir, porque se alguma coisa néo se
move, como nado ha de estar em repouso? E o que ndo repousa de maneira
nenhuma, como ndo estar em movimento? Porém, o ser se nos revelou
como alheio a esses dois estados. Mas, sera possivel semelhante coisa?
Teeteto — E absolutamente impossivel (PLATAO, 2003, p. 36).

Desse modo, os debatedores concluem, primeiramente, que 0s géneros
fundamentais sédo o Ser, o0 Repouso e 0 Movimento. Porém, elucidam a existéncia
de outras duas categorias: o Outro e o Mesmo. Estas Ultimas participam do
Movimento, pois “0 movimento fica em repouso € o repouso em movimento”. Dito de
outro modo, se um deles for aplicado ao outro, obriga-o a ser “contrario de sua
natureza” (PLATAO, 2003, p. 40). Consideram, assim, que o Ser e o Mesmo nao
podem caracterizar algo. Diante disso, no diadlogo, surge a importancia de refletir
sobre o Outro:

Estrangeiro — E o outro, ndo devera também ser apresentado como uma
quinta idéia? Ou teremos de considera-lo, e também ao ser, como dois
nomes para um unico género?

Teeteto — Quem sabe?

Estrangeiro — Porém, vais concordar agora, me parece, que entre 0s seres
alguns sdo considerados em si mesmos e outros sempre em suas relacdes
reciprocas.

Teeteto — Como néo?

Estrangeiro — Como o outro sempre esta em relagdo com outro.

Teeteto — Certo.

Estrangeiro — O que néo se daria, se 0 ser e 0 outro ndo se diferengcassem
ao maximo. Porque, se o outro participasse das duas idéias, tal como o ser,
haveria, por vezes, algum outro que ndo se relacionasse com nenhum
outro. Ora, 0 que se nos revelou de maneira certissima foi que nédo pode
haver outro a ndo ser em relagdo com outra coisa.

Teeteto — E exatamente como dizes.

Estrangeiro — Entdo, precisamos admitir a natureza do outro como a quinta
idéia ao lado das que ja aceitamos.
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Teeteto — Certo.

Estrangeiro — Idéia essa, é 0 que diremos, que penetra em todas as outras,
pois cada uma em separado é diferente das demais, ndo por sua préopria
natureza mas por participar da idéia do outro. (PLATAO, 2003, p.41, grifos
meus).

Nesse contexto, percebo que, no referido didlogo, o Outro é constitutivo das
demais categorias, visto ser o0 elemento-chave para 0 estabelecimento da
identidade, a qual se fixa a partir da diferenca. Sobre essa questdo, de acordo com
Ducrot (2009, p. 10), “o movimento é aquilo que ele é, pelo fato de que ele € o outro,
diferente do Repouso, do Mesmo”. Nessa perspectiva, destaco uma passagem na
qual o estrangeiro explica que “a natureza do outro, entrando em tudo o mais, deixa
todos diferentes do ser, isto €, como nao-ser” (2003, p. 43). O N&ao-ser, na visao do
Estrangeiro, existe e ndo esta oposto ao ser, mas indica algo diferente deste: “ha
milhares e milhares de coisas que o ser ndo é, e que 0S outros, por sua vez, ou
isoladamente considerados ou em conjunto, de muitas maneiras sdo, como de
muitas maneiras também ndo sdo” (PLATAO, 2003, p. 45). Logo, 0 Mesmo e o Ser
sdo postos em relacdo ao Nao-ser. Nesse processo, 0 Ser s6 é em razao do N&o-
ser.

Diante disso, por meio do outro, 0 ser reconhece a si mesmo e se constitui.
Na relacdo do eu com o(s) outro(s), efetiva-se a alteridade.

Isso posto, abordo, a seguir, outra perspectiva de relagcdo que subsidia este
estudo: a relagédo com o saber.

3.2.2 Transito pelarelacdo com o saber: eu, 0 outro e 0o mundo

Transitar permite ter acesso ao novo, observar — de longe, de perto — e
refletir. A isso me proponho neste tépico, que manifesta mais uma paragem no
(per)curso de compreenséo de acepcgbes de relagcdo as quais conecto ao contexto
educacional, mais especificamente ao tema desta pesquisa.

Cada sujeito participante do processo educativo formal apresenta um modo
especifico de ser e de estar no mundo. Logo, também, estabelece uma forma
peculiar “de se relacionar com o mundo, com os outros, consigo mesmo e, portanto,
com o saber e, de forma mais geral, com o aprender’ (CHARLOT, 2013, p. 162).

A universidade, com seus espacos, acdes, movimentos e fazer pedagogico,

impulsiona o discente a construcdo de conhecimentos. Nesse ambito se enquadram
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as relagdes de ensino e de aprendizagem. Charlot (2013, p. 114) afirma que “ensinar
€, a0 mesmo tempo, mobilizar a atividade dos alunos para que construam saberes e
transmitir-lhnes um patrimonio de saberes sistematizados legado pelas geracdes
anteriores de seres humanos”.

Mobilizados, os académicos demonstram interesse pelo contetdo estudado e
tém mais possibilidades de se engajar em uma atividade intelectual, que se torna,
assim, imbuida de sentido e geradora de prazer, o que ndo exclui do processo 0
esforco e a exigéncia (CHARLOT, 2013). Assim, o0 ensino que desafia o estudante a
mobilizar-se amplia possibilidades de construcdo de conhecimento e permite
variadas formas de se relacionar com o mundo e com 0 0s saberes construidos ao
longo da histéria.

Mobilizar relaciona-se ao movimento, impulso interno para aprender, que tem
associacdo com os desejos dos educandos e com a sensacédo de incompletude que
manifestam. A mobilizac&o €, portanto, diferente da motivacédo. Esta vem de fora, de
estimulos gerados por outros (CHARLOT, 2013).

O problema da mobilizagdo no contexto educativo € a dificuldade de viabilizar
gue o estudante tenha um interesse intrinseco, por este ser interno. Charlot (2013, p.
160) defende, como resposta a essa problematica, a necessidade de averiguar o
que ele chama de “relagdo com o saber”. “na relagdo com o mundo, na relagao
consigo mesmo, na relacdo com o0s outros, 0 aluno precisa ascender ao eu
epistémico, porém, sem perder a experiéncia cotidiana”.

Nessa linha de pensamento, as experiéncias universitarias mais marcantes
aos discentes séo aquelas que se associam aos desejos, projetos, valores, sonhos e
interesses, a tudo o que a eles faz sentido, impulsionando a querer mais, superar
dificuldades, sanar as duavidas e desafiar-se, acbes conectadas a constante
necessidade de aprimoramento e busca para saciar a incompletude (CHARLOT,
2013).

Para o autor (2005), a relacdo com o saber ndo se limita ao contexto de
ensinar e aprender em ambiente formal. Engloba tudo o que, de alguma forma,

esteja ligado ao aprender e ao saber e a maneira de as pessoas apreenderem o
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mundo3l. Também considera que os saberes dos sujeitos se situam em um ambito
individual, com singularidades e uma historicidade, mas também repousam em uma
dimenséo de socializagao.

Em perspectiva mais ampla, a referida teoria de Charlot (2000, p. 80) abarca
um “conjunto de relagdes”. Visa ao entendimento do modo como o sujeito de saber,
ao mesmo tempo social e unico, relaciona-se com um objeto, com as pessoas, com
a linguagem, com o tempo, com as atividades, com 0s espagos; como se coloca
diante da realidade; como significa os momentos, quais pensamentos fazem parte
de suas reflexdes; que representacdo tem do vivido, quais seus anseios, que
dilemas o acompanha; quais atitudes ele toma diante das experiéncias e, assim,
como se constitui e se transforma, no caminho da humanizacéao.

Nesse processo, existe uma dimensdo simbdlica implicada, evidente pela
base epistemoldgica utilizada por Charlot, que buscou na Psicanalise, na Filosofia,
na Sociologia, na Antropologia fundamentos para sua teoria. Ouso inferir que o
significado de estar na universidade se conecta a relacdo com o saber
estabelecida nas e pelas experiéncias na execugao curricular. As percepcoes
sobre o vivido na academia, sejam elas positivas, neutras ou negativas, séo
reveladas na e pela linguagem. Nesse viés, relaciono algumas dimensfes da
relacdo com o saber, conforme descrito por Charlot (2013), com o contexto de
vivéncia académica, em especial as seguintes: relacdo consigo, com o outro e com 0
mundo (relacbes consideradas de identidade, social, epistémica). Reflito que as
dimensdes implicadas na relacdo com o saber também se inter-relacionam. Por
exemplo, o tipo de relacédo estabelecida com o mundo gera implicacées na relacéo
estabelecida consigo, da mesma forma que a relagéo consigo orienta a relagdo com
0 mundo e com 0s outros, bem como que a relagcdo com 0s outros € constitutiva do
eu.

A relacdo consigo na universidade manifesta a dimenséo singular de um
sujeito situado no mundo, em uma determinada época (a qual tem suas glorias e

dilemas, como a pandemia da Covid-19 atualmente). Ele tem uma personalidade,

81 Charlot (2005, p. 42) explica que “o sujeito ndo tem uma relacdo com o saber, ele é relacdo com o
saber. Estudar a relacdo com o saber € estudar o préprio sujeito enquanto se constréi por
apropriacdo do mundo — portanto, também como sujeito aprendiz.
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gostos, referéncias, preferéncias, vivéncias e historias Unicas em sua trajetoria, na
qual construiu conhecimentos variados e formas especificas de lidar com as
situagcdes (CHARLOT, 2000). Engloba sonhos, projetos, ideias, pertencimento,
anseios, medos, entusiasmo, confian¢a diante da caminhada universitaria. A relacédo
consigo é, portanto, uma relacao de identidade.

No que se refere a relacdo com o outro, ela € social. A constituicdo do
académico ocorre de forma intersubjetiva, porque que se concretiza na alteridade,
ou seja, mediante outrem (manifestado de forma fisica, virtual, em textos), na e pela
linguagem, nos encontros possibilitados na execucdo curricular, com colegas,
professores, colaboradores, gestores, membros da comunidade, congressistas,
vozes tedricas. Segundo Zanete (2019), o outro também engloba valores,
conhecimentos, objetos do intelecto.

Associo a categoria mundo de forma mais especifica com os saberes
atrelados ao universo académico, como normativas, codigos, linguagem académica,
orientacbes, plano de execucgdo -curricular, sistemas, estrutura, equipamentos,
secretarias, nucleos; fatos, como aumento de precos, acdes de lideranca estudantil,
mudanca de coordenador de curso; apoios; atividades diversas, como trabalhos,
projetos, estagios, pesquisas; espacos fisicos ou virtuais, como ambiente virtual de
aprendizagem, salas de aula, lugares de convivéncia, transporte, biblioteca, jardins;
entidades, empresas ou instituicdes parceiras; tempo, incluindo a duragdo do curso,
a semestralidade, o periodo de provas.

A relacdo do universitario com a categoria mundo também abarca a relacéo
gue ele estabelece com os fatos que o rodeiam, com a sua comunidade, com a
sociedade, com perspectivas globais. Por exemplo, as questbes de empregabilidade
e adaptacdo ao ambiente corporativo em contexto competitivo podem gerar
preocupacdes aos que buscam a qualificacdo na graduacédo para fazer frente aos
desafios do trabalho. No ambito mundo também estéo o eu e o outro.

Para dar conta das rotinas da academia, o estudante se apropria do que
Charlot (2000) nomeia figuras do aprender, enquadradas na dimenséao epistémica da
relacdo com o saber. S8o elas: os objetos-saberes (livros, obras artisticas, o que
permite apropriacdo de conteudo intelectual; distingue-se do saber-objeto, como
conteudo de pensamento); as a¢cdes no mundo (dominar atividades e objetos, como,

por exemplo, manusear adequadamente instrumentos da futura profisséo, fazer uma
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cirurgia — no curso de Medicina); os dispositivos relacionais (dominio de uma
relacdo: condutas apropriadas ao meio académico, respostas as situacoes).

No que se refere aos dispositivos relacionais, Charlot (2000) enfatiza a
necessidade de conhecimento de si, das situagbes, das pessoas envolvidas nas
relacfes. Essa figura orienta o uso de regulacdo, em que o estudante equilibra a
relacdo consigo e com o outro para atingir o objetivo proposto: conviver em ambiente
novo; ser responsavel na entrega de trabalhos, por exemplo.

Como descrito, as figuras do aprender sugerem apropriagoes diversas que
possibilitam compreender a dindamica universitaria e atingir objetivos pretendidos.
Envolvem dominio de contelddos intelectuais (saber — conceitual), de procedimentos
com objetos, execucéo de atividades (saber-fazer — procedimental) e compreenséo
de situacéo e execucéo de condutas nas relacdes (atitudinal).

Nesse ponto, encontro aproximacdes da teoria de Charlot da relacdo com o
saber com o conceito de afiliacdo, de Coulon (2008). Afiliar-se implica apreender o
funcionamento institucional, apropriar-se de culturas, sistemas implicados,
desenvolver habilidades que antes ndo eram necessarias e dar conta dos estudos, o
gue se torna indispensavel para o sucesso académico e permanéncia institucional
(SAMPAIO, SANTOS, 2015). Em cada fase da execucdo curricular, ha desafios,
podendo haver mais dificuldades sobretudo no inicio do curso de graduacédo para o
discente incorporar regras, rotinas, condutas. Assim, precisa esforcar-se para se
adaptar e se integrar. Nessa perspectiva, a relacdo que ele estabelece consigo, com
os outros e com o mundo na caminhada da graduacdo, conforme acepcao
charlotiana, subordina o sucesso nas diferentes etapas e o prosseguimento dos
estudos. Com base nisso, ouso dizer que, para haver afiliacdo, o universitario
necessita de apropriacdo de novas dimensfes das figuras do aprender
(CHARLOT, 2000) - acbGes no mundo, saberes-objetos e dispositivos
relacionais —, considerando estar em um contexto diferente do vivido na escola.

Coulon (2008) explica que ha diferentes etapas no percurso académico, por
ele nomeadas de tempos: do estranhamento, da aprendizagem e da afiliacdo. No
caso do discente afiliado, ele j& automatizou os processos inerentes a sua condi¢ao
de estudante. Assim, ndo mais estranha tarefas e processos, pois foram integrados
a rotina (COULON, 1995). Na afiliacao, o estudante muda de status. Essa alteracao,
que lembra um rito de passagem, € continua e ndo se limita a graduacdo. Na vida

cotidiana, ocorre ao passar pelo processo de tornar-se membro de um grupo, em
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gue se apropria de novos conhecimentos e desenvolve habilidades para dar conta
das atividades n&o habituais.

Segundo Sampaio e Santos (2015, p. 206), “0 que interessa a compreensao
do processo de afiliacdo € o modo como os atores desenvolvem determinadas
tarefas ao se depararem com um novo contexto, como elaboram as a¢fes no grupo,
a fim de conseguirem se tornar membros”. Com base em Coulon, esses autores

explicam que:

A passagem para a universidade ainda solicita do jovem que organize trés
aspectos fundamentais do seu cotidiano: o tempo - é preciso compreender
gue as aulas ndo tém mais a mesma duracdo, que o volume e o tipo de
trabalho a ser realizado demandardo um maior esforco intelectual e uma
melhor organizacdo; o espaco — dar-se conta de que a estrutura de uma
universidade é consideravelmente maior do que a de uma escola de ensino
médio e, por isso, é fundamental aprender a localizar os locais que
frequentardo cotidianamente (departamentos, secretarias, bibliotecas); e a
sua relacdo com o saber — em que devem desenvolver a capacidade de
interpretacdo das normas institucionais, exigéncias e expectativas dos
professores, porque ndo domina-las gera ignorancia em relacdo a uma
guantidade desconhecida de situacGes probleméticas que eles serdo
instados a solucionar (SAMPAIO, SANTOS, 2015, p. 206, grifos meus).

Assim, elementos da universidade, como tempo, espaco e relacdo com o
saber, diferem daqueles até entdo conhecido por um jovem que acaba de sair da
escola. Novas exigéncias lhe sédo feitas, tanto do ponto de vista do intelecto quanto
da organizagao da instituicdo. Esses aspectos sdo levados em consideracdo por
Coulon (2008) ao apresentar estas duas formas de afiliacao:

A afiliacdo intelectual envolve a compreensdo do que é demandado na
academia; estd fundamentada na leitura, escrita e pensamento (COULON, 2008).
Contempla aprender normas para usar, construir, reproduzir e apresentar 0sS
saberes. Como exemplos, incluem-se: respeitar os tempos de fala; compreender e
utilizar a linguagem académica; exercitar a reflexdo; ler, escrever e compreender 0s
processos implicados; concentrar-se; conseguir apresentar 0s resultados de
pesquisas e de aprendizagens realizadas; demonstrar habilidades desenvolvidas;
ser autbnomo diante das tarefas; compreender normas do contexto académico que
nem sempre sao ditas explicitamente; apropriar-se de orientacdes; localizar livros na
biblioteca, etc (SAMPAIO, SANTOS, 2015; COULON, 2008).

Ja afiliagdo institucional abrange a compreensdo e (re)interpretacdo das
l6gicas de funcionamento da academia, como normativas e modo de organizacao

temporal (COULON, 2008). Elas estéo ligadas aos funcionamentos da universidade,
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prazos, protocolos, editais. Sampaio e Santos (2015, p. 208) explicam que esse tipo
de afiliagdo designa “empreender, no momento certo, alguns tramites que
cadenciam a vida universitaria: matricular-se nos cursos, elaborar e entregar
trabalhos no prazo estabelecido”. Acrescento outros exemplos: contratar disciplinas,
cadastrar atividades complementares no sistema académico, inscrever-se em uma
selecéo para ser bolsista de pesquisa, etc.

A afiliacdo, em suas duas modalidades, € indispenséavel para a sequéncia dos
estudos dos discentes e a permanéncia no curso; gera integracdo e sensacéo de

pertencimento.

Se o estudante se movimenta adequadamente frente a essas contingéncias
intelectuais, académicas, relacionais, afetivas e normativas, sua afiliagao
serd impulsionada, estando o estabelecimento de uma rede relacional
profundamente ligado & aprendizagem do modo de funcionamento da vida
universitaria solucionar (SAMPAIO; SANTOS, 2015, p. 209).

O processo de afiliacdo pode ser incentivado com acolhimento e apoio ao
estudante para reducao de dificuldades e incertezas que dificultam a execucao e o
planejamento do percurso académico, garantindo, assim, a inser¢cdo plena na
universidade (COULON, 2008).

Desse modo, a gestdo da permanéncia estudantil, por meio de programas e
projetos, ao ser impulsionada, contribui para a concretizacao da afiliacao.

Isso posto, destaco que afunilei esta explicitacdo na dimenséo epistémica da
relacdo com o saber, associando-a a afiliacdo do estudante na universidade.
Frequentar os bancos académicos, porém, pressupde também estabelecer relacbes
com o saber em outras dimensdes, como é o caso da relacdo pedagdgica.

A relacdo pedagogica €, sobretudo, uma relacdo humana, desenvolvida
socio-histérico-culturalmente. Ela se estabelece por conexfes de dependéncia e de
oposicao e sua estrutura classica apresenta trés elementos basilares: o professor, o
aluno e o conhecimento. Essa triade tem como mediador o dialogo, como principio e
método: porque além de permitir ao professor e ao aluno acessarem o0
conhecimento, possibilita a socializagdo (STECANELA, 2018).

Stecanela (2018) também destaca outros elementos abarcados na categoria
conhecimento: o ensino e a aprendizagem; e dimensodes relativas ao tempo, espaco,

linguagem, subjetividade e cognicéao.
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Interseccionando a triade da relacdo pedagdgica com a da relacdo com o
saber, na perspectiva discente, o professor situa-se no plano da relagdo com o
outro. Sendo uma relacdo de alteridade, do ponto de vista do docente, € o aluno
representativo da relacdo estabelecida com o outro. Ja o conhecimento
compreende a relacdo com o mundo.

A relacéo pedagogica estrutura-se em duas dimensoes:

(a) tanto ao nivel macro, quando mediada por aspectos mais objetivos e
concretos, a exemplo do conhecimento, seus modos de transmissao e/ ou
construcdo, bem como os mecanismos de controle sobre o que é
desenvolvido na escola, associados ao concebido nas politicas
educacionais; (b) quanto ao nivel micro, na consideracao das subjetividades
das relagcdes humanas, no vivido e no percebido por professores e alunos,
nos sentidos atribuidos a experiéncia docente e escolar (STECANELA,
2018, p. 935-936, grifos da autora).

No contexto da universidade e desta pesquisa, além do conhecimento, o nivel
macro da relacdo pedagdgica contempla pressupostos e principios orientadores e
politicas institucionais, desenvolvidos com observancia dos marcos legais, bem
como a organizacgao didatico-pedagdgica institucional. J& o micro inclui a dimenséo
simbdlica das vivéncias académicas, materializada na percepcao dos atores quanto
ao que vivem/viveram no percurso da graduacao.

Dito isso, € possivel perceber varias acepcbes de relacdo, como elas se
interconectam entre si e com a educacdo, bem como fundamentam reflexdes
essenciais a esta investigagao.

Considerando a relacdo como encontro, contato, cruzamento, ponto de
interseccdo, estabelecer relacdo permite experimentar, vivenciar. Ao se desafiar a
relacionar-se consigo, com o0 outro e com o mundo, levando em conta a
irrepetibilidade dos fatos, o sujeito est4 constantemente tendo a oportunidade de
experienciar 0 novo.

Nessa linha, retomando as duas esferas que, segundo Dewey (1976), a
experiéncia abarca, interacdo e continuidade, no contexto académico, quando a
relacdo com o saber se alicerca no querer, ha um sujeito que se mobiliza a
aprender, a buscar mais, a superar a incompletude. Nessa dimensé&o, pode haver o
prolongamento de experiéncias (DEWEY, 1976).

Diante do exposto, com base na premissa de que 0 percurso universitario se

constitui na e pela relacéo e se funda nas experiéncias (nas dimensdes individual e
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social, sejam elas repugnantes ou estimulantes (DEWEY, 1976)), passo a tematizar
as experiéncias universitarias, protagonizadas na esfera do vivido e percebido e
planejadas na dimensdo do concebido, chegando a ideia de design de experiéncia

académica.

3.2.3 Entremeios: design de experiéncia académica

As vivéncias universitarias sao varias, enriquecedoras e transformadoras.
Algumas séo lembradas pelos estudantes com alegria; outras com frustracdo e
tantos outros sentimentos e significados.

Segundo Dewey (1979), as experiéncias sdo reconstruidas e reorganizadas
por meio da educagéo. Assim, cada nova etapa vivenciada no contexto educativo
abre possibilidade de multiplas construcdes intersubjetivas e de “desenhos de si”. No
caso da graduacdo, o que orienta a diversidade de experiéncias de um curso é o
curriculo, o qual é vivo, dindmico e se conecta a realidade e seus movimentos.
Assim, o curriculo engloba variadas relagbes com o saber.

A projecdo de curso e de curriculos académicos envolve elementos que
perpassam a compreensdo do que significa e de qual é o sentido de ensinar e
aprender na atualidade, considerando a organizacdo sociocultural e o publico que
ocupa(ra) os bancos universitarios. Mais desafiador ainda € compreender a relagédo
entre esses aspectos, percebendo como podem sinalizar possibilidades a gestao
dos processos educacionais, incluindo a reflexdo sobre projetos de cursos, em
processos e acdes institucionais que possam balizar tradicdo — para manutencéo de
identidade — e acompanhar a dindmica e desafios dos tempos atuais.

Muitas sdo as perspectivas e possibilidades para conceber um projeto
pedagogico de curso ou revisa-lo. Cada universidade o faz de seu modo,
considerando que ele contempla valores, visdo, missao institucionais. Assim, esta
em total consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), o qual é
elaborado e revisto de forma colaborativa. Nele, podem estar registrados, dentre
outros: a concepc¢do de universidade, de conhecimento; pressupostos e principios
norteadores da instituicdo; projeto pedagdgico; politicas institucionais.

Construir ou reelaborar um Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) abarca uma
leitura de muitas variaveis, incluindo uma reflexédo sobre a identidade do curso, em

consonancia com a da instituicdo, e analise atenta das politicas institucionais, bem
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como observacdo das disposicdes presentes nos marcos regulatérios nacionais,
como o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao do SINAES.

Caso os PPCs, que expressam a dimenséo do concebido de cada curso, néo
contemplem os itens verificados pelo instrumento de avaliacdo do SINAES, em um
momento avaliativo, como Reconhecimento e Renovacdo de reconhecimento de
curso, pode haver penalizacdes. Desse modo, € possivel discutir sobre a autonomia
no concebido institucional, ja que as universidades estdo subordinadas a regulagéo
educacional nacional, em que tais normativas precisam ser contempladas nas
projecbes e cumpridas como requisitos minimos observaveis por meio das
evidéncias do que o estudante vive no seu percurso de integralizacao curricular.

N&o raro, as politicas de avaliacdo induzem a qualidade institucional dentro
de certa formatacdo, como € o caso da presencga constante da palavra “inovagao”
em varios itens avaliados nos indicadores do instrumento do SINAES. Logo, a
universidade corre o risco de curvar-se as avaliacbes, bem como inserir certas
praticas em seus cursos de forma um tanto forcada ou ainda render-se as
performances, como estratégia de distincdo, que buscam exibir a qualidade
institucional — ou até mesmo colocacdes em rankings — para passar por inspecao
(HOSTINS; ROCHADEL, 2019).

Nesse sentido, destaco possiveis dificuldades as IES decorrentes da
performatividade, segundo conceito de Ball (2013), como: melhoria de indicadores
de desempenho no ENADE, busca de patentes, foco em quantidade de publicacbes
de docentes, acbes que, conforme argumenta Macedo (2015), geram imensas
pressfes aos envolvidos. Nas palavras de Ball (2004, p. 1116), a performatividade
“funciona de diversas maneiras para ‘atar as coisas’ e reelabora-las. Ela facilita o
papel de monitoramento do Estado, ‘que governa a distédncia’ — ‘governando sem
governo’.

Além disso, parece haver um aprisionamento institucional porque o
desempenho e o alinhamento as politicas de avaliagdo nacionais influenciam nos
resultados avaliativos obtidos, como o conceito do curso, e até mesmo Nnos recursos
recebidos (bolsas de pds-graduacdo por exemplo), necessarios ao funcionamento e
sobrevivéncia no contexto de concorréncia e falta de financiamento da universidade
comunitaria.

Inclusive, muitas IES buscam fazer criticas em relacdo as normativas

7

educacionais nacionais atuais e a forma de contempla-las, como é o caso dos
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seminarios interinstitucionais que aconteceram em 2021 no Rio Grande do Sul com
0 objetivo de problematizar a resolucdo CNE/CP n.° 2, de 20 de dezembro 2019, a
qual orienta os curriculos das licenciaturas, buscando o alinhamento deles a Base
Nacional Comum Curricular.

Retomando a discussao sobre o PPC, que materializa o concebido no curso,
um dos elementos presentes € o perfil do egresso do curso, o qual, por sua vez,
constitui-se de acordo com o perfii do egresso previsto no Plano de
Desenvolvimento Institucional da instituicdo de ensino superior e com as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN). De acordo com o Instrumento de Avaliacdo de Cursos
de Graduacdo do SINAES, o perfil do egresso conecta-se aos desafios da
atualidade e futuros, considera demandas locais e globais e expressa competéncias
e habilidades necessarias ao profissional voltadas a impulsionar o desenvolvimento
regional. Nessa perspectiva, 0 exercicio de imaginar/conceber esse profissional e
antecipar cenarios volta-se a preocupacao de que a formacéo proporcionada pela
IES atenda aos desafios da contemporaneidade, aos que estdo por vir e as
necessidades de desenvolvimento da comunidade.

Além disso, a definicdo das competéncias e habilidades do perfil do egresso
do curso envolve elementos da formacéo tecno-cientifica e humanistica. O perfil do
egresso, segundo o Instrumento de Avaliacdo do SINAES, relaciona-se com a
estrutura curricular, pois a formacado do académico precisa direcionar-se para dar
conta das competéncias e habilidades propostas nesse perfil.

Outros elementos que geralmente constam nos PPCs sédo a Justificativa, o
Historico e os Referenciais orientadores, responsaveis por materializar a identidade,
a historicidade e os referenciais éticos, politicos, epistemolégicos de um curso, em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagadgico Institucional (PPI).

No caso da Justificativa, ela expressa o porqué de o curso mostrar-se
relevante no contexto no qual se insere, capaz de fazer frente as necessidades
regionais, locais e globais, gerando desenvolvimento. Ja a Estrutura curricular
apresenta determinada selecdo de disciplinas/contetdos/projetos/moédulos,
contemplando aqueles indispenséveis a uma formagéo voltada a concretizagdo dos
Objetivos do curso. Por exemplo, cada plano de ensino de cada disciplina do Plano
de Execucéo Curricular efetiva parte do projeto de formacao do perfil do egresso.

Também contribui para isso todas as vivéncias e experiéncias académicas a que o
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estudante tem acesso, incluindo atividades complementares e de curricularizacéo da
extenséo.

Nesse processo, a trajetdria formativa do estudante € guiada pelas Politicas
Institucionais no ambito do curso, item também avaliado pelo SINAES. Alguns
pressupostos norteadores sao flexibilidade, interdisciplinaridade, ndo especializacao,
integracao entre ensino, pesquisa e extensao, internacionalizacéo (PDI, 2017-2021).

Quanto a flexibilidade, permite, na UCS, escolha, por parte do aluno, de
disciplinas eletivas, optativas ou de atividades de extensdo; em relagdo a
interdisciplinaridade, contempla atividades, projetos, disciplinas, eventos que
integram conhecimentos da mesma ou de diferentes éareas; sobre a nao
especializacdo, 0 modo como a estrutura curricular esta organizada, contemplando
disciplinas gerais, basicas e especificas, fomenta a formacédo de um profissional ndo
especialista, munido de competéncias, habilidades, atitudes e valores para a vida
em sociedade e para o mundo do trabalho; a respeito da integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, € um dos principais pilares universitarios, valorizando a
diversidade de possibilidades formativas a que um académico tem acesso para uma
formacdo integral e de qualidade; no que se refere a internacionalizacdo, engloba
acfes como viagens internacionais, intercambios, palestras com profissionais de
outros paises ou disciplinas ministradas em lingua estrangeira PDI, 2017-2021).

Os Conteudos curriculares também integram os PPCs de acordo com o
SINAES. Sado atualizados de acordo com os avancos na area, contemplando a
relacdo da teoria com a préatica e promovendo o desenvolvimento do perfil do
egresso. Atendendo as politicas nacionais, atualmente, os contetdos curriculares
precisam contemplar as politicas de Educacdo Ambiental, Educacdo em Direitos
Humanos e Educacdo das Relacdes Etnico-raciais (incluindo Ensino de Histéria e
Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena).

A trajetoria formativa se constitui também por meio da organizacdo dos
processos de ensino e de aprendizagem, aspectos presentes no PPC na
Metodologia, Avaliacdo e Trabalho de conclusdo de curso, possibilitados pela
organizacgdo institucional disponivel, a qual pode ser explicitada, em um curso
presencial, em itens como: apoio ao aluno, infraestrutura, tecnologias para ensino e
aprendizagem.

Outro dos varios ambitos do curriculo é a integralizac&o curricular, a qual, na

graduacdo, acontece em um tempo determinado por marcos regulatérios; € variavel
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em cada curso, mas permite ao estudante fazer escolhas para o delineamento da
trajetoria, desde que haja respeito a estrutura curricular, que orienta as
aprendizagens e pode determinar pré-requisitos necesséarios a estudos em certa
etapa, em que conhecimentos prévios subsidiam certas compreensdes e, assim,
garantem a acessibilidade metodoldgica. Nessa perspectiva, pode ser necessario ao
estudante observar determinada ordem ao escolher disciplinas/atividades, para néo
correr risco de, por exemplo, fazer estdgios antes de apropriar-se de teorias
necessarias para estagiar.

N&o apenas a estrutura curricular € responsavel pelo projeto de experiéncia
académica. Esta representa uma dimensao do curriculo, o qual engloba multiplas
possibilidades formativas e um emaranhado complexo de relagées que envolve tudo
0 que se vive, pensa, sonha na universidade, 0s espacos e territorios, as ideias, as

lutas, os codigos de conduta, enfim, 0s sujeitos e suas experiéncias.

Figura 3 - Algumas dimensdes do curriculo na universidade
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Fonte: elaborado pela autora (2022).
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No entremeio de uma margem a outra, do inicio ao fim do curso de
graduacéo, as variadas experiéncias dos estudantes, fundadas na relacdo consigo,
com o outro e com 0 mundo (CHARLOT, 2013), constituem um percurso delimitado,
tomado de rotinas académicas indispensaveis e permeado por sistematicas, as
quais necessitam apropriacao.

A gestdo académica universitaria tem a funcdo de criar, organizar,
acompanhar o curriculo, seu funcionamento e 0s envolvidos em seus variados
aspectos. Nesse viés, entra o papel fundamental do design curricular®?, como
mecanismo de desenho/projecdo de intencdes em cada curso de graduacéo,
materializadas em documentos normativos, como Projeto Pedagdgico de Curso e
Plano de Execucgéo Curricular, por sua vez orientados por normativas da instituicao,
como Plano de Desenvolvimento Institucional, e marcos regulatérios globais, com as
Diretrizes Curriculares Nacionais.

Mesmo projetada, a trajetoria € singular, Unica para cada discente, o qual,
entre regulacdo e possibilidade de decisdo, mobiliza o protagonismo rumando a
autoria, ou seja, pode fazer escolhas diversas, que incluem atividades e percursos
fomentados pela flexibilidade, pressuposto previsto no Instrumento de Avaliacédo de
Cursos de Graduacao do SINAES. Além disso, o trilhar de um curso de graduacéo é
singular, sobretudo, porque é tracado por um sujeito situado no mundo, com suas
vivéncias, experiéncias, valores, modos de pensar e (re)agir frente ao vivido.

Também é Unica a relagdo estabelecida, em cada semestre, por um
estudante com a diversidade, com o(s) outro(s), como professores, gestores e
colegas, nem sempre 0s mesmos em todas as etapas. A singularidade também esta
presente no dinamismo que atravessa a execugao curricular, na emergéncia do
momento e nas influéncias que o meio exerce na experiéncia, seja do ponto de vista
global, com desafios de cada época, a exemplo da pandemia da Covid-19 ou da
crise econbmica atuais; seja pessoal, com os tempos e ritmos de cada estudante e
também com acasos e dilemas da vida deles, fazendo com que transitos

(STECANELA, 2010) de fora da instituicdo de ensino, como trabalho, doencas,

82 A UCS possui um nucleo chamado Design curricular, indexado ao CINTED.
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problemas variados, interfiram nas interacdes, no desempenho, na concentracdo, na
execucao e na qualidade de atividades académicas, entre outros.

Viver é singular. Experienciar, em cada momento, é a prova mais lucida da
singularidade e da irrepetibilidade de cada situacdo no tempo e no espago. Segundo
Dewey (2010, p. 110), “a vida ndo € uma marcha ou um fluxo uniforme e ininterrupto.
E feita de histérias, cada qual com seu enredo, seu inicio e movimento para seu fim,
cada qual com seu movimento ritmico particular, cada qual com sua qualidade ndo
repetida, que a perpassa por inteiro”. Assim também o é a etapa da vida de um
sujeito que compreende a graduacao.

Desse modo, todo planejamento de trajetoria académica, como propdésito de
(per)curso concebido pela universidade, fornece um rumo ao discente e delimita
certas margens, mas € inexoravelmente atravessado por historias, pela emergéncia
do singular, do incerto, do complexo. Ou seja, a instituicdo de ensino projeta uma
rota a seguir, caminhos para a organizacdo e sequéncia de estudos, mas as
contingéncias da dimenséo do vivido, como uma correnteza de rio, atravessam as
escolhas e situacdes do presente; assim, de certa forma, contribuem para delimitar o
tracado de planos futuros. Desse modo, cada discente compde a sua historia e,
guando olha para ela, assume uma representacao da trajetéria, forjada nas multiplas
experiéncias, ancorada nos registros da memdéria, materializada em documentos,
estampada no plano subjetivo. Durante ou ao término de um ciclo de estudos, as
vivéncias podem ser apreciadas, questionadas, em momento de emergéncia de
reflexdo e atribuicdo de sentidos. Nesse contexto, relaciono experiéncia e sentido:
Para Dewey (2010, p. 88), “o0 ‘sentido’ abarca uma vasta gama de conteudos: o
sensorial, 0 sensacional, o sensivel, 0 sensato e 0 sentimental, junto com o sensual.
Inclui quase tudo, desde o choque fisico e emocional cru até o sentido em si — ou
seja, o significado das coisas presentes na experiéncia imediata”.

Para que isso fique mais claro, recordo, na contextualizacdo desta pesquisa,
ter referido os sentidos de minhas vivéncias na universidade, afirmando que o
desenho de minhas experiéncias académicas refere um desenho de mim mesma.
Quando explicitei minhas motivacbes para a investigagao, acabei por olhar, dentre
outros aspectos, para minha caminhada de estudos, em funcdo de entrelagamentos
de minha constituicdo como pesquisadora com aquilo que experienciei em meu
itinerario formativo. Nesse balanco, busquei retomar o tragcado do que foi vivido, as

marcas que ficaram, registros memoraveis, imagens mentais, sensacoes,
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sentimentos, signos do meu percurso universitario (dilemas, alegrias), o qual foi
constituido na e pela relacdo comigo mesma, com 0s outros (colegas, professores,
gestores, equipes técnicas e administrativas) e com o mundo (CHARLOT, 2013),
seja no que se refere ao universo académico (com seus tempos, ritmos e suas
subjetividades, espacos, codigos, condutas, regulacdes), seja relativo as diversas
dimensdes do lado de fora dos muros da UCS (pressbes pessoais, contexto
mundial, dindmicas sociais).

Olhando para a minha caminhada e de tantos outros estudantes que
acompanhei como professora e como gestora, bem como refletindo sobre curriculo e
organizacao institucional, reflito que, se educarmos o olhar para os desenhos dos
projetos, para os sentidos e das situacOes experienciadas, para a arquitetura dos
sistemas e dos processos, para os produtos das caminhadas e para as vozes dos
atores e seus ecos, poderemos vislumbrar a efetivacdo de modos de gestédo
académica mais humanizada, atenta, personalizada, sistémica, que valorize e
promova as singularidades, o didlogo, a abertura ao outro, a inclusdo, atento a
indispensabilidade do ser e ao imperativo de responsabilidade.

Nessa esteira, passo a explorar nocao de “desenho”, que chamarei de design,
designando representacdo, seja voltada a ideias, acdes e processos a serem
concretizados, seja associada as nuances e aos tracos estampados na memodria,
materializados nos contornos adquiridos por objetos, construcdes, projetos. Imagino
um barco: passou por um projeto de design, que concebeu o modelo; apés a
fabricacdo, olhamos para ele e admiramos seu design, com a corporificacdo dos
formatos, visto na disposicao das velas, nas linhas retas ou curvas do modelo.

Ao pensar em desenhos para produtos, espacos, pode-se focar no usuario, o
fim maior de qualquer processo de criagdo ou oferta de servico. Para além da
dimensao utilitria, quem compra um produto ou adquire um servico valoriza a
experiéncia que tera com ele. No contexto universitario, ndo é diferente. A énfase de
realizar um curso de graduacédo para conquistar um diploma cede espaco para uma
atencdo maior as experiéncias obtidas, como, por exemplo: para além de
conhecimentos conceituais, o desenvolvimento de habilidades, a relacao teoria e
pratica, que fornece subsidios qualificados para a insercédo e adaptagdo no mundo
do trabalho; as interacdes e trocas com o(s) outro(s), como colegas, professores e o
exercicio da empatia, do acolhimento; as atividades de pesquisa; os projetos que

envolvem criatividade; as experiéncias de internacionalizagdo; os congressos, com
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exposicao de descobertas que contribuem para o avan¢co do conhecimento na area;
dentre tantas outras.

Sendo assim, compreendo a experiéncia como ponto nevrélgico a gestao
académica. Os gestores estdo envolvidos no planejamento de percursos
institucionais e académicos. Assim, projetam, acompanham e articulam ndo apenas
produtos educacionais, mas acabam por ajudar a desenhar experiéncias. Nessa
linha, o gestor académico € também um designer académico, porque concebe
premissas norteadoras de acbes institucionais que impactam a dinamica
universitaria, que afetam o ensino, que guiam o estudante, rumo a experiéncias
singulares, aquela(s) que é(séo) perpassada(s) por uma “qualidade impar” (DEWEY,
2010, p. 112).

Nessa esteira, remeto-me ao design de experiéncia, sem compromisso de
realizar aproximacdo tedrica com os estudos do campo cientifico do Design
estratégico, o qual ja utiliza essa expressao associada, dentre outros aspectos, a
compreensdo do comportamento e da experiéncia do consumidor®® e suas
necessidades em relagcdo a produtos, servicos e espacos, a fim de fidelizar o usuério
(FREIRE, 2009). No contexto deste estudo, avan¢o para a elaboracdo do conceito
de design de experiéncia académica34, por mim concebido como desenho da
experiéncia universitaria, sendo aqui abordadas, pelo recorte desta tese, as esferas
estudantil e institucional, nas dimensdes de projecao de futuro e retrato do vivido.

O design de experiéncia académica como projeto refere o que chamarei de
design de trajetdéria académica. Designa intencdes, perspectivas, analise de

possibilidades e cenarios para projecao de percurso(s). Situa-se no nivel da ideacao,

33 Destaco que ndo busco associar o estudante a um mero consumidor de um produto educacional.
Por outro lado, ndo se pode negar que a universidade comunitaria, sem financiamento governamental
por seu carater publico ndo estatal, esta emaranhada em rela¢cdes de consumo. Sendo assim, cabe
avaliar que o consumo “gera estruturas de significado” (FREIRE, 2009, p. 38). Nesse viés, para
alguns estudantes, poder “consumir” um curso de graduagdo pode ser um signo de visibilidade e
forma de “existir como ator social” (FREIRE, 2009, p. 38). Além disso, 0 modo como cada um se
relaciona com os produtos vai depender dos significados atribuidos. Assim, como o design de
experiéncia no campo do Design se conecta a experiéncias emocionais, desejos e especificidades do
usuério (para além de uma visao centrada apenas no produto), também a organizacao/gestao do
ensino superior pode compreender as linguagens, as emog¢des e necessidades de seus estudantes
ao planejar percursos.

34 Essa compreensdao basilar e elaboracdo conceitual voltada a universidade pode ser utilizada para
refletir sobre experiéncias em outras instituicbes, como a escola. No caso, tratar-se-ia do design de
experiéncia escolar.
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do tracado projectual, da esquematizacdo de objetivos e metas para o futuro.
Concebo em duas esferas: estudantil e institucional.

Ja o design de trajetéria académica dos estudantes envolve o planejamento
de percursos atinentes a execucdo curricular, considerando seus objetivos,
percepcdes e expectativas em relacdo a universidade e ao curso. E individual,
mesmo quando orientado por gestores académicos, como coordenadores de curso.
Relaciona-se ao concebido (LEFEBVRE, 1971) pelo estudante, seus anseios,
intencdes, suas decisdes diante da flexibilidade académica e sua organizagdo para
dar conta das rotinas institucionais ao longo da formacao, de modo que a afiliacdo
(COULON, 2005) aconteca, e para que a experiéncia na graduacao seja exitosa, ao
encontro de expectativas. Com base em seus saberes, em sua relagdo consigo, com
0s outros e com o mundo (CHARLOT, 2013), o discente arquiteta sua trajetoria
académica, seus projetos de carreira e, em consequéncia, de vida. Alguns
guestionamentos podem fazer parte do design de trajetoria: 0 que espero da
universidade? Qual é o significado que ela tem a mim? Com quem posso contar
quando estiver com dificuldades? Quanto tempo é o ideal para concluir o curso?
Que aspectos do estudo precisam ser focalizados? Quantas e quais disciplinas
contratar em cada semestre? Quais atividades complementares cursar? Em que
momento fazer estadgios? Em que projeto(s) é interessante envolver-se? Entre
outros. O design de trajetéria académica do estudante pode ser mental ou
representado em mapas, fluxogramas, lista de tarefas, caderno de intencdes,

programacao em agenda, programa virtual para orientacao de rotas académicas.
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Figura 4 - Exemplo de design de trajetéria académica estudantil
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Na esfera institucional, o design de trajetéria académica esta conectado a
concepcao e registro de premissas norteadoras do ensino, pesquisa e extensao,
ancoradas na missdo da universidade, bem como projecdo de (per)cursos
académicos que contribuam com ideais de futuro e de vida dos estudantes e com o
enfrentamento de dilemas institucionais e da sociedade. Relaciona-se ao concebido

(LEFEBVRE, 1971) pela universidade, as intencdes, o pensar sobre horizontes e a
organizacao institucional.

As trajetorias académicas sao planejadas coletivamente e desenhadas em
momentos como reunides, assembleias, conselhos, bem como em setores de apoio
ao design curricular, entre outros; os registros desse desenho de acdo sédo
observados em programacdo de disciplinas, apresentacfes, atas, cadernos,
portarias e em variados documentos normativos, como o Plano de Desenvolvimento
institucional, o Projeto Pedagogico Institucional e o Projeto Pedagodgico de Curso,

orientados por marcos regulatdorios e por anseios da comunidade académica.
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Figura 5 - Exemplo de design de trajetéria académica institucional

Metas institucionais:
» Abertura para novos projetos junto a comunidade;
» Ampliacao do foco em sustentabilidade ambiental;

» Aumento de projetos interdisciplinares.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Como visualizado, listei trés possiveis metas a guiar uma IES. E possivel,
também, realizar desenhos mais especificos, representando caminhos a seguir em
determinados setores, ou nas dinamicas pedagdgicas e curriculares. A seguir, hd um
exemplo autoral de design de trajetéria académica institucional que poderia guiar 0s
curriculos dos cursos de licenciatura com base na Resolu¢cdo CNE n° 2, de 20 de
dezembro de 20109.
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Figura 6 — Exemplo de design de trajetoria académica institucional relacionada ao curriculo de licenciaturas

Protoétipo orientativo de curriculo (Res. CNE n° 2/2019)
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Fonte: elaborado pela autora (2022).
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O design de experiéncia académica, conforme aqui concebo, além de inserir-
se na perspectiva de intencdo, projecédo, também se relaciona a ideia de produto,
denotando a percepgao sobre o caminho trilhado ou 0 momento presente, seja pelo
aluno ou pela instituicdo, como um desenho do vivido, que pode ser contemplado.
Por isso, o design de experiéncia académica como produto sera por mim intitulado
de design de vivéncia académica.

No caso do estudante, o design de vivéncia académica designa o tracado
feito na execucgéao curricular, a sensacéo de estar na e viver a universidade, a marca
que fica, resultado das vivéncias e experiéncias, na e pela relacdo estabelecida pelo
discente, em cada etapa da execucao curricular, com o saber (CHARLOT, 2013),
gue implica contornos delineados pela relacédo estabelecida consigo mesmo, com o
outro e com o mundo, interseccionada com a relacdo pedagégica (STECANELA,
2018). Esta no nivel da representacdo, logo na dimenséo do percebido (LEFEBVRE,
1971), emergente do olhar para o vivido (LEFEBVRE, 1971).

No que se refere ao design de vivéncia académica, é possivel ao estudante
olhar para 0o momento atual, como um retrato, ou para a rota do
conhecimento/académica e contemplar, com a percepcdo sobre sentidos,
sentimentos, afeccdes, situacbes vividas, trajetérias realizadas no caminho
percorrido. Os delineamentos dessa rota académica contribuem para compor o
“‘desenho de si”, sendo uma faceta das multiplas experiéncias vitais; sédo decorrentes
das escolhas pessoais e suscetiveis a contingéncias, mas também orientados pelo
design curricular e outras dimensdes do concebido (LEFEBVRE, 1971)
institucionalmente, por guiarem o percurso na graduacdo. Ou seja, ho ambito do
design de experiéncia académica, os designs de trajetéria académica nas esferas
estudantil e institucional preconizam o design de vivéncia académica estudantil.

Nesse contexto, recorro a reflexdo de Dewey (2010) sobre a experiéncia no
sentido vital: ela se relaciona com situacdes e episddios que espontaneamente sédo
recordados como tendo sido reais, sejam eles considerados importantes ou
insignificantes. Desse modo, o design das vivéncias dos estudantes pode ganhar
dimensdes e configurar-se a partir de estimulos para que eles reflitam sobre
alguma(s) experiéncia(s) singular(es) (DEWEY, 2010).

A materialidade do design de vivéncia académica estudantil pode englobar,
dentre outros, o pensar e o escrever sobre o percebido (LEFEBVRE, 1971) a

respeito do que se vive e viveu no processo de execucao curricular, narrativas orais
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que retratem o vivido, além de fotografias, registros em diarios, trabalhos, como
portfélios, documentos, como historico escolar, entre outros.

J& na esfera da instituicdo, o design de vivéncia académica retrata o presente
e 0 passado da universidade, um tracado feito ao longo do tempo, desde sua
fundacdo até o momento atual. Materializa o que se vive e viveu institucionalmente,
as lembrancas, 0s movimentos, 0s espacos, 0S programas, 0S cursos, as acgoes, as
pessoas, as narrativas orais e escritas dos envolvidos, as variadas marcas deixadas
na comunidade, tudo isso perpassado por sentimentos, sentidos, lembrancas. Cito
como exemplos de registros e memoérias de elementos que compde a historicidade
institucional e hoje representam o que é universidade: os esforcos para a
implementacdo da universidade; os avancos cientificos fomentados; as percepc¢fes
a respeito do vivido de estudantes, professores, gestores, colaboradores,
fundadores; as atividades docentes e de gestdo; as comemoracdes dos anos de
existéncia; a vibracdo dos discentes pela conquista do diploma; as manifestacdes
estudantis; as reunides e formacdes; a relacdo pedagdgica estabelecida; o percurso
administrativo; os slogans, as atividades culturais; outras marcas e figuras
institucionais que compfdem a historicidade, representados em videos, cartazes,
audios, discursos, editais, matérias nas midias, entrevistas, fotografias, cadernos,

atas, teses, livros, relatorios, cartas, site institucional.
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Figura 7 - Exemplo de design de vivéncia académica institucional
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Compreendo que por serem materializados na e pela linguagem, por sujeitos,
h&d uma subjetividade nos registros institucionais. Estdo submetidos a um
enquadramento, ao olhar de quem narra, um ponto focalizado, relacbes de poder,
dentre outros. Ademais, se € consenso que escritas/registro, fotografias séo
narrativas sobre a histéria, ndo a histéria em si, o design de vivéncia académica
institucional é representacdo da realidade, ou seja, engloba a dimensdo do
percebido, capturado e construido com base no vivido. Os delineamentos dessa rota
académica compdem um desenho institucional.

No quadro a seguir, pode ser visualizada a sistematizacdo do conceito de

design de experiéncia académica:
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Quadro 3 — Design de experiéncia académica: desdobramentos e relacbes

Conceito
central

Ambito/dimenséo

Relacdo com
categorias
analiticas

Esfera/modalidade

Design de
Experiéncia
Académica

Design de trajetoria
académica:

- Projeto

- intencdes, projecdes,
perspectivas, analise de
possibilidades e cenarios

Concebido.
Nivel macro da
relacéo
pedagdgica.

Institucional:

Concepcao e registro de premissas
norteadoras do ensino, pesquisa e
extensdo e projecao de percursos
académicos.

Planejamento de horizontes da
instituicdo de ensino.

Organizacéo institucional.

Estudantil:

Concepcdes dos estudantes, seus
anseios, intencdes, decisdes diante
da flexibilidade académica e
organizacéo para dar conta das
rotinas institucionais.

Planejamento de percursos atinentes
a execucgdo curricular e projeto de
vida e carreira.

Design de vivéncia
académica:

- Produto

- percepgéo sobre o
caminho trilhado ou o
momento presente;
retrato do vivido;
histéria e suas
interpretacdes

Percebido,
emergente da
observacéo do
vivido.

Nivel micro da
relacéo
pedagégica.

Institucional:

- Memodria coletiva.

Retrato e memoaria do presente e do
passado da universidade, desde a
fundagéo até o momento atual.
Materializac&o e registro da vida
institucional, significados, sentidos,
movimentos, espacos, agoes,
pessoas, marcas, projetos, cursos,
programas, pesquisas.
Percepc¢des por parte dos sujeitos
que fazem/fizeram parte da
instituicdo.

Estudantil:

- Memdria individual.

Registro e memoria do percurso feito
na execucdo curricular, sensacoes,
sentidos, significados e sentimentos
atribuidos a experiéncia de estar na e
viver a universidade.

A marca que fica em cada estudante.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

O design de vivéncia académica estudantil € um dos componentes das tantas

dimensodes do design de vivéncia institucional. Poderia também ser materializado por

meio de outros registros, como fotografias, lembrancas, narrativas orais. A escolha

metodolégica deste trabalho envolveu narrativas escritas. Em outras pesquisas,

seria possivel ser contemplado o design de vivéncia académica de docentes,

técnicos administrativos, gestores, terceirizados e de outros atores, com suas

percepcdes sobre o vivido na instituicao.




105

Em analogia a memoria, o design de vivéncia estudantil abarca a dimensao
da memoria individual®®. Os significados compreendidos, construidos e negociados
pelos discentes contribuem para a compreensao de aspectos do vivido em uma
instituicdo, o qual, obviamente, € amplo pela diversidade de a¢bes, movimentos,
pessoas em cada tempo, e em variados espacos. Refletindo, por exemplo, sobre a
fundacdo da UCS, infiro que memoarias particulares também configuram a memoaria
coletiva3® desse marco institucional, no contexto desta tese: o design de vivéncia
institucional. Assim, cada ator da comunidade académica que faz parte dos
movimentos cotidianos constréi a sua histéria ao mesmo tempo em que participa da
historicidade institucional. Também, para o estudante, estar na universidade é
apenas uma (talvez marcante) dimenséo vivencial, em que o estudo é mais um tijolo
na construcdo da casa da vida.

Em relacdo ao design de vivéncia académica, por englobar uma espécie de retrato
da vivéncia, enquadra-se sempre em uma dimensao temporal, seja no presente ou
no passado. Ao refletir sobre o que se vive ou viveu, ao relembrar pontos do
caminho percorrido, ao observar legados e conquistas, o0 estudante ou a
universidade se remetem a um momento, com sentimentos, sensacdes, sentidos. As
diferentes pessoas de uma instituicdo, em variados espacos, por diversos meios,
protagonizam acdes e movimentos ligados ao ensino, a pesquisa e a extensao.
Assim como a UCS o faz na comunidade, atores da universidade deixam variadas
marcas em sujeitos, na cultura do seu tempo, no trabalho, na inovacdo, bem como
trazem a baila significados, que sdo constantemente (re)negociados. As marcas,
enfim os inumeros resultados do vivido na e pela universidade sobrevivem ao tempo
e, como se estivessem emoldurados, podem ser testemunhados, criticados,
celebrados, repensados. Isso faz com que o design de vivéncia académica envolva
muitas histérias, com variadas nuances, cores, formatos, algumas vividas, lucidas,

outras raras, esquecidas, eclodindo memarias de opacas a vibrantes.

35 Embora a memoria seja de um sujeito, ndo se pode negar que ele esta inserido em um corpo
social, o que faz com que a memoria seja construida de modo grupal (SCHIMIDT; MAHFOUD, 1993).
% “Na memoria coletiva o passado é permanentemente reconstruido e vivificado enquanto é
ressignificado. Neste sentido, a memaria coletiva pode ser entendida como uma forma de histéria
vivente. A memoria coletiva vive, sobretudo, na tradicdo, que é o quadro mais amplo onde seus
conteddos se atualizam e se articulam entre si” (SCHIMIDT; MAHFOUD, 1993, p.4).
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Figura 4 — Design de vivéncia académica estudantil como parte do design de

vivéncia académica institucional
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Fonte: a autora (2022).

Outro fator a considerar € que designs académicos de vivéncia e de
experiéncia se intercruzam. Um exemplo disso é o fato de que, para planejar um
percurso, desenhar futuros, costuma-se fazer uma reflexdo sobre o presente e sobre
0 passado, em que as experiéncias de um sujeito ou de uma instituicao,
repugnantes ou mobilizadoras (DEWEY, 1976), servem de aprendizagem e inspiram
ou condicionam metas e expectativas de futuro®’. Desse modo, contribuem para a
projecdo de determinados desenhos de trajetérias. Por outro lado, essa

possibilidade de imaginar e registrar modos de encarar desafios, bem como de

87 Nisso também reside a perspectiva de Dewey (1976) de prolongamento de experiéncias.
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mapear possiveis caminhos a trilhar pode interferir nas circunstancias do vivido
institucional ou estudantil. Talvez, a decisdo sobre em qual momento do curso de
graduacdo participar de um projeto voluntario organize o tempo do discente com
base em prioridades em cada periodo/semestre da formacédo, otimizando o foco.
Planejar rotinas e desenvolver estratégias cognitivas, por sua vez, pode auxiliar na
apropriagao do “oficio de ser estudante”, conforme postulados de Coulon (2008). Do
ponto de vista institucional, também, € plausivel que proje¢ces mal pensadas no
passado cobrem seu preco no presente, bem como as do presente promovam a
evolucdo e/ou mesmo a estagnacao e/ou a decadéncia da universidade no futuro.

Nas palavras de Paviani:

As novas gera¢fes pouco sabem do passado e, por isso, sempre tendem a
recomecar tudo e sempre por desconhecerem o que ja foi feito. Dai a
relevancia critica e interpretativa de eventos, dados e fatos U(teis a
compreensdo da situagdo atual, a partir da experiéncia do passado e de
uma adequada construcdo do futuro. E 6bvio que o passado pode contribuir
para entender o presente e prever o futuro. Uma boa andlise da tradicao
nos liberta do medo da renovagédo. Se, por um lado, é verdade que as
experiéncias pessoais nem sempre podem ser narradas, pois suas
vivéncias desaparecem nos atos, por outro, 0S tragos e registros objetivos
do passado podem ser objetos de reflexdo e de resolucdo para quem
deseja, no presente, construir o futuro (PAVIANI, 2018, p. 16).

Corroborando Paviani e associando a ideia de desenho de trajetéria e
desenho do vivido no contexto académico a premissas educativas, cabe lembrar que
0 préprio processo educativo tensiona passado e futuro, inovagédo e tradigcdo. Nesse
sentido, Bombassaro (2019, p. 69) explica que “a experiéncia vivida imprime sobre o
ato de educar uma forca que pretende plasmar o presente pela repeticdo, enquanto
nessa mesma acao projeta-se aquilo que pretende constituir a diferenca em relacéo
ao vivido, aquilo que ja faz parte da experiéncia”.

Ademais, recuperando a perspectiva metodoldgica desta pesquisa, narrativas
sobre o que se vive apresentam dizeres que marcam percepc¢des sobre o presente e
0 passado, mas também devir, o que refor¢ca a ideia de entrelacamento entre as

formas de designs e a temporalidade, representada na figura a seguir.
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Figura 5 — integracdo entre o design de vivéncia académica e design de trajetoria
académica

Design de vivéncia

In de trajetoria

Passado presente futuro

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Isso posto, o design de experiéncia académica foi conceituado e utilizado
neste capitulo abarcando o olhar para experiéncias nos ambitos de projecdo de

caminhada e de percepcdo sobre o vivido, no que se refere a instituicdo e aos
estudantes. No proximo, sera abordado o método utilizado na pesquisa.



4 ALINHAR DO REMO: O METODO
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A minha vida faz-se ao conta-la e a minha memodria fixa-se com a escrita; o
gue ndo ponho em palavras no papel, o tempo apaga-o. Paula Isabel
Allende

Como o rio, que carrega a vida por onde passa, 0 objeto desta pesquisa &
imbuido de vida, de historias, de memorias, umas recentes, outras a serem
mobilizadas. Diante disso, alinhar o remo direciona a “caminhos de encruzilhada
entre a rota e a ruptura” (PAIS, 2002, p. 19).

4.1 IMERSAO EM FUNDAMENTOS

Para conseguir descobrir as surpresas escondidas no fundo de um rio, a acao
de imergir permite ver com mais clareza os detalhes, as sutilezas. Da mesma forma,
nesta pesquisa busco captar os enigmas do cotidiano do Ensino Superior. Para
tanto, utilizo a abordagem qualitativa, em que a subjetividade € considerada inerente
a pesquisa. Como os participantes sdo sujeitos, a realidade é compreendida com
base em suas concepc¢bes (DEVACHI; TREVISAN, 2010). De igual modo, o
pesquisador esta imerso em subjetividade.

Em consonéncia com uma perspectiva sistémica/complexa aqui aderida,
conforme estudos de Maturana e Varela (2004), ndo é provavel existir uma
separacdo objetiva do observador em relacdo a realidade em que ele se insere.
Esse € um postulado decorrente do paradigma cartesiano-newtoniano. Originario do
periodo da Renascenca® e do lluminismo, tem como marca a tentativa de resgate
da autonomia da ciéncia, que ficou imersa no obscurantismo, principalmente na
Idade Média, fase de busca de conciliar a religido com os principios do pensamento
racional (BAUER, 2009).

O paradigma?®® cartesiano-newtoniano se opds ao modelo cosmoldgico de

universo proposto por Aristételes — até entdo aceito —, cujos pressupostos foram

38 Destaco que o Renascimento colocou o homem como centro do universo. Ocorrido na ldade
Moderna, impulsionou as grandes navegacfes, a ampliagdo de experimentos cientificos e grande
exploracdo de recursos naturais (MORAES, 1997).

3 E possivel ter acesso a mais detalhes sobre os paradigmas epistemoldgicos da ciéncia na
dissertagdo de minha autoria intitulada “Concepg¢bes de ciéncia e de gramatica no ensino de lingua”.
Esse estudo também subsidia a continuidade dessa reflexdo, no caso desta tese em termos
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guestionados e rejeitados principalmente por Galileu Galilei, fisico italiano, um dos
principais agentes da revolucdo da ciéncia moderna, defensor de que os testes
quantitativo-experimentais poderiam levar a verdade cientifica. Com isso, surgiram
as bases do racionalismo cientifico (KOCHE, 2009).

No século XVII, houve a cisédo entre a ciéncia e a filosofia, impulsionada pela
elaboracao de “modelos de cientificidade”, os quais fizeram eclodir o pensamento
empirista de que a filosofia deveria caber “a especulagdo” e a ciéncia, “a
experimentacéo?®®”, conforme defendido por René Descartes, fisico e matematico
francés. “Aplicado esse novo padrdao de racionalidade centrado na dimenséo
guantitativa, a natureza € atomizada, reduzida a seus elementos mensuraveis, e
buscam-se as leis que a governam segundo a linguagem do numero e da medi¢ao”
(VASCONCELLOS, 2002, p. 59). Assim, ordem e medida mostraram-se principios-
chave para a formulacdo dessa concepcédo de ciéncia, que, aos poucos, estender-
se-ia a varios dominios.

Para que isso fique mais claro, cabe mencionar que o método utilizado por
Descartes instituiu a razdo como critério de verdade (VASCONCELLOS, 2002).
Ademais, esse pensador defendeu ser necessario dividir*® para compreender os
fenbmenos, ordenando-os pelo seguinte critério: do simples para o difici. Como
consequéncia disso, na ciéncia entendeu-se ser plausivel reduzir a complexidade,
realizar fragmentacdes e classificacbes (SANTOS, 1988). Desse modo, o0 mundo foi
concebido a partir de no¢cdes deterministas e mecanicas (ROSS; FRANCKS, 2002,
p. 511), estruturado de forma imutavel. Esse entendimento fez com que o homem
fosse visto como uma maquina.

Para Marques (2000), Descartes, crente no aforismo de que o mundo é uma
fabula (com elementos criados por Deus e recriados pelo homem) e interpretando a

realidade a partir dos mecanismos elaborados pelos engenheiros de seu tempo,

metodologicos, ndo na relagcado estabelecida com as concepgdes de linguagem e de lingua como
realizado na pesquisa anterior.

40 Relacionado a experimentagéo, destaco Hume, defensor de que as ideias provém de “impressdes
sensiveis” advindas das experiéncias sensoriais. Com essa tese, “transformou o empirismo em
cosmovisdo” (MORAES, 1997, p. 35, grifos da autora).

4l Para fins de esclarecimento, ressalto outras divisGes/oposi¢des projetadas por Descartes: mundo
material x mundo espiritual; corpo x mente; coisas x sujeito; filosofia x ciéncia (VASCONCELLOS,
2002).
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descreveu, com base em uma perspectiva mecanica, o0 homem dividido: composto
por um corpo e uma alma. Segundo o filésofo, o corpo segue o modelo de uma
maquina, munida de pecas automatizadas necessarias as fun¢des basicas, como
comer, respirar, andar. A alma, por sua vez, tem sede no cérebro. Nessa dinamica,
leis matematicas exatas poderiam governar o corpo e, por extenséo, a natureza.

A visdo de homem-maquina proposta por Descartes foi ampliada por Isaac
Newton, fisico e matematico inglés, o qual concebeu o universo-maquina, ou seja,
um mundo regido por leis matematicas exatas e inalteraveis, que enfatizavam a
ordem e a estabilidade e, assim, eram capazes de fazer com que o universo fosse
regido sempre da mesma forma** (BAUER, 2009). Esses pressupostos foram
basilares para o mecanicismo, que se valeu de modelos universais e aprioristicos*?
para interpretar os fendbmenos. A fisica de Newton, elaborada principalmente com
base em estudos de Kepler e Galileu, precursora das leis do movimento, foi bastante
respeitada, sendo considerada a mais revolucionaria na ciéncia de seu tempo
(VASCONCELLOS, 2002).

Esse modo de fazer ciéncia gerou alguns pressupostos. Um deles é o da
simplicidade, em que, para o estudo de um fenémeno, elementos complexos sdo
analisados tendo suas partes separadas (operacéo de disjuncdo); na sequéncia, sdo
classificados de acordo com categorias estabelecidas. Com isso, o saber acabou
sendo compartimentado. Um reflexo desse postulado foi a criacdo de departamentos
em instituicdbes de educacdo**. Outro se refere ao surgimento de disciplinas nas

42 Com base na nocao de universo-maquina, Francis Bacon elaborou um novo método cientifico
pautado na experimentacdo, objetivando descrever a natureza de modo matematico. O pensador
incentivava a inducao cientifica, a qual consiste em chegar a conclus@es gerais a partir da anélise de
particularidades de fatos concretos (MORAES, 1997).

43 Esse modo de compreensao foi sustentado por Kant na Critica da Razéo Pura, obra que auxiliou a
validar as nogdes newtonianas, defendendo que a ciéncia, ao fornecer o “conhecimento verdadeiro”,
permite ao homem o acesso ao real (KOCHE, 1997, p. 117). Assim, conhecimentos provenientes do
senso comum foram desconsiderados, havendo a desvalorizacdo de estudos humanisticos
(SANTOS, 1988). Ademais, a ideia de que os fenbmenos precisavam ser entendidos sem
interferéncias subjetivas foi adotada pelo Positivismo, que considerou plausiveis apenas métodos
provenientes das ciéncias fisicas e quimicas — pautados no raciocinio e na observagdo —, 0s quais
podem servir de modelo para outras areas do conhecimento. Ele estabeleceu, inclusive, subdivisbes
na ciéncia (MATUI, 1995).

44 Um exemplo disso ocorre no Ensino Superior, em que ha departamentos diversos: de Letras, de
Filosofia, de Engenharia, de Artes, entre outros.
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areas do conhecimento, geralmente ministradas por especialistas no tema®.
Ademais, admitindo uma concepc¢ado mecanicista e buscando a racionalidade por
meio de principios l6gicos, os sistemas do universo foram entendidos como simples
e equilibrados, regidos por uma causalidade linear (VASCONCELLOS, 2002).

Outro pressuposto do paradigma cartesiano-newtoniano € o da estabilidade,
a partir do qual se concebeu um mundo ordenado, com leis imutaveis, em que 0s
fendmenos poderiam ser explicados, previstos e controlados. O cientista, ao realizar
experimentacdes, verificagbes e quantificacdes, excluia a historicidade e a
complexidade (VASCONCELLOS, 2002).

Em relacdo a objetividade, difundida como critério de cientificidade, ela
fundamentou-se na ideia de o0 universo, supostamente dotado de uma realidade
Unica, poder ser conhecido objetivamente, em um processo no qual o observador se
distancia do objeto para analisd-lo com imparcialidade. Nessa perspectiva, a
garantia da neutralidade e da impessoalidade foi considerada condicdo para a
realizacdo de um registro objetivo, sendo que qualquer interferéncia subjetiva foi
entendida como fator para invalidar a investigagdo dos fendmenos
(VASCONCELLOS, 2002). Posto isso, a seguir, para facilitar a compreenséo do que
foi exposto, apresento uma esquematizacdo dos pontos fundamentais relacionados

a essa visao de ciéncia, que orienta a concepcao de objetividade na pesquisa:

Quadro 4 - Visao de ciéncia cartesiana-newtoniana

Variaveis Padrdes de racionalidade
Principios-chave ordem, medida, simplicidade, estabilidade e objetividade
Método divisdo e ordenamento do mais simples ao mais complexo;
pautado na experimentacao
Conhecimento prioriza a objetividade e a neutralidade
Critério de verdade razdo
Mundo mecanico, imutavel, com funcionamento estavel e ordenado
Homem magquina
Corpo coisa
Consequéncia reducdo da complexidade, fragmentacéo, classificacédo

Fonte: elaborado pela autora (2022).

45 Ndo raras vezes, 0s especialistas carecem de uma visdo integradora e dinamica do todo no qual o
contelido especifico que ensinam se insere.
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Esses pressupostos da ciéncia com base no modelo cartesiano-newtoniano
foram questionados. Outras pesquisas foram, gradualmente, realizadas por diversos
cientistas, sendo que muitos deles manifestaram visdo diferente daquela até entédo
aceita. Um autor importante a indagar a pertinéncia da nocado de racionalidade
cartesiana-newtoniana foi Pierre Duhem, fisico francés e historiador, que viveu de
1861 a 1916. Defendeu que o cientista dialoga permanentemente com a realidade,
apreendendo-a teoricamente. Para tanto, utiliza argumentos e ferramentas, sendo
que o método cientifico € atravessado pela historicidade, fator que contribui para ndo
ser possivel encontrar a certeza na ciéncia (KOCHE, 2009). Diante disso, se a
validacdo de um constructo envolve uma convencdo definida histérica e
culturalmente, as teorias renovam-se e progridem. Com essa concepg¢do, Duhem
manifestou discordar de Newton e das premissas positivistas*®, fundamentadas no
empirismo e na inducéo, que propunham a existéncia de verdades absolutas.

Outro defensor da ciéncia como atividade historica foi Ludwik Fleck, médico
e bidlogo da Ucrénia, nascido em 1896, o qual, além de indicar a necessidade de
realizar investigacdes grupais, em comunidades cientificas, que valorizavam a
intersubjetividade, também criticou 0 empirismo devido a seus critérios objetivos de
aceitacdo das teorias. Com base nas ideias de Fleck, entendeu-se que: (a) a
pesquisa € uma atividade social; (b) o conhecimento esta situado em um contexto e
envolve uma construcao coletiva e histérica; e (c) a tradicdo de investigacdo e a
abertura para o novo precisam estar em equilibrio (BOMBASSARO, 1995).

Além disso, estudiosos realizaram outros questionamentos, reprovando
supostas verdades difundidas pela concepcdo de ciéncia cartesiana-newtoniana.
Albert Einstein, fisico alemédo que viveu de 1879 a 1955, opds-se a nocao de tempo
e espaco absolutos*’ ao estudar a relatividade restrita e geral, a simultaneidade e a

46 O Positivismo entendia haver necessidade de os fatos serem entendidos por meio do raciocinio e
da observacgéo precisa, 0 que excluia explicagdes miticas ou proposi¢cdes metafisicas. Essa corrente
estava calcada na nogdo de estabilidade (universo com leis que expressam “relagdes invariaveis de
sucesséo e de similaridade”). Também defendia a importancia de estipular divisdes para analisar os
fenbmenos (MATUI, 1995, p. 40).

47 Para Einstein, tempo e espaco mostravam-se entrelagados, em um “continuum quadridimensional”.
Assim, o tempo e o espaco precisavam ser definidos um em rela¢do ao outro. Ademais, para esse
pensador, nao havia um “fluxo universal do tempo”, conforme modelo de Newton (MORAES, 1997, p.
58).
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radiacdo eletromagnética®® (MORAES, 1997). Postulou, também, que, mesmo
havendo inimeras provas referentes a validade de uma teoria, ndo ha como afirmar
gue ela fornece um modelo capaz de perdurar para sempre, abrindo espacgo para o
dinamismo e a probabilidade na investigacdo. Ademais, defendendo a inventividade
em oposicao a observacao rigida, refutou as afirmacdes de Bacon de que cabe ao
pesquisador livrar-se de ideias previamente concebidas. Ao contrario, deve valorizar
as capacidades imaginativas, constituidas com base na sensibilidade e na
subjetividade. Esses postulados, aliados aos de outros autores*®, contribuiram para
quebrar o “mito da objetividade pura” (KOCHE, 2009, p. 60).

Niels Bohr, fisico dinamarqués nascido em 1885 e falecido em 1962, por sua
vez, pesquisando microfisica, percebeu que particulas subatdomicas exibiam
comportamento ora de onda, ora de corpusculo (VASCONCELLOS, 2002),
desmistificando, desse modo, a nocdo corrente na época de que ha definicdo
absoluta para os fendmenos. Desse modo, no¢cdes que aparentemente estavam
contrapostas mostraram-se complementares (KOCHE, 2009), sendo necessario um
olhar complexo para entendé-las.

Ademais, estudos da fisica quantica mostraram a existéncia de “padrdes de
probabilidades”, isto €, possibilidade de conexdes, em um processo no qual,
isoladamente, uma particula subatbmica ndo consegue ser definida (MORAES,
1997, p. 64). Isso suscita a reflexdo sobre o fato de que a identidade de uma
particula constitui-se a partir da relacdo que estabelece com as outras. Esses
postulados contribuiram para o entendimento de um universo dinamico, “como um
todo indiviso e ininterrupto” (MORAES, 1997, p. 59). Sobre essa questao, Morin
(2002, p. 49) acredita ser necessario “ndo conceber unicamente as partes, mas o
todo”.

Também, a aceitacdo da nocdo de probabilidade suscitou outros
desdobramentos. Principalmente a partir das contribuicées de Karl Raimund Popper,

a ciéncia passou a valorizar a duvida em relagdo ao conhecimento até entdo

48 Nessa perspectiva, Paviani (2013) explica que o pensamento cartesiano e positivista ndo foi
superado em fungdo ao avanco das Ciéncias Humanas. Foi impulsionado, principalmente, pela
quebra de paradigmas ocorrida, principalmente a partir de estudos de Einstein (PAVIANI, 2013).

49 Sd0 exemplos Heisenberg e Schrédinger.
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validado, pois questionamentos podem desvelar inconsisténcias, ou inadequacdes
em relacdo a explicacdo dos fatos, apontando para a necessidade de pesquisar.
Desse processo de busca de explicacdes, resultariam as descobertas, que nao
trazem solucgdes capazes de reproduzir a realidade, mas apresentam construtos com
hipéteses ideais, que, com o tempo, podem ser substituidas por outras mais
pertinentes para resolver problemas surgidos. Essa nova concepg¢ado descontruiu o
principio de existéncia de verdades absolutas e, assim, contribuiu para questionar a
confiabilidade cega nas teorias (KOCHE, 2009).

Ressalto, ainda, estudos de Ilya Prigogine, ganhador do Prémio Nobel de
Quimica. Ao pesquisar sobre o caos entropico®®, percebeu que, devido a suas
flutuagOes e bifurcacdes, surge uma nova organizacao, pois processos espontaneos
possibilitam constantes reformulacées (MORAES, 1997). Nesse contexto, desordem
nao representa auséncia de ordem, porque, no sistema, que se auto-organiza, a
crise pode levar a ordem. Além disso, o conhecimento de que existem sistemas
abertos no universo®!, imprevisiveis e constantemente passiveis de reconfiguracéo,
invalida uma compreensao mecéanica de mundo, pautada em relacbes de causa e
efeito lineares (SCHNITMAN, 1996).

Todas essas nocdes advindas da ciéncia fizeram com que as bases do
paradigma cartesiano-newtoniano fossem questionadas. Para combater o
pressuposto de simplicidade e salientar o de complexidade, o argumento utilizado
partiu do fato de que a simplificacdo ndo da conta das inter-relacbes presentes nos
fenbmenos  contextualizados e dotados de  “causalidade recursiva’
(VASCONCELLOS, 2002, p. 101).

Ja o questionamento da nocao de estabilidade e a énfase na de instabilidade
partem do entendimento de que os fendmenos estdo em processo de vir a ser,
caracterizados, conforme  Vasconcellos  (2002), pela  indeterminacéo,

imprevisibilidade, irreversibilidade e incontrolabilidade.

50 O caos entrépico, processo espontaneo e irreversivel, relaciona-se com a desordem de um sistema
(MORAES, 1997).

51 Também sdo chamados de estruturas dissipativas ou dissipadoras, caracterizadas como
organizacfes complexas com pouco ou sem equilibrio, tipica dos sistemas vivos (MORAES, 1997).
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Por fim, a defesa da intersubjetividade em detrimento da objetividade esta
cunhada na concepc¢éao de que o observador interfere na realidade observada, sendo
a ciéncia construida socialmente por variados observadores. Desse modo, “o
cientista coloca a objetividade ‘entre parénteses’ e trabalha admitindo
autenticamente o multi-versa: multiplas versées da realidade, em diferentes
dominios linguisticos de explicagbes” (VASCONCELLOS, 2002, p. 102, grifos da
autora).

Ademais, estudos das mais variadas areas, como cibernética, fisica e
biologia, contribuiram para instituir novos modos de pensar. Surgiu a nocao de
sistema, compreendendo o homem como unidade biopsicolégica. De acordo com
essa premissa, no ser humano ndo pode haver apenas sobreposicdo de aspectos
biolégicos, naturais, psicolégicos e sociais, sendo inseparaveis suas dimensdes
humana e animalesca (MORIN, 1973).

A nocao de sistema refere um todo organizado, nao resultante da unido das
partes nem da redugdo a elas. Assim, o0s elementos n&o s&o descritos
adequadamente se estiverem isolados. O ser humano é, portanto, organizado
sistemicamente, conseguindo autorreparar-se, pois, provido de complexidade,
demonstra uma logica auto-organizadora, que leva em conta o acaso, a
indeterminacédo e a desordem (MORIN, 1973).

Para além do entendimento do homem, as nocfes de sistema e de relacao
sdo consideradas relevantes, atualmente, no fazer cientifico por orientarem o
conceito de realidade, entendido de modos variados pelas correntes filoséficas

(PAVIANI, 2013). O autor explica que a ciéncia e a Filosofia:

[..] ndo concebem mais a realidade de um modo exclusivamente
essencialista, fixista e inerte. A realidade, como fenémeno, fato, evento,
etc., pressupde uma complexidade, uma dinamicidade ignorada pela ciéncia
do passado [...]. A realidade é entrelacamento entre partes e todo, visivel e
indivisivel, aspectos e modos de auto-organizacdo. A complexidade, porém,
ndo reside apenas no nuimero de partes de um todo ou sistema, mas
principalmente nas inter-relacdes entre essas partes, entre o todo que nao
pode ser reduzido as partes (PAVIANI, 2013, p. 117).

Capra (1982) reforca a referida importancia da viséo sistémica, a qual pode
guiar a abordagem de problemas, gerando a percepc¢éao de interligacdo de fatos e
fenbmenos. O autor, utilizando a metafora da arvore, deixa claro que “existem
interligacbes e interdependéncia entre todos o0s niveis sistémicos; cada nivel

interage e comunica-se com seu meio ambiente total” (CAPRA, 1982, p. 259).
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Ludwing von Bertalanffy, Humberto Maturana e Francisco J. Varela
colaboraram para a construcdo do pensamento sistémico. Ludwing von Bertalanffy,
bidlogo austriaco, foi o primeiro a dar atengéo a principios universais que se aplicam
aos sistemas em geral. Elaborou a “Teoria Geral dos Sistemas”, uma “ciéncia geral
da totalidade” (BERTALANFFY, 1977, p. 61).

Para Bertalanffy (1977), a abordagem sistémica surge em contraponto da
visdo mecanicista, pautada nas causas e consequéncias lineares e na
fragmentacdo, a qual ndo da conta de solucionar questdes, tanto tedricas quanto
praticas, emergentes na modernidade. De acordo com o autor (1977, p. 29), em
especial nos estudos da Biologia, a concepcdo mecanicista negou aspectos
imprescindiveis nos fendmenos da vida, sendo necessaria “uma concepcao
organismica na biologia, que acentuasse a consideracdo do organismo como
totalidade ou sistema e visse o principal objetivo das ciéncias biolégicas na
descoberta dos principios de organizagdo em seus varios niveis”, pois, até entao: (a)
0 organismo vivo limitava-se ao entendimento da célula; suas atividades, aos
processos referentes a fisiologia, a fisica e a quimica; (b) o comportamento era
reduzido ao condicionamento; (c) a hereditariedade, aos genes.

A concepcgao organismica entende haver necessidade de “estudar nao
somente partes e processos isoladamente, mas também resolver os decisivos
problemas encontrados na organizagéo e na ordem que os unifica” (BERTALANFFY,
1977, p. 53). Muitos desses impasses resultam do dinamismo com o qual as partes
interagem, fazendo com que o comportamento delas apresente-se de um modo
guando estudado isoladamente e de outro quando avaliado na totalidade que
integram (BERTALANFFY, 1977).

A teoria criada por Bertalanffy buscou incluir aspectos ignorados pelo
mecanicismo, como “problemas de ordem, organizagao, totalidade, teleologia” e
partiu da nogéo de que “o organismo é um sistema aberto” (BERTALANFFY, 1977,
p. 30). O bidlogo entendeu que a soma das partes nao constitui o todo, pois, para
reuni-las, elas ndo poderiam interagir e suas relagbes precisariam ser lineares,

sendo que o comportamento do todo seria descrito do mesmo modo que o das
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partes. Essas caracteristicas ndo correspondem as dos sistemas, porque estes
apresentam partes que interagem. Eles podem ser descritos por “um conjunto de
equacdes diferenciais simultaneas, néo lineares no caso geral®®” (BERTALANFFY,
1977, p. 38).

Para o autor, “os organismos vivos sao essencialmente sistemas abertos,
isto é, sistemas que trocam matéria com o ambiente”. Essa € uma compreensao
diferente daquela classica®® (que trata de sistemas fechados), em funcdo de que
valoriza processos irreversiveis e desequilibradores.

Além do exposto, destaco que a teoria de Bertalanffy foi revisitada. No
prefacio do livro “De maquinas e seres vivos” (de Humberto Maturana Romesin e
Francisco J. Varela Garcia), elaborado por Maturana (1997, p. 11), na segunda
edicdo, o autor conta que uma pergunta elaborada por um aluno em uma de suas
aulas o fez refletir sobre “que classe de sistema € um ser vivo”. Refere que autores
como Bertalanffy ndo deram conta dessa questdo, pois utilizavam critérios
metddicos para julgar os seres como “totalidades” e, a partir de uma “visdo
organicista”, entendiam que o melhor seria concebé-los como “sistemas abertos,
processadores de energia”. Maturana (1997, p. 11), por outro lado, acreditava ser
possivel compreendé-los somente considerando-os como “entes separados,
autdbnomos, que existem como unidades independentes”.

Sendo bidlogo, percebeu que lidava com “entes individualizados e
autbnomos, que geram em sua vida fenbmenos gerais, que sdo semelhantes”.
Porém, nem todas as ciéncias sdo regidas com base nesse principio. O fisico
‘opera, ao contrario, com leis gerais, sem dar atencao particular aos entes que
provocam ou realizam tal fendmeno” (MATURANA, 1997, p. 11). Partindo dessa

constatacao, o autor distingue o papel do bidlogo:

52 Bertalanffy (1977) elaborou principios possiveis de serem aplicados aos sistemas em geral, mesmo
sem conhecer as particularidades deles (partes, relagcées).

53 A fisica classica ou convencional pautou-se na nocao de sistema fechado, ou seja, aquele isolado
do ambiente de que faz parte, como, por exemplo, testes quimicos feitos com reagentes em
recipientes. Porém, Bertalanffy (1977) defende a existéncia de sistema aberto, usando o exemplo do
organismo vivo, que realiza, continuamente, fluxos de entrada e de saida, mobilizando a
autorregulacdo para estabilizar agdes, como no caso dos processos metabdlicos possiveis gracas ao
dinamismo entre corpo e meio (BERTALANFFY, 1977). Devido a essas caracteristicas, o sistema
aberto ndo pode ser isolado e controlado.
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[...] a tarefa central de um bidlogo é explicar e compreender os seres vivos
como sistemas nos quais, seja em seu acontecer solitario de sua atuagéo
como unidades autbnomas ou no que se refere aos fenbmenos da
convivéncia com outros, surgem e neles se da em/e, através de sua relacéo
individual, como entes autdnomos (MATURANA, 1997, p. 11).

Com base nessas premissas, tudo o que ocorre nos seres e com eles “tem
lugar neles como se operassem como entes auto-referidos” (MATURANA, 1997, p.
12). Amparada nessa compreensao, a existéncia do ser é constituida nos seguintes

dominios:

a) o dominio de seu operar como totalidade em seu espaco de interagédo
como tal totalidade, e b) o dominio do operar de seus componentes em sua
composicao, sem fazer referéncia a totalidade que constituem, e que é onde
se constitui, de fato, o ser vivo como sistema vivente (MATURANA, 1997, p.
12).

Com essas hipdteses, o autor buscou fundamentar a ideia de que os
fendbmenos biologicos sdo resultado dessas formas de operar, desde que haja
condicdes histéricas favoraveis. Os processos definidores de tais sistemas tinham
como expressdao a autonomia dos seres vivos. Assim, “seu operar somente faz
sentido em relacédo a si mesmos”. Por isso, foram chamados sistemas auto-referidos
(MATURANA, 1997, p. 14, sic).

A esse entendimento, Maturana (1997, p. 14) acrescentou a ideia de que a
constituicdo e a definicdo dos seres vivos como “entes autbnomos que resultavam
auto-referidos em seu simples operar” deve-se ao fato de serem “unidades
separadas” assim materializados por realizarem e conservarem ininterruptamente a
“circularidade produtiva de todos seus componentes’. Essa caracteristica
participava, simultaneamente, da definicdo e da constituicdo dos seres em sua
autonomia, e 0s acontecimentos relativos a eles eram inerentes ao processo de
efetuar e manter essa movimentacao produtiva.

Disso decorre a nogado de que o ser vivo ndo € apenas “‘um conjunto de
moléculas, mas uma dinamica molecular’ (MATURANA, 1997, p. 15); devido a essa
dindmica organizacional, apresenta-se como sistema autopoiético, pois seus
componentes estdo arranjados em uma rede de producbes, em um fluxo de
constituicdo dependente da participacdo ou ndo dos elementos nessa rede, em que
a identidade sistémica nao se especifica em seu aspecto estrutural, mas em sua

organizagdo. Consequentemente, viver € participar da dindmica autopoiética das
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moléculas (MATURANA, 1997), o que evidencia a presenca da nocao de relacédo na
compreensao biologica dos entes.

Para Capra (2001, p. 89), a autopoiese, conforme construto desses autores,
refere “uma rede de processos de producdo”, em que o funcionamento de cada
componente participa da constituicdo ou da mudanca de outros componentes dessa
rede. Devido a isso, na medida em que a rede é integrante da producédo de seus
componentes, é produzida por eles. Tal caracteristica mostra a possibilidade de
auto-organizacao, de autocriagao.

Conforme desenvolvido, o paradigma sistémico, com a colaboracdo de
varios pesquisadores, modificou a compreensdo de fatos e de fendmenos.
Sintetizando o exposto, abaixo, elenco um quadro com as principais ideias desse

paradigma da ciéncia que guia esta pesquisa.

Quadro 5 — Visao de ciéncia com base na concepcao sistémica e na complexidade

Variaveis Padrdes de racionalidade
desordem, complexidade, indeterminacao, imprevisibilidade,
Principios-chave probabilidade, irreversibilidade, incontrolabilidade e

intersubjetividade

atrelado a situacao contextual;

Metodo leva em conta a inventividade e a subjetividade
Conhecimento construcao coletiva e histérica
Verdade Proviséria
Mundo complexo e dindmico
Homem Autopoiético

valorizagdo da dimenséo sistémica dos fatos;

Consequéncias N . L .
percepcéo de interligacdo nos e entre os fatos e fendbmenos

Fonte: elaborado pela autora.

Os padrdes de racionalidade com base no Paradigma Sistémico, fundado na
complexidade, sdo compreendidos como pressupostos para esta pesquisa que
explora narrativas dos académicos sobre o vivido no percurso de graduacdo. No
processo de construcdo dos dados, considero a subjetividade inerente ao método,
sem que eu, como observadora, consiga separar-me da realidade observada.
Também, pautar-se na complexidade implica a apropriacdo de novas formas de
interpretacdo, que possam superar um modo linear, fragmentéario e reducionista de

analise de dados e situacdes. Pressupde, entdo, considerar elementos singulares e
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locais, em combinacdo com explicacbes gerais, em um tempo reiterativo com olhar
plural (CARVALHO; FAVERO, 2020).

4.2 ROTAS DA PESQUISA

Como o0 rio segue seu curso, passo a descrever as rotas da pesquisa.
Buscando atingir os objetivos propostos neste estudo — investigar sentidos da
experiéncia académica constituidos com base nas narrativas de estudantes de
graduacédo de uma IES comunitaria, matriculados no Curriculo ‘R’ (inserido em um
Programa de Reestruturacdo Curricular institucional), a fim de indicar caminhos a
gestdo académica — esta pesquisa foi organizada com base nos procedimentos
descritos a seguir.

A partir das questbes que problematizaram o tema em estudo, realizei uma
pesquisa em bibliografias para buscar subsidios a investigacdo, as quais serviram
de fundamentacgao.

Em seguida, elaborarei, em janeiro de 2020, levantamento das producdes
sobre o tema por meio de pesquisa no Portal de Periédicos da CAPES, no portal
Scielo, no banco de Teses e Dissertacbes da CAPES e no repositério de
dissertacdes da Universidade de Caxias do Sul. Utilizei os descritores “experiéncia
académica discente”, “experiéncia académica no ensino superior’, “Universidade de
Caxias do Sul ensino superior” e “Universidade de Caxias do Sul curriculo”, a fim de
fazer um levantamento sobre as producdes cientificas relativas a esses temas,
centrais ao estudo, dados que compde o primeiro capitulo desta tese. Mapeando
esses resultados, com base neles, identifiquei as principais lacunas sobre a questao,
além de levantar o objeto, o objetivo e as teses centrais defendidas nas principais
publicacdes relacionadas ao tema em analise.

Para contextualizar a pesquisa em seu cenario, caracterizei brevemente o
Ensino Superior na atualidade e seus desafios, buscando refletir sobre a
possibilidade/necessidade de ele reconfigurar-se nesse contexto. Ao elucidar essa
questao, percebendo o indicativo da preméncia da reinven¢do da educacao superior,
que se da no amago das instituicdes, a pesquisa adentrou na dimensdo do
concebido, no ambito de documentos normativos, como PDI, projetos pedagogicos
de cursos de graduacdo, curriculos, dentre outros, levando em conta que 0s

pressupostos do concebido sdo capazes de direcionar experiéncias vividas no
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cotidiano da universidade e interferir no que é percebido sobre elas pelos
académicos.

Também, a funcdo da universidade foi relacionada aos processos de
mercantilizac&o, utilitarismo, desagregacdo do ensino superior e coisificagcdo da
relacdo pedagodgica. Essas acbes sdo perpassadas pela avaliacdo do lugar das
ciéncias humanas e da linguagem em universidades diante das tensdes levantadas.

Para explicitar o cenario da pesquisa, também contextualizei brevemente a
Universidade de Caxias do Sul, uma instituicAo comunitaria, e algumas premissas
centrais relacionadas ao curriculo R (vigente) desta universidade, que faz parte da
Reestruturacao Curricular concebida em 2017 e implementada em 2018.

A sequir, realizei revisdo tedrica, com explicitacdo da conexdo entre
linguagem, educacéo e relacdo, que abarcou, dentre outros aspectos, 0os conceitos
de linguagem, segundo Benveniste; relacdo e alteridade, conforme estudos da
linguistica e filosofia; relacdo com o saber, consoante Charlot; experiéncia, na
perspectiva de John Dewey; afiliacdo, de Coulon; relagdo pedagdgica, de Stecanela,
0S quais, com intercruzamentos, subsidiaram o delineamento do conceito autoral de
design de experiéncia académica, em duas dimensfes, como projeto e como
produto, desdobrado em design de trajetéria académica e design da vivéncia
académica, que se aplicam as esferas institucional e estudantil.

A primeira acdo pratica da pesquisa empirica foi submeter o projeto ao
Comité de Etica da Universidade de Caxias do Sul. Além disso, realizei contato com
a Pro-reitoria Académica da instituicdo, a fim de solicitar autorizacdo para o
desenvolvimento da pesquisa no cenario proposto e compreensdao de documentos
normativos e das Premissas da Reestruturagdo Curricular de 2017, que
fundamentam o Curriculo R.

Para mapear os sentidos da experiéncia constituida na integralizacao do
curriculo R da Universidade de Caxias do Sul, solicitei um levantamento, junto a Pré-
reitoria académica, de quantos estudantes estavam indexados a esse curriculo,
sendo categorizados por curso e por area do conhecimento. O numero total de
académicos indexados ao Curriculo R em setembro de 2020 era 7.256.

Depois de o projeto ser submetido ao Comité de ética e obter parecer
favoravel a sua realizagédo, sob numero 4.369.921, conforme anexo, os estudantes
do curriculo R foram contatados para participarem da pesquisa por meio de

formuléario eletrébnico construido no Google Forms. O envio do convite foi realizado
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em novembro de 2020 pelo coordenador da Central de Atendimento da UCS, sem
que eu tivesse contato direto com nenhum. Assim, foi oportunizado a todos os
discentes do curriculo R interagirem com o instrumento de pesquisa. Com essa
perspectiva ampla, ou seja, sem recorte por curso ou area, a agao visou a evitar
generalizacOes apressadas, pois algumas problematicas ou experiéncias podem ser
mais enfaticas em certas areas e menos em outras. O objetivo foi levantar narrativas
dos estudantes no nivel da instituicdo, respeitando as peculiaridades da &rea, ou do
curso e, também, as individualidades, sendo possivel compreender se h4 ou ndo
aproximacfes ou distanciamento em relacdo a concepc¢fes institucionais e 0s
dizeres dos estudantes que materializam percepcdes sobre o vivido.

Ao participar da pesquisa por livre opgao, os académicos tiveram acesso aos
objetivos da investigacdo e aos termos de consentimento. Preencheram dados
sociograficos, por meio de doze questbes, com possibilidade de assinalar a
alternativa correspondente e/ou complementar a resposta. Essas perguntas,
explanadas nos apéndices, tiveram objetivo central de contextualizar o perfil dos
académicos respondentes. Nesse mesmo Forms, foram convidados a escrever
livremente sobre suas percepc¢fes a respeito da UCS, realizando um balan¢co do
percurso universitario, a revelar a dimensdo do percebido com base no vivido. O
tempo previsto para resposta foi de 15 minutos a uma hora, dependendo da
quantidade de percepc¢des que o participante optou por referir.

O instrumento de pesquisa utilizado foi por mim denominado Balango da
experiéncia, elaborado com inspiracdo no Balanco do saber de Bernard Charlot
(2001), o qual foi adaptado ao contexto desta investigacdo de acordo com modelo
utilizado em pesquisa de doutorado realizada por Carla Roberta Sasset Zanette
(2019). De acordo com o Charlot (2001, p. 39), no caso do Balanco do saber, as
perguntas podem mobilizar para uma reflexao na qual o respondente tece “discursos
sobre a experiéncia pessoal vivida, em que o jovem fala dele mesmo, recriando
situacdes nas quais ele é o ator principal, junto com outras pessoas que participaram
de seu processo de aprendizagem”.

O texto que compds o Balango da experiéncia, instrumento de pesquisa
utilizado, foi:

Com alegria, convido a “um mergulho profundo” nas memoérias do que vocé
viveu e vive no cotidiano da universidade, no andamento de seu curso de

graduacdo. Também, fica o desejo de que possa adentrar em suas concepc¢des e
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percepcbes sobre a UCS. Pense no(s) sentido(s) das experiéncias dessa etapa
formativa que esta vivendo e escreva sobre eles livremente. Faca um balanco do
seu percurso universitario! As questdes a seguir podem auxiliar a refletir para vocé
iniciar sua escrita: o que, para mim, significa estar na universidade? Qual(is) €(séo)
minha(s) principal(is) percepcdo(bes) sobre a UCS e sobre meu curso?
Considerando o que vivo/vivi na UCS, o que mais me marcou até hoje e por qué?
Pensando no estudo dos conteudos curriculares, quais as principais caracteristicas
da(s) atividade(s) na(s) qual(is) eu mais me senti engajado(a), ou seja, com vontade
de fazer porque, para mim, ela(s) fazia(m) sentido e/ou gerava(m) prazer?

O instrumento Balango da experiéncia sensibilizou narrativas dos académicos
sobre 0 percurso universitario e seus significados. Desse modo, explorou
percepcbes sobre a instituicAo e o curso. Instigou o respondente a lembrar de
momentos marcantes na academia e a explicar sobre caracteristicas de atividades
gue mais geraram engajamento. Como resultado, o narrado se torna registro, retrato
de um momento, de uma experiéncia. Assim, o Balango da experiéncia explicita uma
das tantas dimensbes do design de experiéncia académica, especificamente o
design de vivéncia académica estudantil.

Nesse contexto, Stecanela (2012, p. 16) afirma, com base em postulados de
Bertaux, que narrar “[...] constroi pertengas, indica filiagdes ou, simplesmente,
descreve 0s acontecimentos que nos compfem oOu que cOmpomos para
ser/acontecer no movimento de espetacularizagao da vida cotidiana”. De frente com
o narrado, sdo produzidos sentido(s), num movimento em que narrar, descrever o
vivido, parar para observar o cotidiano direciona a desvendar enigmas. Narrar, ao
pesquisar, mobiliza ecos das experiéncias dos participantes da pesquisa,
possibilitando perceber o uso dos tempos, os ritmos, a relagcdo do académico com 0s
espacos. Nesse viés, segundo Melucci (2005), o sentido da acdo é construido pelo
individuo, sendo que o agir, com oportunidades e limites, pode ser experimentado
em um espaco e um tempo.

Conforme Bruner (1997), por meio da narrativa, 0s sujeitos organizam tanto a
experiéncia individual quanto aquela conectada a histéria da humanidade. As
narrativas mostram como o homem experimenta e conta o0 mundo. Assim, elas
contribuem para a construcéo da realidade, que se faz também pelo discurso (HALL,
1997).
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Imagino o seguinte: ao narrar, € como se 0 narrador se despisse com
palavras, deixando revelar-se por elas, com acontecimentos corriqueiros ou
profundos, colocando & mostra também indicios da sociedade em que vive/viveu,
enfim revelando seu tempo. Assim, a narrativa traz ricas contribuicbes para a
pesquisa em educacdo. Nas palavras de Galvao:

Sob o termo de investigacdo narrativa, incluem-se varias perspectivas,
desde a andlise de biografias e de autobiografias, histérias de vida,
narrativas pessoais, entrevistas narrativas, etnobiografias, etnografias e
memoérias populares, até acontecimentos singulares, integrados num
determinado contexto. Narrativa tem, no entanto, sempre associado um

carater social explicativo de algo pessoal ou caracteristico de uma época
(GALVAO, 2005, p. 329).

As narrativas sao produzidas, na e pela linguagem, por sujeitos inseridos em
uma cultura e sao interpretadas a partir de lentes que se conectam com sistemas
simbdlicos culturais (BRUNER, 2001). Assim, os significados emergentes na
pesquisa ndo sdo estanques. Ao contrario, por se situarem em perspectiva
sociocultural, podem ser negociados, renegociados, podendo mostrar-se ambiguos
e indeterminados.

Com as respostas ao Balanco da experiéncia, foram realizadas reflexdes a
partir dos dizeres dos estudantes, sendo, para tanto, utilizada a Andlise Textual
Discursiva - ATD, de Roque Moraes (2003) e Moraes e Galiazzi (2007). Nesse
momento, o foco da pesquisa foi a interpretacdo dos dados. Para Moraes (2003), é
tarefa de quem analisa 0os materiais textuais a atribuicdo de sentidos e significados.
Ao pesquisador, trata-se de uma atividade que exige bastante sensibilidade para
descortinar a rotina em busca de surpresas, continuidades, transgressoes,
disrupcbes e outros enigmas revelados nos dizeres. Olhar apurado e sensivel
parece ser ainda mais necessario em se tratando de narrativas sobre o cotidiano do
ensino superior, em que fatos do dia a dia dos estudantes, nas aulas, na passagem
dos semestres parecem naturalizados a ponto de dificultarem a percepcéo de
sutilezas.

Nesse contexto, a interpretagdo das narrativas ancora-se na perspectiva
metodolégica da Sociologia do Cotidiano, a qual, tomando o cotidiano como
“alavanca do conhecimento” (PAIS, 2002, p. 18), convoca a ter atengcdo as
interacOes, aos enigmas, a pluralidade dos detalhes, a tudo aquilo que sinaliza os
indicios dos significados construidos nas experiéncias, considerando que “a vida

cotidiana esta cheia de situagdes insolitas e desconcertantes” (PAIS, 2002, p. 15).
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Levando em conta a dificuldade de capturar o experienciado na execucao
curricular em uma universidade, essa perspectiva metodoldgica foi escolhida pela
possibilidade de movimentar “novos saberes e sensibilidades”, com ancoragem na
‘l6gica da descoberta” (PAIS, 2002, p. 19), a partir da qual pode-se libertar da rigidez
de um itinerario fixo de pesquisa; ao contrario, o foco esta em uma captura do que
emerge do dia a dia, transformando o social em enigma, em possibilidade.

Assim, vale tracar novas rotas, na rotina. Segundo Stecanela (2010), rotina
esta associada a caminho, o qual, também, para além do trajeto previsto, permite
fuga, ruptura, reinvencao. Desse modo, é possivel configurar e buscar novas logicas
para o vivido. Sendo esta uma pesquisa que tematiza o presente, serdo desafios:
imaginar, descobrir, desvendar, superando a sensacdo de que nada ocorre ou que
impera uma “légica do preeestabelecido” (PAIS, 2002, p. 19). O movimento foi o de
capturar, por meio da andlise das narrativas dos estudantes, o que ocorre e 0 que €
sentido nos meandros do dia a dia da vida académica. As acfes pressupostas e as
reflexdes emergentes sdo realizadas em perspectiva sistémica/complexa.

Referente a dimensdo operacional, sobretudo ao processo de preenchimento
do instrumento de pesquisa pelos estudantes, as respostas chegavam uma a uma
no Google Forms criado para registro das narrativas. Ao longo dos dias, com
empolgacédo, eu sentia-me instigada a olhar os resultados. Imediatamente, passava
a ler as escritas e fazia algumas inferéncias e conexdes. ApOs obter as respostas e
fazer leituras mais atentas, debrucei-me a construir sentidos e organizei os dizeres
de modo a facilitar o mapeamento. Assim, a investigacdo seguiu 0S seguintes
passos indicados por Moraes e Galiazzi (2007) para pesquisar: desmontar os textos,
estabelecer relacbes; captar o que emerge; fomentar a auto-organizacao textual.
Esses procedimentos sdo indicados na Analise Textual Discursiva, a qual se

caracteriza por:

um processo emergente de compreensdo, que se inicia com um movimento
de desconstrucdo, em que os textos do “corpus” sdo fragmentados e
desorganizados, seguindo-se um processo intuitivo auto-organizado de
reconstrugdo, com emergéncia de novas compreensdes que, entdo,
necessitam ser comunicadas e validadas cada vez com maior clareza em
forma de produc¢des escritas (MORAES; GALLIAZI, 2007, p. 41).
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Os dados foram unitarizados, identificando e realgcando trechos e palavras.

Realizei destaques com cores para compreensdo das unidades de sentido,

conforme figura:

L1
i 'f\{.,':_,

curso, odgumuquenomuwucomo histologia
& embriclogia, anatomia humana, zoologla de
invertebrados, estagio.

Figura 6 - Unidades de sentido

r dos ancs as amludes fomn s deafazendo am

virtude que as pessoas foram indo embora(se formando)
¢ eu acabei ficando sczinho e tentando se virar, mas ful
feste, Minha maior decepcao foi descobrr esie ano 2020,
que minha carreira de Educacio Fisica foi pro espaco ao
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fundamental ndc for provaitosa ¢ nem agolada pelo
pProfEssar g PG ua pesoess daguela época e que
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Fonte: acervo da autora (2021).
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fisico. Queria poder descobar isso, so pedindo a
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da Ucs me senb cada vez mas empenhada en
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As unidades de sentido foram classificadas e agrupadas por semelhanca,
com colagens, para a construcao de categorias emergentes.

Figura 7 - Categorias emergentes

Fonte: arquivo pessoal da autora (2021).
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Com base na tematica Sentidos e significados de estar na e viver a
universidade, seis foram as categorias que emergiram na constru¢cdo dos dados,

conforme quadro a seguir.

Quadro 6 - Tematica, categorias e subcategorias emergentes

Teméatica Categorias Subcategorias

1 — E uma realizacdo e um objetivo alcancado.

1 - Conquista 2 - E um sonho!

1 — Privilégio.

2 — Superacao 2 — Futuro melhor.

3 — Movimento,
crescimento,
transformacéo de si, do
outro e do mundo

Sentidos e
significados de
estar na e viver a

1 - Estar em construcéao.

1 - E um orgulho estar na UCS.

universidade 4 — Pertencimento e . : 3 S .
2 - A universidade € um componente indissociavel

insercdo na comunidade

da regido.
5 — Conhecimento 1 - Expandir perspectivas.
1 - E estar conectado.
6 — Convivéncia 2 - E estar em contato com os mais diversos futuros

profissionais de trabalho.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Para a construcdo das categorias e subcategorias emergentes, conectada a
perspectiva de Pais (2003, p. 47), busquei empregar uma “percepgao imaginosa”, ou
seja, em que a contemplacdo é empregada para fomentar descobertas, fugindo de
percepcdes globais, as quais podem dificultar elaboracfes precisas.

Um fato interessante relacionado a dinamicidade dessa lente metodolégica é
a abertura ao novo e os consequentes deslocamentos provocados: foram os dados
construidos que provocaram retomar construtos e elaborar o desdobramento do
conceito de design de experiéncia académica em design de trajetoria académica e
design da vivéncia académica e também explicitar duas esferas: institucional e
estudantil.

Assim, a pesquisa ndo pressup6s um desenho fixo para a sequéncia das
acOes; ao contrario, passou por reconstrucdes, com flexibilidade de organizacédo e
tentativa de interconexdes. De modo espiralado, houve um ir e vir na construgcéo
textual no curso dos avancos investigativos. Eu escrevia parte do capitulo 6 quando

me dei conta da dificuldade gerada ao ter que usar varias palavras para registro para
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explicitar a ideia de desenho de experiéncia académica, o qual poderia estar
relacionado a organizacao da trajetoria (do estudante e da instituicdo) e também ao
retrato do que foi ou estava sendo vivido (pelo estudante e pela instituicdo). Assim,
decidi retornar ao capitulo 3 e realizar o desdobramento do construto de design de
experiéncia académica em design de trajetoria académica (institucional e estudantil)
e design de vivéncia académica (institucional e estudantil).

Desse modo, em consonancia com o paradigma sistémico anteriormente
explanado, esta tese foi construida com um processo autopoiético, em que cada
parte participou da constituicdo ou da mudanca de outras partes que compdem o
todo.

Na sequéncia, o trabalho direcionou-se a construir metatextos, conforme
Moraes e Galiazzi (2007). Tratou-se da atividade de descrever e interpretar o
material da pesquisa em consonancia com o0s aportes teoricos e epistemoldgicos,
incluindo minha compreenséao e construcéo de sentidos por meio de escrita reflexiva.
Com base nas teorias contempladas nesta investigacdo, nos cruzamentos
realizados e nos novos conceitos criados, o didlogo se estabeleceu com os dados
empiricos. Foram realizados, também, distanciamentos e aproximacdes das
percepcbes dos estudantes em relacdo a documentos que revelam o concebido
institucional, como o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2017-2021.

Como ferramenta de apoio, foi utilizado o software Exploratory na geracdo de
graficos, nuvem de palavras e explicitacdo de agrupamentos teméaticos, como no
exemplo abaixo, que confirmou o agrupamento realizado artesanalmente pelo

método da Analise Textual Discursiva.
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Figura 8 — agrupamento por categorias tematicas
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Others

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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Isso posto, no proximo capitulo serdo apresentadas interpretacdes do perfil

dos participantes com base nos achados na sociografia dos entrevistados.



5
ACADEMICA

EM BUSCA DA TERCEIRA MARGEM
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Mapear sentidos da experiéncia académica no processo de integralizacéo do
curriculo R de cursos de uma universidade comunitaria, um dos objetivos
especificos deste estudo, pressupde compreender trajetdrias estudantis, intercruzar
variaveis, perceber sutilezas e contradicbes. Segundo o pressuposto norteador
aderido: “a mobilizacdo decifradora pressupde uma enigmatizacao do social e, logo,
uma logica de descoberta” (PAIS, 2002, p. 141). Quem sdo os estudantes do
curriculo R? Cursaram o Ensino Médio em escola publica ou privada? Qual faixa
etaria predomina? Trabalham? Apenas estudam? Qual o curso escolhido? Essas e
outras questdes (disponiveis nos apéndices), somadas as respostas ao Balanco da
experiéncia académica fornecem indicios que permitem inferéncias sobre a relacao
que os académicos estabelecem com eles mesmos, com a instituigdo, com 0s
estudos, com os colegas, com professores e gestores, com as rotinas académicas.
Podem apontar facilidades ou dificuldades no processo de afiliacdo (COULON,
2008), dentre outros.

5.1 VESTIGIOS: ENTRE TRAJETORIAS E VIVENCIAS

O desafio a que me proponho aqui € um mergulho em um ambito do design
de experiéncia académica, conforme descrito no capitulo 3, mais especificamente no
que se refere a um dos desdobramentos do conceito: o design de vivéncia
académica estudantil. As narrativas estudantis relevardo nuances do cotidiano: a
experiéncia que se vive ou viveu na instituicdo. Assim, a pesquisa focaliza o nivel
macro da relacao pedagdgica.

Para estabelecimento de didlogo entre esses achados e as teorias basilares,
atribui nomes ficticios aos dizeres, buscando, com os codinomes que criei
aleatoriamente, representar o estudante que respondeu a pesquisa anonimamente.
As escritas néo foram alteradas, portanto podem apresentar problemas gramaticais,
0S quais, mesmo percebidos, foram mantidos.

Antes de debrucar-me nos relatos das vivéncias, objeto do proximo capitulo,
apresento dados sociograficos dos discentes que compuseram o corpus do estudo.
Conforme descrito no capitulo do método, todos os estudantes do Curriculo R da
UCS receberam comunicado convidando para participar desta pesquisa, disparado
pela Central de Atendimento da Universidade, de modo que eu n&o tivesse acesso

aos contatos, garantindo a protecao de dados.
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Do total de envios, recebi 134 respostas, que abrangem estudantes de 43

cursos de todas as areas da instituicdo, predominantemente da modalidade

presencial, em etapas diversas da formagdo, como inicial, metade da trajetoria e

final, conforme pode ser visto a seguir:

Figura 13 — Modalidade do curso dos respondentes
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Na sequéncia, sdo listados cursos com estudantes respondentes e seu

enquadramento nas Areas do Conhecimento da UCS.

Quadro 7 — Areas e cursos abrangidos pela pesquisa

Area do Conhecimento

Cursos

Artes e Arquitetura

- Bacharelados ou Tecnélogos em: Design de Moda, Design,
Artes Visuais, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil
- Licenciatura em: Artes Visuais

Ciéncias Exatas e
Engenharia

- Bacharelados em: Engenharia Civil, Engenharia Quimica,
Engenharia Ambiental, Engenharia de Computagao, Quimica
- Licenciaturas em: Quimica, Fisica

Ciéncias Juridicas

- Bacharelado em Direito

Ciéncias Sociais

- Bacharelados ou tecnélogo em: Biblioteconomia,
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Gastronomia, Publicidade de Propaganda, Relac6es Publicas,
Gestdo Comercial, Processos Gerenciais, Gestao Financeira,
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo de Recursos
Humanos
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- Bacharelados em: Psicologia, Servi¢o Social
Humanidades - Licenciaturas em: Pedagogia, Historia, Letras, Letras Inglés
- Segunda Licenciatura em: Filosofia, Pedagogia

- Bacharelados em: Nutricdo, Biomedicina, Enfermagem,
Veterinaria, Farmacia, Educacéo Fisica, Ciéncias Bioldgicas,
Odontologia

- Licenciatura em: Ciéncias Bioldgicas, Educacao Fisica

Vida

Fonte: elaborado pela autora (2021).

O gréfico a seguir mostra que 0S cursos com O maior numero de
respondentes na pesquisa foram Direito, seguido de Psicologia, Biblioteconomia,
Administracéo e Pedagogia.

Figura 14 — Relacao resposta x curso
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

A respeito do ano de ingresso na UCS, a maior parte dos respondentes,
32,1%, entrou na universidade no ano em que o instrumento de pesquisa foi enviado
e respondido, ou seja, em 2020. Estavam, portanto, cursando 0 primeiro ou o
segundo semestre letivo. Considerando que as aulas foram transmitidas por

hY

plataforma on-line devido a pandemia da COVID-19, muitos mal conheceram os
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espacos fisicos institucionais assim como ndo conviveram pessoalmente com
colegas e professores. No desafio do processo de afiliacdo, somou-se mais uma
adaptacao a ser enfrentada: a aula virtual implementada em periodo de exce¢do nos
cursos presenciais. Em segundo lugar estatistico, 18,7% dos respondentes
ingressaram em 2019. 14,9% iniciaram os estudos na UCS em 2018, ano de
implementacéo do curriculo R. Como houve respostas apontando para ingresso em
anos anteriores ao inicio do curriculo R, 34,3% do total, suponho que os estudantes
tenham migrado de curriculo ao longo da trajetéria académica. A figura a seguir

demonstra com percentuais a entrada na UCS de respondentes do curriculo R em

cada ano:
Figura 15 — Ano de ingresso na instituicéo
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Quanto as Unidades Universitarias, sete campi da UCS, bem como o Polo de
Torres, foram contemplados na pesquisa, havendo predominio de respondentes do
Campus-sede, de Caxias do Sul, onde ha mais estudantes indexados aos curriculos
R.
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Figura 16 — Unidade universitaria dos respondentes
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

A maioria dos respondentes ao instrumento de pesquisa foi composto por
discentes do género feminino, 104 participantes, totalizando 77,6% das respostas. O
género masculino foi responsavel por 21,6%; um estudante registrou ser de outro
género, complementando a resposta com: “prefiro nao dizer”.

Um percentual significativo dos respondentes, 72,4%, afirmaram ter estudado
em escola publica, sendo 27,6% egressos de escola privada.
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Figura 17 — Informacdes sobre o Ensino Médio
80,00

70,00
60,00
50,00

40,00

Percentual

30,00
20,00

10,00

0,00
Escola publica Escola privada
Ensino Médio

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Sobre a autodeclaracdo de racaletnia, 87,3% dos discentes se consideram
brancos; 9%, pardos; 2,2%, pretos; 0,7%, amarelo (um sujeito apenas). Nenhum
respondente reportou ser indigena e um preferiu ndo se pronunciar. Os dados dessa
amostragem podem estar relacionados com a influéncia da imigracdo europeia na
regido de abrangéncia da UCS ou ainda denotar uma possivel desigualdade de
acesso ao ensino superior nesta instituicdo comunitaria de autodeclarados

indigenas, amarelos e pretos.
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Figura 18 — Autodeclaracéo de raca/etnia
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Em relacdo a idade dos respondentes, a maioria sao jovens, dos 17 aos 35
anos, conforme percentuais da figura a seguir. Chama a atencao o fato de nao haver
pessoas com mais de 60 anos entre os participantes da pesquisa. Apenas 4 deles
(3%) tém de 51 a 60 anos, bem como 11 estdo na faixa etaria compreendida entre
0s 36 e 0s 40 anos (8,2%).
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Figura 19 — Faixa etaria dos respondentes
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Referente a renda familiar per capita dos sujeitos participantes da pesquisa,
36,6%, 49 alunos, ganha até 3 salarios-minimos e 25,4% recebe até 1,5 salario-
minimo, ou seja, 34 estudantes. Chama a aten¢éo a quantidade de respondentes
com renda baixa ou intermediaria. Ainda, cerca de 17,2 % referiram renda per capita

de até cinco salarios-minimos per capita e 20,9% informaram mais de seis.
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Figura 20 — Renda per capita
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Sobre o fato de participar de atividades de pesquisa na instituicdo, apenas
13,4% declarou fazer parte dessas atividades ou grupos. Coincidentemente, 14,9 %
dos entrevistados ndo trabalham ou ndo fazem estagio. 81,1% da amostra é
estudante-trabalhador, um indice bastante significativo. Quanto a receber bolsa ou
auxilio para cursar a graduacéao, 35,1 % dos respondentes sdo subsidiados.

Compreendidos esses dados, passarei a explorar as narrativas produzidas no

ambito do Balanco da Experiéncia.



6 ESTAR NA E VIVER A UNIVERSIDADE: SENTIDOS E
SIGNIFICADOS
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No conto de Rosa, o pai escolhe um (per)curso inimaginavel nas aguas
incertas: “o rio por ai se estendendo grande, fundo, calado que sempre. Largo, de
nao se poder ver a forma da outra beira” (ROSA, 2001, p. 80).

De modo analogo, adentrar em uma trajetéria que explora a experiéncia
estudantil de universitarios traz o desafio de desvendar tracos imprecisos, formatos
inimaginaveis, marcas profundas, curiosidades, desafios, sonhos, anseios,
realizacbes. Mobiliza a compreender ritmos, movimentos, acoes, relacdbes com o
tempo, com 0s espagos, com as pessoas, enfim com os saberes. Nesse proposito,
este capitulo se propde a refletir sobre dados empiricos provenientes da aplicacéao
do instrumento Balanco da experiéncia. Trata-se de um modo de remar intenso, com
muitas idas e vindas, por longas margens, buscando vestigios, deixando-se levar por
surpresas, encantos e curiosidade sobre o que ha na outra beira: entre a sociografia
e os dizeres, no cruzamento dos achados com os interlocutores tedricos, a busca da
terceira margem da pesquisa se apresenta com a possibilidade de interpretar
percepcdes sobre sentidos e significados do vivido na universidade de Caxias do
Sul, no processo de execucgédo do curriculo vigente.

Focalizar em sentidos € como olhar para a imensiddo de um rio. O que se
revela mais facilmente, talvez, seja o que esta mais latente, flutuante, visivel aos
olhos. O exercicio do mergulho em varias direcdes tenta alcancar as profundezas,
no contraponto das margens, na relacdo do detalhe com o todo: contornos visiveis e
detalhes encobertos.

Da mesma forma, as vivéncias académicas de um estudante envolvem uma
vastiddo de fatos, dinamicas, circunstancias, lembrancas. Descortinad-las por meio
das narrativas revelou aspectos da relacdo do discente consigo, com as pessoas
que participaram do processo formativo, com a universidade. A relagdo com o saber
dos estudantes incorpora mudltiplas formas, dentre as quais: relagdo com
experiéncias e vivéncias singulares; com a identidade estudantil; com as pessoas;
com a temporalidade; com a espacialidade; com objetos; com conteudos
intelectuais; com a execucédo de atividades; com os discursos sobre a academia,
com a compreensao de situacdes e o estabelecimento de condutas nas relagdes;
com a aprendizagem; com projetos de formacgao e de carreira.

No Balanco da Experiéncia, instrumento de pesquisa adotado na construcao
dos dados empiricos, no geral, o primeiro enunciado escrito na resposta dada pelos

hY

discentes a pesquisa referiu sentimentos, sentidos, significados tanto de estar
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atualmente na universidade quanto do tempo vivenciado na execucdo de seu
curriculo, ou seja, explicitou a relacdo com experiéncias e vivéncias singulares
(CHARLOT, 2013). Por isso, esse tema foi eleito para a exposi¢cao dos resultados da
andlise e construcéo dos dados desta investigagéo.

Percebi que os sentidos, que amanam das formas linguisticas utilizadas, e
significados, com a forca socio-historica, levantados associam-se a sentimentos de
conquista, forca, oportunidade, expansdo de horizontes, orgulho, prazer,
pertencimento, entusiasmo, socializacdo, senso de comunidade. Infiro que visualizar
a universidade como possibilidade de crescimento, conforme revelado nas
narrativas, seja um diferencial no processo de afiliacdo (COULON, 2008) e
consequente enfrentamento das dificuldades inerentes a formagdo, com suas
rotinas, mudancas e desafios. Discentes referiram que lidam melhor com as
pressfes académicas quando percebem a trajetéria como gratificante em busca de
um sonho. Isso potencializa o sentimento de realizacdo e pode converter-se em
prolongamento de experiéncias (DEWEY, 1976), com multiplas possibilidades,
incluindo a formacdo continuada. Nesse sentido, conforme Charlot (2013), o
direcionamento da pratica educativa aos anseios dos educandos faz com que eles a
entendam como geradora de sentido.

Além disso, compreendem a universidade como fonte de conhecimento,
fundamental para autotransformacao e para enfrentar os dilemas da vida cotidiana e
do mundo do trabalho, o qual exige boa preparacdo. Esses elementos parecem
nevralgicos na compreensdo dos sentidos e significados referidos anteriormente:
deparar-se com os estudos académicos gera nocdo de que habilidades ainda
precisam ser desenvolvidas, conceitos necessitam de apropriacdo, saberes sao
insuficientes para resolucao de alguns problemas, ou seja, a universidade é terreno
fértil para o sentimento de incompletude (CHARLOT, 2013), sendo que satisfazé-la é
fator central para a mobilizacdo do sujeito para querer seguir, aprender, dar conta,
evoluir, superar dificuldades. A figura abaixo sintetiza, por meio de nuvem de

palavras, percepcdes dos estudantes respondentes da pesquisa:
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Figura 21 — Sentidos e significados de estar na e viver a universidade
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Explicitados aspectos gerais do tema, na sequéncia aprofundo a reflexao,
elencando categorias e subcategorias emergentes desse campo semantico, que

explicam, pouco a pouco os itens da nuvem de palavras. Comego com conquista.

6.1 CONQUISTA

Charlot enfatiza o papel das emocbes na relagcdo que o sujeito estabelece
com ele mesmo, com o outro e com o mundo. Nesse viés, € possivel entender a
emergéncia da categoria conquista como um dos sentidos de estar na universidade
(termo recorrente nas narrativas da pesquisa). Conquista, nas narrativas dos

respondentes da pesquisa, esta associada a multiplos sentidos, conforme nuvem de
palavras a seguir.
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Figura 22 - Campo semantico da categoria conquista
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

A emocao de realizar um curso, de encaminhar-se para ganhar o diploma,
como no exemplo de Maicon, brinda a conquista do bacharelado ou licenciatura e
gera emocbes e lembrancas: o processo até conquistar o titulo académico é
pulsante, atravessado por uma gama de sentimentos em diversos momentos, como

alegrias, felicidade, frustragcfes, superacdo, medos, coragem, angustias, incertezas.

- Ainda que faltem 2 anos para me formar, muitos sentimentos se misturam nesse
momento, pois cada vez mais esta chegando perto do tdo sonhado momento, me sinto
muito feliz em ser académico da UCS e sempre lembrarei de todos os momentos que tive

na universidade, amigos, colegas que encontrei nessa jornada da minha vida (Maicon).

O intercruzamento de variadas experiéncias, bem como o modo de focaliza-
las interfere no mapeamento da correlagéo entre design de vivéncia académica e o
sentido positivo das conquistas, as quais acontecem mais facilmente com redes de

apoio, seja da familia, dos amigos, seja da instituicio. Relatos como o de Angelo, a
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Universidade se mostra muito aberta para resolucdo de eventuais problemas, assim
como a administracdo é muito acessivel, estdo em consonancia com o sentimento
de seguranca diante de davidas e demandas estudantis que poderiam dificultar a
concluséo do curso.

Também, a fala de Laura de que a UCS € uma universidade na qual me senti
incluida desde os primeiros dias, com professores, coordenadores, auxiliares...muito
bons que se dedicam a nds estudantes converge para uma vivéncia marcada pelo
cuidado, na contram&o de sentir angustia e ndo saber com quem contar.

Ademais, dizeres como o de Daniele, a UCS é a minha segunda casa,
indicam emocdes conectadas a familiaridade e ao afeto. Casa esta sob a égide do
signo da protecdo, do acolhimento; é local de bem-estar. Nesse contexto, se 0
estudante se sente bem na instituicdo, feliz, amparado, acolhido, incluido, ele
compreende a experiéncia académica como marcante em sua vida, conforme
destaca Luiz, o que pode estimular o senso de pertenca e o desejo de desafiar-se ao

novo, rumo a conquistar o diploma.

- Vejo que a UCS se empenha em dar o melhor para que minha primeira graduacao
seja marcada na minha vida (Luiz).
- Este ano estou concluindo meu curso e muito feliz por ter participado dessa familia

gue me acolheu tdo bem (Alan).

Por outro lado, enunciados como o de Anita, sdo muitos trabalhos, sem contar
a falta de retorno para sabermos se realmente compreendemos o contetido, podem
revelar sentimento de descaso e até indignacdo diante da organizacdo didatico-
pedagdgica no processo de execucao curricular.

Como aponta Natalia, em outro momento de vida, mesmo querendo estudar,
nao pobde inserir-se no ensino superior: Estava com bastante expectativa, pois
sempre gostei de estudar e s6 agora consegui, e estou realizando uma conquista
pessoal. Em algumas fases dos estudos, perpassadas por crises econdémicas, a
conquista da formacéo pode ser adiada e até mesmo abortada.

Nesse viés, o relato de Rodrigo direciona a uma reflexdo sobre o papel
institucional de cuidado com a permanéncia do aluno: no momento que estamos
vivendo, onde a condicédo financeira das pessoas esta sendo abalada e a busca por

emprego esta dificil, creio que uma universidade deveria compreender o cenario e
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dispor de alternativas que ajudassem seus alunos a se manter no curso ensino
superior.

Posto isso, conquistas estudantis sdo mais alegres, menos custosas e
pesadas quando a instituicdo se esfor¢ca para manter um clima de receptividade e
prioriza a organizacao de acdes de acompanhamento, em especial de organizacao

do design de trajetéria do estudante.

6.1.1 E uma realizacdo e um objetivo alcancado

- Grande conquista, mais uma realizacao (Diego).

- Para mim estar na universidade é uma oportunidade de conquistar o que eu desejo
(Lucas).

- Para mim estar na universidade é uma realizacdo e um objetivo alcangado na vida,
porém o caminho ainda é longo (Marilia).

- Estudar na UCS foi algo que sempre quis fazer, porque a maioria da minha familia
estudou. Porém, meu curso era muito caro, entdo ndo tinha muita esperanca, até que
consegui bolsa pelo PROUNI e finalmente pude comecar a estudar onde sempre esperei.

Me senti realizada (Barbara).

Os dizeres de varios estudantes sinalizam que estar na universidade esta
associado a uma conquista, imbuida de realizacdo. Um fator importante a considerar
€ que conquistamos aquilo que ainda ndo temos. Desse modo, € como se o discente
tivesse em sua incompletude o vento pulsante e o remo para, com a fragil canoa,
atravessar o rio profundo de sua trajetoria académica. O desejo € mobilizante; faz o
percurso ter mais sentido (CHARLOT, 2000).

Barbara refere a dificuldade financeira, conseguindo acessar 0 curso
pretendido, descrito como caro, depois de ser contemplada com a politica publica do
PROUNI. Nesse viés, 0 senso de conquista aparece conectado a superacdo de
barreiras econdmicas ao buscar atingir o objetivo formativo. Também, expectativas
geradas vao se confrontando com o cotidiano do curso e aumentam a sensacéo de
vitoria e realizacéo.

Refletindo sobre a fala de Marilia, visualizar a finalizagdo de um ciclo
formativo em que se pode colher os frutos da caminhada ajuda a suportar e melhor
planejar o percurso, ou seja, efetivar o design de trajetéria académica, bem como a

superar dificuldades que surgem no caminho. Nessa perspectiva, querer muito ter
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uma formacdo em curso superior (para conseguir uma promoc¢ao no trabalho, ser
selecionado em um vaga, ampliar o autoconhecimento, por exemplo) torna-se “forga

propulsionadora que alimenta o processo” (CHARLOT, 2000, p. 57).

6.1.2 E um sonho

- Estar na universidade para mim é vivenciar um sonho sendo realizado aos poucos
(Fernando).

- Significa ir atras de sonhos acalentados e abracar responsabilidades e desafios,
amenizando os medos no caminho (Giuliana).

- Estar na universidade e a realizagdo de um sonho que trago comigo desde meus
primeiros contatos com as palavras (Débora).

- Estudar na UCS € um sonho realizado (Thiago).

- Estar na universidade € um sonho, poder se formar, viver do que tu realmente
ama, trabalhar, buscar novos conhecimentos enfim crescer na vida fazendo o que se ama
(Ana).

- Para mim neste momento de vida estar na universidade fazendo Nutricdo, significa
um sonho (Amanda).

- Estar na UCS, significa ir atras de um propdsito, de um sonho, de uma experiéncia
de vida, é o que queremos levar para nossa vida toda como profissao (Davi).

- Estar na universidade é a realizacdo de um sonho! A UCS e meu curso me
permitiram estar em contato com a futura profissdo, ativando ainda mais a paixdo que

sempre existiu em mim (Maria).

Conquista, realizacdo e sonho estao entrelacados nos dizeres de estudantes
gue expressaram sentidos e significados de estar na e viver a universidade.

E o sonho, mesmo que realizado aos poucos, que faz o discente vibrar diante
da possibilidade de formatura, sonhado, muitas vezes, como afirma Débora, desde
tenra idade. A trajetoria para essa realizacdo envolve tracar metas, focar em
propoésitos, desfrutar de uma experiéncia de vida; também, acalenta dores e medos;
amplia possibilidades de aprendizagens para a vida, bem como de busca e
construcdo de conhecimentos profissionais; enfim, permite crescer na vida fazendo o
que se ama (Ana).

Nessa linha de raciocinio, destaco a consideracdo de Dewey (1976) sobre o

alinhamento das experiéncias com desejos e propoésitos. Mesmo diante de
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dificuldades, para Carla, vale empenhar-se continuamente para atingir os objetivos
relativos a graduacdo e superar os obstaculos: hoje ndo faria nada diferente, o
crescimento que temos, e a capacidade de poder ver além € algo maravilhoso - tudo
isso adquirido a duras penas (Carla).

Sonhar, na graduacgéao, é imaginar, visualizar um design de trajetoria, abracar
responsabilidades para, entdo, potencializando o fazer, conquistar o titulo e, assim,
atingir a realizagdo de poder se formar, podendo olhar para o0 percurso,
contemplando, analisando o design de vivéncia. O que fez o olho brilhar e gerou
satisfacdo e prazer no processo formativo? O que mais marcou? Consoante Charlot,
uma metodologia que se propde a investigar a relacdo com o saber “deve se centrar
no problema da mobilizacdo do sujeito no campo do saber (do aprender) ou no
confronto com este ou com aquele saber — mais precisamente ainda, deve se
centrar nas fontes dessa mobilizagdo e nas formas que ela assume” (CHARLOT,
2001, p. 23).

- Muitas sdo as marcas positivas na vivéncia com a UCS, mas nada se compara ao
momento que vesti as togas e recebi o canudo da graduacdo. E uma emoc¢éo da conquista
que marca a alma com o que ha de mais divino (Manuela).

- A vontade de concluir para poder avancar foi meu principal foco motivador (Lais).

7

Receber o diploma mostra-se uma recompensa pelos anos de esforcos; é
emocionante, marcante, como afirma Manuela, impulsionante (CHARLOT, 2000).
Também, movimenta o coletivo, com a turma preparando-se para o grande dia,
convidando amigos e familiares, registrando momentos, enfim vivendo intensamente
a vitoria de finalizar um percurso que podera trazer continuidade de experiéncias
mobilizadoras (DEWEY, 1976), seja no exercicio da futura profissdo, seja na
formacao continuada.

A conquista exige vencer o0 cansago e a agitagdo nervosa do ritmo e
compasso acelerados das acdes universitarias, sobretudo quando somadas as

atividades de trabalho e do cotidiano que exigem grande desempenho. Conquistar é
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expressdo de vida, um convite a celebrar®. Exibe, portanto, uma possibilidade
contemplativa (HAN, 2017), em uma pausa na qual o olhar demorado e lento pode
se direcionar inclusive a avaliacdo da vivéncia, aos bons e complexos momentos
pelos quais foi necessério passar. Permite lembrar dos espacos, dos tempos, das
pessoas: aqueles professores que marcaram, a conversa no corredor, 0s colegas

parceiros e também os que ndo conseguiram chegar até o final do curso.

Figura 23 — Categoria conquista
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Relacionando a categoria emergente conquista (resultado do design de
vivéncia académica estudantil), com o design de trajetdria académica institucional,
representado no PDI 2017-2021, nota-se pouca relacdo do concebido na UCS em
sua missao, visdo, principios, diretrizes e objetivos com as conquistas que movem o
estudante a estar na instituicdo e a realizar sonhos. As palavras “conquista” e
“sonho” ndo foram localizadas no PDI 2017-2021. Ha 24 ocorréncias de “realizacao”,
mas o termo é empregado no sentido de acdo e cumprimento, ndo de felicidade pela
trajetdria concretizada. Porém, verifiquei as seguintes possiveis aproximacdes entre
missao, visdo, principios, diretrizes e objetivos da UCS e os achados na categoria
‘conquista”

hY

a) principio de respeito a pessoa: “a pessoa sera sempre valorizada e

respeitada como individuo e cidadao” (PDI, 2017-2021, p. 14). Trata-se de um dizer

5 Han (2017) explica que as festas ddo licenca para que nos demoremos. Ao celebrar, ha uma
temporalidade vivida, porque ndo é utilitaria, ou seja, utilizada para trabalhar e produzir.
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bastante amplo, mas que permite inferir a necessidade de respeito ao estudante,
seu percurso e seus sonhos, podendo haver no documento institucional mais
especificidade quanto a questdes estudantis;

b) dentre as diretrizes institucionais ligadas aos fins, a 1 e a 5, de certa forma,
relacionam-se a conquistas dos estudantes por elencar “1. Exceléncia e inovacao
nos processos de ensino e aprendizagem” (PDI, 2017-2021, p. 14) e “5. inovagéao de
cursos e servicos de alto valor agregado” (PDI, 2017-2021, p. 14). Para que o
estudante realize seu sonho de formacao, € indispensavel exceléncia nos processos
de ensino e aprendizagem. Quanto a inovacdo em cursos e servi¢cos, pode gerar
diferenciais ao discente; porém, ele ndo é foco das diretrizes e objetivos
institucionais, que “determinam a direcdo na qual a Instituicdo deve desenvolver-se”
(PDI, 2017-2021, p. 14), em seus fins, abrangéncia e meios. Mengéo ao estudante
pode ser observada na diretriz 3 — meios: “10. fortalecimento da gestdo do
relacionamento e da fidelizacdo do aluno (carreira, evasao, egressos)”. Nesse Vviés,
a preocupacao com a evasao é fundamental para a conquista da graduacao, em que
o discente consegue dar conta do processo de afiliacdo (COULON, 2008) e
enfrentar dificuldades no percurso formativo, rumo a realizacédo do seu sonho.

Explicitada a categoria emergente conquista, na sequéncia, avanco para

superacao.

6.2 SUPERACAO

Superacao gera sentido na vida de muitos. Essa palavra representou um dos

significados de estar na universidade citados pelos estudantes respondentes do
Balanco da Experiéncia desta pesquisa.
Superar é ir além, buscar o novo, desafiar-se diante do que, mesmo causando
medo, pode converter-se em alegria. Implica valorizar um percurso que promove
mudancas da condicao posta inicialmente ao sujeito. Ao vislumbrar a superagéo, nao
se aceita a ideia de condicionamento, seja social, cultural. As dificuldades se
mostram limitantes, mas nao restritivas do desejo, este que move 0 sujeito
(CHARLOT, 2000).

Algumas historias de vida sdo marcadas por dores, desajustes, fome, miséria,
descrenca na possibilidade de transformacao, sobretudo em um pais tdo desigual

como o Brasil. Nesse contexto, muitos sdo 0s casos em que a familia ndo tem
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condicao financeira, ou até mesmo nao acredita no potencial educativo formal. Pode
ser que falte um impulso porque, da forma como pais e maes foram educados e
pelos exemplos que tiveram, ndo entendem a dindmica complexa que conecta a
formacao dos filhos com possibilidades de insercao, transformagéo e ampliacéo de
horizontes e perspectivas.

Em lares menos abastados, nao raro, faz diferenca contribuicdes financeiras
imediatas fornecidas por filhos jovens. Essa dimensao de sobrevivéncia pode ficar
prejudicada caso o tempo e o dinheiro deles seja investido em estudos. Se isso ja é
problematico no Ensino Médio, ainda representante de um nivel basico educativo, a
dificuldade pode ser mais acentuada no superior privado ou comunitario:
infelizmente, para alguns, € como se fazer graduacao fosse um luxo. No caso desta
pesquisa, um quarto tem renda per capita de até 1,5 salario-minimo.

Também, imagino que nem sempre esteja explicita a ideia de universidade
como um universo de possibilidades, como o foi para mim na época de ingressar na
faculdade. Assim, alguns candidatos a academia encaram solitariamente a tarefa de
tentar dar sequéncia a formacdo; em outros casos, nao faltam incentivos; o que
carece € a oportunidade.

Nesse sentido, um fator a considerar € o abismo entre a inclusdo e a
exclusao universitaria: ndo se trata apenas de ser complexo pagar a mensalidade
em universidades comunitarias; até mesmo a distdncia do campus, a
indisponibilidade, o custo e o tempo gasto com transporte obstacularizam o
planejamento financeiro e a organizacdo de estudantes. Somando-se a isso,
dificuldades de aprendizagens ou defasagens conceituais que se acumulam desde a
educacdo basica sdo capazes de interferir no processo de afiliagdo (COULON,
2008) e no desempenho académico. A conciliacdo entre trabalho, familia e estudo
também exige superar o cansaco, planejar a rotina e até dispensar o lazer.

Nessa perspectiva, Carla destaca: estudar € sofrido, requer disciplina, noites
em claro, tempo de viagem (para ir até 0 campus - esta € a pior parte para mim,
muitas vezes se fica mais tempo em viajem do que na prépria aula), desgaste
emocional, abrir m&o de finais de semana e passeios enfim.

O tempo, para Coulon (2008) um dos elementos fundamentais do cotidiano,
precisa ser organizado, pois acaba sendo dividido com outros afazeres. O momento
de deslocamento até a universidade, no caso de Carla, soma-se ao tempo destinado

aos estudos. Desse modo, todo o comprometimento com a formacdo de qualidade
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pode gerar desgastes, tirar o sono, o que indica a necessidade de acdes de gestao
voltadas ao acolhimento dos estudantes para incentiva-los a superar barreiras.

Astin (1999), ao caracterizar o envolvimento estudantil no ensino superior,
ressalta a necessidade de compreenséo, por parte das instituicbes e educadores, de
gue o tempo psiquico e fisico, bem como a energia dos estudantes sdo limitados.
Nesse viés, cada discente lida com o tempo de um modo.

E no tempo que se da a constituicio da experiéncia; ele implica movimento.
Refletir sobre o tempo é pensar no que foi, estd sendo, esta em via de ser. No
presente se experimenta e planeja. Ja o futuro projetado s6 existe pela palavra, pela
imagem mental, porque ele ainda ndo aconteceu.

Para Melucci (2004), a percepgéao e vivéncia do tempo pode ser representada
pela metéafora da figura de um espiral; diferente da ideia de uma linearidade na rota
das vivéncias, o fluxo do espiral representativo do tempo demonstra uma
movimentacao circular e recursiva por ter ancoragem central. Assim, delimita-se o
ritmo das experiéncias: veloz, lento, quieto. Segundo dizeres de estudantes da
graduacao, o contexto de vida, muitas vezes frenético, evidencia variados ritmos e

organizacdes desafiadoras na construcao do percurso:

- Tento participar de todas as atividades que o tempo me permite, pois trabalho
durante o dia. Gostaria de estar mais presente, mas ndo consigo (Maira).

Gostaria muito de poder estar mais vinculada ao setor de pesquisa, mas em funcao
de tempo ndo consigo me dedicar a esta area (Eliane).

- Muitas vezes deixo de fazer algo para meu lazer, pois tenho que estudar, pois o
curso exige muito estudo por ser disciplinas que nos exigem bastante (Anderson).

- Gosto muito da UCS. O que me desanima € os cursos da area da salde serem no
turno da tarde em que a maioria das pessoas trabalham (Lorenzo).

- Nem tudo é acessivel para todas as classes sociais. Eu tenho acesso as aulas,
porém outras atividades sdo dispendiosas. E mesmo as gratuitas, se for em horario
"comercial”, também néo é acessivel para todos os grupos (Jefferson).

- N&o é barato fazer faculdade. Muitos ndo tém o auxilio dos pais, vivem na correria
pra dar conta de casa/trabalho/faculdade (Vivian).

Muitos transitos (STECANELA, 2010) externos ao transito na universidade
exigem atencdo: familia, trabalho, lazer, acdo social, fazendo com que seja
necessario definir momentos livres, empregar estratégias de controle para dar conta
das obrigagdes e lidar com os dilemas inerentes ao uso do tempo, como a culpa. No

caso dos participantes desta investigacéo, a grande maioria, 85,1%, ou trabalha ou
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faz estagio ao mesmo tempo em que estuda. Para Carla, que encara, como referiu,
a dimensbes do sofrimento em sua relacdo com os saberes universitarios, talvez
seja um sacrificio necessario abrir médo de finais de semana e passeios em prol da
formacdo e de seu consequente desenvolvimento, exigindo superar até mesmo a
frustracdo. Situacdo semelhante é relatada por Anderson, que também deixa de lado
o lazer para poder estudar, em funcéo das exigéncias.

Cabe considerar, ainda, que a universidade comunitaria tem em seus bancos
0 estudante-trabalhador. No caso do discente que nao tem bolsa de estudos,
trabalhar é alternativa para poder custear a graduacéo. Assim, néo raro, acaba por
sofrer uma espécie de exclusdo de programacdes académicas e outras
oportunidades formativas, segundo pode ser observado nos dizeres de Eliane,
Jefferson e Maria. Assim, organizar o design de trajetéria académica envolve
superar inclusive desigualdades de acesso as experiéncias até mesmo dentro de
uma turma em um curso?

Essa reflexdo suscita outra bastante relevante, para a maior parte da
populacdo com Ensino Médio: o direito a educacgdo superior vem sendo negado pela
falta ou diminuicdo de politicas publicas de acesso e permanéncia na universidade,

gue passa, lamentavelmente, a ser uma espécie de privilégio.

6.2.1 E um privilégio

- Estar na universidade é, de fato, um privilégio, que poucas pessoas tém no Brasil
(Ricardo).

- Para mim é um privilégio (Thomas).

- Infelizmente em nosso querido Pais a Educacdo continua sendo para poucas
pessoas. Mas acredito que algum nascer do sol os projetos de governo estejam voltados
para a Educac¢é@o em todos os niveis (Luana).

- Primeiro da familia a entrar no ensino superior e, ndo fosse o Prouni, seguiria sem
ter a oportunidade (Cristiano).

- Acessar a Universidade é um privilégio e, vendo desta forma, penso que devo
retribuir & sociedade de alguma forma por ter tido esse privilégio. Por isso, ndo me basta
somente "frequentar as aulas" e por isso participo do movimento estudantil junto com varios
outros jovens que sonham que o acesso a Universidade seja mais amplo, democratico e

que a UCS seja cada vez mais uma instituicdo popularizada (Talissa).
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- Estar na universidade significa forca, forca de alguém que conseguiu me trazer até

agui, meu pai é essa forca, que nunca parou de trabalhar pra mim poder estudar ali (Luize)!

O dizer de Cristiano reforca a importancia do incentivo publico a entrada na
universidade. A superacdo da exclusdo do ensino superior nas geragfes que O
antecederam aconteceu porque houve oportunidade. Sem ela, talvez o discente
seguiria 0 mesmo destino de seus familiares, sem poder viver a experiéncia
académica.

Ha ainda o caso de superacao colocado por Luize. O estudo dependeu de
esforgos familiares. E a luta do pai que sustenta o desejo de seguir, porque o
trabalho dele a manteve na academia. A universidade, entdo, é atribuido também o
significado de forca.

A ideia de privilégio aparece, dentre outros aspectos, conectada a inclusdo
académica, sabendo de muitos que gostariam de cursar graduacdo sem ter tido a
possibilidade. Talissa comenta que essa situacao a faz pensar na necessidade de
realizar acbes que possam retribuir a comunidade o privilégio de estar na
universidade. Por isso, ela participa, com outros jovens, de movimentos estudantis,
com foco na democratizacdo do acesso e popularizacdo institucional. Isso mostra
qgue ha universitarios da UCS com consciéncia do entorno e praticantes do
protagonismo.

Forca e garra também estdo presentes no dizer de Marcela, da area de
Ciéncias Exatas e Engenharia, que explicita o significado de estar na UCS: Significa
muito, ainda mais no meu curso, que tem um histérico masculino e hoje em dia
pode-se ver muitas mulheres.

A mulher que realiza um curso superior em um contexto em que,
historicamente, houve predominio masculino compreende que necessita superar
barreiras e preconceitos, lutar para ter visibilidade e legitimagdo. Assim, honra
muitas pessoas do mesmo género que, em outros tempos, sofreram até mesmo

discriminacédo nas Exatas e, desse modo, perderam oportunidades.

6.2.2 Futuro melhor

- Ao ingressar na faculdade, tenho a oportunidade de construir um futuro melhor

para mim, com conhecimentos que serdo Uteis e me permitirdo ajudar aqueles que néo
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tiveram uma oportunidade semelhante, sdo nas pequenas a¢des que fazemos uma grande
diferenca (para melhor) (Rodrigo).

- A UCS é um espaco de aprendizagem impar, tanto intelectual quanto pessoal.
Através da universidade consegui meu primeiro estagio na area (Vanusa).

- Estar na Universidade e saber que teremos um futuro melhor...(Mathias)

- Uma possibilidade de um futuro melhor que os meus pais tiveram (Milena).

- Para mim estar na faculdade significa estar ingressando para uma melhoria de

vida, ter um diploma para poder trabalhar naquilo que sempre sonhei (Andrei).

by

A caminhada universitaria também foi associada a melhoria de vida, a
superacdo de condi¢cdes sociais e ao aumento de oportunidades culturais e de
acesso ao mundo do trabalho (como € o caso de Vanusa, que conseguiu seu
primeiro estagio), visando a construcdo de um futuro melhor e & ampliacdo de
perspectivas na vida. Podem ser observadas falas como a de Milena, explicitando a
ideia de superar o0 modo de vida dos pais, talvez mais sofrido e com menos
oportunidades por ndo terem cursado uma graduacao.

O senso de responsabilidade coletiva e com aqueles que ndo puderam
acessar o ensino superior também é destacado por Rodrigo. Os conhecimentos
construidos podem ser empregados na comunidade e contribuir no fomento a uma
sociedade mais justa e inclusiva.

Dito isso, abaixo, € possivel observar palavras citadas nas narrativas dos
respondentes no viés de superacao.
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Figura 24 — Campo semantico de superacao
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by

Em relacdo a categoria superagcdo, emergente do design de vivéncia
académica estudantil, no cruzamento com o design de trajetéria académica
institucional, no PDI, no que se refere ao estudante, ela esta associada:

a) aresponsabilidade social da UCS:

por apoiar os membros da comunidade académica na superacdo de suas
dificuldades especificas, assim como permitir a cada um a perfeita inclusdo
no respectivo segmento académico, como professor, estudante ou
funcionério, a UCS desenvolve um conjunto de ac¢8es, algumas especificas
a um dos segmentos e outras comuns a dois ou aos trés segmentos da
comunidade académica (PDI, 2017-2021, p. 39, grifos meus).

b) aos objetivos da autoavaliacdo institucional: “formular propostas para a
superacdo de deficiéncias encontradas com base nas analises e conclusbes da

avaliacdo” (PDI, 2017-2021, p. 58, grifos meus).

c) ao curriculo:

os curriculos dos cursos devem dedicar atencdo a trajetéria académica
voltada para a formacdo profissional, para a realizacdo das novas
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demandas do mundo do trabalho, para a adaptacdo e superacdo, diante
das adversidades, e para a competéncia empreendedora (PDI, 2017-2021,
p. 23, grifos meus).

Sendo assim, percebe-se que a UCS, no design de trajetéria académica
institucional, prevé, por meio de politicas, auxilio para que o estudante supere
dificuldades, bem como a prépria instituicdo, com base na autoavaliacdo, a qual
pode ser uma ferramenta de analise do design de vivéncia académica institucional.
Outro fator a considerar € que o monitoramento do alcance dessas politicas nos
percursos dos estudantes torna-se, por vezes, de dificil apreenséo. Isso posto, a

seguir, apresento mais uma categoria emergente.

6.3 MOVIMENTO, EVOLUCAO, TRANSFORMACAO DE SI, DO OUTRO E DO
MUNDO

Freire (2020) nos propicia refletir sobre o fato de que a consciéncia do
inacabamento do ser estimula a educabilidade como processo continuo, que implica
curiosidade e indagacéo. Na graduacédo, € como se o design de trajetoria académica
estudantil, enquanto projeto educativo assumido, que direciona a melhor governar as
experiéncias (STECANELA, 2010), plantasse sementes para a expansdo de
horizontes e, por conseguinte, da visdo de mundo do discente e capacidade autoral.
Os frutos surgem um a um no movimento de evocar duvidas, questionamentos,
reflexdo, capacidade investigativa, no planejamento e ao longo da execucao
curricular. Como resultados, estudantes referem, por exemplo, a formacéo

continuada, o aperfeicoamento, o crescimento pessoal e profissional:

- Estar em movimento, absorvendo ao maximo de contelldo, me moldando como
pessoa e como um futuro profissional na area que escolhi seguir (Bento).

- Estar na UCS significa expandir horizontes, crescimento (Théo).

- Para mim, estar na universidade, significa, crescimento mental, em termos de
aprendizagem e aperfeicoamento pessoal (Mariana).

- A UCS proporciona grandes chances de crescimento em todos 0s niveis,
proporciona conhecimentos extracurriculares (Felipe).

- Estar na universidade significa formag&o continuada (Adriano).

- Estou no segundo semestre, e estar na universidade significa crescimento pessoal,

independéncia, novas amizades, novos meios de convivéncia, significa evoluir (Camila).
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- Estando na universidade nesses 5 anos, pude perceber uma evolu¢cdo muito
grande profissional e pessoal (Jaqueline).

- A universidade expandiu minha visdo de mundo e me fez analisar tudo de maneira
mais critica (Gabriel).

- Decidi ingressar na UCS em 2015 porque percebi uma necessidade de evoluir
como pessoa e profissional. Na época, eu sentia que havia chegado em um "teto" e que a
universidade poderia me dar a chance de rompé-lo. Depois de alguns anos de UCS,
consigo perceber claramente que consegui dar esse salto tdo importante (Paulo).

pY

Na esteira do movimento e da evolucdo, Camila atribui a universidade o
sentido de independéncia, novas amizades, novos meios de convivéncia. Parece
gue a estudante percebe na instituicdo espaco propicio para o desenvolvimento da
criticidade e autonomia no pensar e no agir, em que nao se sente guiada por outrem,
podendo exercitar a liberdade de decisdo, assumindo suas escolhas. Ademais, a
referéncia de Camila a “novas” e “novos” explicita o dinamismo institucional de
colocar os sujeitos em contato com variadas experiéncias e pessoas, 0 que, no
caso, amplia as amizades e permite conviver. Desse modo, as interacées com o0
proposto no instrumento de pesquisa convergem com o entendimento tedrico do
trabalho de que o sentido educativo no tempo de execucao curricular presentifica a
relacdo com o saber: consigo, com o outro e com o mundo (CHARLOT, 2000).

Também, narrativas registram a constituicdo pessoal e profissional, bem como
a evolucdo nesses ambitos. O crescimento também acontece com aprendizagens
extracurriculares, como aponta Felipe. Na academia, vivéncias e (re)construcao de
conhecimentos sao propulsoras de mudanca e humanizacéo. Existe uma formacéao
em movimento. Nas diferentes vivéncias do curso, o estudante é “confrontado com a
necessidade de aprender” (CHARLOT, 2000, p. 80). Nas palavras de Freire:

A capacidade de aprender, ndo apenas para nos adaptar, nas sobretudo
para transformar a realidade, para nela intervir, recriando-a, fala de nossa

educabilidade a um nivel distinto do nivel do adestramento dos outros
animais ou do cultivo das plantas (FREIRE, 2020, p. 67).

A educabilidade marca uma condicdo do homem de existir. Bombassaro
(2019, p. 68) defende que a educagao pode ser entendida como “um processo de
transmissdo cultural que conserva e transforma as praticas, os valores e o0s
conceitos compartilhados por uma determinada sociedade e vigentes por um

determinado tempo”.
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Educar-se, assim, implica conservacdo do vivido, mas também
transformacao: de si e de contextos de vida, de sociedade, em consonancia com o
que mencionam Méario, Gloria e Stella, sendo que esta ultima atribui grande valor a
universidade na formacao da mente dos individuos, de modo a impactar condutas e

induzir acdes sociais:

- Estar na universidade é o desejo de se tornar alguém que faca a diferenca nesse
mundo (Mario).

- A Universidade me parece a Unica porta possivel capaz de transformar a
percepcdo de mundo, que vai interferir nos comportamentos em massa (Stella).

- Significa estar trabalhando para a minha transformacéo e para que através disso
eu possa fazer singulares transformag6es no mundo (Gldria).

Multiplas aprendizagens, na e pela relacdo com o saber, vao se consolidando
no percurso, marcando e delineando o design de vivéncia académica estudantil, de
modo inclusive recursivo: [...] “a apropriacdo do mundo, a construgédo de si mesmo, a
inscricdo em uma rede de relagbes com os outros — “o aprender” — requerem tempo
e jamais acabam” (CHARLOT, 2000, p.78).

6.3.1 Estar em construcao

- Estar na universidade, para mim, significa estar em constru¢gdo, uma etapa para a
construcao do ser humano que sou e quero ser (Viviane).
- Enfim, estar em uma universidade é buscar ser quem sempre se esperou ser

(Mauricio).

Viviane atribui como sentido de estar na universidade a constru¢céo do que ela
€ e pretende ser. Humanos que somos, estamos afetos a (re)invencdo, em
permanente construgdo na e pela linguagem (BENVENISTE, 2006), por meio da
educacgédo (CHARLOT, 2000), na relagdo com sistemas simbalicos, no encontro com
o(s) outro(s), em um espaco social. Assim, a identidade, como visto em capitulo
anterior, é constituida na e pela diferencga.

Mauricio associa o sentido da experiéncia universitaria a busca de ser quem
se espera ser. Examinar essa questao exige adentrar em iniUmeras outras, podendo

implicar perguntas sobre o que é o ser e qual a funcdo do processo educativo, da
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universidade e da intersubjetividade na constituicdo do projeto de ser humano.
Charlot (2000) caracteriza o sujeito®® com base em trés dimensdes: humana, como
ser provido de desejos e movido por eles, que demonstra abertura e, assim, néao
pode ser reduzido ao tempo presente nem ao espaco atual; social, como ser de
relaces; singular, dotado de particularidades, historicidade e modo peculiar de
compreender o mundo, nele situar-se e relacionar-se. A educacao e a aprendizagem
entrelacam esses trés ambitos, nas diferentes relagdbes com o saber estabelecidas.
Pensando na questao identitaria, cabe a reflexao:

Qualquer relagdo com o saber comporta também uma dimenséo de
identidade: aprender faz sentido por referéncia a historia do sujeito, as suas
expectativas, as suas referéncias, a sua concep¢do de vida, as suas
relacbes com 0s outros, a imagem que tem de si e & que quer dar de si
(CHARLOT, 2000, p. 72).

A identidade discente € multipla e estd em constante constituicdo, sendo
atravessada por questdes culturais. Conforme Hall (1997), a cultura participa da
configuracdo da subjetividade e da construcdo identitaria dos sujeitos. O socidlogo
explica que é recente a compreensdo sobre a dificil distincdo dos limites entre as
dimensdes sociais e psiquicas na formacdo do eu. Paradoxalmente, os significados
tém validacao subjetiva e, também, emergem de modo objetivo atualmente (nas
instituicdes, praticas). Nesse contexto, a identidade é multipla e entdo nédo revela um
eu fixo. Significados chegam a todo instante até o sujeito por meio do discurso.
Diante disso, ele se identifica com certas representa¢gdes. Assim, incorpora variadas
posi¢cdes como se fossem proprias e as filtra no processo de identificacdo segundo
sentimentos, crencas, vivéncias. Dito de outro modo, a identidade discente é produto
da linguagem®® e das culturas; assim, estd em constante reformulacdo, fato que,
conforme Hall (2005), fragmenta e descentra o sujeito da atualidade, compreendido
por muito tempo, ao longo da histoéria, principalmente com base na visao iluminista,

como unificado. Nessa linha de pensamento, Santos (1995, p. 135) destaca a

55 Charlot (2000) problematiza estudos de Dubet, que propdem a elaboracdo de uma sociologia da
experiéncia no espacgo de aprendizagem levando em conta o processo de subjetivagéao.

5% A linguagem nao se limita a relatar os fatos. Ela também os constitui, porque o significado nado
emerge da “coisa em si”, mas da linguagem e da representacao atribuida (HALL, 1997, p. 9).
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transitoriedade dos processos de identificagédo: “identidades séo, pois, identificacdes
em curso”. Assim, o desenho de si do discente esta sempre redesenhando-se.

Sob essa Otica, os estudantes que estdo se constituindo®” igualmente
participam da constru¢do da cultura e identidade universitaria, no intercruzamento
das experiéncias de vida com o ambiente sociocultural institucional. Sendo assim,
académicos sao sujeitos de aprendizagem, que fazem escolhas, produzem saberes,
consolidam ac¢des e atribuem significados a suas identidades sociais (VIDAL, 2009).

Além disso, a identidade estudantil também é atravessada pelos desafios da
constituicdo da identidade profissional, a qual, segundo Albanes et al (2014) também
se mostra dindmica, com progressao a medida que o discente avanca no curso e
tem contato com variados conhecimentos e experiéncias que Ihe aproximam da e
permitem vivenciar a profissao escolhida.

No caso de quem ja concluiu uma graduacgéao e retorna aos estudos, o sentido
de estar na universidade assume novos contornos, podendo reconfigurar, além da
identidade pessoal, a profissional. No caso de Cintia, desafios do trabalho, da
maternidade e da pandemia da COVID-19 geraram sentimentos propulsores de
guestionamento do proprio valor profissional, da identidade como pesquisadora e do
seu projeto de futuro. A estudante parece atribuir a depresséo a falta de movimento
na carreira e nos projetos de docéncia. Entdo, fazer uma segunda licenciatura

tornou-se, dentre outros aspectos, terapéutico.

- Eu entrei no programa de segunda licenciatura da UCS devido a um antigo desejo
de finalizar o curso de Pedagogia. Eu ja havia tentado cursar Pedagogia ha anos atras na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, mas, devido a falta de tempo, ndo consegui
concluir. As aulas presenciais no turno da manha acabaram atrapalhando a minha rotina de
trabalho. Quando eu vi 0 anuncio da UCS, estava desempregada (fui demitida ao término
das minhas férias apés a licenca maternidade), cuidando do meu filho em tempo integral e
sem poder sair de casa devido a pandemia. Todos os sentimentos emergentes dessa

situacdo que eu estava vivendo me levaram a questionar o meu valor como profissional,

57 Desenvolvi com mais aprofundamento o conceito de identidade no artigo de minha co-autoria
Subjetividade e constituicdo da identidade no contexto da cibercultura: relacdo com o0s processos
educativos.
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minhas possibilidades futuras dentro da carreira, questionando o meu valor enquanto
pesquisadora (sou Mestre em Letras, estava sem publicar nada, sem participar de eventos,
...). Amo meu filho, mas a questdo de ser apenas mae estava me deixando bastante
deprimida. Entéo, conversei com 0 meu marido e decidimos que seria terapéutico eu voltar

a estudar, ajustariamos a questdo da mensalidade para conseguirmos pagar (Cintia).

Em suma, o dinamismo das identidades estudantis estd em consonancia com
narrativas que destacam o sentido da universidade como movimento, crescimento,
transformac&o de si. E continuo o processo de mudanca na forma de pensar e de
ser do discente que estabelece relacbes com o saber académico e se constitui
diante de variadas experiéncias, nos diferentes espacgos propiciados nos campi da
UCS. Observando as palavras de Camila e Jaqueline, pode-se perceber que elas
associam o movimento e a transformacdo com a evolugéo pessoal.

Esta categoria emergente suscita reflexdo sobre a importancia da
universidade no contexto formativo para além dos contetdos técnicos. A sintese das

narrativas esta representada na nuvem de palavras a seguir.

Figura 25 — Campo semantico da categoria Movimento, evolu¢éo, transformacéo de

si, do outro e do mundo

Semestre
Perceber

NovasMental {57 ontes
Parece FacaComportamentos
PortaFuturo - Aperfeicoamento
Possivel Contelido Absorvendg Massa

Convivéncia Evoluir
Pude Enfim

Sempre Diferen.c;a S | g N Ifl Ca S0
Universidade

Quero Capaz
i Buscar Pessoa
Expandir Anos Desejo Percepgao
Transformar Area Etapa

Interferir Amizades Esperou Novos
Termos Aprendizagem o anqe Ucs

Humang Escolhi ™ Moldando
Independéncia pjzximo
Movimento
Unica

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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Dito isso, relaciono a presente categoria emergente do design de vivéncia
académica estudantil — movimento, crescimento, transformacéo de si, do outro e do
mundo — com um aspecto do design de vivéncia académica institucional: slogans da
UCS, que buscaram manifestar sua identidade. As campanhas publicitarias
centradas nos dizeres “Pés na regiao, olhos no mundo” (em voga quando eu estava
na graduacado) e “Pessoas em movimento” (vigente no inicio do curriculo R”) talvez
tenham composto o imaginario estudantil e lembradas de algum modo na escrita do
Balanco da experiéncia, instrumento utilizado neste estudo. Se n&do o fizeram,
percebe-se convergéncia entre o desejo universitario materializado em uma frase e
o sentido atribuido por estudantes a universidade. Chama a atengcédo que o slogan
atual — “AUCS ¢é para mim, a UCS ¢ para vocé. A UCS é para todo mundo que quer
crescer” — mesmo tendo sido lancado em 2021, ou seja, apos a aplicacdo do meu
instrumento de pesquisa, conecta-se com categorias emergentes desta
investigacdo. A ideia de pertencimento, inclusdo e crescimento presente na referida
campanha materializa elementos do design de vivéncia académica estudantil
captados nas narrativas dos estudantes.

No que se refere a categoria movimento, crescimento, transformacéo de si, do
outro e do mundo, apontada no design de vivéncia académica estudantil, ela foi
localizada no design de trajetoria académica institucional materializado no PDI:

Dentre os pressupostos norteadores, tem-se:

O pressuposto antropoldgico, nessa perspectiva, aponta para um processo
educacional que devera contribuir para a construcdo de um cidaddo em
permanente movimento de emancipac¢do, superando a dimensdo de
individuo solitario e compreendendo-se como ser social, politico e cultural
(PDI, 2017-2021, p.19, grifos meus).

No pressuposto epistemolégico, também se manifestam as ideias de
movimento e de transformacéo: referente aos processos de ensino e de
aprendizagem, “os sujeitos envolvidos se transformam por meio de movimentos
recursivos em interagdo, com o outro, com o mundo e consigo mesmos” (PDI, 2017-
2021, p.19, grifos meus).

Explicitada essa categoria, passo a proxima: pertencimento e inser¢cdo na

comunidade.
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6.4 PERTENCIMENTO E INSERCAO NA COMUNIDADE

Pertencer envolve sentir-se parte, orgulhar-se de estar presente e vivenciar
situacOes. Estudantes da UCS participantes da pesquisa relevaram, em suas
narrativas, que estar na universidade € motivo de orgulho, envolvendo prazer,
entusiasmo e gratidao.

O senso de pertenca dos discentes aumenta quando eles se sentem
integrados na academia, de modo a perceberem seus avan¢gos em termos de
aprendizagem e de cognicdo (PINEDA-BAEZ et al, 2014, p. 2). Ndo apenas o
impulso intelectual é importante. Os autores defendem a inclusdo de estimulos
sociais e afetivos ao discente, com “experiéncias educativas enriquecedoras’,
fazendo com que ele amplie o comprometimento com seu projeto académico,
habitue-se com as praticas universitarias e desenvolva estratégias de aprender que
melhorem seu desempenho, 0 que, por consequéncia, reflete-se também na vida
pessoal e, futuramente, profissional.

As questdes afetivas, conforme referidas, participam da construcdo do
pertencimento estudantil. Um sentimento que apareceu bastante nas narrativas da

pesquisa foi o de orgulho, conforme pode ser visto na sequéncia.

6.4.1 E um orgulho estar na UCS

- Estudar na UCS é um motivo de orgulho, poder aprender de professores tao feras,
é essencial (Alisson).

- E um orgulho tanto pessoal quanto familiar (Bruna).

- Estar na UCS pra mim é motivo de muito orgulho. Gratiddo a Deus e a UCS
sempre (Dariane)!!!

- Pra mim é um grande prazer parte da universidade que sempre quis estudar
(Flavio).

- Falar sobre a UCS é falar sobre o entusiasmo de ser crianca e ja ouvir “ah fiz
faculdade na UCS”. Eu achava um maximo (John).

- E um orgulho estar na UCS, é uma Universidade modelo para nossa regiéo e
muitas outras instituicdes (Andreia).

- O que eu gosto mais na instituicao é a historia e a tradicao, temos orgulho em dizer

onde estudamos (Lucas).
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- Estudar em uma Universidade como a UCS é de grande importancia, acredito que

7

por ser uma Instituicdo tdo renomada e de destague no mercado, € um diferencial na

formagéo (Vanessa).

O orgulho de estudantes — e de seus familiares — de poder estudar,
aprendendo com bons professores, em uma universidade de referéncia, com historia
e tradicdo, modelo regional, foi apontado nos dados da pesquisa. Quem se orgulha
se sente parte, percebe os diferenciais, deseja estar e quer o melhor para os
envolvidos.

O orgulho impulsiona o entusiasmo e 0 engajamento. Nesse aspecto, percebo
a inter-relacéo do design de vivéncia académica estudantil com o design de trajetoria
académica institucional. Segundo Martins e Ribeiro (2017), com base
fundamentalmente em estudos de Astin, Porter e Kuh, o nivel de engajamento dos
universitarios, dentre outros aspectos, € influenciado por politicas e acdes da
instituicdo de ensino. O estudante engajado® demonstra qualidade e quantidade de
esforco para realizar as tarefas e aprender. Quanto mais a universidade consegue
envolvé-lo nas atividades e se compromete com as aprendizagens propiciadas e
com o apoio estudantil mais engajado o académico se torna, podendo obter
melhores resultados e ser mais persistente diante das dificuldades e apropriacao
das rotinas universitarias, o que interfere em sua permanéncia institucional (SILVA;
RIBEIRO, 2020). Assim, o engajamento auxilia no processo de afiliagdo (COULON,
2008). Também, experiéncias académicas, a forma de selecdo, bem como questdes
culturais, sociais e modo de ser influenciam no processo em que o aluno tende ou
nao a engajar-se (MARTINS; RIBEIRO, 2017).

Além disso, perceber a universidade com orgulho e sentir prazer no cotidiano
€ mobilizador ao estudante. Nesse contexto, cabe lembrar a reflexdo de Charlot
(2013) de que a escola e universidade estdo imersas em contradi¢cdes. Uma delas é

a perspectiva da massificagdo do ensino, associada a obrigatoriedade de frequéncia

% No contexto universitario, analisar o engajamento estudantil envolve pensar sobre “o
reconhecimento das idiossincrasias dos jovens - inquietude, criatividade, autonomia, capacidade de
aprender utilizando tecnologias, busca de uma identidade singular e, também, o desejo de acessar
conhecimentos relacionados a futura profissédo” (SILVA; RIBEIRO, 2020, p. 58).
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para finalizacdo do curso, fazendo com que, néo raro, isso interfira no interesse dos
estudantes. Na contramao disso, o discente cujo sentido de estudar na UCS esta
associado a grande importancia, como relatou Vanessa, talvez ndo se sinta
pressionado com a obrigagdo de estar presente nas aulas e atividades, pois o faz
com gosto, percebendo que esta diante de uma possibilidade de diferencial na
formacdo.

Flavio, por sua vez, refere que a UCS é a universidade na qual sempre quis
estudar. Isso aumenta o senso de pertenca. No caso de Andreia, ela sente orgulho
de estudar em uma universidade modelo para nossa regido e muitas outras
instituicdes. O fazer institucional volta-se a formacdo de qualidade de pessoas, as
quais aprimoram processos, produtos, acdes, que geram desenvolvimento regional.
A propria instituicio mostra sua for¢a ao produzir novos conhecimentos, tecnologias,
investir em acéo social, entre outros. Ademais, a palavra modelo usada por Andreia
diz muito do senso de pertencimento da aluna e da identificacdo dela com a imagem
institucional projetada na dimenséao do concebido, remetendo a ideia de ser fonte de
inspiragao, instituicdo referéncia, a seguir, portanto motivo de satisfacdo ao fazer
parte. Assim, um educandario modelo permite um diferencial na formacéao.

Observando narrativas como a de Jonh — falar sobre a UCS é falar sobre o
entusiasmo de ser crianga e ja ouvir “ah fiz faculdade na UCS”. Eu achava um
maximo —, reflito sobre a universidade fazer parte da caminhada de geracdes. O
estudante ouvia dizer, desde pequeno, que pessoas proximas a ele cursaram a
graduacdo na UCS, talvez até mesmo familiares, parentes distantes ou amigos dos
pais. Esse aspecto e o fato de ele achar um maximo parece revelar uma
proximidade de Jonh com a instituicdo que formou pessoas as quais ja estdo
atuando no mundo do trabalho e deram sua contribuicdo a sociedade. O design de
experiéncia académica manifestado por quem disse a ele “ah fiz faculdade na UCS”
pode ter influenciado na representacdo® e, assim, no significado atribuido a
instituicdo e, por consequéncia, na escolha por ela para cursar a graduacdo. Como

referido, a lembranca desse discurso gera entusiasmo, o qual se transforma em

% A linguagem, além de explicitar os fatos, é capaz de constitui-los. Significados se comp&em pela
representacao atribuida (HALL, 1997).
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poténcia para admiracéo e pertencimento a UCS.

Nesse sentido, o pertencimento de um estudante a comunidade académica
se constréi em redes, com integracdo e engajamento, na relacdo com o saber
(consigo, com o outro e com 0 mundo) estabelecida no percurso universitario. Nao
se pode negar, assim, a intersubjetividade como constitutiva. Nas palavras de Pedro,
Stecanela e Pitano (2021, p. 223) “a no¢ao de pertencimento a comunidade também
pode ser despertada ou acentuada a partir da experiéncia do territério educativo®®,
contribuindo no movimento de se assumir como sujeito e estabelecer relacbes de
alteridade”.

Dito isso, se 0 estudante se orgulha de se sentir parte da comunidade
académica, ele reconhece que a UCS é parte da comunidade/sociedade, nela
influenciando, ou devendo ter o compromisso de influenciar. Assim, precisa estar

integrada & regifo. E o que apresento a seguir.

6.4.2 A universidade € um componente indissociavel da regiao

- Até hoje, fica dificil para mim tentar explicar o que significaria estar na
universidade. Acredito que toda experiéncia é indescritivel e inexplicavel. Sendo a
universidade um componente indissociavel a regido e sua influéncia na vida da comunidade

e das pessoas profundamente relevante, penso ser ainda mais dificil (Leandro).

Mesmo destacando a dificuldade de descrever o significado de estar na UCS
e os sentidos da experiéncia universitaria, a narrativa de Leandro aponta a relacéo
de pertencimento estabelecida entre a comunidade e a UCS, instituicho com
influéncia considerada por ele extremamente relevante na sociedade. A universidade
€ caracterizada como indissociavel a regido, a qual se beneficia de poder contar com
um estabelecimento de ensino, pesquisa e extensdo como a UCS.

A mencao a indissociabilidade universidade e regido reforca o sentido e a
fungcdo da universidade comunitaria, que tem em sua esséncia atender aos

interesses e demandas do seu entorno, contribuindo com a coletividade.

60 Pedro, Stecanela e Pitano (2021), com base em Leclerc e Moll (2012), apontam que o territorio
educativo é encadeador de relagBes entre sujeitos e setores da sociedade.
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Nesse sentido, Poamé (2020) defende que, além da exceléncia universitaria
cunhada em critérios académicos, a social € de extrema importancia, por manifestar
uma conexao entre a preocupacado com O processo emancipatério do sujeito, o
atendimento aos interesses da populagcdo como um todo e a busca do bem comum.

Para além da dimenséo técnica e produtiva, a universidade € um sistema que
se emaranha na sociedade. No caso de uma instituicAo comunitaria, o fortalecimento
dessa identidade, cunhada na responsabilidade social, é estratégico (LONGO,
2019). A percepcao do estudante sobre a integracdo de sua instituicdo com a regiao
parece apontar para a importancia de compreender o sentido de ser e do fazer
universitario na atualidade. Como afirma Maria Luiza: A Universidade, mais do que
deve, precisa ser revolucionaria, desacomodar, e assim possibilitar um fazer social,
nao a reproducao social apenas. O design de vivéncia académica da estudante
indica caminhos para o design de trajetéria da instituicao.

Nessa linha de raciocinio, cabe considerar que varios modelos de ensino
superior estdo disputando terreno com o comunitario. Calcados no lucro, alguns
tratam a educagdo como mercadoria, com oferta de cursos em estabelecimentos
franqueados, ndo raro desagregando o0s elementos constituintes. “Com poucas
excegodes, estas alternativas sao técnicas e nao politicas” (McCOWAN; DIETZ, 2021,
p. 2).

No contraponto de universidades cada vez mais padronizadas, pautadas em
rankings e submissas a légica da copia de modelos, McCowan e Dietz (2021, p. 1)
sao enfaticos: “o que é de fato necessario € um florescimento de inumeras iniciativas
em peqguena escala que podem abordar de maneiras singulares os diferentes

interesses, desafios e necessidades locais”.

- Acredito que uma Universidade devesse fazer mais movimentos na sociedade. Por
movimentos quero me referir aquelas lutas que de fato fazem as pessoas, a sociedade
refletir e repensar o contexto em que se vive, o sistema politico, econébmico e social
(Andreia).

- A Universidade, mais do que deve, precisa ser revolucionaria, desacomodar, e
assim possibilitar um fazer social, ndo a reprodugédo social apenas. Em algumas disciplinas
estudam-se tedricos que falam sobre isso, mas as vezes soa como incoerente a postura
guieta e acomodada da Universidade, que parece simplesmente "baixar a cabeca" para um
sistema econdmico capitalista, esquecendo que sua responsabilidade em modificar isso
(Maria Luiza).
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Essas narrativas suscitam observar a dimensédo politica da universidade
guando aponta para a necessidade de a instituicdo fomentar mais movimentos na
comunidade em que ela se insere e na sociedade como um todo. Nao se trata de
estender conhecimentos prontos a sujeitos de fora dos muros académicos (FREIRE,
1983), legitimando uma falsa ideia de superioridade académica. Talvez implique
pensar que diversas acOes podem ser realizadas em variadas frentes, desde
mudancas curriculares, ampliacdo de estratégias na extensdo e na pesquisa,
popularizagéo da ciéncia, fortalecimento de movimentos estudantis, criacdo de mais
programas de integracdo entre universidade e sociedade, enfim abertura ao(s)
outro(s) e sensibilidade sobre limites, anseios, desejos e identidades locais. Desse
modo, a narrativa da estudante pode estar manifestando também a expectativa de a
universidade ter e expressar sua posi¢cdo e de maneira critica, de modo a pautar
comportamentos sociais, para além de ser pautada sobretudo pelo que demanda o
mercado de trabalho. Conforme McCowan e Dietz (2021, p. 2), é possivel valorizar,

na academia, experiéncias “em e entre culturas, epistemologias e ontologias”.

(...) os modelos de exceléncia promovidos por ranqueamentos
internacionais limitaram a capacidade das universidades de promover o
desenvolvimento inclusivo, diversificar e/ou interculturalizar seus programas
de estudo, engajar-se com as comunidades locais em um dialogo respeitoso
e reciproco (McCOWAN; DIETZ, 2021, p. 2).

Nessa perspectiva, o discurso de Andreia pode suscitar a reflexdo sobre a
necessidade de estabelecimento de didlogo entre a academia, os atores sociais, as
tradicbes de saberes, as comunidades afetas e, inclusive, entre os membros da
comunidade académica. A narrativa de Roberta reforca essa ideia: me sentiria
desmotivada se estive no ensino superior e ndo pudesse agregar na comunidade,
ainda mais estudando em uma universidade comunitaria. Além da preocupa¢do com
a comunidade, estudantes demonstraram inquietacgdo com 0 modo como suas
acdes, no presente, irdo reverberar na UCS de forma que os discentes que
estudarem posteriormente tenham uma universidade ainda melhor. Também, pode

ser visto o desejo de que a coletividade seja valorizada.

- Viver a Universidade é isso, é ver além do nosso umbigo, é coletividade, é pensar
nos que estdo do nosso lado nesse momento, mas também nas geragbes vindouras

(Moisés).
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- Qual nossa contribuicdo para que geracdes futuras encontrem uma Universidade

melhor do que nés encontramos (Angélica)?

Nesse viés, se a comunidade académica também inclui os discentes, os
espacos de convivéncia institucional podem ser palco para o protagonismo e a
organizacao estudantis, em movimentos propicios para a compreensao de diferentes
relacGes de poder e o0 estabelecimento de uma dialética com a realidade, bem como
para a movimentacao dos corpos, que assim nao se docilizam, ou seja, que nao se
submetem a obediéncia; ao contrario, enfrentam o poder disciplinaré? (FOUCAULT,

2010), querem resistir e mobilizam-se a sacudir as evidéncias do vivido.

- Fica claro que um solo fértil para autoritarismos se instaura principalmente quando
a Universidade e alguns professores incentivam e disseminam uma certa "neutralidade”
quando se trata de assuntos de interesse social e politico. Em outras palavras, deve-se
notar que essa "neutralidade" inexiste no campo pratico, nao sendo mais do que uma forma
de alienacdo da comunidade académica ante as injusticas e a desigualdade que
observamos cotidianamente na sociedade brasileira. Um lado sempre é escolhido, até
quando optamos por ndo escolher - quando isso ocorre, escolhnemos o lado do opressor.
Afinal, isso opera no campo da subjetividade e tende a se disseminar dentro da sociedade
civil como se fosse um virus. Ndo culpo a UCS pelos variados problemas que existem no
Brasil ou pela propagacéo destes. O que venho salientar é que a Universidade Caxias do
Sul, enquanto ambiente libertador, de ensino, de disseminacéo de ideias, de democracia,
de unido dos estudantes e trabalhadores, ndo pode de forma alguma corroborar a
propagacdo desse fendbmeno autoritario que vivenciamos atualmente na sociedade
brasileira. Muito pelo contrario, € dever da Universidade lutar pela justica e pelo fim da
desigualdade social, nos mais variados aspectos. E para isso que eu busco, assim como a
grande maioria dos meus colegas universitarios, a Academia e tudo que ela representa
(Gabriela).

- A UCS é uma universidade conservadora, o que se verifica na mentalidade dos

estudantes da maioria de seus cursos (Bianca).

61 O intuito do poder disciplinar é realizar uma espécie de adestramento, para buscar a obediéncia
dos individuos (FOUCAULT, 2009).
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A narrativa de Gabriela mostra um anseio de que a universidade seja
democratica, na contramdo do fenbmeno autoritario que parece estar instaurado
atualmente no Brasil. A discente compreende a instituicdo como ambiente libertador,
de ensino, de disseminacao de ideias, de democracia, de unido dos estudantes e
trabalhadores.

Nesse sentido, momentos de discussao, participacdo e organizacdo da luta
coletiva podem se mostrar inclusive um contraponto em relacdo a aspectos da
historicidade educativa brasileira, marcada pelo autoritarismo (FREIRE, 1999), o
gual desencorajou uma educacédo pautada na participacdo, anseio de Maria Luiza e
Gabriela.

O didlogo pode questionar o conservadorismo, apontado por Bianca, e
fortalecer a prética de, como afirma Andreia, refletir e repensar o contexto em que se
vive, o sistema politico, econdmico e social. Nesse sentido, com base na acepcéao de
territério educativo (PEDRO, STECANELA, PITANO, 2021), pode-se pensar 0S
espacos fisicos e virtuais de convivéncia, de divulgacdo (e ainda serem criados
novos) como articuladores de relagbes, inclusive comunitarias, em que se busca

efetivar a criticidade e a cidadania.

- Quando os estudantes tentam fazer movimentos disruptivos, € comum sentirem-se
bloqueados, travados e criticados. Quando tentam mostrar a sua voz e juntos decidirem
pelo curso, por exemplo, tentando discutir sobre a grade curricular, fecha-se esse espaco.
Onde esta a Universidade comunitéria, entdo? E universidade para quem? Séo reflexdes
que fago...(Maria Luiza)

- Penso que a UCS é um patriménio da regido onde ela esta inserida e seu papel é
contribuir no desenvolvimento da mesma. De carater comunitério, deve prevalecer o
didlogo nas tomadas de decisdo em todos 0s niveis, pois aqueles que vivem a
Universidade todos os dias, como estudantes, funcionarios e professores, devem ser
ouvidos (Gléria).

- De modo geral, tenho uma boa percepcdo sobre a Universidade. Enquanto aluna
sempre tive as minhas necessidades bem atendidas. Um detalhe importante que observei,
pelo menos na area no curso de Administragdo, € que os alunos realmente tém voz quando

se trata de melhorias (Renata).

Maria Luiza reclama de uma espécie de silenciamento estudantil, explicando

gue movimentos disruptivos comumente sofrem sancdes e criticas. Na visdo da
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aluna, essa postura é incoerente com o sentido de ser da instituicio comunitaria. E
universidade para quem?, comenta, levando a reflexdo sobre o desejo do estudante
de ser incluido em discussdes para elaboracéo coletiva de encaminhamentos. Em
consonancia com esse dizer, Gloria, que enfatiza a necessidade de conquista do
lugar da palavra dos integrantes da comunidade académica, reforca a importancia
da escuta e do didlogo nas tomadas de decisdo em todos os niveis. Porém, ha
também a narrativa de Renata enfatizando que, no curso de Administracdo, 0s
discentes tém voz para indicar mudangas necessarias.

Nesse viés, acles coletivas, movimentos, comunicacao e trocas interculturais
— com espacos e possibilidades para evitar a violéncia simbolica (BOURDIEU, 2002)
— ousar, acreditar, criar, ouvir, desafiar, vivenciar, curiosar, projetar, experimentar,
conviver, acessar 0 novo, aceitar o diferente, questionar, opinar, dentre outros —
referem sentidos e significados de estar na e viver a universidade. Contribuem com
0 protagonismo discente e com a instituicdo de um ambiente mais democratico e
inclusivo, em o estudante se sente acolhido, valorizado, exercita a empatia, aprende
na diversidade e mostra um papel ativo tanto na discusséo sobre 0 que se passa no
momento atual, no seu curso e quanto na projecdo de futuros. Dessa forma, ha
incentivo a uma cultura académica sensivel ao(s) outro(s), participativa, que supere
a passividade, o autoritarismo, o estrangeirismo, o elitismo.

Alessandra, que é aluna de transferéncia, ou seja, vinda de outra institui¢ao,
sentiu-se acolhida na UCS e percebe diferenciais na qualidade de ensino e na

estrutura. Ressalta a relevancia de haver espaco para o movimento estudantil:

- Me transferi da FSG recentemente, neste semestre fui muito bem recebida na
UCS, e senti que aqui € meu lugar. Além de a instituicdo oferecer mais disciplinas, a
qualidade do ensino é consideravelmente superior. A UCS ainda traz uma estrutura
incomparavel, e o DCE é um ponto extremamente positivo visto a importancia do
movimento estudantil dentro de uma universidade. Ainda ndo me envolvi com projetos de

pesquisa, mas pretendo me inserir em algum nucleo que possibilite tais acdes (Alessandra).

Isso posto, apresento a nuvem de palavras que sintetiza a categoria

pertencimento e inser¢cao na comunidade.




Figura 26 — Campo semantico de pertencimento e insercdo na comunidade
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Relaciono, a seguir, a presente categoria emergente do design de vivéncia

documentos que materializam o design de trajetdria académica institucional.

académica — pertencimento e inser¢do na comunidade — ao PDI da UCS, um dos

As palavras engajamento, pertencimento e escuta ndo foram localizadas no

Nas politicas de Extensédo, a universidade preveé:

documento. Esse fato ndo indica diretamente que aspectos relacionados a esses

temas ndo sejam observados pela gestao; porém, ndo estdo em evidéncia no PDI.

Assim, a Extensdo Universitaria na UCS constitui-se em acfes de carater
interdisciplinar e multidisciplinar, articulando os saberes produzidos na
vida académica e na vida cotidiana da sociedade, para a compreensao
das realidades e busca de respostas aos seus desafios. Neste contexto,
promove a disseminagdo do conhecimento académico, por meio do didlogo

permanente com a sociedade (PDI, 2017-2021, p. 35-36).

Nas politicas de inovagéo, consta o seguinte objetivo: “constituir espagos

qualificados, fisicos e virtuais de diadlogo, em vista da inovacao” (PDI, 2017-2021, p.
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37). Nao fica clara a inclusédo do estudante no dialogo, sendo que o foco da atitude
dialogica é a inovacao.

Além disso, o0 respeito e 0 reconhecimento da diversidade, principios
norteadores das praticas académicas, estdo referidos no PDI (2017-2021, p. 21).
‘Indica a opgado por uma proposta que proporciona a inclusdo e o respeito a
pluralidade”.

O principio de gestdo democratica prevé a participacdo nas tomadas de
decisdo: “a Universidade promoverd a vivéncia democratica, buscando a
participacdo da comunidade académica nos processos de planejamento e de
gestao” (2017-2021, p. 14).

Desse modo, esta previsto no design de trajetéria da UCS, materializado em
documento normativo, a articulagdo da universidade com a comunidade, o incentivo
ao dialogo, a democracia, a participacdo e o respeito a diversidade. Contudo, tais
premissas nem sempre sao percebidas pelos estudantes e/ou se materializam em
praticas e culturas académicas no cotidiano da universidade.

Apds explanar sobre a presente categoria, passo a préxima: conhecimento.

6.5 CONHECIMENTO

O conhecimento, sua expansdo e difusdo estd no cerne das universidades
desde seu surgimento. A acepgéo transformou-se ao longo do tempo, permitindo
redescricdes. Sao as formas de conhecimento que impactam o mundo e produzem
novos modos de ser, de estar na sociedade.

Em consonancia com Favero (2016, p. 322), na perspectiva da “virada
linguistica™? e da “virada pragmatica”, o conhecimento “ndo é mais compreendido
como ‘exatiddo de representagao’, mas como uma questdo de conversacido e de

pratica social’. Nessa linha de pensamento, incertezas alavancam a dinamicidade de

62 A virada linguistica, na visdo de Habermas (1999, p. 174), enfatiza a linguagem como cerne dos
aspectos inerentes a cultura e a histéria humana. Sendo assim, ao compreender os seres, a énfase
recai em suas expressoes linguisticas, ficando em segunda andlise os fenbmenos da consciéncia.
Dentz e Lamar corroboram (2008) a ideia, afirmando que, com a virada linguistica, ndo se busca mais
avaliar o que ocorre na sociedade com base no sujeito. Ele é entendido em sua relacdo com a
cultura.
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saberes e ha um deslocamento do “conhecer” para o “interpretar e agir’, em que a
linguagem e seu potencial interativo tem papel central no estabelecimento de
relacbes do sujeito com a realidade. Quanto ao conhecer, na e pela linguagem, as
sentengas sobre o mundo séo validadas na intersubjetividade, o que pressupde um
desenvolvimento mediante o outro.

Conhecimento foi uma palavra bastante referida na pesquisa empirica para
indicar sentidos e significados relacionados a UCS. A instituicdo, abre janelas para o
conhecimento cientifico e para ter acesso a oportunidades, como afirmam David e
Gloria.

O conhecimento é visto por Maria como propulsor do progresso das
comunidades nas quais os estudantes estao inseridos, ou seja, conhecer carrega a
dimensédo da transformacao, do aperfeicoamento dos processos e da mudanca de

mentalidade das pessoas.

- Estar na universidade para mim significa, primeiramente, abrir uma janela de novas
oportunidades e conhecimentos que antes eu ndo tinha nem ideia que existiam (Gléria).

- Significa conhecimento ndo s6 na area que estudo mas também sobre a relacdo
com colegas e desafios que surgem durante a graduacédo (Angelo).

- Estar na universidade significa estar em formacéo para o que atualmente imagino
do meu futuro profissional, além de uma oportunidade de conhecimento académico e
teorico (Luiz).

- Estar na universidade significa escolher a é&rea para aprofundar meus
conhecimentos, contribuindo cada vez mais para o progresso das comunidades que estou
inserido (Maria).

- A UCS sempre representou conhecimento para mim (Clara).

- Estar na universidade é aprimorar o conhecimento (Débora).

- Estar na universidade significa a busca pelo conhecimento cientifico daquilo que
amo, e almejo profissionalmente (David).

- Quero continuar estudando apés a graduacdo e a UCS é a instituicdo que me
representa por ser tdo completa e oferecer tantas possibilidades de conhecimento e

pesquisa (Simone).

Para Angelo, conhecer ndo se limita ao acesso as teorias e competéncias
técnicas da profissdo. Envolve também os saberes sobre a relacdo estabelecida

com o outro, como colegas, e com os desafios do itinerario formativo.
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Possibilitar uma variada gama de oportunidades de conhecer e pesquisar faz
Simone querer estudar na UCS ap0s a graduacdo. A instituicdo é completa e a
representa. Essa visdo aumenta o senso de pertencimento estudantil. Novas

possibilidades surgem.

6.5.1 Expandir perspectivas

A expansédo das perspectivas dos estudantes, pela relacdo com os saberes
estabelecida na graduacéo, permite transcender fronteiras e expandir perspectivas
em variados ambitos: € um novo mundo que se abre a frente dos estudantes, que
podem ter novas chances na vida, ampliar conhecimentos, buscar inser¢cdo no
mercado de trabalho, ter acesso a outras lentes (como apontado por Eduardo) e até
mesmo ver o mundo de forma mais clara a respeito de tudo que envolve os aspectos

politicos, sociais e culturais do mundo, como afirma Cléber.

- Estar na universidade sem duvidas significa abrir um novo mundo a minha frente,
tanto no sentido de oportunidades na vida, quanto na questdo de adquirir conhecimento
(Clara).

- Estar na Universidade significa ver o mundo de forma mais clara a respeito de tudo
que envolve os aspectos politicos, sociais e culturais do mundo (Cléber).

- Estar no ambiente universitario € para mim vivenciar o novo, o belo, a curiosidade
(Amanda).

- Estar na universidade significa mergulhar com outras lentes em busca de
conhecimento e consequentemente autodesenvolvimento (Eduardo).

- Estar na universidade é estar atualizado, acompanhando os temas de debate da
atualidade, tanto da academia, quanto da leitura do mundo cotidiano (Roberta).

- Estar na Universidade, para mim significa expandir minhas perspectivas, pois a
partir da graduacdo posso me inserir no mercado de trabalho na &rea que tenho aptidao,
além de me trazer satisfacao pessoal (Maiara).

- A UCS, para mim, € uma imensiddo de oportunidades, cabe a cada um aproveitar
da melhor forma (Bianca).

- Para mim, estar na universidade é um processo, um caminho para chegar onde
gueremos (Rubens).

- Qualificacéo profissional (Renata).

- Significa também ter acesso a novas oportunidades de trabalho e de atuacao
(Daniela).

- Realmente a universidade me abriu oportunidades (Carolina).
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A universidade permite diversidade de vivéncias e saberes: 0 novo, o belo, a
curiosidade, como destaca Amanda. A possibilidade e o incentivo para exercer a
curiosidade e superar a ingenuidade mostra-se promissor em termos de evolugéo
estudantil e conquista da autonomia. Também, a academia € espaco privilegiado da
construcdo de premissas éticas e estéticas e do dialogismo na compreensdo da
realidade, de modo a dar conta dos temas de debate da atualidade, tanto da
academia, quanto da leitura do mundo cotidiano, conforme ressaltou Roberta.

Ademais, a palavra oportunidade foi amplamente citada no que se refere ao
significado e ao sentido de estar na universidade. Ela se conecta ao fato de a
instituicdo, com a construcdo de conhecimento pressuposta em cada curso,
oportunizar acesso: ao trabalho e a atuacdo profissional; a outras e novas
perspectivas e pensamentos; ao autodesenvolvimento; a saberes historicamente
constituidos; ao um rico e organizado itinerario formativo, que permitira aproveitar o
processo e chegar onde se deseja; dentre outros.

Na figura a seguir, pode-se observar a constituicdio da categoria

conhecimento, conforme representacdo em nuvem de palavras:

Figura 27 - Campo semantico de conhecimento
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Relaciono essa categoria emergente do design de vivéncia académica
estudantil com um aspecto do design de vivéncia institucional: a UCS ja teve como
slogan “O conhecimento ilumina”. Talvez a campanha tenha se mantido vivida na
mente dos estudantes, ou ela conseguiu ser bastante representativa da misséo
institucional, largamente disseminada.

Nesse sentido, nos dizeres dos estudantes, a universidade reflete sua missao
de: “produzir, sistematizar e socializar conhecimento com qualidade e relevancia
para o desenvolvimento sustentavel” (PDI 2017-2021, p. 13). Estando o
conhecimento em parte tdo nobre do PDI, pode-se presumir sua relevancia. O
design de vivéncia académica estudantil confirma, no nivel do percebido, o
concebido no design de trajetoria institucional. Para destacar a presenca da palavra
conhecimento no ambito de planejamento institucional, ressalto que a localizei em
130 ocorréncias no PDI 2017-2021. Como sdo muitas as mencdes, optei por nao
lista-las.

Dito isso, passo a explicitacdo da préxima categoria: convivéncia.

6.6 CONVIVENCIA

A universidade, dentre outros aspectos, € lugar para conviver: conhecer
pessoas, trocar experiéncias, ter aula com professores maravilhosos (Andrei).
Conviver é relacionar-se, em espacos fisicos e virtuais; mostra a possibilidade de
vivenciar momentos com o(s) outro(s), de compartilhar sentimentos, de aprender
junto, de criar vinculos, enfim de efetivar a alteridade e constituir-se na e pela

diferenca.

- Gosto muito da UCS, é uma universidade acolhedora e o convivio com as pessoas
é otimo. Os professores sdo muito bons, os colegas séo legais e a experiéncia de cursar

Psicologia nessa universidade é 6tima (Clara).

Na convivéncia se efetiva o diadlogo. Ela conecta pessoas, saberes e, assim,

alavanca a dinamica inter e multicultural.
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6.6.1 E estar conectado

- Acredito que fazer parte do ambiente universitario significa estar em constante
movimento, sempre em contato com novidades, oportunidades de viver e compartilhar
experiéncias diferentes, € um aprendizado constante (Silvia).

- Estar na universidade é estar conectado: com a educacdo, com pessoas diferentes
com diferentes percepcdes sociais, com o mundo externo (Leonardo).

- E estar cercado de pessoas (colegas), profissionais e professores altamente
qualificados e que se dedicam inteiramente ao ambiente que é UCS (Henrique).

- Significa que ndo estou sozinha, que h& toda uma rede de apoio ao meu redor
(Helena).

- Estar na universidade significa estar me reconectando comigo mesma, criando
vinculos sociais (Raissa).

Silvia destaca o0 movimento propiciado pela universidade, que impulsiona o
novo, a partiha e o compartihamento de variadas experiéncias, gerando
permanentemente aprendizagens. Para Santos e Llugna (2021, p. 2): “los
estudiantes aprenden unos de los otros, en el espacio universitario y la convivencia.
Esta formacion tiene un valor enorme”.

E por isso que, segundo os autores, dada a experiéncia com a pandemia da
COVID-19, a tecnologia ndo ira substituir totalmente a presencialidade nas
universidades, embora seja possivel também interagir por meio da virtualidade.

Além disso, as narrativas sugerem que a academia conecta o estudante com
variadas vivéncias e pessoas, cada qual com suas experiéncias, concepcgoes,
percepcdes sobre o mundo. Ao conviver, hd um reforco do compartilhamento de
situacdes a serem elaboradas e passarem por processos de reflexdo, sendo melhor
trabalhadas quando um discente percebe que certa dificuldade n&o se restringe a
ele: sdo histérias que se intercruzam e revelam a sociabilidade, a humanidade e a
singularidade do sujeito (CHARLOT, 2000). Estar junto, como referido nas respostas
a pesquisa, gera oportunidade de lidar melhor com a realidade (inclusive com a

solidao), evitar o isolamento, criar vinculos e ampliar redes de apoio.
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- Tenho grande carinho pela UCS, pois estou fazendo o meu terceiro curso de
graduacéo. Vejo a UCS como sendo um local acolhedor, interativo, local de alegria e muitas
possibilidades de conhecimento. Sou apaixonada pela UCS, adoro a sua estrutura, super
valorizo esta instituicdo de ensino. O meu curso proporciona abertura de possiblidades,
revisdo de crencas e pontos de vistas, pois percebo que ha muito mais vivéncias do que
experimentei até entao (Graziela).

- O que mais me marca € com certeza a receptividade de professores e
orientadores, incomparavel diante do quadro que vivi na instituicdo que anteriormente me
diplomei (Raul).

- O mais marcante na UCS, sem duvida, tem sido a convivéncia com os professores
(excelentes docentes e seres humanos) e alunos do curso de Historia (Raquel).

- O que mais me marcou durante a graduacdo foram as amizades construidas
através desse ensino (Silvana).

- O curso que escolhi é dindmico e criativo, envolve um estudo baseado na
tecnologia, criatividade, convivio em grupo e também requer muito engajamento por parte

do universitario, o que eu acho muito importante e legal (Ana).

Graziela destaca as vivéncias do curso, que permitem ampliacdo de visao de
mundo e de oportunidades. Ela caracteriza a instituicdo como um lugar de alegria,
interacdo e acolhimento. Diante disso, relata sua paixado pela UCS. Por sua vez,
Ana, estudante de Publicidade e Propaganda, tem visdo positiva sobre a relagéo
com o saber estabelecida em seu curso e explica que o convivio em grupo é um dos
pilares da formagao.

A receptividade de professores e orientadores, caracteristica da boa
convivéncia, é destacada por Raul como marcante, diferente de sua experiéncia em
instituicdo na qual cursou a primeira licenciatura. Silvana afirma terem sido muito
marcantes as amizades. ISso mostra que conectar-se na universidade produz
lembrancgas e deixa marcas.

Nesse viés, conviver permite interagir, integrar diferentes grupos e buscar o
pertencimento. Essa dimensdo da relacdo com o saber, de um eu com 0 outro,
implica encarar modos diferentes de ser e de pensar das pessoas e suas
singularidades.

Outro aspecto € que nas interacdes se aprende a lidar com conflitos de

interesses e, em dialogo, ampliar tentativas de chegar ao consenso.
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La universidad es un sistema de copresencia, de convivencia, de
ensefianza de la ciudadania, donde puedes encontrar compas que tienen
una vision distinta de la tuya, de tu grupo étnico, de tu religién, de tu familia,
de tu regién (SANTOS; LLUGNA, 2021. p. 2).

- Em relacéo aos alunos, sinto falta da diversidade (sua auséncia possivelmente se
justificava decorrente da localizacdo do campus), uma vez que isso possibilitaria ter uma
maior visdo do que o mundo fora da universidade representa (Daniel).

- Deixa muito a desejar em relacdo aos alunos, interacdes, alunos ndo se
relacionam entre si. Muitas vezes na UCS me sinto excluida por ser mais velha e percebo
também uma "falta de inclusdo de alunos de outras racgas, alunos mais humildes, alunos

mais velhos" (Andriele)

Daniel, que estuda no Campus Vale do Cai, comenta que a diversidade pode
ampliar os horizontes. Atribui a localizacdo do campus o fato de ela ndo ser tédo
efetiva. Nao fica claro o sentido, mas é possivel inferir que em seu campus ha uma
limitacdo em termos de conviver com o diferente.

A convivéncia remete a afetividade. Andriele entende-se excluida nas
interacbes por ser mais velha. Esse sentimento pode ser nocivo as relacdes e
interferir no aprender estudantil: “o afeto influencia as relagdes e os processos de
aprendizagem, requerendo visdes inclusivas e capazes de resgatar a dimenséo de
cuidado necessaria ao processo educativo” (FERREIRA; ACIOLY-REGNIER, 2010,
p.24).

6.6.2 E estar em contato com os mais diversos futuros profissionais de

trabalho

- Estar na universidade é estar em contato com os mais diversos futuros
profissionais de trabalho, juntamente com as experiéncias geradas por meio do convivio
entre jovens e adultos, professores e funcionarios (Rubens)

- O que mais marca é o contato com as pessoas, desde colegas, professores,

profissionais e empresas (Everton).

O convivio universitario tem variadas nuances: o discente interage com outros
estudantes, professores, gestores, colaboradores, engaja-se em causas académicas
e sociais e consegue ampliar possibilidades de didlogo. Os espagos sédo

fundamentais para articular a convivéncia e estimular o encontro, como é o caso das
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salas destinadas a diretérios académicos, sagudo, auditorios, hall, laboratorios,
biblioteca, lancherias e restaurantes e a propria sala de aula.

Também, ao longo do curso, a convivéncia propicia contato com pessoas
diversas que ja atuam na area, empresas, modelos de negdcios, situacdes seja nos
estagios, nas atividades praticas e de campo, nos seminarios, nas aulas inaugurais,
dentre outros. A conexdo com a futura profissdo, como apontado por Rubens, &
propiciada no percurso formativo. Com essa dimenséo da relagdo com o saber, ha
mais oportunidades de o aluno verificar se realizou a escolha adequada do curso,
enquadrar-se no ramo, adquirir novas experiéncias, unir teoria e pratica, refletir
sobre a resolucéo de problemas de temas afetos ao seu curso.

No que se refere a convivéncia, a narrativa dos estudantes respondentes

demonstrou as seguintes palavras relacionadas a essa categoria.

Figura 28 — Campo semantico de convivéncia
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Fonte: elaborado pela autora (2022).

Isso posto, sobre o tema da convivéncia na Universidade de Caxias do Sul,
Marin (2017) defendeu sua dissertacdo de mestrado. Analisou o PDI institucional,

constatando ter havido decréscimo de citagcdes sobre convivéncia no comparativo do
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documento de 2017-2021 com o anterior. Considera que esse fato deixa de priorizar

gue 0s egressos sejam estimulados a integracao.

O PDI anterior apresenta mais fragmentos que indicam convivéncia
académica informal, sdo quatro. Enquanto o PDI atual faz o caminho
inverso, mostra cinco fragmentos de convivéncia académica formal. A isto
atribuo que a UCS investiu, em seu ultimo PDI, na elaboracdo de politicas
de socializacao vinculadas ao ensino e a pesquisa, diminuindo a énfase das
atividades que promovem a socializacdo nos ambientes externos a sala de
aula e laboratérios. (MARIN, 2017, p. 82).

No PDI UCS 2017-2021, localizei varias mengdes a convivéncia:

- Nos principios institucionais, consta: “Prevaléncia do interesse institucional:
0S interesses institucionais deverao sobrepor-se aos particulares, assegurada a
convivéncia na diversidade” (PDI 2017-2021, p. 14).

- Nos pressupostos norteadores, ha: “A sociedade, como constru¢do humana,
€ resultado das acbes sociais, individuais ou coletivas, cuja possibilidade de
convivéncia social decorre dos valores, das normas e dos padrbes comportamentais
socialmente aceitos, instituidos e modificados” (PDI 2017-2021, p. 19).

- Nos principios norteadores, em especial no de respeito e reconhecimento a
diversidade, observei: “a Universidade deve investir permanentemente em acdes
que acolham as necessidades especificas de convivéncia e de acesso ao
conhecimento, superando qualquer tipo de discriminagéo” (PDI 2017-2021, p. 21).

- No item responsabilidade social: “respeito a pessoa, a diversidade de
pensamento e as diferencas, assegurada a convivéncia na diversidade, no
compromisso com a comunidade, expresso em sua missao e em seus objetivos”
(PDI 2017-2021, p. 39).

- Em infraestrutura: “Além dos espacos dedicados as atividades especificas
de Ensino, Pesquisa e Extensdo, a Universidade mantém também diversos espacos
de convivéncia, que sao utilizados pela comunidade universitaria e comunidade
externa” (PDI 2017-2021, p. 43).

Outro dizer neste topico é: “Os espagos de convivéncia incluem locais
planejados de convivéncia social nos universos cultural, artistico, social e de
prestacdo de servicos, nos quais a comunidade universitaria e regional amplia
relacdes interpessoais e de convivéncia” (PDI 2017-2021, p. 45).

- Em estimulos a permanéncia: “intermediar acbes que visem eliminar

barreiras arquitetonicas, culturais e sociais, propiciando uma convivéncia estudantil-
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universitaria livre de segregacdo, de discriminacdo e de exclusdo de qualquer
natureza” (PDI 2017-2021, p. 55).

Dadas essas evidéncias, pode-se perceber que ha consonancia entre design
de vivéncia académica estudantil, no nivel do percebido, e o design de trajetdria
institucional, conforme materializado nas concepcées do PDI.

Isso posto, os sentidos e significados atribuidos pelos estudantes as
experiéncias na UCS revelaram meandros, surpresas e indicam o quanto a escuta
dos atores envolvidos releva riquezas inimaginaveis para a compreensdo da
realidade institucional.

Explicitadas as categorias e subcategorias emergentes, podemos ver

graficamente a inter-relagéo entre os termos centrais que as nomearam.

Figura 29 — Rede de relacbes estabelecidas entre as categorias e palavras centrais
da pesquisa
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A principal relacdo estabelecida € entre “universidade” e “significa”. Uma
significativa conexado acontece entre “colegas”, “professores” e “alunos”. Outros
destaques sao para a ligacdo entre “UCS” e “curso”, bem como entre “curso’,
“‘experiéncia” e “ensino”.

Os intercruzamentos foram uma grande teia, que demonstra a complexidade
do emaranhado de relacdo expressas nos dizeres dos colaboradores da pesquisa.

Dadas essas reflexdes, avanco para o proximo capitulo, que tratar4 de

possibilidades de (per)cursos para a gestdo académica.



7 NO VAI E VEM DAS AGUAS: CURSOS PAR
UNIVERSIDADE COMUNITARIA
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Como a agua segue seu curso no rio, as instituicbes também precisam tomar
decisfes quanto ao seu design de trajetoria académica. Nesse sentido, os subsidios
tedricos e os dados empiricos da pesquisa conduziram a uma reflexdo que permite
indicios, mesmo que iniciais, para a constru¢cdo de cursos para a gestdo
universitaria.

N&o se trata de generalizar principios de gestdo voltados a instituicbes de
ensino superior. Ao contrario, os pressupostos articulados e aqui registrados
emergem de especificidades de uma instituicdo comunitaria situada na Serra
Gaucha e seus arredores, emaranhada em um contexto sécio-historico peculiar. A
organizacdo de uma instituicdo comunitaria como a UCS traz a forca da coletividade,
demonstrada pelos esforcos, desde o surgimento, para atender aos anseios da
comunidade local e da constante lembranca (em assembleias, em posses, em
comemoracoes) das premissas elaboradas na fundacédo e da misséo institucional.
Também, parece-me que a universidade em questdo ndo pode desconsiderar o
dificil contexto de sustentabilidade financeira, porque, mesmo publica, ndo recebe
incentivo estatal. Desse modo, como disponibiliza comercialmente seus produtos
educacionais, esta exposta aos riscos e desafios do contexto mercadologico do
Ensino Superior.

Posto isso, antes de adentrar no objetivo central do capitulo, (a saber:
elaborar principios de compreensdo do design de experiéncia académica a fim de
formular indicadores orientativos da gestdo académica) reforco que as escritas que
se seguem representam interpretacbes embargadas de minha subjetividade (e
talvez de minha visdo de mundo e de gestdo) na interpretacdo das falas dos
estudantes que se dispuseram a participar da investigacdo. Também, ndo pretendo
esgotar o assunto, mas, dentro do recorte da gestdo universitaria voltada ao ensino,
a dimensao curricular, tecer o que posso chamar de primeiras reflexdes. Ademais,
nesse viés, tenho ciéncia de que falar em gestdo de forma mais ampla poderia
implicar o aprofundamento de outras dimensdes que aqui ndo foram contempladas
em funcéo do tempo e do objetivo do estudo.

Também nao pretendo apresentar uma féormula, um indicativo fechado de
acao, pois cada deciséo e construcdo universitaria esta cercada da complexidade da
situacdo, exigindo um olhar apurado, ndo apenas técnico, mas humano e, diria,
contemplativo do percurso, do(s) sujeito(s) envolvido(s), das implicacbes e tantas

outras dimensdes. O que posso dizer € que, como em um rio, no vai e vem das
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aguas, quem navega precisa tomar um curso. Talvez, também, seja possivel ficar a
deriva. Mas, pensando em gestdo académica do ensino superior, 0 que poderia
significar o ndo movimento? Significaria fazer de conta que a pandemia da COVID-
19 ndo mudou relagbes com o saber estabelecidos na universidade? Implicaria
aceitar as premissas mercadoldgicas que cada vez mais parecem se impor as
instituicbes? Seria possivel seguir em frente sem pensar em mudancas, talvez
necessarias nestes tempos, as quais, quem sabe, exijam que as universidades
comunitérias facam algum enfrentamento do contexto que se coloca, conforme
brevemente situado no capitulo 1? E como tomar novo curso sem deixar para traz as
aguas passadas? Como o que se apresentou e se construiu ao longo da historia
institucional interfere e da norte para os novos rumos? Que curso seria este a
tracar? As rotas mostram uma gestdo em movimento.

Sobre a gestdo de uma instituicdo comunitaria, com base em Frantz (2006),
ha uma grande complexidade a considerar, desafiadora at¢é mesmo em relacdo ao
que se concebe como universidade, suscitando refletir sobre 0 modo eficiente e

eficaz de avaliar as formas de gerir a IES.

A gestdo universitaria consiste em um processo complexo de dimensdes
culturais, politicas, sociais, técnicas. Como tal, envolve todos os integrantes
da universidade. A gestdo universitaria ndo pode ser reduzida a uma
dimensdo desse complexo processo. A gestao universitaria ndo pode ser
reduzida a uma operacdo de fungbBes técnicas. A pratica da gestdo
universitaria desafia a integracdo dindmica de todas as dimensbes da
complexidade do conceito de gestdo. A prética de gestdo universitaria
desafia a percepcdo de todos os sentidos e significados da universidade.
Uma boa gestdo de universidade deve ter por base conhecimentos de
histéria da universidade, seja em termos amplos, seja em termos
especificos do fazer universitario. A capacidade da avaliagédo critica das
praticas de gestdo € um dos requisitos para a eficiéncia e a eficacia da
gestado universitaria (FRANTZ, 2006, p. 123).

“‘Numa perspectiva contemporanea, a gestdo de instituicbes de educagao
superior requer uma aproximacdo da area pedagogica para informar e,
eventualmente, direcionar suas politicas” (SAMPAIO; SANTOS, 2015, p. 204).

Em consonéancia com a pesquisa realizada que resulta nesta tese, Sampaio e
Santos (2015) apontam como prioridade da gestdo compreender qual é o perfil dos
discentes, acompanhar a caminhada ao longo da graduacéo e avaliar os resultados

por eles obtidos, sendo importante analisar as condicfes de permanéncia.
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Dito isso, entendo que as decisdes da gestdo constituem possibilidades de
ajudar a universidade a reinventar-se diante de variados aspectos de um mundo em
transformacéao, respeitando também a historicidade institucional, focada na formagéo
de qualidade dos estudantes, que respeite e considere seus anseios, huma ética

pautada no dialogo e que desafia a refletir sobre os imperativos da realidade.

7.1  CAMINHOS PARA A GESTAO DE UMA UNIVERSIDADE COMUNITARIA

Tomar decisfes, no ambito da gestdo, é sempre complexo, ainda mais em se
tratando de gestdo académica, que envolve mudiltiplas variaveis, com elementos
enddgenos e exdgenos. Um empecilho pode ser a dificuldade de avaliar a
pertinéncia de acdes que estdo sendo realizadas, ou de projetar futuros, definir
inovacdes necessarias.

Por isso, recursos e estratégias podem auxiliar para maior assertividade, em
especial se eles conseguem propiciar uma visdo panoramica da situacdo e, ao
mesmo tempo, detalhada.

Nesse sentido, apresento uma proposta, um esbo¢o que surge com as
reflexdes deste estudo. Trata-se de uma proposicao inicial. Assim, a proposta pode
ser melhorada e, obviamente, ndo da conta de toda a complexidade envolvida no
planejamento universitario da graduacao, ou seja, no caminho de configuracdo do
design de trajetdria académica institucional.

Proponho principios avaliativos de gestdo académica que englobam visao
estratégica, intercruzando varias dimensfes apontadas neste estudo. Criei cinco
principios, descritos abaixo, sendo o de numero trés subdividido em seis outros
itens. A aplicagédo configura uma possibilidade relacional de andlise para subsidiar a
gestdo académica.

O intercruzamento em proposicao considera a observacdo, por parte do
gestor, de relacdes emergentes do design de experiéncia académica, avaliando
convergéncias e divergéncias que permitem elaborar inferéncias que geram
indicadores (em cada item e no intercruzamento de todos eles) para o planejamento
de acdes relativas a, por exemplo, ajuste de percurso da execucéo curricular, modos
de acolhimento, mudanca em documentos normativos ou desenho de futuros, ou

seja, a feitura do design de trajetéria académica institucional.



194

1) Colocar em relacdo o design de trajetdria académica estudantil e o design
de vivéncia académica estudantil: 0 que o estudante planeja e deseja versus o que
ele consegue efetivar.

2) Design de trajetéria académica estudantil em relacdo ao design de
vivéncia académica institucional: o que o estudante planejou e deseja versus o que
a instituicdo é capaz de propiciar aos discentes.

3) Design de trajetéria académica institucional colocado em relagcdo ao
design de vivéncia académica institucional: o que a instituicdo planejou versus o
gue ela consegue efetivar.

3.1) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica estudantil: o que a instituicdo planejou versus
percepc¢ao de estudantes sobre o vivido.

3.2) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica docente: o0 que a instituicdo planejou versus
percepcao de docentes sobre o vivido

3.3) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica de colaboradores: o que a instituicdo planejou versus
percepcdo de colaboradores sobre o vivido

3.4) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica gestora: 0 que a instituicAo planejou versus
percepcao de gestores sobre o vivido e avaliacdes internas

3.5) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica comunitaria: 0 que a instituicdo planejou versus
percepcédo da comunidade externa sobre o vivido na instituicao.

3.6) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo a
necessidades locais e globais, a historicidade e aos valores institucional, as leis e
diretrizes previstas em politicas publicas, a aspectos teoricos e epistemoldgicos, a
guestionamentos éticos e estéticos e a dominios da ciéncia, tecnologia, a fungcéo da
instituicdo comunitaria, a recursos disponiveis, entre outros.

4) Colocar em relagdo os resultados obtidos nos intercruzamentos realizados
nos itens 1, 2 e 3 e elaborar uma sintese reflexiva com base em pressupostos
tedricos e epistemoldgicos pertinentes.

5) Com base nos itens elencados e na sintese reflexiva, formular inferéncias
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gue geram indicadores para o planejamento académico (tanto amplo, a materializar
nos documentos no nivel do concebido, como PDIs e outros, quanto detalhado, em
cada setor e ambito da gestdo na graduagédo, com desdobramento de diretrizes) ou
correcdo de percurso.

Listados os tdpicos orientativos da avaliagdo, passo a realizar alguns
apontamentos sobre a possivel aplicacdo, item por item.

1) Colocar em relagcédo o design de trajetoria académica estudantil e o design
de vivéncia académica estudantil: o que o estudante planeja e deseja versus 0 que

ele consegue efetivar.

Nesta etapa da aplicacdo da analise, a instituicio acompanha o estudante e
avalia o processo de afiliacdo intelectual e institucional (COULON, 2008) por ele
realizado, considerando, dentre outros aspectos, que dificuldades de apropriacédo de
novas figuras do aprender (CHARLOT, 2000) podem levar ao insucesso académico.

Para tanto, seriam alternativas, institucionalmente e em cada curso/érea,
compreender quem é o estudante; de onde vem; como ele se relaciona com o curso;
como utiliza os espacos; qual o tempo disponivel para estudos; qual o tempo
utilizado para deslocamento em caso de estudos presenciais; como ele faz seu
planejamento para dar conta das exigéncias; que experiéncias S&80 mais
significativas e marcantes; quais suas dificuldades burocraticas; quais suas
expectativas relativas a formacao; qual o perfil do egresso mais adequado e como a
instituicdo efetiva o perfil concebido em seus documentos, permitindo diferenciais ao
estudante; como é a pertinéncia do curriculo proposto em relagdo ao perfil do
estudante e as demandas da sociedade e da &rea de conhecimento, dentre outros.

Avaliar situagbes em cursos/areas permite inferéncias que geram indicadores
sobre o design de trajetdria académica estudantil. Algumas questées podem auxiliar:
como o estudante organiza seu itinerario? Ele tem ajuda institucional? Se sim, em
gque setor, quem € a pessoa referéncia para cada tipo de duvida? Ha sistemas de
apoio? Quais seus anseios relacionados ao curso? Quais suas principais
dificuldades? Como (e se) ele se integra? Qual a relacdo que estabelece com os
professores? Ele trabalha e estuda ao mesmo tempo? Mora perto do campus?

Como ele se apropria de novas figuras do aprender? Que canais ele tem disponiveis
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para ser ouvido? Esses canais e possibilidades de escuta sdo desburocratizados?
Se for o caso de ter dificuldades, por que ndo consegue cumprir as metas
académicas estipuladas? Ha momentos e espacos para discussao sobre autonomia
no percurso institucional? Como escolhe as atividades complementares? Quais as
melhores possibilidades de efetivar a curricularizacdo da extensdo? Quando fazer
um estagio remunerado? O que mais angustia? O que € mais marcante? Quais sao
as principais légicas de funcionamento da universidade? O que fazer diante de
reprovacdo? Esse tipo de questdo pode ajudar a conhecer melhor o estudante e
mapear tanto o que ele planeja quanto o que consegue efetivar e quais as solucdes
implicadas na resolucéo de problemas no percurso.

Para realizar o intercruzamento entre o que o estudante planeja e deseja com
0 que ele consegue efetivar, cabe identificar o melhor método, tanto para
compreender dimensdes do design de trajetoria académica do discente, quanto para
entender seu design de vivéncia académica, este revelado por meio de suas
percepcdes sobre a atualidade e o percurso.

Talvez seja interessante obter dados e confronta-los em cada etapa
formativa, como, por exemplo, no comeco do curso em relagédo ao final, no inicio do
semestre em relacdo ao fim; realizar autoavaliacdes de desempenho e cumprimento
de metas em alguns ciclos formativos, como anuais, dentre outros. Nesse sentido, o
conhecimento profundo por parte da instituicdo sobre o perfil docente e as possiveis
dificuldades e facilidades associadas também permite melhor gestdo dessa etapa de
aplicacao da avaliacéo.

Podem ser empregados rodas de conversa, apresentacdes institucionais,
mentorias, abertura de canais de didlogo e ouvidoria (ndo apenas para problemas),
momentos interativos, aplicacdo de instrumentos diversos, como Balanco da
Experiéncia, mapa Emic-Ritmico, questionarios. Dado o recorte desta pesquisa, hao
irei deter-me nisso. Gostaria de enfatizar a necessidade do deslocamento do olhar
para o estudante e suas necessidades, sob diversas oticas. Os subsidios desse
intercruzamento podem apontar caminhos para a tomada de decisdes tanto por
parte dos estudantes quanto da instituicdo, a qual consegue, com mais
assertividade, projetar e reavaliar ac6es de apoio e permanéncia na graduacédo para
além do controle de auséncia e desisténcia, sem centralizar no coordenador do
curso o amparo quanto ao design de trajetoria académica estudantil, até porque,

dependendo da quantidade de estudantes, poderia ser bastante complexo ele
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apenas acompanhar adequadamente cada um ou cada turma. Inclusive, acbes de
planejamento de design de trajetéria académica estudantil podem trazer mais
seguranga e amparo ao estudante, antecipar cenarios e até mesmo prever ou
prevenir problemas ao longo da execugéo curricular. E o caso de uma orientacio no
momento certo, que direciona a uma boa tomada de decisao por parte do discente, e
evita, por exemplo, perda de prazos, contratacdo de disciplinas na contracdo da
acessibilidade metodoldgica curricular, etc.

Dependendo dos resultados, pode haver a indicacdo de mentoria, agoes de
acolhimento, auxilio psicolégico, encaminhamento para setores de apoio estudantil,
criacdo de espaco de convivéncia, mostra sobre funcionamento de setores, locais e
convénios (como funciona a biblioteca, explicagdo sobre apoio financeiro), encontros
com gestores e professores em diferentes etapas da graduagao, desenvolvimento
de sistemas de gerenciamento do design de trajetdéria académica estudantil,
destinacdo de pessoa para acompanhamento em cada curso do percurso
académico da turma ou de cada estudante, mapeamento individual de possibilidades
e projecdo para execucgdo curricular, com atividades, espacos, acdes e programas
gue envolvem tanto a dimensao do curso (disciplinas, eventos, estagios), da area
(eventos, projetos) e da instituicdo (laboratérios, programas diversos, como de
internacionalizacado, perspectivas interdisciplinares, inovacodes).

Parece ser pertinente que o0 estudante conheca com profundidade as
multiplas possibilidades de formacgdo, de auxilio, de convénios, de recursos
oferecidas por uma instituicdo comunitaria. Seria possivel haver um setor ou
programa destinado ao planejamento do design de trajetéria estudantil e a unificacao
de informacdes. Profissionais especializados poderiam auxiliar na organizacdo de
rotinas académicas discentes, em especial em inicio de curso, orientar sobre
guestdes burocraticas: documentacdo, preenchimentos de formularios, cadastros
diversos. Isso porque, ndo raro, ha setores diferentes envolvidos nas variadas acoes
necessarias para o andamento do curso.

Ademais, algumas vezes, o estudante, nos primeiros semestres, ainda nao se
apropriou da estrutura do campus, dos servigos, das unidades. Lembro-me da
angustia de alguns procurando o prédio de suas aulas quando eu era aluna de
especializacdo; hoje, ja podem contar com aplicativos de localizacdo. Também me
recordo de, em 2020 e 2021, ouvir discentes em final de curso relatando que nao

conheciam a possibilidade de acesso institucional mais amplo em bases de dados
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de pesquisa por meio da biblioteca, que ndo entendiam muito bem o que significava
haver um parque de ciéncia, tecnologia e inovacdo instalado no campus-sede
(maravilhados depois de uma palestra com dados da Incubadora Tecnoldgica da
UCS), que ndo sabiam que havia desconto aos estudantes para usufruirem da
academia, que desconheciam como entrar no mestrado apos a graduacao.

Ainda sobre a relacdo do design de trajetoria académica estudantil com o
design de vivéncia académica estudantil, intercruzando o que o estudante projeta e
0 que ele efetiva, entendo que ndo se pode apenas responsabilizar o discente pelas
suas dificuldades e falhas e nem somente a instituicdo caso o discente ndo atinja

seus objetivos. Sob esse viés se articula o préximo item.

2) Design de trajetéria académica estudantil em relagdo ao design de vivéncia
académica institucional: o que o estudante planejou e deseja versus 0 que a

instituicdo é capaz de propiciar aos discentes.

Para bons resultados académicos e satisfacdo, existe uma baliza entre o que
é ofertado, propiciado e explicitado® ao académico (como atividades e apoio para o
ideal cumprimento de metas e rotinas na execucdo curricular) e a adequada
dedicacdo do discente as tarefas que Ihe séo exigidas.

Dito isso, nesta etapa da aplicacdo da avaliacdo, a instituicio avalia se 0s
recursos disponibilizados, acfes, infraestrutura, editais e projetos sdo satisfatérios
as expectativas dos estudantes e se sdo de facilitado acesso e ampla divulgacéo.
N&o sei se existe, mas um folder explicativo, podendo até ser virtual, sobre as
inUumeras possibilidades institucionais pode ser disponibilizada ao estudante junto a
matricula. No andamento da graduacdo, muitas sdo as mudancas e oportunidades
surgidas, cabendo alinhamento de comunica¢édo por veiculos disponiveis, como e-

mail, mensagens instantaneas.

63 Por exemplo, o tour virtual a UCS propiciado aos estudantes pode auxiliar na localizacdo e no
conhecimento da estrutura. Saber que é possivel contar com esse acesso permite melhor
organizacéo, principalmente nos primeiros contatos com o} campus:
https://www.ucs.br/site/tourvirtual/unidades/detalhe/1/caxias-do-sul?fbclid=IwAR1ospCvTUs59UOsQF
1z5PVTIsGnUB2aDjeHVpBgvAJkkDHRJO1MBez0744.




199

A respeito do que o estudante planeja e deseja versus 0 que a instituicdo €
capaz de propiciar a ele, muitas questdes estdo envolvidas. Algumas podem gerar
frustracdo, pois mesmo que o discente deseje e talvez imagine, antes de matricular-
se, que estejam disponiveis nem sempre recursos e formas de execucao curricular
existem ou estdo (ou podem ser) previstas na universidade. E o caso, por exemplo,
da quantidade de cotas de impressao ou do conforto térmico (ou falta dele) em salas

de aula de cursos presenciais.

3) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo ao design

de vivéncia académica institucional: o que a instituicdo planejou versus o que ela

consegue efetivar.

Nesta etapa da aplicacdo da avaliacédo, a instituicao verifica seus documentos
normativos e tratativas institucionais (como PDI, Cadernos, premissas de
reestruturacao curricular, atas de reuniées, agendas) e de curso (como PPC) para
avaliar se esta provendo os meios para garantir a adequada execucdo, em cada
ambito, do que previu ocorrer na graduagcdo, seja em metas e diretrizes
institucionais, seja setoriais implicadas nos diferentes ambitos relativos ao ensino,
pesquisa e extensdo, em especial 0s atinentes a reestruturacdo curricular
implantada em 2018.

Por exemplo, o acompanhamento de relatérios sobre ensalamento e
matriculas permite perceber se a premissa norteadora “sustentabilidade”
(CADERNOS DA PRAC, 2020) se efetiva, com o devido equilibrio financeiro.

A premissa ‘Flexibilidade no itinerario formativo e variadas opcfes para o
estudante” (CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4), por exemplo, pode ser conferida por
meio da observagdo da execucgdo curricular, verificando como esta sendo ofertada
aos académicos a flexibilidade no percurso da graduacdo, de modo que possam
escolher rotas formativas personalizadas.

O cumprimento da premissa “qualificagdo dos professores” (CADERNOS DA
PRAC, 2020, p. 4), com formacgéao para abarcar novos desafios da atuacédo docente,
pode ser conferido mediante observacdo de relatérios de formacdo continuada
institucionais e acdes de programas de qualificacdo de professores, bem como por

meio de entrevista com docentes e outros instrumentos.
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No caso da premissa “Integracdo entre Graduacdo e POs-Graduacao
(CADERNOS DA PRAC, 2020, p. 4), € possivel averiguar em que medida, como e
em que momentos os estudantes da graduagéo tém intercambio com o mestrado, o
doutorado, pesquisas, lato sensu, entre outros.

Refletindo sobre o pressuposto norteador inovacdo curricular (CADERNOS
DA PRAC, 2020, p. 5), é possivel avaliar se e como foram ampliadas as
oportunidades de aprendizagem, a autonomia e o0 engajamento dos estudantes por
meio do curriculo R. Sobre essa questdo, destaco algumas narrativas provenientes

da pesquisa.

Em relagéo ao estudo, tenho que as atividades que nos cativam e nos tiram da zona
sdao aguelas que mais nos engajam, pois somos motivados a sair da mesmice dos mesmos
trabalhinhos de sempre (Joana).

Gostava de atividades que trazia a realidade do que estdvamos estudando pra
dentro da aula (Alberto).

Minha perspectiva é que os trabalhos em grupo, ou individual com énfase em como
lidariamos com determinados elementos em sala de aula, como aplicar determinado
conteudo de uma forma eficaz me fez ficar engajado e com vontade de aprender, pois se
aprende muito mais que uma prova (Candida).

Sempre me engajo nas disciplinas que me causam curiosidade e geralmente é
naquelas que possuo melhor rendimento (Andrei).

Essas atividades me envolviam porgue demonstravam a importancia da literatura,
da leitura e da cultura, mostrando um pouco do quanto podemos aprender sobre a
humanidade através dos seus registros, dos seus relatos e das suas histérias. E era um
deleite trabalhar com base naqueles materiais selecionados, era prazeroso e desafiador
descobrir estilos e contetdos. As atividades desenvolvidas foram étimas, e me engajaram,
porque tinham a ver com coisas que eu gosto muito (leitura, cultura, conhecimento) e me

desafiavam... (Adriano).

Conforme os dizeres dos estudantes, o fato de eles se sentirem curiosos,
cativados, instigados ao novo e desafiados ou solicitados a resolucdo de problemas
gerou engajamento na constru¢cdo de conhecimento e mostrou-se gerador de novas
oportunidades de aprendizagem, ndo necessariamente avaliadas por uma prova,
como apontado por Céandida. Essas inovagdes curriculares, com processos de

ensinar e aprender mais centrados no estudante, de forma ativa, fomentam a
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apropriacdo das figuras do aprender (CHARLOT, 2002). Nesse caso, evidencia-se
uma consonancia entre esse aspecto do design de vivéncia académica institucional
materializado no ambito do design de vivéncia académica estudantil quando
colocado em relac&o a premissa de inovagdo curricular da Reestruturacdo Curricular
do curriculo R, a qual compdem um elemento do design de trajetéria académica
institucional.

Sendo assim, registrei anteriormente alguns exemplos que podem servir para
ilustrar a aplicagdo da avaliagdo em microesferas institucionais, mas cabe a
instituicdo e a cada setor/nucleo/area definir formas de avaliar a relacdo entre o que
projetou afeto a graduacdo e o que efetiva e entrega a comunidade académica.
Como apresentado no capitulo 3, o design de vivéncia académica institucional é
muito amplo, por abarcar ndo apenas o design de vivéncia académica estudantil,
mas tantos outros desenhos do vivido na academia. Por isso, decidi desmembrar o
passo 3 da avaliacdo em seis subitens, os quais, embora mesmo impossivel de dar
conta na integra da complexidade da acdo de compreender o design de vivéncia
académica institucional, destacam elementos que, por meio de andlise documental
do PDI da UCS, dos CADERNOS PRAC, do IACG do INEP e de dados da pesquisa,
julguei ser importante considerar no contexto do ensino superior. A subdivisdo
implica percepcdes na perspectiva dos colaboradores, professores, gestores,

comunidade, estudantes. Iniciarei por estes ultimos.

3.1) Design de trajetéria académica institucional colocado em relagdo ao
design de vivéncia académica estudantil: o que a instituicdo planejou versus a

percepcédo de estudantes sobre o vivido.

Nesta etapa da aplicacdo da avaliagcéo, a instituicdo verifica se suas metas,
objetivos, diretrizes, enfim seus planejamentos (aquilo que foi concebido em
multiplas instancias da graduagéo) geraram resultados percebidos por estudantes ao
refletirem sobre suas vivéncias académicas ou entdo se os feitos esperados nédo sao
destacados, notados, lembrados ou ainda se a percepcdo estudantil sobre a
instituicdo esté dissonante em relagéo ao projetado.

Para realizar essa reflexdo poderia ser um caminho realizar uma analise
apurada de variadas dimensdes que compdem o design de trajetéria académica

institucional. Se mapeassemos o PDI, um documento importante orientativo das
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acOes institucionais, talvez veriamos que algumas metas, principios, anseios
institucionais registrados nesse documento normativo ndo sdo referidos nas
narrativas dos estudantes, mas ndo seria facil saber, dada a subjetividade das
respostas, se isso teria ocorrido por uma questdo de delimitagéo (escolha de relatar
0 que pareceu mais significativo) ou por ndo se presentificar claramente na
execucao curricular. O que é narrado € um recorte, envolve ecos de discursos
anteriormente escutados. A propria narrativa € socioculturalmente construida,
delimitada e constituida na emergéncia da irrepetibilidade do momento de
enunciagcdo (em um aqui e agora, por um eu que Se pronuncia a um tu)
(BENVENISTE, 2006), revelando certas sensacdes, lembrancas, sentidos que
poderiam nao ser relatados em outro momento, do mesmo modo que, respondida a
pesquisa em outro dia, talvez outros sentidos e significados emergissem.

Assim, ndo se pode dizer que elementos nao referidos nas escritas do
Balanco da experiéncia ndo acontecem institucionalmente, como se, por exemplo, o
PDI previsse determinadas politicas e, na pratica, elas ndo se efetivassem. Essa
seria uma interpretacdo temerosa. Ndo ha como delimitar exatamente a relagdo de
convergéncia ou divergéncia entre 0 que a instituicdo planejou e o que se manifesta
no design de vivéncia académica estudantii (um dos elementos do design de
vivéncia académica institucional). Os resultados sé&o indicios do vivido, manifestados
pelo percebido, que merecem, atencdo no desafio de desvendar, observar
focalizadamente o que nem sempre um olhar superficial percebe. Assim, a proposta
de analise do design da experiéncia aqui proposta, com o0 uso de indicadores de
gestdo académica indicados anteriormente, estd em consonancia com a
metodologia desta pesquisa cunhada na sociologia do cotidiano.

Ao contrario, pode ser que, por exemplo, no interior da sala de aula, na acao
comunitaria, a experiéncia académica seja tdo significativa que extrapole o previsto
no design de trajetéria académica institucional.

Nessa perspectiva, 0 capitulo anterior forneceu interpretacbes sobre
percepcdes de discentes a respeito da UCS, sendo um possivel movimento para
atingir o objetivo desta parte da aplicagdo da analise. Ndo apenas por meio do
Balanco da experiéncia é possivel alcancgar o percebido sobre o vivido na academia.
Tantas outras ferramentas, utilizando narrativa oral ou escrita, podem ser

empregadas, como entrevistas, questionarios, grupo-focal, analise de relatorios de
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avaliacdo on-line e de ouvidorias, pesquisas de satisfacdo, dentre outros né&o
explorados dada a limitagdo temporal desta pesquisa.

Mesmo que o capitulo 6 tenha fornecido elementos que exemplificam este
item, apresento mais algumas consideragdes emergentes dos dados da pesquisa
empirica, sobretudo relativas a alguns aspectos que chamaram a atencdo, como:
nem todos os estudantes percebem claramente as possibilidades de acharem
respostas a algumas demandas e nem sempre veem in loco as inovacoes, ou talvez
ISSo nao tenha ficado marcante em suas respostas ao Balanco da experiéncia.

Sobre esse ultimo tema, foi possivel inferir que ndo houve plena apropriacao
da comunidade académica de discursos institucionais correntes que mostram o
ranqueamento da UCS como inovadora (segundo resultados obtidos em pesquisas
por anos consecutivos) e nao ficou destacada a inovacao na percepcao de grande
parte dos estudantes, conforme previsto na premissa “alinhamento institucional” dos
Cadernos da PRAC (2020, p. 5).

Diante disso, talvez caiba pensar: na prética, no dia a dia, como a inovacao €
percebida em cada &rea do conhecimento? H& inovacdo nas salas de aula, nos
espacos das diferentes turmas? Nos locais de convivéncia? No curriculo?
Considerando que, mapeando todas as narrativas, apenas um aluno referiu a
palavra inovacgao (pesquisei por inovar, inovadora e seus sindnimos) e foi estudante
da Area de Conhecimento de Ciéncias Exatas e Engenharias, sera que ndo ha um
imaginario coletivo de que o inovar esta associado a pesquisas especificas? Sera
gue estar em rankings de inovacdo € mais importante a imagem de uma IES
comunitaria ou € mais valoroso demonstrar exceléncia em multiplos quesitos e obter
como resultado estudantes satisfeitos e bem encaminhados em seu processo de
afiliacdo, os quais podem ter mais chance de reforcar na comunidade que ha
qualidade na instituicdo e inclusive a ela voltar para formacdo continuada? O
concebido institucionalmente, como desejo de uma universidade inovadora, esta

sendo mapeado em relacéo a percepcéo que o estudante tem sobre esse aspecto?

Vejo a UCS como uma universidade inovadora e envolvida com a comunidade

(Isaura).
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Falas que demonstram inovagdo® podem ser vistas a seguir, relatando o
inovar nas questfes de inclusdo e transformacdo. Chama a atencdo a falta de
percepcdo de Janice sobre a instituicAo ser comunitaria (caracterizando a UCS
como privada), direcionando para uma reflexdo de que essa possa ser uma das
informacbes a qual o estudante tenha acesso logo ao ambientar-se

institucionalmente, reforcada ao longo da execucao curricular.

Percebo a UCS como uma universidade com certa diversidade pensando que é uma
universidade privada, além de trazer estudantes de diferentes cidades da serra. Como ja
estive em uma universidade ha 20 anos atras, vejo hoje que os programas de inclusdo
favorecem muito e de forma positiva esta diversidade, o que acredito contribuir para a troca

de conhecimento destes estudantes, no sentido de uma maior consciéncia social (Janice).

O que me marca pela UCS, também uma grande qualidade dela, é justamente a

abertura para se transformar ao longo do tempo (Amarildo).

Outro fator a considerar é que, de acordo com os dados da pesquisa, muitos
estudantes afirmaram que pontos de destague na UCS estdo relacionados a
tecnologia e a estrutura da instituicdo, mas chama a atencao que esses tépicos nédo
estdo referidos como aspectos que mais marcaram os discentes, embora possam
permear e dar suporte a tudo o que mais faz sentido no percurso académico. O que
quero enfatizar € que os achados da investigacdo mostraram que o design de
vivéncia estudantil mais significativo se remete as relagcdes (como aquelas
estabelecidas entre professor e aluno e estudante com estudante) e as atividades
diferenciadas (sobretudo as praticas, as de pesquisa, as de estagio e as que exigem
protagonismo discente). Na sequéncia, disponibilizo narrativas que evidenciam essa

guestao.

64 De acordo com o IACG (2017, p. 49) de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento do
SINAES, praticas exitosas ou inovadoras “sdo aquelas que a IES/Curso encontrou para instituir uma
acdo de acordo com as necessidades da sua comunidade académica, seu PDI e seu PPC, tendo
como consequéncia o éxito do objetivo desejado. Podem ser também inovadoras quando se
constatar que sao raras na regiéo, no contexto educacional ou no ambito do curso. Para isso, o Curso
ou a IES podem se valer de recursos de ponta, criativos, adequados ou pertinentes ao que se deseja
alcancar”.
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O que mais me marcou durante a graduacdo foram as amizades construidas
através desse ensino, além dos poucos mestres que conseguiram extrapolar a sala de aula
(Georgia).

O gque mais me marcou até hoje foram as amizades sinceras que fiz com colegas
do meu curso, e de cursos diferentes também, pude conhecer muitas pessoas, e varios
professores legais e atenciosos (Isabella).

Muito me marcou no curso foi as amizades conseguidas ao longo dos trés primeiros
anos de curso (Viviane).

Com certeza 0 que mais me marcou até hoje foi a oportunidade de ingressar na
iniciacdo cientifica ao lado de alunos de mestrado e doutorado que prezam pela minha
aprendizagem (Cleiton).

Dificil especificar o que mais marcou a minha passagem pela universidade, porque
envolve varias situacdes, atividades, pessoas, e se tratando de professores, alguns
foram muito especiais (Julio).

O que mais me marcou na UCS foi o zelo e o carinho dos professores com os
alunos, se alegram com nossas conquistas durante o curso (Janete).

O que me marcou foi alguns professores: o jeito deles explicarem, de estarem
disponiveis a colaborar com a constru¢éo do conhecimento dos discentes (Luara).

O que mais me marcou foi ver o carinho de alguns professores em relacdo aos
alunos (Valdenir).

Me marcou, desde o primeiro dia, a maneira como o0s professores nos tratam, o
carinho deles por nés nos deixa mais a vontade e motivados a fazer o que amamos, além
de aprender 0 que antes sequer imaginavamos, além de mostrar diferentes olhares para
determinados assuntos (Amanda).

O gue me marcou e vém me marcando € que os professores da graduacao estédo
cada vez mais engajados a fazer uma nova forma de ensinar (Luan).

Iniciei esse ano, o fato que marcou durante essa pandemia foi o esforco e a
dedicacgéo dos professores nas disciplinas (Lucas).

O mais marcante na UCS foram, sem duavida, tem sido a convivéncia com o0s
professores (excelentes docentes e seres humanos) e alunos do curso de HISTORIA
(Maisa).
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O que mais me marcou foi fazer a disciplina de Toépicos Contemporédneos em
Docéncia® (Cintia).

O que mais me marcou foram as atividades que exigiram uma maior participacao
e atuacgdo da minha parte (Carolina).

Até o0 momento o que mais me marcou ha UCS foram as oportunidades de estagios
dentro da universidade, o que me permitiu interagir com colegas de outras areas e entender
que nunca se trabalha sozinha, independentemente da carreia escolhida (André).

Este ano que estamos findando foi o ano que mais me marcou dentro e fora da
UCS. Tivemos que nos adaptar a novas experiéncias, tecnologias sobre um curso que era
presencial e de uma semana para a outra virou telepresencial sem, contudo, saber quando
vamos poder retornar a salas de aula (Barbara).

As aulas préaticas, relacionando o contetdo te6rico, sempre sao muito marcantes.
Ver e poder fazer o que foi escrito no papel da muito significado, prazer e motivagdo em
continuar aprendendo (Gabriel).

As atividades praticas sempre me motivaram e me aproximaram mais dos colegas

e professores (Miguel).

Esses dizeres direcionam a pensar que, se aspectos como relacdo, amizade,
convivéncia, atividades diferenciadas e préaticas sdo bastante marcantes ao aluno,
talvez eles precisem ser enfatizados e considerados pela instituicdo na projecéo de
acles e na elaboracdo do design de trajetdria académica estudantil.

Destaco outro aspecto: parece que tudo o que é apresentado (ou ndo) ao
discente interfere em sua experiéncia académica, na possibilidade de usufruir do
que a instituicao oferece e, assim, na visdo sobre a UCS. Eu contava no inicio deste
texto que o que mais me maravilhava na minha graduacéo era a existéncia de wi-fi e
drive para guardar trabalhos. E 0 que encanta o aluno hoje? Como oportunidades
institucionais lhe sdo mostradas? Como o estudante lida com as informacdes ou a

falta delas? O relato de Mariana exemplifica essa questéo:

% Esta é uma disciplina de atualizaco pedagdgica oferecida aos estudantes da Segunda Licenciatura
da UCS.
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Sou aluna de transferéncia entdo varias sdo as mudancgas que observei. Além da
estrutura dos prédios e equipamentos, um aspecto bastante distinto € a ndo publicacdo de
editais de selecdo (resultado) para, por exemplo, PIBID, Residéncia Pedagdgica, etc

(Mariana).

Nesse sentido, a fala de Mariana demonstra que ndo consegue localizar os
editais, autorizando a pensar que a linguagem e a comunicacdo tém papel
fundamental na afiliagéo, juntamente com a convergéncia de sistemas que unifiqguem
dados aos estudantes.

Discutido esse item, passo ao proximo, que enfatiza a escuta do professor
como mais um dos elementos para compreensao do design de vivéncia académica

institucional.

3.2) Design de trajetéria académica institucional colocado em relagdo ao
design de vivéncia académica docente: o que a instituicdo planejou versus

percepcédo de docentes sobre o vivido

Do mesmo modo que o estudante, o professor é um importante ator
universitario, por guiar o processo de ensino e de aprendizagem; portanto, a
compreensao do desenho do vivido na universidade também permeia a atencéo
dada as narrativas e outras expressfes daqueles que mais tém contato com o
estudante no dia a dia da execucéao curricular.

O envolvimento do professor com a instituicdo, bem como sua carga horaria
podem resultar em diferentes percepc¢des sobre a UCS. Por exemplo, imagino ser
diferente a visdo do professor de tempo integral em relacédo ao de tempo parcial,
sobretudo pelas experiéncias de pesquisa subsidiada e por terem mais tempo para
dedicacdo as publicagbes. Ja quem vive a gestdo pode ter acesso a informacdes
capazes de subsidiar reflexdes variadas sobre processos educacionais. Também, o
professor que desenvolve atividades com vinculo de horista, ou seja, ndo esta
disponivel integralmente a universidade, talvez ndo tenha a mesma apropriacdo da
instituicdo que outros professores que tém ocupag¢do maior. Eu mesma penso nao
conseguir ter uma dimensdo tdo ampla da universidade, porque meus outros

contratos de trabalho demandam esforco e acabam por tomar espaco de analises e
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compreensdes, as quais seriam mais qualificadas se dedicadas integralmente a
mesma instituicao.

Sobre a aplicacdo desta etapa da analise relacional, 0s mesmos instrumentos
listados anteriormente como possibilidade de serem utilizados em pesquisas com 0s
discentes podem servir para essa exploracdo. Também, destacam-se dados da
Avaliacdo online como repositério de registros sobre a percepcdo de professores a
respeito do vivido na UCS. Com base na analise, esses referenciais sdo colocados
em relacdo ao planejamento institucional, ou seja, ao design de trajetoria académica
institucional. A limitacdo desta pesquisa ndo permitiu levantar a percepcao de

docentes sobre a UCS, podendo ser tema de futuras investigacoes.

3.3) Design de trajetéria académica institucional colocado em relagdo ao
design de vivéncia académica de colaboradores: o que a instituicdo planejou versus
percepcéo de colaboradores sobre o vivido

Também fazem importante papel institucional os colaboradores com funcdes
administrativas (contratados ou terceirizados), mas que nao estdo diretamente na
sala de aula ou nédo participam da gestdo académica. Nos bastidores, a vida
académica acontece. Da matricula dos estudantes a cerimonia de formatura,
inUmeras séo as funcdes realizadas em uma IES. O desempenho delas por variadas
pessoas, com diferentes formagbes académicas, contribui na engrenagem de um
sistema que precisa estar concatenado para que, do inicio ao final de um curso de
graduacéo, o estudante tenha a melhor experiéncia académica possivel.

Sendo assim, uma das etapas da aplicacdo desta andlise de indicadores
inclui a emisséo de relatérios e a escuta dos colaboradores, dentre outros, com
variados instrumentos, nos moldes do proposto anteriormente para captar a

percepc¢ao dos estudantes e dos professores.

3.4) Design de trajetdria académica institucional colocado em relacdo ao
design de vivéncia académica gestora: 0 que a instituicdo planejou versus percepcgao

de gestores sobre o vivido e avaliagdes internas

Atrelada a categoria de pessoal de IES, surge a figura do gestor. Com grande

responsabilidade pela lideranca implicada em suas ac¢des, ele também muito tem a
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dizer sobre suas percepcfes a respeito do vivido na universidade, em sua area,
programa, curso. Talvez até mesmo o compartiihamento do percebido entre
gestores de diferentes ambitos ou setores institucionais, como acontece em
reunides, assembleias, colabore com novos insights que qualificam a instituicdo ou
mantenham sua qualidade. Neste item, a aplicacdo da analise pode seguir o referido
nos trés anteriores (compreensdo de percepcdes sobre o vivido por estudantes,
professores, colaboradores), lancando médo de pesquisas, relatérios, dados de
assembleias, etc.

3.5) Design de trajetéria académica institucional colocado em relagdo ao
design de vivéncia académica comunitaria: o que a instituicdo planejou versus a

percepc¢cdo da comunidade externa sobre o vivido na instituicéo

As percepcdes que a comunidade tém sobre a instituicdo comunitéria também
sdo consideradas na avaliacdo que proponho para indicadores de gestédo
universitaria. Isso porgue uma IES comunitaria esta profundamente ligada ao seu
entorno e voltada ao bem-comum. Sendo assim, necessita considerar os anseios da
comunidade da qual faz parte e para a qual se coloca a servico. Também, a
universidade estd em consonancia com as politicas publicas nacionais. Mesmo
havendo o espaco para a critica sobre elas e sobre ranqueamentos, ndo se pode
negar os resultados de avaliagbes do ambito do Ministério da Educacdo na
orientacao de estratégias para a gestdo académica sob pena de sofrer sancées.

Nesse contexto, falas, escritas e registros variados da comunidade afeta
(disponiveis em meios de comunicacado, por exemplo), avaliacbes de ecossistemas
envolvidos com a instituicdo, dados de avaliacado externa institucional, avaliacéo de
curso do SINAES (reconhecimento e renovacdo de reconhecimento), avaliacdes do
Guia do Estudante, nota do ENADE, indice Geral dos Cursos - MEC, pesquisas
diversas (como a respeito da imagem institucional) sdo exemplos de possibilidades
de desvendar como a comunidade externa percebe a UCS. Para cada elemento
externo a considerar, cabe o emprego de uma metodologia e a busca de
compreensao sobre se e como o0 concebido se materializa ou se traduz na vivéncia
académica. Pelo recorte da pesquisa, ndo irei deter-me neste tépico, que merece

uma investigacdo especifica para dar conta da complexidade da analise.
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3.6) Design de trajetéria académica institucional colocado em relacdo a
necessidades locais e globais, a historicidade e valores institucionais, a aspectos
tedricos e epistemoldgicos, a questionamentos éticos e estéticos, a dominios da
ciéncia e tecnologia, a funcdo da instituicdo comunitaria, a recursos disponiveis,

entre outros

Este item diferencia-se do anterior porque implica uma compreensdo da
relacdo da universidade com seu entorno, ndo apenas da percepcao externa sobre a
instituicdo, exigindo a escolha de uma lente tedrico-metodoldgica-epistemoldgica.
Dependendo dela, podem ser alteradas as formas de compreenséo dos fendmenos.

O cruzamento entre o desenho de trajetérias da UCS e aspectos globais,
circunstanciais e de sua historicidade envolve indmeras variaveis e sua
complexidade, possiveis conflitos de interesses e relacdes de poder engendradas no
amago de acdes e direcionamentos, sem contar o inexoravel atravessamento de
condicbes do presente, como pandemia, guerra, empobrecimento da populacdo
local, situacdo financeira do pais, crises mundiais, mercantilizacdo, concorréncia
entre IES.

A avaliagcdo pressuposta nesta parte da avaliagdo reconhece que cada
aspecto merece atencédo na dimensao do todo, das partes e da relagédo das partes
com o todo, devido as implicacbes que a compreensdo pode gerar: de decisdes
generalistas sobre rumos da UCS até pontuais, em relacdo a mudancas em
diretrizes, em programas, em curriculos de graduacdo, em destinacdo de recursos,
dentre outros. Em uma dimensao sistémica, decisdes globais que parecem distantes
de Caxias do Sul ou decisGes do governo nacional podem interferir em algum ambito
em direcionamentos institucionais.

Por exemplo, uma dimensado do design de trajetdria académica institucional
diz respeito ao design curricular. Como planejar novos curriculos para os estudantes
da graduacdo levando em conta (além da percepcédo dos envolvidos no processo,
como estudantes, professores, colaboradores, gestores) necessidades locais e
globais, historicidade e valores institucionais, aspectos teéricos e epistemoldgicos,
guestionamentos éticos e estéticos, dominios da ciéncia e tecnologia, dentre outros,
em consonancia com a legislacdo? Talvez novas perguntas precisem ser
elaboradas. Qual é o perfil do egresso que a instituicdo pretende formar? E cada

curso? Que experiéncias, no contexto emergente global, a instituicdo consegue
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mapear como essenciais ao estudante ao longo da execucdo curricular e que
investimentos faz para que elas se efetivem? Pretende-se um perfil adequado as
demandas do mundo do trabalho ou que vé& além e, talvez, proponha disrupgdes na
forma atual de agir, de trabalhar? Qual seria o diferencial formativo do discente da
UCS? E se o estudante conseguir ampliar sua dimensao técnica e também criativa
para melhor enfrentar as transformacdes do mundo? Que recursos e estratégias
seriam empregados na execugdo curricular? Os professores estariam preparados
para trabalhar com novos curriculos? A instituicdo reelaboraria seus curriculos de
modo que valores como a criatividade, a cooperacéo, a diversidade, dentre outros,
sejam motores do desenvolvimento do discente em uma sociedade cada vez mais
competitiva e excludente? Como seria esse curriculo? Qual o espaco para as
humanidades nele? E para as novas tecnologias e seu uso critico? Como
contemplar as DCNs dos cursos e ainda assim encontrar espaco para autoria
institucional e autoria nos ambitos das areas e cursos? A estrutura curricular por
disciplina pode ser questionada? Unidades trans e interdisciplinares poderiam
ganhar espago no design curricular? Competéncias socioemocionais seriam um dos
enfoques de reestruturacdo? Quais seriam 0s pressupostos norteadores? Cito o
didlogo enfatizado em uma das lentes tedricas que pode ser eleita como guia. Se os
estudantes da area de conhecimento de Humanidades pudessem ter atividades
curriculares no Parque de Ciéncia e Tecnologia e no Campus 8 (Cidade das Artes),
haveria vantagens formativas? Se sim, quais? Como seriam pensados 0s projetos
de curricularizacédo da extensdo? Como se integram com a comunidade e efetivam a
relacdo teoria e pratica? Trariam experiéncias humanizadoras? Como seria se as
salas de aula tivessem equipamentos interativos em 3D em que, em uma oficina no
curso de Letras, seria possivel estudar multissemioses ao longo da histéria com
base em uma visita virtual a um museu da Europa? Como ampliar a gama de
experiéncias formativas dos estudantes de cada area do conhecimento aproveitando
a potencialidade de recursos da universidade nas diferentes areas, com seus
variados espacgos, programas, eventos? Como superar abordagens utilitaristas de
formacdo tipicas do contexto atual? Como ter um acompanhamento e
direcionamento adequado do processo de afiliagdo do estudante na execugao
curricular considerando fatores exdgenos a instituicdo, como na situacdo do

estudante trabalhador? Como realizar prospeccdo de cenarios educacionais e
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avaliar tendéncias pertinentes nos diferentes campos do saber, unindo tradicao
institucional e inovacao?

Essas sdo apenas algumas questbes que ilustram o fato de que qualquer
decisdo no ambito do design de trajetdria académica institucional (em qualquer setor
ou como diretriz ampla) considerando contextos diversos exige bastante atencao por
parte sobretudo da gestdo, dialogo intersaberes, demandando intercruzamentos
talvez inimaginaveis no escopo deste estudo, situado em um tempo e um espaco.

Conforme explanado do capitulo 4, em perspectiva sistémica, dimensbes do
caos e da crise trazem a reorganizacao do proprio sistema institucional e, portanto,
nao precisam ser vistas como problematicas, mas como oportunidade autopoiética
de revisdo do design de trajetdéria académica institucional. Principios-chave da
complexidade, como indeterminacao, imprevisibilidade, probabilidade,
incontrolabilidade, mostram-se presentes na dinamica de observacdo da relacao da
universidade com seu entorno, dado o dinamismo das necessidades locais e
globais, das tecnologias, dos construtos de pesquisa, 0s quais ampliam e/ou
confrontam aspectos tedricos e epistemoldgicos e instauram questionamentos no
fazer cientifico. Em consonancia com a visdo de ciéncia pautada na concepc¢ao
sistémica e na complexidade, a relacdo proposta neste tépico ancora-se ha

compreensao de conhecimento como construcao coletiva e histérica.

4) Colocar em relacéo os resultados obtidos nos intercruzamentos realizados
nos itens 1, 2 e 3 e elaborar uma sintese reflexiva com base em pressupostos

tedricos e epistemoldgicos pertinentes.

Esse modo de olhar para os dados, com intercruzamentos realizados nos
itens 1, 2 e 3, é compreendido como importante nesta constru¢cdo de indicadores
para se chegar a uma sintese reflexiva. Tal sintese contém o todo e abarca a
relacdo entre as partes, conforme pressupostos do capitulo 4, em perspectiva
complexa e dinamica, sugerindo possibilidades de insights para a gestdo académica
com diversidade de praticas e possibilidades interpretativas. Assim, pauta-se em um
padrdo de racionalidade com interligacdo entre fatos e fendmenos e atento a
situagao contextual.

Nesse sentido, Favero e Tauchen (2012, p. 103) compreendem que “nao é

possivel falar em educacdo, em nosso tempo e nOsS seus processos de




213

transmissao/assimilacao/construcdo, sem levar em consideracdo a pluralidade, a
diferenca, as contingéncias, as multiplas linguagens e as multiplas epistemologias
subjacentes”. Do mesmo modo, ndo se pode planejar acdes educacionais sem
considerar esses aspectos.

Com base nos dados da pesquisa, junto com o préximo item, farei uma
demonstracdo do modo de estabelecer relacdo entre o design de trajetoria
académica institucional e o design de vivéncia académica estudantil, ou seja, o que
a instituicdo planejou versus percepcéo de estudantes sobre o vivido. Assim, refere
uma possibilidade aplicacdo da analise relacional por englobar apenas um dos

subitens do item 3.

5) Com base nos itens elencados e na sintese reflexiva, formular inferéncias
que geram indicadores para o planejamento académico (tanto amplo, a materializar
em documentos do concebido institucional, como PDI, quanto detalhado, em cada
setor e ambito da gestdo na graduagdo, com desdobramento de diretrizes) ou

corregdo de percurso

Denominei como inferéncias as ideias geradas com base nos dados sobre o
vivido na universidade porque referem processos provenientes de deducao. Inferir
permite uma possibilidade interpretativa; entéo, o resultado ndo denota uma verdade
absoluta. Muito ao contrario, conforme pressupostos espistemolégicos explicitados
no capitulo 4, com base em olhar sisttmico, novos dados e outros cruzamentos
possibilitam variadas inferéncias, as quais, até mesmo, podem descontruir acep¢des
pensadas em um primeiro momento, denotando a provisoriedade da reflexao.

Os pressupostos tedricos desta investigacdo, no intercruzamento com as
narrativas dos discentes respondentes da pesquisa, apontaram para as seguintes
premissas voltadas a gestado académica:

- Valorizacdo das artes e das humanidades, de modo que o estudante possa
raciocinar de modo critico e reflexivo, ter ousadia nas ideias e producao de projetos,
ser empatico e dialégico, argumentar diante dos fatos, respeitar o outro, acolher as
diferencas, estar atento a complexidade do mundo, ampliar as perspectivas
democréticas, viver uma vida com sentido (NUSSBAUM, 2015).

- Fomento do dialogo e a constituicdo do eu no encontro com 0O outro

(BENVENISTE, 2006), cada qual com suas complexidades e profundidades
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(NUSSBAUM, 2015), por meio do incentivo ao debate de ideias e ao encontro em
diversos espacos, bem como ao apoio a variedade de possibilidades formativas e de
discussédo, envolvendo a comunidade académica: professores, estudantes,
dirigentes, colaboradores.

- Valorizacdo de acdes e praticas democraticas, com abertura ao outro e
estabelecimento de didlogo na comunidade académica e entre a academia e a
sociedade (FREIRE, 1999).

Compreendo que o dialogar aproxima instancias institucionais e atores da
universidade comunitaria. Ao propor a escuta de académicos, busquei um modo de
didlogo que adentra nas formas de viverem e perceberem a universidade e nos
sentidos atribuidos as vivéncias no processo de execucao curricular.

Para que haja dialogo, é necessario garantir a participacdo e o
reconhecimento do outro, das ideias divergentes; caso contrario, ha um mondlogo.
Assim, a légica do dialogo implica propiciar situacdes e criar condicdes para a
conversa, a troca, com espacos de legitimidade de uso da palavra, com fala
espontanea, sendo dada a devida atencdo ao interlocutor, suas angustias. Nao se
trata, portanto, na gestdo, de apenas informar sobre 0s processos e produtos, mas
de permitir a participacdo dos envolvidos nas instancias de criacdo e de decisao,
promovendo a escuta, a interlocucdo, a participacdo ativa da comunidade
académica.

- Organizacdo curricular, projetos direcionadas a formacdo integral do
académico, proporcionando amplitude de experiéncias (ensino, pesquisa,
intercambio, extensdo, estagios, iniciacdo cientifica, participacdo em movimentos e
projetos, voluntariado), evitando possiveis efeitos negativos da desagregacao,
conforme conceito de Tristan McCowan (2018).

- Envolvimento dos estudantes em acdes/projetos geradores de sentido, em
que percebam os sentidos e significados de estar na Universidade, exercam o
protagonismo e mostrem-se engajados, evitando obijetificar a conquista de um
diploma e podendo viver de forma mais consciente e prazerosa 0 processo de
execugao curricular.

- Decisbes no ambito da gestdo com base, entre outros aspectos, nas
percepcbes da comunidade académica, incluindo os estudantes, sobre a
universidade e o curso de graduacéo, com olhar sensivel ao discente, considerando

sua situacéo, inquietacdes, avancgos, anseios, em uma dimens&o cooperativa.
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- Percepcdo do potencial da linguagem na constituicAo da caminhada
académica dos estudantes, pelas interacbes construidas, dialogos, incentivos, em
que, por meio da palavra, possa manifestar-se uma relacdo de abertura, de
acolhimento e de cuidado.

- Atencao as necessidades de desenvolvimento da comunidade, com foco em
formacao de exceléncia.

- Consideracdo sobre a historicidade institucional e também a prospecc¢éo de
cenarios educacionais e as tendéncias nos diferentes campos do saber, unindo
tradicdo e inovacdo. Nesse sentido, inclui-se o fortalecimento da identidade
comunitaria e a superacdo de modelos engessados, comumente franqueados
(McCOWAN; DIETZ, 2021).

- Desenvolvimento de uma “ecologia de saberes” na universidade, com
praticas de: descolonizacdo da academia, para valorizar o local e superar o
eurocentrismo; aposta na diversidade; reflexdes para evitar que tentativas de
inovacdo se tornem dogmas e tendam a instrumentalizacdo; observacdo e
criticidade (SANTOS; LLUGNA, 2021).

Dadas as premissas levantadas por meio da investigacdo de cunho teoérico,
as inferéncias a seguir partem de uma reflexdo que relaciona os sentidos e
significados que emergiram nas narrativas dos estudantes respondentes da
investigacdo de acordo com categorias emergentes da pesquisa em cruzamento
com os registros do PDI 2017-2021 da UCS.

Com base nas relacdes emergentes do design de experiéncia académica,
avaliando convergéncias e divergéncias, surgem inferéncias que geram indicadores
para gestdo na direcdo de acdes relativas ao design de trajetéria académica
institucional. A seguir, apresento uma sintese de possiveis caminhos para a gestao
institucional conforme cruzamento dos dados da investigacéo. Limito-me a acepc¢des
gerais, embora a construcdo analitica permita uma subdivisdo com indicadores de
acao em nucleos, setores, programas, Cursos.

Os dados da tabela com caminhos para a gestdo universitaria da UCS
auxiliam a configurar o design de trajetéria académica institucional e verificar a
necessidade de suporte, se for o caso, ao design de trajetdria académica estudantil
(com a criacdo de projetos e programas). A analise relacional proposta pode ser
aplicada em outras IES, com as adaptacbes pertinentes. Porém, a sintese de

narrativas em relacdo, em perspectiva sistémica de construcdo € unica, pois surge
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de cruzamentos de variaveis institucionais e pressupostos que emergiram nesta
pesquisa. Em diferentes momentos, com outros enfoques, a mesma aplicacao
poderia ter resultados bastante variados, denotando aspectos complexos como
indeterminacao, imprevisibilidade, probabilidade, incontrolabilidade.
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Quadro 8 - Sintese de narrativas em relacdo: cruzamento de dados empiricos e tedricos da pesquisa

Tematica Categorias Caminhos para a gestéo
Se a emocdao da conquista e da realizacao do sonho de fazer uma graduacao é mobilizador aos discentes, isso pode
indicar para a continuidade da valorizacdo da caminhada e do momento de formatura (ritual de passagem) como
Conquista modo de evitar a objetificacdo do percurso formativo.
Pode ser ampliado no registro do PDI, na misséo, visao, principios, diretrizes e objetivos, a preocupa¢do com 0s
estudantes e 0s motivos que 0s movem a estar na instituicdo e a realizar sonhos.
Mostra-se pertinente continuar a executar politicas e programas de auxilio para que o estudante supere dificuldades
Superacgéo diversas, inclusive relativas a afiliacdo. Novos, com outras dindmicas, podem ser elaborados. Também, a instituicdo &
instigada a refletir sobre como superar barreiras para permitir que seu acesso seja ainda mais amplo e popularizado.
Movimento, Percebendo que crescimento, evolugdo, constituicdo referem sentidos de os estudantes estarem na universidade e
crescimento, fazem parte do previsto no PDI, emerge a necessidade de continuidade e ampliacdo de movimentos e possibilidades
transformacédo de | que propiciam experiéncias formativas significativas para a constituicdo do desenho de si do académico.
si, do outro e do Ao propiciar condi¢des para o estudante perceber a universidade como possibilitadora de aperfeicoamento e
mundo alargamento de horizontes, contribui-se para que ele mantenha uma visdo positiva da instituicao.
Ha possibilidade de inclusédo, no PDI, das tematicas engajamento, escuta e pertencimento, emergentes da pesquisa.
Sentidos e As narrativas dos estudantes apontam para a necessaria ampliagéo do dialogo e da escuta da comunidade

significados de
estar na e viver
a universidade

Pertencimento e
insercéo na
comunidade

académica para a tomada de decisdes, 0 que esta em consonancia com o principio de gestao democratica do PDI
2017-2021.

A pesquisa indica que os estudantes esperam continuidade e/ou ampliacédo da participagéo de representacdo da
comunidade académica na elaboragdo do PDI, e outras diretrizes de gestdo, contemplando o previsto no principio de
gestdo democratica: “a Universidade promovera a vivéncia democrética, buscando a participagdo da comunidade
académica nos processos de planejamento e de gestdo” (PDI 2017-2021, p. 14).

Conhecimento

As narrativas mostram que a constru¢do do conhecimento € um fator determinante para cursar uma graduacéo.
Sendo um dos pilares do ensino, pesquisa e extensdo, ele pode continuar sendo valorizado em diferentes dominios,
havendo o equilibrio para a adequada destina¢édo de recursos de modo a concretizar variadas experiéncias no
percurso formativo do estudante, seja em variados laboratdrios, espagos de convivéncia, biblioteca, seja com
tecnologias ou com acdes variadas, desde as de acolhimento até as culturais.

Também, “conhecimento” pode continuar sendo uma palavra-chave para a fixagdo de marca. Nesse sentido, a
investigacdo aponta a importancia da campanha publicitaria periddica definida institucionalmente, como “O
conhecimento ilumina”, na construgdo da imagem da instituicdo, o que supde a necessidade de uma avaliagdo
adequada para alinhar os rumos institucionais com o que se espera que a comunidade demonstre como apropriacao.

Convivéncia

A pesquisa sugere a continuidade de a¢des e programas voltados a convivéncia académica, bem como a criagéo e a
ampliacao de espacos e possibilidades para compartilhar experiéncias variadas. A formacgéo de vinculos gera senso
de acolhimento, suscitando que redes de apoio possam continuar existindo e sendo aprimoradas.

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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A andlise em questdo gera possibilidade de utilizacdo de consideracdes da
pesquisa para complementacdo, no ambito do design de trajetoria académica
institucional de politicas de gestdo, como no caso das previstas no PDI, e também
para implementacdo dessas politicas com base, dentre outros aspectos, nas
narrativas dos estudantes (podendo ser ampliadas as vozes por meio de outras
investigacodes, incluindo de colaboradores, professores, gestores, etc).

De acordo com analise documental, foi possivel perceber que as politicas de
gestao previstas no PDI 2017-2021 sdo apresentadas de forma sucinta no espaco
destinado a esse tema, embora ele esteja presente em outros capitulos, em politicas
de setores ou de ensino, pesquisa e extensdo. Especificamente no que se intitula
Politicas de gestdo, o foco recai para a gestdo dos processos, das pessoas, de
recursos de infraestrutura fisica e tecnoldgica, financeira, gestdo de e por objetivos.

Outro fator a considerar € o acompanhamento para verificar se premissas
projetadas institucionalmente, concepcoes, idealizacbes, projetos realizados no nivel
da gestdo se materializam ou n&o na formagéo dos estudantes. Na pesquisa, parti
das narrativas e busquei consonancia no PDI, sugerindo inser¢do quando
percebidas lacunas. Uma outra alternativa € avaliar periodicamente o PDI e outros
documentos no nivel do concebido e buscar evidéncias de que as diretrizes se
materializam na execucao curricular.

Findada essa reflexédo, lembro que ocupar-se de um sonho significa implicar-
se. Esse parece ser o papel do gestor. “Nado é suficiente fazer uma universidade;
principalmente, é preciso consciéncia do fazer universitario” (PAVIANI, 2018, p.116).
Essa consciéncia passa pelo didlogo fomentado pela escuta ativa dos atores da
comunidade académica; percorre também o cruzamento de variadas dimensdes do
design de experiéncia académica para pautar acbes da gestdo, responsavel por

direcionamentos e tomada de decisao institucional.



8 DO OUTRO LADO: O MOVIMENTO QUE NAO CESSA NO “SE-IR
DO VIVER”
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A travessia de uma margem a outra(s) € um processo continuo na vida dos
sujeitos (e também no percurso na universidade), materializada no vir-a-ser, na
incégnita busca, no desejo de encontrar o até entdo “nao-encontravel”’. Até mesmo
viver implica correr o risco de deparar-se s6, huma canoa, com a incerteza em
relacdo ao que ha do outro lado da margem, ou sobre o significado da “terceira
margem” do existir, mas também reflete a oportunidade da passagem, do encontro,
da experiéncia constitutiva, de tudo aquilo que € possivel desvendar.

Ao estudante universitario, estar no processo de execucdo curricular é
também fazer uma travessia de uma margem a outra(s), que envolve interacées,
(des)construcdes, aprendizados curriculares e também aqueles que se atrevem a
terceira margem. Nas trajetérias académicas, situam-se e engendram-se
possibilidades de curso e percepcdes sobre as vivéncias cotidianas: as relacoes, 0
movimento, 0S espacos, as superacdes, 0 rompimento de variadas barreiras, o
desafio do novo, o abandono de crencas, a definicdo de prioridades, o ajuste
constante da direcdo, o equilibrio diante de tantas facetas que se interpdem. Assim,
fazer uma graduacdo é também um remar em aguas profundas, com diversos
significados e reverberacbes, em que se delineia uma rota diante de tantas
possibilidades, na busca da constru¢cdo de um caminho repleto de descobertas e
(re)invencdes.

Essa travessia estudantil faz parte, portanto, de uma experiéncia
pessoalmente arquitetada, mas também institucionalmente desenhada (como
também o pai, no conto, concebeu a canoa e passou a utiliza-la, no movimento do
vivido). “Fazer a canoa” do ensino superior para mover-se nas aguas da execucao
curricular exige realizar proje¢cdes, no nivel do concebido (tanto por parte do
estudante quanto da instituicao). Esse papel esta associado, entre outras instancias,
a gestdo académica, que acompanha projetos e orienta a travessia do estudante,
amparada em uma série de marcos legais, institucionais, principios, valores, para
tomar decisoes.

Nesse contexto, a gestdo do ensino superior que se preocupa com o0 bem-
estar, a humanizacdo e o projeto de vida do estudante percebe na investigagédo das
experiéncias académicas cotidianas do processo de travessia estudantil da
graduacéo (dentre outros aspectos, na execuc¢ao curricular) uma oportunidade de

qualificacéo institucional pautada na observacdo dos sentidos produzidos na e pela
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relacdo com o saber estabelecida no processo formativo, bem como em uma relacao
pedagdgica centrada no dialogo constitutivo.

Um possivel modelo de gestdo académica de instituicdo comunitéria, voltada
ao bem-comum, considera a elaboracédo e a revisao de projetos e curriculos pautada
em extensa reflexdo, que pode considerar, dentre tantos aspectos implicados, para
além da perspectiva disciplinar e fragmentaria, elementos que mobilizam a
comunidade académica (0 que inclui o estudante), em um processo centrado na
ideia de relacdo, de forma que o académico viva intensamente a formacao, sinta-se
humanizado e acolhido em seus anseios, duvidas, desafios e necessidades, para
gue, assim, nao objetifique nenhuma etapa formativa em busca de um diploma.

Esta pesquisa — com o0 objetivo de investigar que sentidos da experiéncia
académica sao constituidos com base nas narrativas dos estudantes de graduacao
de uma IES comunitaria, matriculados no Curriculo ‘R’ (inserido em um Programa de
Reestruturacdo Curricular institucional), a fim de indicar caminhos a gestao
académica — mostrou que a voz dos estudantes pode fornecer indicios para a gestéao
académica democratica. Quando eles sao escutados (e as narrativas do Balanco da
experiéncia expressaram com énfase que eles querem ser escutados), ocorre
possibilidade de reinvencdo e/ou superacdo de modelos de construcdo da gestao
académica do Ensino Superior autocratica, centralizada sobretudo na concepcéo
dos gestores e talvez influenciada por taticas para driblar a concorréncia no contexto
da mercantilizagéo.

Desse modo, olhar para o concebido, com base no vivido e no percebido no
cotidiano da execucao curricular do Ensino Superior permite (re)conceber, ajustar o
curso, chegar a outras margens, direcionando a gestao a novas beiras, num fluxo
que nao cessa no “se-ir do viver”. Para além do concebido, ha escapes rumo a uma
gestdo em movimento, que produz autoria.

Gestar é conceber, cuidar, acompanhar. O gestor académico atento direciona
suas acdes para, aléem de outros aspectos, auxiliar o estudante a organizar seu
design de trajetdria académica. Na perspectiva adotada nesta pesquisa, esse
desenho é apenas uma projecdo voltada a melhor atingir a meta formativa
estabelecida, ndo um itinerario fixo, massacrante. Talvez, a acdo esperada do gestor
€ apoiar o discente ndo para buscar certezas, mas para encarar e lidar com a

complexidade.
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Sendo assim, a gestdo na perspectiva do design de experiéncia académica
com constante redesenho a partir da analise das percepcbes sobre o vivido
direciona para a reflexdo critica a respeito dos sujeitos inseridos no contexto
académico. Essa acdo avanca um passo para a analise das proprias vivéncias,
atravessadas pelas memoarias, fazendo emanar, pelas narrativas, multiplos sentidos.
Se 0 desenho da experiéncia € um desenho de si, quando o estudante com ele se
depara, confronta-o, pensa sobre, imagina possibilidades, acaba por produzir
autoconhecimento, o qual convoca a ser protagonista e empreendedor de si.

Isso posto, minha tese €é que, ao considerar e inter-relacionar
sistemicamente dimensdes do design de experiéncia académica — que envolve
design de trajetoria e design de vivéncia académicas (nas perspectivas estudantil e
institucional) —, a gestdo académica da universidade comunitéria: a) fortalece o
didlogo e a participacdo; b) potencializa o processo de afiliacdo do discente,
contribuindo para a ampliacdo do pertencimento e para a permanéncia dele ao
longo da trajetéria de execucgdo curricular; ¢c) compreende e assume com mais
propriedade a finalidade da instituicdo comunitéaria, voltada ao bem-comum; e
d) gera mais subsidios para o desigh de gestdo no enfrentamento da crise de
identidade que permeia a educacdo superior e na definicdo de futuros
institucionais. Presente, passado e futuro da universidade e de seus atores,
entrelacam-se sistemicamente num emaranhado de possibilidades permeadas pela
dimenséao cadtica do planejar, executar, refletir sobre a experiéncia, compreender a
realidade, movimentar-se discursivamente, avaliar situacdes e reconfigurar acées se
necessario.

Sendo assim, cabe considerar que o design de gestao, englobando o design
curricular, preconiza o design de vivéncia académica estudantil e o design de
vivéncia académica institucional porque as ac¢des no nivel do concebido,
encabecadas pelos gestores, interferem nas e/ou direcionam as experiéncias
académicas vivenciadas, fomentando ou aniquilando determinadas relagées com o
saber e impactando na percepcédo que a comunidade académica tem sobre o que
vive/viveu na universidade. A¢oes do design de gestdo, como acolhimento, escuta,
apoio e acompanhamento do processo de afiliacdo, podem contribuir para a tomada
de decisdes, estruturacéo, consolidacéo ou para o delineamento de novos rumos do

design de trajetoria académica estudantil, interferindo na relacdo que o discente
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estabelece consigo, com o outro e com o mundo e, assim, na gestdo da
permanéncia.

J4 os movimentos do design de gestdo, como planejamento, estudo de
prospeccédo, abertura para o dialogo, decisdes democréticas, delineiam o design de
trajetéria académica institucional, em um processo que configura 0os rumos da
universidade, com determinadas politicas. Nesse sentido, este estudo permitiu inferir
que a atencao quanto a complexidade do design de trajetoria académica institucional
pode definir, ao longo do tempo, a percepc¢do da comunidade académica e externa a
respeito da instituicdo e até mesmo direcionar a sustentabilidade. Ou seja, um
planejamento bem estruturado, com concepc¢des materializas no PDI (metas,
diretrizes, objetivos, valores claros) e execugcdo adequada em cada setor e ambito
afeto, amplia as possibilidades de proporcionar vivéncias académicas significativas
ao estudante, o que confere mais probabilidade de permanéncia dele na instituicéo,
bem como retorno aos bancos universitarios apdés conclusdo da graduacao e,
especialmente, fortalecimento de suas competéncias formativas para a efetiva,
competente e ética atuacao profissional.

Nessa perspectiva, observar atentamente o sentido que o estudante atribui ao
gue vive em seu percurso formativo fornece subsidios para qualificar as acdes da
gestdo académica, isso porque a projecdo de modelos de gestdo académica em
consonancia com 0 que o0s estudantes consideram importante no percurso
académico, com acompanhamento do processo de afiliagdo, pode ser um diferencial
no direcionamento de decisdes para a concretizacdo dos projetos de vida e
profissionais do académico, bem como na sua satisfacao.

Se o discente se sentir satisfeito, em um movimento em que a universidade
atenda a suas expectativas, se ele se sentir reconhecido, se compreender com mais
clareza a dimensao da e as oportunidades de vivéncia académica na universidade
(cito exemplos simples: desde acessar periddicos pelo sistema CAFE até perceber
gue pesquisa e inovacao ndo acontecem apenas em um laboratorio de biotecnologia
ou em uma incubadora de startups, etc), se for escutado e apoiado no processo de
execucao curricular, podera ter mais desejo e condi¢cdes de permanecer e também
levar, com gosto e zelo — como eu fiz em meu tempo de discente —, a imagem e a
identidade da instituicdo a todos ao seu redor. Talvez esse seja um bom modo de
marketing em uma IES comunitaria, pois pessoas que criam uma relacdo e se

identificam com um produto, experiéncia ou servi¢o tendem a indicé-lo/a.
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Nessa linha de pensamento, o ir e vir que configura o design de trajetéria
académica institucional, alavancado pelos gestores, pode se instituir em perspectiva
dialégica e com observacdo do cotidiano, em que elementos sdo colocados em
relagdo. Assim, é possivel o estabelecimento de uma dialética: o modelo vigente
universitario € confrontado com as percepcdes dos atores do processo educativo
(como professores, gestores, funcionarios e estudantes) sobre as vivéncias e as
experiéncias geradas e com 0s contextos emergentes; entdo, a partir da reflexdo
emergente, novos caminhos podem ser pensados, talvez que fujam a rota planejada
inicialmente. Ou seja, o0 projeto inicial pode ser (re)avaliado. Surgem reflexdes e a
projecdo de uma arquitetura que alicerca conceber outras perspectivas de futuro da
trajetoria académica, considerando elementos como a historicidade e politicas
institucionais, 0S processos, 0S sujeitos e seus anseios, 0S saberes, 0 contexto
socioeconémico e cultural local e global, a integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo, entre outros, tudo isso em dinamica complexa, envolvendo, portanto,
andlise de mdultiplas varidveis, em que caos e crise se constituem como
fundamentais para a auto-organizacdo do modelo a seguir. Essa foi a proposta do
modelo relacional de avaliacdo para a gestao do capitulo anterior.

Dessa forma, o design de gestdo, que manifesta a dimensdo do concebido
para guiar os desenhos no ambito da graduacdo de uma IES, incluindo o design
curricular, pauta-se no conceito de relacdo, com base no qual estruturar movimentos
organizacionais voltados a gestdo académica implica integracdo, evitando conceber
processos e produtos educacionais de modo isolado do entorno, descolado do
passado institucional, dos valores e missédo da IES, de pesquisas educacionais, da
prospeccdo de cenarios e dos desejos da comunidade académica, em especial dos
estudantes, talvez os menos escutados quando se trata de tomadas de decisfes. Do
mesmo modo, gestdo administrativa e gestdo pedagodgica precisam convergir.

Isso posto, nesta pesquisa, defendo que o design de gestdo académica nao
pode se render a arbitrariedades; em minha visdo, ele se constitui ao colocar em
relacdo dois elementos: a) a decisdo que, em determinado periodo, foi considerada
a melhor e b) novas possibilidades de encaminhamentos que envolvem multiplas
analises (podendo considerar a analise relacional exposta no capitulo anterior),
incluindo os sentidos das experiéncias dos envolvidos (como é o caso dos

estudantes, foco desta pesquisa), revelados pelo olhar atento e sistémico do que é
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narrado, para que a gestdo, dentre outros aspectos, conecte-se com desejos,
anseios e com a identidade institucional, de seus membros e da comunidade.

Sendo assim, integra o design da gestdo a observacdo das minucias do
cotidiano, evocando o design de vivéncia académica dos atores do processo
educativo no itinerario da graduacdo, como um retrato do vivido mediado pelo
percebido. Desse modo, cabe espaco para a surpresa, a criatividade, a inovacao, a
visdo critico-reflexiva. Nessa perspectiva, o gestor académico, para implantar e
acompanhar processos e pessoas, criar espacos e produtos diferenciados, utiliza
observacdo, criticidade e dialogo, de modo que suas ac¢fes possam, em
consonancia com a missdo institucional e a identidade da comunidade afeta,
propiciar as melhores condi¢cdes a) de formacao para os académicos, de modo que
ampliem possibilidades de realizarem seus projetos de vida e de carreira e exergcam
a autoria e o protagonismo em seus espacos de atuacdo; b) de trabalho aos
colaboradores, para que se engajem e sintam reconhecimento.

Nesse viés, este estudo aponta para a tamanha responsabilidade institucional
que é realizar a escolha dos gestores, porque conduzirdo, dardo exemplos e
orientardo processos que podem definir rumos da instituicdo. Também, destaca a
necessidade de manutencdo da perspectiva democratica por meio da escuta da
comunidade académica, em especial dos discentes, diretamente envolvidos nas
decisdes inerentes a graduacdo. Sendo assim, a tese aponta o dialogo como uma
possivel terceira margem, ou seja, como um possivel valor ou principio a ser inserido
no préximo PDI, visto sua poténcia de apontar variados e até novos caminhos para
acoes institucionais.

Eu trouxe experiéncias de gestdo para esta tese e, certamente, o estudo
desenvolvido mudou concepcgdes de gestdo que eu tinha e agregou novas ideias.
Entre desafios da escrita, movimentos recursivos, nas idas e vindas pelos capitulos,
estive e sigo profundamente implicada em um processo que transpassa margens,
anda de um ponto ao outro, converge, diverge. E o espiral da pesquisa, enfim do
pensamento do ser, em constante constituicao, reconfiguracdo, auto-organizacao.

E vida que segue, pesquisa que se desdobra em longa viagem, de uma
margem a outra, no fluxo das “bagagens da vida”, até o entdo “ndo encontravel”, em

busca da terceira margem.
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APENDICES

Apéndice 1 — INSTRUMENTO DE PESQUISA

Pesquisa: Sentidos das experiéncias na graduagédo UCS

Antes de responder a questdo reflexiva que instiga a falar sobre suas
experiéncias na UCS, vocé esta sendo convidado/a a preencher seus dados

socioecondmicos:

1 Ano de ingresso na UCS:
() 2018 () 2019 ()2020

2 Curso:

3 A modalidade do curso:

() presencial () a distancia

4 Campus do curso:

5 Género:

() feminino (') masculino ( )outro:

6 Faixa etéaria:

()de 17 a 20 anos () de 21 a 25 anos
() de 26 a 30 anos () de 31 a 35 anos
() de 36 a 40 anos () de 41 a 50 anos

() de 51 a 60 anos () mais de 60 anos

7 Autodeclaracao de raga-etnia:
() preto () pardo
() branco () indigena

() amarelo () outra:



237

8 Renda familiar per capita:
() até 1,5 salario minimo () até 3 salarios minimos

() até 5 salarios minimos () mais de 6 salarios minimos

9 Cursou o Ensino Médio:

() escola publica () escola privada

10 Recebe algum tipo de bolsa ou auxilio para cursar a graduacao:

() sim () néo

11 Trabalha ou faz estagio:

() sim () néao

12 Participa, na Universidade, de algum tipo de atividade de pesquisa:

() sim () ndo se sim, qual:

13 Caro (a) académico(a),

Com alegria, convido a “um mergulho profundo” nas memoarias do que vocé
viveu e vive no cotidiano da universidade, no andamento de seu curso de
graduacdo. Também, fica o desejo de que possa adentrar em suas concepc¢des e
percepcbes sobre a UCS. Pense no(s) sentido(s) das experiéncias dessa etapa
formativa que esta vivendo e escreva sobre eles livremente. Faca um balanco do
seu percurso universitario! As questdes a seguir podem auxiliar a refletir para vocé
iniciar sua escrita: o que, para mim, significa estar na universidade? Qual(is) é(séo)
minha(s) principal(is) percepcdo(6es) sobre a UCS e sobre meu curso?
Considerando o que vivo/vivi na UCS, o que mais me marcou até hoje e por qué?
Pensando no estudo dos conteudos curriculares, quais as principais caracteristicas
da(s) atividade(s) na(s) qual(is) eu mais me senti engajado(a), ou seja, com vontade

de fazer porque, para mim, ela(s) fazia(m) sentido e/ou gerava(m) prazer?



Apéndice 2 — TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL (TAIl)

Por meio do presente instrumento, eu, Nilda Stecanela, Pro-Reitora Académica
da Universidade de Caxias do Sul, localizada no municipio de Caxias do Sul, no Rio
Grande do Sul (RS). na Rua Francisco Getulio Vargas, 1130, autorizo Fabiana
Kaodoinski, pesquisadora matriculada no Curso de Doutorado em Educacgao da
Universidade de Caxias do Sul (PPGEDWUCS), a realizar, nas dependéncias da
Universidade, a pesquisa intitulada “Da narrativa discente a gestido académica:
os sentidos das experiéncias no cotidiano da execuci#o curricular de uma
instituicdo de ensino superior comunitaria”, que tem como objetivo investgar
sentidos da experiéncia académica constituidos com base nas narrativas dos
estudantes de graduagdo de uma IES comunitaria, matriculados no Curriculo ‘R’
(insendo em um Programa de Reestruturagao Curricular institucional)

Eu, na qualidade de Pro-Reitora Académica, compreendi que este documento
valida e autoriza a realizagdo do estudo nas dependéncias da instituigdo. Também
garanto a existéncia de infraestrutura necessaria para a realizacao da pesquisa nas
dependéncias da universidade

Este projeto sera submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
de Caxias do Sul (CEP/UCS) antes do inicio da atuacdo da pesquisadora. A
pesquisadora garantiu que todes os cuidados sero tomados para garantir o sigilo e
a confidencialidade das informagbes. presarvando a identidade dos participantes.

Declaro que ful informada pela pesquisadora sobre os objetivos e o0s
procedimentos da pesquisa. Declaro também que ful informada de que a referida
pesquisa nao gerara despesas, nem pagamentos para a insttuigdo e a nenhum dos
envolvidos nos trabalhos realizados durante a investigagdo, E que, em caso de
retirada de seu consentimento, todas as informagdes que tenham sido até entao
fornecidas serac descartadas.

Declaro que ful informada de que posso esclarecer dlvidas a qualquer
momento através dos contatos da pesquisadora & do CEP/UCS.

f | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - PPGEdU/UCS

| 10 | Camgus Uneversidade de Caxias do Sul - Bloco E. sala 308

] ! Te ‘ c ' - . -

| " e | Pesquisadora responsdvel: Fabiana Kaodonsk (Deutorands em Educagdo). E-mail
| ='eou| - - . Teledone: .

B Orientadora: Prof Dr* Flsvia Brocchette Ramos E-mail
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nr
Declaro estar ciente de que serio asseguwados os dwedlos previstos nas
% n® 466/2012 e n? 510/2018 do CNS, dentre os quais:
Garantia de assentimento ou consentimento dos participantes da
pesquisa. esclarecdos sobre sau santido e implicagdes,

2. Garanta da confidencialidade das mformacgdes, da privacidade dos
participantes e da protegao de sua identidade, inclusive do uso de sua imagem &

voz.

3. Garanta da nao utilizagao, por parte do pesquisador. das informagoes
oblidas na pesquisa em prejuizo dos seus participantes,

Caxias do Sul. 16 de julho de 2020

{

Pro-Reitora Nada Stecanela

Pesquisadora Fabiana Kaodoinski

| PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGCAQ - PPGEdUUCS
Campus Universidade de Cavas co Sul ~ Bioco £ sala 306

Teefora ) )

Pesquisadora ro?ponmd: Fabwana Kaccomnso (Coutoranda em Educacdo) E.mal,
- olefone |
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TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE (TSC)

Titulo do Projeto. Da narrativa discente a gestdo académica: os sentdos das
experiéncias no cotidiano da execucao curricular de uma instiuicio de ensino
superior comunitana

Pesquisadora responsével Fabana Kaogsonsk - Doutoranda em Educacao
Orentadora - Flavia Brocchette Ramos

Telefone celular da pesquisadora responsavel

E-mall da pesquisadora responsavel:

Instituigdo: Programa de Pés-Graduacao em Educacao da Universidade de Caxias
do Sul (PPGEdu/UCS)

Local da coleta de dados Universidade de Caxias do Sul

Eu, Fabeana Kaodoinski, pesguisadora responsavel peko peesents projeto "Da
narrativa discente & gestao académica: os sentdos das expenéncias no cotidiano da
execucdo curnicular de uma mstiuigio de ensino superior comunitana” comprometo-
me a preservar o ancaimato dos sujeilcs da pesquisa. estudantes da graduacso da
Universidade de Caxias do Sul Concordo, igualmente, que as informagdes
coletadas serdo utilizadas dnica e exclusivamente para a execucdo do presente
projeto e pubhcactes oentificas. O matenal construido ficara sob minha
responsabdidade. As informagoes somente poderdo ser dividgadas preservando o
anonimato dos sueidos e serdao mantidas em poder da responsavel pala pesquisa
por um perlodo de 5 anos. Apds aste pariodo, o8 dados sero destruidos,

Caxias do Sul, 16 de julho de 2020.

Assinatura.

Pesquisadora Fabiana Kaodoinsk:
Assinatura
Orientadora Flavia Brocchetto Ramos

"= am  PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGEduIUCS
w Campus Universidade de Caxas co S - Bioco E, sala 306
Takdong
® Pesquisadora responsdvel: Fadiana Kaoconsk (Doulorands em Educacdo) E-mail
~ ' gou Fewfior
Orientadora: Prof* Dr* Flava Brocchatto Ramos E-mall
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Apéndice 4 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO —
ESTUDANTE DE GRADUACAO

OrATTL s :
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - ESTUDANTE DE
GRADUAGAO

Prezado(a) estudante,

Esle documento visa a convida-o{a) a participar da pesquisa inttulada “Da
narrativa discente & gestio académica: os sentidos das experiéncias no
cotidiano da execucglo curricular de uma Instituigdo de ensino superior
comunitaria®. Eu Fabiana Kaodoinski, realizarel a pesqusa que fard parte de
minha lese de doutoredo, sob & orientaglo da professora Dr* Flavia Brocchetto
Ramaos, no Programa de Pos-Graduacdo em Educagio - UCS, na Linha de Pesquisa
Faucatio, | inguagam e Taenologia O obpetivo @ investigar senfidos da experidncia
académica dos estudanies de graduacdo matriculados no Curriculo '‘R° da
Universidade de Caxias do Sul

Os procadimentos metodoldgicos de que vood participard preveem: a) envio,
por parte da pesquisadora, por mew eketrdnico, de convite para vocd escrever
livremente sobre as suas percepcdes a respeito da UCS, a fim de realizer um
balange do seu percurso universano, b) encaminhamento do texio produzido &
pesquisadora

Os conhecimentos produzidos com este estudo poderSo sec publicados
Contudo, 0s dados e resuliados da pesquisa estardo sob sgilo ético, ndo sendo
mencicnades o nomes dos participantes em nenhuma apresentacdo oral ou
trabalho escrito. Outras informagdes que possam faciltar a identificacdo dos
participantes t1ambém estardo sob sigio.

Os procedimentos da pesquisa podem ocasionar constrangsmento ou
exposicio das suas falas e percepgdes. Porém, salienta-se que sua identdade serd
preservada Os textos serdo observados pela pesgusadora € onentadors. O que
sera divulgado serdo os resultados das andikses, que podem conter extratos de sua
fala e percepcio sobre a Universidade de Caxias do Sul Mas, se vood ndo se sentr

' | PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAD - PPGESWUCS
{ TO  Camous Universidade de Caxas do Sul - Bloco E, sala 306
Telkdone:
- oo Pesquisadora responsavel: Fablana Kacdoinsk (Doutorando em Educacdo). E-mait
~ U | Telefone
Orientadora: Frof* Dr* Flava Broocchetto Ramos E-mait
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confortavel de particpar da pesquisa, tem liberdade de retirar seu consentimento
posterormente, sem que isso Ihe acarele qualquer consequéncia.

A pesquisadora Fablana Ksodoinska e sua orientadora Profa. De* Flévia
Brocchetto Ramos comprometem-se a esclarecer devida e adeguadamente qualquer
divida ou necessidade de informagbes que vocd venha a ter no momento da
pesquisa ou posteriormente, através dos e-mails e telefones abaixo informados.

Duas vias deste documento serdo rubricadas e assmadas por vocé e pela
pesquisadora responsavel

CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Apds ter sido devidamente informada de todos 0s aspectos da pasquisa e ter
esclarecido fodas as minhas ddvidas, U
(nome por extenso),
concordo em participar da referida pesquisa e escrever sobre minhas percepgbes a
respeilc da UCS, que serdo registradss e anahsadas, além de discutidas
coletvamente

A pesquisadora me informou que o projelo foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa em Seres Humanos da Ureversidade de Caxias do Sul, situado na Rua
Francisco Getulo Vargas, Bloco M, sala 106, na Cidade Universidria, Caxias do Sull
RS, telefone -, email Se necessano, pederei entrar
em contato com esse Comité, que lem o objetivo de asseqgurar a ética na realzagio
das pesquisas com seres humanos.

CaxiasdoSul, __de________ de2020.

Ass:

ASS: 1
Participante da pesquisa Pesqusadora Fabana Kaodonski

Nome

~———  PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - PPGEdUUCS
w Campus Universidade de Caxias 0o Sul - Bioco E, sala 306
Telstone: (5¢)

¢

cc

”
£D
B Orientadora: Prof Dr* Fivia Brocchetio Ramos E-mai:

Pesquisadors responsavel: Fabsans Kaocdonski (Doutorando em Educsido). E-mail:
feledone:
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S ThaAdse it 3
Nossos contatos:
Fabiana Kaodonsks Prof* Dra. Flavia Brocchetto Ramos
Doutoranda — Pesqussadora Orientadora
Universidade de Caxias do Sul
Programa de Pos-Graduagio em Educagio
Curso de Douterade em Educacio

Agradecemos a sua autonzagdo & colocamo-nos & disposigio para
esclarecimentos adiconais sobre o processo de investigag®o. Caso queiram
contatar a pesquisadora responsével pela pesquisa, podem entrar em contato
CONOSCa,

~———  PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO - PPGEdUUCS
w Campus Universidade de Caxias 0o Sul — Bioco E, sela 308
Tekdone:

Pesquisadora responsavel: Fabians Kaodonsk ([Doutorsndo em Educacdo), E-mail
| Telefone:
Orientadora: Prof Dr® Fldvia Brocchetlo Ramos E-mail
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ANEXOS

Anexo 1 - Parecer consubstanciado do Comité de Etica e Pesquisa da UCS

UNIVERSIDADE DE CAXIAS £ Plabaforma
DO SUL - RS %ﬂfl

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DA NARRATIVA DISCENTE A GESTAO ACADEMICA: OS SENTIDOS DAS
EXPERIENCIAS NO COTIDIANO DA EXECUGAO CURRICULAR DE UMA
INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR COMUNITARIA

Pesquisador: FABIANA KAODOINSKI

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 36742920.0.0000.5341

Instituicao Proponente: Fundac3o Universidade de Caxias do Sul - FUCS/RS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.369.921

Apresentagdo do Projeto:

Os dados a sequir foram transcritos das Informacgoes Basicas cadastradas na Plataforma Brasil.

O objetivo principal do estudo é investigar sentidos da experiéncia académica conslituidos com base nas
narrativas dos estudantes de graduacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior comunitaria, matriculados no
Curriculo ‘R’ (inserido em um Programa de Reestruturagdo Curricular institucional), a fim de indicar
caminhos a gestdo académica. O acesso as percepgdes dos estudantes mostra-se uma forma de ampliagdo
do didlogo institucional. Nesse viés, o que experienciam no percurso universitario nem sempre é
considerado na tomada de decisdo no contexto da gestdo. Assim, mapear os sentidos dessas experiéncias
pode auxiliar na construgdo de projetos de cursos alinhados aos projetos de vida dos esludantes, o que
pode contribuir na satisfagdo do académico e consequente influenciar a permanéncia dele na instituicdo.
Nesse contexto, o seguinte problema norteia a pesquisa: que sentidos da experiéncia académica sao
constituidos com base nas narrativas dos estudantes de graduacdo de uma IES comunitaria, matriculados
no Curriculo ‘R’ (inserido em um Programa de Reestruturagio Curricular institucional)?

A pesquisa é qualitativa, empirica, com carater exploratério. Ancora-se na perspectiva metodoldgica da
Sociologia do Cotidiano. O pesquisador ird para uma Universidade Comunitaria da Serra Gadcha, onde
aplicara instrumento que explora as narralivas de estudantes da graduacgao

Enderego:

Bairro: PE CEP:
UF: RS Municipio: CAXIAS DO SUL
Telefone:
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UNIVERSIDADE DE CAXIAS
DO SUL - RS
Continuacso do Farecer. 4. 383 521

sobre suas vivéncias ao longo do processo formativo. A analise dos dados sera realizada por meio da
Analise Textual Discursiva - ATD, de Rogque Moraes (2003).

Objetive da Pesquisa:

Os dados a seguir foram transcritos das Informactes Basicas cadasiradas na Plataforma Brasil.

Objetivo Primarioc
Investigar que sentidos da exparéncia académica s3o constituidos com base nas narralivas dos estudantes
de graduacdo de uma IES comunitaria, matriculados no Curricule 'R’ {inseride em um Programa de

Reestruturacio Curricular institucional), a fim de indicar caminhos 4 geslio académica.

Objetivo Sacundario:

= Mapear os sentidos da experidncia académica no processo de integralizacio do curriculo R de cursos de
uma universidade comunitaria.

= Avariguar a relagdo relagdo pedagdgica @ a relagdo com o saber estabelecidas pelos estudantes no
processo da inlegralizagdo curricular combase nos senlidos alribuidos pelos esludantes a expariéncia
académica.

= Elaborar principios indicadores de gestdo académica considerando os sentidos atribuidos pelos estudantes
a experi@ncia académica.

Avaliacio dos Riscos & Beneficios:
Os dados a seguir foram transcritos das Informactes Basicas cadasiradas na Plataforma Brasil.

Riscos:

Caonstrangimanto, vergonha, exposicio de ideias.

Beneficios:

Com a pesquisa, & possivel garar subsidios capares de lornecer suporle para movimenios vollados a
ampliagdo do didlogo institucional e & qualificagdo permanente da gestio académica, seja relacicnada a
projecio de modelos de gesido, de curriculos @fou & elaboracio de projelos de cursos de graduacdo que
possam ir, além de outros aspectos, o encontro do gue os esludantes consideram importanie no percurso
académico, o que pode ser um diferancial no direcionamenio de decistas para a concrelizacdo dos projetos
de vida e profissionais afetos & execucdo curricular, bam como na salisfacdo do académico e consaquente
parmanéncia dele no percurso académico.

End
Bair
UF:

Tele

Pigirm (02 du 04
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UNIVERSIDADE DE CAXIAS
DO SUL -RS

Continuagio do Parecer: 4.389 921

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se de pesquisa com vistas a constituicio de tese doutoral em Educacgdo.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
Termos apresentados de modo adequado.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

N&o restam pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Caxias do Sul aprova o projeto.
Emendas devemn ser apresentadas em documento postado na opgdo OUTROS, com o nome Justificativa da
Emenda.

E dever do CEP acompanhar o desenvolvimento da pesquisa por meio de relatérios parciais e final. Os
relatérios devemn contemplar o andamento, alteragées no protocolo, cancelamento, encerramento,
publicagbes decorrentes da pesquisa e oulras informagdes pertinentes.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

[ Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/10/2020 Aceito
|do Projeto ROJETO 1609470.pdf 22:27:55

Projeto Detalhado / | ProjetoDetalhadoBrochuralnvestigador.p| 03/10/2020 |FABIANA Aceito
Brochura df 22:27:20 |KAODOINSKI

investigador

TCLE/ Termos de | TCLEESTUDANTES.pdf 03/10/2020 |FABIANA Aceito
Assentimento / 22:25:24 |KAODOINSKI

Justificativa de

Auséncia

Brochura Pesquisa |Brochurainvestigador.pdf 03/10/2020 |FABIANA Aceito

22:24:22 | KAODOINSKI
Qutros CARTARESPOSTA pdf 03/10/2020 |FABIANA Aceito
22:21:43 | KAODOINSKI

TCLE/ Termos de  |tcle_pdf 13/08/2020 |FABIANA Aceito
Assentimento / 19:52:26 |KAODOINSKI

Justificativa de

Auséncia

Declaracgdo de termosassinados.pdf 13/08/2020 |FABIANA Aceito
Instituicdo e 19:46:58 | KAODOINSKI

End

Bair

u'.

Tele
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UNIVERSIDADE DE CAXIAS
DO SUL -RS

Continuaclo do Parecer: 4.369.921

Infraestrutura termosassinados.pd! 13/08/2020 |FABIANA Aceito
19:46:58 | KAODOINSKI

Projeto Detalhado / |Projeto Detalhado Brochura Investiqad| 13/08/2020 |FABIANA Aceito

Brochura or.doc 19:41:18 |KAODOINSKI

or

Cronograma Cronograma_pesquisa.odt 13/08/2020 |FABIANA Aceilo
19:40:05 | KAODOINSKI

Brochura Pesquisa |Brochura_investigador.odt 13/08/2020 |FABIANA Aceito
19:38:15 | KAODOINSKI

Folha de Rosto digitalizar0001.pdf 13/08/2020 |FABIANA Aceito
19:35:57 | KAODOINSKI

Qutros Instrumento.odt 07/08/2020 |FABIANA Aceito
23:55:56 | KAODOINSKI

Situagdo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
CAXIAS DO SUL, 29 de Outubro de 2020
Assinado por:
Magda Bellini
(Coordenador(a))
Enc
Bail
w.

Telt

Piggon 04 de 04
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