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RESUMO

O presente estudo busca entender as diferengas encontradas na compra de
diferentes pecas de alta performance em dois mercados distintos. Nesse sentido, o
objetivo do estudo foi analisar comparativamente a importagdo e a aquisiGao no
mercado interno de pecas de alta performance para veiculos. Para tanto,
desenvolveu-se um estudo aplicado no mercado brasileiro, devido a disseminacéo
da cultura automotiva e os esportes relacionados a motor dentro do pais, mostrando
0 potencial de crescimento de mercado e oportunidades de negdcios relacionadas.
Ainda, a aplicacédo do estudo foi aprofundada no mercado americano, este que € o
pais onde deu-se origem as modificacdes em automoveis e principal fornecedor de
pecas para performance. Além disso, o estudo tem por objetivo a identificacdo de
potenciais fornecedores, em conjunto com a analise de caracteristicas comerciais,
técnicas dos produtos para posterior simulacédo de custos na importacdo. Através do
uso de métodos para solicitacdo de orcamentos e para selecédo de fornecedores, 0
contato com os possiveis fornecedores fez-se possivel, trazendo informacdes
necessarias para a selecdo e o calculo dos custos pertinentes a importacdo das
mercadorias. Os resultados mostraram que em ambos 0s mercados existem
fornecedores qualificados e com experiéncia suficiente para ofertar produtos de
qualidade. Por fim, & possivel perceber que embora as pecas americanas sofram
com 0s custos pertinentes a importacdo, ainda assim, existe a abertura de mercado,
principalmente em eventuais quedas na cotacdo do dolar.

Palavras-chave: Mercados. Fornecedores. Importacdo. Pecas de alta performance.
Veiculos.



ABSTRACT

The following study aims to understand the main differences found in the purchase of
high performance parts in two different markets. In this sense, the main objective was
the comparative analysis of import and the domestic market acquisition. Therefore, it
was developed a study, applied in the Brazilian market, due to the dissemination of
the automotive culture and motor sports within the country, showing growth potential
for automotive market and related business opportunities. Even so, the study was
applied and deepened in the American market, because this one is the country
where car customization was born, besides being the main supplier of high
performance parts. Furthermore, the study is intended to identify potential suppliers
together with an analysis of commercial, technic characteristics of the products for a
further import costs simulation. Through the use of quote requests and supplier
selection methods, the contact with the potential suppliers was possible, bringing
required information to select and calculation of the costs to import the goods. The
results had showed that the two marks has qualified and experienced suppliers,
capable to offer high quality products. Last but no least, it was possible to perceive
that even the American parts suffer with import costs, even so, the market is open to
sell these parts, mainly with an eventual US$ fall.

Keywords: Market. Supplier. Import. High Performance Parts. Vehicles
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1 INTRODUCAO

Desde a data a qual se tem registro do primeiro automovel, este que foi
desenvolvido pelo engenheiro Karl Benz, e posteriormente patenteado na Alemanha
em 29 de janeiro de 1886 (PARISSIEN, 2014), as tecnologias avancaram, trazendo
cada vez mais comodidade e seguranca aos motoristas. Estudos estimam, que a
frota de veiculos no mundo pode chegar a 2 bilhées de carros até 2035
(GREENCARREPORTS, 2021).

No ano de 2020, a industria mundial de pecas de reposicdo movimentou
USD 390,10 bilhdes em vendas, estas que foram lideradas por pessoas que
procuram aumentar a performance de seus veiculos, seja em termos de sons de
escapamentos ou velocidade e poténcia, entre outras (GRANDVIEWRESEARCH,
2021).

Visto a grande movimentacdo neste mercado, este trabalho tem por objetivo,
dar visibilidade as principais diferencas entre a compra de pecas para veiculos no
mercado nacional, ou a utilizagdo da importacdo como meio de obter pecas similares
as encontradas no Brasil.

Para tanto, no capitulo 1, sdo apontadas as principais informacdes com
relacdo aos mercados alvos do estudo, bem como os carros e motorizacfes, além
de resumir a histéria dos veiculos e inicio das customizacdes veiculares. Além disso
serdo apresentados dados pertinentes a cada pais, com o objetivo de formular a
questdo alvo, para que, ao longo do desenvolvimento do trabalho, seja possivel
respondé-la de forma simples e clara.

No capitulo 2, tem-se o referencial tedrico, no qual foi possivel a
apresentacao de conceitos importantes, de modo a trazer uma facil compreensao a
todos os leitores, no que tange as principais teorias relativas ao assunto de comércio
exterior. Seu principal objetivo é ser o instrumento responsavel por trazer toda a
referéncia bibliografica neste capitulo, abordando os principais conceitos para que
desta forma, a obra seja fundamentada através de teorias sélidas.

O capitulo 3 traz o método, em que ha descricdo detalhada dos
procedimentos utilizados para desenvolvimento e analise da problematica proposta.
Os principais métodos utilizados possibilitardo a busca por informacdes para selecao

dos fornecedores brasileiros e americanos. Ainda, neste item é abordado o método
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que permitird a comparacgéo entre os fornecedores selecionados, para que apos esta
segunda triagem, ocorra a decisdo de qual o melhor fornecedor para que a compra
das pecas seja realizada, de modo a possibilitar a simulagcdo dos custos de
importacao.

A apresentacdo dos resultados € feita no capitulo 4, em que se encontra o
desenvolvimento de todas as metodologias definidas no capitulo dois, aliadas as
estratégias desenvolvidas no terceiro capitulo. Incialmente, serdo apresentados os
dados sobre as pecas escolhidas para o estudo, bem como seus motivos, dados do
lote piloto, que servira como base nas cotacdes com fornecedores e também para
cotacdes de frete internacional. Os fornecedores, tanto brasileiros como americanos,
serdo apresentados de forma a auxiliar a compreensao de suas caracteristicas e
também de seus produtos, facilitando o entendimento sobre as condi¢cdes impostas
por cada um, bem como a posterior andlise de qual dos fornecedores americanos
sera escolhido para as comparacdes finais do estudo.

A selecdo dos fornecedores ocorrera de forma técnica, utilizado do método
Analytic Hierarchy Process (AHP), otimizando a escolha, dando consisténcia e
confirmando que o fornecedor o qual sera optado, realmente é a melhor opcéo.
Tendo escolhido os fornecedores, com a ajuda de uma empresa qualificada no
transporte internacional de mercadorias e uma assessoria de comeércio internacional,
a qual é despachante aduaneira, os custos finais da importacdo serdo definidos para
a analise. Em seguida, os fornecedores brasileiros e americanos comparados entre
si, onde é chegado no objetivo de entender as principais diferencas entre compras
internacionais e compras no mercado nacional.

Na sequéncia, o capitulo 5 trara a analise dos resultados obtidos, aliados a
simulacBes de possiveis situacbes de mercado, as quais podem colocar os produto
americano em vantagem ou desvantagem perante o mercado brasileiro. As analises
apresentadas neste capitulo sdo fundamentais para definicdo entre qual dos
produtos optar.

Por fim, o capitulo 6, traz as consideracdes finais, além da sugestdo de um

futuro estudo ou extensédo para outro pais e mercado.
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1.1 DELIMITACAO DO TEMA

Este trabalho tem como tema as diferencas entre a importacdo e a compra
local de pecas de alta performance para veiculos antigos. Para este estudo, utilizou-
Se pecas para a customizacdo e preparacao de motores com enfoque em veiculos
com motorizacdo de 6 e 8 cilindros adquiridas no mercado brasileiro ou por meio de
importacao direta ou indireta dos Estados Unidos da América (EUA).

Os EUA foi o pioneiro na producdo automotiva, desde 1908, quando foi
apresentado por Henry Ford o Modelo T, este que por sua vez, foi o primeiro modelo
de producdo em massa (FORD MOTOR COMPANY, 2021). Desde entédo, o pais se
tornou referéncia no segmento. No ano de 1978, houve o recorde de produgéo,
atingindo o numero de 9,92 milh6es de unidades (TRADING ECONOMICS, 2021).

Com o passar dos anos e a crescente busca pela conservacao do passado,
0s veiculos antigos vém sendo resgatados dia apds dia. Isto ocorre por inUmeros
motivos, seja por apego emocional, ao reviver uma época, hobby ou apenas pelo
simples gosto por um estilo Vintage. Craig Jackson (2018) Chief Executive Officer
(CEO) dos leildes Barret Jackson cita qgue os mais novos colecionadores, compram
carros em que eles foram familiarizados em sua infancia, adicionando que estes,
estdo mais preocupados em dirigir os carros de que apenas 0s manter guardados ou
apenas em exposi¢cdes. Sendo assim, cada vez mais os compradores buscam por
carros Unicos e de facil customizacdo, para que possam manter o estilo, sem perder
a performance de um carro novo.

Inicialmente, os automdveis antigos customizados eram chamados de Hot
Rods. Segundo Mayes (2010), os primeiros veiculos desta categoria apareceram em
torno de 1930. A autor também reforca que os Hot Rods sédo de cultura puramente
americana, embora existam também em outros paises. As primeiras corridas se
deram no sul da Califérnia, onde lagos secaram e viraram literalmente pistas de
corrida.

Na época, a escassez de dinheiro fazia com que pecas nédo criticas dos
veiculos fossem retiradas, trazendo ao veiculo o alivio de peso necessario para que
a relacdo Peso x Poténcia diminuisse, promovendo ganhos de competitividade e
velocidade. Essa ocorréncia perdurou até que empreendedores como Ed
Iskenderian, Dean Moon, Fred Offenhauser, e Vic Edelbrock Sr. iniciaram
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empreendimentos no ramo de pecas de alta performance e passaram a vendé-las
para outros corredores, que trocavam entre si ferramentas, pecas e experiéncias,
dando inicio a formacé&o dos primeiros grupos de Hot Rodders (MAYES, 2010).

De acordo com o Sistema Federacdo das Industrias do Estado de Minas
Gerais (FIEMG, 2021), no Brasil, a producdo de veiculos teve inicio por volta de
1950 no governo de Juscelino Kubitschek, o presidente foi o Fundador do Grupo
Executivo da Industria Automobilistica (GEIA). Até entdo, segundo a mesma fonte, o
pais possuia apenas linhas de montagem de veiculos de paises estrangeiros, tendo
inicio com a Ford, em 1919, seguida da Chevrolet, em 1924.

Dados da Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores
(ANFAVEA, 2021) apontam que o auge da producdo automobilistica propriamente
brasileira foi em outubro de 1980, com 90.018 unidades fabricadas, sendo uma
pequena parte produzida com motores de 6 e 8 cilindros. Sendo assim, o Brasil
nunca teve uma cultura forte de automobilismo e customizacao frente aos EUA.

No Brasil, 41% dos internautas declararam-se fas de automobilismo, nimero
este que representa 28 milhdes de pessoas (IBOPE REPUCOM, 2016), de I4 para
ca, muitas modalidades de corridas, como Drift, Arrancada, que sao famosas
modalidades famosas no mundo vem sendo adaptadas aos moldes do pais, sendo
promovidos diversos campeonatos estaduais e federais.

Este grande publico aficionado por corridas, fez com que no ano de 2021, as
pecas de Alta-Performance estivessem entre os 15 acessérios para veiculos mais
procurados no site de vendas do Mercado Livre (FERRAMENTASDORAINMAKER,
2021). Tendo isso em mente, as empresas vém focando na producdo de pecas de
alta performance, dentre estas para motores de 6 e 8 cilindros. Frente a isso, 0
trabalho tem como objetivo responder a questdo: Quais as diferencas na aquisicao
de pecas de alta performance para veiculos antigos importadas dos Estados Unidos

€ nacionais?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Analisar comparativamente a importacdo e a aquisicdo no mercado interno

de pecas de alta performance para veiculos.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos dardo suporte ao trabalho visando a consecucao do
objetivo geral.

a) identificar fornecedores no mercado norte-americano e brasileiro;

b) analisar caracteristicas técnicas dos produtos dos fornecedores
identificados;

c) analisar as condicbes comerciais propostas pelos fornecedores
identificados;

d) simular os custos envolvidos na importacdo dos produtos dos

fornecedores norte-americanos.

1.3 JUSTIFICATIVA

O mercado de pecas de reposicdo mundial segue em constante
crescimento. Em 2021, o mercado atingiu uma valoracédo total de 721,2 bilhées de
dolares, e tende a alcancar o niumero de 950,1 bilhdes de ddlares até 2027. Esta
valoracdo se da através do total movimentado em producdo, manufatura,
distribuicdo, vendas e instalacédo destas pecas. (GLOBENEWSWIRE, 2022)

De acordo a Speciality Equipment Market Association (SEMA, 2021), uma
das mais importantes associa¢des comerciais nos EUA, hoje a industria de pecas de
reposicao norte-americana movimenta em torno de 2 bilhdes de ddlares em vendas
de pecas anualmente.

Segundo Jakob Greisen (2018), chefe do departamento de automobilismo

dos EUA, em entrevista para a revista americana Motortrend, uma das principais
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revistas americanas do segmento, uma nova geracdo de colecionadores e
aficionados por carros surge com o passar dos anos. Ele adiciona que a
performance do mercado de carros antigos é solida, e que ha um grande interesse
por parte das pessoas em eventos automotivos, corridas, exposi¢des e concursos.

Com a crescente evolucdo e com o numero de 28 milhdes de pessoas sendo
interessadas no Brasil pelo automobilismo, entende-se que o pais tem grande
potencial de crescimento no setor. O que justifica a viabilidade de um estudo sobre a
aquisicdo de pecas, facilitando o entendimento sobre quais sdo 0s principais
fornecedores, condi¢des de venda e custos de produto internado.

Com quase 50% dos internautas brasileiros buscando por contetdo
automotivo e com uma frota que tende a chegar a 2 bilhdes de veiculos até 2035,
cada vez mais a populacao buscara por conteido adequado e de fins académicos.

N&do somente contemplando conteddo automotivo, a obra também sera
justificada, abordando conteudos e aprendizados adquiridos durante o curso de
Comeércio Internacional na Universidade de Caxias do Sul (UCS), os quais séo
primordiais para uma analise perante a trAmites administrativos, de mercado e de

aspectos culturais.

Neste contexto, o trabalho objetiva a criacdo de um estudo completo, para
que apos a leitura, traga a tona a atenc¢ao do leitor, a fim de uma melhor escolha no
momento da aquisicdo ou até mesmo um novo modelo de negocios baseado na
importacéo direta ou indireta, bem como o empreendedorismo no mercado nacional

de fabricacéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, é realizada a abordagem explicativa de concepcdes
importantes para o comeércio exterior em geral, como a globalizacdo e o Global
Sourcing, seguido dos principais passos para a aquisicdo de mercadorias no
exterior, que vao desde o desenvolvimento de fornecedor, inicio do processo de
importacdo, até a nacionalizacdo da mercadoria propriamente dita. Estes conceitos
terdo extrema importancia na aplicacdo do método, o qual serd utilizado para

garantir o sucesso da proposta apresentada para o trabalho.

2.1 GLOBALIZACAO

Para Machado (2016), o termo globalizacdo estd presente na vida das
pessoas ha muito tempo e cada vez mais ele € popularizado ao redor do planeta,
gracas ao desenvolvimento das tecnologias e da telecomunicacdo. Através da
internet, por exemplo, ndo h& mais barreiras para a comunicacéo, tudo acontece
online, como compras, reunides, envio de documentos, pagamentos entre outros.
Tuthill, Carzaniga e Roy (2022) mencionam que a digitalizacdo vem transformando o
comércio global, principalmente com o avanco da internet e a expansdo do
conhecimento proporcionado por ela. Além disso, pontuam fortemente que o futuro
ainda promete muito mais do que se vé hoje, afirmando que estas tecnologias
avancadas ainda tém muito a se expandir.

Pelas palavras de Cavusgil, Knight e Riesenberger (2010) a tecnologia
aliada ao rapido transporte de mercadorias proporcionado por ela, acelera ainda
mais a globalizacdo. Estes autores, da mesma forma que Machado (2016),
acreditam que este fenbmeno é muito antigo e que foi se desenvolvendo
rapidamente através de uma herangca comum deixada pelas civilizagoes.

Kesselring (2018) alia a globalizagéo ao rapido desenvolvimento das nacgoes,
utilizando o exemplo das primeiras embarcacfes, que mesmo com remos e velas,
cruzava 0s mares, indo de encontro a outros paises ou continentes. O intercambio
de mercadorias proporcionado por estas viagens trouxe grande difuséo, e sem essa,

segundo o autor, a sociedade néo teria se desenvolvido tdo rapidamente.
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Machado (2016) faz grande elogio ao crescimento do comercio mundial,
visto a entrada de diversos produtos de alta tecnologia em mercados que antes néo
tinham conhecimento dos mesmos. Utilizando o exemplo de empresas
multinacionais, a distancia entre cada uma de suas filiais foi reduzida gracas a esta
constante evolucdo. Esta abertura de mercado possibilitou pequenas empresas a
mostrarem sua competitividade e produtos em outros paises, bem como ter acesso a
insumos de maior qualidade ou por precos mais competitivos.

Os autores Cavusgil, Knight e Riesenberger (2010) destacam em sua obra
que a globalizacao ja passou por 3 fases, estando agora em sua quarta fase. Desde
a década de 1800, é facilmente perceptivel as fases por quais passamos, pois estao
diretamente ligadas a grandes eventos do desenvolvimento, que revolucionaram a

industria até o ponto que conhecemos, sendo elas:

Quadro 1 — Fases da Globalizacéo

(continua)
Fase Periodo Pontos Chave
Primeira Em meio a primeira| Grande expanséo das ferrovias e do
Fase revolugdo industrial, a | transporte maritimo, os navios de

primeira fase teve inicio | madeira sendo substituidos pelos de
nos anos 1830, tendo seu | aco. A invencdo do telégrafo e

auge nos anos 1880. telefone, as quais facilitaram
imensamente o fluxo e troca de

informacdes.
Segunda Iniciada nos anos 1880 e | Fortemente associada ao inicio da
Fase perdurou até o inicio da | industrializacdo, gerando a expansao
grande depressdo em |das malhas rodoviarias, a qual
torno de 1929 encurtou 0s caminhos internos,

tornando a distribuicdo no mercado
interno mais agil e pratica. A
produgdo em massa e utilizagdo do
aco e eletricidade marcaram esta

época.
Terceira Teve inicio apds a | Marcada pela introducdo de novas
Fase segunda guerra mundial, | fontes de energia.

ocorreu durante a guerra
fria e se manteve até a
década de 70.

Barreiras comerciais que
eram impostas foram derrubadas,
impulsionando novamente o]
comércio apoés a guerra.
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(concluséo)

Quarta Fase | Década de 1980 até os | Fortes investimentos e cooperacdo
dias atuais entre as nacgdes, o desenvolvimento
de computadores e internet aproxima
paises e pessoas cada dia mais

Fonte: Cavusgil, Knight e Riesenberger (2010)

O autor Mendes (2012) considera a globalizacao irreversivel, pois diversas
pessoas, empresas, paises ja se beneficiaram dela no mundo todo. Como principais
vantagens o autor propfe a competicAo entre empresas, a oportunidade de
desenvolvimento para pequenas nacdes e a maior facilidade para a rentabilidade.
Esta ultima vai ao encontro com os pensamentos de Chopra e Meindl (2016), que
afirmam que a globalizagdo tem duas vias e oferece a oportunidade de aumentar
sua receita e reduzir o custo simultaneamente.

Por fim, para Contractor (2021) é inevitavel o fato de que a longo prazo, os
paises e nac¢des continuardo separados, a desigualdade ainda existirda em termos de
salario, cultura, leis e estratégias de negdécios. Sendo assim, o comércio exterior
ainda prevalecera com sua légica e estratégia, uma vez que esta divisdo e
desigualdade continuara criando oportunidades para os negdécios internacionais. As
empresas envolvidas nestas trocas de bens e servicos além de beneficiados, tém
em maos o poder de beneficiar a populacdo como um todo, tendo em mente que a
nacdo tera a oportunidade de mostrar suas praticas gerenciais, produtividade e

tecnologia para o mundo.

2.1.1 Global Sourcing

Diretamente ligado a globalizacdo, a cadeia global de suprimentos — Global
Sourcing é a constante busca por suprimentos em diferentes paises do mundo e
igualmente a transformacéo de uma empresa fornecedora apenas em seu mercado
interno para fornecedor global. Além disso, é possivel dizer que esta cadeia global é
uma extensao da administracdo das cadeias de suprimentos. (RAZOLLINI FILHO,
2012)

Colin (2006) cita em sua obra, que através do global sourcing as empresas
tem a chance de reduzir seus custos, uma vez que podem se beneficiar de mao de

obra barata, aliado a oportunidade do crescimento do poder de barganha da
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empresa, pois ao mesmo tempo que obtiver precos reduzidos no exterior, podera
pressionar os fornecedores naturais do pais para que equiparem 0S precos ao
mercado externo. Contudo, o autor refor¢ca a necessidade de quatro condi¢cdes para
0 sucesso na utilizacéo desta ferramenta:

a) Devido a burocracia envolvida no processo de importacdo e demais

custos extras, como frete, despacho e impostos, o custo de méo de obra e

produto dos fornecedores no exterior, deve ser relativamente mais baixo do

gue os tradicionais fornecedores, de modo a compensar todos estes custos;

b) O nivel tecnoldgico e capacidade de inovacéo, tera de ser pelo menos

igual aos fornecedores tradicionais;

c) Os fornecedores devem respeitar as regras e principios de

desenvolvimento duravel ao plano econdmico, tais como rentabilidade e

modo de governanca, questfes sociais como salario e condi¢cdo de trabalho

satisfatério e por fim, as regras ambientais e responsabilidade ecoldgica;

d) Devido a complexidade dos processos logisticos, devem estar alinhados

e estabilizados, independentemente dos riscos a serem confrontados.

Da mesma forma, Cavusgil, Knight e Riesenberger (2010) argumentam com
a afirmacdo de que produtos confeccionados em determinados paises, sdo comuns
em outros devido a agilidade de entrega, isso se deve a estratégias sofisticadas de
distribuicdo aplicadas por estas cadeias. Os autores afirmam que a cadeia global de
suprimentos se compde com a integracao de redes de abastecimento, producéo e
distribuicdo, através de uma organizacdo em escala global. Esta organizacdo se
dard em paises onde as vantagens competitivas sejam maximizadas e isto ira
envolver diversos elos, desde os fornecedores até o cliente final. Um dos elos mais
importantes citados pelos autores é a cadeia de abastecimento, pois segundo eles,
de nada adianta o desenvolvimento de fornecedores no exterior, sem uma logistica
rapida e eficiente, composta por profissionais aptos a entregar as mercadorias no
tempo necessario.

Contudo, os autores apontam alguns desafios em relacdo a cadeia global de
suprimentos. Neste ponto, 0s mesmo trazem a tona as dificuldades encontradas na
terceirizacao de fornecedores no exterior e a constante oscilagdo cambial, esta que
por sua vez, pde em risco o plano de reducdo de custos através das compras no

exterior. Em caso de uma moeda enfraguecida ou uma grande oscilagcdo durante o
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processo de compra e chegada da mercadoria, pode fazer com que o custo fique
consideravelmente mais alto do que a compra com o fornecedor tradicional. Ainda,
adicionam diversos outros desafios enfrentados, entre eles estdo os demasiados
custos quanto a sele¢cdo, capacitacédo e supervisdo dos novos parceiros, bem como
a alta complexidade no gerenciamento em uma rede mundial de centros de
producdo, parceiros e fornecedores e gerenciamento da cadeia de suprimento
global.

Além dos desafios, a busca por estar em uma cadeia internacional de
suprimentos envolve riscos, estes podem acontecer dentro da propria organizacao e,
igualmente na sociedade. Dentre 0s riscos para as empresas 0 autor cita a reducao
de custos menores do que o planejado, definicbes de leis controversas em
determinados paises, mao de obra pouco qualificada, dependéncia excessiva de
fornecedores estrangeiros, bem como a potencial desmotivagdo dos funcionarios
internos, visto o pensamento de que seu trabalho ndo estd sendo bem-visto dentro
da organizacédo. (Cavusgil, Knight e Riesenberger, 2010).

O global sourcing traz a tona algumas controvérsias, ao citar alguns riscos
com relacdo a sociedade e mercado interno, pode-se dizer que devido a abertura
aos produtos estrangeiros e a busca pela mao de obra no exterior, de modo a
reduzir os custos, o mercado nacional pode sofrer consequéncias. O publico em
geral tende a ver esta estratégia de forma negativa, utilizando do argumento em sua
grande maioria de perda de emprego e desvalorizacdo do produto internacional.
Pensamento este que ndo é errdneo. O global sourcing pode sim trazer ameacas,
dentre elas a pontuacdo das proprias perdas de emprego, reducdo da
competitividade nacional e o decrescimento no padrao de vida. (Cavusgil, Knight e
Riesenberger, 2010).

Da mesma forma, Contractor (2021) cita que, ao optar pela ferramenta de
global sourcing, se faz possivel a utilizacdo de estratégias viaveis para a resiliéncia
da cadeia sendo elas: i) 0 aumento de fornecedores para 0 mesmo produto, 0 que
reduz a dependéncia de apenas um determinado fornecedor; ii) a diversificacdo de
paises entre os fornecedores; iii) estar proximo dos fornecedores, seja em termos de
distancia quanto a proximidade politica; e iv) aumentar os niveis de estoque.

Razollini Filho (2012) por fim, destaca que ao aderir ao global sourcing a

empresa estara destinada a pesquisa e o desenvolvimento de novos produtos, o que
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a levara a selecdo de novos fabricantes e fornecedores. Ainda, o autor complementa
que a partir da utilizacdo da tecnologia da informacéo sera possivel uma interligacao
de redes, e finaliza com a afirmacéo: “De maneira simplificada, podemos conceituar
o global sourcing como a pratica que possibilita reduzir o nimero de fornecedores
mediante a manutencdo dos parceiros na cadeia de suprimentos que oferecem
atuacao globalizada” (RAZOLLINI FILHO, 2012 p. 148).

2.1.2 Selecao de Fornecedores

De acordo com Kotler e Armstrong (2007), os fornecedores sdo uma parte
importante na ligacdo entre cliente e empresa, pois é através destes que a
organizagdo terd a possibilidade de produzir seus bens e servigos. Os autores
mencionam que com o passar dos anos, os fornecedores vém sendo tratados como
parceiros na entrega de valor para os clientes.

O autor Robles (2016) expde que relacionamentos de colaboracdo entre
empresas e fornecedores partem de duas premissas principais, a reducdo dos
custos com o fornecedor a partir do momento de sua contratacdo e igualmente nos
controles de contratos, ou seja, esta buscara a reducéo no niamero de fornecedores,
todavia, com contratos de longa duragéao.

Igualmente salientado por Kotler e Armstrong (2007), a escolha de um
fornecedor deve ser tratada minunciosamente, pois escassez, atrasos de entrega
entre outros fatores, podem prejudicar vendas de curto e longo prazo. Em conjunto a
iSso, 0 monitoramento dos precos dos insumos, pois constantes aumentos na
matéria prima, acarretam em repasses e aumento de precos, prejudicando o volume
de vendas. Caso este repasse ndo ocorra, ou seja, a empresa absorva este
aumento, teremos neste caso a queda no faturamento e rentabilidade da empresa.

Martins (2019) afirma que conforme o aumento no volume de vendas, a
necessidade por parceiros crescera de forma equiparada. Estes terdo como fungéo o
apoio e terceirizacao de processos de forma a agilizar o processo. As empresas tem
como dever a busca por diferenciais na formagao destas parcerias, estes podem ser

com relacéo a:
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a) Custos: diferencial o qual o fornecedor pode proporcionar valores mais
competitivos, bem como a ajuda na reducdo de desperdicios e estoques,
todos estes com o objetivo de reduzir custos;

b) Qualidade: Estes diferenciais sdo mostrados através do dominio em

técnicas de producao, entregando um produto de alto nivel e em adicional

gerando valor na entrega ao cliente

c) Inovacéao: Este diferencial é aliado a qualidade e permite a mudanca e

aperfeicoamento de processo e materiais, este também contribui na entrega

de valor, bem como ao desenvolvimento de novos produtos.

O autor Martins (2019) inicia sua tese sobre as técnicas de selecdo de
fornecedores, afirmando que entre a empresa e seu fornecedor, deve existir uma
cooperacao mutua, onde as duas partes tenham a flexibilidade, de modo a atender
0s anseios de ambas os lados.

Os relacionamentos na cadeia de suprimentos tém como fundamento dois
principios, a confianca ou o poder. Relacionamentos com base na confianca visam o
fortalecimento da cadeia de suprimentos a longo prazo, onde a parceria terd ganhos
reciprocos. Os baseados em poder, trazem o lucro a curto prazo, porém, conforme o
poder de uma das partes crescer, este relacionamento tende a virar concorréncia
(CHOPRA; MEINDL, 2016).

De acordo com as afirmacdes de Christine e Oliveira (2021), a cooperacao
entre duas organizagdes ndo ocorre apenas em formato de alianga ou parceria, as
mesmas partes devem buscar o envolvimento sélido e construir um relacionamento
altamente confiavel, onde além da obtencdo de beneficios para si proprio, seja
possivel ofertar beneficios para o consumidor.

Christiane e Oliveira (2021), utilizando da teoria do relacionamento
colaborativo, sustentam ainda o fato de que os clientes procuram parcerias que se
estendam a longo prado, com fornecedores que se mostrem aptos a oferecer um
maior nivel de servico, reduzindo custos e proporcionando melhores condi¢des, sem
gue se perca a qualidade no fornecimento.

Segundo Robles (2016) a escolha dos fornecedores se dara a partir da
pessoa com fungcdo de contratacdo e aquisicdo, que terd como principal
compromisso selecionar o fornecedor que melhor o atenda, de forma a assegurar

que este ird cumprir os contratos, bem como entregar a mercadoria conforme o
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acordado em termos de prazo, qualidade e quantidade. Para esta selegcédo, o
adquirente pode usufruir de indicadores, de modo que a tomada de decisdo seja
realizada de forma correta. Os indicadores podem ser o prazo de entrega, percentual
de pontualidade, disponibilidade em estoque, capacidade de resposta rapida a
demandas pontuais e o percentual falhas e atrasos de entrega.

Segundo Szabo (2017), faz parte da gestdo de compras, a missao de
perceber os diferenciais competitivos dos produtos e dos servicos, prezando pelo
tempo de entrega, para que esta ocorra no tempo certo, pela gestdo dos custos e
qualidade. E importante que o comprador saiba de quem comprar, quando comprar
e como realizar a transacéo, com base nas condi¢cdes impostas pelo fornecedor.

O processo de qualificacdo de fornecedores é considerado ciclico, ja que 0s
pontos de qualidade, preco e servico estdo sempre sob constante avaliacdo. E de
suma importancia que todas as empresas realizem o planejamento, tendo este sob
uma visdo de progresso e sem negligéncias. Durante a formacao de estratégias as
compras devem participar e ser alinhadas no mesmo horizonte dos objetivos da
empresa (BAILY et. al., 2000).

Com o passar dos anos, realizar a escolha de fornecedores ndo €
considerada uma tarefa ardua como em épocas passadas. Sao inUmeros métodos e
estratégias passiveis de serem utilizadas na captacdo de novos fornecedores, que
podem ser pesquisas em sites especificos de produtores, pesquisa de mercado,
eventos da area, leildes entre outros (FONTES, 2017).

A escolha de um fornecedor adequado pode produzir resultados positivos
dentro da cadeia de suprimentos, enquanto a escolha de fornecedores inadequados
pode acarretar em diversos problemas, possivelmente afetando a lucratividade da
empresa. Esta escolha inadequada, a curto ou longo prazo, trara custos para a
mudanca, ndo somente em dinheiro, mas relacionados também ao ambiente de
trabalho. Esta mudanca estara relacionada com diversos setores dentro da
organizacao, pois implicard em treinamento de novos funcionarios, desgaste com o
time atual, perda de entrosamento entre os integrantes do grupo de colegas, entre
outros (AYMARD; BRITO, 2003).

Segundo Dobler e Burt (1996), a selecéo de fornecedores pode ser realizada
de trés diferentes formas. A primeira envolve apenas uma pessoa, 0 comprador, que

podera conduzir todo o processo sozinho, desde o inicio até a tomada de decisdo. A
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segunda forma apresentada € por meio da utilizacdo de ajuda do departamento
completo ou equipes multifuncionais, que podem ser compostas pelo departamento
de recursos humanos, engenharia, financas entre outros. A terceira forma é por meio
da criacdo de um commodity team, que sdo equipes multifuncionais permanentes e
estes fardo todas as etapas do processo.

Feito isso, Robles (2016) traz como possivel procedimento para a empresa,
a homologacéo de fornecedores, buscando melhor desempenho nas relacdes, esta
pode ser representada por uma certificacdo. O autor tem a conviccdo de que,
através desta certificagdo, o fornecedor tera um custo menor para a empresa, pois
serdo dispensadas vistorias no recebimento, reducéo de estoques e falhas, visto que

este tera prévia aprovacao e qualidade comprovada e consistente.

2.2  IMPORTACAO

Adam Smith (1776, apud A NOVA FRONTEIRA, 2017) afirma em sua teoria
das vantagens absolutas, que para um pais possa aumentar sua fortuna, ao invés
de tentar produzir todos os produtos, o pais deve focar na a producéo e exportacao
do que for uma vantagem competitiva, e importar o que for uma desvantagem.

Com relacdo as vantagens comparativas, Adam Smith (1776, apud A NOVA
FRONTEIRA, 2017) afirma que em situa¢cdes em que outro pais puder fornecer uma
mercadoria mais barata do que a prépria producao nacional, € melhor comprar deste
estrangeiro com uma parte da producéo da producado da industria interna, de modo a
se obter alguma vantagem. A partir disto, iniciamos o conceito de comércio
internacional.

Segundo Bizelli e Barbosa (2002), o comércio internacional € um dos setores
fundamentais e de grande importancia tanto para paises desenvolvidos como paises
em fase de desenvolvimento. E através das relacBes exteriores que paises mais
avancados estardo cada vez mais revigorados e mantendo sua posi¢do no mercado
mundial. Para os que ainda caminham em dire¢cdo ao desenvolvimento, este trara a
expansdo e melhoria nas condi¢des de troca. Ainda segundo os autores, a politica
de comércio exterior brasileira € voltada em sua maioria para o desenvolvimento
econdbmico, tendo como foco o aumento de receitas, sendo a principal receita

proveniente de exportacoes.
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Vieira (2010) define como importacdo o ato de inserir uma remessa de
produtos ou servigos provenientes do exterior. O autor adiciona que este ato traz ao
Brasil a oportunidade de aquisicdo de novas tecnologias, fazendo com que as
empresas tenham a chance de renovar parques fabris, aquisicdo de insumos de
maior qualidade e por consequéncia fazendo com que o produto brasileiro alcance a
exceléncia e preco competitivo. O autor referéncia este processo de aquisicdo, como
um intercambio entre paises, chamado de mercado globalizado.

O Brasil comegou a ganhar forca nas importagdes na década de 70, com
incremento do chamado “Milagre Brasileiro”. Todavia, com a crise do petréleo, no fim
dos anos 70 e inicio dos anos 80, o comércio exterior foi afetado com medidas
protecionistas, somados aos ja existentes (BIZELLI; BARBOSA, 2002).

Bizelli e Barbosa (2002) e Vieira (2010) mencionam que no fim dos anos 80,
mais precisamente em 1988, o Brasil viu uma nova abertura no comeércio exterior,
principalmente nas importacdes. O pais assumiu 0 compromisso de inser¢cao no
mercado internacional, principalmente para o crescimento da producédo. Isto se deu
pela derrubada da maioria das medidas protetivas ao mercado nacional, diversos
mecanismos e barreiras tarifarias foram extintas. A partir disso, se impds uma
reducdo de aliquotas, sendo primordiais para 0 incentivo as importacdes.
Atualmente, a importacdo é praticada por diversas empresas, e as modalidades

serdo descritas nos proximos topicos.

2.2.1 Importacdo Simplificada

A modalidade na qual a importacdo ocorre de forma mais
descomplicada, conhecida popularmente por informal, pois funciona como uma
espécie de correio se comparada com o Brasil. Fontes (2017) relata em sua obra
com precisao como ocorre este tipo de importacdo. Sendo usada para pequenas
cargas e lotes de pecas, com valores de até USD 3.000,00, nesta modalidade, o
adquirente nao precisa ter vinculo com a receita federal. Neste caso, o recolhimento
dos impostos é feito pela prépria empresa de correio expresso — Courier e cobrado
posteriormente do importador, ao contrario das operagcbes de importacdo direta e

indireta, as quais serdo abordadas nos proximos topicos.
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2.2.2 Importacao Direta

Primeiramente, para o inicio das operacdes de importacdo, indispensavel
que a pessoa fisica ou juridica esteja habilitada no sistema de Registro e
Rastreamento da Atuacdo dos Intervenientes Aduaneiros (RADAR) da Receita
Federal do Brasil (RFB). O RADAR, de acordo com Segalis (2015), tem por objetivo
definir e controlar pessoas e empresas autorizadas a atuar no comércio exterior, ou
seja, na importagao e igualmente na exportagao.

Segundo Andrade (2020), a importacdo direta € a forma mais comum de
importacdo praticada no Brasil. De Paula (2014) adiciona que nela, as importacées
sédo feitas através do respectivo RADAR, com a documentagéo pertinente a compra
em nome do real importador. Nesta modalidade, todos o0s contatos com
fornecedores, negociacédo de pregos, pagamentos e coordenacédo de embarque séo
feitos pelo importador.

Pode-se citar como principais vantagens para a importacdo direta, o controle
de toda a operagdo, preservacdo de todos os contatos com fornecedores no
desenvolvimento dos mesmos, que se torna uma vantagem competitiva de modo a
ter uma maior flexibilidade na negociacao de precos e a exclusédo de intermediarios,
gue é importante na reducédo de custos (ANDRADE, 2020).

Em conformidade com a Instru¢do Normativa RFB n°® 1.984/2020 no art. 16°
0 RADAR possui trés modalidades para habilitagdo, conforme descritas a seguir:

a) Modalidade expressa: nessa modalidade podem estar cadastrados

pessoa juridica constituida sob a forma de sociedade anénima de capital

aberto ou empresa publica ou sociedade de economia mista. (DOU de

29/10/2020, secao 1, p. 93). Nao ha limites de movimentacdes para o0s

enquadrados nesta categoria, as empresas com limites impostos, sdo

enquadradas na modalidade limitada (DOU de 29/10/2020, sec¢éao 1);

b) Modalidade limitada: esta modalidade sera cabivel para empresa néo

enquadrada na modalidade expressa. Existem duas faixas de limite para

movimentacdo de importacbes para o declarante enquadrado, este valor
limite tem como base a capacidade financeira, ela deve comportar as

operacbes cujas somas dos valores, em cada periodo consecutivo de 6

meses seja igual a:
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e US$ 50.000,00 (cinquenta mil dolares dos Estados Unidos da América),
ou 0 equivalente em outra moeda, caso sua capacidade financeira estimada
seja igual ou inferior a tal valor;

e US$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil délares dos Estados Unidos da
América), ou 0 equivalente em outra moeda, caso sua capacidade financeira
estimada seja superior ao valor referido no inciso | e igual ou inferior ao
fixado neste inciso 1l (DOU de 29/10/2020, sec¢éo 1, p. 93);

c) Modalidade llimitada: Da mesma forma em que ocorre na modalidade
Expressa, a pessoa juridica cadastrada ndo tem limite para as operacoes de
importacao, desde que tenha sua capacidade financeira comprovada para tal
(DOU de 29/10/2020, secéo 1, p. 93).

d) Radar para pessoas fisicas: Pessoas fisicas estdo dispensadas de
habilitacdo no RADAR, a pessoa fisica pode realizar importacdes desde que
para consumo pessoal, cole¢cbes pessoais ou realizagdo de atividades
profissionais (DOU de 29/10/2020, sec¢ao 1, p. 93). Deste modo, os
proprietarios tem a opcéo de fazer importacdes formais de pecas para seus

préprios automéveis.

2.2.3 Importacao Indireta

Segundo os autores Tripoli e Prates (2016), o processo de importacao €
altamente burocratico, devido a atencdo e estrutura requerida por parte do
adquirente, seja em forma de pessoa fisica ou juridica, muitos optam pela
terceirizacdo, ainda mais se os custos de transacao envolvidos sejam baixos. Os
autores, ainda adicionam que a partir da utilizacdo da terceirizacdo, as empresas
podem focar em suas atividades principais, da mesma forma, as pessoas fisicas
podem efetivar 0os processos esporadicos, com a expertise de empresas que
realizam os processos diariamente. As importa¢cdes indireta podem ocorrer de duas

formas, que serdo apresentadas nas proximas sessoes.
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2.2.3.1 Importagdo por Conta e Ordem

Instituida em 2002 pela Instrucdo Normativa n° 225/2002, revogada pela
Instrugdo Normativa RFB N° 1861, de 27 de Dezembro de 2018 e alterada pela
Instrucdo Normativa RFB N° 1937, de 15 de Abril de 2020. Segundo Tripoli e Prates
(2016), a importacédo por conta e ordem é uma forma onde a empresa interessada
na importacao contrata uma empresa importadora, prestadora de servigos, dentre 0s
servicos prestados, podera ser envolvido somente o despacho aduaneiro, bem como
todos os processos desde a prospeccdo do fornecedor, até a nacionalizacdo da

mercadoria, abaixo vamos ao texto que institui a importacdo por conta e ordem.

O objeto principal da relacédo juridica de que trata este artigo é a prestacao
do servico de promocédo do despacho aduaneiro de importacdo, realizada
pelo importador por conta e ordem de terceiro a pedido do adquirente de
mercadoria importada por sua conta e ordem, em razdo de contrato
previamente firmado, que poderd compreender, ainda, outros servigos
relacionados com a operacao de importacdo, como a realiza¢éo de cotagéo
de precos, a intermediacdo comercial e o pagamento ao fornecedor
estrangeiro (DOU de 28/12/2018, secéo 1, p. 352).

Andrade (2020) ressalta que para esta modalidade as duas entidades
deverdo estar cadastradas no RADAR para que a operagdo possa ser executada.
Em acréscimo, Fontes (2017) pontua a necessidade da apresentacdo de contrato
firmado entre as duas partes, protocolando junto a Receita Federal, anexado os
documentos pertinentes, como contrato social, copias dos documentos pessoais dos
responsaveis legais, para que o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) de
cada uma das partes possa ser vinculado e a importadora apta a realizar a
operacao.

Dentre as empresas autorizadas, Fontes (2017) menciona o surgimento de
diversas comerciais importadoras, conhecidas com Trading Companies. Estas
empresas promovem em seu nome a nacionalizagdo da mercadoria, na Declaragéo
de Importacdo (DI) vao estar mencionados os dois CNPJs, da empresa importadora
e adquirente e nas informagdes complementares da DI mencionado a “Importagao
por conta e ordem de terceiros”.

Fontes (2017) também cita algumas vantagens em utilizar do servico de

Tradings, como utilizar do poder de barganha, bem como Know-how sobre o
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processo, porém indica que antes da contratacdo, seja realizada uma verificagdo
sobre idoneidade e pesquisa sobre 0s servi¢cos prestados.

Como ultimo aspecto, mas ndo menos importante, exposto por Tripoli e
Prates (2016), os adquirentes que optarem em realizar a operagcao por conta e
ordem, deve estar devidamente preparada, pois sera de sua responsabilidade os
recursos financeiros para a compra no exterior, fechamento de cambio bem como o
limite do RADAR.

2.2.3.2 Importacdo por encomenda

A instrucdo normativa que institui a importacdo por conta e ordem e define

os procedimentos, também institui e orienta a importagéo por encomenda.

Art. 3° Considera-se operacdo de importacdo por encomenda aquela em
gue a pessoa juridica importadora é contratada para promover, em seu
nome e com recursos proprios, o despacho aduaneiro de importacdo de
mercadoria estrangeira por ela adquirida no exterior para revenda a
encomendante predeterminado.

§ 2° O objeto principal da relacdo juridica de que trata este artigo é a
transacdo comercial de compra e venda de mercadoria nacionalizada,
mediante contrato previamente firmado entre o importador por encomenda e
0 encomendante predeterminado, podendo este participar ou ndo das
operacdes comerciais relativas a aquisicdo da mercadoria no exterior
(INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 1861, DE 27 DE DEZEMBRO DE

2018).

Andrade (2020) cita que igualmente a importacédo por conta e ordem, para a
importagdo por encomenda, as duas partes deverédo estar cadastradas no RADAR.
Havera a necessidade de contrato perante a receita federal, e o limite utilizado sera
o do importador. Condizente com a citacdo de Fontes (2017), esta € uma simples
operacdo onde a Trading sera a real importadora, e far4 a acdo de revenda para a
encomendante.

A principal diferenca entre os dois modelos, segundo Andrade (2020), ocorre
no momento em que, ha operacao por encomenda, a empresa contratada para a

realizacdo da compra e nacionalizacdo devera prover todos 0s custos do processo
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com recursos proprios, desde a aquisi¢cdo, até o despacho aduaneiro, impostos e

fechamento de cambio.

2.3 ASPECTOS ESPECIFICOS DA IMPORTACAO

Como toda atividade profissional as operacdes de importacdo sdo pendentes
de tratativas especiais que visam organizar os processos. O processo de aquisicao
de mercadoria no exterior ndo é diferente e iniciar um importacdo, o adquirente
estara passivel do cumprimento de normas. Todas as importacfes serdo assistidas
e fiscalizadas pela Receita Federal, 0 que exigirA da empresa uma organizacao
documental e um fluxograma de atividades muito bem composta e coordenada
(ANDRADE, 2020).

2.3.1 Documentacao na importacao

Para uma operagdo formal de importagdo, serdo necessarios diversos
documentos, emitidos tanto por parte do exportador, como por parte do importador.
Estes documentos serdo 0s responsaveis pela saida do pais exportador e entrada
no pais importador. Ainda, serdo utilizados do inicio ao fim do processo, desde o
pagamento das mercadorias, até a devida nacionalizacdo no pais de destino. Eles
podem ser regidos por regras, leis, usos e costumes, sendo relativos aos diversos
orgaos intervenientes (KEEDI, 2002).

O autor ainda realiza a proposta de que os documentos sejam classificados
em trés categorias.

a) Documentos comerciais: Atestam a compra e venda das mercadorias,

sdo documentos pertinentes as partes envolvidas na negociacdo e sao a

porta de entrada para as a burocracia envolvida na importagéo/exportagao.

Estes documentos serdo abordados e detalhados nos proximos topicos da

obra;

b) Documentos de transporte: Sdo os documentos responsaveis por

comprovar o embarque das mercadorias rumo ao exterior, independente do

modal, cada um terd seu documento especifico. Tendo em mente os fins de

comprovacgéo, ainda estdo envolvidas as partes da negociagdo. Estes
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documentos estardo detalhados no tépico onde serd abordado os aspectos
logisticos.

c) Documentos de protecdo: Em prol da seguranca das mercadorias,
estes documentos permitem que o comprador seja ressarcido ou que a

reposicao das pecas aconteca em caso de perda ou avaria.

Em uma operacédo de importacdo, conforme citado anteriormente, envolvera
diversos documentos, porém trés destes documentos dardo o norte para a
negociacdo e demais documentos necessarios como a DI, Contrato de Céambio,
Licenca de Importacdo (LI) e Conhecimento de Embarque, estes serdo detalhados
dentro de seus préprios topicos presentes na obra. Os trés principais documentos
sdo conhecidos como Fatura Pro Forma, Fatura Comercial e Packing List (SZABO,
2016).

De responsabilidade do vendedor, a Fatura Pro Forma € um esboc¢o do que
sera a negociacdo. No Brasil ela € equivalente a uma cotagcdo ou orcamento da
venda e deve conter todos os detalhes da negociagao e descricdo e quantidade das
mercadorias (SZABO, 2016).

Bizelli (2006) relata que a Pro Forma é de suma importancia para que a
transacédo ocorra de acordo, esta ndo pode ser confundida com a Fatura Comercial,
dentre as os detalhes o autor da énfase para:

Apos o aceite da Pro Forma o exportador emitira a Fatura Comercial esta €
equivalente a nota fiscal para a exportacdo, nela esta comprovada tudo o que foi
acordado entre as partes, para que nao seja provocado desavencas no futuro. Com
basicamente os mesmos dados da Pro Forma a serem preenchidos neste
documento, pois sera preenchido com base nela, ele sera posteriormente emitida em
varias vias, sendo esta quantidade definida pelo importador, principalmente para
atender. Ainda assim € de grande importancia a comunicacao entre as partes antes
da emissao, para que seja garantido a exatiddo dos dados com relacédo a transacao
(SZABO, 2016).

O Packing List (Romaneio) tem como func&o descrever apenas os dados da
carga, para gque seja facilitado a conferéncia de volumes e saber 0 que esta dentro
de cada um deles. Para este documento ndo havera um modelo exato de como ele
deve ser confeccionado, porém, € um bom costume que o exportador, que sera o

emissor do documento insira a quantidade de volumes, as marcas, peso liquido e
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bruto, novamente sendo mais importante o bruto, data de emissdao e 0 mais
importante item, o nimero de fatura comercial o qual ele esta atrelado (SZABO,
2016).

2.3.2 Incoterms

De acordo com Assumpcéo (2007), os Incoterms, que foram instituidos pela
Camara de Comércio Internacional (CCl), foram criados com o intuito de resolver
possiveis conflitos por conta de interpretacdo em contratos de compra e venda
internacionais. Estes vém a definir as obrigacdes, responsabilidades e direitos
pertinentes a cada uma das partes, de forma precisa.

Keedi (2002) ressalta que a primeira edi¢c&o foi criada em 1936, seguidas por
1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2000, tendo posteriormente a versao 2010. Os
Incoterms tiveram sua criacao a partir das leis dos paises com maior influéncia no
comércio internacional, é de grande valor a observacdo de que estes termos nao
sdo oficiais tampouco de aceitacdo obrigatoria entre as partes, porém vem se
mostrando até hoje fundamentais nas negociaces e mundialmente aplicados, ja
que utilizando destes, todos sdo beneficiados por regras mundialmente aceitas,
independente de leis de determinados paises, tamanho, costumes, tradi¢des,
crengas entre outros (BIZELLI, 2006).

Embora utilizados em varias etapas do processo de importacdo, entre todos
0s envolvidos, vale ressaltar que estas regras ndo se aplicam aos demais
participantes, como transportadoras, despachantes e seguradoras, estes apenas
dardo o norte de como a negociacdo ocorreu entre exportador e importador.
(VIEIRA, 2013).

Os Incoterms foram atualizados recentemente e hoje se encontram na
versao 2020. Os 11 Incoterms vigentes sao divididos em quatro grupos de acordo
com a CCI e demais autores pesquisados: i) Grupo E: grupo em que a mercadoria
sera entregue pelo exportador, sendo sua a minima responsabilidade e maxima do
importador; ii) Grupo F: o vendedor entregard a mercadoria no local nomeado, ja
desembaracada para a exportacdo; neste grupo, serd do importador a
responsabilidade pelo transporte principal; iii) Grupo C: transferéncia da
responsabilidade de pagamento do frete internacional do comprador para o
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vendedor. Os Incoterms do grupo C tem como caracteristica dois pontos distintos de
custo e risco, ou seja, as duas partes dividem os pontos; iv) Grupo D: grupo onde a
maior responsabilidade serd do vendedor, visto que ele serd responsavel por
entregas no pais de destino e em alguns casos sendo responsavel até mesmo pelos

Impostos.

De forma resumida, no Quadro 2, sdo apresentados os 11 incoterms

Quadro 2 — Incoterms

(continua)
Incoterm Caracteristica
EXW - Ex | O vendedor disponibiliza a mercadoria em suas dependéncias,
Works seja na proépria fabrica ou armazém.
FCA - Free | O exportador entregara a mercadoria no local nomeado.
Carrier
FAS - Free | Utilizado apenas no modal maritimo, a obrigacdo do vendedor
Alongside tera fim quando a mercadoria for disponibilizada ao lado da
Ship amurada do navio.
FOB - Free | A mercadoria sera entregue pelo exportador a bordo do navio.
On Board
CFR - Cost | A mercadoria devera ser entregue pelo exportador no porto de
and Freight destino sobre o navio.
CIF - Cost, | Tera as mesmas premissas do CFR, porém neste caso, 0
Insurance exportador devera realizar a contratacdo de seguro para o
and Freight frete internacional, até o porto de destino.
CPT- O vendedor entregara a mercadoria em seu pais, no local

Carriage Paid
To

acordado, porém com o frete internacional pago até o destino
nomeado.

CIP — | Se beneficiard de todas as designa¢Bes do incoterm CPT,
Carriage and | porém com o seguro contratado pelo vendedor.

Insurance

Paid To

DAP — | Serd entregue a disposicdo do adquirente no enderegco de
Delivery At | destino nomeado.

Place

DPU — | Em comparacdo com o DAP, o vendedor devera entregar no
Delivery At | endereco acordado, descarregada do veiculo.

Place Unload
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(concluséo)

DDP — | O vendedor disponibilizara a mercadoria a disposicdo do
Delivered importador, pronta para ser descarregada no endereco de
Duty Paid destino nomeado, este que geralmente € nas dependéncias do

adquirente. O exportador sera responsavel por toda a
documentacdo de nacionalizacao, bem como impostos e
quaisquer outros tributos ou despesas.

Fonte: Baseado na informagfes da CCI (2021).

2.3.3 Licencade Importacao

Mesmo com a negociacdo em andamento com muitos dos aspectos pré
aprovados e documentos em fase de emisséo, isso ndo significara que a mercadoria
estd pronta para embarcar ao pais de destino. No Brasil em 1995 a Guia de
Importacao foi substituida pela Licenca de Importacéo, a qual surgiu no acordo com
o Acordo Geral de Tarifas e Comércio, onde o Brasil assumiu o compromisso de
implantagéo da mesma (VIEIRA, 2013).

A Licenca de importacdo é um documento eletrbnico, e € requerido em
operacdes de importacdo de produtos que estdo submetidos a controle por 6rgaos
governamentais. E um documento de facil preenchimento, pois o importador ou
representante legal, através do Sistema Integrado de Comércio Exterior
(SISCOMEX) realizardao o preenchimento das informacdes referentes ao pais de
origem, importador, fornecedor e produto. Deste ponto em diante, a LI estara a
disposicao do érgado competente para a aprovacao.

Como ferramenta para a classificagdo de mercadorias sujeitas a licenca para
importacdo, bem como suas normas especificas, o importador ou representante
legal pode realizar a consulta da tabela de Tratamento Administrativo do
SISCOMEX, disponibilizada também pelo Ministério da Industria, Comércio Exterior
e Servicos (MDIC). Nesta tabela também estardo sinalizadas em qual tipo de
licenciamento o produto estara enquadrado (BIZELLI, 2006).

Segundo Bizelli (2006) sédo trés as modalidades de licenciamentos i)
Dispensadas de LI; ii) Sujeitas a licenciamento automatico; e iii) Sujeitas ao

licenciamento ndo-automatico.
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Conforme afirmado pelo Art. 13° da Portaria Secex n°® 23/11, em regra geral,
as importacdes dispensadas de LI, onde o importador devera somente providenciar
o0 registro da DI no portal SISCOMEX, sdo importacbes dentro de regimes
aduaneiros especiais, produtos enquadrados em ex-tarifario, doagfes, amostras
entre outros citados no mesmo artigo.

J4 as mercadorias enquadradas no licenciamento automatico serdo
“produtos relacionados no Tratamento Administrativo do SISCOMEX; também
disponiveis no endereco eletrénico do MDIC, para simples consulta, prevalecendo o
constante do aludido Tratamento Administrativo” (BRASIL, 2011).

O Art. 15 tratara das importacdes com a licenca ndo-automatica, este tipo de
licenca tera as premissas basicas do licenciamento automatico, sendo a listagem de
produtos relacionadas no Tratamento Administrativo, todavia, para estas
mercadorias sera indicado o 6rgdo responsavel pela vistoria e exame prévio. Vale
ressaltar a importancia na verificacdo do ponto em que a LI devera ser solicitada,
visto que as importacdes sujeitas ao licenciamento automatico e ndo-automatico
devem ter deferimento antes do embarque da mercadoria no exterior ou prévio ao
despacho aduaneiro, conforme o caso entretanto, via de regra o licenciamento
automatico sera antes da confeccdo da DI e o ndo-automatico sendo deferida antes
do embarqgue ao pais de destino (BIZELLI, 2006).

2.3.4 Logistica Internacional

Dentro do mundo globalizado, um dos fatores mais impactantes para que as
mercadorias possam chegar aos seus destinos e desempenhar suas funcdes, é a
logistica internacional. Os autores Pontes e Albertin (2017) reforcam o fato de que os
produtos, insumos e servigos, ndo teriam valor e importancia alguma caso nao
pudessem estar nas maos dos clientes na hora e local determinado para o uso.

Esse aspecto € igualmente pontuado por Kshetri (2021), que ressalta a
importancia da logistica na entrega de valor ao cliente. Segundo o autor, a logistica
enfrenta diversos desafios na entrega de um produto na condi¢cdo certa, no seu
devido tempo, com o menor custo possivel e sua performance, geralmente, é

descrita em termos de qualidade, velocidade, reducao de risco, custo e flexibilidade.
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Esta atividade vem desde os primérdios da humanidade, iniciando com
animas, objetos que eram atrelados aos animais e puxados por eles, evoluindo ano
apos ano, até chegar no ponto onde conhecemos hoje. O transporte de determinada
mercadoria, pode ocorrer dentro de um pais ou até mesmo entre paises, esta
integracdo formard a cadeia logistica internacional (KEEDI, 2002).

Segundo Pontes e Albertin (2017) a logistica deu um grande passo rumo a
evolucdo a partir de 1960, quando foi concebido o conceito de cadeia de
suprimentos, a qual foi considerada um divisor de aguas dentro dos processos
logisticos, pois até entdo as empresas integravam apenas departamentos. Ao dar
inicio a cadeia de suprimentos, 0s processos internos foram incorporados aos
externos, somados a todos os fornecedores e consumidores finais.

Robles e Nobre (2016) mencionam a quantidade de elos importantes
integrados em uma cadeia logistica internacional. Ela serd composta por agentes
logisticos, fornecedores e clientes. Uma boa harmonia entre todas essas partes,
permite a reducéo de custos e tempo da cadeia.

Os agentes globais de servico logistico desempenham um grande papel
nesta cadeia, pois sdo os responsaveis diretos para que a entrega ocorra de acordo
com as expectativas dos clientes, por meio de transportes terrestre, maritimo e
aéreo. Com o passar dos anos, estes operadores vem sendo denominados como
Provedores Globais de Logistica. Como se ndo bastasse o trabalho usual, o
aumento da competitividade, faz com que a oferta seja mais do que apenas fretes,
mas seja também o oferecimento de solucbes integradas para a logistica global,
como desembaraco, armazenagem, distribuicdo e até mesmo servi¢cos porta a porta
(FLORES, 2020).

Para que seja de facil compreensédo, no Quadro 3 esta listado os principais

operadores na logistica internacional por Flores (2020):

Quadro 3 — Operadores Logisticos

(continua)

Operador Funcao desempenhada

Transportadora Empresas que fardo a distribuicAo das mercadorias,
possuem caminhdes proprios e podem realizar o
transportes internacionais




46

(concluséo)

Armadores Proprietarios dos navios e contéineres, estes operam
apenas no modal maritimo.

Companhias aéreas | Operam no modal aéreo apenas, tem seus proprios
avioes e equipamentos.

NVOCC (Non Vessel | Operador do modal maritimo responsavel pela

Common Carrier) consolidacdo de cargas menores, ja que ndo possui
navios
Agentes de carga SerA o elo de ligacdo entre os importadores e

exportadores com os transportadores, armadores, cias
aéreas e NVOCC's.

Fonte: Flores, (2020)

A selecéo de qual modalidade de transporte utilizar, deve ser criteriosamente
analisada, levando em consideracao a rotas e condi¢cdes geograficas, bem como o
tipo de carga aliada prazo de entrega, probabilidade de avarias e valor agregado
(FLORES, 2020).

Para a importacdo de pecas de veiculos, os modais de transporte mais
utilizados serdo nos modais maritimo e aéreo. Os autores Keedi (2002) e Flores
(2020) concordam que o transporte maritimo € um dos mais importantes até hoje,
pois ele apresenta um 6timo custo beneficio para mercadorias de baixo valor
agregado, ainda mais quando o importador ndo tem uma grande urgéncia no
recebimento destas mercadorias.

No transporte maritimo, os navios sdo 0s veiculos que apresentam as
melhores formas de transporte, visto suas mais variadas caracteristicas de tipos,
tamanhos, possibilidade de transporte de todos os tipos de cargas. Estas cargas
podem ser desde graneleiras, frigorificas, liquidos, quimicos e cargas gerais, abrindo
assim um grande leque de opg¢Oes para os importadores e exportadores (KEEDI,
2002).

J& o transporte aéreo surge como uma boa opcéo para transportes de carga
com altos valores agregado, com maior fragilidade o que necessitem de grande
agilidade para estar no destino. Estas caracteristicas fazem como que o modal aéreo
possua um frete geralmente mais caro, porém com rotas mais ageis e com maiores

opcoes de frequéncia devido ao grande giro de aeronaves (KEEDI, 2002).
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Fontes (2017) refor¢a que o transporte aéreo ocorre em aeronaves somente
para carga, somente para passageiros ou as duas opcdes em um mesmo avido.
Este transporte é o segundo mais utilizado, logo apés o maritimo, porém com uma
grande crescente, devido a possibilidade de os clientes realizarem compras
menores, 0 que diminui a possibilidade de acimulos de estoque e otimizando o fluxo
de caixa.

Como nem todos 0s aeroportos estdo aptos a receber avibes cargueiros, e
suas rotas passarem apenas pelos aeroportos hub das companhias aéreas, a
maioria das cargas no Brasil adentra pelo aeroporto de Viracopos e Guarulhos,
sendo removidas para aeroportos menores via Documento de Transito Aduaneiro
(DTA) (FONTES, 2017).

Em ambos os modais, o embarque da mercadoria sera atestado pelo
documento conhecido por Conhecimento e embarque, para o modal maritimo
especificamente chamado de BL — Bill of Lading e no modal aéreo por AWB — Airway
Bill. Estes documentos serdo emitidos pela companhia transportadora ou em alguns
casos pelo préprio agente de cargas tendo como base a prépria fatura comercial e
packing list.

2.3.5 Modalidades de Pagamento

ApoOs acordado a negociacdo de compra e venda e seus detalhes, é
chegado o momento de escolha da modalidade de pagamentos, esta sera escolhida
entre um comum acordo entre importador e exportador. Esta negociacéo é definida
entre uma série de variaveis, pois envolve diversos riscos para ambas as partes, ou
seja, a avaliacdo sera feita sob o grau de confianca, exigéncias no pais de origem e
destino, disponibilidade de linhas de crédito e a necessidade de financiamento a
producdo. Levando estes pontos em consideragdo, a escolha da modalidade de
pagamento é fundamental para o sucesso da importacdo, bem como a continuidade
na competitividade do produto apds a sua chegada no pais de destino (ROBLES;
NOBRE, 2016).

As operacdes de cambio devem ser feitas entre o comprador e fornecedor
em estabelecimento habilitado para tal operacéo e formalizadas através do contrato

de cambio, conforme as regras impostas pelo Banco Central do Brasil, uma vez que



48

ele controla o fluxo de moeda estrangeira que e movimentada no pais. Tendo em
mente que 0 prazo maximo entre a contratacao e a liquidacdo destas operacdes tem
prazo maximo de 360 dias (FLORES, 2020).

Para o melhor entendimento a seguir sera realizada a apresentacao de cada
uma das quatro modalidades de pagamento.

2.3.5.1 Pagamento Antecipado

Segundo Keedi (2002) a modalidade é conhecida em inglés como Advanced
Payment e ao fazer a utilizacdo desta, o adquirente se dispbe a remeter o valor de
forma antecipada, antes mesmo de producdo da mercadoria e data de embarque.
Para o exportador esta € a forma mais conveniente de recebimento, visto que ele
nao correrd nenhum risco de néo receber o valor do produto. Adicionalmente, para o
vendedor € uma 6tima oportunidade de fluxo de caixa, visto que ele pode receber os
valores antes mesmo da compra do material.

Devido aos altos riscos implicado para o importador, por exemplo, 0 atraso
ou nado recebimento da mercadoria e o0 desencaixe de capital de giro, esta
modalidade de pagamento acaba por ndo ser muito utilizada, com excecdo a
empresas que pertencem ao mesmo grupo ou onde ja existe um alto grau de
confianga e a mercadoria tenha o requerimento de um alto investimento para ser
fabricada. Ainda assim, é possivel citar algumas vantagens para o comprador, como
a transferéncia do risco de variacdo do bem e variagcdo cambial para o exportador,
bem como em caso de sucesso na transacédo a confianga em um novo fornecedor
(FLORES, 2020).

2.3.5.2 Remessa Sem Saque

Uma das formas mais arriscadas para o exportador, para a realizacdo de um
pagamento fazendo o uso desta modalidade, é requerido total confianca tanto no
importador como no pais deste, pois 0os documentos originais serdo enviados
diretamente ao comparador, que tera em maos todos os documentos relativos a
operacdo e podera assim agilizar o processo de desembaraco aduaneiro (VIEIRA,
2011).
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De forma geral, o exportador ir4d produzir a mercadoria, providenciar e
remeter todos os documentos originais, realizar o embarque da mercadoria para so
assim receber o pagamento da mercadoria (KEEDI, 2002).

Para o importador esta seréd a forma mais conveniente, embora corra o risco
de extravio destes documentos, pois ndo precisara realizar qualquer desembolso
antes de a mercadoria ja estar em transito para o seu pais. Para estas operacdes, 0s
bancos costumam impor diversas restricdes para a aceitacao deste tipo de processo
(VIEIRA, 2011).

2.3.5.3 Cobranca Documentéria

A Cobranca documentéaria pode ocorrer em duas formas, a vista e a prazo,
se caracterizando como o oposto do pagamento antecipado, desta forma,
representando um certo risco para o exportador (BIZELLI, 2006).

Quando a negociacdo utilizar da cobranca documentéria a vista, o
exportador enviard a remessa de mercadoria ao comprador. Os documentos serdo
enviados ao banco no pais de destino acompanhados de um saque, desta forma o
banco se responsabilizara pela entrega dos documentos mediante o pagamento.
Esta modalidade trar4 um certo risco ao exportador, visto que caso o importador ndo
tenha recursos para o pagamento e retirada dos documentos, o desembaracgo
aduaneiro ndo sera permitido, cabendo ao exportador redestinar a mercadoria, seja
para outro comprador ou o retorno a origem (BIZELLI; BARBOSA, 2002).

A operacgao de cobranca a prazo tem grande semelhangca com a cobranca a
vista, para esta modalidade o exportador faz o envio da mercadoria e documentos,
sendo o saque com data de vencimento futura. O importador devera dar o aceite e
assinatura do contrato para ter a posse dos documentos, ao se dar o vencimento
deverd ser realizado o pagamento por parte do comprador e a operacéo finalizada
(BIZELLI; BARBOSA, 2002).

2.3.5.4 Carta de Crédito

Uma das formas mais comuns do comércio internacional, € uma forma

intermediaria entre o pagamento antecipado e a cobranga, esta colocara o
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importador e exportador em posi¢coes iguais. Um dos maiores motivos para a
utilizacdo desta modalidade é o fato de que o pagador ndo sera o importador e sim
um banco nomeado no documento (BIZELLI, 2006).

Esta sera uma operacao garantida por um banco que garantird o pagamento
ao exportador, mediante o cumprimento de todas as regras e condicoes
estabelecidas. O importador ndo fara nenhum pagamento ao exportador sem que

ocorra o embargue e envio dos documentos (KEEDI, 2002).

2.3.6 Classificacado Fiscal de Mercadorias

E comum que em um mundo globalizado, a necessidade de padronizac&o
das linguagens globais se torne cada vez mais constante, o que ocorre regularmente
em regras, linguagens, habitos entre outros. Tendo isto em mente, as mercadorias
negociadas pelo mundo também precisam ser padronizadas, de modo que em
qualquer lugar do planeta um mesmo produto seja reconhecido de forma pratica sem
que haja davidas quanto a suas caracteristicas. Neste sentido, a criagdo do Sistema
Harmonizado (SH) as mercadorias podem através de um codigo serem facilmente
reconhecida, de modo a que em qualquer negociacao as partes saibam do que esta
se tratando (KEEDI, 2002).

O SH é composto por 6 digitos, divididos de dois em dois, sendo os dois
primeiros os capitulos, seguidos pelos subcapitulos respectivos ao terceiro e quarto
digito, estes sdo conhecidos como posicdo. Por ultimo e ndo menos importante, 0s
subcapitulos séo divididos e chamados de subposi¢do, dando a criacdo ao quinto e
sexto digito, tendo por objetivo um maior detalhamento do produto. Embora o SH
esteja completo com o0s seus seis numeros, cada pais terd& um maior
aprofundamento sobre ele conforme suas necessidades (KEEDI, 2002).

Com a transigdo para o Mercosul, paises como Brasil, Argentina, Paraguai e
Uruguai, visando o fortalecimento de suas relagcdes comerciais implantaram a
Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM). A NCM tem base no SH, realizadas
algumas alteracbes pertinentes, onde a principal foi a subdivisdo em itens e
subitens, assim sendo acrescentado mais dois digitos apés os seis do proprio SH,
assim providenciando uma ainda melhor descricdo e detalhamento das mercadorias,

satisfazendo entéo os interesses dos quatro paises (BIZELLI; BARBOSA, 2002).
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Figura 1 — Codigo NCM de um dos componentes do motor — Biela

840991 11
T T—p Subitem (8° digito da NCM)
» ltem (7° digito da NCM)
» Subposicdao (6 primeiros digitos do SH)
» Posicdo (4 primeiros digitos do SH)
» Capitulo (2 primeiros digitos do SH)

Fonte: Autor, adaptado do site < http://siscomex.gov.br/>

A utilizacdo da NCM se daréa principalmente para o pagamento do Imposto
de Importacéo, a consulta sera feita através da Tarifa Externa Comum (TEC). N&o
s6é em impostos, esta classificagdo dara norte em proibicdes, anuéncias prévias,
direitos de defesa comercial entre outros. Desta forma é imprescindivel a
classificacdo correta, visto a multa exigida que é de 1% do Valor Aduaneiro, sem
possibilidade de reducdo. Os importadores tem a sua disposi¢ao varias ferramentas
para a classificagdo fiscal, como as i) Regras para Interpretacdo do Sistema
Harmonizado; ii) Regras Gerais Complementares do Mercosul; iii) Notas de Secéo
entre outras. Neste sentido, com base nestas ferramentas o importador podera
retirar suas duvidas e realizar a propria classificacdo da mercadoria, ou terceirizar a

funcdo para uma assessoria especializada (VIEIRA, 2013).

2.3.7 Tributos na Importacéo

O Autor Bizelli (2002) afirma que o regime tributario das operacdes de
importacdo no Brasil ndo compreende apenas no Imposto de Importacdo (l.1), este
processo compreenderd na incidéncia de varios outros tributos para que a
mercadoria possa de fato dar entrada no pais. Bizelli em sua obra de 2006,
complementa que os tributos devem ser de conhecimento basico dos importadores,
adquirentes, despachantes aduaneiros terceirizados, trading companies, visto que
serdo primordiais na formacdo dos custos e andlise de viabilidade de uma
importagao.

Alguns tributos tem seu tratamento diferenciado, dependendo do regime de

tributacdo da empresa no mercado interno e de outros aspectos que envolvem as
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caracteristicas de cada produto e classificagéo fiscal. Cada tributo tera sua base de
calculo e fato gerador, porém todos eles acabam por onerar a operacdo de
importacao através do registro da DI (BIZELLI, 2006).

Para que se facilite a compreenséo dos tributos incidentes na importacéo, &
essencial o conhecimento do Valor Aduaneiro em uma importacdo, visto que o
mesmo sera utilizado nas bases de calculo dos principais impostos inclusos dentro
de um processo de nacionalizacdo de mercadoria estrangeira. Embora existam seis
principais formas de valoragcdo aduaneira previstos no Acordo de Valoragao
Aduaneira, dentre elas a mais utilizada é a com relacdo ao valor da transacéo. Neste
caso, o0 valor serd o preco efetivo da importacdo, desde que nédo haja nenhuma
influéncia no preco praticado (ASHIKAGA, 2011).

O autor Ashikaga (2011) também ressalta que no valor aduaneiro,
independentemente do método de valoracdo utilizado, sera acrescido do custo de
transporte até a zona primaria, ou seja, portos e aeroportos, somado ao custo de
movimentacdes de carga, descarga e outros manuseios associados ao transporte,
além do seguro internacional.

Em uma importacdo, existem uma grande relacdo de impostos, sendo que
0s principais sdo: i) Imposto de Importacdo; ii) Imposto sobre Produtos
Industrializados (IP1); iii) Programa de Integracdo Social (PIS); iv) Contribuicdo para
o Financiamento da Seguridade Social (COFINS); v) Imposto sobre Circulagédo de
Mercadorias e Servigos (ICMS). Contudo, estao relacionados ainda diversos outros
impostos em uma importacdo, os quais dependem de modal de transporte, tipo de
mercadoria ou classificacao fiscal para serem aplicados (ASHIKAGA, 2011).

Para que seja facilitado o entendimento sobre os principais impostos, bem
como seus fatos geradores, momento o qual ocorre o recolhimento do imposto, bem
como sua aliquota e base de calculo, abaixo estdo expostos no Quadro 4 um breve
resumo sobre cada um de acordo com Ashikaga (2011).

Quadro 4 — Resumo Impostos

(continua)

Imposto | Fato Gerador | Recolhimento | Aliguota Base de célculo

LI Registro da DI | Registro da DI | Prevista na TEC | TEC (%) x Valor
de acordo com a | Aduaneiro
NCM
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(concluséo)

IPI Desembaraco | Registro da DI | Prevista na | TIPI (%) x (Valor
tabela TIPI de | Aduaneiro + II)
acordo com a
NCM
PIS Registro da DI | Registro da DI | 2,10% Aliquota x Valor
Aduaneiro
COFINS | Registro da DI | Registro da DI | 9,65% Aliguota x Valor
Aduaneiro
ICMS Desembaraco | Desembaragco | De acordo com a | Aliquota
aplicada pelo | ICMS(%) x (VA +
estado Il + IPI + outros
tributos +
despesas
aduaneiras) / [1
- Aliguota
ICMS(%)]

Fonte: Autor com base em Ashikaga (2011).

2.3.8 Despacho Aduaneiro

O despacho aduaneiro é o conjunto de atividades que compde a
nacionalizacdo da mercadoria importada, serdo fiscalizadas pela Receita Federal e
tem por finalidade o desembaraco aduaneiro, em outras palavras, momento o qual
sera autorizado a entrega da mercadoria para a posse do adquirente. Para a
conclusdo do desembaragco, sera necessario o encerramento de conferéncia
documental e mercadoria, cumprimento da legislacéo tributaria e a identificacdo das
partes envolvidas em todo o processo. Durante o tratamento de todas as
informacdes, a Receita Feral verificard a exatiddo de todas as informacdes
declaradas perante aos documentos, aplicando as devidas penalidades em caso de
necessidade (VIEIRA, 2011).

Neste sentido de conferéncia de documentos, Fontes (2017) cita que a
Receita Federal ndo tem acesso aos documentos até que a eles apresentados,
reforcando a importancia da conferéncia de todos estes documentos previamente,

pois em caso de uma possivel troca de documentos apds o inicio do despacho,
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podera por a operacgdo inteira abaixo, visto que havera grandes indicios de uma
fraude documental.

Ja o desembaraco aduaneiro, como citado anteriormente, € o ato final do
despacho aduaneiro, onde a mercadoria ser& finalmente nacionalizada em nome do
adquirente. O registro sera realizado através do portal do SISCOMEX, que apés
desembaracado, emitira o comprovante de importacdo que sera entregue ao
importador, dando a garantia da entrada da mercadoria no Brasil de forma legal e
seguindo todas as regras impostas (VIEIRA, 2011).

O inicio do processo de despacho se d4 com o registro da Declaracdo de
Importacdo no SISCOMEX, onde ocorrerd o0 pagamento de todos o0s impostos
pertinentes com o débito automatico direto na conta corrente informada no
respectivo campo da DI. Esta operacéo tem prazo para ocorrer, em lei, o prazo para
inicio da operacdo é de até noventa dias da descarga em recinto alfandegado de
zona primaria e até quarenta e cinco dias apdés o esgotamento do prazo de
permanéncia da mercadoria caso esteja em zona secundaria (FONTES, 2017).

A DI é um documento eletrdnico que consolida todas as informacdes
pertinentes ao processo de informacdo e que servira de base para a conferéncia
relativa a exatiddo das informacgdes. O inicio de preenchimento da DI s6 se da apoés
a presenca de carga ser registrada na Unidade da Receita Federal — URF de
destino. (BIZELLI, 2011).

Apos a conferéncia e analise fiscal a DI seré selecionada e caird em um dos
canais de parametrizacdo, esta apontara o sucesso ou a falha no processo. O autor
destaca que o registro da DI apenas serd concluido se a situacdo do importador
estiver regular perante a Receita, se nao for constatado nenhuma irregularidade
impeditiva do registro, ap6s o débito de todos os impostos devidos, chegada da
carga e caso exigido a LI, apoés o seu devido registro e atendimento a todas as
normas. De acordo com Vieira (2013), apresentados pelo Quadro 5, estes sdo 0s

canais de parametrizacao e suas principais caracteristicas:
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Canal

Caracteristica

Verde

DI é liberada e dispensada de qualquer exame por parte da RFB.

Neste canal o SISCOMEX registrar4 o desembaracgo de forma
automatica.

Laranja

Passivel de exame documental, caso ndo haja nenhuma
irregularidade é realizado o desembaraco sem conferéncia fisica
da mercadoria.

Vermelho

Necessario exame dos documentos e verificacdo da mercadoria,
o0 desembaraco ocorre apenas se ndo ocorrer nenhuma
irregularidade.

Cinza

Além da conferéncia documental, fisica, sera realizado um
procedimento especial de controle, verificando até mesmo
documentos e a empresa em Si.

Fonte: Vieira (2013)

Dentre os conceitos expostos por Fontes (2017), Vieira (2013) é ressaltado

gue em caso da mercadoria e sua classificacdo indicarem a necessidade de LI

prévia ao embarque da mercadoria no exterior, os dados informados seréo

automaticamente preenchidos na DI quando o numero for informado em sua

formulacao.



56

3 METODOLOGIA

O presente topico refere-se a metodologia empregada na elaboragdo da
selecao de fornecedores, bem como a exposi¢ao das principais diferencas entre a
importacdo e aquisicdo de pecas de alta performance no mercado nacional. No
decorrer deste capitulo, sdo expostos os procedimentos utilizados para a realizagcao
do trabalho.

Com o objetivo de responder a pergunta proposta no capitulo um, esta
pesquisa trata-se de um estudo aplicado com utilizacdo de dados secundarios.
Segundo Malhotra et al (2005), os dados secundéarios sdo dados que ja foram
previamente coletados para outros fins, em outro momento, além disso, tém como
principais vantagens a economia de tempo e dinheiro na obtenc&o destes dados.

A fim de facilitar a compreensdo das técnicas adotadas na execucao da
pesquisa, este capitulo conta com a apresentacdo dos procedimentos de
identificacdo e selecdo de fornecedores, bem como o método de comparacao para
que seja possivel a definicdo do fornecedor, seguindo critérios técnicos para uma
escolha precisa. Por fim, é apresentado o procedimento utilizado para o célculo dos
custos de importacdo, apds a selecdo do fornecedor americano. Com o qual sera

realizado o comparativo com os fornecedores no mercado nacional.

3.1 PROCEDIMENTOS PARA IDENTIFICACAO DE FORNECEDORES

Conforme citado por Fontes (2017), alguns dos procedimentos para a
selecdo de fornecedores pode ocorrer através da pesquisa em sites especificos,
leitura de revistas e periddicos sobre o tema ou até mesmo em feiras e eventos que
tenham como foco na area de interesse.

A partir da identificagdo de potenciais fornecedores, foi realizado um contato
com cada um deles, no intuito de conhecer seu portfolio de produtos e as condicbes
comerciais praticadas. Para tanto, foram elaborados trés questionarios os quais
foram enviados para todos os fornecedores identificados.

Os questionarios buscaram coletar informacdes sobre a empresa, seus

produtos e suas praticas comerciais. Os questionarios, portanto, foram de trés tipos
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Request For Information (RFI), Request For Proposal (RFP) e Request For Quotation
(RFQ).

A Request For Information (RFI) é uma solicitacdo de informacdes sobre o
fornecedor, utilizada em um mercado onde existem diversos fornecedores, é
utilizado como ferramenta para que se possa descobrir quais sdo as empresas aptas
para atender as necessidades do comprador. A Request For Proposal (RFP) é
utilizada principalmente quando o fornecedor elabora um or¢camento, objetivando
entender a necessidade do cliente, o comprador formula um documento falando
sobre a sua necessidade e o que espera do fornecedor, bem como detalhes do
pedido, este tipo de solicitacdo é respondida de maneira mais informal. Ja o
questionario Request For Quotation (RFQ) é elaborado para obter informagdes com
maiores detalhes sobre preco de produto que pretendem ser adquiridos, sendo ela
mais direcionada a especificacées exigidas pelo comprador ou empresa, podendo
ser adicionados detalhes sobre entrega que ainda ndo foram questionados na RFP.

Para o envio dos questionarios e respostas, de modo a obter informacdes
gue posteriormente foram utilizadas para a comparacédo entre importacdo e compra
nacional, foi definido e utilizado um lote piloto, desta forma as empresas consultadas
poderdo fornecer valores e condigdes para a compra destes produtos. A partir disso,
€ possivel realizar a cotacdo de frete internacional, bem como a aplicacdo dos
calculos necessarios para que se chegue no objetivo de descobrir as diferencas na

aquisicao.

Os guestionarios encontram-se disponiveis no Apéndices A, B e C.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COMPARACAO DE FORNECEDORES

Para o amparo na andlise técnica dos aspectos comerciais e especificos dos
produtos, a utlizacdo da ferramenta Analytic Hierarchy Process (AHP) foi
empregada, de modo a criar um Ranking para cada um dos critérios, para que fosse
possivel selecionar da melhor forma os produtos e quais as vantagens na aquisicao.

Segundo Briozo e Musetti (2015), o meétodo multicritério AHP teve sua
criacao no final da década de 60, e foi desenvolvido por Thomas L. Saaty, com base
em suas observacdes perante a dificuldade de comunicacdo entre membros do

governo, esta problematica o levou a criar um método de apoio a tomada de
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decisdo. O principal objetivo do AHP, é a modelagem de problemas, seja em ambito
profissional ou do cotidiano das pessoas, de forma a tornar as decisdes mais ageis e
precisas, sem mesmo a pessoa ter uma noc¢ao exata da importancia de cada critério
a ser observado. Isso ocorre por meio da elucidacdo das preferéncias dos
tomadores da decisdo, seguido do célculo que o fara quantificar numericamente
suas preferéncias.

O método AHP possui uma estrutura basica, e como exemplo para sua
estruturacdo € utilizado alguns dos critérios que serdo avaliados ao longo do
trabalho, conforme Figura 2.

Figura 2 — Exemplo Estrutura Basica Método AHP

Selecdo do melhor

Objetivo Final
: fornecedor

Caracteristicas
técnicas dos
produtos

Condicdes Tempo de
comerciais entrega

Fonte: Autor com base no método criado por Thomas L. Saaty (1991).

Concluida a selecdo dos principais critérios a serem analisados, é realizada
a criacdo da matriz, para a montagem e aplicacdo do método. Sao basicamente trés
passos a serem seguidos, iniciando pela decomposi¢édo dos critérios em uma escala
hierarquica, seguido da analise comparativa paritaria, ou seja, a confrontacéo desta
escala hierarquica por meio de uma escala numérica. Por ultimo, é realizado a
sumula das prioridades, por meio do célculo para cada nivel da hierarquia até a

decisao final.
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A partir do Quadro 6, nota-se ilustrado, como se da a distribuicdo dos
critérios de comparacao dos fatores, seguido da tabela contendo a exemplificacao

de como é realizado o céalculo que resulta na tomada de deciséo.

Quadro 6 — Importancia dos Critérios

Importancia Reciproca Definicao
1 1 Iguais em importancia
3 1/3 Importancia moderada
5 1/5 Mais importante
7 1/7 Muito mais importante
9 1/9 Extremamente mais importante
2,4,6,8 1/2,1/4,1/6,1/8 Intermediarios entre cada uma

Fonte: Autor com base no método criado por Thomas L. Saaty (1991).

Estes critérios servirdo de base para a elaboracdo da tabela, onde os
mesmos sdo confrontados par a par. A diagonal principal sempre é composta pela
importancia 1, visto que os critérios iguais tém a mesma equivaléncia quando

confrontados, conforme a figura abaixo:

Figura 3 — Tabela de Confronto de Caracteristicas

Escolher o melhor |Caracteristicas Condigbes i T T,
fornecedor técnicas comerciais - =
1 2 7 1/3

Caracteristicas

técnicas
Condicties

b 1/5 1 5 1/5
comerciais
Custo 1/7 1/5 1 9
Tempo de Entrega 3 5 1/9 1

Fonte: Autor com base no método criado por Thomas L. Saaty (1991).

7

Em seguida, é adicionada uma linha com o somatério dos pesos da
avaliagdo, ou seja, as fragBes divididas em casas decimais. Todos 0s numeros
devem ser somados na sua coluna. Na sequéncia, calcula-se a matriz de
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comparacao par a par normalizada, dividindo cada elemento da matriz original pelo
somatorio dos pesos da avaliacdo. Por fim, com a matriz normalizada é obtido o
vetor de prioridade dos critérios, calculando a média dos valores para cada critério,
para que se chegue neste resultado, divide-se o somatdrio das linhas da nova matriz
normalizada pela quantidade de critérios. Feitos estes procedimentos, é chegado no
Ranking dos critérios para que sejam transformados em porcentagem para saber
qual serad o mais importante.

Thomas L. Saaty ao criar o método, também forneceu o célculo de
consisténcia, viabilizando o estudo e verificacdo dos julgamentos atribuidos a cada
critério, de forma a produzir uma matriz que possibilite uma analise consistente por
parte do tomador de decisdo. O método AHP calcula uma raz&o de consisténcia
(RC) comparando o indice de consisténcia (IC) com o indice randémico (IR)
fornecido por Saaty. Para este passo, primeiramente € necessério célculo da ordem
da matriz, quantidade de critérios elevado ao quadrado subtraido da propria
quantidade de critérios, dividido por dois, que se da pela formula:

n?-n
2
Realizado o calculo e obtida a ordem da matriz, € buscado o IR, conforme

exemplificado pela Figura 4.

Figura 4 — indice Randémico

Ordem da

_ 1 2 3 4 5 6 7 8 g9 10
Matriz

IR 0 o 0,58 | 009112124 (1,32 141 | 1,45 | 1,49

Fonte: Autor com base no método criado por Thomas L. Saaty (1991).

As prioridades calculadas anteriormente, sédo utilizadas como pesos para cada
coluna no proximo passo do calculo. ApGs realizado o calculo de todas as células, é
necessario a soma de todas as linhas, que sao adicionadas em uma nova coluna,
para que posteriormente se faca possivel a divisdo dos pesos pela soma.

Para a aplicacdo do calculo do indice de consisténcia, serd necessario o
descobrimento do valor de Améax, que se da pelo célculo da média da etapa anterior,

conforme a formula;:
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Améx = Soma(coluna) / n

O indice de consisténcia é calculado pela seguinte formula:

IC = (Amax -n)/(n- 1)

E importante ressaltar que nas férmulas anteriores, n representa a ordem da
matriz. Apdés a obtencdo de IC, é possivel calcular a taxa de consisténcia,
simplesmente dividindo IC pela Rl encontrada, sendo a décima coluna aplicada no
calculo em questdo. Saaty (1991) menciona que para que a matriz se prove
consistente, o resultado do calculo de razédo de consisténcia, deve ter resultado igual
ou inferior a 0,1 ou seja, 10%.

ApoGs a ordenacgdo dos critérios com maior relevancia, todo o processo é
repetido, considerando cada critério, ou seja, para cada critério é aplicada uma
matriz, as quais o objeto comparado sera o fornecedor. Por fim, do mesmo modo
realizado anteriormente, uma nova matriz de prioridade é criada para que seja
definido qual o fornecedor vencedor. E importante ressaltar, que este método sera
utilizado na comparacéo de fornecedores dos EUA, objetivando a escolha do melhor

fornecedor.

3.3 PROCEDIMENTOS PARA ANALISE DOS CUSTOS PARA IMPORTACAO

A partir da decisdo de qual fornecedor é considerado na compra das pecas,
para que o0 comparativo seja realizado, deu-se a verificacdo das classificacdes
fiscais das mercadorias, de acordo com a NCM designada e em concordancia com
as Regras Gerais de Interpretacdo do Sistema Harmonizado.

Dadas as informacdes de classificacdo fiscal, para a analise dos custos na
importacdo, além dos valores de mercadoria, sdo acrescidos 0s custos de origem
(com base no Incoterm escolhido), frete internacional, custos de destino, seguro de
carga, caso houver, e todos os valores pertinentes ao processo, como armazenagem
em aeroportos, custos com DTA, despachante aduaneiro, entre outros que serao

especificados junto ao topico 4.4.
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Com a juncéo de todos os valores necessarios, foi possivel o calculo real do
custo de produto nacionalizado. Com base nestes dados, € feito o comparativo com
os produtos e fornecedores do mercado nacional, elucidando as principais

diferengas na aquisi¢cdo em territorio nacional ou por meio de importacao.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Utilizando dos métodos previamente expostos, foi realizada uma busca por
possiveis fornecedores de pecgas no segmento de alta performance. Esta busca se
deu através de sites especializados na venda destes em atacado, ou seja, um
marketplace onde s&o vendidos diversos produtos das mais variadas marcas. Sendo
assim, foi possivel ter uma grande abertura no leque de empresas aptas ao
fornecimento. Ao refinar a busca dentro destes sites, a visualizagdo das empresas
com maior gama de produtos e opc¢Bes se tornou clara. Da mesma forma, o
guestionamento informal para consumidores e mecanicos que utilizam destas pecas,
foi relevante para o descobrir fornecedores confiaveis e grandes players, tanto no
mercado brasileiro, como no norte americano.

Apos definidos os nomes dos fornecedores alvo, deu-se inicio & busca pelos
seus respectivos sites e contatos. Todos os sites disponibilizam informacdes
relevantes para a selecéo e melhor entendimento sobre a historia da empresa, forma
de trabalho, pontos importantes sobre o negdcio. O contato com os fornecedores
internacionais se deu, em sua maioria, por e-mail. As empresas do mercado
nacional, por outro lado, possibilitaram contatos por Whatsapp, bem como contatos
telefénicos.

Utilizando dos questionarios RFI, RFP e RFQ, que se encontram no
apéndice do trabalho, solicitou-se os principais dados da empresa, bem como a
descricdo de principais atividades, experiéncia no ramo entre outras. De modo a
fazer possivel uma analise de valores e condigcdes comerciais, para 0os produtos
escolhidos, foi definido um lote piloto de 15 pecas para cada tipo de produto e
fornecedor, sendo elas similares entre si e todas compativeis com motores V8 ou 6
cilindros. As pecas escolhidas para a analise foram os comandos de valvula e kits de
Oxido Nitroso, as quais tem seus motivos de escolha citados a seguir.

Os comandos de valvula em um motor, segundo Stone (2017), em seu livro
sobre Ed Iskenderian, um dos precursores na fabricacdo de pecas de alta
performance nos EUA, é equivalente as batidas do coracdo de um ser humano. O
Site de pesquisas Grand View Research (2019) cita que o mercado desta peca em
geral tende a ter um grande crescimento na demanda até 2025, sendo impulsionada,

principalmente, pela busca por alta performance nos carros. O site, em concordancia
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com o autor Stone (2017), também defende que este &€ um dos principais
componentes em um motor.

J& o site Future Market Insights (2021), indica que a industria fabricante de
comandos de vélvula teve um crescimento de 6,2% ao final do ano de 2021 e que
tem um crescimento previsto para 4% no indice Compound Annual Growth Rate
(CAGR) ou taxa de crescimento anual composto, que tem como principio a diferenca
do saldo em um investimento desde o saldo inicial até saldo final. Sendo assim, o
CAGR é considerado uma das principais ferramentas para analisar a viabilidade de
um investimento.

Leonardo Contesini (2019), em entrevista para a revista Flatout, explica que
para um maior aumento de poténcia de motores a combustdo, uma possivel opcéo é
a sobrealimentacao do motor, pois, desta forma ele estara apto a admitir mais ar do
que em sua fase puramente aspirada. Ou seja, quanto maior a densidade do ar,
maior sera o volume admitido pelo motor. Basicamente, isto ocorre de duas formas,
reduzindo a temperatura ou aumentando a pressao de ar. Os kits de nitro como séo
popularmente conhecidos, foram escolhidos pois conseguem por sua vez, realizar
estas duas tarefas em um anico produto.

A entidade Allied Market Research (2022) argumenta que 0s paises mais
desenvolvidos vém presenciando um grande aumento na popularidade dos esportes
a motor, estabelecendo o uso destas partes como tendéncia para amantes da
velocidade. Como consequéncia, ao passo em que a busca por performance
aumenta, os nimeros do mercado de Oxido Nitroso sdo empurrados ao alto, dia
apos dia. Os dados apontados pelo Maximize Market Research (2021) provisionam

um crescimento CAGR de até 9,2 ao final de 2026.

4.1 FORNECEDORES BRASILEIROS E ESTADUNIDENSES IDENTIFICADOS

Posteriormente a selecdo dos possiveis fornecedores de pecas no mercado
brasileiro e norte americano, por meio da aplicacado dos questionarios, foram obtidas
as principais informacfes para a realizacdo do estudo. E importante salientar que
nao somente no mercado de pecas automotivas de alta performance, mas no
mercado como um todo, ha grande dominancia de produtos chineses. Devido ao

baixo custo de mao de obra, diversas empresas importam da China os produtos e
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apenas inserem o logo de sua empresa. Tendo este ponto em vista, teve-se um
cuidado redobrado para que as empresas contatadas sejam as proprias fabricantes
das pecas, e que néo realize apenas acondicionamento ou reacondicionamento.
Antes da apresentacdo, cabe informar que nenhum dos entrevistados
autorizou a divulgacdo do seu nome. Sendo assim, foi atribuido para cada um dos
fornecedores a sua nacionalidade, seguida de um nimero. Nos quadros 7 e 8, sao
apresentados os resumos com as informacdes sobre os fornecedores que fizeram

parte do estudo.

Quadro 7 — Fornecedores Brasileiros

Fornecedor Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Brasileiro 1 Brasileiro 2 Brasileiro 3 Brasileiro 4
Produto Kit nitro Kit Nitro C9mandos de C(?mandos de
Valvula Valvula

Fabricacdo de

Fabricacdo de Comandos de

Fabricagao de varios tipos de | Fabricacdo de

Negdcio Kits e partes valvula para
iy pecas para | pecas de alta

principal para o uso de motores de

. ) motores de | performance.

Oxido Nitroso. alta

performance
performance.

Experiéncia
com alta Sim Sim Sim Sim
performance
Compatibilidade
com veiculos de . . . .
motores V8 e 6 Sim Sim Sim Sim
cilindros
Presenca no
mercado N&o N&o Sim N&o
externo

Fonte: Baseado nas respostas dos fornecedores (2022).

Dadas as informacdes do Quadro 7, é possivel analisar que trés de quatro
fornecedores séo fabricantes também de outros tipos de pegas, bem como partes
gue sdo aplicadas em conjunto com as partes questionadas para o estudo. Desta
forma, sdo capazes de oferecer uma solugdo completa, reduzindo a necessidade da
busca por pecas em outros fornecedores. Todos possuem experiéncia e pegas
compativeis com o0os motores de 6 e 8 cilindros. Destaca-se a baixa
internacionalizacdo destas empresas, sendo que apenas o fornecedor trés tem suas

pecas no mercado exterior.
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Fornecedor Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Americano 1 | Americano 2 | Americano 3 | Americano 4
Produto Kit nitro Kit Nitro Com:,;mdos C(?mandos de
de Valvula Valvula
Fabricacao Fabricacéo Fabricagdo de
. ) comandos
de Kits Nitro de uma nGmero 1 para
e Kits de Fabricacao grande b
: ; : motores de
f Agua- de Kits nitro e | variedade de :
Negdcio principal corrida e alta
Metanol, e seus pecas para
. performance e
todas as acessorios. motores de
suas pecas
partes alta .
. adjacentes.
necessarias performance.
Experiéncia com Sim Sim Sim Sim
alta performance
Compatibilidade
com veiculos de . . ) )
motores V8 e 6 Sim Sim Sim Sim
cilindros
Presenca no Sim Sim Sim Sim
mercado externo

Fonte: Baseado nas respostas dos fornecedores (2022).

A analise do quadro de fornecedores americanos é simplificada, uma vez que

todos os fornecedores possuem as mesmas caracteristicas entre si. Comparando-se
o Quadro 7 com o Quadro 8, é possivel perceber que, diferente dos fornecedores
brasileiros, os americanos tém suas pecas no mercador exterior. Uma possivel
explicacdo, € o pioneirismo por parte dos EUA na modificagdo de motores, sendo
assim, as pecas fabricadas 14, sdo popularmente conhecidas e utilizadas em todas

as partes do mundo.

4.2 ANALISE DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DOS PRODUTOS DOS
FORNECEDORES IDENTIFICADOS

Dentro da gama de produtos ofertados por cada fornecedor em seu site, dados
0Ss motivos citados anteriormente, a busca teve foco principalmente pelos comandos

de valvulas e kits nitro. Contudo, para possibilitar a comparacado, foi necessario o
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entendimento sobre algumas caracteristicas técnicas. Ao realizar a compra, €
importante o entendimento sobre a montagem da peca no motor, seja por parte do
comprador ou por parte do mecanico de confianca que fara a montagem
posteriormente. E necessario ter isto em mente para que se possa compreender se
0 que é disponibilizado pelo vendedor é, de fato, o que serd necessario para a
montagem.

Os comandos de cada fornecedor sdo vendidos avulsos, ou seja, apenas o
comando é comprado, sem outras pecas que Sa0 necessarias para seu
funcionamento, como as molas, pratos, travas, tuchos, entre outras. Para fins de
comparacao, foram selecionados eixos sendo todos eles hidraulicos, com a sua faixa
de Rotacfes Por Minuto (RPM) até 5.500 giros, em que a aplicacdo possa variar
entre uso em carros que andam na rua, até carros de competicdo moderada.

Com relagéo aos kits nitro, a busca ocorreu nos mesmos moldes dos eixos
comando. Neste caso, todos sao vendidos com kits completos para a instalacdo no
que se trata de O6xido nitroso, ou seja, ndo estdo inclusos itens de elétrica,
controladores de injecdo, linha de combustivel, entre outros. Todos os Kits
considerados sdo nomeados como kits universais e suportam a adicdo entre 35 e
150 cavalos de o6xido nitroso no motor. Eles acompanham a garrafa de 10lbs em
conjunto com sua valvula e seu suporte, solenoide, injetor, mangueiras e giclés,
principais pegas componentes do Kkit.

E importante ressaltar que, entre todos os fornecedores e pecas encontradas
no mercado de alta performance, cada uma tera sua particularidade e diferencial ou
vantagem competitiva perante a do concorrente, bem como desvantagens em
determinados casos. Ndo se fez possivel encontrar nos fornecedores pecas
idénticas, visto que, cada um usa de sua tecnologia e experiéncia para obter
vantagens em direcdo a busca pelo topo do mercado. Esta concorréncia acirrada faz
com que a escolha se torne minuciosa, sabendo que todo o detalhe fara a diferenca
ao ser aplicado no motor ou carro. O Quadro 9 apresenta as principais

caracteristicas atendidas pelos fornecedores nos produtos ofertados.
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Quadro 9 — Caracteristicas técnicas atendidas por todos os fornecedores

Produto Descricao

Kit nitro - Kit universal

- Compativel com motores V8 e 6 Cilindros

- Adic&o de 35 a 150 cavalos de Oxido Nitroso

- Garrafa 10 Ibs com valvula.

- Kit com 1 Injetor

- Acompanha suporte, solenoide, giclés, mangueiras e injetor.

Comandos - Comandos Hidraulicos

de valvula - Compativel em motores 6 cilindros

- Faixa de uso ente 2.000 e 5.500 RPM

- Relagéo do balancim: 1.75

- Uso misto, carros de rua e também de competicdo moderada

Fonte: Baseado nas respostas dos fornecedores (2022).

43 ANALISE DAS CONDICOES COMERCIAIS DOS FORNECEDORES
IDENTIFICADOS

Robles (2016) cita que é parte do processo de compra e venda dentro de uma
cadeia de suprimentos, a ocorréncia de negociagdes intensas, em que sao tratadas
os valores, obrigacfes, riscos e eventuais desvios, até a conclusdo de todas as
etapas acordadas. Ainda, dentro da cadeia de suprimentos e negociacdes, Robles
(2016) menciona a reducédo de custos e aumento do nivel de servigco buscados nos
fornecedores. Sendo assim, os tomadores de decisdo devem focar nas condi¢cdes
impostas pelos fornecedores, de modo a obter vantagens em sua compra.

Tendo em vista os pontos citados pelo autor, todos os prazos e condicdes
devem ser compativeis e estar em linha com a estratégia da organizacdo ou até
mesmo o planejamento de um comprador. Para que o fornecedor consiga garantir a
entrega das condi¢cdes acordadas, € importante que haja um ndmero de estoques,
aliado a um bom prazo de entrega, condigbes comerciais e financeiras.

No intuito de comparar as condi¢cdes comerciais propostas pelos fornecedores
selecionados foram elaborados os Quadros 10 e 11, em que constam, de forma
resumida, os principais elementos relacionados as propostas comerciais dos

fornecedores brasileiros e americanos, respectivamente.
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Fornecedor Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Brasileiro 1 Brasileiro 2 Brasileiro 3 Brasileiro 4
(Kit nitro) (Kit nitro) (CV) (CV)
Venda avulsa | Sim Sim Sim Sim
(consumidor
final)
Lote minimo N&o Sim (10 Sim (15 Sim (10
(lojista) unidades) unidades) unidades)
Condicdes de | Primeira Parcelado em | Boleto em até | Todas a vista
pagamento compra a até 3x 2X
vista.
Garantia Sim - 3 Meses | Sim — 3 Meses | Sim — 3 meses | Sim — 3 meses
Modais de Rodoviario Rodoviério Rodoviério Rodoviério
transporte
Preco do Lote | Lote: R$ | Lote: R$ Lote: R$ Lote: R$ 18.000
75.150,00 (15 |58.522,00 (15 |6.000,00 (15 (15 unidades)
unidades) unidades) unidades)
Frete R$ 3020,77 R$ 1822,80 R$ 884,00 Frete incluso
Prazo de 9 al2dias 15 a 30 dias 30 dias uteis 15 dias uteis
entrega uteis ap0s a Uteis ap0ls o apos a apoés a
confirmacéo pagamento da | confirmacao confirmacéo de
de pagamento | primeira de pagamento | pagamento
para chegada | parcela. para chegada. | para chegada.

Fonte: Baseado nas respostas dos fornecedores (2022).

Quando se trata das condi¢cdes de pagamento, as condi¢Bes atribuidas séo

para o lote solicitado e considerando a primeira compra, assim como o lote minimo,
que é requisitado para que seja enquadrado as condicBes especiais para lojista.
Visto que os fornecedores 2 e 3 ofertam uma boa condicdo de pagamento
parcelada, o fluxo de caixa é beneficiado no caso de uma compra, ainda assim, o
fornecedor 1, mediante a novas compras, também pode realizar a venda parcelada.

Todos oferecem garantia de trés meses em suas pecas e 0 modal de envio é o
rodoviario para todos os casos, porém, um dos pontos a serem levados em
consideracéo, € que apenas os fornecedores 2 e 3 ofertaram uma condicdo de valor
diferenciada para o lote solicitado. O fornecedor 2 realizou a oferta com desconto de
10%, enquanto o fornecedor 3 apresentou uma condicdo mais competitiva em
relacdo aos demais, em torno de 75%, fomentando a venda via distribuidor. Com

relacdo aos fretes, as condi¢cdes também sdo aplicadas para os lotes, o qual apenas
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o fornecedor 4 realizou a oferta de frete gratis para a compra, o que tornaria o valor
final das pecas mais competitivos para venda. O valor de frete pertinente aos demais
fornecedores foram cotados com transportadora nacional, a partir das medidas e
pesos informados, junto do CEP de cada fornecedor, salvo o fornecedor 3, que nao
aprovou o frete incluso, porém, enviou o valor de frete calculado. Para o tempo de

entrega, basicamente, sera necessario aguardar em meédia 15 dias para a chegada

das pecas.

Quadro 11 — Fornecedores Americanos

Fornecedor Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Americano 1 Americano 2 Americano 3 Americano 4
(Kit Nitro) (Kit Nitro) (CV) (CV)
Venda avulsa Sim Sim Sim Sim
(consumidor
final)
Lote minimo Sim (minimo Sim (minimo N&o N&o
(lojista) de USD de USD
10.000,00) 3.000,00)

Condicdes de

Pagamento a

Pagamento a

Pagamento a

Pagamento a

pagamento vista vista vista vista
Garantia Sim - 3 meses | Sim—3 meses | Sim—1 ano Sim -1 ano
Incoterm EXW - FCA EXW EXW EXW
Modais de Aéreo Aéreo Aéreo Aéreo
transporte Maritimo Maritimo Maritimo Maritimo
Preco do lote Lote: USD | Lote: USD | Lote: USD | Lote: USD
5.697,62 6.952,38 3.054,75 4.950,00
Frete N&ao N&o N&o N&o
Prazo de 4 a5 dias Pedidos Até 10 dias 24 horas a
entrega uteis para devem ser | uteis para partir da
estar pronta feitos até 1:30 | retirada da ordem para
para envio. P.M apds isso | empresa. retirada na
0 pedido s6 é empresa.

despachado
no proximo dia
atil.

Fonte: Baseado nas respostas dos fornecedores (2022).

Da mesma forma que os fornecedores brasileiros, os americanos também
realizam as vendas de suas pecas de forma avulsa. Vale ressaltar, a curiosidade de
que os fornecedores de Kits nitro solicitam lote minimo, enquanto os fornecedores

de comandos de valvula, ndo realizam a mesma solicitagdo. Neste caso, 0
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enquadramento de lojista também influencia as condicbes de pagamento, desta
maneira, € requisitado um minimo por parte de dois dos fornecedores. A modalidade
de pagamento para todos os fornecedores € antecipada, e se aplica para os lotes,
visto que todos realizam vendas pelo site, tendo estas as mais variadas condi¢des.

Todos os fornecedores ofertaram garantia, sendo que o 4 foi o que ofertou a
maior quantidade de tempo, com um prazo trés vezes maior do que os demais. Os
incoterms séo todos de frete collect, por este motivo os modais de transporte ficam
por conta do cliente, o que explica o fato de que nenhum dos fornecedores ofertou
frete incluso.

Quanto as condi¢cbes de pagamento, o fornecedor 1 aprovou um desconto de
42%, porém gue necessita uma primeira compra acima de USD 10.000,00 para que
a venda pudesse ser realmente efetivada. Ja o fornecedor 2 ofertou uma negociacao
diferenciada para o lote de pecas, com um total de 25% de desconto. A condi¢&o
ofertada por ele € a seguinte: i) com compra minima de USD 3.000,00, é concedido
15% de desconto; ii) minimo de USD 5.000,00, concede 19% de desconto e iii)
minimo de USD 7.500,00 é oferecido 25% de desconto, além de incentivos para
compras maiores como por exemplo frete mais 10% de desconto em compras acima
de USD 20.000,00. Como o total de compra € estimado em USD 9.269,85, obteve-se
25% de desconto, chegando no total de USD 6.952,38.

Por fim, um dos pontos curiosos, é que devido ao tempo de coleta, tempo de
transito que pode variar com a escolha do modal (entre outros motivos), 0s
fornecedores enviaram as datas de quanto tempo é estimado para que as

mercadorias estejam prontas para a retirada, ao invés de tempo para a entrega.

4.3.1 Selecao de Fornecedores

Martins (2019) destaca a importancia dos critérios na selecdo dos
fornecedores, mencionando a utilizagdo de uma matriz para a analise, a fim de
mensurar a dedicacdo que uma organizacao deve despender em relagdo a um novo
parceiro, visto que esta relacdo pode ndo passar das primeiras etapas. Os critérios
selecionados devem estar alinhados com as estratégias da empresa, e requer o

emprego de esforcos diferenciados por parte da organizacgéo.
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Para que a selecdo do melhor fornecedor de cada produto ocorresse de forma
criteriosa, foi utilizada a matriz AHP, que € acompanhada dos calculos de verificacdo
para a comprovacao de uma analise consistente.

Como primeiro passo da matriz, sdo selecionados 0s principais critérios a
serem analisados, confrontados par a par, com pesos arbitrarios, utilizando da
escala mencionada no capitulo 3. Por seguinte, as fracdes reciprocas de cada peso,
sao transformadas em numeros decimais, para que seja realizada a soma de todos

os valores de cada coluna, conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Matriz AHP Fornecedores

Nao Tempo .
Critérios existéncia de | de Custo an;jrlﬁsgtode -(-I::ﬁtrp epoa de
lote minimo garantia bag 9
Ndo existencia 1 172 1/6 1/4 1
de lote minimo
Tempo  de 2 1 1/7 1/3 1
garantia
Custo 6 7 1 3 6
Condicdo ~de 4 3 1/3 1 1/2
pagamento
Tempo  de 1 1 1/6 2 1
entrega
Soma 14,00 12,50 1,81 6,58 9,50

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

O segundo passo € o célculo do critério prioridade, para que se faca possivel o
entendimento de qual critério € o mais importante, até o que € menos importante.
Para a obtencéo da prioridade, o resultado foi dado em porcentagem, a qual é obtida
através da divisdo de cada valor da matriz original pela soma da coluna. Por
seguinte, foram somados 0os campos de cada linha, respectivamente, a partir disto, o
resultado é dividido por 100, convertendo-se assim na porcentagem de cada critério.
A tabela 2 possibilita a visualizacdo da matriz original ja calculada e convertida em

porcentagem.
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Tabela 2 — Matriz Célculo de Prioridade

Selecao de exisNtzﬁcia Tempo Condigao Tempo
& de Custo de de Prioridade %

Fornecedor| de lote )

, . garantla pagamento entrega

minimo
Nao
existencia | 49719 | 0,040 |0092| 0,038 0,105 0,069 | 69%
de lote
minimo
Tempo de| 41,3 | 9080 |0079| 0051 0,105 0,092 | 9,2%
garantla
Custo 0429 | 0560 |0553| 0,456 0,632 0526 | 52.6%
Condicao
de 0,286 | 0240 |0184| 0,152 0,053 0,183 | 18,3%
pagamento
Tempo de| 471 | 0080 |0092| 0304 0,105 0,131 13.4
entrega

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Através da Tabela 2, € possivel perceber que o critério mais importante na
analise é o custo, seguido das condicbes de pagamento, tempo de entrega, tempo
de garantia e, por fim, a ndo existéncia de um lote minimo para compra.

Tendo a matriz julgada como consistente (todas as tabelas que ilustram o
processo estdo disponiveis no Apéndice D), todos os processos e célculos séo
repetidos, levando em consideracdo os critérios e comparando fornecedores, para
que desta forma, seja visualizado qual dos fornecedores é mais importante em cada
critério (as tabelas estdo disponiveis no Apéndice E). Posteriormente, a prioridade
de cada fornecedor em relacdo ao critério é levada a uma nova matriz, onde é
realizada a multiplicacdo destas relevancias pela prioridade de cada critério, obtendo
o resultado final de qual fornecedor sera a melhor opcéao.

Neste ponto, é importante ressaltar o fato de que as avaliagbes atribuidas,
foram realizadas de acordo com as percepcdes do pesquisador. Além disso, cabe a
informagé&o sobre as ofertas iguais no quesito garantia e condi¢cdo de pagamento, o
gue impossibilita a aplicagdo do método AHP, sendo assim, 0 método foi aplicado
nos critérios possiveis, e posteriormente, adicionado um coluna com o somatoério da
prioridade aos critérios empatados.

Seguindo estes calculos, o melhor fornecedor de kit nitro € o fornecedor

americano 01 com 55,6% contra 44,4% para o fornecedor americano 2. Isto se deu,
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pois, mesmo o fornecedor 2 tendo a menor condi¢cdo de lote minimo e melhor prazo
de entrega, o critério preco tem importancia superior, fazendo com que o fornecedor

01 seja a melhor opcéo final. A Tabela 3 permite a visualizacdo da performance de

Prioridade +
Lote Tempo de Critérios
Alternativa Minimo | Custo | entrega |Prioridade | empatados %
Fornecedor
Americano 1 0,009 | 0,394 0,016 0,419 0,556 55,6%
Fornecedor
Americano 2 0,061 | 0,131 0,114 0,306 0,444 44,4%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Para o produto comando de valvulas, foi realizado o procedimento novamente,

como a decisao final.

Tabela 4 — Selecéo do fornecedor de Comando de Valvula

seguindo os mesmos passos anteriores. Nesta comparacao entre o fornecedor 3 e 4,
o fornecedor escolhido foi o fornecedor americano 3, com 74,1% contra 25,9% para
o fornecedor americano 4, sendo o preco um critério decisivo para a diferenca. A

Tabela 4 detalha as pontuacdes atribuidas para cada um dos fornecedores, bem

Prioridade +
Critérios
Alternativa Custo Tempo Prioridade empatados %
Fornecedor
Americano 3 0,460 0,109 0,569 0,741 74,1%
Fornecedor
Americano 4 0,066 0,022 0,088 0,259 25,9%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Sendo assim, apos a selecdo de quais fornecedores as pecas podem ser

importadas, deu-se inicio ao processo de confeccdo de documentos, cotacOes de

fornecedores brasileiros posteriormente.

frete e desembaraco aduaneiro, para que a mercadoria possa dar entrada no

territorio brasileiro de forma legal, e os custos comparados com os informados pelos
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4.4 CUSTOS DE IMPORTAGCAO DOS PRODUTOS DOS FORNECEDORES
ESTADUNIDENSES

Com a selecdo de fornecedores internacionais concluida, s&o iniciadas as
negociacdes definitivas de quantidades, valores, forma de pagamento, envio entre
outros detalhes pertinentes a negociacdo. Estas rodadas de negocios, resultaram
nos principais documentos necessarios para a importacdo, sendo eles, fatura
proforma, fatura comercial e packing list.

Em posse de todos estes documentos, foi possivel dar inicio a apuracdo de
custos da mercadoria internada no Brasil. Para a realizacao desta etapa, € primordial
a classificacdo da mercadoria dentro da Nomenclatura Comum do Sul, tornando
possivel a visualizacdo das aliquotas de imposto pertinentes a mercadoria que sera
importada.

Para os comandos de valvulas, de acordo com as regras gerais de
interpretacdo do sistema harmonizados, foi identificada a seguinte NCM 8483.10.20
descrita como “Arvores de cames para comando de vélvulas”. Com relacio aos kits
nitro, a classificacao fiscal foi cedida diretamente pelo fornecedor sendo especificada
como 8409.91.40 e descrita como “Sistemas de Injecdo Eletrdnica”. Tendo os
respectivas codigos, foi possivel realizar a busca pela aliquota referente ao produto,
no que se refere a Imposto de Importagéo e IPI.

Para possibilitar o inicio do calculo dos impostos, é necessario o valor
aduaneiro da mercadoria, composto pelo valor da mercadoria, acrescido de valor de
frete internacional, incluindo custo de transporte até a zona primaria, somado ao
custo de movimentacOes de carga, descarga, entre outros manuseios associados ao
transporte, além do seguro internacional, o qual foi optado por ser contratado,
reduzindo o risco de perdas em caso de possiveis avarias ou extravio da carga.

O Incoterm escolhido e utilizado para a realizagéo das cotacdes de frete foi o
EXW, o qual possibilita um maior controle da operacdo, a contratacdo de frete
internacional e coleta, foi realizada através de um fornecedor de confianca no Brasil,
0 qual possui parceria firmada com agente de cargas americano. O modal de
transporte optado foi 0 modal aéreo, devido ao melhor tempo de transito, aliado ao
perfil de carga, por ter peso e tamanho reduzido em comparacdo a cargas

tradicionalmente embarcadas no maritimo Less Container Load (LCL), no qual a
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carga € embarcada em um container, em conjunto com diversas cargas de outros
importadores.
O Quadro 12 sintetiza as principais informacdes consideradas para a

elaboracao dos custos de importacéo.

Quadro 12 — Informacdes por Produto

Produto Comandos de Valvula Kits Nitro

NCM 8483.10.20 8409.91.40

Descricao Arvores de came para |Sistemas de Injecdo
comando de valvulas Eletronica

Incoterm EXW EXW

Modal de Transporte Aéreo Aéreo

Contratacdo de Seguro Sim Sim

Volumes 2 Caixas (65x30x20cm) 15 Caixas (25x27x71cm)

Peso 75 kg 150 kg

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

A cotacdo foi realizada por uma empresa especializada no segmento de
logistica internacional, com sede em lItajai — SC e filial em Caxias do Sul — RS. Para
cotacdes nos EUA, a empresa possui parceria com um dos maiores agentes de
carga do pais. A rota utilizada tem inicio com a coleta em cada fornecedor, com
tempo de transito estimado em 2 a 3 dias de coleta para o fornecedor 01 e 4 a 5 dias
de coleta no fornecedor 3. Em seguida, as cargas seguem para Miami — FL,
posteriormente para o aeroporto de Viracopos em Sao Paulo — SP em regime de
DTA, transito o qual tem tempo estimado em 1 dia, com destino ao aeroporto
Salgado Filho localizado em Porto Alegre — RS. Por fim, a carga é novamente
transportada em DTA, que dentro dos custos € denominada com remocéo, para que
esteja disponivel para ser desembaracada no Porto Seco de Caxias do Sul — RS,
sendo acrescido tempo de 5 dias para este ultimo transito.

Os custos obtidos com relacdo ao transporte internacional e seguro de carga

para o transporte, o qual foi ofertado pelo agente de cargas, foram enviados em
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conjunto com o valor da mercadoria e Incoterm para um despachante aduaneiro
localizado em Caxias do Sul — RS. Este, por sua vez, realizou o levantamento
detalhado de custos especificos do processo dentro do territdério nacional, além da
analise minuciosa com objetivo de verificar possiveis regimes aduaneiros especiais,
beneficios fiscais entre outros, aplicaveis aos produtos. Os custos foram levantados
utilizando a paridade cambial de USD 5,1390 de 11/05/2022. As tabelas 5 e 6

apresentardo os custos totais para cada uma das mercadorias nacionalizadas.

Tabela 5 — Custo de Importacao Kits Nitro

Base de Calculo BRL (R$) |USD ($)

Valor da Mercadoria  |29.276,88 |5.697,00

Custos origem (EUA)

+ Frete Internacional |5.182,68 1.008,50

Seqguro 231,25 45,00

TOTAL (CIF) 34.690,81 |6.750,50

Relacéo das Representatividade no
Despesas BRL (R$) |USD ($) Aliquota |custo
Imposto de Importacéo | 5.550,53 1.080,08 16% 16,28%
IPI 3.923,53 763,48 9,75% [11,51%
PIS 1.082,35 210,61 3,12% |3,17%
Cofins 5.331,98 1.037,55 15,37% |15,64%
ICMS 10.359,60 |2.015,88 17% 30,39%
Taxa de Uso do

Siscomex 154,23 30,01 0,45%
Remocéo 400,00 77,84 1,17%
Custos origem + Frete |5.182,68 1.008,50 15,20%
Collect Fee 170,00 33,08 0,50%
Armazenagem

(Infraero) 260,18 50,63 0,76%
Desembaraco

Aduaneiro 850,00 165,40 2,49%
Taxa Administrativa 135,00 26,27 0,40%
DTA 325,00 63,24 0,95%
Seguro Internacional |231,25 45,00 0,68%
Armazenagem (EADI) |95,80 18,64 0,28%
Ad Valorem 40,00 7,78 0,12%
Total das Despesas 34.092,13 |6.633,99 100%
Total das Despesas

(Sem Impostos) 2.105,21 409,65

Custo Total 63.369,01 [12.330,99

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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Tabela 6 — Custos de Importagdo Comandos de Valvulas

Base de Calculo BRL (R$) | USD (%)

Valor da Mercadoria 15.698,36 | 3.054,75

Custos origem (EUA)

+ Frete Internacional |3.452,12 671,75

Seqguro 231,25 45,00

TOTAL (CIF) 19.381,73 |3.771,50

Relacéo das Representatividade no
Despesas BRL USD Aliquota |custo
Imposto de Importacéo | 3.101,08 603,44 16% 17,68%
IPI - - 0% 0,00%
PIS 604,71 117,67 3,12% |3,45%
Cofins 2.978,97 579,68 15,37% |16,98%
ICMS 5.338,92 1.038,90 17% 30,44%
Taxa de Uso do

Siscomex 154,23 30,01 0,88%
Remocéo 250,00 48,65 1,43%
Custos origem + Frete |3.452,12 671,75 19,68%
Collect Fee 115,00 22,38 0,66%
Armazenagem

(Infraero) 145,36 28,29 0,83%
Desembaraco

Aduaneiro 850,00 165,40 4,85%
Taxa Administrativa 135,00 26,27 0,77%
DTA 160,00 31,13 0,91%
Seguro Internacional |231,25 45,00 1,32%
Ad Valorem 25,00 4,86 0,14%
Total das Despesas 17.541,64 |3.413,43 100%
Total das Despesas

(Sem Impostos) 1.674,59 325,86

Custo Total 33.240,00 |6.468,18

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

4.5 ANALISE COMPARATIVA ENTRE OS FORNECEDORES

AMERICANOS

NACIONAIS E

Tendo o custo dos produtos nacionalizados em maos, se torna factivel a

analise comparativa entre as op¢des nacionais de fornecedor em comparagdo com o

fornecedor

americano selecionado.

Para uma visualizagdo e entendimento
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facilitados, sao utilizados os Quadros 13 e 14 com os fornecedores, levando em
consideracéo os valores todos em Reais.
Quadro 13 — Condic¢fes Finais Kit Nitro

Fornecedor Fornecedor Fornecedor
Americano 1 (Kit Brasileiro 1 Brasileiro 2
(Kit nitro) (Kit nitro)
Nitro)
Venda avulsa Sim Sim Sim
(consumidor final)
Lote minimo Sim (minimo de N&o Sim (10 unidades)
(lojista) USD 10.000,00)
Condicdes de Pagamento a vista | Primeira compra a | Parcelado em até
vista. 3x
pagamento
Garantia Sim - 3 meses Sim - 3 Meses Sim — 3 Meses
Modais de Aéreo Rodoviério Rodoviério
transporte
Prazo de entrega | 15 a 17 dias Uteis | 9 a 12 dias Uteis | 15 a 30 dias Uteis
para estar | apos a | apos o pagamento
desembaracada. confirmacéao de | da primeira
pagamento  para | parcela.
chegada
Preco do lote Lote: R$ Lote: R$ 75.150,00 | Lote: R$
63.369,01 (15 (15 unidades) 58:522,00 (a5
unidades)
unidades)
Frete Frete Incluso R$ 3.020,77 R$ 1.822,80
Preco unitario R$ 4.224,60 R$ 5.211,39 R$ 4.022,99

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Visto o Quadro 13, se faz necesséria a inclusdo de algumas observagdes que
fazem com que a analise seja mais precisa. Primeiramente, no quesito frete, para o
fornecedor americano, € sinalizado como incluso, pois seu valor esta diluido em
conjunto com os custos do lote em Reais, visto que o frete engloba diversos valores,
sejam eles de origem, frete, ou destino, da mesma forma que custos como
desembaraco aduaneiro, também esta diluido no prego.

Dentro do prazo de entrega, que antes era informados em dias para a retirada

na empresa, foram convertidos, desde 0s dias necessarios para a coleta na empresa
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apos a confirmacao do pagamento, até o dia em que a carga serd desembaracada e
estara disponivel para o importador. E importante ressaltar o fato de que, estas
datas podem ser alteradas, caso a carga caia em um dos canais de parametrizacao,
tenha sua reserva aérea transferida ou perante algum fato n&o previsto
anteriormente.

Destaca-se que o fornecedor brasileiro 01 ofertou seus valores de tabela, sem
uma condicdo especial de venda, sendo assim, seu produto se torna mais caro do
que o produto importado. Comparado com o fornecedor 2, que é o fornecedor
brasileiro com melhor preco, o produto americano fica apenas R$ 201,00 por
unidade mais caro.

Todos os produtos possuem garantia de 3 meses, e o comprador deve
aguardar em média 15 dias para receber os produtos. Dentre os fornecedores mais
competitivos, haverd um lote minimo para compras. Entretanto, a medida em que as
negociacfes ocorrerem com frequéncia, o poder de barganha podera influenciar nas
compras e acordos com o fornecedor.

Um elemento importante séo as parcelas oferecidas no mercado brasileiro,
gue nado sao oferecidas entre os fornecedores americanos, o que pode beneficiar o

fluxo de caixa do comprador em curto e médio prazo.

Quadro 14 — Condigdes Finais Comandos de Valvula

(continua)
Fornecedor Forn_ec_edor Forn_ec_edor
Americano 3 (CV) (Bée/j,llelro 3 (Béc\a/?llelro 4
Venda avulsa Sim Sim Sim
(consumidor final)
Lote minimo Nao Sim (15 unidades) | Sim (10 unidades)
(lojista)
CondicoOes de Pagamento a vista | Boleto em até 2x Todas a vista
pagamento
Garantia Sim -1 ano Sim — 3 meses Sim — 3 meses
Modais de Aéreo Rodoviério Rodoviario
transporte
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(concluséo)

Prazo de entrega | 20 a 21 dias uteis | 30 dias uteis ap0s | 15 dias Uteis apos
para estar a confirmacéo de | a confirmagé&o de
desembaracada. pagamento para pagamento para

chegada. chegada.

Preco do lote Lote: R$ 33.240,00 | Lote: R$ 6.000,00 | Lote: R$ 18.000
(15 unidades) (15 unidades) (15 unidades)

Frete Frete Incluso R$ 884,00 Frete incluso

Preco unitario R$ 2.216,00 R$ 458,00 R$ 1.200,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

No quadro 14, o frete também é apontado como incluso para o fornecedor
americano, pois seus custos estdo embutidos em conjunto com o proprio valor do
lote, bem como o prazo de entrega, que ja abrange o tempo desde a ordem do
pedido até a disponibilizacdo das mercadorias para o importador.

Neste quadro, verifica-se que o fornecedor americano nao solicita lote
minimo, e tem garantia superior. J& o fornecedor brasileiro 3, ao mesmo tempo que
oferta uma condicdo de valor superior, solicita que a compra seja elevada. A
condicdo de pagamento é um tdépico em que se observa diferencas, pois o
fornecedor estrangeiro solicita a primeira compra a vista, podendo esta ser
renegociada posteriormente. Entre os fornecedores brasileiros, o fornecedor 3
entrega a condicao de parcelamento, enquanto o fornecedor 4 solicita que todas as
compras sejam pagas a Vvista, independentemente do numero de compras
realizadas.

Em se tratando de preco, € indiscutivel que o pre¢co do produto americano é
superior em comparacdo com o produto brasileiro. O produto americano é R$
1.758,00 mais caro que o produto do fornecedor brasileiro 3 e R$ 1.016,00 mais caro
gue o fornecedor brasileiro 4. Com relacdo ao tempo de entrega, os comandos de
valvula no geral, tem um tempo elevado de entrega, tendo uma meédia de 20 dias
para a entrega, tanto para os fornecedores nacionais, como para o fornecedor

estrangeiro.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Realizadas as comparacdes pertinentes aos fornecedores americanos
selecionados, em relacdo aos fornecedores brasileiros encontrados para cada uma
das pecas, tem-se diversas percepcfes para a compra e a eventual revenda dos
produtos, independentemente de sua origem.

Levando em consideracéo o custo das mercadorias, que durante a selecao de
fornecedores foi um dos critérios decisivos dentre os selecionados, observa-se uma
diferenca relativamente menor entre os fornecedores de nitro, enquanto entre 0s
fornecedores de comandos de valvulas a diferenca foi consideravel.

Um dos fatores importantes no entendimento desta diferenca é o fato de que
o comando de valvulas é uma peca relativamente simples, ou seja, trata-se apenas
de uma peca a ser fabricada e adquirida pelo cliente. Em uma breve comparacéo
entre os comandos de valvula e o nitro, os kits nitro sdo conjuntos compostos de
diversas pecas, que, em muitos casos, sdo importadas pelos fornecedores, para que
possam constituir o produto final. Além disto, sdo acrescidos de custos relacionados
a manufatura, beneficiamentos ou acabamento. Desta forma, o custo de fabricacao e
montagem do kit é elevado, equiparando 0s precos com os praticados nos EUA.

Destaca-se a questdo cambial como ponto importante em uma analise entre
importagcdo e compra dentro do mercado nacional. Atualmente, o Brasil sofre com
desvalorizacdo da sua moeda, fazendo com que a cotacdo do doélar seja um fator
limitante para diversas importacdes. Caso a moeda americana tivesse, por exemplo,
com a cotagdo de 1 USD igual a R$ 4,1390, ou seja, R$ 1,00 a menos do que a
cotacdo utilizada no estudo, o lote de kits nitro estaria disponivel ao importador pelo
preco de R$ 51.037,97 ou R$ 3.402,53 por unidade. Em um primeiro momento, este
preco seria inferior aos produtos brasileiros. Todavia, € importante destacar que, em
uma eventual queda no valor do doélar, é necesséario saber se o produto brasileiro
também teria seu valor reduzido. No que se refere aos comandos de valvulas, essa
simulacédo resultaria em um lote desembaracado a um custo de R$ 26.771,80 ou R$
1.784,79 a unidade, o que ampliaria ainda mais a competitividade do produto
importado.

Ainda no que se refere as simulacfes de alteracdes nas taxas de cambio, é

importante observar o que ocorre no caso de uma alta no délar. Em meados de
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marco de 2022, por exemplo, o ddlar bateu a cotacdo de R$ 5,80, um dos maiores
valores dos ultimos meses. Nesse caso, o lote de kits nitro adentraria no Brasil por
R$ 71.519,74 ou R$ 4.767,98 a unidade, continuando, ainda, mais barato que o
produto dos fornecedores brasileiros. Ja para os comandos de valvula, nesse
cenario, o valor do lote passaria a ser R$ 37.515,44 ou R$ 2.501,03 por unidade, o
que, em termos de custo, inviabiliza a compra no mercado exterior.

Porém, é importante destacar que, mesmo com precos superiores, o produto
americano tem condi¢gbes de adentrar ao mercado brasileiro, dada a experiéncia e o
pioneirismo do pais na fabricacdo deste tipo de componente, além do
reconhecimento mundial das marcas americanas.

O produto estrangeiro conta com o alto nivel de tecnologia empregado na
fabricacdo das pecas ao longo dos anos, tecnologias estas que ainda ndo séo
totalmente aplicadas no Brasil. Além disto, 0 mercado americano fornece uma maior
gama de produtos, além de produtos similares. Como exemplo, enquanto o
fornecedor americano oferta centenas de modelos de comandos de valvulas, um dos
fornecedores brasileiros oferece apenas onze tipos de comandos. Ainda, os
fornecedores americanos fornecem para a venda todas as pecas adjacentes para o
uso da peca vendida, fornecendo a solucdo completa para o cliente, o que nao
ocorre com os fornecedores brasileiros.

Embora os fornecedores brasileiros também possuam experiéncia na
fabricacdo e venda dos produtos, além da qualidade comprovada, ao levar em
consideracdo os critérios como um todo, é recomendado que o produto adquirido
seja 0 americano. Isso se da ao alto nivel de experiéncia e desenvolvimento do
produto desde o inicio das modificagdes automotivas, experiéncia a qual inspira os
fornecedores brasileiros. A titulo de informacéo, o fornecedor brasileiro 4 em seu
site, menciona a similaridade de seus produtos com os produtos americanos, devido
ao reconhecimento que as pegas importadas tém no mercado.

Realizada a recomendacao de compra, faz-se necessario o levantamento de
alguns pontos, afim de facilitar o entendimento da deciséo. O Kit nitro apresenta alta
competitividade no mercado brasileiro visto o custo semelhante ao produto brasileiro,
em soma aos pontos destacados quanto a experiéncia, entre outros. Com relacao
aos Comandos de valvulas é indiscutivel a diferenca apresentada no critério custo.

Sendo assim, em uma compra norteada pelo preco, a opcéo seria pelo produto
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brasileiro. Neste caso, para que a compra do produto americano continue sendo
uma alternativa, sugere-se a composicdo de um mix de revenda, utilizado de
produtos nacionais e importados, dando a possibilidade de escolha por parte do

comprador final, fazendo com que todos os publicos sejam igualmente atendidos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O mercado internacional fornece cada dia mais, novas opc¢des de compras,
dos mais variados produtos, o que pode se tornar uma vantagem competitiva para
agueles que decidem por desbravar estas oportunidades. Com relacdo as pecas
automotivas, os Estados Unidos é um dos principais mercados fornecedores para
este tipo de mercadoria, sendo uma referéncia mundial, dado o pioneirismo e historia
a qual apresenta.

N&o obstante, o Brasil esta dia apdés dia em constante crescimento no
mercado, ndo apenas pelo espaco criado em torno das oportunidades de vendas de
pecas importadas, mas igualmente por torna-se um fabricante capaz de suprir a
demanda nacional. Para que o estudo se fizesse possivel, 0s nhimeros pertinentes
as compras e vendas de cada pais, dados histéricos, bem como o relato cronoldgico
contendo crescimento do mercado e demanda ao longo dos anos foram
fundamentais na selecdo de mercadorias escolhidas, selecdo de paises,
fornecedores além de proporcionar a certeza da viabilidade de estudo dentro da
area planejada.

Durante o estudo, foram encontrados alguns fatores limitantes com relacdo
aos fornecedores. Em um motor, sdo diversos componentes que poderiam ter sido
aplicados no estudo, dos quais é possivel encontrar diversos fornecedores no
mercado americano, mas que, por outro lado, ndo sdo encontrados fabricantes no
territdrio brasileiro, impossibilitando as compara¢des. Por seguinte, outra limitacédo
encontrada com relacdo aos fornecedores se deu no contato, pois nem todos os
fornecedores disponibilizam os contatos diretos para que a cotacdo seja feita,
somado ao fato de que diversos fornecedores, tanto nacionais como estrangeiros,
solicitam para que a cotacdo seja realizada, CNPJ, cadastro como cliente, entre
outros dados de empresa para que a negociacao proceda. Como o pesquisador ndo
dispde de cadastro de pessoa juridica, a cotagcdo com esses fornecedores nao pbéde
ser realizada.

Por fim, como sugestdo de estudo futuro, indica-se que o estudo seja
expandido para outros produtos, bem como outros paises que também sé&o
conhecidos por ter sua cultura automotiva, como Japdo, onde a modalidade de

corridas automotivas denominada Drift foi concebida e Alemanha, pais responsavel
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pela criacdo e fabricacao de diversas marcas, Volkswagen, Audi, BMW e Mercedes-
benz. Ainda, como segunda sugestdo de estudo futuro é a identificacdo e
mensuracdo da demanda, além do estudo sobre o comportamento do consumidor

para este tipo de produto.
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APENDICE A - QUESTIONARIO RFI
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ITEM | DADOS RESPOSTAS
1 Nome completo da empresa

2 Endereco completo e telefone

3 O produto esta no mercado externo? Em quais paises?

Fonte: Elaborado pelo Autor (2021).




APENDICE B — QUESTIONARIO RFP

ITEM DESCRICAO RESPOSTAS
1 Os produtos também s&o vendidos avulsos?

2 Qual o lote minimo?

3 Quais as condi¢Oes de pagamento?

4 Os produtos possuem garantia? Quanto tempo?

Fonte: Elaborado pelo Autor (2021).




APENDICE C — QUESTIONARIO RFQ

ITEM | DADOS RESPOSTA
1 Valor do Lote?

2 Frete Incluso?

3 Quantidade de volumes e peso?

4 Incoterm?

5 Prazo de entrega?

6 Em quais pontos realiza entrega?

Fonte: Elaborado pelo Autor (2021).




APENDICE D — CALCULOS DE CONSISTENCIA
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Selecdo |Néao Tempo Condicao Tempo
de existénci P de P PESO/SOM
de Custo de SOMA
Forneced |a de lote . pagament A
.. garantla entrega
or minimo (0]
Nao
existencia g 959 10046 |0,088 |0,046 0,131 | 0,379 5,464
de lote
minimo
Tempo de |y 139 5092 [0,075 |0.061 0,131 | 0,497 5,427
garantia
Custo 0416 |0,641 |0526 |0,549 0,783 | 2,914 5,544
Condicao
de 0277 (0275 |0175 |0,183 0,065 | 0,975 5,333
pagament
(0]
Tempo de |, 559 0092 |0,088 |0.366 0,131 | 0,745 5,707
entrega
Peso 0,069 [0,092 |0526 |[0,183 0,131 27 476
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
C.l CR
Lambda max. C.l = ((lbmax - n)/(n-1) CI/RI
5.495 0,124 0,083

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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APENDICE E — SELECAO DE FORNECEDORES KIT NITRO

Lote

Fornecedor Americano 1

Fornecedor Americano 2

Fornecedor
Americano 1

1

0,143

Fornecedor
Americano 2

7,000

Soma

8,000

1,143

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Lote

Fornecedor
Americano 1

Fornecedor Americano
2

Prioridade

Fornecedor
Americano 1

0,125

0,125

0,125

Fornecedor
Americano 2

0,875

0,875

0,875

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Custo

Fornecedor Americano 1

Fornecedor Americano 2

Fornecedor
Americano 1

1

Fornecedor
Americano 2

0,333

Soma

1,333

4,000

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Custo

Fornecedor
Americano 1

Fornecedor Americano
2

Prioridade

Fornecedor
Americano 1

0,75

0,75

0,75

Fornecedor
Americano 2

0,25

0,25

0,25

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Entrega

Fornecedor Americano 1

Fornecedor Americano 2

Fornecedor
Americano 1

1

0,143

Fornecedor
Americano 12

7,000

Soma

8,000

1,143

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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Fornecedor Fornecedor Americano

Entrega Americano 1 2 Prioridade
Fornecedor
Americano 1 0,125 0,125 0,125
Fornecedor
Americano 2 0,875 0,875 0,875
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Lote Tempo de Prioridade +
Alternativa |Minimo |Custo |entrega |Prioridade |Critérios empatados |%
Fornecedo
r
Americano
1 0,009| 0,394 0,016 0,419 0,556 | 55,6%
Fornecedo
r
Americano
2 0,061| 0,131 0,114 0,306 0,444 | 44,4%
Peso 0,069 | 0,526 0,131 1,000

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
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APENDICE F — SELECAO DE FORNECEDORES COMANDO DE VALVULAS

Entrega Fornecedor Americano 3 |Fornecedor Americano 4
Fornecedor Americano 3 1 5,000
Fornecedor Americano 4 0,200 1
Soma 1,200 6,000
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).
Fornecedor Americano |Fornecedor Americano

Entrega 3 4 Prioridade
Fornecedor

Americano 3 0,833 0,833 0,833
Fornecedor

Americano 4 0,167 0,167 0,167

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Custo Fornecedor Americano 3 | Fornecedor Americano 4
Fornecedor Americano 3 1 7
Fornecedor Americano 4 0,143 1
Soma 1,143 8,000
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Fornecedor Americano |Fornecedor Americano
Custo 3 4 Prioridade
Fornecedor
Americano 3 0,875 0,875 0,875
Fornecedor
Americano 4 0,125 0,125 0,125
Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Prioridade + Critérios

Alternativa |Custo |Tempo |Prioridade | empatados %
Fornecedor
Americano
3 0,460| 0,109 0,569 0,741 74.1%
Fornecedor
Americano
4 0,066| 0,022 0,088 0,259 25,9%
Peso 0,526 0,131 1,000

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).



