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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo a inclusdo de tecnologias e suas ferramentas no ensino de ciéncias,
atraves da capacitacdo de professores para a utilizacdo de recursos do universo tecnologico,
disponiveis em escolas da rede publica de um municipio da regido nordeste do Rio Grande do Sul,
com a finalidade de inserir tais tecnologias, em uso na sociedade, como possibilidade didatica. A
relevancia do presente trabalho se justifica pela caréncia de profissionais da educacgao que se sintam
qualificados para utilizacdo dessas tecnologias na sua acdo pedagogica. A partir de um curso de
formacéo, observou-se que, apesar das dificuldades apresentadas pelos professores em relacdo ao
conhecimento basico de informatica, a pratica com o uso de ferramentas digitais pode incentiva-los
quanto a aplicacdo em sua préatica docente, levando-os a terem uma maior aproximagdo com 0s
estudantes. A aplicacdo de processos metodoldgicos no ensino de Ciéncias e os relatos de diferentes
experiéncias levaram a concluir que o professor pode criar possibilidades atrativas e motivadoras
para 0s estudantes, através dos recursos tecnoldgicos inseridos em uma didatica diferenciada e
contextualizada.

Palavras-chave: tecnologias, ensino de ciéncias, professores, metodologia.



ABSTRACT

This paper aims at the inclusion of technologies and tools in Science education by training
teachers to use resources from the technological universe available in the public schools in a
city at northeast of Rio Grande do Sul state, in order to put such technologies in use in
society, as a teaching opportunity. The relevance of this study is justified by the lack of
professionals in education who feel qualified to use these technologies in their pedagogical
action. From a training course, it was observed that, despite the difficulties faced by teachers
in relation to the basic computer knowledge, the practice using digital tools encourage them as
to the application in their teaching practice, leading to a perception of a closer relationship
with students. The application of methodologies proceed in Science teaching and reports of
different experiments lead to the conclusion that the teacher can create attractive and
motivating opportunities for students through technological resources embedded in a
differentiated and contextualized teaching.

Keywords: technology, science education, teachers, methodology.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa fundamentou-se na atividade docente na area de Ciéncias dos
anos finais do Ensino Fundamental, em um municipio da regido nordeste do Rio Grande do
Sul. Durante o periodo de docéncia, uma das atividades realizadas foi a insercédo, juntamente
com os profissionais de informatica do municipio, de estratégias interdisciplinares e
atividades com o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, diretamente ligadas as
atividades no Laboratorio de Ciéncias e em sala de aula. Estas atividades apresentaram um
foco direcionado a socializacdo do conhecimento e na independéncia dos alunos com relagéo

a busca da informacéo e do conhecimento.

Dentre a gama de possibilidades de investigacdo, esta pesquisa se debrugou nos
métodos ja conhecidos de ensino com o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicacao,
pelo fato da maioria das pesquisas estar baseada apenas na aprendizagem, sem considerar as
metodologias utilizadas pelos professores e, também, por ser uma realidade cada vez mais
presente nas escolas, que necessitam urgentemente de mudancas pedagdgicas e ndo apenas

estruturais.

As atividades com o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo exigem
planejamento e organizacdo didatica, bem como capacitagdes e pesquisas por parte do
professor e dos monitores de informatica das escolas, pois conforme Miranda (2007, p. 44),
“os efeitos so se verificam quando os professores acreditam e se empenham ‘de corpo e alma’
na sua aprendizagem e dominio e desenvolvem actividades [sic] desafiadoras e criativas, que
explorem ao maximo as possibilidades oferecidas pelas tecnologias”. Dessa forma, entende-se
que inserir software e hardware na escola nao é suficiente se o professor ndo esta capacitado e

inserido no contexto tecnoldgico-educacional.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo, responsaveis por alteracfes sociais,
politicas e culturais, desafiam os professores na busca de um ensino de aproximacao entre
escola e alunos, que vivem em uma sociedade com novas formas de comunicagdo, de acesso a

informacao e que anseiam por inovacdes pedagogicas.

De acordo com Miranda (2007) “O que acontece na maioria das escolas, € que 0s
professores pensam que estas aprendizagens se fazem de forma analdgica, ndo necessitando
de uma aprendizagem mais estruturada e formal, o que tem levado a alguns dissabores”.

Porém, com o dominio das novas ferramentas, o professor podera apoiar os alunos e explorar
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suas potencialidades nos novos sistemas de tratamento da informagdo e comunicagéo,

favorecendo a aquisic¢do de conhecimentos disciplinares significativos.

Pierre Levy (2000) demarca que até o final dos anos 60, os conhecimentos e know-
how adquiridos permaneciam Uteis até o final da vida ativa, estabilizando as competéncias do
trabalhador no inicio da carreira, mesmo ocorrendo algumas modificagdes nos saberes, que
néo afetariam a estabilidade a ponto de tornar-se obsoleto.

Hoje, a maioria dos saberes adquiridos no inicio de uma carreira ficam obsoletos no
final de um percurso profissional, ou mesmo antes. As desordens da economia, bem
como o ritmo precipitado das evolucBes cientifica e técnica, determinam uma
aceleracdo general da temporalidade social. [..] A relacdo intensa com a
aprendizagem, a transmissdo e a producdo de conhecimentos ndo é mais reservada a

uma elite, diz agora respeito a massa das pessoas em suas vidas cotidianas e seus
trabalhos (LEVY, 2000, p.173).

O autor enfatiza ainda, as relagcbes do individuo com a aprendizagem, onde as
mudancas no mundo do trabalho forcam o trabalhador a gerenciar o seu préprio aprendizado,
fazendo com que eles se mantenham ativos:

O velho esquema segundo o qual aprende-se uma profissdo na juventude para
exercé-la durante o restante da vida encontra-se, portanto ultrapassado. Os
individuos sdo levados a mudar de profissdo varias vezes em suas carreiras, e a
prépria nocdo de profissdo torna-se cada vez mais problematica. Seria melhor
raciocinar em termos de competéncias variadas, das quais cada um possui uma

colecdo particular. As pessoas tém, entdo, o encargo de manter e enriquecer sua
colecdo de competéncias durante suas vidas (LEVY, 2000, p. 173).

As transformacgdes ndo ocorrem apenas no mundo do trabalho, mas sim na educagéo
e na formacéo do cidadao.

O homem necessita da interacdo com 0 ambiente e com 0s equipamentos que 0
cercam e, deste modo, a constru¢do do conhecimento com o uso de tecnologias, por parte dos
professores, faz parte de uma formagéo gradativa e permanente do estoque de conhecimentos
que duram a vida toda.

E 6bvio que a construgdo gradativa do estoque de conhecimentos, ou do conjunto de
significados que constituem a entidade psicoldgica, é resultante do ativo esfor¢co do
homem para atribuir significados na sua interacdo com o mundo. Compreender 0s
objetos que constituem o contexto para a interacdo humana, entendendo-se como
objeto de conhecimento tudo o que possa ser alvo da atengdo humana e as relagfes
existentes entre eles pressupde um ponto de partida (AZENHA, 2004, p. 23).

Takahashi (2000) enfatiza que as tecnologias de informacdo e comunicacdo ainda
ndo chegam a todas as pessoas. Quanto a educacdo, o desafio do Brasil é tirar partido dos
avangos tecnoldgicos, acelerando o andamento do programa de informatizagdo das escolas
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publicas; da conectividade nas escolas para a democratizacdo das informacGes e troca de
experiéncias; da capacitacdo dos professores para a utilizacdo das tecnologias de informacéo e
comunicacdo aumentando a relacdo ensino-aprendizagem; da integracdo entre escola e
comunidade.
E a educacéo o elemento-chave para a construgio de uma sociedade da informagéo e
condicdo essencial para que pessoas e organizacBes estejam aptas a lidar com o
novo, a criar e, assim, a garantir seu espaco de liberdade e autonomia. A dindmica da
sociedade da informacdo requer educacdo continuada ao longo da vida, que permita
ao individuo ndo apenas acompanhar as mudancas tecnoldgicas, mas sobretudo
inovar. [...] Nesse sentido, as tecnologias de informacdo e comunicacdo podem
prestar enorme contribuicdo para que os programas de educacdo ganhem maior
eficacia e alcancem cada vez maior nimero de comunidades e regifes. Para tanto,
contudo, € necessario que a capacitagdo pedagogica e tecnoldgica de educadores —
elemento indispensavel para a adequada utilizacdo do potencial didatico dos novos

meios e fator de multiplicagdo das competéncias — tenha paralelo ao
desenvolvimento de contetido local e em portugués (TAKAHASHI, 2000, p. 7).

Este ponto de partida esta relacionado, diretamente, com a linguagem e percepcao
dos alunos quando se fala em provocar o interesse pelo conhecimento. A partir do momento
em que o aluno percebe que a informacdo pode auxiliar na resolugdo das tarefas rotineiras,
por meio do acesso a novos conhecimentos num curto espaco de tempo, ele também faz

relacBes entre contetdos e modelos praticos.

Segundo Vygotsky (1998, p. 43) “O papel da linguagem na percepgdo ¢
surpreendente, dadas as tendéncias opostas implicitas na natureza dos processos de percepcao
visual e da linguagem”. Assim sendo, além de planejar, o professor tem a preocupacao de
organizar aulas onde a linguagem e a percepcdo sejam aplicadas e, principalmente,

interligadas para que o processo de aprendizagem realmente ocorra.

A construcdo do conhecimento resulta do frequente esforco do homem para gerar
significados na sua relagdo com o ambiente. A compreensdo dos objetos de conhecimento
leva o0 ser humano a entender tudo o que possa ser interligado as suas relagdes, apoiando-se
em um ponto de partida. Para Azenha (2004) o homem herda também uma forma de
funcionamento intelectual, ou seja, uma maneira de interagir com o ambiente, que leva a
construcdo de um conjunto de significados. Estes significados podem ser percebidos com o
uso, pelo professor, de equipamentos tecnoldgicos que colaborem, através de redes de

conhecimentos, do processo de aprendizagem.

Durante o seu desenvolvimento, o ser humano amplia sua percepcdo visual e com o

passar do tempo forma uma rede integrada que detém processos de percepcdo a partir destas
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redes. Ainda, de acordo com Vygostky (1998, p. 43), “elementos independentes num campo
visual sdo percebidos simultaneamente; nesse sentido, a percepg¢do visual ¢ integral”. Dessa
forma, a tecnologia e suas diversas possibilidades conseguem auxiliar o aluno no processo de
aprendizagem, levando-o a fazer conexdes de sentencas, tornando a aprendizagem

significativa e estruturada.

Perrenoud (2001) faz um comentério ligado a unidade e a diversidade, onde educar e
instruir é fazer com que o aprendiz compartilhe seus conhecimentos, aceite certa padronizagdo
dos seus saberes, de suas formas de pensar, de sentir e de comunicar. O sistema, 0s
estabelecimentos de ensino e os professores devem encontrar um caminho intermediario entre
a diversidade e a unidade, tanto na formacao dos alunos quanto nas préaticas pedagogicas, nos

valores e nas representacdes dos profissionais.

Os recursos utilizados frequentemente em sala de aula fazem parte da organizacao e
do contexto escolar. Através do desenvolvimento do ensino e a insercdo de diversas opcdes
tecnoldgicas em sala de aula, ha a obtencdo de diferentes possibilidades de aprendizagem
conforme o interesse dos alunos. Com a crescente demanda por qualidade de informacéo para
a resolucdo de problemas, de desafios diarios e de inser¢do na sociedade, 0s recursos

tecnoldgicos trazem rapidez e aprendizagem no contexto escolar.

Os computadores estdo presentes em todos os locais e sdo utilizados para elaborar,
controlar, diagnosticar, auxiliar e obter informag6es cada vez mais precisas e importantes em
diversos setores da sociedade, incluindo as escolas. As tecnologias, como a lousa interativa,
por exemplo, também ocupam boa parte dos ambientes escolares, podendo ser programadas e
organizadas de forma a auxiliar e atingir os objetivos previstos pelo controlador. No final da
década de noventa, Sancho (1998) ja tinha a concepgdo de que:

E cada vez maior o numero de disciplinas cientificas, humanas e artisticas que
contam com a presenc¢a do computador para levar adiante os seus desenvolvimentos
atuais: a fisica, a quimica, a biologia, a engenharia, a histéria, a filologia, a mdsica, a
pintura... Para estas disciplinas, a informatica ndo € um fim em si mesma, mas sim
um meio que facilitard o seu caminho para a consecucdo de alguns fins
determinados (1998, p. 158).

As atividades educacionais, como as disciplinas cientificas, que utilizam o
computador no processo de ensino e aprendizagem, seja para complementar informacdes,
programar ou adquirir certos conteudos, tém a finalidade educativa como referéncia a

formacéo dos alunos. Estes contextos revelam a fungdo da escola como um ambiente voltado
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a qualidade nos processos de ensino e aprendizagem, bem como na formacdo de cidadaos
inseridos na sociedade tecnoldgica e cultural.

Para éxito do processo de aprendizagem através dos recursos tecnologicos, 0s
professores podem preparar-se através de técnicas pedagdgicas em um novo paradigma que
apresenta a proposta de ensino em uma linha interativa. O professor pode ser capaz de prover
a apresentacdo do conteudo através de: um novo processo que se qualifica através de
capacitacOes e insercdo no contexto escolar e tecnoldgico; escolas cientes de seu papel na
sociedade, utilizando-se de todos os recursos inovadores atualmente disponiveis; estudantes
preparados para utilizar ambientes e recursos tecnologicos de forma segura e focada nas
propostas pedagdgicas e curriculares dos sistemas de ensino.

Os sistemas de ensino iniciaram 0 seu processo de informatizacdo no Brasil
recentemente e seu principal momento ocorreu com a implantacdo do PROINFO no ano de
1997, tendo como finalidade a promoc¢do e uso de tecnologias como ferramentas para o
enriquecimento pedagdgico no ensino publico fundamental e médio (BRASIL, 1997).

Ao acreditar que os recursos tecnolégicos, quando utilizados pelo professor de forma
planejada e relacionada ao contexto em que o aluno esta inserido, facilitam a aprendizagem e
a insercdo do individuo na sociedade e, partindo do pressuposto de que os professores sem
capacitacdo para o uso de novos equipamentos podem levar ao desinteresse dos alunos pelo
conhecimento cientifico ao deixar de elaborar aulas mais atrativas, as questdes centrais

desenvolvidas neste trabalho sdo:

a. Como sdo utilizadas as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, por parte dos
professores, no processo de ensino?
b. Como as ferramentas tecnoldgicas podem ser inseridas no contexto escolar, fazendo

com que as aulas sejam atrativas?

O planejamento do professor tem como principal objetivo a organizacdo de modelos
pedagdgicos simples, que facilitem a elaboragdo de um sistema de pesquisas claro e inovador,
que facam com que o aluno compreenda 0s conteldos conceituais e que volte a sua atengéo
para os processos de aprendizagem e desenvolvimento. Assim, quando se aborda o ensino

através de tecnologias auxiliadas por sistemas ou hardware, o professor tem a tarefa principal
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de planejar pensando nas diferentes linguagens, com modelos pedagdgicos voltados ao

aprendizado focado na inovagdo e no desenvolvimento do aluno.

Assim, objetivo geral deste trabalho foi propor estratégias para a formacdo de

professores com o uso das Tecnologias da Informacao e Comunicagéo no ensino.
Os objetivos especificos deste trabalho foi:

® Investigar o uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo em sala de aula, por
parte de professores de um municipio da regido nordeste do Rio Grande do Sul.

e Auvaliar os resultados da pesquisa no projeto proposto comparando-a com os subsidios
encontrados em referencial tedrico, para validar o procedimento metodolégico deste
trabalho.

® Propor mecanismos para a capacitacdo constante dos professores da rede municipal de
ensino do municipio estudado.

e Auvaliar os conhecimentos dos professores acerca do funcionamento das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, sua utilizacdo e dificuldades encontradas no uso das
mesmas.

e Avaliar a aquisicdo de habilidades no uso das tecnologias da informacdo e
comunicacéo pelos professores/capacitandos.

e Auvaliar como a relacdo aluno-tecnologia-professor pode tornar-se menos distante no
que diz respeito as ferramentas tecnoldgicas, com foco na melhoria da qualidade do
ensino.

e Elaborar uma proposta com norteadores para a pratica docente, tornando as

tecnologias um mecanismo para a melhoria na qualidade do ensino.
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2 JUSTIFICATIVA

A aprendizagem relacionada ao uso de ferramentas tecnologicas é entendida como
um diferencial complementar no processo de ensino ofertado pelos professores, e ndo apenas
0 Unico modo de promocao da mesma. Quando o professor planeja uma aula, 0 mesmo tem a
possibilidade de enfocar o seu contetido de forma prazerosa e globalizada, podendo inserir no
contexto, toda a gama de instrumentos disponiveis no seu cotidiano. Segundo Zabala (2002,
p. 125) os objetivos de aprendizagem “[...] devem ser apresentados em sua funcionalidade e
entendidos como um conteddo que é necessario conhecer melhor, ou dar uma melhor resposta
a situacOes que, embora ndo correspondam a alguns interesses imediatos, sejam vistas pelo
estudante como Uteis para ampliar a sua capacidade de dar resposta a questdes claramente
significativas”.

Além disso, o professor tem a funcdo de realizar seus projetos de sala de aula
levando em consideragdo que o simples uso dos recursos tecnoldgicos nao é suficiente, sendo
que, sem a analise dos softwares utilizados e sem a preparacdo de aulas que despertem a
curiosidade nos alunos, ndo ha mudanca significativa no processo de aprendizagem. Portanto,
ndo basta apenas utilizar computadores, videos em trés dimensdes ou lousas interativas, ha
que se modificar a metodologia a ser utilizada neste processo.

Diante deste quadro, torna-se necessario pensar em formas diversificadas de
democratizacdo e desenvolvimento do conhecimento. Um dos fatores decisivos para isso € a
constante producdo de conhecimento e sua disseminacdo. A educacao sé é possivel se a escola
buscar estratégias educacionais voltadas a analise de mundo (tecnoldgico). Sampaio e Leite
(2011, p. 18) enfatizam que “para superar suas dificuldades, a escola deve ser o agente
transformador no sentido de produzir educagdo”. Uma das formas de superar suas
dificuldades como agente transformador esta na acdo de seus profissionais no sentido de
produzir uma educacdo de qualidade, incluindo instrucdo, habilidades, desenvolvimento de
conhecimentos e formacéo para a cidadania.

Dessa forma, o uso de ferramentas tecnoldgicas em sala de aula, aproxima o
professor e os educandos, facilitando a interacdo e desenvolvendo os conteudos de estudo.
Muito embora as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo ja estejam inseridas como
recursos didaticos presentes no cotidiano escolar, permanecem subutilizadas em algumas

escolas do municipio estudado. O grande nimero de recursos possiveis de serem utilizados,
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como € o caso da lousa digital, facilitam o interesse e possibilitam as relagGes entre ensino e

tecnologia.

Novas formas de ensino, que agreguem eficiéncia ao processo de ensino-
aprendizagem, precisam ser pesquisadas para que seja possivel o estreitamento das relacdes

entre escola, professor e educando.

Para alcancar esse objetivo, procurando cumprir sua responsabilidade social, a
escola precisa contar com professores capazes de captar, entender e utilizar na
educacdo as novas linguagens dos meios de comunicacdo eletrdnicos e das
tecnologias, que cada vez mais se tornam parte ativa da construgdo das estruturas de
pensamento de seus alunos. O professor, sintonizado com a rapidez desta sociedade
tecnoldgica e comprometido com o crescimento e a formagéo de seu aluno, precisara
— além de capacidade de analise critica da sociedade — de competéncias técnicas que
0 ajudem a compreender e organizar a ldgica construida pelo aluno mediante sua
vivéncia no meio social (SAMPAIO e LEITE, 2011, p. 18).

Segundo as autoras, existe uma necessidade de transformacdo do papel do professor
e do seu modo de atuar no processo de ensino. Assim, ele poderéa estreitar lagcos, contribuindo
para a formacéo de individuos criticos e inovadores, que sejam frequentemente desafiados a
utilizarem recursos tecnolégicos que ampliem as possibilidades de compreensdao da sua

prépria realidade.

Nesse sentido, a pesquisa vem contribuir para a formacdo de professores voltados a
busca de procedimentos metodoldgicos préprios para 0 ensino através das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo. As possibilidades e estratégias de formacao desses profissionais
compreendem um conjunto de ac¢Bes ligadas a cultura digital, por vezes distantes dos
professores, mas que quando utilizadas, dominadas e reconhecidas cumprem com o seu papel

de facilitadoras no processo de ensino-aprendizagem.

De acordo com Zabala (2002, p. 23) “os processos de aprendizagem séo
considerados mais ou menos satisfatorios de acordo com o grau de interesse dos alunos”.
Embora esta constatacdo seja muito conhecida por todos os educadores e educadoras, 0S
grandes pedagogos mencionam a necessidade de motivagdo para a promocgdo da
aprendizagem, e a partir desta constatacdo comecam a ser difundidas maneiras de ensinar nas
quais os contetdos ja ndo sdo apenas disciplinares, mas fomentam a motivagdo dos alunos por
meio de licdes ou unidades de programacdo de acordo com o interesse de cada um. Este
interesse ndo segue uma ldgica, mas somente tera sentido se as situacdes de aprendizagem

estiverem proximas do ambito experiencial dos alunos.
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Neste contexto, a presente proposta objetivou nortear estratégias de ensino atraves
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo disponiveis em escolas de um municipio da
regido nordeste do Rio Grande do Sul e, com isso, indicar novos caminhos pedagdgicos que
promovam a formacéo de professores, diminuam a distancia cultural em relacdo aos alunos e

reforcem o uso de metodologias diferenciadas.

Pretende-se ainda, que o resultado desta pesquisa sirva como base tedrica na tomada
de decisOes quando novos projetos, que visam a capacitacdo e insercdo de professores no
mundo tecnoldgico, sejam ofertados a professores das mais diversas modalidades de ensino,
tanto a nivel administrativo quanto pedagogico. Motiva-se, também, que esta pesquisa seja
referéncia para novos estudos cientificos e novas possibilidades de ensino quanto ao uso das
Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdo, visando o processo de ensinar, contribuindo

como mais um suporte tedrico e experimental dos pesquisadores da area.

Este estudo tem relevancia social e cientifica pelo fato de nortear as novas formas de
ensinar com o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo em sala de aula com uma
base sociointeracionista e de produzir cientificidade sobre o uso de tais ferramentas
tecnoldgicas. Muito embora, nos dias de hoje, muitos métodos de ensino venham sendo
difundidos tanto no Brasil quanto no exterior, as decisdes pela utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas sdo ainda pouco difundidas no meio escolar, em grande medida pela falta de

capacitacdo e formacéo dos professores.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresenta-se a base teorica relacionada a pesquisa; as consideracdes
iniciais sobre a informatica na educacdo, bem como as politicas educacionais mundiais e
propostas do governo federal; os usos e possibilidades da informatica na escola, juntamente
com seus limites; as tecnologias da informacgéo e comunicagéo no contexto escolar; o papel do
professor como transformador no processo de aprendizagem sob a 6tica sociointeracionista e;
a formacdo dos professores a partir dos paradigmas, do processo de ensinar e a sua formacao

continuada.

3.1 Pesquisas relacionadas

O uso pedagogico, no processo de ensino com tecnologias da informacgédo
comunicagdo aplicadas em escolas de Ensino Fundamental, ainda carece de mais pesquisas
que tragam norteadores, que justifiquem a sua eficacia e sirvam de base para futuras
investigacoes.

Das pesquisas relacionadas, pode-se citar Sampaio (2011) que trata as Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo como alfabetizacdo tecnolégica do professor, por ser uma
questdo estratégica, basica e de sobrevivéncia deste profissional, sendo ele o responsavel pela
formacdo do aluno enquanto cidaddo do mundo. Segundo esta obra, a preocupacdo com
relacdo ao professor deve ser constante e, cada vez mais é um tema discutido em foruns
educacionais, 0 que comprova a sua necessidade.

Foram encontradas, também, as necessidades emergentes que podem ser largamente
ampliadas, por ser um tema que contribui efetivamente para a mudanga no mundo gque nos
cerca. Dentre as necessidades pode-se citar: a relagéo professor e tecnologia, destacando-se a
sua efetivacdo ao longo do tempo, sua importancia e contribuicdo para a melhoria do ensino; a
sociedade e a tecnologia, destacando-se as caracteristicas da sociedade atual segundo diversos
escritores e a nova linguagem utilizada e suas consequéncias para o trabalho escolar; a
alfabetizacdo tecnologica do professor e seu conceito, destacando-se a sua génese na
formacdo de professores e os subsidios que o sustentam; a contribuicdo dos professores,
destacando-se a sua opinido, com idades e tempos de servico diversos, de todos os niveis de

ensino sobre o conceito de alfabetizacao tecnologica do professor (SAMPAIO, 2011).
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Nakashima (2006) faz uma analise da relacdo entre a educacdo através de aulas
expositivas com e sem 0 uso de Tecnologias da Informacéo e Comunicagdo, como é o caso da
lousa digital. As consideracdes dos autores apontam a necessidade da busca por novas
metodologias para o ensino e que, desta forma os alunos aprendem juntamente com o
professor numa perspectiva interacionista de acordo com as necessidades de cada um.

A andlise referencial também indicou que as escolas onde a alfabetizacdo ocorre com
aulas expositivas, ndo podem negar que os alunos estdo chegando com informacdes obtidas
através das tecnologias da informacdo e comunicacdo, tornando a linguagem audiovisual uma
realidade cada vez mais presente no processo de ensino e aprendizagem. Para Nakashima
(2006) o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, demonstra uma evolugdo em
que o individuo ndo é apenas receptor, mas um sujeito capaz de produzir e socializar suas
ideias de forma livre e criativa, além de interagir mais e melhor com os demais, produzindo
informacgdes que contém movimento, texto e som.

Ja& em Miranda (2007), encontra-se a relacdo entre a proficiéncia no uso das
tecnologias e a reflexdo e esforco de modificacdo de concepgdes nas praticas de ensino, por
parte dos professores. A investigacdo demonstra que a tecnologia acrescentada as atividades
existentes na escola e nas salas de aula, sem alterar as praticas habituais ndo produz bons
resultados na aprendizagem dos alunos. Estas tém sido as estratégias mais usadas e que ndo
produzem resultados.

A reflexdo se divide em duas raz6es mais importantes: a primeira prende-se a falta de
proficiéncia manifestada pela maioria dos professores quanto ao uso das tecnologias,
indicando como maiores obstaculos a falta de recursos e de formacdo; a segunda refere-se aos
esforcos e modificagdes de concepc¢do nas praticas de ensino, que grande parte dos
professores ndo esta disponivel para fazer. Para Miranda (2007, p. 44) alguns professores “[...]
Pensam que é suficiente colocar os computadores com algum software ligados a internet nas
salas de aula que os alunos vao aprender e as praticas se vao alterar”. A analise sugere que o
uso efetivo da tecnologia nas escolas € um privilégio de alguns professores e alunos, para isso
ser determinante necessita-se de uma sélida formacéo técnica e pedagdgica dos professores,
além do seu empenho.

Em relacdo a formacdo de professores, relacionadas a tecnologia na educacdo, Tajra
(2012) descreve as diversas formas, metodologias, gerenciamentos de ambientes
informatizados e duvidas frequentes desses profissionais. Em sua obra, a autora apresenta

casos em que o professor pensa ndo ser necessario saber informatica para utiliza-la como
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recurso didatico. Por outro lado, deixa claro que ha a necessidade constante da capacitagdo e
que estes momentos sdo molas mestras para 0 sucesso da implantacdo dos recursos
tecnoldgicos nas escolas.

Outro ponto a ser considerado na obra de Tajra (2012) é a inseguranca, facilmente
percebida nos professores. Uma das professoras entrevistadas afirma: “Lembro-me do
primeiro dia de aula. Ndo sei quem estava mais assustado: se eu, ou o0s adolescentes.
Quebramos o gelo inicial, falamos sobre o computador, mas sé nos aproximamos dele no
final da aula. Mesmo assim, ndo deixei que eles utilizassem o computador. Eu mesma
demonstrei o0 que aquele equipamento era capaz de fazer” (p. 106).

Assim, percebe-se a necessidade da incorporacdo das novas tecnologias de
comunicacdo e informacdo nos ambientes educacionais, porém esta inser¢cdo provoca um
processo de mudanca continuo, que leva certo tempo para se consolidar, mas é importante

para o desenvolvimento pessoal e profissional dos educadores.

3.2 Consideracdes iniciais sobre a informatica na educacéo

Atualmente a sociedade vive profundas mudancas e transformacdes proporcionadas
pelos avancos tecnoldgicos e inovacGes em diversas areas. H4 uma carga de informacdes, que
tem causado significativo impacto no modo de vida da populacdo, impulsionada pelas
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Hoje os computadores ndo sdo 0s Unicos meios
de busca pela informacdo, dando lugar para outros equipamentos, portateis, que carregam
dados dos mais variados tipos, com tamanhos que cabem na palma da médo. O acesso ao
conhecimento jamais esteve tdo presente e tdo disponivel: informacbes, negocios,
curiosidades em tempo real, inovacdo tecnoldgica, reservas para eventos, enfim, milhGes de
usuarios em tempo real, conectados registrando o seu cotidiano.

N&o ha davida que os beneficios e 0 acesso a informagdo sdo imensos, porem, iSso
pode produzir impactos ndo tdo positivos na sociedade, pois, conforme Sampaio e Leite
(2011, p. 31):

Os estudiosos que tentaram produzir conhecimento a respeito do crescente avanco
da tecnologia em diversos campos de atuacdo possuem uma preocupacao: que ideias
humanitarias de justica social e igualdade estejam fundamentando o uso da
tecnologia no mundo. Alguns que as percebem como produtos e produtoras da

subjetividade humana sinalizam para o cardter dialético desta relagdo
homem/tecnologia, que é a propria dialética social.
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Outros, ja buscaram explicar o uso das tecnologias e seus impactos na sociedade,
tentando compreender o fendmeno como positivo ou nocivo das tecnologias e suas
consequéncias. Ainda segundo Sampaio e Leite (2011, p. 32):

A preocupacdo revelada pela maioria dos estudiosos da area, em relagdo a
democratizacdo do acesso aos beneficios das novas tecnologias, fundamenta-se na
constatacdo de exclusdo como caracteristica inerente ao sistema capitalista. Esta
caracteristica leva a necessidade de reflexdo a respeito da intervencéo da escola e do
professor no sentindo de formar um homem que ndo assimile passivamente uma
conformac&o social em que haja divisdo entre 0s que pensam e 0s que executam, 0S

que produzem e os que usufruem, os que tém uma relacdo ativa e participativa com
o conhecimento e a informac&o, e os que lidam passivamente com eles.

Através das inovagOes tecnoldgicas e opinides divergentes, a expansao tecnoldgica
ganha cada vez mais forca, aumenta a producdo de conhecimento e a pluralidade de ideias,
modificando os processos de comunicacgdo e tornando o mundo cada vez mais globalizado.

Estas mudangas estdo alterando, ao longo do tempo, o cotidiano das escolas, onde
gestores e professores ainda sentem grandes dificuldades. Dentre elas pode-se destacar a falta
de computadores ou recursos tecnologicos, falta de capacitacdo dos profissionais, falta de
habilidades com o0 manuseio e o desafio da linguagem das novas tecnologias. Este processo de
comunicagdo torna-se cada vez mais dependente da organizacdo social, introduz uma logica e
uma percepcao capaz de mudar o processo de construgdo do conhecimento de forma mais
critica e democratica. Sampaio e Leite (2011, p. 41) ressaltam ainda que “todas estas
transformacdes exigem das pessoas, das instituicbes e da sociedade como um todo, a busca de
formas de insercéo e participacdo na nova realidade”.

Por outro lado, sempre encontra-se quem estd afastado deste momento,
principalmente na sociedade atual, fazendo com que novos mecanismos acabem sendo
sentidos, onde, conforme Gregio (2005, p. 30) “este quadro propicia a formagéo de estruturas
sociais segmentadas com novos mecanismos de exclusdo”. Destaca ainda que isto tudo é
propiciado pela sociedade de consumo da riqueza e do poder, que se contrape a fome, a
miséria e ao desemprego presentes em muitos paises pobres e em desenvolvimento, criando

um abismo entre dominacao e dependéncia.
3.2.1 Educacdo e as Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo: politicas mundiais e
propostas do governo federal

A educacdo no Brasil ¢ um grande desafio, tanto para gestores quanto para

professores. Em todo o mundo a educagdo atravessa uma grande crise, por isso o desafio ndo
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se restringe apenas ao nosso pais. Os problemas e crises gerados ainda no século passado com
um modelo de escola implantado ainda no século XX, permanece até os dias de hoje. Segundo
Gregio (2005):

Para entender melhor alguns aspectos da realidade da escola brasileira hoje,
especialmente a da escola publica, faz-se necessario compreender as correlacfes
existentes entre algumas propostas, mais especificamente as de informatizacdo do
ensino publico [...] emanadas do Ministério da Educacéo e as politicas econdmicas
nacionais, estas, em conjuncdo com as politicas econdmicas internacionais,
efetivadas pelos paises de capitalismo avancado e implementadas por meio de
organismos multilaterais de desenvolvimento, tais como, o Banco Internacional para
Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) ou Banco Mundial, Fundo Monetério
Internacional (FMI) e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), decorrentes
da insercdo do Brasil no quadro da globalizacdo da economia, entendendo esta
globalizacdo como determinante na confeccdo das politicas publicas educacionais
brasileiras (GREGIO, 2005. p. 12).

Ainda, segundo Gregio (2005), na década de 50 o Brasil encontrava-se em um
modelo econdmico desatualizado, com a educacao sendo extremamente elitista, destinando-se
as classes média e alta. Mesmo com escolas bem estruturadas, mais da metade das criancas,
de 7 a 14 anos, era excluida. Durante os anos 70, o Banco Mundial promoveu e financiou
projetos educacionais, industriais e de modernizacio do campo em paises em
desenvolvimento, em especial o Brasil. J& os projetos ligados a informatica na educacéo eram
pautados na garantia de adequacdo ao modelo de desenvolvimento pretendido pelo pais

através de méo-de-obra qualificada, melhorando a distribuicdo de renda.

Entre os anos 70 e 90 o Brasil realizou diversos projetos em parceria com 0 Banco
Mundial, presidido pelos Estados Unidos e cofinanciados pelo Ministério da Educacdo e
Ministério do Trabalho. Estes projetos eram destinados a melhoria e expansdo do ensino
técnico, agricola e industrial; melhoria no ensino das regides Norte e Nordeste; qualificagdo
técnica e auxilio para regides rurais de alguns municipios e insercdo em massa de criangas no

ensino primario.

O financiamento promovido pelo Banco Mundial acabou sendo considerado como
uma politica de crédito com juros altos e com rigidez nas regras, condi¢es financeiras e
politicas. Gregio (2005, p. 15) destaca, ainda, que “os projetos apoiados pelo Banco Mundial
ndo alcancaram a eficiéncia esperada e o financiamento acabou representando um custo muito

alto para o pais”.

A partir da década de 90 os d6rgdos internacionais de financiamento iniciaram uma

nova politica, investindo em educacdo como formas de aumentar a renda da populacéo,
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tratando-a como medida compensatdria de protecdo aos mais necessitados, aliviando
problemas enfrentados pelos paises em desenvolvimento quanto as suas questdes sociais. De
acordo com Corragio (apud ALTMANN, 2002, p. 79):

Desde 1990, o BIRD tem declarado que seu principal objetivo é o ataque a pobreza.
Para isso, suas duas principais recomendac@es sdo: 0 uso produtivo do recurso mais
abundante dos pobres — o trabalho — e fornecimento de servigos basicos aos pobres,
em especial salde elementar, planejamento familiar, nutricdo e educacgéo primaria.
Nesta visdo, o BIRD considera o investimento em educacdo a melhor forma de
aumentar os recursos dos pobres.

Neste mesmo periodo, o Brasil criou a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB)
no ano de 1996, que opera mudancas significativas em relacdo as leis anteriores, centralizada
na avaliacdo e flexivel em termos de planejamento. De acordo com a LDB, a Unido deve

incumbir-se, dentre outras coisas de:

| - elaborar o Plano Nacional de Educagdo, em colaboragdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios;

Il - organizar, manter e desenvolver os drgdos e institui¢des oficiais do sistema
federal de ensino e o dos Territérios;

Il - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios para o desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento
prioritario a escolaridade obrigatdria, exercendo sua fungdo redistributiva e
supletiva;

IV - estabelecer, em colaboracdo com os Estados, o Distrito Federal e o0s
Municipios, competéncias e diretrizes para a educagdo infantil, o ensino
fundamental e o ensino médio, que norteardo os curriculos e seus contetidos
minimos, de modo a assegurar formacao basica comum;

V - coletar, analisar e disseminar informagdes sobre a educacao;

VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino
(BRASIL, 1998).

Ainda nesse sentido, o governo federal elaborou os Parametros Curriculares
Nacionais, que sdo referéncia nacional para o ensino basico, estabelecendo metas que
convergem com acdes politicas. Estas metas foram centradas na avaliacdo pedagogica em
conjunto com as escolas. Desta forma, diversos sistemas de avaliacdo foram implementados

na década de 90 como:

[...] o Saeb — Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica -, 0 Enem —
Exame Nacional do Ensino Médio -, o Exame Nacional de Cursos (Provao), a
Avalicdo dos cursos Superiores [...] e 0 Programa Internacional de Avaliacdo do
Estudantes (PISA). [...] o Censo Educacional, realizado anualmente pelo Ministério
da educacdo, em parceria com as secretarias de educacdo dos estados e do Distrito
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Federal [...] abrange todos os niveis e modalidades de ensino, subdividindo-se em
trés pesquisas distintas, representadas pelos Censo Escolar, Censo da Educacdo
Superior e Censo sobre o Financiamento da Educacdo (ALTMANN, 2002, p. 81).

Além de algumas falhas praticadas pelo Brasil com relacdo a educacdo e apontada
pelo Banco Mundial, a falta de uma politica de uma melhoria da carreira do professor, bem
como de seu salario, compromete inevitavelmente a qualidade da educag&o. Gregio (2002, p.
17) destaca que sob essa oOtica, “é fundamental assinalar o processo de pauperizacdo a que 0
professorado foi submetido, com salarios aviltantes, necessitando com isso, trabalhar dupla

jornada, em dois ou trés turnos em diferentes instituicOes para sobreviver”.

Ja a insercdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo voltadas
especificamente a educacdo, iniciou-se em 1995, com a criacdo de novos programas, ainda
com o auxilio do Banco Mundial, direcionando politicas para a educacdo basica. Gregio
(2002) destaca que:

Nesse sentido, os recursos das chamadas novas tecnologias passam a se configurar
enquanto politica publica federal mais a partir de 1995, explicitando-se por meio de
iniciativas na area de formacdo de professores e informatizacdo de escolas, por meio
de trés programas - TV ESCOLA, PROINFO (Programa Nacional de Informatica na
Educacio) e PROFORMACAO (Programa de Formagdo de Professores) -
desenvolvidos pela Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) do MEC, criada em
1996 (GREGIO, 2002, p. 18).

Durante este periodo e até os dias atuais, podemos destacar o Proinfo®, que segundo
Tajra (2012), inicialmente visava a formacdo dos Nucleos de Tecnologias Educacionais
(NTEs), que sdo compostos por professores que devem passar por capacitacdo referente a
informatica na educacao e que exercam o papel de multiplicadores. “O Programa garante que
todos os estados receberdo computadores, de acordo com o nimero de alunos matriculados
em escolas com mais de 150 alunos” (TAJRA, 2012, p. 29).

3.2.2 Informética na Educagéo: breve historico da inserg¢do no Brasil

O Brasil iniciou a sua caminhada rumo a informatizacdo na educacdo em 1971

(VALENTE, p. 18), com algumas experiéncias e discussdes em universidades, no inicio da

10 Proinfo, inicialmente denominado Programa Nacional de Informatica na Educacdo, foi criado pelo
Ministério da Educacdo, através da Portaria n? 522/97. A partir do Decreto n? 6.300/07, o programa passou a
ser denominado Programa Nacional de Tecnologia Educacional, tendo como principal objetivo promover o uso
pedagdgico das tecnologias da informagao e comunicagdo nas redes publicas de educagdo basica.
Fonte: http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo
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década de 70. Na Universidade Federal de Sdo Carlos, através de um seminario intensivo
sobre o uso de computadores no ensino de Fisica. Nesse mesmo ano, o Conselho de Reitores
das Universidade Brasileiras promoveu a Primeira Conferéncia Nacional de Tecnologia em
Educacdo Aplicada ao Ensino Superior, onde um grupo de pesquisadores acoplou, via
modem, um terminal do Rio de Janeiro a outro da USP. Em 1973 algumas experiéncias
comecaram a ser desenvolvidas na Universidade Federal do Rio Grande do Sul e na

Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), em 1973, o Ndcleo de
Tecnologia Educacional para a Saide e o Centro Latino-Americano de Tecnologia
Educacional (Nutes/Clates) usou software de simulagdo no ensino de Quimica. Na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), nesse mesmo ano,
realizaram-se algumas experiéncias, usando simulacdo de fendbmenos de Fisica com
alunos de graduacéo. O Centro de Processamento de Dados desenvolveu o software
SISCAI para avaliacdo de alunos de pds-graduacdo em Educagdo. Em 1982, o
SISCAI foi traduzido para os microcomputadores de 8 bits como CAIMI (CAI para
Microcomputador), funcionando como um sistema CAI e foi utilizado no ensino do
2° grau pelo grupo de pesquisa da Faculdade de Educacdo (Faced), liderado pela
profa. Lucila Santarosa (VALENTE, 1999, p. 18).

Pode-se destacar, também, as experiéncias realizadas pelo Laboratério de Estudos
Cognitivos do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, voltados
as criancas com dificuldades de aprendizagem de leitura e calculo. Em 1975 a UNICAMP
iniciou estudos de cooperacdo técnica com o Massachussets Institute of Technology, criando
um grupo interdisciplinar com o uso de linguagem LOGO? (VALENTE, 1999, p. 18).

Nos anos 80 ocorreram o | e Il Seminario Nacional de Informética na Educacao,
em Brasilia e Salvador. Nestes eventos estabeleceram-se recomendacdes que partiam do uso
cultural, sociopolitico e pedagdgico das ferramentas tecnoldgicas até a formacéo do professor,
a participacdo das universidades e o uso da tecnologia nacional nos processos de pesquisa e
experimentacdo (TAJRA, 2012, p. 28). Conforme Valente (1999, p. 19):

Esses seminarios estabeleceram um programa de atuagdo que originou o Educom e
que foi implantado pela Secretaria Especial de Informatica (SEI), com suporte do
CNPq e Finep, 6rgdos do MCT, e pelo MEC. O Educom permitiu a formacdo de
pesquisadores das universidades e de profissionais escolas publicas, que
possibilitaram a realizacdo de diversas acles iniciadas pelo MEC, como a
organizacdo de Concursos Nacionais de Software Educacional (1986, 1987 e 1988),
a implementacdo do Formar — Curso de Especializacdo em Informética na Educacédo
(realizados em 1987 e 1989) —, e a implantagdo nos estados dos CIEds — Centros de
Informatica em Educagdo (iniciados em 1987). Em 1989, foi implantado na

2 A linguagem Logo é uma linguagem de programacdo interpretada, voltada para criancas e adultos. E
comumente utilizada como ferramenta de apoio ao ensino e por iniciantes em programacado de computadores.
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Secretaria Geral do MEC o Plano Nacional de Informatica Educativa — Proninfe.
Esse programa consolidou as diferentes agcdes que tinham sido desenvolvidas em
termos de normas; e uma rubrica no Orcamento da Unido realizou o Formar |1l
(Goiania) e Formar IV (Aracaju), destinados a formar professores das escolas
técnicas, e implantou os Centros de Informatica Educativa nas Escolas Técnicas
Federais (CIET).

Ainda, segundo Tajra, (2012, p. 28), na década de 80, criou-se: a Comissao Especial
de Informatica na Educacdo, com a funcéo de discutir, desenvolver e implementar acGes para
levar o computador as escolas publicas brasileiras; o Projeto Educom — Educacdo com
Computadores, financiado pelo Finep, Funtevé e CNPQ, com cinco centros piloto e
responsavel pelo desenvolvimento de pesquisa e disseminacdo do uso de computadores no
processo de ensino-aprendizagem; o Comité Assessor de Informatica para a Educacgéo de 1° e
2° graus (Caie/Seps), com a funcéo de definir os rumos da politica nacional de informatica na
educacéo, a partir do projeto Educom, que realizou desde concursos nacionais de softwares
educativos até formacgdes para professores integrantes do mesmo; o Programa de Acdo
Imediata em Informatica na Educacdo, que teve como principais acdes a criacdo dos projetos
Formar e Cied, que visavam a formacao de recursos humanos e a implementacdo de Centros
de Informética e Educacdo, respectivamente.

Na década de 90, houve a criacdo do Proinfo, que visava a formacdo de Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTEs) em todos os estados do pais, compostos por professores
capacitados em nivel de p6s-graduacdo referente a informatica educacional e que exercem o
papel de multiplicadores desta politica. Além disso, todos 0s estados receberdo computadores
para escolas com uma populacdo de mais de 150 alunos matriculados (TAJRA, 2012, p. 29).

Muitas acbes foram e estdo sendo realizadas, a nivel nacional, a fim de agregar

valores ao ensino com o uso de tecnologias, principalmente na area da informatica educativa.

A andlise das ac@es e politicas de Informatica na Educacéo realizadas no Brasil nos
permite afirmar que, inquestionavelmente, temos conhecimento e experiéncias sobre
Informatica na Educacdo instalados nas diversas instituicbes do Pais. Temos uma
abordagem muito particular de atuacdo nessa area e acumulado conhecimento e
experiéncias que permitem ao Proinfo realizar as atividades e assumir as metas
planejadas. Claro que ndo se estd ignorando o que é realizado em outros paises, mas
toda a informacdo e experiéncia que estdo sendo utilizadas pelos diferentes
elementos que atuam no programa — multiplicadores, professores, técnicos e
administradores — sdo fruto do trabalho que foi desenvolvido nessa area, no Brasil
(VALENTE, 1999, p. 20).

Apesar de a mudanca pedagdgica ser o objetivo de todas as a¢des dos projetos de

Informética na Educagdo, os resultados ndo foram suficientes para sensibilizar o sistema
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educacional como um todo. Todos os trabalhos realizados, tanto através do Educom quanto
nos NTEs tiveram sucesso e mérito em elevar a situa¢do do estado zero para o estado atual,
possibilitando discussdes sobre as questbes referentes a area. Diversas experiéncias foram
instaladas no Brasil e apresentam mudancas pedagogicas que estdo produzindo frutos, porém
essas ideias ndo se multiplicam e isso aconteceu, principalmente pelo pais ter subestimado as
implicacdes nas mudancas pedagdgicas propostas no sistema de educacdo como um todo. A
dindmica da sala de aula, o papel do professor como mediador do conhecimento, a
transformacdo da organizacdo da escola e a compreensdo do aluno em relacdo ao
conhecimento fazem com que algumas mudancas ainda ndao tenham ocorrido (VALENTE,
1999, p. 21).

Ainda, de acordo com Valente (1999, p. 21), as experiéncias realizadas permitem
entender que a promoc¢do das mudancas pedagdgicas ndo depende apenas da instalacdo dos
computadores nas escolas. Repensar questdes como a dimensdo do espagco e do tempo na
escola fazem com que carteiras enfileiradas deixem de ser a imagem comum encontrada
nestes ambientes, sendo substituidas por um local em que professores e alunos possam
realizar trabalhos diversificados e significativos ligados ao conhecimento. O professor deixa
de ser o centro da informacéo para ser o facilitador do processo de aprendizagem. O aluno,
por sua vez, torna-se ativo na sua prépria aprendizagem e construtor do conhecimento.

Embora, atualmente, os avancos na area de Informatica na educacdo ndo estejam
ligados somente a implantacdo de computadores nas escolas, mas sim a formacdo de
professores, muito ainda tem de ser realizado. As mudancas de paradigma estdo mais claras e
as acoes foram voltadas para o desafio da capacitagdo destes profissionais, interessados em

dominar o computador ou software e integré-lo ao desenvolvimento do conteudo.

3.3 Informatica na escola: usos e possibilidades

A tecnologia computacional tem alterado a pratica de muitas atividades, das
cientificas aos negdcios, inclusive as empresariais. Pode-se dizer que a criacdo de softwares e
sistemas computacionais com uso na educacdo tém acompanhado a prépria evolugdo dos
computadores. A maneira de entender o processo de ensino-aprendizagem reflete o contexto
educacional presente na época da insercédo das tecnologias na escola.

Atualmente, a insercdo de ambientes interessantes ao aprendizado tem ganhado

forca, principalmente quando interagem diretamente com o aluno. Isso acontece de forma
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mais clara quando a conexdo entre as pessoas é colaborativa, principalmente se levarmos em
conta a grande necessidade de o professor mudar suas metodologias, tornando-se o mediador
do conhecimento. Segundo VALENTE (1999, p. 46):

O grande avango tecnoldgico atual, as redes de computadores, em especial a
Internet, que permite conectar pessoas espalhadas pelo mundo todo, tem sido 0 novo
impulso e a nova promessa em direcdo ao uso da tecnologia de computadores para
um entendimento mais amplo de Educacéo e da consciéncia de sermos ‘cidadios do
mundo’. A tecnologia de redes de computadores viabiliza fungdes em que nao sé os
estudantes mas os proprios professores podem desenvolver suas atividades de um
modo colaborativo.

E importante se ter clareza de que a simples insercdo das tecnologias no ambiente
educacional ndo promove mudangas no processo de ensino-aprendizagem, € preciso repensar
0 uso das didaticas tradicionais e redefinir o papel do professor e sua relacdo com os alunos.
Para que isso aconteca, alguns desafios devem ser enfrentados, dentre eles € possivel destacar
a adesdo das escolas ao uso das tecnologias, a disponibilidade dos professores em alterarem o
seu meétodo de ensino, o treinamento de todos os profissionais envolvidos no processo de
ensino, a utilizacdo e escolha de softwares educacionais de qualidade, recursos fisicos e
financeiros, entre outros.

De acordo com Valente (1999, p. 46), a insercdo das tecnologias no ensino
“automatizaram a manipulacdo simbolica algébrica e a correcdo de ortografia, tornando essas
habilidades menos importantes para aprender, enquanto aumentam a importancia de
habilidades de mais alta ordem requerida para fazer uma matematica e escrita mais criativas”.
Sob qualquer das possibilidades, os elementos basicos envolvidos, através das tecnologias
sdo: o professor, 0 aluno, o computador e o software ou programa computacional.

A simples existéncia do laboratdrio de informatica, equipado com as mais diversas
possibilidades de ensino, ndo representa o seu uso adequado, como simbolo de utilizagdo de
tecnologias. Por diversas vezes encontramos ambientes fechados, seja por falta de pessoas
capacitadas ou por interesse dos professores em fazer o seu uso. Segundo Valente (1999, p.
46) essa situacdo representa “... a tremenda dificuldade no desenvolvimento de aplicagdes

educacionais efetivas”. Ainda, segundo Valente (1999, p. 46):

Métodos e objetivos tradicionais de aprendizagem sdo pelo menos bem entendidos e
razoavelmente bem definidos. Mas novos métodos — por exemplo, aprendizagem por
meio de pesquisa, colaboracéo, ou visualizacdo — e novos objetivos ainda ndo foram
acordados pela comunidade educacional e muito menos operacionalizados. As
aplicacdes computacionais dirigidas a Educacdo ndo estdo mais simplesmente
tentando ensinar habilidades tradicionais de modo mais réapido, eficiente e com um
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menor custo. Em vez disso, estdo tentando participar de um processo de mudanca
dos métodos de ensino e aprendizagem e redefinindo os objetivos e resultados
desejaveis desses processos.

Nessa perspectiva, a escolha pelo uso do computador ou qualquer ferramenta
tecnoldgica, depende de fatores como: a proposta pedagdgica da escola e as praticas e
conhecimentos adquiridos pelo professor em cursos de capacitacdo relacionados a area. Uma
proposta de ensino com a utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo requer
uma postura e metodologia diferenciadas quando se quer melhorar o processo de ensino-
aprendizagem.

Gomes (2002, p. 123) considera duas maneiras para 0 uso dos computadores e 0s
recursos oferecidos pelas TICs. A primeira considera o computador como uma “maquina de
aprender”, repetindo os mesmos esquemas do ensino tradicional, tornando mais féceis as
rotinas de ensinar e aprender. A segunda considera o computador um “organizador de
ambientes de aprendizagem”, onde o professor consegue encorajar os seus alunos a
resolverem situacGes-problema, respeitando o estilo de cada um e convidando-os a refletirem
sobre o seu pensar. Este ultimo ¢ caracterizado como “ensino inovador”.

Mesmo com uso de tecnologia, as rotinas de ensinar e aprender podem se tornar
meramente ‘instrucionistas’. Nestes casos, a abordagem dos conteudos através de modulos,
onde o aluno passa para a etapa seguinte somente se completar a anterior, faz com que seja
originada uma nova disciplina, onde ha sempre um profissional que domina a tecnologia
educacional e os alunos apenas completam atividades de forma mecénica.

No sentido oposto, quando se considera o computador um facilitador da
aprendizagem do aluno e um parceiro do professor, que encoraja 0s seus alunos a procurarem
solucBes para desafios dos mais diversos niveis, considera-se também a reflexao e a inovacgao
no modo de ensinar. Neste caso, criando um ambiente ‘construcionista’ que possibilita ao
professor a construcdo da aprendizagem do aluno, onde hajam desafios e motivacbes para

novas descobertas. Segundo Gregio (2005, p. 50):

Em um ambiente construcionista, as atividades se desenvolvem em torno de
projetos, possibilitando que os alunos possam expressar suas idéias [sic],
formulando solugdes aos problemas emergentes das situagdes, segundo pensamentos
intuitivos ou racionais. Neste ambiente, cabe ao professor promover a aprendizagem
do aluno para que este possa construir o conhecimento dentro de um ambiente que o
desafie e 0 motive para a exploragdo, a reflexdo, a depuracdo das idéias [sic] e da
descoberta.
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E ilusdrio pensar que este encorajamento por parte dos professores ocorrera de forma
rdpida e em curtos espagos de tempo. As mudangas necessarias para a construcdo do
conhecimento de forma inovadora dependem, também, da escola, dos pais, dos alunos e dos
responsaveis pela proposta pedagdgica e do curriculo escolar. Neste contexto, a instituicao
escolar precisa, de acordo com Gregio (2005, p. 59) responder aos desafios da sociedade
atual, proporcionando um ensino de qualidade, voltado a formacdo de cidaddos cultos e
autbnomos. Além disso, o aluno necessita de condi¢bes para ser inserido na sociedade e
preparado para enfrentar as exigéncias do mercado de trabalho, vivendo com um minimo de

conforto e dignidade.

3.3.1 Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo: limites e possibilidades

Desde o0 momento em que as autoridades governamentais iniciaram um processo de
insercdo de ferramentas educacionais pautadas em tecnologias, soube-se que isso ndo era o
suficiente para atingir os objetivos da proposta, uma vez que a cumplicidade dos docentes é

um dos elementos chave das transformacdes do ambiente escolar.

O salto de qualidade utilizando novas tecnologias poderd se dar na forma de
trabalhar o curriculo e através da acdo do professor, também de incentivar a
utilizacdo de novas tecnologias de ensino, estimulando pesquisas interdisciplinares
adaptadas a realidade brasileira. As mais avancadas tecnologias poderdo ser
empregadas para criar, experimentar e avaliar produtos educacionais, cujo alvo é
avancgar um novo paradigma na Educacéo, adequado a sociedade de informacao para
redimensionar os valores humanos, aprofundar as habilidades de pensamento e
tornar o trabalho entre mestre e alunos mais participativo e motivante (MERCADO,
2002, p. 15).

A sociedade atual passa por diversas transformacdes, e a valorizagdo da formacéo do
professor € uma delas. Os processos de ensino passam por mudancas cada vez mais voltadas a
mediacgdo do professor no que tange a aprendizagem significativa. Assim, Mercado (2002, p.
12) sugere que “[...] Este educador serd o encaminhador da autopromocao e o conselheiro da
aprendizagem dos alunos, ora estimulando o trabalho individual, ora apoiando o trabalho de
grupos reunidos por areas de interesses”. Ainda, segundo Mercado (2002, p. 14) “[...] A
formacéo de professores para essa nova realidade tem sido critica e ndo tem sido privilegiada
de maneira efetiva pelas politicas publicas em educagdao nem pelas Universidades™.

A organizagdo de atividades lidicas, pedagogicamente importantes, com o uso de
tecnologias, e que podem ser integradas ao ensino com metodologias diferenciadas, faz com
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que a escola se torne um local onde os processos de aprendizagem tenham um salto de
qualidade na formacdo de estudantes reflexivos, preparados para o mercado de trabalho e

formadores de opinido. Neste sentido:

[...] a escola basica ndo tem como funcdo formar o trabalhador especifico, mas
contribuir com conhecimentos basicos para a formagéo do cidadédo, que sera também
um trabalhador. E preciso lembrar, entretanto, que, no mundo de hoje, mesmo néo
trabalhando em setores que lidem diretamente com a tecnologia, a maioria das
pessoas vai necessitar da capacidade de comunicar-se, de solucionar abstratamente
problemas concretos, de processar informacdes e raciocinio matematicol...]
(ROMAO apud SAMPAIO e LEITE, 2011, p. 49).

A acdo do professor leva em consideracdo a forma de trabalhar o curriculo, através
de novas tecnologias e novas metodologias, para patamares interdisciplinares adaptados a
realidade do Brasil. O incentivo e a integracdo do trabalho com ferramentas tecnoldgicas
exige uma reflexdo acerca dos seus objetivos, técnicas, conteldos abordados e escolhidos,
pré-requisitos, enfim ao significado do ensino.

Desta forma, a capacitacdo de professores deve prepara-los para o0 uso dessas
ferramentas para serem mediadores e para atuarem na realizacdo de trabalhos pedagdgicos e
fundamentalmente significativos. Segundo Mercado (2002, p. 15), ainda podemos encontrar
“dificuldades, através dos meios convencionais, para se preparar professores para usar
adequadamente as novas tecnologias. E preciso forma-los do mesmo modo que se espera que
eles atuem”. Além disso, o estimulo a pesquisa do professor por criar e recriar novas formas
de ensinar faz com que o contexto onde este estd inserido, torne-se proximo ao que 0s
estudantes esperam.

E necessario o estabelecimento de uma organizacdo curricular inovadora, que
mantenha e estabeleca relacdes entre a teoria e a pratica, oferecendo condi¢des de trabalho
interdisciplinar e em grupo. Assim, o professor acaba adquirindo métodos que permitem
situar-se criticamente no novo espaco tecnologico.

Ao professor cabe o papel de estar engajado no processo, consciente nao sé das reais
capacidades da tecnologia, do seu potencial e de suas limitacbes para que possa
selecionar qual é a melhor utilizagdo a ser explorada num determinado contetdo,
contribuindo para a melhoria do processo ensino-aprendizagem, por meio de uma
renovacao da pratica pedagégica do professor e da transformacdo do aluno em
sujeito ativo na construcéo do seu conhecimento, levando-os, através da apropriacao

desta nova linguagem a inserirem-se na contemporaneidade (MERCADO, 2002, p.
18).
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Deste modo, quando ha a participacdo do professor no processo de constru¢do do
conhecimento, podemos dizer que a aprendizagem possui fatores determinantes no
desenvolvimento do aluno, criando assim conceitos que servem como subsuncores® na mente

do individuo.
3.4  Tecnologias da Informacéo e comunicacdo no contexto escolar

A escola, responsavel por conduzir seus proprios processos educativos, tem o desafio
de transformar o seu ambiente em um polo emissor de informacéo, onde o educando passa a
conectar-se ao mundo, com diferentes experiéncias, que o leve a distintos pensamentos. De
acordo com Carli e Soares (2013), “isso significa dizermos que os alunos de hoje pensam e
processam as informagdes de forma bem diferente das antigas geracdes”. Estas diferencas vao
mais longe do que muitos educadores percebem. Elas resultam das transformaces culturais,

que servem como caracteristicas sociais da base pedagogica.

A utilizacdo da informatica no ambiente educacional, segundo Tajra (2012), ndo
serve apenas como um instrumento com fins limitados, mas com vérias possibilidades, tais
como: pesquisas, simulacdes, comunicacfes ou, simplesmente, para entretenimento. Cabe a
guem vai utiliza-la para fins educacionais definir qual objetivo se quer atingir, pois mesmo a

sua utilizagéo restrita tem importante valor.

Cabe ressaltar também, que tecnologias ndo se constituem somente por
computadores e periféricos ou equipamentos ligados a estes. Os professores, quando pensam
em utilizar alguma tecnologia em sua aula, imaginam apenas 0s equipamentos interativos,
porém, segundo Tajra (2012, p. 44) “Quando utilizamos o termo tecnologia educacional, os
educadores consideram como um paradigma do futuro, mas a tecnologia educacional esta
relacionada aos antigos instrumentos utilizados no processo ensino-aprendizagem. O giz, a
lousa, o retroprojetor, o video, a televisdo, o jornal impresso, um aparelho de som, um
gravador de fitas cassete e de video, o radio, o livro e o computador sdo todos elementos

instrumentais componentes da tecnologia educacional”.

Outro fator importante a ser destacado é a ligagdo entre as ciéncias e a tecnologia,

pois com a evolucdo tecnoldgica digital, ha a garantia da integracdo e transformacao dos

3 Subsuncores s3o elementos do conhecimento que servem como apoio a novas informacdes da mesma area
em que estamos estudando. Segundo Moreira & Masini (2011, p. 19) “A medida que a aprendizagem comeca a
ser significativa, esses subsuncgores vao ficando cada vez mais elaborados e mais capazes de ancorar novas
informacgdes”.
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processos de conhecimento, independentemente do local em que cada um estd. O
aperfeicoamento e a mudanca de olhar no que diz respeito aos processos de aprendizagem sao
possibilitados através da atribuicdo de valores e dos procedimentos pedagdgicos no processo

de ensino-aprendizagem.

Segundo Linsingen (2007), em termos do ensino de ciéncias e tecnologia, essa
mudanca de olhar pode significar uma transformagcéo radical nos processos cognitivos. A
medida que a atividade tecnocientifica seja pensada como atividade meio, ela passaria a ser
orientada por uma légica distinta da que hoje a estrutura, orientada para a técnica como meio
e ndo um fim em si mesma. Destaca ainda que, em termos histdricos, entende-se que a técnica
possui apenas carater procedimental, e assim o passado pode ser traduzido como algo
‘superado’ e ao futuro pode ser atribuido o significado de ‘aperfeicoamento’ dos

procedimentos.

Em resumo, é preciso ter consciéncia que o papel inovador do uso dos recursos
propiciados pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo deve ser construido em bases
pedagdgicas que se pautem pela interatividade e interdisciplinaridade, a fim de que toda a

riqueza destes novos meios se traduza em aprendizagens significativas.
3.5 O professor: transformador no processo de aprendizagem

A seguir sdo apresentadas as premissas para a formacgdo do conhecimento sob a 6tica
sociointeracionista de Vygotsky bem como as transformacbes que o professor causa no

processo de aprendizagem dos alunos.

3.5.1 Formagdo do conhecimento sob a Gtica sociointeracionista

A fim de considerar um modelo adequado para o contexto da pesquisa, onde o
professor € 0 mediador e ndo apenas o0 detentor do conhecimento e o aluno € sujeito ativo no
processo de ensino-aprendizagem, respeitando-se suas caracteristicas socioculturais, optou-se
por utilizar a Teoria Sociointeracionista de Vygotsky. Este trabalho teve como base teérica 0s

conceitos de interacdo, mediacdo e zona de desenvolvimento proximal da referida teoria.

E importante destacar as pesquisas de Vygotsky, baseadas em principios marxistas

que, segundo Vasconcellos e Valsiner (1995), adotavam as no¢des de um psiquismo humano
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formado a partir do contexto social, onde o individuo se desenvolve e propunha a
compreensdo de que o conhecimento é socialmente construido e culturalmente transmitido ao

individuo através do dialogo com os quais convive.

A teoria marxista teve papel fundamental no pensamento de Vygotsky, envolvendo-o
em disputas acirradas no final dos anos 20 e comeco dos 30. A partir disso, Vygotsky
procurou reconstruir mudangas intelectuais que normalmente se expressam, gradativamente,
no curso do desenvolvimento do individuo, por acreditar que 0s processos psicologicos
superiores surgem e sofrem transformactes ao longo do seu aprendizado e do seu
desenvolvimento (VYGOTSKY, 1998, p. 25 e 26).

Dessa forma, é relevante abordar a perspectiva sdcio historica do psiquismo, também
conhecida como abordagem sociointeracionista elaborada por Vygotsky, que visa caracterizar
0s aspectos humanos do comportamento e elaborar hipdteses de como essas caracteristicas se
formam ao longo da histéria humana e durante a vida do individuo, em particular nas classes
escolares. Segundo Baquero (1998, p. 138) neste sentido “se apresentam as modalidades de
intervencdo docente como fornecendo pistas, guiando, persuadindo e corrigindo 0s

pensamentos de estratégias dos sujeitos”.

Este olhar tedrico propfe que sejam vistos todos os participantes do processo
educativo, considerados sujeitos, inseridos em um momento historico, provenientes de um
grupo social, cada um com classe e cultura diferenciadas, transformados por constantes
interacdes sociais ou interacbes entre pares. Segundo Baquero (1998, p. 141) os intercambios
parecem ter “um efeito positivo no desenvolvimento de capacidades dos sujeitos envolvidos,
se relaciona com as interacfes entre pares (grifo do autor) no amago das atividades

escolares”.

Na abordagem sociointeracionista, Vygotsky (1998) considera a complexidade da
estrutura humana como um processo de apropriacdo do conhecimento pelo homem através de
sua experiéncia historica e cultural. Segundo o autor, organismo, meio e simbolo exercem
influéncia entre si, comprovando que o bioldgico e o social ndo estdo dissociados. Partindo
disso, 0 homem constitui-se como aprendiz através de suas proprias interacdes. Vygotsky
(1998) baseia-se em duas linhas de desenvolvimento que sdo o biolégico e o social para
explicar o comportamento e o desenvolvimento humano. Neste contexto, se forem incluidas

as funcdes psicologicas superiores como fatores de desenvolvimento psicologico, certamente
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chegar-se-a a uma nova concepcao sobre o processo geral do desenvolvimento. Dentro deste
processo pode-se distinguir duas linhas qualitativamente diferentes de desenvolvimento que
se diferem quanto a sua origem. Para este autor, de um lado estdo os processos elementares,
que sdo de origem biologica (afeto, percepcdo, motricidade, reflexo) e de outro as funcdes
psicologicas superiores (memdria, pensamento, linguagem e atencdo), de origem
sociocultural. Isso, por si s6 coloca a infancia como o centro da pré-histéria do

desenvolvimento cultural.

Ao interpretar 0 pensamento vygotskyano, Rego (2000) sugere que as funcOes
psicoldgicas superiores, que consistem no modo de funcionamento psicol6gico tipicamente
humano (planejamento, memoria voluntaria, imaginacdo etc), sdo consideradas sofisticadas e
“superiores”, porque referem-se a mecanismos intencionais, acdes controladas
conscientemente, dando ao individuo a possibilidade de independéncia em relacdo as
caracteristicas do momento e do espaco presente. Ainda, segundo a autora, as caracteristicas
humanas individuais dependem do contato com o meio fisico e social. Ja as fungbes
psicoldgicas elementares — bioldgicas — ndo sdo suficientes para produzir o individuo quando
este esta fora do ambiente social.

E importante ressaltar que, na abordagem sociointeracionista, 0 que ocorre n&o é um
somatorio de valores bioldgicos, mas sim uma interacdo dialética desde o nascimento, entre o

ser humano e o ambiente social e a cultura onde o individuo esta inserido.

Ainda, segundo Matui (1995) é participando na préatica social, juntamente com
outros, vivenciando func¢des da linguagem da escrita, da matemaética, das ciéncias e outras,
que o aluno apreende o objeto de conhecimento. Esta acdo pode ser chamada de experiéncia
pessoal, que se identifica com o tempo ocorrido num dado periodo da vida e que se realiza,
logicamente, no ambiente. Esta é a importancia de recriar 0 meio onde esta o individuo, de

forma didéatica.

Para Rego (2000) a linguagem é um sistema simbdlico fundamental em todos os
grupos humanos, que organiza 0s signos em estruturas complexas e desempenha papel
imprescindivel na formacgdo das caracteristicas psicoldgicas humanas. E através desta
linguagem que podemos designar os objetos do mundo exterior, a¢Oes, qualidades dos objetos

e as que se referem as relagdes entre os objetos.
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“Os signos funcionam como elementos mediadores que permitem a comunicagdo
entre os individuos, estabelecendo significados compartilhados por determinado grupo
cultural” (Rego, 2000, p. 55).

Assim a passagem da a¢do para a conceituagdo é um processo que estad no coracdo
do construtivismo. E quando realmente ocorre a construgdo dos conhecimentos: o
sujeito trabalha, mediante a reflexdo metacognitiva, o conhecimento fornecido pelas
impresses sensiveis, assimilando-o a varios esquemas operatorios para dar-lhe
significacdo. E aqui que se completa o prazer de dar significagio ao universo e aos
objetos (MATUI, 1995, p. 108).

Outro ponto a ser considerado é a participacdo do professor como mediador no
processo de construcdo do conhecimento que, segundo Matui (1995) se da através das
interacOes sociais. Ainda, conforme Oliveira (1995), a mediacdo é o processo de mediagdo
que ocorre através de um elemento, que é utilizado para realizar determinada intervencéo.
Esta intervencdo deixa de ser direta e é realizada por este elemento, que possui significacao

através dos seus simbolos.

Com o auxilio do adulto, neste caso representado pelo professor, o aluno assimila
ativamente as habilidades que foram trabalhadas através da histdria social, desta forma os
processos psicologicos superiores comecam a se formar. A escola e o professor tém papel de
mediadores na construcdo do conhecimento do aluno. O professor, especialmente, atua na
perspectiva de dar sentido aos simbolos e possibilitar ao aluno a utilizacdo de instrumentos

que estejam inseridos no contexto social ao qual ele pertence.

3.6  Formacdo de professores: paradigmas e tecnologias

A seguir apresenta-se 0 processo de ensino ao qual a formagéo do professor contribui
na formacdo do conhecimento, bem como a sua busca pela continuidade do mesmo através da

sua propria motivagao.

3.6.1 O professor e o0 processo de ensinar

Na busca por uma educacgdo de exceléncia, é preciso reconhecer o que pode e deve
ser mudado. A relevancia das Tecnologias da Informagdo e Comunicagcdo, no campo
educacional, depende de diversos fatores, dentre os quais pode-se destacar a formacdo dos
professores, que sdo os atores principais no desenvolvimento intelectual e na disseminagéo do

conhecimento.
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Assim, ndo compete a ele apenas satisfazer as necessidades que o aluno traz de casa,
mas sim possibilitar a elaboracdo e concepcdo coerente do saber. Este saber implica na
capacidade de o aluno colocar-se como individuo critico em relacdo a realidade social. Para
Facci (2004, p. 244),

Se o professor ndo tem um dominio adequado do conhecimento a ser transmitido,
ele tera grande dificuldade em trabalhar com a formacdo dos conceitos cientificos e
também a zona de desenvolvimento préximo de seus alunos. Se o professor nao
realiza um constante processo de estudo das teorias pedagogicas e dos avancos das
varias ciéncias, se ele ndo se apropriar desses conhecimentos, ele terd grande
dificuldade em fazer de seu trabalho docente uma atividade que se diferencie do

espontaneismo que caracteriza o cotidiano alienado da sociedade capitalista
contemporanea.

Para quem ensina, a pratica pedagdgica é importante na compreenséo da realidade do
ensino escolar. Para quem aprende, o desenvolvimento do pensamento tedrico, de capacidades
e habilidades intelectuais é fundamental. Assim, o professor tem como finalidade a
apropriacdo do conhecimento pelo aluno que, por sua vez, precisa estar motivado a criar
possibilidades internas para a atividade de aprendizagem.

A profissdo docente vem sofrendo diversas mudancas e profundas alteracbes nos
ultimos anos. As mudancas vdo desde alteracBes pedagogicas, sociais, econémicas e,
principalmente comportamentais. Este cendrio atual obriga os professores a enxergarem a sua
prépria profissdo de maneira diferente.

As condicOes de trabalho dos professores de hoje refletem a precariedade da
educacdo publica brasileira, como citam Santos e Santos (2014) ao observar que, em grande

parte das escolas:

No entanto, as maiores dificuldades enfrentadas pelo professor ao buscar seu
aperfeicoamento tecnoldgico, ou até mesmo quando tenta concluir uma formacédo
continuada, parece que estdo relacionadas a sua propria jornada de trabalho, pois
além de executar suas funcGes em sala de aula, muitas vezes ele é responsavel por
varias outras atividades sociais e familiares. Assim, muitos ndo conseguem conciliar
sua rotina diaria com as exigéncias de um curso de formagdo continuada. (SANTOS
e SANTOS, 2014)

Diversos sdo os problemas enfrentados pelo professor para exercer o seu papel na
escola de hoje. Um desses problemas pode estar ligado a falta de aplicagdo e utilizacdo das
Tecnologias da Informagédo e Comunicagdo no dia a dia. As novas exigéncias, que partem do
proprio adolescente, sdo constantemente modernizadas e necessitam de uma capacitacao

constante.
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O professor deve estar atento ao aprendizado do aluno, bem como criar motivos para
que as aulas se tornem interessantes. A base do trabalho docente requer aces em prol da
producdo do conhecimento, bem como o desenvolvimento na sociedade atual.

Para Facci (2004) o pensamento tedrico alicercado pela capacidade e pelas
habilidades intelectuais sdo resultado da educacao do aluno e daquele que ensina. O professor,
além de ter suas experiéncias pessoais, deve realizar uma ruptura com a forma de pensamento
e acdo proprios do conhecimento no cotidiano. Desta forma, o significado do trabalho é
formado pelo seu objetivo de ensinar, tendo como principal finalidade a apropriacdo do
conhecimento pelo aluno, com condigbes reais e objetivas do processo de ensino-
aprendizagem.

O entendimento do significado do trabalho do professor, implica em saber muito
além do funcionamento dos computadores e seus periféricos. A preparacdo de aulas onde a
apropriacdo das condicOes ativas de conceitos, habilidades e atitudes so tera sentido quando
os contelidos a serem trabalhados possuam uma relagdo com os objetivos pedagogicos e com
conceitos culturais e sociais do aluno. Segundo Valente (1999), a informatica deve ser parte
do ambiente escolar, cabendo ao professor conhecer o potencial educacional do computador e
adotar metodologias que criem condi¢6es aos alunos de interagir e construir o conhecimento.

Para Veiga (2001) a escola necessita de professores capacitados e disponibilizados a
encarar esse novo icone que é a informatica educativa sem medo de que algum dia seja
substituido por computadores. Nesse sentido, é preciso que haja uma integracdo entre 0 meio
escolar e o corpo docente, desenvolvendo assim a sociabilidade dos alunos e a familiaridade
dos professores com o mundo da tecnologia.

Assim, quando o professor esta aberto para as novas possibilidades, tendo como
premissa a valorizagdo de suas aulas, e ndo o velho mito de desumanizagdo do seu proprio
papel, ele consegue dominar o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo,
adequando-as contexto educacional, sem utilizar-se apenas do equipamento, mas sim
integrando-o as suas aulas e refletindo sobre as possibilidades trazidas pelas ferramentas
tecnoldgicas. De acordo com Tajra (2012, p. 98):

O professor deve estar aberto para as mudangas, principalmente em relacdo a sua
nova postura, o de facilitador e coordenador do processo de ensino-aprendizagem;
ele precisa aprender a aprender, a lidar com as rapidas mudancas, ser dinamico e

flexivel. Acabou a esfera educacional de detencdo do conhecimento, do professor
‘sabe tudo’.
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Oportunizar aos professores novas maneiras de ensinar implica diretamente na
mudanca de paradigma relacionada a sua formacéo, fazendo com que ele continue procurando
permanentemente uma formacgdo complementar ao longo da carreira.

A simples transmiss@o de conhecimento tido como algo acabado, onde o0 ensino tem
0 aluno como receptor passivo, encontra-se esgotado e deve dar lugar a um novo paradigma.
Mas que paradigma é esse?

N&o ha a necessidade do desprezo e o descarte do modelo tradicional de ensino,
porém € preciso que se adote um novo modelo educacional, adequado as exigéncias da
sociedade da informacédo e do conhecimento, bem como a uma nova configuragdo social. De
acordo com Pozo (2004, p. 34), “se realmente acreditamos que é possivel um outro mundo — e
temos de acreditar nisso para deseja-lo — é preciso investir no conhecimento e, seguramente,
na aprendizagem”. Para isso, a Organizagdo da Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), apresentou o relatério da sua comissao internacional sobre a Educacao
para o século XXI (UNESCO, 2010), contendo recomendacfes essenciais no processo
educativo, centrado na formacdo de cidaddos éticos, solidarios e competentes. Estas
recomendacdes apresentam os quatro pilares da educagdo, que se caracterizam por uma
aprendizagem significativa e realmente efetiva, onde o aluno deve: aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver junto e aprender a ser.

O primeiro pilar, aprender a conhecer, esta baseado na aprendizagem do
conhecimento, onde o aluno aprende a aprender, com as ferramentas oferecidas para que ele
possa conhecer o mundo que o cerca. As Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do podem
auxiliar o aluno a conhecer realidades, que por muitas vezes estdo fora do seu alcance, além
da vasta gama de informacdes possiveis de serem utilizadas em seus estudos diarios.

Aprender a fazer é o segundo pilar, que se baseia ndo apenas na qualificagdo
profissional, mas sim em tornar a pessoa apta a trabalhar em equipe nas mais diversas
situacOes, aprendendo a inovar. Com a introdugdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicagdo no ambiente escolar, o professor também tem o compromisso de inovar,
adequando-se a nova realidade e buscando sua qualificagdo profissional, assim como todos 0s
trabalhadores das diferentes profissdes.

O terceiro pilar estd baseado na convivéncia entre os individuos, em sociedade,
desenvolvendo a colaboragdo e a ajuda mutua. Aprender a trabalhar em equipe, evitando
situacOes de violéncia e promovendo o contato com outras culturas e outros povos é o que

permeia este topico.
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As aulas com o computador podem favorecer o trabalho em equipe, desde que
pautadas em temas que estejam integrados ao conhecimento adquirido pelo proprio aluno. No
entanto, o computador é uma ferramenta que pode servir de “veiculo de agdes agressivas,
como € o caso dos Hackers no envio de virus, invasdo a outros computadores, publicacdo de
conteudos pornograficos, etc” (GREGIO, 2005, p. 68).

Ainda, segundo esta autora,

O quarto pilar aprender a ser, pressupde que o sistema educacional deve contribuir
no desenvolvimento integral de cada individuo, ou seja, mente e corpo, inteligéncia,
sensibilidade, apreciacao estética e espiritualidade. Uma educagdo ampla que busque
a auto-formacdo. Neste sentido, 0s jovens que tem computador em casa vivenciam
experiéncias individuais e fazem suas escolhas, que muitas vezes podera ndo ser a
melhor escolha justamente pela infinidade de opces boas e ruins (GREGIO, 2005,
p. 68).

Os quatro pilares da UNESCO para a educagdo no século XXI sdo um norte para o
grande desafio assumido pela escola, pois nele estdo contidas as habilidades e competéncias, a
mobilizacdo dos pais e da comunidade, a formagdo de cidaddos que saibam transformar
informacdo em conhecimento e em acdo, dando condi¢bes para que o individuo saiba lidar
com as rapidas transformacdes do universo, dando condi¢bes para que realizem projetos de

vida e de sociedade.

A introducdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na educagdo vem ao
encontro destes pilares, pois esta inserida na sociedade para facilitar as relagcdes sociais,
mobilizando pais, alunos e os professores que podem provocar mudancas nas concep¢des de
ensino e de paradigmas. Embora pareca dificil, em virtude dos compromissos cada vez
maiores, assumidos pela escola, é essencial que a mesma ndo permaneca parada no tempo,
mas que va ao encontro das necessidades e inovagoes oferecidas pelo mundo tecnolégico.

Para alcancar esse objetivo, procurando cumprir sua responsabilidade social, a
escola precisa contar com professores capazes de captar, entender e utilizar na
educacdo as novas linguagens dos meios de comunicacdo eletrdnicos e das
tecnologias, que cada vez mais se tornam parte ativa da construcdo das estruturas de
pensamento de seus alunos. O professor, sintonizado com a rapidez desta sociedade
tecnoldgica e comprometido com o crescimento e a formagéo de seu aluno, precisara
— além da capacidade de analise critica da sociedade — de competéncias técnicas que

0 ajudem a compreender e organizar a l6gica construida pelo aluno mediante sua
vivéncia no meio social (SAMPAIO e LEITE, 2011, p. 18).

Neste sentido, o papel do professor € de fundamental importancia, pois caso ele

queira desenvolver eficazmente o seu trabalho afim de estimular novas posturas e novos
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procedimentos, podera apropriar-se de atitudes que utilizem as Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo no processo de ensino e aprendizagem, rompendo a barreira das préaticas
enraizadas e estabelecidas com o passar do tempo.

Para que o educando tenha o seu direito a formacéo integral, baseada nos quatro
pilares da educacgdo e para que esteja preparado para o mercado de trabalho, ser& necessario
que a escola compreenda a sociedade e o professor descubra o lugar didatico das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo. E fundamental que o professor assuma o seu papel de
facilitador da construcdo do conhecimento do aluno e ndo seja mais um simples transmissor
de informacBes. “Na busca pela insercdo do computador ou de qualquer tecnologia, é
importante que o professor faga contrapontos com os softwares educacionais utilizados,
promovendo interacdes entre os mesmos” (GREGIO, 2005, p. 71).

O professor, mais do que nunca, precisa trabalhar para contribuir na formacdo de
cidaddos criticos e atuantes, capazes de criar e utilizar a tecnologia a seu favor, preparando-os

para saberem onde buscar determinada informacéo.

3.6.2 Formacdo inicial e continuada de professores para o uso das Tecnologias da

Informag&o e Comunicagéo

A formagdo de professores aliada as novas tecnologias configurou-se como assunto
de interesse restrito, por muito tempo, destinado apenas aos especialistas da area. Ndo ha
duvidas quanto a redefinicdo da importancia do papel do professor, bem como de sua
formagdo, porém precisamos desenvolver a sua competéncia.

A formagéo de professores e as tecnologias apresentam-se como foco de debates na
educacdo a partir do reconhecimento de sua importancia por parte dos governos, da sociedade
civil organizada, das escolas e principalmente dos proprios profissionais. De acordo com
Facci (2004, p. 244), se o professor ndo possui um dominio do conhecimento que ira
transmitir, ele terd dificuldades em trabalhar com a formacéo dos conceitos cientificos e com
a zona de desenvolvimento proximal de seus alunos.

Segundo Libaneo (1998), é imprescindivel haver a preocupa¢do com a formagéo dos
professores, quando analisa as novas exigéncias educacionais e sua relacdo com a profisséo

docente:

Professores sdo necessarios sim. Todavia, novas exigéncias educacionais pedem as
universidades e cursos de formagao para 0 magistério um professor capaz de ajustar
sua didatica as novas realidades da sociedade, do conhecimento, do aluno, dos
diversos universos culturais, dos meios de comunicacdo. O novo professor
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precisaria, no minimo, de uma cultura geral mais ampliada, capacidade de aprender
a aprender, competéncia para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas,
dominio da linguagem informacional, saber usar os meios de comunicacdo e
articular as aulas com as midias e multimidias (LIBANEO, 1998, p. 10).

Facci (2004) reforca que ndo compete ao professor apenas satisfazer as necessidades
de seus alunos, mas sim elaborar e gerar novas necessidades, levando-os a uma concepgéo
coerente, articulada e critica da realidade social. A caracterizacdo de um individuo humano
depende da heranca cultural advinda da sua formacdo e o professor precisa manter uma
postura critica em relacdo aos conteudos apropriados por ele.

A formacdo do professor a partir de sua postura critica é consequéncia direta de sua
formacdo inicial, influenciada por movimentos internacionais, que possui dimensdes
notadamente reflexivas pautadas na formacao por competéncias.

Perrenoud (2001) define competéncia como a capacidade de mobilizar um conjunto
de saberes cognitivos para solucionar problemas. Estas competéncias séo as capacidades de
acdo do profissional diante de uma situacdo complexa se manifestando através de diversos
modos, principalmente através da identificacdo dos obstaculos a serem superados na
realizacdo de determinado projeto satisfazendo uma necessidade. O fato é que a necessidade
do professor, atualmente, € o investimento em formacdo e o interesse em mobilizar-se para
resolver e superar seus desafios.

Os professores possuem concepgdes, crencas e teorias sobre o trabalho docente, e
essas nao se modificam simplesmente através da participacdo em atividades de formacao
continuada, ainda que haja uma imensa diversidade de materiais e assuntos diferenciados.

Segundo Sampaio e Leite (2011) o professor materializa o trabalho da escola,
orientando o0 processo de ensino-aprendizagem, interligando vivéncias, experiéncias,
reflexGes, relacbes de convivéncia, ou seja, atuando de forma global e especifica, inicial e
continuada. A autora (idem) ainda destaca que a formagdo inicial e continuada “pode
possibilitar aos profissionais analisar criticamente as transformacdes da realidade e agir sobre
elas, construindo e praticando novas propostas pedagogicas que estejam voltadas ao
entendimento das necessidades populares”.

A necessidade da formacgdo continuada do professor mostra que 0s cursos de
formacéo docente devem favorecer a aprendizagem do professor em determinadas condicdes,
possibilitando a sua transformag&o, dentro de determinados limites. A formacdo inicial do

docente deve levar em consideragdo o meio no qual este profissional se formou, o choque
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com a realidade que ocorre em seu inicio de carreira e a qualidade do curso ao qual ele
frequentou.

Outro fator a ser considerado € a busca de formacéao, que segundo Facci (2004) deve
levar o professor a conhecer de forma mais concreta, por meio da mediagdo das abstracdes, a
realidade da qual ele faz parte. Desta forma, o professor pode encontrar diversos modelos de
cursos que tém como meta o saber desenvolvido, que se expressa no saber objetivo, entendido
pelo aluno como um conhecimento que esta em plena transformacdo. Um caminho possivel
de ser trilhado é a mediacao do conhecimento através da aprendizagem ativa.

A aprendizagem ativa aparece como alternativa e/ou desafio para o professor, pois
baseia-se na exploracdo do questionamento e do desenvolvimento da capacidade dos alunos,
tornando-os responsaveis por sua aprendizagem. Segundo Souza (2005):

Num verdadeiro ambiente de aprendizagem activa, o papel do professor é o de
“colaborador” e/ou “orientador” da aprendizagem, ou seja, orienta as descobertas e
direcciona as interaccdes dos estudantes. Por outro lado, o papel dos estudantes é o

de “exploradores”. No contexto da aprendizagem activa os estudantes tém grande
responsabilidade nas suas proprias aprendizagens (SOUZA, 2005, p. 2).

Assim sendo, o professor precisa encontrar o ponto de partida para que o aluno
participe de forma ativa e colaborativa de suas aulas. Desta forma, para autores como
Rozenfeld e Veloso:

O deslocamento do papel do professor do centro de ensino e aprendizagem favorece
a aprendizagem colaborativa, a ajuda mutua, a troca de informaces, a reflexdo, o
trabalho cooperativo, etc. Porém, para que isso aconte¢a, devem ser criadas as
condi¢Bes adequadas e nesse aspecto € revelado novamente o importante papel de
mediador do professor, provocador e motivador das interac6es, saindo do centro das

interac@es, dando espaco e voz aos participantes (ROZENFELD, VELOSO, 2014. p.
561).

A partir do momento em que o professor encontra o seu caminho utilizando as
tecnologias da informacéo e comunicacdo, aliando-se ao aluno, provocando-o e motivando-o
a buscar novos conhecimentos, as aulas tornam-se mais integradas e proveitosas.

E importante que o professor tenha a consciéncia de que 0s novos conhecimentos
tecnoldgicos serdo adquiridos através da pratica constante em sala de aula. Os cursos de
formagéo continuada ndo apontam para um referencial pronto, mas sim orientam o professor
no seu fazer docente, onde a reflex&o e utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas disponiveis na

escola tornam as aulas dindmicas e reflexivas.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa teve como base o estudo de caso no uso de tecnologias da informacéo e
comunicagdo com professores do quadro efetivo de quatro escolas de ensino fundamental da
rede publica de um municipio da regido nordeste do estado do Rio Grande do Sul. A seguir
sera apresentado o percurso metodoldgico utilizado para chegar a constituicdo do corpus de
pesquisa e o tratamento deste que resultou em uma proposta de procedimento metodolégico
para 0 uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo por parte dos professores pela lente
da abordagem sociointeracionista de Vygotsky e centrada na aprendizagem ativa e

colaborativa.

4.1 Caracterizagao dos sujeitos

Os participantes-voluntarios que caracterizaram parte do corpus desta pesquisa
fazem parte de um grupo de doze professores do Ensino Fundamental que ministram aulas nas
disciplinas de Ciéncias e Matematica nas escolas municipais de um municipio da regido
nordeste do Rio Grande do Sul. Dentre estes profissionais, cinco participaram
voluntariamente de um curso de formacéo voltado ao ensino com a utilizacdo de tecnologias
da informacdo e comunicacdo, presentes em seus locais de trabalho. O autor desta pesquisa
atuou como ministrante do curso de formagé&o.

A outra parte da pesquisa, que também caracterizou o seu corpus, é formada por 354
alunos que inicialmente participaram da pesquisa e que tem sua maioria com idades entre 12 e
15 anos, aos quais foram aplicados questionarios ligados, principalmente, a importancia das
aulas com o uso das tecnologias da informagao e comunicacao.

A dados dos grupos participantes da pesquisa estdo detalhados no capitulo 5 -

Resultados.

4.2 Abordagem tedrico-metodoldgica

Considerando-se as formas cléssicas de classificacdo de uma pesquisa, esta se
apresenta como pesquisa aplicada do ponto de vista da sua natureza, pois segundo Silva e
Menezes (2005), uma pesquisa é aplicada quando envolve verdades e interesses locais. Além
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disso, as autoras descrevem este tipo de pesquisa como dirigida a solucdo de problemas
especificos, com o objetivo de gerar conhecimento para aplicacdo pratica. A construcdo de um
procedimento metodoldgico de uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo em sala de
aula visa agrupar conhecimentos para apontar caminhos fundamentados que gerem um

aproveitamento pedagdgico, por parte dos professores, apoiando-0s em sua utilizagdo pratica.

Do ponto de vista de seus objetivos, a pesquisa é exploratdria, pois, segundo Kdche
(2011), descreve ou caracteriza a natureza das variaveis a serem conhecidas. Ainda, de acordo
com Gil (2010) este tipo de pesquisa tem como propoésito proporcionar maior familiaridade
com o problema, tornando-o mais explicito e aberto a construcdo de hipoteses. Na pesquisa
exploratdria a coleta de dados pode ocorrer através de levantamento bibliografico, entrevistas

com pessoas que possuem experiéncia pratica com o assunto ou analise de exemplos.

Quanto a forma de abordagem, a pesquisa é predominantemente qualitativa. Segundo
Silva e Menezes (2005) a pesquisa qualitativa tem como caracteristicas a interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados, além de ndo requerer métodos e técnicas
estatisticas. Na pesquisa qualitativa, 0 ambiente natural é a fonte direta de coleta de dados e o
pesquisador é o instrumento chave. De acordo com Bauer e Gaskell (2002) a pesquisa
qualitativa evita nimeros, lidando com interpretacdes da realidade, sendo considerada como

pesquisa soft.

Considerando-se que nesta pesquisa, hd o levantamento de dados, a abordagem
também passa por uma andlise quantitativa, com uma interpretacdo quanto as informacoes e
0s percentuais de atribui¢do de respostas. Ainda, de acordo com Bauer e Gaskell (2002, p. 24)
os dados ndo falam por si mesmos, mesmo que processados e demonstrados cuidadosamente,

eles necessitam de uma interpretacéo de resultados.

O método utilizado neste trabalho foi a pesquisa etnografica. Quando da deciséo por

um método de pesquisa, segundo Gil (2010) consegue-se organizar melhor os fatos e

consequentemente o seu entendimento. Quando o pesquisador consegue rotular seu projeto, a

pesquisa pode ocorrer em tempo mais curto, maximizando a utilizacdo e recursos e

certamente obtendo resultados satisfatorios. Ainda, € importante entender que a pesquisa
etnografica:

[...] lida com gente no sentido coletivo da palavra, e ndo com individuos. Assim

sendo, é uma maneira de estudar pessoas em grupos organizados, duradouros, que
podem ser chamados de comunidades ou sociedades. O modo de vida peculiar que



50

caracteriza um grupo é entendido como a sua cultura. Estudar a cultura envolve um
exame dos comportamentos, costumes e crencas aprendidos e compartilhados do
grupo (ANGROSINO, 2009, p. 16).

Para a obtencédo de tais resultados, pretendeu-se saber como ocorre a utilizacdo das
tecnologias da informacdo e comunicagdo presentes nas escolas de ensino fundamental do
municipio estudado, visto que ndo ha registros ou informagdes de como os professores veem
estes recursos e como podem utiliza-los atraveés de procedimentos metodologicos criados por
eles mesmos. A pesquisa etnografica, nessa condi¢do, mostrou-se como um dos métodos
adequados para levantar informagfes, ndo requer equipamentos especiais para coleta de
dados, o pesquisador apresenta maior nivel de participacdo, tornando-se maior a probabilidade
de os sujeitos oferecerem respostas mais cofidveis. Segundo Gil (2010), na pesquisa
etnografica é importante que as atividades sejam mais integradoras e menos sequenciais, que

haja mais observagdo e menos etapas previamente elaboradas.

4.3 Coleta de informac6es

Para a coleta de informacdes foi escolhida a entrevista individual, com o objetivo de
conhecer melhor as caracteristicas do grupo. Para a entrada em campo foi utilizada a
apresentacdo do projeto do curso de capacitacdo direcionado aos professores de Ciéncias e
Matematica para a Secretaria Municipal de Educacdo do municipio estudado. A entrada em
campo, segundo Gil (2010) é crucial numa pesquisa etnografica, pois de modo geral, os
membros do grupo ndo estdo interessados no trabalho do pesquisador. Ainda, segundo o
autor, recomenda-se que seu ingresso seja facilitado mediante o auxilio de diretor ou gerente,
Ou seja, uma pessoa eu detenha credibilidade no grupo a ser pesquisado.

No caso desta pesquisa, apds encaminhamento de projeto (apéndice 1) a Secretaria
Municipal de Educacdo, foi designado um coordenador pedagdgico para realizar a
apresentacdo da pesquisa aos professores e informar sobre a importancia do projeto no que diz
respeito ao uso das tecnologias da informacao e comunicacdo em sala de aula.

Apbs diversos encontros da area de ciéncias e matematica, constatou-se que as
escolas do municipio estudado contavam com lousas interativas e diversos recursos
tecnologicos inovadores. Observou-se também, atraves de conversas informais, que havia
diversos professores que sabiam da existéncia das mesmas nas escolas, porém nao as

utilizavam por terem o receio de serem muito dificeis de manusear ou por ndo terem nogdes
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bésicas de informética. A observacdo é fundamental quando se inicia uma coleta etnogréfica,
pois segundo Gil (2010):
A observacdo assume geralmente a forma de observacdo participante, que se
caracteriza pelo contato direto do pesquisador com o fendmeno estudado, com a
finalidade de obter informacGes acerca da realidade vivenciada pelas pessoas em

seus proprios contextos. Tem, pois, como pré-requisito sua presenga constante no
campo, em convivio com os informantes durante algum tempo (GIL, 2010, p. 129).

A observacdo torna-se importante, pois é a partir dela que o pesquisador pode
interagir e construir relagbes com o grupo estudado, facilitando a integracédo plena do grupo e

abrindo novas possibilidades aos sujeitos da pesquisa.

Na pesquisa etnogréafica, apos a observacdo é necessario que os dados relevantes
sejam apresentados de forma estruturada, desta forma os sujeitos podem ser convidados a
responder uma entrevista relacionada ao uso de recursos tecnoldgicos em sala de aula e/ou
sala de recursos multimidia. Este questionario necessita da colaboragdo do facilitador, neste
caso o coordenador pedagogico, tendo como principal objetivo a verificacdo das necessidades
e dificuldades encontradas pelos sujeitos. Assim, segundo Lakatos (2011) as entrevistas
estruturadas devem ser elaboradas a partir de questiondrios com perguntas previamente
formuladas, tendo-se o cuidado de ndo fugir a elas, podendo ser enviadas através de correio
eletronico ou aplicadas pelo proprio pesquisador. Este tipo de entrevista oferece a
possibilidade de comparacdo com o mesmo tipo de perguntas, a fim de refletirem-se

diferencas entre os respondentes em determinados periodos da pesquisa.

O fator considerado na escolha da entrevista individual estruturada foi no sentido de
ndo expor o entrevistado a seus pares — professores — durante a entrevista. Entendemos que
uma posicdo em grupo seria passivel de influéncia dos entrevistados nas falas e acerca das

questdes colocadas pelo entrevistador.

4.4 Etapas da pesquisa

A figura 1 demonstra as etapas percorridas na utilizacdo do método adotado, sendo

descritas posteriormente.
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Figura 1: Fluxograma das etapas do método utilizado na pesquisa.

Apresentagaode pré-projetoa
Secretaria Municipal de Educacao

-

Elaboracdo das questdes das
entrevistas

-

Entrada em campo

-

Coleta de dados

-

Analise textual discursiva

Fonte: Autor (2015)

4.4.1 Apresentacdo de pré-projeto a Secretaria Municipal de Educacéo

Com o objetivo de levantar dados e obter autorizacdo para a insercdo da pesquisa no
municipio ao qual a mesma foi aplicada, apresentou-se um pré-projeto (Apéndice A) de
execucdo de um curso de formacdo em tecnologias da informacdo e comunicacdo (Apéndice
H) para professores de ciéncias e matematica para os responsaveis pelo setor pedagogico da
Secretaria Municipal de Educacao.

O pré-projeto contém os objetivos do curso de formacdo, a proposta que contém o
cronograma de execucao do curso, bem como 0s momentos de observacao a serem realizados

nas escolas dos professores participantes.
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4.4.2 Elaboracgéo das questdes das entrevistas

A entrevista tem a funcdo de satisfazer os objetivos que levam a sua realizacdo. O
planejamento da entrevista é importante e deve ser organizado para que em seu ato o

entrevistador ndo se esqueca de pontos importantes.

No caso das entrevistas realizadas junto aos professores, foi utilizado o documento
“pesquisa” que contém questdes com duas ou trés alternativas, podendo ser escolhida apenas

uma opc¢ao.

Este documento busca garantir a fidedignidade da entrevista e que ela ocorra dentro
do planejado. Ele oferece a possibilidade de comparacdo entre pesquisa inicial e pesquisa
final, podendo ser til nos dois casos ou quando for necessaria, com vistas a obtencdo de

dados referentes a algum tdpico especifico.
4.4.3 Entrada em campo

O terceiro passo no percurso metodoldgico foi a selecdo dos entrevistados que
formam a base para a construcdo da pesquisa. Apds, foi realizado um encontro para a
apresentacdo do projeto de pesquisa a Secretaria Municipal de Educacdo de um municipio da
regido nordeste do estado do Rio Grande do Sul, onde foi designado um responsavel pela
insercdo do pesquisador no grupo.

O responsavel pela insercdo no grupo apresentou a pesquisa e organizou, juntamente
com o pesquisador, o cronograma do curso de formagéo para o uso das tecnologias e o local
de realizacdo do mesmo (Apéndice A), que foi ministrado posteriormente. O laboratério
multimidia de uma escola da rede municipal de ensino foi escolhido como local de realizacéo
do curso de formacdo por apresentar todos os recursos a serem utilizados, bem como a
estrutura fisica, estacionamento seguro e recursos humanos necessarios.

Com a pesquisa realizada, iniciaram-se os convites (Apéndice B) direcionados aos
professores interessados em participar do curso de formagéo. Os convites foram realizados em
reunido mensal, que ocorre na segunda semana de cada més, bem como dados pessoais e

profissionais de cada docente.
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Figura 2: Fluxograma das etapas de entrada em campo

Selecdao dos entrevistados de base

-

Apresentag3aodo projeto para a
Secretaria Municipal de Educagao

-

Escolha do local para a realizagao do
curso de formacgao

<~
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Fonte: Autor

4.4.4 Coleta de dados

No caso desta pesquisa, foram realizadas 5 entrevistas. Uma entrevista com
professores participantes de reunibes da area de ciéncias e matematica, que ocorrem
mensalmente na Secretaria Municipal de Educacdo do municipio estudado. Uma entrevista
inicial e uma entrevista final, ambas online, com o0s professores que realizaram o curso de
formacéo em tecnologias da informagdo e comunicagdo. Duas entrevistas com os alunos dos
professores participantes do curso, uma antes da formagdo e uma doze meses ap0s 0 término

da mesma.

As entrevistas realizadas, ao final do curso, serviram como base para a analise da
pesquisa e das metodologias criadas por cada professor para a utilizagcdo de tecnologias da

informacao e comunicacdo em sala de aula e s@o descritas a seguir:
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Figura 3: Fluxograma da coleta de dados
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{
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formacao — 1 ano apos a realizagdo

Fonte: Autor

Os professores participantes do encontro mensal realizaram uma entrevista individual
(Apéndice C), intitulada “pesquisa 17, estruturada através de formul&rio com perguntas
abertas e fechadas, que foi aplicada a doze profissionais do quadro efetivo do ensino publico
municipal e que atuavam com adolescentes do sexto ao nono anos do ensino fundamental de
um municipio da regido nordeste do Rio Grande do Sul. O formulario conteve 9 perguntas de
multipla escolha e duas dissertativas, onde foi possivel relatar suas dificuldades e
metodologias utilizadas diariamente em aula, utilizando-se de recursos tecnologicos dos mais
diversos tipos. Os professores escolhidos foram os da area de Matematica e Ciéncias, pois
apresentavam maior abertura e afinidade com o pesquisador. Segundo Andrade (1999) é
importante que o formulario tenha uma combinagdo de respostas de multipla escolha com
questdes abertas, favorecendo a obtencdo de um maior nimero de informacoes, sem dificultar
grandemente a tabulagéo.

Apo6s, com o inicio do curso de formacdo em tecnologias da informagdo e

comunicacgéo, realizou-se uma entrevista direcionada aos cinco professores-participantes. O
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questionario, denominado “pesquisa 2” (apéndice D), foi enviado em formato online aos
participantes que receberam um link em seus e-mails e puderam responder nos horarios mais
adequados e confortaveis. O questionario continha perguntas abertas e fechadas, sendo que
todas podiam ser comentadas, de acordo com o interesse de cada participante. As questdes,
neste caso, serviram como subsidios para o trabalho do pesquisador durante o curso de
formacdo, pois os professores puderam relatar os conhecimentos prévios que tinham em
relacdo ao uso das tecnologias, as suas davidas, as necessidades e o tipo de contato que cada
um tinha com os recursos e ferramentas disponiveis em seus locais de trabalho.

Ao final do curso, os profissionais responderam um novo questionario intitulado
“pesquisa 4” (Apéndice E), contendo perguntas referentes ao tipo de equipamentos, softwares,
redes sociais, recursos didaticos e expectativas do curso.

Ainda durante o curso de formacdo, os 354 alunos dos professores participantes
responderam a um questionario, intitulado “pesquisa 3” (Apéndice F) contendo 15 perguntas,
sendo 12 de multipla escolha e 3 descritivas. Este questionario continha perguntas
relacionadas ao nome da escola, série, idade, acesso a internet, importancia do uso da internet
para os estudos, utilizacdo de redes sociais, bem como dados referentes ao acesso e utilizacao
da internet por parte dos mesmaos.

Transcorrido um ano, 144 alunos dos professores participantes do curso passaram
por um novo questionario, intitulado “pesquisa 5” (apéndice G), com o objetivo de
verificarmos a continuidade e eficacia dos trabalhos e procedimentos metodologicos
apresentados pelos professores. O questionario foi aplicado pelo pesquisador e contou com 17

questdes, sendo 13 de multipla escolha e 4 descritivas.

4.4.5 Analise argumentativa e quantitativa

O proximo passo, apos a realizagdo dos questionarios, foi a tabulagdo e analise das
entrevistas para uma posterior comparagdo. Essa fase foi realizada com o intuito de ndo perder
informacdes, indo ao encontro do que define Bauer e Gaskell (2002, p. 219) sobre a
argumentacdo: “O objetivo da analise da argumentacdo € documentar a maneira como
afirmagdes sdo estruturadas dentro de um texto discursivo, e avaliar sua solidez”. Ja na anélise
guantitativa as variaveis dependente e independente foram utilizadas. Nesta etapa houve uma
randomizacdo da amostra, pois, segundo Koche (2011, p. 114) isso serve como “garantia de

neutralizacdo das possiveis varidveis que poderiam interferir na analise entre variavel
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dependente e independente”. Nesta pesquisa ndo optou-se pela manipulacdo de varidveis

neutralizadas.

No processo de andlise dos questionarios, as escritas dos professores da “pesquisa 1”
(apéndice C) foram identificadas por representacfes simbolicas, buscando a ética da nédo
identificacdo do entrevistado. Os professores foram identificados como P (professor), seguido
de um ndmero atribuido aleatoriamente de 1 a 12. Portanto as defini¢cbes ficaram assim
definidas: P1, P2, P3, P4 até P12. As escritas dos professores da “pesquisa 2” (apéndice D) e
“pesquisa 3” (apéndice E), que foi disponibilizada on line aos participantes do curso de
capacitacdo, foram identificadas como PP (professor participante), ficando assim
identificadas: PP1, PP2, PP3, PP4 e PP5.

No caso dos alunos participantes, os questionarios da “pesquisa 4” (apéndice F)
foram identificados como A (aluno), seguido de um namero atribuido aleatoriamente de 1 a
354, ficando definidas de Al, A2, A3 até A354. Ja os questionarios da “pesquisa 5 (apéndice
G) foram identificados como B (aluno), seguido de um namero atribuido aleatoriamente de 1
a 144, ficando assim definidas: B1, B2, B3 até B144.

4.4.6 Curso de formacao para professores

Apos a elaboracdo dos questionarios e com a constatacao inicial da necessidade de
um curso de formacdo em tecnologias da informacdo e comunicagdo (pesquisa 1), iniciou-se a
entrega dos convites aos professores interessados em utilizar as ferramentas disponiveis em
suas escolas. O curso de formagdo contou com 4 encontros presenciais de duas horas em

horéario confortavel aos participantes, sendo descrito da seguinte maneira:

No primeiro encontro (Data 1) foi discutido o conteido programatico do curso e as
duvidas e interesses dos participantes com relacdo ao uso de tecnologias em sala de aula.
Foram abordadas discutidas as principais diferencas entre os softwares Microsoft Power Point
e Apresentacdo do Open Office, este dltimo atualmente utilizado nos laboratdrios de
informética da rede municipal de ensino. Foram abordadas metodologias para o uso de
ferramentas tecnoldgicas disponiveis nas escolas, utilizacdo de sites com aulas interativas,
filmes com métodos utilizados em aulas praticas e ferramentas disponiveis nas escolas

municipais (camera fotogréafica, lousa interativa, celulares, conexd a rede mundial de
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computadores e redes sociais). Neste mesmo encontro os professores responderam a um

questionério online (apéndice D), descrito no item anterior.

No segundo encontro (Data 2) os professores participantes observaram modelos de
apresentacdes para serem utilizadas em suas aulas com o uso da lousa interativa e puderam
montar uma aula com seus proprios recursos e possibilidades. Neste mesmo encontro foi
possivel discutir e aprimorar os conhecimentos de cada um sobre as possibilidades de
metodologias possiveis de serem adotadas com o uso, tanto por parte do professor quanto dos
alunos, de qualquer tecnologia presente nas escolas, desde cameras fotograficas até projetores
multimidia e tablets. Também foram iniciadas constru¢bes individuais, por parte dos
professores, de aulas com trabalhos em grupos, construcdes de video-aulas e possibilidades de

interagdo professor-aluno através de redes sociais e blogs.

No terceiro encontro (Data 3), os participantes apresentaram aulas praticas com o uso
de lousa interativa e/ou recursos tecnoldgicos diversos, integradas ao contetdo trabalhado.
Estas aulas ja estavam sendo utilizadas pelos professores, com seus alunos e tinham o
objetivo de integrar professor-aluno as tecnologias e metodologias possiveis em cada

realidade escolar.

No quarto e ultimo encontro (Data 4) foram apresentadas op¢des e modelos de aulas
integradas as redes sociais e especificas para cada disciplina, dando-se énfase as Ciéncias e
suas possibilidades. Recursos tecnoldgico-didaticos Uteis ao ensino e revisao metodoldgica,

também foram comentadas e discutidas entre os participantes.

4.47 Analise de dados

Para a pesquisa etnografica, os dados devem ser buscados através de categorias
locais de significados, que constituem importantes componentes da pesquisa. Aos termos e
informagdes sdo atribuidas explicagcdes a partir da realidade encontrada. Segundo Gil (2010,
p. 132) este método ndo deve obrigatoriamente proporcionar nova perspectiva tedrica ao
problema, mas pode ser reconhecido como valido quando se mostrar capaz de levantar novas

questdes ou hipoteses consideradas em estudos futuros.

A escolha da pesquisa etnografica como técnica de anélise do corpus se deveu ao
fato de esse caminho apresentar etapas definidas e claras sobre como proceder a analise dos
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dados obtidos através de pesquisas qualitativas e quantitativas, levando-se em consideragdo a
amplitude do assunto estudado, bem como a inclusdo de multiplos aspectos da vida do grupo
pesquisado, sejam eles de ordem politica, econdmica, histdrica ou até de costumes.

Ainda, segundo Gil (2010) a pesquisa etnografica tende a proporcionar grande
quantidade de informagdes advindas de diferentes fontes, principalmente com o passar do
tempo, onde o pesquisador comeca a perceber as caracteristicas do grupo ao qual esta
estudando e observa o comportamento de cada individuo participante.

Segundo o autor, ndo é possivel trabalhar com todos os registros e informagoes do
grupo de estudos, pois sdo amplos, 0 que faz com que a pesquisa torne-se exaustiva e pouco
detalhada. Para este problema é sugerido o estabelecimento de categorias locais de
significados, onde a compreensdo e a explicacdo da realidade tornam-se fatores importantes
para a investigacao dos significados que os informantes atribuem aos termos utilizados.

Portanto, em posse do corpus tabulado e transcrito, efetuou-se o primeiro passo da
andlise de dados que, de acordo com Gil (2010) compreende a leitura do material. A leitura do
material foi realizada diversas vezes, bem como a andlise de imagens e questionarios
realizados. Esse procedimento tornou-se importante para que o pesquisador se familiarizasse
com as informacdes obtidas.

Da leitura do material surgiram diversas informacdes e significados importantes, que
foram categorizados e fizeram parte do modelo explicador da realidade, onde foi possivel
investigar os significados que os informantes atribuem ao uso de tecnologias da informacéo e
comunicacgdo no seu cotidiano.

Apos a busca de categorias de significados, Gil (2010) sugere a triangulacdo de
dados, que se refere ao uso de dois ou mais métodos para verificar e reforcar a validade
interna dos resultados. Nesta pesquisa, abrimos mao de métodos diferenciados, dando
importancia para a utilizagdo de instrumentos de pesquisa (questionarios) importantes para a
obtencgdo e contextualizacdo das interpretagcdes da variedade dos pontos de vista relativos ao
tema, baseado na analise textual discursiva de Moraes e Galiazzi (2011), para o caso dos
professores e na analise de variancia de Kéche (2011), para o caso dos alunos.

O processo de identificacdo de padrBes, também sugerido por Gil (2010) serve para
proporcionar uma nova perspectiva tedrica ao problema. O estudo, neste caso, foi
desenvolvido pela lente da abordagem sociointeracionista de Vygostsky com base nos
conceitos de mediagéo, interagdo e zona de desenvolvimento proximal, sem a pretensdo de

considerar estes conceitos como categorias para a pesquisa, mas sim como construcoes e
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identificacdo de semelhancas, diferencas e conexdes entre os dados. Além disso, a abordagem
sociointeracionista serviu como base para a préatica da escrita, comunicando a analise através
da descricdo, interpretacdo e argumentacao que integram as informacdes do corpus.

Com a identificacdo dos padrdes finalizada, iniciou-se a redacdo do relatorio, que
visa descrever os comportamentos observados, de forma clara e atraente, como propdsito de

ndo apenas impressionar o leitor, mas convencé-lo das evidéncias obtidas.
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5 RESULTADOS

Neste capitulo, apresenta-se o resultado de cada etapa do corpus da pesquisa com
professores e alunos, tendo como base a etnogréafica, de Gil (2010), e de significados a partir
de Moraes e Galiazzi (2011). Inicialmente serd apresentada a leitura que levou a busca de
significados. Em seguida, a partir da relacdo entre os significados, sera constituido o

metatexto que vai ao encontro dos objetivos propostos para esta pesquisa.

5.1 Dos sujeitos da pesquisa

A “pesquisa 17, realizada com os doze professores de ciéncias e matematica da rede
municipal de educacdo do municipio estudado, participantes de encontros mensais,
demonstrou que sete sdo professores de ambas as disciplinas e cinco sdo professores apenas
da disciplina de ciéncias. Dez professores afirmaram utilizar a rede mundial de computadores
para planejar e desenvolver suas aulas, enquanto dois afirmaram utiliza-la raramente. Nove
participantes utilizam, pelo menos uma vez ao més, o laboratorio de informatica da escola
para realizar pesquisas com seus alunos, enquanto trés afirmaram utilizar raramente, uma a
duas vezes ao ano. Todos os entrevistados acham importante a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos nas aulas, porém sete acham que sdo necessarias capacitacdes, monitores e
equipamentos adequados para que isso aconteca com qualidade. Dentre os participantes, trés
tém contato com seus alunos através de redes sociais e nove ndo tém contato com seus alunos
através destas ferramentas. Apenas dois respondentes ndo conhecem a lousa digital presente
em suas escolas. Todos os professores acham importante a utilizacdo da rede mundial de
computadores para as pesquisas de seus alunos, bem como a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos como computadores, tablets, celulares, lousas digitais e outros para 0 processo
de ensino-aprendizagem.

A “pesquisa 2” foi realizada com cinco professores no inicio do curso de formagao, e
demonstrou que apenas um professor ndo utiliza recursos como editores de texto, planilhas,
cameras fotogréaficas e editores de apresentacfes para a organizacao de suas aulas. Todos 0s
participantes utilizam a internet para planejar o seu dia-a-dia, acham importante a utilizacdo
de recursos tecnoldgicos diferenciados em suas aulas e consideram a internet um bom recurso
de pesquisa. Dentre os entrevistados, apenas um respondente ndo utiliza o laboratorio de
informética da escola. Quatro participantes utilizam os recursos didaticos disponiveis na

escola, como lousa digital, redes sociais e outras ferramentas. Ainda, apenas um professor
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afirmou ndo possuir conta aberta em redes sociais e nem ter contato com seus alunos atraves
destas ferramentas.
Dentre os alunos dos professores participantes do curso de formacdo, a maioria tem

entre quatorze e quinze anos completos (pergunta 3 — apéndice F).

Tabela 1 - Faixa etaria dos alunos participantes da “pesquisa 4”

Idade NuUmero de alunos %

10 a 11 anos 36 10,1
12 a 13 anos 127 35,9
14 a 15 anos 150 42,3
Acima de 15 anos 40 11,4
Né&o respondeu 1 0,3
Total 354 100%

O acesso a internet é outro fator considerado, quando nos referimos ao acesso a rede
mundial de computadores. Neste caso, 80,8% dos alunos dessa amostra responderam ter
acesso a rede mundial de computadores em suas residéncias, 17,5% afirmaram ndo possuirem
e 1,7% ndo responderam. Ainda, dentre os sujeitos da amostra que possuem internet
residencial, 49,4% possuem acesso a banda larga, enquanto 51,6% possuem acesso de baixa

velocidade.

Em relacdo ao acesso a redes sociais, 88,4% afirmaram ter conta aberta em algum
site de relacionamentos, o que indicou a maioria dos entrevistados (pergunta 11, Apéndice F).
Ainda, segundo a pesquisa (Tabela 2), as horas médias de utilizacdo do computador indicam
que 18,9% dos alunos permanecem menos de 1 hora por dia conectados a internet, enquanto
29,7% permanecem entre 1 e 2 horas, 26% permanecem entre 2 e 5 horas, 22,6% permanecem
mais de 5 horas e 2,8% nao responderam (pergunta 13, Apéndice F). Neste caso, percebe-se
que, a maioria dos sujeitos desta pesquisa permanecem um longo tempo conectados a rede

mundial de computadores.

Quanto & utilizacdo das tecnologias da informagdo e comunicacdo em sala de aula,
88,1% dos alunos afirmaram buscar dados na internet para realizar trabalhos ou pesquisas

solicitados pelos seus professores (pergunta 6, Apéndice F). Ainda, 94,4% dos entrevistados,
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0 que significa a maioria, consideram a internet importante aliada na obtencdo do

conhecimento, elevando assim o significado das tecnologias nas aulas.

Tabela 2: Média de horas de utilizacdo diadria da internet, por parte dos alunos.

Horas de utilizacdo Frequéncia %
Menos de 1 hora 67 18,9
Entre 1 e 2 horas 105 29,7
Entre 2 e 5 horas 92 26,0
Mais de 5 horas 80 22,6
Né&o respondeu 10 2,8
Total 354 100%

De acordo com a pesquisa, quando se fala da importancia dos recursos tecnoldgicos
utilizados no dia-a-dia em sala de aula, 53,7% dos alunos afirmaram que os professores
utilizam recursos tecnoldgicos como lousa interativa, camera fotografica digital ou tablet em
suas aulas (pergunta 8 — apéndice F). Outro fator a ser considerado é que 94,7% dos
entrevistados consideram que as aulas ficariam mais interessantes se fossem utilizadas
tecnologias durante as mesmas (pergunta 9 — apéndice F). Parece claro que os alunos
percebem as mudancas ocorridas com a utilizacdo das tecnologias, apesar de possuirem
maiores conhecimentos tecnoldgicos que os proprios professores, fazendo com que o
profissional assuma o seu novo papel, de facilitador do processo de ensino-aprendizagem, ndo

sendo mais o grande detentor de todo o conhecimento (TAJRA, 2011, p. 101).

5.2 Investigando o uso pedagogico das tecnologias da informacéo e comunicagdo

Neste item séo apresentadas as variaveis encontradas nas pesquisas, bem como as

categorias emergentes encontradas.

5.2.1 Variaveis apresentadas pelo grupo de professores

A relacdo que expressa a necessidade de melhora nos processos de ensino, pode ser
dada através de hipdteses que estabelecem relagdes ou conexdes existentes entre varidveis. De
acordo com Koche (2011, p. 112) as variaveis sdo “aspectos, propriedades, caracteristicas

individuais ou fatores, mensuraveis ou potencialmente mensuraveis, através dos diferentes
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valores que assumem, discerniveis em um objeto de estudo, para testar a relacdo enunciada

em uma proposi¢ao”.

As caracteristicas encontradas sdo resultados do “questionario 1” realizado com o
grupo de professores que participa mensalmente de encontros para trocas de informacoes e
atualizacdo. O corpus da pesquisa apresenta nove professores que utilizam a rede mundial de
computadores para planejar e desenvolver suas aulas, enquanto trés utilizam raramente. Todos
o0s respondentes acham importante a utilizacdo de recursos tecnoldgicos nas aulas, bem como
a utilizagdo de internet em pesquisas realizadas pelos alunos, desde que acompanhadas por

monitores, equipamentos e capacitacdes frequentes.

Quando perguntados sobre o contato com alunos através de redes sociais (Facebook,
Skype, Twitter, entre outros), seis ndo possuem contato algum, trés possuem contatos

frequentes e trés possuem contas abertas, porém ndo tém contato com os alunos.

Quanto a utilizacdo do laboratério de informética presente nas escolas, oito utilizam
pelo menos uma vez ao més e quatro utilizam raramente (1 ou 2 vezes ao ano). Dentre os

respondentes, apenas um ndo conhece a lousa interativa presente nas escolas.

A partir das respostas apresentadas pelos professores, percebeu-se que ha interesse
em utilizar novas formas de ensinar, voltadas ao uso de tecnologias da informacdo e
comunicacdo. Porém, percebeu-se, também um distanciamento da realidade de professor do
cotidiano do aluno. Segundo Sampaio e Leite (2011) na sociedade em que vivemos, o papel
fundamental da instituicdo professor é o de desmistificar as tecnologias e educar seus alunos
para o dominio, a interpretacdo e a criacdo de novas linguagens e formas de comunicacéo,
criando competéncias com relagdo as ferramentas utilizadas, conseguindo dominar e

promover entre 0s alunos a sua inser¢do no cotidiano.

Quando o professor tem interesse na utilizacdo e insercdo de outras formas de
ensinar, tornando-se mediador do conhecimento, muitas vezes preocupa-se com a questdo da
tecnologia no mundo contemporaneo, pensando em tecnologias especificas, porém o uso
dessas tecnologias ndo deve ser restringido a apenas algo especifico. Na inser¢do de
tecnologias da informacdo e comunicagdo o professor dever ter a intencdo de se tornar o
cidaddo profissional atuante na sociedade, que contribui com um trabalho educativo
significativo, mais proximo da realidade do aluno, dando sentido aos seus olhares e aos olhos
da populacédo (SAMPAIO E LEITE, 2011).
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Assim, observou-se que as variaveis encontradas com relacdo as tecnologias que
fazem parte da vida do aluno fora da escola, de diversas formas, podem e devem fazer parte
da sua vida dentro da escola. Ainda, segundo Tajra (2012, p. 111) deve haver um processo de

“descongelamento”, “mudanca’ e “recongelamento”, que sdo caracterizados pela necessidade

da mudanca, pela mudanca propriamente dita e pelo reinicio constante.

5.2.2 Categorias emergentes

O olhar teodrico baseado na teoria sociointeracionista de Vygotsky, resultou nas
categorias emergentes, constituidas pelos conceitos de mediacdo, interacdo e zona de

desenvolvimento proximal.

A mediagdo assume o papel de “perturbar”, no sentido de gerar questionamentos aos
quais os professores podem fazer com que o aluno evoque situacdes e reflexdes construtivas
resultando numa possivel aprendizagem. O mediador, neste caso representado pelos

professores, assume o papel de ponte na relacdo entre o aluno e o objeto do conhecimento.

A interacdo tem o papel de provocar o conhecimento através das relagdes sociais e de
vinculo, fazendo com o que ele possa compreender mais rapido e melhor se estiver na
companhia dos outros. A interacdo € o principal meio de constru¢do do conhecimento
dindmico e cognitivo, fazendo com o que o individuo se transforme e transforme o ambiente

social em que vive.

A zona de desenvolvimento proximal contribui para o desenvolvimento cognitivo do
aluno e serve como subsidio para que o professor conheca o limite individual do
conhecimento dos mesmos, desafiando-os constantemente para que evoluam e extrapolem,

possibilitando uma aprendizagem mais constante.

Através da unitarizacdo dos corpus da pesquisa, e da lente da teoria, surgem indicios
de que o uso de tecnologias da informagdo e comunicagdo requer mudangas no
comportamento do professor diante das metodologias apresentadas de forma usual. Os
indicios apresentados foram traduzidos em categorias emergentes com base na analise textual

discursiva de Moraes e Galiazzi (2011).
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O quadro 1 apresenta as escritas dos professores da rede municipal de ensino,
enquadradas em cada uma das categorias emergentes e observaveis, com aspectos comuns

utilizados para definir os critérios relativos ao surgimento das mesmas.

Quadro 1 — Categorias emergentes para 0s professores participantes de reunido mensal

Categoria emergente Observaveis

Pl — “Falta programas que criem uma
maior interacdo entre conteudo de sala de
aula com o computador. Ler apenas o que
aparece na tela do computador ndo é
suficiente.”

P11 — “Reconhego que poderia utilizar mais
0s recursos tecnolégicos e também ndo
Abordagem pedagégica enraizada domino todos os recursos disponiveis na
escola e principalmente na sociedade. ”

PS5 — “Realizo apenas pesquisas nos
laboratorio de informéatica com os alunos
sobre assuntos que estamos desenvolvendo. ”

P10 — “Utilizo as vezes, geralmente para
pesquisas.”

P1 — “A criagdo de novos programas em que
0 aluno saia do campo da leitura para a
utilizacdo de programas que vinculem o
conhecimento com o ludico da informadtica.”

P8 — “A internet é uma ‘mdo na roda’ par ao
professor e aluno, mas sabemos que o aluno
ndo lé, apenas ‘cola’ e ‘copia’, por isso o
Interesse em explorar as tecnologias da | trabalho deve ser bem orientado.”

informacdo e comunicacdo presentes nas (P11 — “Pepso ser muito importante a
escolas com responsabilidade utilizacéo das tecnologias como um meio que
facilita, dinamiza, atrai e motiva 0s
estudantes.”
P8 — “Acho muito importante o uso de

tecnologias como computador, lousa, porém
0 trabalho deve ser orientado e
supervisionado pelo professor para que ele
realmente seja valido.”
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Categoria emergente

Observaveis

Necessidade de capacitagédo

Pl — “Também falta pessoal qualificado
para gerenciar a tecnologia.”

P6 — “Apesar de achar muito importante a
utilizacdo das tecnologias penso que,
deveriamos ter mais preparo para esta
pratica, pois as vezes deixo de utilizar por
este motivo.”

P12 — “Acho muito interessante o uso e
gostaria  que  fossem  possibilitadas
capacitacbes e novas tecnologias para 0s
professores poderem utilizar com seus
alunos.”

Estrutura em geral

Pl — “As escolas possuem computadores,
mas as vezes 0 acesso a internet é deficiente,
a quantidade de computadores também.”

P2 — “Acho muito valido, o uso da internet
para pesquisas, mas enfrentamos problemas
com falta de horario na sala de informatica

’

ou internet sem conexdo.’

P11 — “Outro fator que interfere na
utilizacdo dos recursos é que estes muitas

’

vezes ndo funcionam.’

5.2.2.1 Abordagem pedagdgica enraizada

A partir da unitarizacdo dos dados da pesquisa, identificou-se caracteristicas de uso

das tecnologias da informacdo e comunicagdo, que puderam ser relacionadas as abordagens

tradicionais de ensino. Segundo Tajra (2012, p. 95), os professores utilizam as tecnologias,

porém se veem utilizando com maior seguranca o0s recursos didaticos ja dominados, como

textos, quadros-negros, livros de textos e de exercicios, aulas expositivas, entre outros. 1sso

tudo apresenta um alto nivel de frustracdo pessoal dos professores, pois eles se deparam com

muitos erros ao utilizarem tecnologias, sentindo grande necessidade de melhorar a utilizacéo

de recursos importantes para o ambiente escolar. Além disso, tanto alunos como professores

apresentam alto nivel de agitacdo e empolgagdo durante as aulas em que utilizam

computadores.
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Frente a estas constatagOes de que, apesar de utilizarem as lousas digitais ou qualquer
instrumento pedagogico relacionados as tecnologias, ainda se percebeu que ha uma tendéncia
pela manutencdo de abordagens pedagogicas tradicionais, que demandam uma ressignificacao
do papel do professor, revendo sua postura em sala de aula, no planejamento de suas aulas, no
modelo de ensino utilizado e na transposi¢do do conhecimento. Ainda, segundo Tajra (2012,
p. 95) “muitos professores vao se deparar com alunos que detém conhecimentos tecnologicos
muito superiores aos seus, e por esse motivo, ainda se sentem inseguros e meio constrangidos
[...]”. E importante ressaltar que, apesar de estudarmos um determinado assunto ou programa
a ser utilizado em aula, muitas vezes um aluno pode descobrir ferramentas que ndo foram

exploradas.

Outra questdo importante a ser considerada é a vivéncia que cada aluno ou professor
tem com determinadas tecnologias e novos aprendizados. O importante, no momento da
inser¢do das tecnologias em sala de aula, é que o professor ndo ¢ mais o “transferidor” do
conhecimento, mas sim o mediador do processo de ensino-aprendizagem. A partir do
momento em que o professor se insere no mundo das tecnologias, estard sempre vivenciando

novas situagdes de novos aprendizados e descobertas.

5.2.2.2 Interesse em explorar as tecnologias da informagdo e comunicacdo presente nas
escolas com responsabilidade

Qualquer que seja a mudanca de comportamento, esta deve partir do interesse por
parte do usuério desta tecnologia. Quando o papel do professor passa pelo processo de
ressignificacdo, ha uma alteracdo no ambiente da sala de aula. Percebe-se claramente que os
entrevistados tém interesse em explorar os recursos interativos presentes nas escolas, tentando
participar da vida dos alunos de forma significativa, possibilitando uma aproximagdo com o
mundo atual. O uso de instrumentos pedagogicos relacionados as tecnologias é importante,
segundo os professores, porém o processo deve ocorrer com responsabilidade.

Os professores entrevistados demonstraram uma consciéncia responsavel quanto ao
uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo, bem como a necessidade de mudancas
impostas a eles. De acordo com Sampaio e Leite (2011), quando o professor pensa em
melhorar a sua préatica pedagdgica, ele desenvolve um planejamento baseado na teoria e na
pratica, buscando alternativas voltadas ao atendimento das necessidades do aluno. A partir da
perspectiva vygotskyana, o papel de mediar a relacdo entre o aluno e os objetos de estudo
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propostos € do professor, que acaba vivenciando novas oportunidades. O professor oferece
mecanismos facilitadores do processo de ensino-aprendizagem e ao aluno cabe a capacidade

de transpor este conhecimento.

Ainda, utilizar ferramentas tecnoldgicas sem 0 uso consciente e inovador dos seus
inimeros recursos, ndo representa nada além da continuacdo da abordagem tradicional
conforme a afirmacdo de P8 — “A internet é uma ‘mdo na roda’ para o professor e aluno,
mas sabemos que o aluno ndo lé, apenas ‘cola’ e ‘copia’, por isso o trabalho deve ser bem
orientado.” ASSim, percebe-se também que ha a consciéncia por parte dos professores
entrevistados quanto ao uso responsavel das tecnologias da informagdo e comunicacdo no

ambiente escolar.

5.2.2.3 Necessidade de capacitacédo

Levando em consideracdo a abordagem sociointeracionista de Vygotsky, o
aprendizado da aquisicdo de capacidades para pensar, vai ao encontro da aquisicdo de
capacidades especializadas para pensar sobre as mais diversas coisas. O aprendizado nao
altera a atencdo em determinado assunto, mas desenvolve varias capacidades de focalizar a
atencdo sobre varias coisas. Assim, a zona de desenvolvimento proximal prové aos
professores um instrumento através do qual se pode entender o desenvolvimento do aluno,
ndo apenas no amadurecer do conhecimento, mas também no desenvolvimento de atividades
diferenciadas e Gteis para a fase ao qual ele se encontra (VYGOTSKY, 1998).

Ao tratar-se do uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo como recursos
pedagdgicos, (TAJRA, 2012) afirma que o sucesso na sua utilizacdo s6 vai ocorrer quando
houver a capacitacdo do professor para essa nova realidade educacional. A integracéo entre a
tecnologia e a sua proposta de ensino deve passar pela percepcdo do professor como uma
forma universal de utilizacdo dos recursos presentes na escola. Ainda, segundo a autora, a
deten¢do do conhecimento, do professor “sabe-tudo”, acabou, principalmente a partir do
momento que ele se da conta que precisa aprender a aprender, a lidar com as constantes
mudancgas, sendo dinamico e flexivel.

A andlise realizada permite dizer que as tecnologias da informacdo e comunicagéo
sdo apontadas pelos professores como instrumentos facilitadores na realizacdo das atividades
pedagdgicas das aulas. Este apontamento emergiu na presente categoria, apesar de nao
apresentar resultados concretos no aprendizado dos alunos e no processo de ensino-

aprendizagem, € uma caracteristica importante e pode ser levada em consideracdo nas acoes
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pedagogicas. O seu uso consciente pode desencadear um processo de amadurecimento
caracteristico quando h& uma transi¢do sociocultural e comportamental que envolve o ser
humano.

Conforme a afirmacdo de P1 — “Ler apenas 0 que aparece na tela do computador
ndo ¢ suficiente”, demonstra que h& a consciéncia por parte dos professores quanto a
necessidade de capacitacédo e interesse por parte dos participantes. A partir das falas, percebe-
se que os professores reconhecem nas tecnologias da informacdo e comunicacdo e,
principalmente nas lousas interativas, instrumentos que facilitam a acdo pedagogica em sala

de aula, auxiliando no aprendizado e na importancia destes recursos para 0s alunos.

5.2.2.4 Estrutura em geral

Quanto ao uso das tecnologias de informagéo e comunicacao, a partir do nosso ponto
de vista, pode-se considerar alguns fatores primordiais para que a inser¢do destes recursos no
contexto de sala de aula possibilite o aproveitamento pedagdgico desses instrumentos. Assim,
considera-se a ideia de um modelo de ensino em que a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas
ocorre através da interacdo e o papel do professor é o de mediador das atividades dos alunos
com metodologias e caracteristicas digitais, considerando seus conhecimentos prévios como
individuos sociais e com historias proprias.

Segundo Oliveira (1997), mediagdo ¢ “o processo de intervencdo de um elemento
intermediario numa relacdo; a relagdo deixa, entdo, de ser direta e passa a ser mediada por
esse elemento”. A relagdo direta é a relagdo objeto-individuo de forma concreta, ocorrendo
entre instrumento e conhecimento fisicos. Ja a relacdo mediada ocorre quando h& a mediacéo
atraveés de provocacoes, desencadeando reflexdes por parte do aluno. No caso desta categoria,
o professor € o mediador e precisa auxiliar os movimentos de reflex&o, estando a frente do
desenvolvimento cognitivo real do aluno, explorando a sua zona de desenvolvimento
proximal. Ainda, segundo Oliveira, os instrumentos fazem parte da relacdo entre estimulo e
resposta, no processo de ensino-aprendizagem, que ocorre com o auxilio do mediador.

De acordo com Tajra (2012), os professores que utilizam qualquer recurso
tecnoldgico deparam-se diariamente com dificuldades relacionadas a estrutura fisica e isso €
normal. Para evitar estas situacfes € importante que o professor, além de saber manusear bem
0s programas a serem utilizados, verifiqgue sempre com antecedéncia se ha algum defeito
tecnoldgico que possa impedir 0 bom andamento da aula. Caso ndo haja uma certa seguranca

por parte do professor, € possivel o auxilio dos monitores de informética ou até de outro
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professor, que podem resolver situacdes embaragosas durante as aulas. O certo € que situagdes
imprevisiveis podem ocorrer e ndo devem amedrontar os iniciantes.

A categoria emergente aqui tratada vem ao encontro do que foi defendido nos
paragrafos anteriores, onde a necessidade de capacitacdo do professor deve passar por um
olhar mais atento da administracdo escolar, proporcionando uma estrutura condizente com os
desafios constantes a serem enfrentados. Isso reforca a importancia da criatividade e inovacgao
do professor, a fim de levar ao aluno desafios constantes, pois de acordo com as falas dos
professores, o interesse pela utilizacao das tecnologias em sala de aula existe.

A implantacédo das tecnologias da informacdo e comunicacgéo, segundo Tajra (2012),
necessita da participacdo constante da administracdo da escola, sendo um dos fatores que
asseguram o bom desenvolvimento do processo. A autora afirma, ainda, que a percepcdo das
mudancas ocorridas dentro da escola leva um determinado tempo, e este tempo deve ser
observado como uma dindmica natural e repleta de novas vivéncias.

Aliada a estrutura oferecida pelas escolas, principalmente quanto ao acesso a rede
mundial de computadores, esta a exploracdo por parte do professor dos desafios e
necessidades do aluno. Esta necessidade, de acordo com as falas dos professores, facilita a

implantacdo de procedimentos metodol6gicos diferenciados e interessantes aos alunos.

5.3 Consideracges acerca das percepcdes dos alunos quanto ao uso das tecnologias da
informacéo e comunicacéo no cotidiano da sala de aula

Neste item sera apresentado o resultado de cada etapa do corpus da pesquisa com 0s
alunos dos professores participantes do curso de formacéo ofertado pela secretaria municipal
de educacdo do municipio estudado, através das consideracfes de Kdoche (2011). Apds a
aplicacdo de entrevista inicial, conforme o capitulo 3, sdo apresentados os dados da pesquisa
final, que foi aplicada através de questionario um ano ap6s o término do curso de formagéo de
professores.

Ressalta-se que a pesquisa inicial foi aplicada em 4 escolas e a final foi aplicada
apenas em 3 escolas, pois a professora que realizou o curso de formacdo apresentou serios
problemas de saude, ndo conseguindo retornar a sala de aula para concluir a pesquisa com

seus alunos.
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5.3.1 Caracterizacdo da pesquisa final com alunos e consideragdes quanto as mudancas
ocorridas

Com base na “pesquisa 4”, realizada com os alunos dos professores que participaram
do curso de formacao, realizou-se outra entrevista, intitulada “pesquisa 5”, apds decorrido um
ano da aplicacdo do primeiro instrumento. A pesquisa teve como objetivo comparar os dados
iniciais quanto ao uso de tecnologias da informagdo e comunicagao por parte dos alunos e dos
professores em sala de aula.

Alguns dados chamam a atencdo quanto ao acesso a internet residencial, como pode
ser visto na tabela 3. A diferenca entre os dados da entrevista inicial e da entrevista final dao
conta de que 0 acesso a internet residencial aumentou 6,7% em um ano. Ainda, dentre 0s
alunos que tém acesso a internet em suas residéncias, 91,0% dos entrevistados possuem
acesso banda larga, enquanto 9% ainda possuem acesso de baixa velocidade ou discada.
Comparando-se os dados entre as pesquisas inicial e final, observa-se um aumento de 41,6%
das residéncias com acesso a internet de alta velocidade.

Tabela 3: Comparativo entre os dados iniciais e finais quanto o acesso a internet nas
residéncias dos alunos

Possui acesso a internet % (inicial) % (final)
Sim 80,8 87,5
Né&o 17,5 12,5
Né&o respondeu 1,7 -
Total 100% 100%

Em relagdo ao acesso as redes sociais, 93% afirmaram ter conta aberta em algum site
de relacionamentos, o que significa um namero 4,6% maior que na pesquisa anterior. Ainda,
segundo a pesquisa, houve certa estabilidade em relacéo a quantidade de horas diarias em que

0s alunos permanecem conectados a internet (Tabela 4).

Quanto a utilizacdo de tecnologias da informagdo e comunicacdo em sala de aula,
86,1% afirmaram que realizam pesquisas ou trabalhos solicitados pelos professores através da
internet. Percebe-se nesta pesquisa que houve uma queda nestes dados, se comparados com 0
guestionario inicial, onde 88,1% buscavam a internet para suas atividades relacionadas as

aulas. Neste caso, pode-se observar que a queda na busca pela internet pode ter ocorrido pela
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falta de interesse dos alunos em realizarem apenas pesquisas, porém este fator poderéd ser
melhor discutido e avaliado em pesquisas futuras.

Tabela 4: Comparativo de horas de utilizacdo da internet, por parte dos alunos, durante
0 curso de formacao e professores e um ano apds a capacitacao.

Horas de utilizacdo diaria % (inicial) % (apobs 1 ano)
Menos de 1 hora 19,9 19,5
Entre 1 e 2 horas 29,7 28,5
Entre 2 e 5 horas 26,0 24,3

Mais de 5 horas 22,6 24,3

Né&o respondeu 2,8 3,4

Total 100% 100%

Outro fator importante a ser destacado ¢é a queda de 3,5% dos alunos que consideram
a internet importante aliada na busca pelo conhecimento. Na pesquisa inicial eram 94,4% e na
pesquisa final 90,9%. Além disso, 96,5% dos alunos acham que as aulas ficariam mais
interessantes se seus professores utilizassem tecnologias, contra 94,7% da pesquisa inicial.
Aqui convém salientar que cada vez mais as aulas com o uso das tecnologias parecem ser o
caminho para uma linguagem. A informagdo é, evidentemente, o carro chefe da sociedade
atual, estando codificada e manipulada de acordo com 0 nosso interesse. Cabe ao professor
descodificar e demonstrar de forma sintética todos os meandros que rodeiam determinada
informacdo (LEVY, 2000).
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6 CONSTRUINDO RELACOES E DISCUSSOES

Neste capitulo é retomado o problema de pesquisa e, a partir da teoria, séo
construidas as relagdes a partir dos resultados obtidos com o curso de formacéo (Apéndice H),
apontando-se norteadores de uso pedagdgico das tecnologias da informacdo e comunicacao

em sala de aula.

Partindo do problema de pesquisa “Como sdo utilizadas as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo, por parte dos professores, no processo de ensino?” e “Como as
ferramentas tecnoldgicas podem ser inseridas no contexto escolar, fazendo com que as aulas
sejam mais atrativas, € importante iniciar tratando da aprendizagem do aluno, que envolve o
processo pelo qual ele adquire informacdes e habilidades a partir da realidade em que vive e
ao meio ambiente que o cerca, relacionando tudo isso ao seu desenvolvimento motor e

cognitivo.

Para a busca de uma resposta para a utilizacdo pedagdgica das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, foi utilizada como base a perspectiva de Vygotsky, na qual o
desenvolvimento esta ligado a processos de transformacao que ocorrem ao longo da vida e em
cada uma das dimensdes do funcionamento psicoldgico da crianca. O desenvolvimento é
observado e percebido através das praticas educativas, incluindo, necessariamente, diversos

processos, dentre eles o de ensino-aprendizagem.

Quando analisadas as relagdes entre as pesquisas 4 e 5, realizadas com os alunos dos
professores participantes da formacdo, que tratam do uso das tecnologias da informagéo e
comunicacdo em sala de aula, bem como o acesso a elas, parte-se do ponto em que o
aprendizado ocorre antes da crianga entrar na escola e isso ocorre diariamente por toda a vida
escolar. O que € necessario ter em mente € que o “novo” aprendizado explicado por Vigostky
(1998) produz algo substancialmente inovador no desenvolvimento da crianga e tem ligacéo
direta com a zona de desenvolvimento proximal. Esta zona age no desenvolvimento mental
determinado através da solucdo de desafios sob orientacdo de adultos ou de modo

colaborativo com pessoas mais capazes.

Partindo da relacdo entre aprendizado e desenvolvimento mental, conforme a
categoria emergente “abordagem pedagogica enraizada” (item 5.2.2.1), € voltado a um
modelo tradicional de ensino, evidenciando apenas a falta de dominio dos recursos e
utilizando-se as tecnologias apenas para pesquisas simples, neste caso presente na escrita de
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P5 ao afirmar que “Realizo apenas pesquisas nos laboratérios de informatica com os alunos
sobre assuntos que estamos desenvolvendo”. Neste caso, percebe-se que o laboratério de
informatica serve como suporte basico a algo que os alunos poderiam buscar fora do horario
escolar, ndo estando inserido no contexto da aula e nem os levando a novas possibilidades de

aprendizagem.

Essa transmissdo, em pode-se ver, é o primeiro dos problemas, entre 0s quais esté a
ndo consideracdo do ambiente do laboratério de informatica como um local de
desenvolvimento de habilidades pré-adquiridas pelo aluno, tomando como referéncia de
atuacdo pedagdgica, inibindo a criatividade e a autonomia ligadas a producdo e liberacdo de
informacdes, que, de acordo com Rego (2000) possibilita intercambios sociais entre
individuos que compartilhem desses sistemas de representacdo da realidade, fornecendo

significados precisos que a linguagem pode permitir.

O fato do professor possibilitar a participacdo do aluno nas atividade pedagdgicas
pelo uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo, flexibilizando a criatividade,
recriando e aplicando os seus proprios conhecimentos pré-adquiridos, representa um grande

passo no sentindo de minimizar as dificuldades de comunicacao entre professor e aluno.

Quando Sampaio & Leite (2011, p. 70) falam em se concordar que o aluno é o
sujeito do conhecimento, e a sua concepcdo deve ocorrer através da busca constante da
construcdo do conhecimento através da relacdo dialética sujeito-objeto, entendemos que a
participacéo efetiva de todos os sujeitos deve ocorrer diariamente e em todos os momentos. E
nesse momento também, que o professor assume o seu papel de mediador, intervindo com
problematizacbes que se antecipem ao desenvolvimento do aluno, transformando as

atividades propostas em “bom aprendizado”, termo utilizado por Vygotsky (1998, p. 117).

No entanto, também foram identificados diversos interesses por parte dos professores
em iniciarem um movimento de utilizagdo de novas ferramentas tecnologicas. Uma dessas
possibilidades pode ser notada na fala de P8, que descreveu da seguinte forma: “Acho muito
importante o uso de tecnologias como computador, lousa, porém o trabalho deve ser
orientado e supervisionado pelo professor para que realmente seja valido”. Este relato
demonstra que a preocupacdo tem inicio na relacdo de responsabilidade com o processo de

aprendizagem do aluno.
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Nesta mesma categoria, as descri¢des dos professores ddo conta de que a utilizagdo
das tecnologias serve como motivador para as suas aulas. Conforme descreve P8: “Penso ser
muito importante a utilizacdo das tecnologias como um meio que facilita, dinamiza, atrai e
motiva os estudantes”. As tecnologias da informacdo e comunicacdo, neste caso,
desempenham papel de mediacdo e interagdo entre professor e aluno e entre aluno com o
contetdo, ampliando o numero de possibilidades de representacdo do uso de recursos
facilitadores da aprendizagem. Segundo Sampaio & Leite (2011, p. 73) as tecnologias fazem
parte da vida do aluno fora da escola e também devem fazer parte dentro da mesma, assim, o
sucesso do aluno depende diretamente da capacidade do professor de incorporar as
experiéncias e conhecimentos dos alunos.

Para Oliveira (1997, p. 33), os processos de mediacdo sofrem transformacdes ao
longo do desenvolvimento do individuo. Ainda, segundo a autora, este processo necessita de
suportes concretos, de acdo e de auxiliares psicolégicos. Dessa forma, a mediagdo é o
caminho entre o aluno e o objeto do conhecimento, fundamentando-se principalmente no
papel do professor, que tem a funcao de proporcionar condi¢es para que haja a participacdo

efetiva dos sujeitos nas atividades. Para Vigostky (2000, p. 60),

Com a ajuda do adulto, as criangas assimilam ativamente aquelas habilidades que
foram construidas pela histdria social ao longo dos milénios: ela aprende a sentar, a
andar, a controlar o esfincteres, a falar, & sentar-se a mesa, a comer com talheres, a
tomar liquidos em copos etc. Através das intervengdes constantes do adulto [...] os
processos mais complexos comegam a se formar. Desse modo, a atividade que antes
precisou ser mediada, passa a constituir-se um processo voluntario e independente.

Em se tratando do uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo, assim como
ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino-aprendizagem, o modelo vai além de uma
simples introducdo fisica, passando por um momento de reflexdo dos atos de ensinar e
aprender. O envolvimento dos profissionais leva em conta os aspectos da abordagem
sociointeracionista, relacionado aos conhecimentos prévios do aluno como referéncia de
atuacdo do professor, referenciando as caracteristicas culturais, producdo e socializacdo das

informac0es, apropriacdo do urso dos recursos, entre outros.

Neste caso, conforme a escrita de P6, € “muito interessante o uso e gostaria que
fossem possibilitadas capacitacdes e novas tecnologias para os professores poderem utilizar
com seus alunos”. A necessidade das capacitaches e atualizagbes & importante para a
implantacdo de qualquer processo metodoldgico como estratégia pedagogica. Além disso, é

necessario redimensionar a pratica docente, levando em consideracdo que as tecnologias da
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informacdo e comunicagdo exigem a ressignificacdo do papel do professor e do aluno para

que as ferramentas tecnologicas sejam exploradas de forma colaborativa.

Partindo disso, é possivel que haja a superacdo de praticas tradicionais que se
baseiam apenas em modelos de ensino inadequados para a cultura deste século. Porém, é
importante reconhecer que o processo € lento e segundo Tajra (2012, p. 111), se ndo nos
langarmos a essas inovagOes, ficaremos atrasados, mas nem sempre alteragdes sem critica

serdo bem aceitas.

Ao relacionar-se a categoria “estrutura em geral”, foi possivel identificar que as
escolas do municipio estudado possuem estrutura fisica, porém os professores acabam
enfrentando dificuldades com relacdo ao uso dos equipamentos disponiveis, por falta de
horéarios disponiveis e acesso a internet. Conforme P1, “As escolas possuem computadores,
mas as vezes o acesso a internet é deficiente, a quantidade de computadores também”.
Depreende-se que as ferramentas sdo importantes e necessitam estar funcionando plenamente
para que o profissional possa desenvolver suas aulas. Nesta perspectiva, cabe a administracdo

da escola uma atencéo especial com relacdo a melhorias e manutencéo de equipamentos.

Portanto, através do relacionamento das categorias citadas anteriormente, foi possivel
identificar indicadores que apontam para o abandono do uso de tecnologias da informacdo e
comunicacdo, dando-se lugar para aulas teéricas, sem a utilizacdo de ferramentas que
aproximem a realidade do aluno com a vida escolar. A partir desta demanda, foi ofertado o
curso de formacéo para os professores de ciéncias como recurso de atualizacao e insercao de

novas formas de ensinar.

O curso de formacdo de professores, neste caso considerado como produto final da
pesquisa e melhor explicitado no Apéndice H, foi pensado como apoio aos professores
participantes, tendo como principal objetivo o encorajamento dos mesmos para iniciarem um
movimento em suas aulas e em sua escola em prol das tecnologias da informacgéo e

comunicagéo.

Para que a movimentacdo a favor do curso de formacdo para os professores de fato
ocorresse, houve a oferta de encontros relacionando a prética e a teoria através de exemplos,
com horarios confortaveis aos participantes, com o objetivo de atingir-se uma dimenséo
didatico-pedagdgica. Dessa forma, buscou-se a superacdo do uso puramente instrumental,
propondo-se estratégias favoraveis a atividade mental do aluno, fortalecendo e provocando o

dialogo entre ambos, melhorando assim o processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido,
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através de um questionario realizado no inicio do curso de formac&o, foi possivel identificar
um interesse dos professores participantes quanto a didatica em sala de aula e quanto ao
melhor uso das tecnologias, tornando a sua aplicabilidade util para a dindmica escolar (como

citado no apéndice H — item 3.4).

O aperfeicoamento buscado pelo professor e suas expectativas podem ser
exemplificadas através da escrita de PP3 quando afirma “Que venha de encontro aos meus
objetivos para melhorar a minha didatica em sala de aula como educadora, e que 0s
educandos tenham um acesso de qualidade no uso da tecnologia”. Assim, percebemos que
além da utilizacdo das tecnologias, os profissionais da educagdo buscam estratégias que
melhorem n&do sé o uso técnico em si, mas a prépria mediacdo do professor e a capacidade de

planejamento e elaboracdo de novas atividades a serem trabalhadas em sala de aula.

A necessidade de explorar as tecnologias e aplica-las de forma interativa, conforme
identificado pelas escritas, demonstra a demanda por aulas mais atrativas e desafiadoras. Pela
escrita de PP2 as suas expectativas passam por “Aprender novas ferramentas tecnologicas
que possibilitem melhor uso de recursos didaticos”, em referéncia a suas expectativas com o
curso de formacdo. Além disso, percebe-se certa preocupacdo pelo planejamento de aulas
mais dinamicas, como escrito por PP5 — “Aprender a utilizar com mais eficacia ou dominar

melhor os recursos tecnologicos para dinamizar os conteudos em minhas aulas”.

Por parte dos alunos dos professores participantes do curso de formacdo, o0s
principais pontos a serem destacados se referem ao interesse pelas aulas, como observado na
escrita de A2 com relacdo a sugestdes sobre o aprendizado com o uso de tecnologias: “As
aulas ficam mais interessantes, vocé vai interagir com o conteudo e etc”. Essa maior
apropriacdo e utilizacdo de tecnologias da informacdo e comunicagdo € uma necessidade
apresentada na fala de A275 — “Eu acho que podemos usar recursos tecnologicos, mas ndo so

os professores mexerem, os alunos também, apresentando trabalhos, curiosidades e etc”.

E importante destacar-se aqui que, apesar da grande maioria dos alunos acharem
interessantes as aulas com o uso de tecnologias, conforme o item 3.4, os professores também
veem desta mesma forma, porém com a preocupacdo da responsabilidade em participar de
cursos relacionados a area, com planejamentos interessantes e diferenciados, apontando a
necessidade do desafio como fator determinante de participacdo do aluno nas atividades

propostas diariamente. Partindo-se desta concepcdo, € necessario que sejam utilizados
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recursos condizentes com o conhecimento do professor e proximo a realidade dos alunos. De
acordo com Rosenfeld e Veloso (2015, p. 569-570):

Do ponto de vista do aluno, notamos que ele muitas vezes ndo esta
adaptado a essa nova forma de aprender, ao aprender a aprender, pois ndo
vem de uma cultura de ensino e aprendizagem, na qual a autonomia lhe é
conferida. Nesse sentido, encontramos poucas mensagens dos alunos
voltadas para o trabalho colaborativo.

Quando as atividades sdo interessantes e desafiadoras, a mediagdo do professor com
a utilizacdo de recursos diferenciados como jogos e camera fotografica acaba demonstrando
que o professor constroi uma verdadeira parceria e troca de informacdes. Ainda, conforme as

autoras:

Do ponto de vista do professor, ele e sua forma de mediagdo poderdo ser
a chave para o sucesso ou fracasso do processo de aprendizagem. O
professor como mediador e provocador esta constantemente diante de
incertezas e de desafios acerca da forma de apresentacdo de conteudos, de
sistematizagdo do conhecimento, de exploracdo de espagos virtuais e
recursos virtuais e avaliagdo formativa, ou ainda, acerca da melhor forma
de se relacionar com e responder ao aluno (ROSENFELD e VELOSO,
2015, p. 570).

Ao final do curso de formacdo, as praticas realizadas pelos professores
demonstraram que o interesse na inovacgdo do processo metodolégico fez parte das mudancas
implantadas pelos profissionais. Na “pesquisa 3” realizada ao término do curso de formagao,
PP5 destaca que “Gostaria que o curso de tecnologias ministrado aos professores no ensino

de Ciéncias, pudesse continuar para podermos debater as novas tecnologias apresentadas”.

Assim, observa-se que a necessidade de capacitacdo e atualizacdo profissional é
necessaria quando ha uma mudanca no processo metodoldgico realizado pelos professores. Os
professores passam por uma pressdo natural, onde a sociedade da informacdo espera que a
escola inclua seus alunos nas novas culturas e o aluno seja estimulado a participar do processo
de ensino-aprendizagem por meio de atividades interessantes e desafiadoras. Essa presséo,
acaba sendo positiva na medida que leva a escola a repensar suas praticas pedagdgicas e as
politicas educacionais. Por outro lado, h& de se destacar que a atualizagdo deve ser constante,
pois a pressdo da sociedade também pode ser a responsavel pelos casos frustrados de
utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo em sala de aula, uma vez que 0s

desafios do professor vdo além da simples utilizagdo de ferramentas tecnologicas.
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Diante disso, cabe ao professor e a escola se conscientizarem de que o processo de
ensino-aprendizagem passa pelo ensinar e aprender de todas as formas, por todos os
envolvidos. As tecnologias da informagdo e comunicagdo proporcionam 0 acesso a um
numero enorme de informacgdes desconhecidas e, por vezes, incorretas. A conducgdo e
mediacdo do conhecimento, realizadas pelo professor fazem com que o aluno tenha uma
postura critica e € improvavel que o mesmo utilize quaisquer ferramentas relacionadas a
tecnologia da informacdo e comunicagdo sem se deparar com o desconhecido. Cabe destacar
gue em qualquer atividade prética, o professor pode e deve recorrer aos alunos, pois diante de
algumas situacOes que estdo fora do seu alcance, o aprendizado ocorre para ambos e ndo de
forma competitiva. A partir disso, Prates (2015, p. 25) destaca que:

As novas tecnologias, no ambiente escolar, ndo vieram para resolver todos
problemas relativos ao ensino e a aprendizagem (& um instrumental para ajudar o
professor a trabalhar os contetidos da disciplina). Assim, diante da realidade global,
em que as diversas tecnologias estdo presentes no cotidiano, torna-se indispensavel
inserir tais ferramentas no trabalho didatico pedagodgico e buscar aliar aos contetidos
as ferramentas tecnoldgicas disponiveis, no intuito de proporcionar um ensinar e
aprender inovador ¢ dindmico, através de um contexto atualizado, “globalizado” ¢
acessivel a todos os alunos.

Nesse sentido, ndo se defende aqui o uso desqualificado das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, muito pelo contrario, o que acredita-se é que 0 uso dessas
ferramentas ndo seja isolado, sem esperar que o professor tenha total dominio de todas as

possibilidades e situacfes com as quais se confrontara em sala de aula.

Os resultados alcancados pela anélise do corpus da pesquisa permitiram identificar
que o professor tem interesse em utilizar as tecnologias da informacdo e comunicacdo de
forma esponténea e responsavel, porém necessita de capacitagdes, como cita PP2: “Nessa
darea sempre surgem novidades. Qualquer ‘atualiza¢do’ sempre sera bem vinda!”. 1SS0
comprova que o professor, mesmo com dificuldades percebe que as atividades por mais

diferentes que sejam, necessita de atualizagdo constante.

O questionario respondido pelos alunos, um ano ap06s a capacitacdo, intitulado
“pesquisa 5 também permitiu inferir o uso das tecnologias da informacdo e comunicagao,
conforme B108, “Alguns professores usam, mas nem todos. Eles poderiam usar mais, porque
as aulas ficam mais interessantes”. Possivelmente este uso por parte de alguns professores
tenha relagdo com a seguranga e preparo do professor, que nem sempre séo suficientes e
acabam ndo utilizando as tecnologias da informacdo e comunicagdo. Além disso, ainda pode

ser observada a ndo utilizacdo de espacos e ferramentas ligadas as tecnologias, apenas pela
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dificuldade de controle por parte dos professores com relacdo aos alunos, como relatado por

B136: “4 razdo pela qual ndo participamos é pelo nosso comportamento”.

Nesse sentido, ndo € coerente pensar-se que o professor deve utilizar todas as
ferramentas disponiveis em sua escola, assim como todas as possibilidades, pois o seu uso vai
muito alem das fungdes técnicas de cada instrumento, a medida que os recursos sdo ofertados
e disponibilizados. Portanto, a cultura enraizada do professor precisa ser ressignificada tendo
em vista 0 acesso a informacéo e a busca facilitada do conhecimento através das tecnologias
da informacdo e comunicacdo. O professor precisa trabalhar as atividades que estejam
relacionadas a cultura digital, visivel aos alunos, mas sem esquecer que a sociedade também
exige uma nova formacdo. Para isso, a busca por apoio didatico e técnico de qualquer
ferramenta precisa ocorrer, seja com 0 auxilio dos monitores escolares, seja com 0s proprios

alunos ou colegas professores.

Para que haja uma alteracdo nos procedimentos metodoldgicos é necesséario,
sobretudo, vontade de mudanga. A tecnologia necessita de um ritmo que ndo pode ser
acompanhado caso nao haja determinacdo e atualiza¢do. De acordo com Prates (2015, p. 25),
¢ importante focar na formacdo de professores que tenham interesse em atuarem com
tecnologias, pois ter dominio ou simplesmente conhecimentos técnicos de informética ndo é
suficiente. O professor tem que saber utilizar os recursos com enfoque didatico-pedagdgico,

inovando em seus procedimentos metodolégicos sabendo inseri-las em suas praticas.

Nesse sentido, ressalta-se a importancia de manter o interesse do aluno em agir em
prol do seu conhecimento, conduzido pelo professor mediador, de forma participativa e com o
uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo por conta da versatilidade e aproximacao,
que elas oferecem, com a realidade do aluno. Neste ponto retoma-se a teoria de Vygotsky
(1998, p. 117): “as interagdes ocorrem no ambiente e o aprendizado desperta varios processos
internos de desenvolvimento, operando através do contato com outras pessoas, de forma

cooperativa”.

O fato das tecnologias da informagdo e comunicagdo proporcionarem facilidades,
ndo significa dizer que sdo a solucdo para melhorar o aprendizado dos alunos, porém
acreditamos que é possivel ser um dos fatores que contribuem para tornar a escola um local de

convergéncia de conhecimentos e valores.

Assim, ndo é sé o professor o responsavel pela mudanga, nem so as tecnologias da

informag&o e comunicagdo, nem s as interagdes, mas sim os desafios e a reunido de fatores
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que possibilitam novas perspectivas de uso aliadas a uma base teérica e experimental que trata
da consolidacdo do processo de ensino-aprendizagem, juntamente com o interesse do aluno

em aprender a aprender e a conhecer novos instrumentos de aprendizagem.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao serem retomados alguns dos principais acontecimentos com relagcdo ao tempo na
escola, é possivel concluir-se que o perfil dos alunos, dos professores e da escola, em
diferentes momentos, perpassam por questdes sociais, historicas, culturais, econdmicas e
tecnologicas. Cada época e cada povo passou por diferentes mudancas socioculturais
conduzindo a educacdo na formacdo de um individuo adequado ao modo de vida comercial
daquela sociedade. No final do século XX, tivemos um grande acontecimento que foi a
popularizacdo do uso do computador e o surgimento da internet, primeiramente para fins

militares e, nas duas Ultimas décadas, disseminada mundialmente.

As organizacOes, a partir de toda esta mudanca, estdio mudando os seus quadros,
formatando suas hierarquias e suas formas de producdo. As interligacdes entre areas do
conhecimento nunca foram téo visiveis, como é o caso da siderurgia e da aeronautica, dos
transistores e das grandes empresas de computadores, as inddstrias de armamento se
utilizando cada vez mais das industrias quimicas. A formacdo de profissionais isolados era
muito visivel antigamente, e o alto grau de especializacdo em determinada area era
supervalorizado, enquanto as interligagdes praticamente ndo ocorriam. Os ingredientes das
mudancas atuais ocorrem através do comportamento dos profissionais, que cada vez mais
precisam lidar com diferentes situacfes, resolver problemas imprevistos, serem

multifuncionais e flexiveis, além de estarem em constante capacitagéo.

A partir de 1995, a rede mundial de computadores entrou no mercado, iniciando uma
revolucéo digital, inserindo a aprendizagem em rede, combinando inteligéncias e tendo acesso
praticamente irrestrito ao conhecimento e a criatividade, ¢ um misto de flexibilidade e
inovacdo em questdo de instantes. Esta velocidade de acesso a informagdo acaba alterando a

nogdo de tempo, pois as novidades que chegavam a passos lentos, hoje chegam em segundos.

E preciso visualizar esta situagdo vivenciada hoje. A educago e a escola no podem
se marginalizar, tornando-se obsoletas, pelo contrario, devem acompanhar com flexibilidade e
atentas as suas propostas. O professor tem a possibilidade de ser visionario, acompanhando a
realidade e tendo uma visdo de futuro, com mente aberta para refletir sobre sua préatica no
processo de ensino-aprendizagem, tornando-se ativo e reconfigurando-se através das

oportunidades.
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A escola, por si s6 jA € um espaco de aprendizagem e ndo deve desconsiderar as
mudangas que estdo ocorrendo na formagcdo cultural do individuo nas esferas social, politica e
econémica. Nesse sentido, o professor ndo é o unico detentor do conhecimento e o aluno nao
€ mais 0 sujeito passivo da informacdo. A nova cultura digital, também chamada de
cibercultura traz novas formas de acessar e compartilhar informagdes com regras que segundo
Levy (2000, p. 128) chamam-se de ‘“netiqueta”, onde o comércio e a linguagem sao
especificas, tendo como principal objetivo a economia de tempo. Outra caracteristica
observada pelo autor € a opinido puablica, que tem outra conotacdo na rede mundial de
computadores, sendo uma espécie de recompensa a qualquer ideia, mensagem ou video

postados pelas pessoas.

Vivemos um processo de mudancas na pratica educativa, onde o uso das tecnologias
da informacdo e comunicacdo tem trazido bons resultados, discutidos e testados. Todas essas
discussOes e testes auxiliam os profissionais da educacéo na reflexdo do fazer educacional, e
estas reflexdes, se bem fundamentadas teoricamente por pesquisas, possivelmente colocam a
escola e o professor no caminho de uma verdadeira identidade pedagdgica. Esta identidade
deve ser harmoniosa, levando em consideracdo a nova sociedade e as inovacoes exigidas pelo
mercado de trabalho. Nesta pesquisa, buscamos contribuir para a discussdo quanto ao uso de
tecnologias da informacdo e comunicacdo, de forma responsavel, a fim de possibilitar um

melhor aprendizado do aluno.

Na busca por uma resposta para os problemas de pesquisa: “Como sdo utilizadas as
Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo, por parte dos professores, no processo de
ensino?” e “Como as ferramentas tecnologicas podem ser inseridas no contexto escolar,
fazendo com que as aulas sejam atrativas?” N30 procurou-se apenas quantificar as praticas e
seu uso, pois as possibilidades e convergéncias sdo inimeras, mas sim apontar norteadores
para 0 seu uso no contexto tedrico proposto, sinalizando para momentos que realmente
possam criar condi¢Oes para o desenvolvimento de aulas atrativas e condizentes com a nova

sociedade.

Diante disso, optou-se por realizar uma pesquisa exploratéria, considerando que esta
investigou com certa familiaridade um fendmeno contemporaneo de acontecimentos onde o
pesquisador mergulha no microssocial, olhando-o através de uma lente de aumento. Procurou-
se inicialmente conhecer a realidade das escolas, através de questionario escrito, alem de

dados reais sobre a disponibilidade de equipamentos ligados as tecnologias da informacéo e
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comunicagdo nas escolas do municipio estudado, partindo posteriormente para um curso de
formagéo direcionado aos professores interessados em obter seguranca e modelos de aulas
inovadoras e condizentes com a realidade da sociedade atual. Um exemplo disso ocorre
quando o professor alia sites como o Planetabio.com* com aulas praticas, fazendo com que o

aluno tenha nocdes da teoria e do trabalho realizado em laboratorio.

Os participantes desta pesquisa sdo professores de ciéncias e matematica das séries
finais do ensino fundamental de 4 (quatro) escolas da rede publica municipal de ensino. Além
dos professores, para relatar como as aulas com o uso das tecnologias da informacdo e
comunicacdo poderiam melhorar o processo de ensino aprendizagem, optou-se em realizar
questionarios com seus alunos, a fim de identificar as mudancas ocorridas no prazo de um

ano.

A partir das respostas das perguntas qualitativas dos questionarios com professores,
foi realizado a andlise textual discursiva proposta por Moraes e Galiazzi (2011), seguindo os
passos da unitarizacdo, categorizacdo, analise e organizacdo do metatexto. O método de
pesquisa foi a etnografia por ser possivel organizar melhor os fatos e seu entendimento,

rotula-los e maximizar a utilizacdo dos recursos com resultados satisfatorios.

Para as discussdes, foram realizados estudos dos conceitos de interacdo, mediacao e
zona de desenvolvimento proximal da abordagem sociointeracionista de Vigosty (1998). Para
iss0, buscamos apoio de forma aprofundada nas obras deste autor. Também buscou-se apoio
em Oliveira (2000), para compreensdo do desenvolvimento relacionado as préaticas docentes,
em Matui (1995), que trata de contribuir para o ensino com a visdo construtivista e em Rego
(2000) que tem uma visdo cultural do pensamento vygotskyano. Além disso, o apoio dado por
Baquero (1998), trouxe as interpretacbes socio historicas, que a obra de Vigotsky pode

apresentar numa perspectiva pedagdgica como “praticas de governo”.

Para esta dissertacdo, foi entendido que o aprendizado da criancga inicia antes da sua
insercdo na escola. A crianca ingressa na escola com o seu desenvolvimento trazido pela sua
experiéncia e inclusdo digital. A sociedade marcada pelo uso cada vez maior das tecnologias
da informacdo e comunicacdo é marcada por uma geracdo que manuseia qualquer ferramenta

sem medo e com muita curiosidade. Tudo isso deve ser levado em conta quando uma proposta

40 site traz ideias e sugestdes para professores de Ciéncias utilizarem em sala de aula e aliarem todo o seu
conteddo com aulas prdaticas, de forma inovadora e desafiadora. Disponivel em:
http://www.planetabio.com/planetabio.html.
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de uso de ferramentas tecnoldgicas € pensada para ser inserida no meio escolar, pois, para
agregar conhecimento e desenvolvimento cognitivo por meio do aprendizado dos alunos, o

contexto teorico vygotskyano possibilita um apoio tedrico condizente com a nossa proposta.

Pela base tedrica e pelas discussdes realizadas nas comparacfes das categorias e
pelos dados quantitativos, foi possivel afirmar que o uso das tecnologias da informacao,
baseado em abordagens tradicionais de ensino, sem planejamento, sem conhecimento e nem
objetivos claros para os alunos, ndo sdo Uteis e acabam tornando as aulas pouco atrativas e
distantes da realidade. Neste sentido, de acordo com a abordagem sociointeracionista, cabe ao
professor considerar os conhecimentos prévios apresentados pelos alunos, tomando como
referéncia a sua experiéncia de atuacdo pedagdgica, tirando proveito do diferencial que os
recursos da tecnologia da informagdo e comunicagdo oferecem. Nessa linha de pensamento,

Sampaio e Leite (2011, p. 73) afirmam que:
Se as tecnologias fazem parte da vida do aluno fora da escola (e isto acontece cada
vez mais e das mais diversas formas), elas devem fazer parte também de sua vida
dentro da escola. Um dos motivos para que assim seja estd na constatacdo de que o
sucesso do aluno na escola, no trabalho e na vida depende, entre outras coisas, da
capacidade do professor de incorporar as experiéncias e conhecimentos dos alunos,
utilizando-os como ponto de partida e como referéncia para a sistematizacdo de
conteidos, para o desenvolvimento de uma visdo critica sobre a realidade [...]

trazida pelo aluno e para a aquisicdo de um visdo mais elaborada sobre 0 mundo de
modo geral, visando permitir-lhe uma participacdo social mais efetiva.

Foi possivel perceber, também, que em algumas atividades realizadas com o0s
professores cursistas foi possivel identificar a necessidade de uma ressignificacdo no papel
dos envolvidos, por meio da participacdo do aluno como integrante do processo de ensino-
aprendizado, bem como a do professor como mediador. Essa ressignificacdo possibilitaria o
surgimento de interagbes e a possibilidade de mudancas metodoldgicas por parte dos
professores. O professor como mediador vem em substituicdo ao mero transmissor de
informacgdo dotado de autoridade pedagodgica e do conhecimento Unico, possibilitando o

encorajamento do aluno através de atividades incentivadoras e interacionistas.

A transformacdo que as tecnologias da informacdo e comunicacdo proporcionam
depende da disposicéo e da criatividade de professor para tornar o seu processo metodologico
mais dinamico, transformando as atividades em momentos enriquecedores e proporcionando

ao aluno uma forma de aprendizagem que vai além da escrita.
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Foi constatado, também, que algumas movimentacGes, que ocorreram durante o
curso de formagdo, em prol do redimensionamento das préticas docentes sd&o muito bem
avaliadas pelos professores. A demanda dos alunos por atividades mais interessantes e
desafiadoras foi um dos pontos identificados que revela essas movimentacGes. Apesar das
escritas dos professores revelarem que falta capacitacdo e formacdo para 0 uso dessas
ferramentas, todos os participantes afirmaram que a formagdo atendeu as suas expectativas.

PP2, “visualizar e aprender a manipular recursos que ndo conhecia”.

Diante disso, propde-se um procedimento metodoldgico em que o professor possa
trabalhar conjuntamente com seus pares e seus alunos quanto ao uso de tecnologias da
informacdo e comunicacdo, possibilitando trocas de experiéncias e conhecimento, em
preparagdes de atividades desenvolvidas com a finalidade de uma busca cada vez maior do
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. Por meio de verbalizacGes ocorridas
durante o curso de formacao, foi possivel observar que os professores atuam de forma isolada

na preparacdo de suas atividades didrias ou em seus projetos.

E possivel concluir que as tecnologias da informacéo e comunicaco despertam um
interesse maior do aluno em participar da atividade pedagégica, pois as tecnologias da
informacdo possibilitam trabalhar com jogos, cameras digitais, tablets, notebooks,
computadores, videos, musicas, softwares educacionais e objetos digitais de modo geral, que
podem ser encontrados no Portal do Professor®. Tudo isso deve ser pensado e planejado
vinculando-se ao contetdo trabalhado, de forma organizada. Para Rego (2000), este
aprendizado se torna uma espécie de garantia do desenvolvimento de caracteristicas

especificamente humanas e culturalmente organizadas.

Quando fala-se em atividades que despertam o interesse do aluno, de certa forma
desafiadoras, ndo se pode deixar de considerar que o professor deve estar familiarizado com a
tecnologia que ird utilizar, pois quando um ambiente é desafiador, as possibilidades
aumentam e a inseguranca do profissional também. Dessa forma, o professor pode explorar
inimeras possibilidades com o apoio dos alunos e, principalmente, com a certeza de que 0

aprendizado ocorre em todos 0s momentos, para todos.

5> O Portal do Professor, disponivel no site do Ministério da Educacéo, traz diversas atividades referentes a todas
as areas de conhecimento, bem como aulas praticas, aliando tudo isso as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo. Fonte: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html
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A nova sociedade, ou sociedade da informagdo e do conhecimento é definida pela
criatividade e pela autonomia no acesso a informacdo em uma nova dimensdo de espaco e
tempo, provocando a escola para a sua prépria inclusdo nessa nova cultura. O professor
precisa se conscientizar que também é responsavel pelo ensinar e aprender. A escola ndo pode
esperar que o professor seja um conhecedor de todas as formas de utilizacdo das tecnologias,
pois elas modificam-se a cada minuto. Através do curso de formacéo ofertado aos professores,
foi possivel identificar que os professores ndo conhecem ferramentas basicas para a utilizagédo
de softwares. Contudo houve momentos onde foi possivel identificar que ha grande
familiaridade com determinado equipamento. Essas diferencas tornam o desafio interessante e
construtivo, fazendo com que o professor busque informagdes ou dicas com seus colegas,

monitores de informatica ou com o préprio aluno.

Foi constatado, também, que o interesse por atividades “prontas” ou atividades
apenas de escrita e pesquisa, acabam sendo as mais utilizadas. Porém, quando se fala que o
uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo torna-se facilitador da mediacdo, €
necessario que a orientacdo e participacdo do professor possibilitem ao aluno, dentro do
possivel, o desenvolvimento do conhecimento através da reflexdo e do aprendizado do

conteudo.

Ficou claro que os professores reconhecem as tecnologias da informacdo e
comunicacdo como instrumentos que devem ser utilizados para desenvolver a autonomia do
aluno ndo sé no contexto escolar, mas em nivel social, indo ao encontro das necessidade
impostas pela nova sociedade. Nesse sentido, é visivel o comprometimento que o professor
precisa ter para que o aluno desenvolva suas habilidades e suas competéncias, orientando-o a
se posicionar na era digital e definido prioridades e facilidades na busca pelas informacdes,

explorando-as de forma eficiente e eficaz.

Outro fator observado durante a formacdo foi a de que os professores também
reconhecem que ndo é possivel utilizar todas as possibilidades que cada ferramenta oferece,
porém deve-se utiliza-las conforme o conhecimento e a necessidade de cada um. O estimulo e
0 desenvolvimento de atividades com as tecnologias da informagdo e comunicacdo leva o
professor ao encontro das necessidades pedagdgicas, formatando e planejando aulas mais bem

elaboradas, com a participacdo mais efetiva do aluno.
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Do ponto de vista da abordagem sociointeracionista, conclui-se que o diferencial do
uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo Se caracteriza principalmente pelas
possibilidades de ressignificacdo do papel do professor e do aluno. As tecnologias da
informacdo e comunicacdo sdo sim possiveis de serem utilizadas e, em nossa concepcao,
possibilitam de forma muito satisfatoria a ressignificagdo do papel do professor, da escola e
do aluno. Além disso, as ferramentas disponiveis nas escolas podem ser inseridas em cada
aula, por cada professor, de acordo com as suas necessidades e de acordo com a 0 seu novo
procedimento metodoldgico, tornando as aulas mais atrativas. E importante ressaltar que o
procedimento metodoldgico deve ser redimensionado pelo professor, de acordo com as suas
expectativas e sua necessidade.

Partindo das consideracdes, do que foi identificado pelas entrevistas dos professores,
baseando-se na abordagem sociointeracionista, base desta pesquisa, propdem-se alguns
norteadores, a fim de contribuir para que os processos de ensino-aprendizagem realmente
possam refletir no aprendizado do aluno, através das tecnologias da informacdo e

comunicagéo:

a) é importante que o professor permita aos alunos participem do seu planejamento,
seja individualmente ou em grupo. O espago de uso das tecnologias da informagao
e comunicacao em sala de aula ndo deve ser exclusivo do professor;

b) é necessario que o professor oriente os alunos e informe corretamente quais sdo 0s
seus objetivos e quais 0os procedimentos a serem realizados em cada aula. Com
isso o professor consegue referenciar a sua atuacao pedagogica baseada na zona de
desenvolvimento proximal de Vigostky.

c) o professor deve levar em consideracdo o foco na atividade e no conteddo,
respeitando a nova cultura do aluno, deixando-o explorar 0 seu conhecimento de
forma autébnoma e produzindo suas proprias respostas, de acordo com a sua
criatividade;

d) o papel do professor deve ser ressignificado, apesar de haver uma mudanca na
autoridade pedagogica exercida pelo profissional da educacdo, ainda é muito
notério o uso enraizado de abordagens tradicionais de ensino quando as

tecnologias da informacgéo e comunicacao séo utilizadas;
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0 uso das tecnologias da informacéo e comunicacdo deve possibilitar a autonomia,
o trabalho colaborativo e a convivéncia, possibilitando que o aluno desenvolva ndo
somente a capacidade intelectual, mas a coautoria na produc¢é@o do conhecimento;

0 professor precisa se conscientizar que ele também participa do processo de
ensino-aprendizagem, onde 0s instrumentos pedagdgicos apresentam grandes
possibilidades e o processo de aprender e ensinar e de ensinar e aprender se
defronta com o desconhecido. A busca pela parceria com o0s alunos serve como
apoio em possiveis dificuldades quanto ao manuseio de determinadas ferramentas
tecnoldgicas;

0 desenvolvimento de atividades pedagdgicas com o uso de tecnologias da
informacdo ndo deve ser fragmentado, pois as ferramentas tecnoldgicas
disponiveis servem como suporte ao ensino como é o caso, por exemplo, do
caderno, do lapis e do quadro verde;

0 professor, mesmo ndo sabendo utilizar todas as possibilidades oferecidas por
determinada ferramenta tecnoldgica, deve estimular a sua exploracéo por parte dos
alunos, seja um editor de video, de texto, de som ou qualquer equipamento,
facilitando assim a aula e abrindo o seu leque de possibilidades;

é necessario que as atividades pedagogicas sejam elaboradas e testadas pelo
professor, com o auxilio de um monitor de informatica, se necesséario. A
possibilidade de uma atividade especifica ser frustrada, quando ndo ha
planejamento e preparo, € muito grande, fazendo com que os alunos percam o
interesse e a curiosidade por aulas mais atrativas com o uso de tecnologias da
informagao e comunicagao;

a gestdo do tempo é essencial quando o professor vai utilizar pela primeira vez
determinada ferramenta tecnoldgica. Organizar o tempo e trabalhar com atividades
que possibilitem o seu controle, facilitam a atencdo do aluno e o desafiam a
realiza-la com maior empenho, de forma correta.

as tecnologias da informagdo e comunicagdo sdo instrumentos que facilitam o
processo de ensino-aprendizagem, porém necessitam de capacitacdes constantes
por parte dos professores, por serem desafiadoras e estarem em constante
desenvolvimento. Qualquer tipo de uso das tecnologias, de modo geral, é

importante para fazer valer a capacidade mediadora do professor, desenvolvendo
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aulas atrativas e dinamicas, promovendo a autonomia do aluno na busca por

respostas e solucdes para problemas do dia a dia.

Entende-se, também, que as praticas pedagdgicas necessitam do apoio de todos os
envolvidos no processo educacional: secretarios de educacdo, direcdo, professores, pais,
alunos e comunidade escolar, estando preparados para superar as dificuldades encontradas na
nova sociedade digital. A atuacdo dos professores, nesse sentido, envolve empenho para
aproximacdo da escola com a sociedade, fazendo com que o préprio uso das tecnologias da
informacdo e comunicacao proporcione uma ressignificagdo no seu uso pedagogico.

Quanto ao uso pedagdgico das tecnologias da informacdo e comunicacédo, entende-se
qgue a necessidade de continuar, em outras oportunidades, um trabalho de pesquisa
possibilitando demonstrar resultados mais consistentes com um acompanhamento detalhado
das atividades aplicadas por cada professor. Ao final desta pesquisa, somos sabedores que
outros aspectos podem ser considerados e revistos. E isso que nos instiga para novos desafios
e novos problemas a serem analisados.

Talvez a formacdo de professores para 0 uso das tecnologias da informacdo e
comunicacdo ndo seja o unico desafio a ser enfrentado, pois percebeu-se que o interesse e a
forma de pensar as estratégias pedagdgicas sao fatores importantes para que um procedimento
pedagogico tenha sucesso em sala de aula. Isso significa, talvez, mudar no professor a forma
de pensar suas aulas, frente a uma cultura enraizada e apenas buscar férmulas prontas de
como utilizar pedagogicamente determinadas ferramentas ndo € um bom inicio.

A formacdo do professor deve ser redimensionada, trabalhando-se o uso das
tecnologias da informagéo e comunicacdo a partir do interesse de cada docente, fazendo com
que ndo se torne apenas meros momentos de inser¢cdo de jogos ou consultas em sites de
pesquisa. A construcdo de um ambiente de aprendizagem, onde o interesse e a curiosidade
sejam o0 motivo central da aula, deve ter um equilibrio com a teoria e 0 processo de ensino-
aprendizagem.

Sendo assim, ao findar-se esta etapa da pesquisa, é possivel reconhecer a necessidade
de retomada da mesma, buscando melhor acompanhar o uso pedagdgico das tecnologias da
informagdo e comunicagdo em sala de aula, com o intuito de dar maior consisténcia e
credibilidade aos resultados ja obtidos. Por outro lado, é fundamental reconhecer que a base

tedrica aqui apresentada é importante para as proximas pesquisas e deve ser sempre
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melhorada e renovada, constituindo-nos como pesquisadores melhores, principalmente em

questdes relacionadas as tecnologias.
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Apéndice A

PRE-PROJETO APRESENTADO A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
DE UM MUNICIPIO DE REGIAO NORDESTE DO RIO GRANDE DO SUL

Luis César Minozzo*
O USO DAS TECNOLOGIAS PELOS PROFESSORES NO ENSINO DE CIENCIAS
Objetivos:

- Inserir recursos tecnoldgicos (tela interativa) nas aulas de ciéncias, fazendo com que o
educador torne suas aulas dinamicas e inseridas no contexto atual/mundial.

- Tornar as aulas de ciéncias mais dindmicas e voltadas as novas geragdes.
Proposta:

A proposta utilizara método de investigacao junto aos professores da area de
Ciéncias e suas tecnologias, nas escolas do municipio, com o objetivo de realizar o
levantamento sobre como estdo sendo aplicadas as metodologias no ensino de ciéncias e
avaliar a eficacia das mesmas. Também, acompanhar a implantacdo do processo de uso de
tecnologias em escolas que ndo estdo inseridas neste contexto, buscando avaliar de forma
qualitativa e quantitativa, em relagdo aos processos de aprendizagem, o quanto estas novas
metodologias poderdo motivar os alunos em busca de uma conscientizagdo sobre a
importancia da Ciéncia na questdo ambiental.

Além da investigacdo, entende-se como essencial, o ensino baseado em
métodos atuais de aprendizagem, utilizando-se a concepcdo de que o aluno, hoje, se interessa
por recursos diferenciados de ensino. Estes recursos estdo disponiveis no Sistema Municipal
de Ensino, porém observa-se que pouco sdo utilizados, muitas vezes pelo motivo de que os
profissionais carecem de uma capacitagéo diferenciada.

A capacitacdo, de acordo com a disponibilidade da Secretaria Municipal de
Educacao, tem duracdo de, no maximo, um més
(quatro encontros) de duas horas, onde os educadores serdo convidados a participar de um
curso pratico enfocado no uso das telas interativas disponivel em suas escolas, organizado

conforme o seguinte cronograma:

! Mestrando em Ensino de Ciéncias e Matematica - Universidade de Caxias do Sul. Pés-graduagdo em
Educagdo Ambiental e Supervisdo Escolar. Graduagdo em Licenciatura Plena em Ciéncias — Habilitagdo
Biologia. Professor de Ciéncias da Rede Municipal de Educagdo — RS.
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Datas Horarios Programa

Data 1 Uso do Power Point ou Apresentacdo
(Open Office)

Data 2 Modelos de apresentagbes para a tela
interativa e montagem de aula pratica

Data 3 Apresentacdo e discussao de aulas praticas.

Data 4 Outros recursos tecnolédgico-didaticos Uteis
ao ensino de ciéncias

A partir desta capacitacdo, alguns educadores serdo observados, com prévia
autorizacdo, e questionados quanto aos beneficios que as tecnologias tém proporcionado as
suas aulas.

Esta observacdo sera utilizada em dissertacdo do Mestrado Profissional em
Ensino de Ciéncias e Matematica da Universidade de Caxias do Sul, que tem como
orientadora a Professora Dra. Marilda Machado Spindola e coorientadora a Professora Dra.
Gladis Frank da Cunha.
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Apéndice B
CURSO DE CAPACITACAO
O USO DAS TECNOLOGIAS PELOS PROFESSORES NO ENSINO DE CIENCIAS

Ser professor é tornar o aluno um pesquisador atuante perante a sociedade. Além
disso, é aproximar-se do educando atraves da realidade em que este esta inserido.

CONVITE

A SMED convida os professores de Ciéncias a participarem do curso de
capacitacdo para o uso de TECNOLOGIAS no ensino de Ciéncias.

Neste curso, serdo oferecidas ferramentas tecnoldgicas (principalmente tela
interativa) para que o professor possa trabalhar de forma proximal com os seus alunos,
tornando-se inserido, e inserindo-0s no contexto atual/mundial.

Durante e ap0s 0s encontros, os (as) interessados (as) serdo auxiliados (as) pelo
mestrando Luis César Minozzo, e seus relatos serdo utilizados no projeto do Mestrado
Profissional em Ensino de Ciéncias e Matemaética, da Universidade de Caxias do Sul, quanto
as contribuicdes do uso das tecnologias no ensino de ciéncias.

Informacdes:
Carga horéria: 08 horas

Ministrante: Luis César Minozzo
Local: EMEF Princesa Isabel

Valor: Gratis
Datas Horério Programa

11/06 (terca-feira) 18h as 20h Uso do Power Point ou Apresentacdo (Open
Office)

18/06 (terca-feira) 18h as 20h Modelos de apresentagdes para a tela interativa e
montagem de aula préatica

25/06 (terca-feira) 18h as 20h Apresentacdo e discussao de aulas praticas.

02/07 (terca-feira) 18h as 20h Outros recursos tecnoldgico-didaticos Uteis ao
ensino de ciéncias

CURSO DE CAPACITACAO
O USO DAS TECNOLOGIAS PELOS PROFESSORES NO ENSINO DE CIENCIAS

Nome:

Escola:

E-mail: Fones:

Anos/séries que atende: Tem interesse? ( )Sim () Néo

Sugestdo de encontros em outra data/horario?

Sugestdes:
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Apéndice C
Caro(a) Professor(a)!

Gostaria de convida-lo(a) a participar de uma pesquisa sobre o uso de tecnologias no

ensino de Ciéncias e Matematica.

Esta pesquisa sera utilizada como subsidio para a dissertacdo do Mestrado Profissional
em Ensino de Ciéncias e Matematica, da Universidade de Caxias do Sul.
Por favor, ndo se identifique e assinale apenas uma alternativa.

Luis César Minozzo

Sou professor(a) da disciplina de:

Obrigado,
Matematica( )  Ciéncias (

1. Utilizo a rede mundial de computadores para
planejar e desenvolver minhas aulas:
( )Sim
( ) Nao
( ) Raramente
2. Utilizo a sala de multimidias (laboratério de

informatica) da minha escola para realizar pesquisas
com meus alunos:

() Sim (pelo menos 1 vez ao més)

( ) Nao

() Raramente (1 a 2 vezes a0 ano)

3. Se sua resposta no item anterior foi NAO,
indique o provéavel motivo por deixar de utilizar a
referida sala.

( ) Faltam horérios vagos na sala de multimidias.
() Meus alunos ndo sabem utilizar os recursos
tecnoldgicos.

() A disciplina na qual ministro minhas aulas nao
requer o uso de outros recursos.

() N&o tenho interesse.

() Outro:

4. Vocé acha importante a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos nas aulas?

() Sim

( ) Néo

( ) Sim, porém com 0S recursos necessarios
(capacitacao, monitor, equipamentos atualizados)

5. Vocé teve/tem contato com seus alunos
atraves das redes sociais (Facebook, Orkut, Skype,
Twitter...)?

() Sim

( ) Néo

() Possuo contas abertas em redes sociais, poréem
n&o tenho contato com meus alunos.

) Matematica e Ciéncias ()

6. Vocé conhece a lousa interativa que esta
disponivel em sua escola?

( ) Sim

( ) Nao

7. Vocé acha importante a utilizacdo da internet
para as pesquisas realizadas pelos seus alunos?

() Sim

( ) Nao

8. Vocé acha importante a utilizacdo, por parte
dos professores, de recursos tecnoldgicos como
computador, tablet, celular, lousa interativa e outros
para o aprendizado de seus educandos?

() Sim

( ) Nao

9. Em sua opinido, quais S40 0S recursos
tecnoldgicos Uteis ao aprendizado dos seus alunos?

10. Utilize este campo para seus comentarios
gerais sobre a utilizagdo de tecnologias em sala de
aula e suas metodologias (se necessario, utilize o
Verso):




101

Apéndice D

) A / ST
y W Uso de tecnologias na sala de aula A
“ \\\ Professor(a)! 5 \\\

Este questionario faz parte do curso "0 uso de tecnologias pelos professores no ensino de Ciéncias’, realizado nos meses de junho e julho de \ \

\ \
A ¥ 2013, \ \
\\ A \\ Aqui vocé pode refletir sobre o uso basico de tecnologias em suas aulas. ‘\ ‘\
A Agradeco desde ja a sua participacao e espero colaborar para uma maior aproximacao entre professor e educando! \ \
B \
\
/ \

*Obrigatorio A

/ \ \
/ / \
\\ 1. Vocé utiliza algum recurso diferenciado na preparagio de suas aulas (Microsoft Power Point, Editor de texto - Open document, cimera \
y fotogrifica...)? * A
\ \ \
\ 5 S 4
\\ 3 O Sim A ¢
\ \ © Nio \ A
\ \ \ \
\ \ \ \
( \ v v
\ 2. Vocé utiliza a internet para preparar suas aulas? * \ \
\ \ \
/ \ O Sim \
o \
© Nao \
\
\
3. Vocé utiliza o laboratério de informatica da sua escola para realizar pesquisas ou outras atividades com seus alunos? * \\
= ¥ \
O Sim N \
) \ o \ \
\ \ Q Nao \ \
\ \ \ \
\ \ A
‘\ 4. Vocé acha importante a utilizagio de recursos tecnolégicos diferenciados nas aulas de ciéncias? * ‘\ X
\ G \
O Sim \
\ - N \
\ © Nao A
X A
I\ \
S\ 5. Vocé ja teve/tem contato com alguns recursos didaticos, tecnolégicos ou redes sociais como Facebook, Orkut, MSN/Skype e/ou lousa % A
i e interativa? * & / >
\ = . \ / \
v © Sim \ 2 \
A = ~ \/ v
‘ /| © Nao ’ N N
\
/ ! , \ /
54 \\ ¥ 6. Vocé acha que a internet é um bom recurso de pesquisa para as suas aulas? * i \\ /
{ 0 O Sim \\
i O Nao \
. 3 . \ \ l\
/ \ P 5 5 2P * \
‘\ ; § 7. Quais séo as suas exp com esta cap gio? § ‘\
N \ \ \
\/ \| \ v
N ' \ \
A\ \ \
\ \
/ A\ \

\ \ 8. Vocé possui conta aberta em redes sociais como Facebook e Twitter? * \ \
\ b} \ \
\ \ O Sim \ \
A N 5 v v
A © Nao \ \
\ \ )
‘ A \
S A
V 9. Mantém contato com seus alunos através das ferramentas citadas na pergunta anterior? * \
N
\\‘ © Sim \
\ — ~ \
\ © Nao \
\ \ \
\

\ \
\ \L A \
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Apéndice E

Formulario Final Capacitacdo Professores
SMED

Professor{a)!
Este questionario faz parte do curso "O uso de tecnologias pelos professores no ensino de
Ciéncias", realizado nos meses de junho e julho de 2013
Aqui vocé pode refletir sobre o uso basico de tecnologias em suas aulas
Agradeco desde ja a sua participacdo e espero colaborar para uma maior aproximacéo entre
professor e educando
*Obrigatorio
1. Voceé utiliza algum recurso diferenciado na preparacéo de suas aulas (Microsoft Power
Point, Editor de texto — Open document, camera fotografica...)? *

Sim

Nao

2. Vocé utiliza a internet para preparar suas aulas? *
Sim
Nao

3. Voce utiliza o laboratério de informatica da sua escola para realizar pesquisas ou outras
atividades com seus alunos? *

Sim

Nao
4. Vocé acha importante a utilizacéo de recursos tecnologicos diferenciados nas aulas de
ciéncias? *

Sim

Nao

5. Vocé ja teve/tem contato com alguns recursos didaticos, tecnolégicos ou redes sociais
como Facebook, Orkut, MSN/Skype e/ou lousa interativa? *

Sim
Nao

6. Vocé acha que a internet € um bom recurso de pesquisa para as suas aulas? *
Sim

Nao

7. Vocé acha que a capacitacdo atendeu as suas expectativas? *

8. Vocé possui conta aberta em redes sociais como Facebook e Twitter? *
Sim
Nao

9. Mantém contato com seus alunos através das ferramentas citadas na pergunta anterior? *
Sim
Nao

10. Deixe aqui suas sugestoes para novos cursos ou encontros relacionados as tecnologias
no ensino. *

ﬂ

‘ Enviar |
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Apéndice F
Prezad@ educand@!

Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa sobre 0 uso de tecnologias no

seu aprendizado.

Por favor, assinale apenas uma alternativa.

Obrigado,

1. Qual o nome da escola em que vocé estuda?

2. Vocé estuda no(a):
( )6°ano
( )7°ano
() 8série
3. Qual asuaidade?
) 10 - 11 anos
) 12 - 13 anos
) 13 - 14 anos
) mais de 15 anos

A~ NS~

4, Vocé tem acesso a internet em
residéncia?
()sim

( )ndo

Sua

5. A internet na sua casa é banda larga?
()sim

( )ndo

6. Vocé utiliza a internet para realizar
pesquisas ou trabalhos solicitados pelos seus
professores?

()sim

( )ndo

7. Vocé acha que a internet auxilia na obtengédo
do seu conhecimento?

()sim

() néo

8. Os seus professores utilizam
tecnolégicos como lousa interativa,
fotogréfica digital ou tablet em suas aulas?
()sim
( )néo

recursos
camera

Luis César Minozzo

9. Os seus professores utilizam o laboratério de
informética para pesquisas?

()sim

( ) ndo

10. Vocé acha que as aulas ficariam mais

interessantes se fossem utilizadas tecnologias
durante as mesmas?

()sim

( )néo

11. Vocé utiliza redes sociais?  (Orkut,
Facebook, Ask, Instagram, Twitter...)

( )sim

( ) ndo

12. Vocé mantém contato com seus professores
através das redes sociais?

()sim

( )ndo

13. Quantas horas, em média, vocé utiliza o
computador diariamente?

() menos de 1 hora

( )entre 1e 2 horas

( )entre 2 e 5 horas

() mais de 5 horas

14. Quais sdo os principais sites que vocé utiliza
para realizar suas pesquisas?

15. Escreva abaixo sugestbes sobre 0
aprendizado com o uso de tecnologias e 0 que
melhoraria, caso fossem utilizadas nas aulas dos
seus professores. (utilize o verso, se necessario)
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Apéndice G
Prezad@ educand@!
Questionario final
Vocé estd sendo novamente convidado a participar de uma pesquisa sobre o uso de tecnologias no

seu aprendizado.
Por favor, assinale apenas uma alternativa.
Obrigado,

Luis César Minozzo (luisminozzo@gmail.com)

Qual o nome da escola em que vocé estuda?

1. Vocé estuda no:
( )6°ano
( ) 7°ano
( )8°ano

2. Qual a sua idade?

( )10- 11 anos

( )12-13 anos

( )14 -15anos

() mais de 16 anos

3. Vocé tem acesso a internet em sua
residéncia?

() sim

( ) néo

4. A internet na sua casa é de alta velocidade?
()sim

( ) néo

5. Vocé utiliza a internet para realizar
pesquisas ou trabalhos solicitados pelos seus
professores?

() sim

( ) néo

6. Vocé acha que a internet auxilia na
obtencdo do seu conhecimento ou no seu
aprendizado?

() sim
( )néo
7. Os seus professores utilizam recursos
tecnolégicos como lousa interativa, camera

fotogréfica digital ou tablet em suas aulas?
()sim
( ) néo

9 Os seus professores utilizam o laboratério de
informatica para pesquisas?

() sim

( ) nao

10. Vocé acha que as aulas ficam mais
interessantes quando seus professores utilizam
tecnologias?

()sim

( )néo

11. Vocé utiliza redes sociais? (Facebook, Ask,
Instagram, Twitter...)

() sim

( ) nédo

12. Vocé mantém contato com seus professores
através das redes sociais?

( )sim

( )néo

13. Quantas horas, em média, vocé utiliza o
computador diariamente?

( ) menos de 1 hora

( )entre le2horas

( ) entre 2 e 5 horas

( ) mais de 5 horas

14. Vocé sabe que o seu professor recebeu

uma preparacdo para a utilizacdo da lousa
interativa e laboratorio de informatica?

() sim

( ) néo

15. Vocé conheceu algum site novo ou forma

de pesquisar apos as aulas com a utilizacdo do
laborat6rio de informéatica?

16. Quais sdo os principais sites que voceé utiliza
para realizar suas pesquisas?

17. Vocé gostaria de escrever as razdes pelas
guais os professores ndo estdo utilizando o
laboratério de informatica ou a lousa interativa na
sua escola?
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RESUMO
Este guia tem como objetivo subsidiar, através de exemplos, a formacdo de professores de
ciéncias e matematica do ensino fundamental quanto ao uso das tecnologias da informacéo e
comunicagdo em sala de aula. Nele sdo apresentados modelos de como organizar um projeto de
iniciacdo ao uso de ferramentas tecnoldgicas, baseando-se em dados apresentados pelos proprios
profissionais, bem como um cronograma e o contetdo necessario para um curso de formacao.

Palavras-chave: tecnologias, ensino, formagéao continuada.
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1. PROPOSTA

A proposta utiliza um método de investigacdo junto aos professores da area de
Ciéncias e suas tecnologias, nas escolas do municipio, com o objetivo de realizar o
levantamento sobre como estdo sendo aplicadas as metodologias no ensino de ciéncias e avaliar
a eficacia das mesmas. Também, acompanhar a implantacdo do processo de uso de tecnologias
em escolas que nédo estdo inseridas neste contexto, buscando avaliar de forma qualitativa e
quantitativa, em relacdo aos processos de aprendizagem, o quanto estas novas metodologias
poderdo motivar os alunos em busca de uma conscientizacdo sobre a importancia da Ciéncia na
questdo ambiental.

Além da investigacdo, entende-se como essencial, o ensino baseado em
procedimentos metodoldgicos atuais de aprendizagem, utilizando-se a concep¢do de que o
aluno, hoje, se interessa por recursos diferenciados de ensino. Estes recursos estdo disponiveis
no Sistema Municipal de Ensino, porém observa-se que pouco sdo utilizados, muitas vezes pelo

motivo de que os profissionais carecem de uma capacitacdo diferenciada.
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4  OBJETIVOS
Os objetivos deste guia séo:

- Inserir recursos tecnoldgicos nas aulas de ciéncias, fazendo com que o educador torne suas
aulas dindmicas e inseridas no contexto atual/mundial.

- Tornar as aulas de ciéncias mais dindmicas e voltadas as novas geragdes.
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5 DESCRICAO DOS MOMENTOS

O curso de formacdo para professores de ciéncias e matematica do ensino fundamental
é dividido em 4 momentos (Tabela 1), com o objetivo principal de subsidiar o inicio da
utilizacdo de tecnologias da informagcdo e comunicacdo por parte dos participantes. Os
momentos séo assim divididos:

Tabela 1: Cronograma de encontros, carga horaria e programa do curso de formagao

Momentos Carga horéria Programa

Momento 1 oh Usq do Power Point ou Apresentacdo (Open
Office)
Modelos de apresentacdes para a tela interativa e

Momento 2 2h o

montagem de aula préatica
Momento 3 2h Apresentacdo e discussao de aulas praticas.

Outros recursos tecnologico-didaticos uteis ao
Momento 4 2h

ensino de ciéncias
3.1 Momento 1

Neste momento, é importante conhecer os participantes através de um questionario
diagndstico e através de uma apresentacdo da formacdo. Assim, utiliza-se um questionario on
line, fazendo com que o professor possa se familiarizar com as tecnologias da informacéo e

comunicacdo. Os passos deste sdo descritos abaixo:

a) Familiarizacdo dos participantes com 0 tema do curso: para que ocorra a familiarizacao

dos participantes com o tema do curso, utilizam-se perguntas que podem ser respondidas
pelos proprios participantes e, ap6s comentadas pelo professor que esta ministrando o
curso. Um bom inicio pode ocorrer com a pergunta “Por qué usar as tecnologias?”

(figura 1).

b) Cuidados com 0 uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo: neste momento é

importante que os participantes compreendam a importancia e os cuidados que devem
ser tomados a partir do uso das tecnologias da informacéo e comunicacdo em sala de

aula (figura 2).
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Figura 1: Modelo de pergunta inicial realizada com os professores.

Por qué usar as tecnologias?

Facilitam a compreensao do conteudo a g e
[ - do

trabalhar ou trabalhado com as turmas. \
Aproximam o professor do aluno. N | n..‘

Aumentam o interesse do aluno pelas aulas,
principalmente em Ciéncias e Matematica.

Complementam as aulas do Laboratorio de
Ciéncias.

Fazem com que o professor aumente a sua
gama de ferramentas.

Facilitam a integragao com o meio onde o
aluno esta inserido.

Fonte: autor.

Figura 2: Modelo de cuidados que os professores devem ter com o uso de tecnologias da
informagéo e comunicacédo em sala de aula.

-

Cuidados ao utilizar as | e ' ‘
tecnologias i

4

Nao substituem o quadro “verde” ou as aulas
expositivo-dialogadas.

N&o podem ser consideras as uUnicas formas de
ensino.

Se nao forem utilizadas com cuidado, acabam
cansando os alunos.

Nao servem como sustentacao para conteudos
considerados macantes pelos alunos.

A utilizagcdo com auxilio da internet € valida,
porem devemos cuidar os sites escolares e suas
informacgoes.

Para incluir a tecnologia, precisamos modificar a
metodologia.

Fonte: autor.
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c) Ferramentas tecnoldgicas comuns na escola e videos ilustrativos: as ferramentas

tecnoldgicas presentes nas escolas sdo importantes para que o professor tenha subsidios e
conhecimento do que pode ser utilizado em sala de aula. Os videos também servem
como apoio a compreensao dos participantes quanto ao seu papel perante os alunos,

quebrando-se diversas barreiras na relagéo professor/aluno.

Figura 3: Modelo de equipamentos/ferramentas comuns nas escolas publicas
municipais.

O que possuimos em nossas escolas?

Fonte: autor.

d) A utilizacdo de recursos tecnologicos na escola: alem da compreensdo e da seguranga
para a utilizag@o de recursos tecnolégicos em sala de aula, € importante que o professor
participante possa organizar e preparar aulas dindmicas e interessantes. As possibilidades

sdo enormes e podem ser visualizadas através de dicas (figura 4).

e) Apresentacdo da aula: é possivel criar aulas expositivas através de diversos softwares.
Esses recursos sdo importantes para as explicacbes e para a interatividade com os
professores, principalmente se estiverem aliados a ferramentas tecnoldgicas, como lousa
interativa, por exemplo. A figura 5 exemplifica alguns recursos possiveis de serem
utilizados por professores iniciantes.
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Figura 4: Modelo de como utilizar as tecnologias da informacéo e comunicacao em sala
de aula

Como utilizar os recursos
tecnologicos na escola?

Revista Nova Escola jun 2009

6. Ajude a turma a refletir sobre o conteudo de
blogs e fotologs. Debata qual o nivel de
exposicao adequado, lembrando que cada um

€ responsavel por aquilo que publica.
7. Discutir precaucdes no uso da internet é
essencial, sobretudo na comunicagao online.

Leve para a classe textos que orientem a turma
para uma navegacao segura.

Fonte: autor.

Figura 5: Modelos de softwares de apresentacdo de aulas.

Apresentando sua aula

Podemos utilizar varios modelos de aula,

porém os mais acessiveis sao: o uso de
Apresentacgoes (PPT ou Open Office) e sites
interativos (ex. Planetabio.com).
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3.2 Momento 2

Este momento € oportuno para o exercicio de aula pratica com os professores
participantes. Além de terem em mente os assuntos a serem trabalhados e utilizados com os
alunos, é relevante que os professores reconhecam a necessidade da inovacdo metodologica.
Desta forma, o professor pode interagir com os demais atraveés de perguntas que o levem a
repensar o modo de promover a sua aula (figura 6).

Figura 6: Modelo de pergunta realizado com os professores participantes

Construindo uma boa
aula

AR
=

Fonte: autor

As necessidade de conhecimento com relacdo a aula também pode ser expressada
através de respostas a determinada pergunta. Assim, quando o professor planeja e tem
objetividade nas atividades a serem criadas com os alunos, é possivel ter ideias que o0s
aproximem, conforme o slide apresentado no momento 2 (figura 7).

Além disso, sdo apresentados sites e objetos de aprendizagem que podem ser utilizados
em sala de aula, de maneira divertida e dentro do contexto escolar. Neste mesmo momento 0s
professores puderam criar suas proprias aulas e organizar uma aula pratica, com o auxilio do
professor ministrante do curso.
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Figura 7: O que é necessario para aulas com o uso de tecnologias.

O’ que necessitamos para
nossas aulas com o uso de
tecnologias?

o Planejamento
o Clareza e objetividade

Fonte: autor.
3.3 Momento 3

Neste encontro os participantes, a partir de suas criagdes, apresentam e comentam as
aulas apresentadas aos seus alunos com o uso de tecnologias da informacao e comunicacao, bem
como as inovagdes as quais é importante trabalhar no laboratorio multimidia.

3.4 Momento 4

No ultimo encontro, os professores tém a oportunidade de aperfeicoar as suas praticas
através de ferramentas disponiveis nas escolas como camera fotografica, projetor multimidia,
lousa interativa, tablet, smartphone e computadores. Além disso, é importante que 0s
professores respondam um segundo questionario, importante para a avaliacdo do curso e para
que ocorram possiveis alteracdes em seu planejamento.
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4 ANALISE DO QUESTIONARIO FINAL DO CURSO

A andlise do questionario final do curso é importante para que sejam ofertadas novas
oportunidades de desafios para os professores, bem como para a construgdo e readequacao dos
profissionais frente as necessidades e demandas que surgem com a inovacdo tecnologica. A
Figura 8, demonstra um modelo de questionério final on-line utilizado em curso de formacéo
para professores.

Figura 8 — Modelo de questionario final on-line

i
|

¥

Formulario Final Capacitacdo Professores
SMED

A

. Professor{a)!

* Este questionario faz parte do curso "O uso de tecnologias pelos professores no ensino de
Ciéncias", realizado nos meses de junho e julho de 2013

Aqui vocé pode refletir sobre o uso basico de tecnologias em suas aulas

Agradeco desde ja a sua participacdo e espero colaborar para uma maior aproximacéo entre
professor e educando

A

e

*Obrigatorio
1. Voceé utiliza algum recurso diferenciado na preparacéo de suas aulas (Microsoft Power
Point, Editor de texto — Open document, camera fotografica...)? *

Sim

Nao

@

2. Vocé utiliza a internet para preparar suas aulas? *
Sim
Nao

2

3. Voce utiliza o laboratério de informatica da sua escola para realizar pesquisas ou outras
atividades com seus alunos? *

Sim

Néo

)

4. Vocé acha importante a utilizacéo de recursos tecnologicos diferenciados nas aulas de
ciéncias? *
Sim

Nao

4

2e%

6. Vocé acha que a internet é um bom recurso de pesquisa para as suas aulas? *
Sim

Nao

7. Vocé acha que a capacitagdo atendeu as suas expectativas? *

8. Vocé possui conta aberta em redes sociais como Facebook e Twitter? *
Sim
Nao

9. Mantém contato com seus alunos através das ferramentas citadas na pergunta anterior? *
Sim
Nao

10. Deixe aqui suas sugestdes para novos cursos ou encontros relacionados as tecnologias
no ensino. *

e

|

" | Enviar |




