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Resumo

A Administracdo Publica necessita de um gerenciamento de riscos corporativos e um
instrumento de controle interno eficaz que considere a exigéncia e os critérios do
funcionamento da entidade publica e seu ambito de atuacdo. O objetivo da pesquisa é
identificar o nivel do controle interno baseado na metodologia COSO-ERM do setor
contabil dos Municipios associados a AMESNE. A pesquisa se caracteriza como
exploratoria e descritiva, a coleta dos dados foi realizada por meio da aplicacdo de
questionarios estruturados e quanto aos procedimentos, se caracteriza como levantamento
ou survey. Os dados foram coletados por meio de questionario estruturado, com 26
perguntas diretas do tipo Likert de 5 pontos, atingindo os responsaveis pelos controles
internos dos 13 municipios pesquisados. O resultado da pesquisa evidenciou que 0s
municipios, no seu conjunto, utilizam satisfatoriamente o0s 5 componentes do
modelo COSO, contribuindo para a efetividade do sistema de controle interno,
considerando que atingiu o indice médio percentual de 55,87% de aderéncia. A pesquisa
também revelou a necessidade de aprimoramento dos componentes performance do
controle interno (indice médio 15,26%) e analise e revisao (indice médio de 18,75%).

1 Introducdo

As atividades das organizacGes, sejam estas publicas ou privadas, orientam-se por
controles internos que regem a conducdo dos processos organizacionais. A forma como
estes sdo estruturados, formalizados e percebidos, podem divergir de acordo com as
particularidades de cada organizacdo, sendo assim, ndo € possivel definir um modelo
unico para todos os tipos de entidades. Desta forma, a competéncia de torna-las
institucionalizadas influencia a eficacia com que as operagdes sdo realizadas.

A amplitude social da gestdo publica contemporanea é pautada em gerar
resultados através de planejamento e organizacdo coordenados para fluirem em prol de
uma dire¢do. Em vista disso, Corbari (2012, p.46), diz que “toda empresa, seja ela publica
ou privada, necessita de controles para proteger seus ativos fisicos e financeiros e para
garantir seus resultados”.

A contabilidade publica precisa demonstrar relatorios financeiros que visem
apresentar a sua evolucdo e salde financeira, ou seja, por meio das Demonstracdes
Financeiras. As informacgdes e dados precisam ser acurados e verdadeiros, integros e
precisos, para que sejam promovidas as informacgdes seguras. As Demonstracoes
Financeiras refletem o passado e o cenério atual, possibilitando elaborar previsdes para a
tomada de decisdes dos gestores publicos (P1Z0, 2018).

O controle interno assume papel fundamental no contexto destas organizacdes,
pois, por meio deles os gestores estabelecem procedimentos com o intuito de monitorar as
atividades da entidade, a fim de assegurar que seus propositos sejam efetivamente
alcancados (BEUREN; ZONATTO, 2014).

Para Castro (2019), a administracdo publica deve possuir além do controle um
instrumento validador do processo de gestdo, possibilitando contemplar maior



concretizacao e execugdo das metas e objetivos orcamentarios. A gestdo de uma entidade
publica deve considerar a eficacia e a eficiéncia de forma simultanea. Eficacia esta ligada
ao alcance de resultados, engquanto eficiéncia, a utilizacdo dos recursos nesse processo.

Dentre as inimeras perspectivas e faces do controle na pratica da gestdo publica e
da validacao das acdes através da auditoria interna, o cenario tecnologico é aliado para
trazer maior agilidade e acesso as informacOes. As tecnologias para a gestdo, ou a
auditoria da gestdo dos negocios privados ou governamentais, tém como objetivo
alcancar as decis6es/recomendacdes para melhorar a qualidade do controle interno por
meio do estudo do risco associado as contingéncias e com 0 concomitante tratamento de
suas causas e efeitos (NAKAMURA, 2013).

Na administracdo publica brasileira, as diretrizes do controle foram estabelecidas,
primordialmente, no Decreto-Lei n® 200/67, que trouxe o controle como principio
fundamental que rege as atividades da Administracao Federal, a ser exercido em todos 0s
niveis e em todos os 6rgdos. Posteriormente, a Lei Complementar n°® 4.320/64 dispbs
sobre as competéncias e as finalidades dos controles internam e externo no controle da
execucao orcamentaria em todos os entes da federacdo e preceituou disposicfes gerais
sobre controles contébeis.

1.1 Delimitacdo do Tema

Segundo Garcia (2018), cresce progressivamente a demanda de uma
administracdo publica qualificada e competente. Sendo assim, certos mecanismos e
sistemas empregados no controle interno incrementam a adesdo de uma gestdo
competente. Referem-se a incentivos que garantam uma administracdo publica de boa
qualidade.

Para o Conselho Federal de Contabilidade (2022), controle interno € o conjunto de
processos planejados, implementados e mantidos pelos responsaveis que fazem parte de
uma organizacao para fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo dos objetivos da
entidade em relacdo a confiabilidade dos relatdrios financeiros, efetividade e eficiéncia
das operacOes e conformidade com leis e regulamentos. O controle interno evoluiu em
relacdo aos padrbes de auditoria. No decorrer do tempo 0 aspecto gerencial trouxe
beneficios e resultados efetivos. O alinhamento do processo forneceu seguranca, se
tornando pratica de gerenciamento padrdo (ANDRADE, 2020).

Paralelamente a varias mudangas globais como escandalos com fraudes e
corrupgdo, o Comité das Organizacbes Patrocinadoras (COSO), estabeleceu melhorias
nos relatorios financeiros com base na ética, na efetividade dos controles internos e na
governanga corporativa. O controle interno tornou-se um sistema completo padrdo com
enfoque processual e gerencial de melhoria (CORBARI, 2012).

Para Pizo (2018), o COSO, é uma metodologia internacional especializada no
tema de controle interno, e estabelece no ambiente de negdcios ou processos,
implementacdo de boas praticas de governancga corporativa e efetividade dos controles
internos no resultado dos relatorios financeiros gerados. Em 2003, a metodologia passou
por atualizacdo e adota uma visdo mais integrada, acrescentando o gerenciamento de
riscos ao modelo, passando a se chamar COSO-ERM.

Diante do exposto e da relevancia da tematica, esta pesquisa tem como objetivo
identificar o nivel do controle interno baseado na metodologia COSO-ERM do setor
contabil dos Municipios associados a AMESNE.

A realizacdo deste estudo centraliza-se no aperfeicoamento de boas préaticas de
gestdo publica no controle interno contabil através da metodologia COSO-ERM,
buscando melhoria continua no ambito publico e social. Aos académicos, o0 intuito €
adquirir maior conhecimento de praticas exercidas de controle interno contabil, seguindo



0s principios contabeis, no setor publico, dando maior credibilidade na tomada de
decisbes e suporte na construcdo de informagOes, sendo de extrema importancia no
exercicio profissional de Contador na area publica. Aos Municipios que participardo da
pesquisa a oportunidade de mapear 0S processos e apurar suas praticas, possibilitando
aperfeicoar as demandas do dia-a-dia, promovendo maior eficiéncia e eficacia.

2 Referencial Teorico
2.1 Contabilidade publica

O Brasil possui eficiente legislacdo de contabilidade publica. Um reflexo disso,
séo as referidas normatizagdes: Lei 4.320 de 17 de marco de 1964, Lei Complementar n°
101, de 4 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal, e também a
Lei 10.028, de 7 de dezembro de 1940, conhecida como a Lei de Crimes Fiscais. Com a
intencdo de possibilitar avancos, a contabilidade voltada para o setor publico passou por
adaptacdes e inovagOes com o intuito de obter conformidade aos padrdes internacionais, e
aderiu a NBCPASPs. Na Figura 1 observa-se a linha do tempo das NBCASP.

Figura 1 — Linha do Tempo das NBCASP

Linha do Tempo das NBCASP: Processo de Convergéncia as Normas Internacionais
(Reforma da Contabilidade Publica)
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Esse conjunto de normatiza¢bes possibilitou promocdo do equilibrio fiscal, e
posteriormente, introducdo de técnicas de planejamento orcamentario e controle das
financas puablicas. Aliado a este cenério, o desenvolvimento tecnoldgico trouxe maior
precisdo e consolidacdo das contas publicas. Portanto, a capacidade de contribuicdo da
Contabilidade Publica significou garantir informacdes fidedignas e consistentes,
prestando apoio e suporte a tomada de decisdo. S&o utilizadas para definir metas, avaliar
progressos, comparar indices, planejar, ou seja, sS40 necessarias para O coerente
funcionamento e requerem qualidade para sanar as demandas, pois impactara na
eficiéncia requerida ou no resultado esperado (GUEDES,2016).

Para Coelho (2020) a contabilidade publica estd inserida num ambiente de
constantes transformacdes, e sua complexidade atende a inumeros usuarios, em diferentes
escopos. Devido as caracteristicas das operac@es no setor publico, a preocupacéo inerente
esta relacionada a eficiéncia, a transparéncia e ao uso correto dos recursos publicos, pois é
provedora da natureza das respostas, tratando essencialmente em modo de suporte a
instrumentalizag&o e controle social.

As préticas do profissional contabil decorrem de leis, decretos e portarias, embora



sua aplicabilidade também englobe principios que norteiam a deliberacdo, prestacdo de
contas e responsabilizacdo (accountability), segundo Coelho (2020), tornando sua posicéo
significativa e ressaltando o cumprimento de obrigacbes por parte dos governantes,
atribuindo responsabilidade por decisfes e agOes, e aspectos voltados a mensuragéo do
desempenho. Sua forma de atuacdo deve ser ativa, legitima e coesa em prol do aspecto
regente, que € sua funcdo social como profissional liberal.

A unido das praticas do profissional e expertise adquirida da aplicabilidade da
contabilidade puablica torna a necessidade de evidenciar com qualidade os fen6menos
patrimoniais e atribuir adequada tratamento contabil padronizado no ambito do setor
publico. Tal determinagdo abrange todas as entidades e apontam para um balizamento
exercido com o compromisso fundado na ética profissional e soberania na analise
executada para fins de atendimento de exigéncias legais ou necessidades gerenciais
(VALADARES, 2021).

Dando continuidade ao que corrobora o autor Valadares (2021), cita que a
contabilidade puablica subsidia a Administracdo Publica com informacgdes sobre as
alteracbes potenciais nos elementos patrimoniais e também no resultado econémico.
Desta forma, a integracdo contabil no ambito pablico deve avaliar os resultados obtidos
na execucdo das metas estabelecidas no planejamento com relacdo a economicidade, a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade.

Kohama (2016) menciona que diante deste cendrio, a receita e a despesa assumem
fundamental importancia, pois a sua representatividade é a contrapartida aos cidadaos por
meio da geracdo de bens e servigos e sua funcionalidade e vasdo devem ser
indiscutivelmente certeiras. A contabilidade publica utiliza-se de metodologia especial de
escrituracdo, e ndo deve ser entendida em apenas nesta face, e sim da observacdo da
legalidade dos atos e na observancia dos limites estabelecidos. Para poder obter condicdes
essenciais para o fornecimento continuo de bens e servicos publicos de qualidade a
populacdo, atendendo a alta demanda para os cidaddos exige que a salde financeira seja
obrigatoriamente estavel, pois é o alicerce para atender satisfatoriamente todas as
exigéncias da coletividade.

A mensuracao da saude financeira pela contabilidade publica é realizada por meio
de métodos e técnicas, e desta forma, possibilita verificar e aprimorar através do processo
de andlise, obtendo parametros para entender as necessidades e dificuldades especificas
da comunidade, tipos de gastos exigidos pela populagéo para o fornecimento de bens e
servigos, potencial de geracdo de receitas, necessidade de investimentos, carga de
endividamento, e a atencdo obtida da gestdo a base econdmica (LIMA, 2016)

No que tange ao registro dos fatos, eixo proveniente para originar as informacoes,
evidenciando os fatos executados, segundo Arruda (2020), a contabilidade publica
procede com a evidenciacdo de maneira que os fatos modificativos sejam levados apurar
os resultados e que as informagfes contabeis permitam o conhecimento da composi¢do
patrimonial e dos resultados econémicos e financeiros do exercicio, e também a anélise
dos custos. A relevancia da contabilidade publica pode ser medida em relacdo a
sociedade, pois dela advém inumeras vantagens e beneficios prestados com o intuito de
perpetuar a continuidade com exceléncia dos elos essenciais para pleno funcionamento da
comunidade, através de um trabalho minucioso para tomadas de decisfes que favorecam
acoletividade.

A transparéncia das informacOes é indutora da estrutura efetiva da contabilidade
publica, vetor central do desafio para as plataformas de trabalho no setor publico. As
entidades precisam adotar propdsitos para as necessidades de informacdes Uteis e a
funcédo social refletida deve ser o cerne para reger as decisdes. Com a transformacéo da
contabilidade publica, seus fundamentos e objetivos ao logo do tempo foram sendo



modificados e a sua estrutura passou a abranger a gestdo. A expansdo por aderéncia a
novas tecnologias e rapida dindmica social, como a globalizacdo, impde a necessidade de
desempenhar a manutencédo dos interesses publicos, 0s quais devem sempre ser voltados a
sociedade (BEZERRA FILHO, 2021).

Para Berh (2016), os avancos trazidos pelas normatizacbes que propuseram
alavancagem ao setor publico, adotando altos padrdes de qualidade nas demonstragoes,
informacdes e capacidade analitica, derivadas da harmonizacdo as normas internacionais
assumem um marco importante as demandas inerentes as atividades do contador. Diante
disso, é desafiador a constante atualizacdo que a contabilidade publica exige para o pleno
exercicio de suas atividades.

A “nova contabilidade publica” adquiriu perspectivas estratégicas com 0 contexto
contemporaneo. Esse novo prisma, catalisou questdes baseadas em boas praticas de
governanga corporativa que exigem aperfeicoamento constante, deixando o limitado
interesse apenas na prestacdo de contas. A partir das normatizacOes, a contabilidade
passou a integrar uma visao sistémica, abrangendo o controle interno juntamente com a
administracdo financeira e a auditoria, viabilizando um enfoque aberto e amplo,
possibilitando um espacgo para novas conexoes, e viabilizando melhor regulamentacéo do
préprio sistema existente na entidade (SILVA, 2012).

2.2 Controle interno na Administracdo Publica

Para Castro (2015) o aprimoramento da contabilidade publica trouxe melhores
praticas gerenciais na Administracdo Publica, possibilitando maior compreensdo da
gestdo publica no alcance de seus objetivos e metas orgcamentérias. A contabilidade
publica é um dos principais instrumentos para a operacdo do controle interno, e €
considerado como uma capacidade de fazer com que a acdo planejada seja executada com
éxito, voltando-se, portanto, ndo apenas aos procedimentos administrativos e contabeis,
mas também em todos os atos da Administracdo Publica, identificando possiveis erros e
fazendo com que a organizacdo tenha um melhor direcionamento para o alcance dos
resultados almejados.

O controle interno na Administracdo Publica estd previsto no art. 74 da
Constituicdo de 1988, e garante legalidade dos atos aos procedimentos relacionados as
despesas e efetividade da acdo publica. Sob a ética da contabilidade e sua esséncia
gerencial, e também sob o0s aspectos legais, promover a gestdo orcamentaria para
preservar o patriménio publico e possibilitar informacfes ao planejamento, buscando
resultados efetivos e ganhos sociais evidentes (BRASIL, 1988).

O funcionamento do controle interno deve ser de modo integrado com o0s poderes
executivo, legislativo e judiciario, desta forma, para que possa acompanhar todas as
atividades da administracdo publica, analisando a eficiéncia e eficacia da gestdo publica.
Atribui também responsabilidade de comunicacdo imediata aos 6rgdos de controle
externo (BRASIL, 1988).

De acordo com o CFC (2012), o controle interno € um tema pouco explorado
dentro dos érgdos publicos, apesar de sua extrema relevancia se bem consolidado e
institucionalizado. A NBC T 16.8 amplifica a atuacdo do controle para um meio de
ocorréncia da gestdo estratégica, voltado a conclusdo de propositos e correcdo de
eventuais desvios administrativos, orcamentarios ou financeiros, com o intuito de obter
melhoria continua e visao sistémica.

Para Piccoli; Klann (2015) a NBC T 16.8 diante da internacionalizacdo das
normas contabeis, estabeleceu que o controle interno das organizagGes publicas seja
suporte ao fluxo de informacgdes com o objetivo de minimizar os riscos e fornecer mais
credibilidade e énfase as informacgdes contabeis da entidade, visando contribuir para o



alcance de seus objetivos.

De tal modo, que para Oliveira (2019) o controle interno deve gerar informagdes
confiaveis que atendam a percepcdo de otimizacdo do valor da organizacdo publica e
definam as boas préticas de governanca corporativa, preservando a tomada de decisdo. O
controle interno é uma ferramenta de autogestdo, que aumenta a credibilidade das
demonstragcfes contabeis e a finalidade dos recursos remanejados. O gerenciamento dos
riscos de negocio tem sido apontado como principal atividade desempenhada para o
crescimento e para a continuidade de muitas organizagoes.

Segundo Benedek, Szenténé e Béres (2014), a atuacdo do controle interno em
administracdes publicas deve ser baseada em pilares de independéncia e autonomia, para
que a deteccdo de irregularidades e fraudes seja consistente e fundamente-se na qualidade
dos servicos. Para isso é necessario haver regras claras, especificidade e integracdo de
modo que ndo permita fragilidade da estrutura.

O controle interno constitui uma atividade regular das Administrag0es e deve
acompanhar a execucdo indicando, em carater opinativo, preventivo ou corretivo, as
acOes a serem desempenhadas com o intuito de atender o controle da execucgéo
orcamentaria, financeira, contabil, patrimonial e promover monitoramento permanente
para identificacdo prévia dos eminentes riscos do processo (PERDENEIRAS et al 2018).

A disponibilizacdo das informacGes publicas para a coletividade é ponderada por
preceitos do acccountability, pois segundo Akutsu; Pinho (2002) é uma prestacdo de
contas transparente e confidvel, disponibilizada pelas administracbes publicas, que
perpassa o processo do controle interno e externo. Diante disso, percebe-se a importancia
da contabilidade publica para sociedade, da qual se espera resultados para o bem comum,
através do gerenciamento dos riscos e do dinheiro publico.

A auséncia do controle interno, para Branco; Flores (2005) trazem diversos
prejuizos ao poder publico e a populacdo, como reducdo ou eliminacdo de gastos que
poderiam gerar beneficios a populacéo, a inexisténcia de um planejamento pode distorcer
0 objetivo dos gestores e, a falta de controle em geral, pode dar margem para que 0S
interesses pessoais sejam sobrepostos aos interesses do publico.

Nesse sentido, o controle deve ser realizado especialmente nas areas operacionais,
e deve servir para avaliar o desempenho da organizacdo, pois se baseia em um plano
estratégico, e seu frequente acompanhamento através de informacgfes Uteis, confidveis e
tempestivas permite ao gestor comparar o resultado obtido com o planejado e, corrigir as
falhas para que o objetivo principal seja alcancado (CATELLI, 2001).

O sistema do controle interno, segundo Maia et al. (2005) deve contribuir para a
exceléncia corporativa, pois uma adequada estrutura aliada aos principios de eficiéncia e
eficacia, atribui niveis de qualidade, confiabilidade dos relatérios financeiros, e
cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.

O controle interno nas entidades publicas é de suma importancia para o
cumprimento da legislacdo, prestacdes de contas e, para um acompanhamento pelos
gestores, de seus processos e rotinas ocorridos na entidade, além de salvaguardar o
patrimoénio pablico (QUINTANA, 2011).

Segundo o autor Moraes Junior; Aradjo (2013), o papel do controle é compreender
um conjunto de praticas para que de forma preventiva, detectiva ou corretiva possa
amparar o se proprio desenvolvimento, tornando-o cada vez mais solido e eficiente. Deve
ter por finalidade o estabelecimento de padres, existindo em tempo real a medicdo de
desempenho, agindo de forma prévia, para evitar erros através do controle de suas causas,
observando a rotina estabelecida para que ocorra um aperfeicoamento da entidade.

Segundo Oliveira e D avila (2002), a propria Administracdo Publica deve
empreender esforgos para que seja possivel monitorar a sua gestéo publica, desta forma, o



controle interno passa a operar de forma efetiva e continua.

Silva (2002) afirma que para ter éxito no controle interno no setor governamental é
necessario superar as dificuldades apontadas na estrutura como um todo, e destacar o
favorecimento da conscientizacdo e comprometimento do exercicio efetivo da funcéo de
controle e suas areas de competéncia, para que se possa estabelecer um elo integracao.

As entidades publicas possuem competéncias exclusivas que tornam a existéncia do
controle interno significativa, especialmente no sentido do desenvolvimento das acGes em
conformidade com os resultados, metas e preceitos normativos (SILVA, 2002).

2.3 COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

O controle interno esta intrinsicamente conectado a contabilidade publica, e sua
abrangéncia dessa ferramenta, seus objetivos e funcionalidade ddo maior efetividade e
exatiddo aos dados contabeis, favorecendo a administracdo publica. O Tribunal de Contas
da Unido (TCU) recomenda a utilizacdo do modelo COSO para a avaliacdo dos controles
internos (BRASIL, 2012).

O COSO se afirmou como referéncia mundial para o estudo e aplicacdo dos
Controles Internos, segundo Viera (2014), sendo reconhecido como o principal modelo
para o desenvolvimento de estruturas integradas de controles internos e aplicavel ao setor
publico (BEUREN; ZONATTO, 2014).

Para Galante; Beure, Oliveira (2009) o0 modelo COSO Report ou Internal Control
- integrated framework (COSO-IC ou COSO 1) (1992) aprimorado pelo COSO
Framework (COSO, 2013), tornou-se obrigatorio as entidades da Administracdo Publica
brasileira, em face da convergéncia da contabilidade aplicavel ao setor pablico brasileiro
aos padrdes internacionais, conforme a Resolucdo do CFC n.° 1.328, de 18/03/2011
(CFC, 2011). Sua adocdo e aplicacédo ainda se encontra timidamente implantada.

O COSO Report ou COSO |, editado em 1992, define Controles Internos como
um processo operado pelo conselho de administracdo, pela administracdo e outras
pessoas, configurado para fornecer seguranca razodvel quanto a realizacdo de objetivos
nas seguintes categorias: confiabilidade de informacgdes financeiras, obediéncia
(compliance) as leis e regulamentos aplicaveis, e, eficacia e eficiéncia das operacdes
(COSO0, 1992; BOYNTON; JOHNSON; KELL, 2002; TSAY, 2010).

Referido modelo foi reformulado em 2004 com vistas ao gerenciamento de riscos
corporativos e fraude - COSO ERM - Enterprise Risk Management - Integrated
Framework, ou COSO 11, e remodelado em 2013 — COSO 2013- Internal Control —
Integrated Framework, com o proposito de fornecer lideranca de pensamento no
desenvolvimento de estruturas abrangentes e diretrizes sobre Controles Internos, mas se
manteve na estrutura original (COSO, 2013; VIEIRA, 2014).

Apbs varios escandalos empresariais no inicio do século, segundo Huber; Scheytt
(2013) 0 COSO sentiu a necessidade de desenvolver uma nova estrutura com mais énfase
no Gerenciamento de Riscos. Desta forma, o comité divulgou o documento Enterprise
Risk Management (ERM) - Integrated Framework, também conhecido como COSO
ERM ou COSO Il, o qual amplia o alcance dos controles internos, trazendo uma ética
voltada a gestdo de risco corporativo, tornando-se 0 modelo predominante no cenério
corporativo mundial.

Em 2017, o COSO-ERM - Integrating with strategy and performance, também
chamado de COSO Framework, passou por novas atualizagdes e buscou destacar a
importancia de considerar os riscos no processo de estabelecer uma estratégia e melhoria
de performance em face do desenvolvimento e aplicacdo do gerenciamento de riscos
corporativos (BRASIL, 2017).



2.3.1 COSO ERM - Integrating with strategy and performance

O Comité de OrganizagOes Patrocinadoras fez o primeiro pronunciamento sobre a
gestdo de controle interno sendo: “Um modelo de metodologia para estruturar e avaliar
um sistema de controles internos integrados, com uma postura de identificar, detectar e
reagir aos riscos de um negocio, estes com foco nos aspectos financeiros e na finalidade
de transparéncia e adequacdo das demonstracBes contabeis” (COSO 2007, apud
MACHADO, 2011, p. 14).

Devido ao progresso e complexidade dos riscos, 0 modelo conceitual demandou
aperfeicoamento e obteve versdo atualizada, onde o objetivo é o desenvolvimento e
manutencdo de estratégias dentro de um contexto amplamente tecnoldgico e ressalta a
importancia de considerar o risco no processo de definicdo das estratégias como na
melhoria da performance. E necessério frisar que é complementar a publicacdo do
Controle Interno - Estrutura Integrada e cabe a administracdo a responsabilidade por
gerenciar os riscos. O ponto de partida € a aplicacdo das competéncias de gerenciamento
de riscos corporativos no processo de escolha e refinamento da estratégia. Nesse processo
terd a oportunidade de melhorar e enfatizar os pontos fortes e fracos e o grau de
adequacao, impacto e seguranca a estratégia selecionada a misséo e visao (COSO 2017).

Para Branddo (2012), o COSO Framework COSO-ERM - Integrating with
strategy and performance, apresenta uma metodologia generalizada sobre estruturas de
controles e impde uma visdo tridimensional em face da integragéo e inter-relacionamento
dos controles, cujas dimensGes compreendem o0s objetos de avaliacdo, as categorias de
atividades de controle e os componentes de controle. Imprime a consciéncia de que deve
ser desenvolvido numa perspectiva de gestao.

O papel expressivo aumenta a resiliéncia e a capacidade de se antecipar e
responder as mudancas. Deste modo, 0 gerenciamento de riscos corporativos é uma
cultura e um conjunto de principios com base na integracdo de processos, monitoramento,
aprendizado e melhoria da performance, pois quando é integrado em toda a organizacao
deriva muitos beneficios, tais como aumento de oportunidades e possibilidades em
relacdo a totalidade da organizacdo; identificacdo e gestdo do risco na entidade com visdo
sisttmica; aumento dos resultados e reducdo de custos ou prejuizos inesperados;
minimiza a disrup¢do e melhorar a alocacéo de recursos e aumentar e validar a resiliéncia,
eficacia. Todos esses beneficios viabilizam a evolucéo e acelera o ritmo da mudanca
(COSO 2017).

O COSO (2017), destaca um efeito maior sobre o valor da entidade quando ha um
gerenciamento de riscos. O intuito deste modelo conceitual é enfrentar a volatilidade,
complexidade e ambiguidade da organizacdo no futuro, sendo um fator importante de
como conduzir e prosperar em tempo de mudangas constantes. Todas as entidades
precisam respostas eficazes, como agilidade na tomada de decisdes, coesdo e capacidade
de se adaptar e se reposicionar, mantendo altos niveis de confiabilidade. Ha diversas
tendéncias que impactardo o gerenciamento de riscos corporativos, desde como lidar com
a proliferacdo de dados, alavancar inteligéncia artificial e automacéo, e administrar o
custo dos riscos a coordenacéo de atividades relacionadas, como conformidade, controle e
governanca.

E um momento interessante para estudar o gerenciamento de risco do setor publico e
da comunidade, abordando de uma perspectiva de desenvolvimento de politicas regionais,
as organizacdes do setor publico enfrentardo riscos desde de recessdes econdémicas, bem
como mudancas de avancos em tecnologia e comunicagdo (COOPER,2012).

Coetzee e Lubbe (2011) consideram a gestdo de riscos um conceito mais amplo de
governanga corporativa, sendo a estrutura que inclui processos e sistemas estabelecidos
pela administracdo para assegurar que sua filosofia de risco seja incorporada as atividades



diarias da organizacdo. Trivelato et al. (2018) também trouxeram a relacdo da importancia
da gestéo de riscos com a governanga corporativa, que objetiva preservar 0s recursos e a
reputacao das entidades, fortalecendo, portanto, as boas préaticas de governanca.

A importancia do gerenciamento de riscos cresceu, no entanto, existem tragos Unicos
que caracterizam a analise e o gerenciamento de riscos aplicados no setor publico, tanto
em termos de &reas de aplicagdo quanto de execu¢do (DOMOKOS et al., 2015).

Ha necessidade de se estabelecer, fixagdo, divulgacdo e conscientizacdo do codigo de
conduta ética, das responsabilidades, dos programas de capacitagdo e treinamento e da
valorizacdo adequada dos agentes, porque sdo essenciais para o conhecimento e aderéncia
a cultura dos Controles Internos (COSO 2013).

Observa-se 0os componentes do COSO- Integrating with strategy and performance, no

Quadro 1:
Quadros 1- componentes do COSO (Integrating with strategy and performance).
Componente Conjunto de principios Finalidade
Governanca e -Exerce supervisdo do risco por A governanga direciona a
cultura intermédio do conselho. organizacéo, estabelecendo
-Estabelece estruturas operacionais. responsabilidade de supervisdo
-Define a cultura desejada. e gerenciamento de riscos
-Demonstra  compromisso com  0S corporativos. A cultura diz
valores fundamentais. respeito a valores éticos, a
- Atrai, desenvolve e retém pessoas comportamentos esperados e ao
capazes. entendimento do risco em toda a
entidade.
Estratégia e -Analisa o contexto de negécios. Este componente atua no
definicdo de -Define o apetite a risco. processo  de  planejamento
objetivos -Avalia estratégias alternativas. estratégico. O apetite ao risco é
-Formula objetivos de negdcios. estabelecido e alinhado com a
estratégia; 0s objetivos de
negécios colocam a estratégia
em prética e servem como base
para identificar, avaliar e
responder aos riscos.
Performance -ldentifica, avalia a severidade, prioriza, | Os riscos podem impactar a

implementa respostas ao risco.
-Adota uma visdo de portfolio.

realizacdo da estratégia e dos
objetivos de negocios precisam
ser identificados e avaliados, e
sdo priorizados com base do
grau de severidade, no contexto
do apetite a risco, alcancando
uma visdo consolidada dos
riscos assumidos.

Andlise e revisao

-Avalia mudangas importantes.

-Analisa riscos e performance.

-Busca 0 aprimoramento no gerenciamento
de riscos corporativos.

Ao analisar a performance, a
organizacéo tem a oportunidade
de refletir o funcionamento e
efetuar as correcBes necessarias

Informagéo,
comunicagéo
divulgacédo

-Alavanca sistemas de informagéo.
-Comunica informagdes sobre riscos.
-Divulga informacbes de riscos, cultura e
performance

O gerenciamento de riscos
corporativos  demanda  um
processo continuo de obtengdo e
compartilhamento de
informacdes

precisas.

Fonte: Elaborado com base em COSO (2017)

3. Aspectos Metodoldgicos




3.1 Delineamento da pesquisa

Quanto aos procedimentos técnicos, foi realizada uma pesquisa bibliogréafica,
onde, através de levantamentos dos assuntos relacionados ao tema a ser pesquisado, em
busca evidenciar os diversos aspectos que devem ser considerados nos controles internos
do Setor Contabil dos municipios associados a AMESNE. De forma complementar, ser
usada a pesquisa survey, visando aplicar de forma pratica os conceitos tedricos levantados
através da pesquisa bibliogréfica.

Amparada em seus objetivos, esta pesquisa se caracteriza como exploratoria e
descritiva, visto que proporciona uma visdo detalhada sobre um determinado tema.
Ademais, a pesquisa trabalha dados coletados da realidade sem manipula-los, ou seja, o
pesquisador fard somente observacdes, registrando, analisando e correlacionando
situacOes do tema que sdo interessantes com a vida académica (SANTOS 2001).

Quanto ao problema, esta pesquisa se caracteriza como quantitativa. Define-se
desta forma como quantitativa por que havera utilizacdo de instrumentos estatisticos no
processo de analise do problema. A pesquisa quantitativa procura fatos e causa do
fendmeno social através de medicdes de variaveis. De acordo com 0s procedimentos, a
pesquisa se caracteriza como levantamento ou survey baseada em um questionario, uma
vez que se trata de um procedimento de coleta de dados por meio de individuos e permite
alcancar uma amostra significativa. A pesquisa do tipo survey é definida por Figueiredo
(2004), na obtencao de informacdes quanto a prevaléncia, distribuicdo e inter-relacdo de
variaveis no ambito de uma populacéo.

3.2 Procedimentos de coleta e analise dos dados

As questdes identificam a atuacdo do controle Interno alinhado a metodologia
COSO-ERM Integrating with strategy and performance, atuantes na gestdo do municipio.
Os blocos e as questdes buscaram identificar o perfil do municipio em relacdo os
seguintes temas: Governanga e Cultura da administracdo, estratégia e definicdo de
objetivos da administracdo, performance da entidade publica, analise e revisdo
(monitoramento), a informacgdo, comunicagdo e divulgacdo. Entende-se que a pesquisa
ndo deveria identificar o perfil do respondente e do municipio, para ndo limitar e
prejudicar as respostas.

A aplicacdo da pesquisa foi realizada através do Google Formulérios, com o
compartilhamento do link por direcionamento ao e-mail, aos entes publicos responsaveis
pela gestdo, ao setor de controle interno e contabil dos associados a AMESNE, no periodo
de Abril a Maio de 2023. A populacéo total da pesquisa aplicada envolveu 37 associados
com uma amostra de 16 profissionais, ou seja, 43% da populagéo total.

Houve a autorizagdo do Presidente da AMESNE, para envio da pesquisa, e
juntamente com a entidade entendeu-se que a pesquisa ndo deveria identificar o perfil do
respondente e do municipio, para ndo limitar e prejudicar as respostas.

4. Resultados da pesquisa

Os dados apresentados na sequencia sao relativos ao questionario aplicado aos
associados da AMESNE, com uma amostra de 16 profissionais. Na Tabela 1 as
respostas para 0 cenario e as perspectivas do contexto da governancga e cultura.
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Tabela 1- Governanga e cultura da administragdo

Questionamento Discordo Discqrdo Nem (_:oncordo Concordo Concordo
totalmente parcialmente  Nem discordo totalmente

Supervisiona 0

cumprimento da

integridade e dos

valores éticos com a 0% 12,5% 56,25% 31,25%

responsabilidade

estabelecida para

conducdo do controle

interno.

Estabelece

parametros, tais como

normas e processos,

para o funcionamento

eficiente e com 0% 12,5% 0% 62,5% 25%
eficacia da estrutura

organizacional com

niveis bem definidos

de organizagéo.

H& wuma definicdo

clara da cultura

organizacional e de

gestdo de pessoas, 0% 18,75% 12,5% 50% 18,75%
pautada na exceléncia

de suas atividades

laborais.

Existe rigor  no

cumprimento de

COmMpromissos,

objetivos, metas e 0% 12,5% 25% 50% 18,75%

medidas, que zelam
pelo aumento de

performance.

O capital humano

existente é

especializado e

promove o 0% 12,5% 12,5% 62,5% 12,5%
atendimento dos

objetivos da gestdo do

municipio.

Média % 0% 11,25% 12,5% 56,25% 21,25%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Observa-se na Tabela 1, que 87,5% dos respondentes da pesquisa concorda que
existe um nivel de supervisdo ao cumprimento da integridade e dos valores éticos para a
conducdo de uma governanga harmdnica atraves do controle interno, e também reconhece
que existem parametros e diretrizes para um funcionamento eficiente e eficaz dos
processos e da estrutura. 68,75% apontam que existe um em relagdo ao nivel de definigdo
clara da cultura organizacional e das atividades laborais, e também rigor no cumprimento
dos compromissos que aumentam a performance da gestdo e 75% concorda que o capital
humano promove os objetivos da gestdo publica.

Ainda se questionou qual o pilar estaria efetivamente com maior presenca na
gestdo e que representasse o reflexo da governanca e cultura dentro da entidade. Pode-se
visualizar que 46,7% reconhecem que o Controle, fiscalizacdo e prestagédo de contas
(accountability) é o pilar que possui maior relevancia e demanda nos processos e politicas
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internas devido ao compromisso social que essas organizacdes exercem. Verifica-se ainda
que 26,7% acreditam que o pilar da Transparéncia é de importancia, devido a exposi¢do
desses aos usuarios externos, e que 13,3 % acredita que Aderéncia as normas, as regras
(compliance) configura interesse relevante para a execucdo da gestdo. Ja 13,4% dos
respondentes opta que o Acesso a informacéao € o pilar inerente a gestdo e 6,7% acredita
que todas as opgdes estdo presentes na gestdo, representando uma visao mais abrangente.
No bloco 2 a pesquisa se deteve a identificar o nivel de estratégia e definicdo de
objetivos da entidade publica, considerando o perfil de risco definido e alinhado ao
planejamento estratégico, apreciando o contexto de preservacdo e criagdo do valor
intrinseco da entidade publica ao ambiente de negdcios e almejando os resultados

planejados.
Tabela 2 — Estratégia e defini¢do dos objetivos

Discordo Discordo Nem concordo Concordo
Concordo

Questionamento totalmente  parcialmente  Nem discordo totalmente

Considera o contexto

econdmico e politico e

seus efeitos sobre os 0% 6,25% 12,5% 56,25% 25%
riscos de suas
atividades.

Avalia a complexidade
e impactos de
estratégias alternativas
colocadas em pauta
quando da realizacdo
de metas propostas.
Através dos controles
internos verifica
melhoria e o alcance 6,25% 6,25% 12,5% 62,5% 12,5%
de métricas
estabelecidas.

Com os controles
internos identifico
reducdo de riscos para
niveis aceitaveis no
processo de tomada de
decisGes, com maior
enfoque

em medidas antifraude.

Ha uma maior
conformidade gerada
pelos controles
internos.

Ha um maior
reconhecimento de
riscos relacionados a
metas de desempenho
financeiro e
operacional, com a
utilizacdo dos
controles internos.

0% 6,25% 25% 50% 18,75%

0% 12,5% 6,25% 68,75% 12,5%

6,25% 6,25% 6,25% 68,75% 12,5%

0% 0% 12,5% 68,75% 18,75%

Média % 2,08% 6,25% 12,5% 62,5% 16,66%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Visualizou-se que na Tabela 2, 81,25% dos respondentes concordam que é
considerado o efeito do contexto econémico e politico e seus riscos sobre as atividades
exercidas no ambito puablico. Ja 68,75% acredita que é avaliado a complexidade e 0s
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impactos de estratégias alternativas escolhidas. Em relacdo a melhoria de desempenho e
alcance de metas através da implementacdo de controles internos, 75% dos respondentes
verificam que promove maior suporte e seguranca aos processos. A conformidade gerada
pelos controles internos possui a aderéncia de 81,25%, o que demonstra a sua efetividade.
Ja 87,5% identifica que existe um maior reconhecimento de riscos com utilizacdo dos
controles internos, desta forma trazendo a reflexdo de que os controles internos devem
estar conectados as estratégias da gestdo do ente publico, dando apoio e avaliando
possiveis impactos e riscos.

No terceiro bloco de questdes, o componente é identificar o nivel estabelecido de
performance dentro das entidades publicos, onde a falta de critérios impacta diretamente
da execucdo das estratégias e nos resultados quando ndo considerado o risco, 0S
questionamentos séo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 — Performance do controle interno.

. . Nem
Discordo Discordo Concordo
concordo Concordo

totalmente parcialmente Nem discordo totalmente

Questionamento

.Realiza mapeamento de

riscos na estrutura

operacional que geram

impacto na execucdo do

planejamento estratégico, (0% 12,5% 37,5% 37,5% 12,%%
tais como verificacdes

manuais e automaticas

(autorizagOes e

aprovacdes, verificagdes,

reconciliacfes e revisdes)

Consegue priorizar  0s

riscos e dar respostas (0% 18,75% 12,5% 62,5% 6,25%
consistentes tornando o

controle interno eficaz.

Possui uma visao

consolidada dos riscos que 0% 18,75% 250 50% 6,25%
necessitam de constante
vigilancia.

Reconhece que os controle
internos possibilitam
seguranga razoavel.

0% 12,5% 0% 62,5% 25%

Média % 0% 15,26% 18,75% 53,12% 12,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Em relacdo ao mapeamento de riscos na estrutura operacional, 50% dos
respondentes concordam que é efetuado tal demanda, mas aqui se observa que outros
50% colocam em duvida esta questdo. Identifica-se que 68,75% conseguem dar respostas
consistentes ao priorizar os riscos tornando o controle interno eficiente. Apenas 56,25%
dos respondentes possuem uma visdo consolidada dos riscos que necessitam de constante
vigilancia, e 87,5% concorda que 0s controles internos geram seguranga razoavel a
estrutura organizacional e gestdo da entidade publica.

No quarto bloco da pesquisa, 0 componente é avaliar o nivel de analise e reviséo.
Neste componente, a organizacdo tem a oportunidade de refletir sobre as suas decisoes
tomadas, e também sobre o seu funcionamento, processos e métodos, diretrizes e
contextos onde esté inserida, buscando correcBes se necessario.
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Tabela 4 — Analise e revisdo.

Discordo Discordo Nem concordo Concordo
Concordo

Questionamento totalmente  parcialmente Nem discordo totalmente

Identifica mudancas

importantes  capazes de 0% 6,25% 18,75% 68,75% 6,25%
afetar a performance e
gerar riscos.

Realiza a analise da
performance e do alcance
de resultados.

Busca constantemente o
aprimoramento do
gerenciamento de riscos
para maximizar o0 uso de
recursos publicos.

Realiza avaliagdo da
eficacia dos  controles
internos.

Atende o publico externo
demonstrando maior
transparéncia quando
utiliza a integridade dos
sistemas de controle.

0% 25% 25% 43,75% 6,25%

0% 18,75% 31,25% 37,5% 12,5%

0% 25% 6,25% 62,5% 6,25%

0% 18,75% 6,25% 43,75% 31,25%

Média % 0% 18,75% 17,5% 51,25% 12,5%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Neste bloco, observa-se que 75% dos respondentes concordam que conseguem
identificar mudancas que podem afetar a performance e gerar riscos consideraveis na
organizacdo onde atuam e também realizar a avaliacdo da eficacia dos controles internos.

Apenas 50% realiza uma andlise da performance e dos resultados no setor contabil
e que busca aprimorar-se na gestdo de riscos maximizando o uso dos recursos publicos,
outros 50% demonstram ndo realizar, 0 que se torna preocupante ao sabermos o quanto é
importante na gestdo a analise. 75% dos respondentes concorda que 0s usuarios externos
sdo atendidos com maior transparéncia e integridade com sistemas de controle interno
devido a maior confiabilidade que estes geram.

O ultimo bloco do questionario é focado em avaliar o nivel de informacéo,
comunicacgédo e divulgacdo atrelado ao gerenciamento de riscos, como demonstrado na
Tabela 5. Esse processo de compartilhamento deve ser continuo, pois se faz necessarias
informagdes precisas originadas de diversos processos da entidade publica que serdo
integralizados diariamente, com o intuito de adquirir sucesso na tomada de deciséo.
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Tabela 5 — Comunicacdo, informacdo e divulgacao.

Questionamento Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo
totalmente parcialmente  Nem discordo totalmente

Incentiva a utilizacdo de

sistema de informacdo e

tecnologias atualizadas para 0% 0% 12,5% 50% 37,5%

um melhor gerenciamento

de riscos.

Desenvolve e utiliza canais

de  comunicagdo  para 0% 12,5% 31,25% 50% 6,25%

analisar riscos.

Elabora e divulga

informacdes importantes e

de qualidade sobre os riscos,

cultura e performance como 0% 18,75% 18,75% 62,5% 0%
intuito de aprimorar e

maximizar o alcance dos

objetivos.

Contempla a aquisicdo de

tecnologias que ressaltem a

proliferacdo de dados e 0% 12,5% 12,5% 62,5% 12,5%
andlise para apoio a tomada
de decisdes.

Adapta-se as constantes
mudancas  efetuando a
manuten¢do dos controles
interno implementados.

0% 12,5% 12,5% 56,25% 18,75%

Média % 0% 11,25% 17,5% 56,25% 15%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Com relacédo a informacéo e divulgacdo, 87,5% concorda que a gestdo incentiva a
utilizacdo de tecnologia para minimizar os riscos, e 56,25% desenvolve e também utiliza
canais de comunicacdo para analisar riscos da entidade publica, criando um portfélio que
dara uma visdo estruturada, 62,5% elabora e divulga informacdes importantes e com
qualidade, demonstrando preocupacéo e zelo e gerando resultados maximizados devido a
integridade do alcance dessas informacgdes, 75% dos respondentes concordam que a
gestdo contempla estratégias para aquisicdo de tecnologias para apoio a tomada de
decisbes mais assertivas, e que se adaptam as constantes mudancas, consequentemente
influenciam os demais componentes vistos anteriormente nesta pesquisa, globalizando a
performance, definicdo de estratégias e governanca e resignificando a validade dos
controles internos.

4.1 Perfil dos componentes do COSO-ERM (2017) na aderéncia aos controles internos
atuantes na gestdo dos municipios associados a AMESNE

Ap0s a analise das respostas dos questionamentos realizados com os profissionais
de cada municipio, na Tabela 6 identifica-se o percentual médio das respostas para definir
o perfil de aderéncia da gestdo dos municipios.



Tabela 6 - % componentes do Controle Interno-COSO atuantes na gestdo dos municipios.

Questionamento Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo
totalmente parcialmente  Nem discordo totalmente

Governanga e cultura da 0% 11,25% 12,5% 56,25% 21,25%

administracao.

Estratégia e definicdo dos 2,08% 6,25% 12,5% 62,5% 16,66%

objetivos.

Performance do controle (g 15,26% 18,75% 53,12% 12,5%

interno.

Analise e revisio. 0% 18,75% 17,5% 51,25% 12,5%

Comunicacdo, informagdo (09 11,25% 17,5% 56,25% 15%

e divulgacdo.

Média % 2,08% 12,55% 15,75% 55,87% 15,58%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

4.2 Andlises e Consideracdes

De acordo com os percentuais médios obtidos, a partir da analise das respostas,
observa-se que existe um cendrio positivo de adequacdo da gestdo exercida pelos
municipios a busca pela exceléncia da contabilidade publica, com a tendéncia evolutiva
de gerir riscos através do mecanismo do controle interno. 55,87% concordam que 0s
componentes do controle interno - Coso permeiam 0s processos de gestdo do municipio e
15,58% concorda plenamente, o que nos permite identificar que tais municipios estdo
alinhados as necessidades e obrigacGes para que a gestdo publica seja transparente e
correta. Também é notavel que exista uma disposicao ativa em manter o desenvolvimento
e manutencdo de praticas alinhadas com estratégias e a lidar com o ambiente de negdcios
complexos com inimeras possibilidades de riscos inerentes. Diante disso, a consolidagdo
das informacdes contabeis obtidas no decorrer das atividades exercidas pelo ente publico
através de seu capital humano respectivamente obtém grau consideravel de seguranca e
confiabilidade para um apoio a tomada de decisbes da Alta administracdo com
assertividade e direcionamento adequado. O controle interno gera eficécia e efetividade
qguando implementado e interligado a um modelo conceitual de gerenciamento de riscos
integrado a performance, buscando o valor que pode gerar em pleno funcionamento
saudavel e equilibrado de uma organizacdo com funcéo social.

5. Conclusao

O controle interno € um instrumento que tem por objetivo validar a seguranca e
gerar confiabilidade nos processos. Este instrumento devidamente integrado ao
gerenciamento de riscos, a estratégia criada e performance desejada, que é a metodologia
COSO- ERM 2017, amplifica os resultados e traz beneficios mais extensivos ao perfil das
entidades publicas, cujo intuito é sua competéncia social. A pesquisa aplicada teve por
propdsito verificar o nivel de controle interno do setor contabil das entidades publicas
associadas a AMESNE.

O objetivo da pesquisa foi atingido, pois foi possivel reconhecer, avaliar e analisar
a percep¢do dos profissionais do setor contabil das organizacdes publicas associadas a
AMESNE e de sua administracdo, o nivel de aderéncia que possuem, sendo possivel
visualizar que a maioria concorda e identifica em seu dia-a-dia como esse conjunto de
metodologias atuam e auxiliam nos processos, trazendo eficiéncia e transparéncia.
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Ainda é valido destacar o nivel de comprometimento e responsabilidade que estas
entidades publicas trabalham em prol de fornecer um resultado positivo de suas atividades
para a sociedade em que estdo inseridas.

O resultado da pesquisa evidenciou que 0os municipios, no seu conjunto, utilizam
satisfatoriamente os 5 componentes do modelo COSO, contribuindo para a efetividade do
sistema de controle interno, considerando que atingiu o indice médio percentual de
aderéncias aos controles internos de 55,87%.

A pesquisa também revelou a necessidade de aprimoramento dos
componentes performance do controle interno (indice médio 15,26%) e analise e
revisdo (indice médio de 18,75%).

E importante ressaltar que uma perspectiva clara do cenario plblico contabil
contribui para o atingimento de objetivos. Conjuntamente a isso, a pesquisa aplicada pode
revelar que quando controles internos adequadamente sdo implementados, existe uma
correlagdo do aumento da capacidade adaptativa da organizacdo frente a desafios, com
énfase da estratégia voltada a reduzir riscos, e elucida desta forma o posicionamento da
gestdo diante de sua performance.

17



Referéncias

ANDRADE, Alexandre Francisco. Controle interno, 12 edicdo. Editora Contentus,
2020. Disponivel em: <https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187996>
Acesso em: 19 nov. 2022.

ARRUDA, Daniel G.; ARAUJO, Inaldo da Paixo S. Contabilidade plblica: da teoria
a pratica. Editora Saraiva, 2020. E-book. ISBN 9788571440913. Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440913/>. Acesso em: 19
nov. 2022.

AKUTSU, L.; PINHO, J. A. G. Sociedade da informac&o, accountability e democracia
delegativa: investigacdo em portais de governo no Brasil. Revista de Administracdo
Publica, Rio de Janeiro, v. 36, n. 5, p.723-745, set./out. 2002.

BOYNTON, W. C.; JOHNSON, R. N.; KELL, W. G. Auditoria. Traducdo de José
Evaristo dos Santos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

BENEDEK, M.; SZENTENE, K. T.; BERES, D. Internal controls in local governments.
Public Finance, Budapeste, v. 3,p. 296-309, 2014.

BEUREN, llse Maria; ZONATTO, Vinicius Costa da Silva. Perfil dos artigos sobre
controle interno no setor pablico em periddicos nacionais e internacionais. Revista da
Administracdo Pablica, Rio de Janeiro, v. 48, n. 5, p.1135-1163, set./out. 2014.

BRASIL. Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967. Dispde sobre a organizacao
da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e
dé outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto- lei/del0200.htm>. Acesso em: 07 set
2022.

BRANCO, Jader Cavalheiro; FLORES, P. C. A Organizacgao do Sistema de
Controle Interno Municipal. CRC/RS, 2005.

BRASIL. Tribunal Superior Eleitoral. Resolugéo n° 15.900, Brasilia, DF, 9 de
novembro de 1989. Disponivel em: < http://www.tse.jus.br/jurisprudencia/pesquisa-
de-jurisprudencia >. Acesso em: 27 out. 2022.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Politicas de gestdo de riscos. Disponivel
em:<https://portal.tcu.gov.br/planejamento-governanca-e-gestao/gestao-de-
riscos/politica-de- gestao-de-riscos/modelos-de-referencia.html>. Acesso em:27
out. 2022.

BRASIL. Lei n®4.320, de 17 de marco de 1964. Estatui Normas Gerais de
Direito Financeiro para elaboracéo e contréle dos orgcamentos e balangos da
Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/14320.htm. Acesso em: 07 set 2022.

18


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
http://www.tse.jus.br/jurisprudencia/pesquisa-de-jurisprudencia
http://www.tse.jus.br/jurisprudencia/pesquisa-de-jurisprudencia
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm

BEHR, Ariel; BARBOSA, Diogo. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico -
Estudos e Préaticas.Grupo GEN, 2016. E-book. ISBN 9788597005646. Disponivel
em:<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597005646/>. Acesso em:
19 nov. 2022.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 5 de
outubro de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>
Acesso em: 04 abr. 2010

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Norma Brasileira de
Contabilidade Técnica de Auditoria Independente de Informacéo Contabil
Histérica. NBC TA 315 (R1) — Identificacdo e Avaliacdo dos Riscos de Distor¢édo
Relevante por meio do entendimento da Entidade e do seu Ambiente, de 19 de agosto
de 2016. Disponivel em:<https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-
contabilidade/nbc-ta-de-auditoriaindependente/>. Acesso em: 07 set 2022.

Coetzee, P., & Lubbe, D. (2011). Internal audit and risk management in South
Africa: adherence to guidance. Acta Academica, 2011. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/268814872_Internal_audit_and_risk_mana
gement_in_South_Africa_Adherence_to_guidance>. Acesso em: 07 set 2022.

CATELLI, Armando. CORNACHIONE JUNIOR, Edgard Bruno. Controladoria:
uma abordagem da gestdo econémica - GECON. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2001.

CASTRO, Domingos Poubel D. Auditoria, Contabilidade e Controle Interno no
Setor Publico, 72 edicdo. Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 9788597018455.
Disponivel em:<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018455/.>
Acesso em: 19 nov. 2022.

COOPER, D. J.; MORGAN, W. Case study research in accounting.
Accounting Horizons, Lakewood Ranch, v. 22,2012.

CORBARI, Ely Célia. MACEDO, Joel de Jesus. Controle interno e externo na

administracdo publica, 12 edig¢do. Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponivel em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5914>. Acesso em: 19 nov.
2022

COELHO, Gabriel N. Contabilidade publica e gerencial, 12 edig&o.
Curitiba: Contentus,2020. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186457>. Acesso
em: 19 nov. 2022

CASTRO, D. P. Auditoria, Contabilidade e Controle interno no Setor
Publico: Integracao das areas do ciclo de gestdo: Contabilidade,
Orcamento e Auditoria e Organizacédo dos Controles Internos, como
suporte a Governanca Corporativa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

19



COSO. Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada. 2007.
Traducdo: Instituto dos Auditores Internos do Brasil (Audibra) e Pricewaterhouse
Coopers

COSO. Gerenciamento de Riscos Corporativos - Estrutura Integrada,
Sumario executivo. Coso, 2004.

COSO. Gerenciamento de Riscos Corporativos -Integrado com
Estratégia e Perfomance, Sumario executivo. Coso, 2017.

COSO. Executive Summary. 2013. Disponivel

em: <http://www.coso.org/documents/990025P _Executive_Summary_final_
may20_e.pdf.>.Acesso em: 18 nov. 2022.

COSO. Internal Control - Integrated Framework. 1992. Disponivel em:
<www.cpa2biz.com/AST/Main/CPA2BIZ_Primary/InternalControls/COSO/
PRDOVR~PC-990009 /PC-990009.jsp.> Acesso em: 18 nov. 2022.

DOMOKOS, L., Nyéki. Risk analysis and risk management in the public
sector and in public auditing. Public Finance Quarterly, (2015).
Disponivel em:< https://ideas.repec.org/a/pfq/journl/v60y2015i1p7-
28.html.> Acesso em: 18 nov. 2022.

FIGUEIREDO, N. M. A. (Org.). Método e Metodologia na Pesquisa Cientifica.
s.l., Difusdo Editora, 2004.

FILHO, Jodo Eudes B. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - Abordagem
Obijetiva e Didatica. Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9788597028218. Disponivel
em:<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597028218/>. Acesso em:
19 nov. 2022

GARCIA, Leice Maria. Analise do controle interno do Poder Executivo Federal
Brasileiro sob a perspectiva de Pierre Bourdieu: Historia Social como possibilidade
de compreensao da producédo e reproducdo de praticas dos agentes. 2018. 237f. Tese
(Doutorado em Administragdo — Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Universidade
Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2018.

GUEDES, Alvaro Martim. SILVERIO, Jo3o Paulo. Contabilidade publica:
inovacdes, aplicacdes e reflexos, 12 edigdo. Editora Saberes. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37405>. Acesso em: 19 nov.
2022.

GALANTE, Celso; BEUREN, llse Maria; OLIVEIRA, Antbnio Benedito Silva.
CONTROLE INTERNO: seu uso por municipios da Regido Oeste do Estado de
Santa Catarina. Revista Contabilidade e Controladoria, Curitiba, v. 1, n. 1, 2009.

HUBER, C; SCHEYTT, T. The Dispositif of Risk Management: Reconstructing Risk
Management after the Financial Crisis. Management Accounting Research. v. 24,
n.2, p. 88-99, 2013.

20


http://www.coso.org/documents/990025P
http://www.cpa2biz.com/AST/Main/CPA2BIZ_Primary/InternalControls/COSO/PRDOVR~PC-990009%20/PC-990009.jsp.
http://www.cpa2biz.com/AST/Main/CPA2BIZ_Primary/InternalControls/COSO/PRDOVR~PC-990009%20/PC-990009.jsp.
https://ideas.repec.org/a/pfq/journl/v60y2015i1p7-28.html
https://ideas.repec.org/a/pfq/journl/v60y2015i1p7-28.html

KOHAMA, Heilio. Contabilidade Publica - Teoria e Prética, 152 edi¢do. Grupo
GEN, 2016. E-book. ISBN 9788597006391. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597006391/. Acesso em: 19
nov. 2022.

LIMA, Severino Cesario D.; DINIZ, Josedilton A. Contabilidade Publica - Anélise
Financeira Governamental. Grupo GEN, 2016. E-book. ISBN 9788597008395.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597008395/.
Acesso em: 19 nov. 2022

MACHADO, Claudio Morais. A Importéancia dos Preceitos de Governanga
Corporativa e de Controle Interno Sobre a Evolucéo e a Internacionalizacédo das
Normas de Contabilidade e Auditoria. Porto Alegre: Scan — Editoracdo & Produgéo
Gréfica, 2011.

MORAES JUNIOR, Valdério Freire de; ARAUJO, Aneide Oliveira. Caracteristicas do
controle interno nas empresas de servicos contabeis. Revista Razao Contabil &
Financas, Fortaleza, v. 4. n. 1, 2013.

MAIA, Matheus Silva; SILVA, Marlene Ribeiro da; DUENAS, Rodrigo, ALMEIDA, Priscila
Plaza de; MARCONDES, Sérgio; CHING, Hong Yuh. Contribuicdo do sistema de controle
interno para a exceléncia corporativa. Revista Universo Contabil, Blumenau, v. 1, n. 1,
2005.

NAKAMURA, Wilson T. GIL, Antonio de L.; ARIMA, Carlos H.;. Gestao:
controle interno, risco e auditoria. Editora Saraiva, 2013. E-book. ISBN
9788502197558. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502197558/. Acesso em:
19 nov. 2022.

NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE. Contabilidade aplicada ao
setor publico : NBCs T 16.1 a 16.11.Brasilia: Conselho Federal de Contabilidade,
2012.

OLIVEIRA, Marcelo Aparecido Martins; D’AVILA, Marcos Zihler. Conceitos e
técnicas de controles internos de organizagdes. Sdo Paulo: Nobel, 2002

OLIVEIRA J. A. N. de, & Cintra, Y. C. (2019). Gerenciamento de riscos a reputa¢do no
discurso dos relatorios corporativos da Samarco. Revista De Contabilidade e
Organizac0es, 13, e158709. Disponivel em: <https://doi.org/10.11606/issn.1982-
6486.rco.2019.158709> Acesso em: 19 nov. 2022.

PEDERNEIRAS, Marcleide Maria Macedo. LOPES, Jorge Expedito de Gusmao.
FERREIRA. Marcos regulatorios do controle interno: Um estudo na ambientagcdo com o
controle Externo e o controle social no brasil. Revista de Administracao e
Contabilidade da Unisinos, janeiro-margo 2018.

21



PICCOLI, Marcio Roberto; BALESTRIM, Rubiana Suelen; ROVER, Ardinete. O
Controle Interno Municipal sob a dtica do Controle Externo: Estudo de caso em trés
Municipios da Regido do Meio Oeste de Santa Catarina. Revista de Contabilidade
Ufba, Salvador, BA, v. 9, n. 2, p. 72 - 90, mai-ago 2015.

P1ZO, Frank. Mapeamento de Controles Internos Sox. Grupo GEN, 2018. E-book.
ISBN 9788597016345. Disponivel em:
<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597016345/>. Acesso em: 19
nov. 2022.

QUINTANA, Alexandre Costa et al. Contabilidade Publica: de acordo com as
novas normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor publico e a lei de
responsabilidade fiscal. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SILVA, Lino Martins. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo da
nova contabilidade publica, 92 edicdo. Grupo GEN, 2012. E-book. ISBN
9788522477968. Disponivel em:<
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522477968/>. Acesso em: 19 nov.
2022,

SILVA, Pedro Gabriel Kenne. O papel do controle interno na administracdo publica.
Revista Contexto, Porto Alegre, v.2, n. 2, 2002.

SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a construcéo do conhecimento. 4. ed. Rio de
Janeiro : DP&A , 2001.

TSAY, B. Designing an internal control assessment program using COSO’s
guidance on monitoring. The CPA Journal, Nova York, v. 80, n. 5, p. 1-11, mai. 2010.

TRIVELATO, B. F., Mendes, D. P., & Dias, M. A. (2018). A importancia do
gerenciamento de riscos nas organizacdes contemporaneas. Revista FATEC Zona
Sul, 4(2), 1-20. Disponivel em:
<https://www.revistarefas.com.br/index.php/RevFATECZS/article/view/147>Acesso
em: 19 nov. 2022.

VALADARES, Eduardo Bernardo Monteiro. LEMOS, Marcelo J. Contabilidade
e orcamento governamental, 1% edicdo. Editora Freitas Bastos, 2021.
Disponivel em: <https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187176>.
Acesso em: 19 nov. 2022.

VAASSEN, Eddy; MEUWISSEN, Roger; SCHELLEMAN, Caren. Controle interno
e sistemas de informacao contabil: sob a 6tica de empresas privadas e publicas.
Editora Saraiva,2013. Disponivel em:
<https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502200746/>. Acesso em: 19
nov. 2022.

VIEIRA, R. J. F. O Sistema de Controlo Interno numa Empresa do Sector
Hoteleiro Estudo de Caso: ambito da area de vendas. 2014. 144 f. Dissertagdo

22


http://www.revistarefas.com.br/index.php/RevFATECZS/article/view/147

(Mestrado em Auditoria) - Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do
Porto, Instituto Politécnico do Porto, Porto, 2014.

WEBCASP. Contabilidade aplicada ao setor publico. Disponivel em:
<https://www.webcasp.com.br/noticia-linha-do-tempo-das-nbcasp--processo-de-
convergencia-as-normas-internacionais>. Acesso em:27 out. 2022.

23


http://www.webcasp.com.br/noticia-linha-do-tempo-das-nbcasp--processo-de-

