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RESUMO

O desempenho e a rentabilidade das organizacdes estdo diretamente relacionados a gestdo de
estoques. A implementacdo de praticas eficientes nessa area pode trazer beneficios
significativos, como a reducdo de erros, minimizagéo de perdas, alocacdo adequada de recursos
e otimizacdo dos custos. Neste trabalho, foram analisadas diversas ferramentas de gestdo de
estoques, como Contagem Ciclica, Curva ABC, Ponto de Reposicao, Estoque de Seguranca e
Lote Econébmico de Compra. Essas ferramentas contribuem para a melhoria da eficacia
operacional, ao garantir a disponibilidade dos produtos e maximizar os resultados financeiros.
A partir da analise dos dados, ¢ realizada a proposta das ferramentas estudadas, comparando
alguns resultados da atual gestdo de estogues com os potenciais ganhos que podem ser obtidos
através da implementacdo dos modelos. Os resultados demostram que a aplicacao é viavel,
permitindo reduces significativas tanto no volume quanto no custo de estoque. Porém, é
fundamental avaliar a gestdo de estoques como um processo continuo com acompanhamento
regular e adaptacdo as mudancas do mercado. Dessa forma, é possivel gerar produtividade para
a empresa no processo de compra e utilizacdo dos materiais.

Palavras-chave: gestdo de estoques; contagem ciclica; curva ABC; ponto de reposicao;
estoque de seguranca; Lote Econémico de Compra.

ABSTRACT

The performance and profitability of organizations are directly related to inventory
management. The implementation of efficient practices in this area can bring significant
benefits, such as error reduction, loss minimization, adequate resource allocation and cost
optimization. In this work, several inventory management tools were analyzed, such as Cycle
Counting, ABC Curve, Reorder Point, Safety Stock and Economic Order Quantity. These tools
contribute to the improvement of operational efficiency, by ensuring the availability of products
and maximizing financial results. From the data analysis, a proposal is made for the tools
studied, comparing some results of current inventory management with the potential gains that
can be obtained with the implementation of the models. The results show that the application is
feasible, allowing significant reductions in both volume and inventory cost. However, it is
essential to evaluate inventory management as a continuous process with regular monitoring
and adaptation to market changes. In this way, it is possible to generate productivity for the
company in the process of purchasing and using materials.

Keywords: inventory management; cycle counting; ABC analysis; reorder point; safety stock;
Economic Order Quantity.
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1 INTRODUCAO

A gestdo de estoques € uma das principais atividades gerenciais para 0 bom
funcionamento da organizacdo, que culminam em maximizar o equilibrio entre o cliente
externo, o cliente interno e a capacidade de manter uma boa saude financeira.

De acordo com Pozo (2015), a gestdo de estoques € uma preocupacgdo essencial para
todas as empresas de transformacdo, uma vez que desempenha um papel nos resultados
econémicos. Conforme ressaltado por Chiavenato (2022), para que o sistema de producdo nédo
sofra interrupcdes, deve haver alguma garantia na quantidade de materiais que fluem ao longo
do processo, portanto nessa situacdo entra o estoque para atender as demandas e assegurar a
continuidade do fluxo produtivo. Além disso, os estoques de materiais geralmente possuem um
nivel de seguranca para enfrentar possiveis imprevistos e flutua¢fes de consumo.

Para Slack, Brandon-Jones e Johnston (2018), os gerentes de producdo frequentemente
tém atitude contraditéria em relacdo aos estoques. Por um lado, sdo custosos e exigem montante
de capital. Representam risco porque os itens em estoque podem se deteriorar, tornar-se
obsoletos ou perder-se; além de ocupar espa¢o na operacao. Por outro lado, proporcionam certo
nivel de seguranga em ambientes incertos, uma vez que a empresa pode entregar prontamente
os itens em estoque conforme a demanda dos clientes. Este é o dilema da gestdo de estoque:
apesar dos custos associadas a sua manutencao, eles facilitam a conciliacdo entre suprimento e
demanda.

Partindo da importancia na gestdo eficiente dos estogues, vem a tona 0 que sdo
estoques?

De acordo com Ballou (2007), os estoques funcionam como um “pulméio” entre oferta
e demanda para que se possa garantir aos clientes a disponibilidade dos produtos, ao mesmo
tempo em que se da flexibilidade & producéo e logistica na busca de métodos eficientes de
producdo e distribuicdo das mercadorias. Segundo Moreira (2012), estoque s&o quaisquer
quantidades de bens fisicos que sejam conservados, de forma improdutiva, por algum intervalo
de tempo; constituem estoques tanto os produtos acabados que aguardam venda ou despacho,
como matérias-primas e componentes que aguardam utilizagcdo na produgdo. Como menciona
Moreira (2012), os tipos de estogques sao 0s seguintes:

a) materias-primas;

b) pecas e outros itens comprados de terceiros;

C) pecas e outros itens fabricados internamente;

d) material em processo (produtos semiacabados ou montagens parciais);
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e) produtos acabados.

Atualmente, as empresas buscam obter vantagem competitiva em relacdo a seus
concorrentes, e a oportunidade de atender prontamente, no momento e na quantidade desejada,
¢ facilitada por meio da administracdo eficaz dos estoques, procurando obter 0 maximo de
retorno e beneficios de capital com recursos investidos (MARTINS e ALT; 2009).

Perante as consideracGes explanadas, o objetivo desta pesquisa é propor solugdes para
uma gestdo de estoque mais eficiente mediante implementacdo de técnicas e metodologias
procurando elevar a acuracidade, o nivel de servi¢co e, a0 mesmo tempo, otimizar 0s custos e

reduzir recursos materiais em uma empresa de fundicdo localizada em Sédo Marcos.

1.1 JUSTIFICATIVA TEORICA

O gerenciamento de estoques € uma area de estudo fundamental para as organizacoes,
tendo seu desenvolvimento no Brasil iniciado na década de 1950. Desde ent&o, diversos estudos
académicos tém sido realizados, resultando em avancos significativos na aplicacdo de
ferramentas e métodos que tém demonstrado resultados satisfatorios (PEDERSINI; 2019).
Alguns exemplos sdo explanados a seguir, que também servirdo para incorporar o
desenvolvimento deste trabalho.

Um estudo realizado por Vieira, Martins e Santos (2021) analisou a utilizagdo da Curva
ABC na gestdo do estoque numa empresa de pecas de motocicletas. O método foi aplicado com
base na coleta de dados no periodo de seis meses, estabelecendo tratativas quantitativas em
visita a empresa. A partir dos resultados obtidos, ficou evidente qual o percentual dos itens da
curva ABC. Os itens que geram maior lucro (curva A) estavam com estoques em apenas 8%,
portanto, priorizando investimentos em aquisicdo deles. O estudo tornou-se de suma
importancia para a gestdo e competitividade da empresa.

Conforme estudo em uma fabrica de cimento, os autores Silva, Ferreira e Andrade
(2019) mostram a importancia da realizacdo de inventarios organizados, e como a acuracidade
auxilia na gestdo do estoque. O estudo foi proposto através de pesquisa exploratdria e coleta de
dados e informacdes sobre movimentacdo e materiais da empresa. Com os resultados obtidos,
foi possivel verificar que a acuracidade da empresa estava baixa, o qual exigiu-se um plano de
acdo para corrigir as diferencas entre fisico e contabil.

Ainda, de acordo com os autores Silva et al. (2021), propuseram o estudo sobre anélise
da gestdo de estoque de uma microempresa de medicamentos veterinarios. O caso teve como

base métodos aplicados na forma de pesquisa descritiva, qualitativa e coleta de dados in loco
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por entrevistas. Pode-se observar, através da obtencdo de resultados, houve maior auxilio na
tomada de deciséo, reducdo dos custos com aquisi¢oes e sinergia entre equipe e fornecedores.

Com base nos casos apresentados, fica evidente a necessidade de compreender e
relacionar os meétodos e préaticas estabelecidas nas organizacbes com o proposito de
implementar tais melhorias na empresa em estudo. Todavia, dificuldades e contratempos
aparecerdo conforme os conceitos vao sendo aplicados, 0s quais ndo ocorrera sem apoio das

partes interessadas.
1.2 JUSTIFICATIVA PRATICA

A empresa analisada nessa pesquisa é composta pelos setores administrativos e
suprimentos como: compras, qualidade, engenharia, PCP, RH, manutencdo, almoxarifado,
entre outros. Seu quadro de funcionarios € de aproximadamente 110 funcionarios e as atividades
operacionais de producdo sdo realizadas internamente, enquanto alguns servicos como
tratamento térmico, laser, dobra e forjamento sdo terceirizados. O controle de estoques €
executado pelo almoxarife e seus dados sdo partilhados pelo sistema ERP, para posterior
emissdo de ordens de compra.

Na pratica, o gerenciamento de estoques na empresa analisada apresenta uma
sistematica ineficaz referente aos seus métodos de controle. E comum que seja necessario
dedicar muito tempo para revisar e reajustar as quantidades divergentes entre o inventéario fisico
e o sistema. Além disso, a contagem ciclica ndo é realizada regularmente e alguns produtos ndo
sdo adequadamente parametrizados de acordo com a curva ABC. Isso reflete diretamente nos
indicadores de acuracidade e nivel de servi¢o atendido a producao.

Diante desses desafios, para uma melhor gestdo onde traga resultados para a empresa,
é essencial entender e identificar as causas raizes dos problemas no controle de estoques,
contornando-as com algumas técnicas e metodologias com a meta de chegar a um nivel 6timo
de acuracidade. Havendo viabilidade e trazendo bons resultados, a proposta pode ser estendida

para outros almoxarifados espalhados pela empresa.
1.3 OBIJETIVOS

Essa secdo apresenta os objetivos geral e especificos desse trabalho, os quais s&o

fundamentais para direcionar e delimitar as metas a serem alcangadas. Enquanto o objetivo
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geral estabelece a ideia central do trabalho, os objetivos especificos detalham de forma precisa
e concreta as etapas e resultados a serem obtidos.

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo deste trabalho consiste em identificar e implementar melhorias no processo

de gestdo de estoque do almoxarifado de matérias-primas em uma empresa de fundig&o.
1.3.2 Objetivos especificos

Do objetivo geral derivam-se os especificos deste trabalho como sendo:
a) definir um plano de acompanhamento e avaliacdo das acdes propostas no trabalho;
b) aprimorar conhecimentos e técnicas aplicados ao ambiente de estudo;

c) instituir um processo de controle de inventarios.
1.4 ABORDAGEM E DELIMITACAO DO TRABALHO

Para nortear e delimitar o escopo deste trabalho, a pesquisa esta focada em encontrar
solugcdes numa &rea especifica fabril. A abordagem é desenvolvida com o auxilio de livros,
revistas, artigos cientificos e dados coletados para a prospeccao da viabilidade dos resultados.

A empresa em analise é uma fundicdo o qual situa-se em S&o Marcos, RS. E uma filial
que realiza toda a producdo de partes do produto e tem como Unico cliente a sua matriz. Esta
em constante evolucdo, possuindo tecnologia prdpria e ocupa uma posi¢do consolidada no
mercado de reposicdo e exportacdo de turbocompressores.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o propo6sito de adquirir adequado aprofundamento das informagbes sobre
metodologias e conceitos, este embasamento tedrico representa uma analise da literatura
pertinente aos conteudos intrinsecos sobre gestdo do estoque, com enfoque aos assuntos: Gestao
de Estoque e suas definicdes, Classificacdo ABC, Custos de Estoque, Contagem Ciclica e Lote

Econdmico de Compra.
2.1 GESTAO DE ESTOQUE

Conforme Bertaglia (2020) o gerenciamento de estoque estd relacionado com o
planejamento e controle de produtos estocados que serdo utilizados na producdo ou
comercializagédo de bens e servigos. Determinar 0 momento certo da compra, a quantidade ideal,
os melhores pregos, a qualidade dos bens e servicos sdo caracteristicas relevantes nesse
processo.

Um bom gerenciamento dos recursos de estoque requer conhecimento sobre sua
funcionalidade, dindmica, impacto, principios e custos porque impacta diretamente no retorno
do capital da empresa, seja por falta de estoques comprometendo vendas e insatisfacdo de
clientes, ou por excesso aumentando os custos e reduzindo a lucratividade por conta do
armazenamento adicional, capital de giro, impostos, seguros e obsolescéncia.

Segundo Slack et al. (1997), esse conceito surgiu na atribuicdo de compras em
empresas que entenderam a importancia de integrar o fluxo de materiais a suas funcdes de
suporte, tal qual por meio do negdcio, assim como mediante fornecimento imediato aos clientes.
Faz parte dessa compreensdo a funcdo de compras, de acompanhamento, gestdo de
armazenagem, planejamento e controle de producdo e gestdo da distribuicdo fisica.
Constantemente, os estoques sao resultado de fluxos irregulares. Caso haja uma diferenca entre
0 timing ou a taxa de suprimento e demanda em qualquer ponto em um processo ou rede,
ocorrerd acimulos.

Por exemplo, a abrangéncia do conceito de gestao do estoque nas suas diversas etapas

pode ser ilustrada pela Figura 1:
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Figura 1 - Gestdo de estoque e fluxo de material
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Fonte: Ching (2010).

Conforme Martins e Alt (2009), os estoques funcionam como reguladores do fluxo de
negocios, o qual distinguem geralmente que velocidade as mercadorias sao recebidas (entradas)
sdo diferentes da velocidade que sdo utilizadas (saidas), portanto ha necessidade de formacéo
de um amortecedor (buffer). O nivel de estoque aumenta quando a velocidade de entrada é
maior que a de saida. Se for o contrario, o0 estoque diminui. Porém, se a quantidade que €
recebida é igual a despachada, o estoque mantém-se constante. Essa ldgica pode ser resumida
da seguinte forma:

a) V(t)xt>v(t) xt-> E aumenta.

b) V() xt<v(t)xt-> E diminui.

c) V(i) xt=v(t) xt > E mantém-se inalterado.

Onde,

V(t) = velocidade de entrada.

v(t) = velocidade de saida.

t = unidade de tempo.

E = estoque.

Estabelecer a igualdade V(t) x t = v(t) x t é o grande objetivo e desafio principal do
sistema Just-In-Time aplicado a gestao de estoque, em que 0s estoques podem ser nulos.

Para Corréa (2019), assim como o0s estoques auxiliam a absorver as diferengas entre
taxas de entradas e saidas, também se corre o risco de utilizar estoques ao inves de promover
acOes para nivelar as taxas. De acordo com o pensamento lean, os estoques devem ser evitados
porgque mascaram as imperfei¢Oes do sistema produtivo e tornam o0s gerentes a serem tolerantes

quanto aos problemas gerados por essas imperfeicdes.



19

Moreira (2012), expde que os objetivos dos estoques sdo de ligar diversos fluxos

operacionais entre si, que gera economias na cadeia produtiva. O autor indica que esses

objetivos podem ser repartidos nos seguintes objetivos parciais:

a)

b)

0s estoques cobrem mudancas previstas no suprimento e na demanda: A empresa
pode adquirir maiores quantidades de mercadorias em um aumento de preco ou,
para as quais se espera alguma dificuldade de abastecimento em um futuro
proximo. Certas vezes, a empresa estoca esperando os frutos de uma campanha
promocional junto aos clientes, embora o contrario também seja comum;

0s estoques protegem contra incertezas: S&o incertezas de um determinado item.
Por exemplo, dificuldades na obtencdo de matérias-primas e insumos necessarios
a producdo; variacoes bruscas e ndo previstas na demanda de produtos acabados.
No tocante as matérias-primas e insumos para a producdo, existe um certo tempo
entre o pedido feito aos fornecedores e a entrega das mercadorias, chamado de
tempo de espera, o qual é sujeito a alguma indeterminacéo, forgcando a manutengéo
de estoques. Além do estoque que se mantém devido a variacdes planejadas, ¢é
habitual deixar-se uma quantidade adicional, chamada estoque de seguranca cuja
funcéo ¢ servir de anteparo (protecéo) a quaisquer mudancas ndo previstas, seja no
suprimento, seja na demanda ou no tempo de espera;

0s estoques permitem producdo ou compra econdmicas: via de regra torna-se mais
econdmico para a empresa produzir ou comprar em certas quantidades ou lotes que
sd0 excessivos para as necessidades de momento, contudo levando em
consideracdo os custos de manutencdo de estoques. No caso da producédo interna
de mercadorias, os lotes propiciam a facilidade de se usar as mesmas méaquinas
para varios produtos, ou seja, a producao intermitente por lotes de fabricacdo. Cada
item produzido em uma dada maquina pode exigir um tempo de preparagdo, onde

0 custo ¢ dividido por unidades de mercadorias.

Para muitas empresas, 0s estoques tém uma ultima funcéo: a de assegurar 0 emprego

uniforme da mé&o-de-obra, ou seja, ndo ¢ conveniente alterar o quadro de méo-de-obra em

funcdo da demanda, embora as vezes a demanda seja pequena, a empresa deseja conservar seus

funcionarios. Mesmo que a producgdo continue e os estoques se acumulam, logo serdo

consumidos conforme a demanda superar a capacidade de producéo.

De acordo com Slack et al. (2018), “sempre que houver acimulo de estoque, para 0s

gerentes de producdo é dada a responsabilidade de administrar as tarefas do cotidiano

relacionadas ao gerenciamento de estoque”. Os pedidos serdo recebidos de clientes externos e
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internos, estes serdo emitidos, e a demanda, esvaziard o estoque de forma gradual.
Sucessivamente, pedidos serdo langados para repor estoques. Nesse gerenciamento, 0s gerentes
estdo envolvidos com trés decisdes importantes:
a) quanto pedir: toda vez que um pedido de reposicdo for emitido, qual sera a
quantidade (também denominada decisao de volume)?
b) quando pedir: momento do tempo ou em que nivel de estoque um pedido de
reposicdo deve ser emitido (também denominada decisdo de timing)?
c) como controlar o sistema: quais procedimentos e rotinas devem ser tomados para
essas decisdes? Como as informacdes de estoque devem ser armazenadas? Quanto

manter?
2.1.1 Tipos de demanda que afetam os estoques

Para o consumo de um item ao longo do tempo, encontram-se dois padrfes segundo
Moreira (2012). Sdo os de demanda dependente e demanda independente. E importante
compreender o funcionamento desses padrdes, visto que Sd0 necessarias estratégias
diferenciadas no controle de estoque a sua conducao.

Um item ¢é de demanda independente quando depende das condi¢bes de mercado, esta
fora do controle da empresa, ou seja, a quantidade final demandada do item decorrerd do
mercado. Os itens de demanda independente s&o 0s seguintes:

a) 0s produtos acabados;

b) as pecas e outros materiais para reposicao.

Uma vez que o item é de demanda dependente quando o seu consumo for programado
internamente. Os itens dessa demanda s&o usados na producéo interna de outros itens e sua
programacdo para consumo depende das expectativas da empresa em relacdo ao mercado.
Portanto, os itens de demanda dependente derivam da previsdo de consumo da demanda
independente. S&o os seguintes tipos:

a) as matérias-primas componentes dos produtos;

b) as pecas para montagem.

Os comportamentos das demandas dependente e independente sdo diferentes. No caso
de produtos finais e pecas de reposi¢do, a demanda ¢ continua. Por outro lado, as matérias-
primas e pegas para montagem tém um comportamento de extremos, ou seja, a quantidade ¢

demandada diariamente durante o tempo que durar a fase produtiva dos lotes; porém, entre duas
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dessas fases produtivas, nenhuma quantidade ¢ demandada. A Figura 2 ilustra esses

comportamentos diferenciados.

Figura 2 - Demanda Independente e Demanda Dependente
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Fonte: Adaptado de Moreira (2012).

Ainda segundo Moreira (2012) a gestdo de estoques requer abordagens diferentes
qguando se trata de um ou outro padrdo de consumo. Para itens de demanda independente, a
abordagem ¢ de reposicao do estoque: assim que o item é usado, ele é reposto para se ter sempre
material a mao para os consumidores. Ao contrario, para itens de demanda dependente, a
abordagem a seguir ¢ a de requisicao, onde a quantidade pedida e 0 momento em que ela deve

estar disponivel na producdo depende de previsdes de mercado ou encomendas de clientes.

2.2 CONCEITOS E PRATICAS DA GESTAO DE ESTOQUES

Essa secdo trata de ferramentas e conceitos que sdo importantes para a realizagéo desse

trabalho, em absoluto tem o objetivo de esgotar as ferramentas ou literatura sobre o tema.

2.2.1 Custo dos Estoques

Segundo Martins e Alt (2009), a afirmacdo de que “estoque custa dinheiro” é
totalmente verdadeira, portanto, a necessidade de manter estoques provoca uma série de custos
as empresas, 0 qual provoca retencdo de investimentos em outras areas.

De acordo com Gurgel e Francischini (2013) “uma das principais preocupagdes dos

gerentes de producéo é saber quais s@o 0s custos envolvidos aos estoques”. A sobrevivéncia da
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empresa pode estar ameagada quando 0s custos estiverem acima dos concorrentes diretos,

portanto, os gerentes devem manter um rigoroso controle sobre essa grandeza e, aplicar agdes

corretivas para minimiza-la a niveis toleraveis. De acordo com os autores, 0s custos de estoques

podem ser separados em quatro partes, que auxiliardo no nivel de estoque a ser mantido:

a)

b)

custo de aquisico: E o valor pago pela empresa compradora do material adquirido.
Esté relacionado com o poder de negociagdo da area de Compras, a qual buscara
minimizar o preco pago por unidade comprada. Esse custo implica diretamente no
valor do material em estoque. Quanto maior o0 preco unitario pago, maior o valor

do estoque para uma mesma quantidade estocada, como mostra a Equagéo 1:

CAq =P, X0 (1)

custo de armazenagem: Se trata de um dos custos que mais oneram a empresa
quanto a sua lucratividade, portanto, o gerente deve se responsabilizar manter no
nivel mais baixo possivel. O custo de armazenagem de determinado item i em
estoque pode ser calculado pela Equacéo 2:

CAm; = EM; X PMu; X T X CAmu @)

Onde:

CAm,; = Custo de Armazenagem do item i

EM; = Estoque Médio do item i no tempo T

PMu; = Preco Médio Unitério do item i estocado no tempo T

T = Tempo em Estoque

CAmu = Custo de Armazenagem Unitério

custo de pedido: E o valor gasto pela empresa para que determinado lote de compra
possa ser solicitado ao fornecedor e entregue na empresa que esta comprando. Se
0 custo de armazenagem esta ligado a area de armazenamento, entdo o custo do
pedido refere-se aos custos da area de Compras. O fornecedor pode cobrar fretes

adicionais. O custo do pedido pode ser calculado como mostra a Equagéo 3:

CP = n (CPA, + CPVy) (3)

Onde:
CP = Custo de Pedido
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n = Numero de pedidos
CPA,, = Custo de Pedido Administrativo unitario

CPV,, = Custo de Pedido Variavel unitario.
d) custo de falta: Esse custo pode causar grandes prejuizos & empresa. E dificil de ser
calculado com precisdo, visto que, envolve uma série de hipdteses, rateios e valores

intangiveis. O Quadro 1 mostra fatores para utilizar no calculo do custo analisado.

Quadro 1 - Custo de falta de estoque

Custo Descricdo Fator
M0 de obra Salarios, encargos e l:_Jeneflcms ad|C|§)na_|s referentes ao MO
tempo em que a linha de producdo ficou parada

. Custo do equipamento referente ao tempo em que a

Equipamentos X e ! E
producdo ficou parada por falta do item
Material Custo adicional do material comprado em outros MP
fornecedores
Multas Pagas pelo_ atraso de fornecimento do prodl_Jto final ao MU
cliente causado pela falta de material

. Referente as vendas ndo relaizadas por cancelamento de

Prejuizos . . PR
pedidos ou causadas pela falta de material

Fonte: Adaptado Gurgel e Francischini (2013).

Sé&o custos dificeis de quantificar como descrito anteriormente, porém, na maioria das

vezes, sdo relevantes para a desqualificacdo do fornecedor.

2.2.2 Lote Econdmico de Compra

O lote econdmico de compra (LEC ou EOQ — Economic Order Quantity), foi
desenvolvido por F. W. Harris, em 1913, sendo uma metodologia essencial na busca do
conhecimento relacionado a gestéo de estoques, por motivo de sua facilidade de implementagéo
e solidez quanto aos critérios integrantes.

Conforme Slack et al. (2018), o0 método mais comum para decidir quanto de um item
especifico solicitar, na medida que o estoque precisa ser reabastecido, é a técnica de lote
econémico de compra (LEC), visto que tenta encontrar o melhor ponto de equilibrio entre as
vantagens e desvantagens de se manter estoque.

Ainda, Krajewski et al. (2009), acrescenta que um bom ponto de inicio para equilibrar
as pressdes entre manter baixos ou altos e, determinar o melhor nivel de ciclo de estoque para

um produto é encontrar o LEC, pois representa o tamanho de lote que minimiza os custos de
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pedido e armazenamento anuais totais. Segundo o autor, o tratamento para determinar o LEC
se baseia nas seguintes suposigoes:

a) ademanda para o produto é constante e conhecida;

b) ndo ha restricbes quanto ao tamanho de cada lote a serem adquiridos;

C) os custos relevantes sao o custo de armazenagem e o custo fixo por lote para pedido

Ou para preparacao;

d) néo ha beneficio em combinar muitos pedidos com o mesmo fornecedor;

e) o lead time é constante e conhecido. A quantidade recebida € justamente a que foi

pedida e chega conjuntamente, em vez de parcial.

O lote econdmico de compra em nenhum momento pretendeu ser uma ferramenta de
otimizacdo, todavia, se o gestor responsavel pelo controle de estoque precisar determinar um
tamanho de lote razoavel, podera ser Gtil em muitas situacoes.

Logo, € possivel determinar a melhor quantidade do produto a ser adquirido. Para
estipular o LEC, é preciso analisar os custos envolvidos na compra do produto. O custo de

armazenamento (CA), deriva do custo unitario de armazenamento (C,) multiplicado pelo
estoque médio (%).
Enfim, realizando todas as transformacdes necessérias, a equacdo do lote econémico

de compra se torna:

2X Cyx D “)
LEC = -2~

Onde:

LEC = Lote econémico de compra.

C, = Custo de um pedido.

D = Demanda no periodo T.

C, = Custo unitario de armazenamento.

Portanto, conforme Figura 3, temos o grafico com as curvas dos custos envolvendo
estoques e a linha vertical que representa o lote econdbmico de compra, ou seja, 0 tamanho de

lote que minimiza o custo total.
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Figura 3 - Custos Associados aos Estoques
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Fonte: Dias (2011).

Outro parametro para uma gestdo eficiente de estoque que se encontra dentro do LEC
é o ponto de reposicdo (PR) ou ponto de pedido (PP). Para Pozo (2015), é a quantidade de
unidades que se tem em estoque e assegura que o processo ndo sofra paradas, enquanto aguarda
0 recebimento do lote de compra, no lead time de ressuprimento. Portanto, um item de estoque
que atinge seu ponto de reposi¢do ou pedido, devera ser realizado o ressuprimento do estoque,
assim emitindo um pedido de compra. A Equacdo 4 é utilizada para calcular o ponto de pedido.

PP = (C XTR) +ES (5)

Onde:

PP =Ponto de pedido

C = Consumo normal do item
TR = Tempo de reposicéao

ES = Estoque de seguranca

Segundo Pozo (2015), o estoque de seguranca € uma quantidade minima de produtos
que deve existir com a fungdo de cobrir oscilagdes no sistema, como atrasos no tempo de
ressuprimento (TR) pelo fornecedor, aumento da demanda do produto ou rejei¢do do lote de
compra.

Para Corréa (2019), geralmente as demandas ndo sdo constantes, onde ha flutuacdo em

torno de uma média, o qual se for ocorrida durante o lead time e para um valor acima da média
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ocasiona falta de item. Com a finalidade de proteger essas flutuagdes acrescenta-se o estoque
de seguranca, ou seja, quantidade de estoques a demanda média a esse lead time. A relagdo é

dada pela Equacéo 5:

s . LT (5)
= X X —_—
seg o PP

Em que:

Eseg = Estoque de seguranca

FS = Fator de seguranca, que é uma funcdo do nivel de servi¢co que se pretende
o = Desvio-padréo estimado para a demanda futura

LT = Lead time de ressuprimento

PP = Periodicidade dos dados usados para calcular o desvio-padrédo

A abrangéncia do conceito de lote econdmico generalizado com estoque de seguranca

pode ser ilustrada pela Figura 4:

Figura 4 - Pontos de renovacdo/reposicdo de pedidos e estoque de seguranca combinados

L

Paonto da
renovacio

Plival
= milfirmo da
estoque

Estoque (unidadas)

R Estoques de ————
Tempo de entréga  saguranca  12Mpo de entrega

Tampo

Fonte: Ross et al. (2013).

Analisando o Gréafico da Figura 4, conclui-se que ao combinar os estoques de
seguranga com os pontos de renovacdo (reposicdo) de pedidos, a empresa mantém um estoque
intermediario contra eventos imprevistos. Portanto, um dos motivos para que uma empresa

mantenha um estoque de seguranca é o tempo incerto de entrega. A empresa faz o pedido antes
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das necessidades previstas e também mantém um estoque de seguranga, conforme mencionado
por Ross et al. (2013).

2.2.3 Estoque médio

Segundo Gurgel e Francischini (2013), o estoque médio € um parametro bastante Gtil
que aborda as entradas e saidas de produtos do estoque. Estabelece que ao atingir o estoque de
seguranca (Es,g4), as reposicdes sdo realizadas imediatamente, com a entrada de uma quantidade

Q. Portanto o estoque médio, pode ser calculado pela Equacéo 6:

EM = % + Eseq (6)

Em que:
EM = Estoque médio.
Q = Quantidade adquirida ou fabricada para reposicao de estoque.

Es.4 = Estoque de seguranca.

2.2.4 Giro e cobertura do estoque

De acordo com Dias (2011), o giro de estoque ou rotatividade, aborda uma relagéo
entre o consumo anual e o estoque médio do produto. E expressa no inverso de unidades de
tempo, por dia, més, ou por ano. A Equacao 7 mostra o célculo.

consumo médio anual

(7)

iro = T
g estoque médio

Outro indice pode ser bastante (til para a analise de estoque, o qual chama-se antigiro
ou taxa de cobertura. O antigiro indica quantos meses de consumo equivalem ao estoque real

ou estoque médio. A expresséo é dada da Equagéo 8.

estogue médio
Antigiro = 1 (8)
consumo
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A grande eficiéncia do indice de rotatividade do estoque é que ele serve como
comparacédo de estoques, entre classes de material e empresas do mesmo ramo.

Para Gongalves (2020) a cobertura dos estoques mede o tempo em que 0 estoque
existente suporta as vendas futuras de um produto. O célculo considera o estoque em
determinado instante e as estimativas de vendas. Segundo o autor, o recomendado € utilizar
projecdes de vendas atraves dos historicos de consumo para periodos iguais. O calculo é dado

na Equacao 9:

Estoque existente em determinada data

Cobertura dos estoques = Previsido de vendas futuras (9)

Uma cobertura muito alta revela risco de obsolescéncia ou materiais encalhados,
devido as mudancas de mercado ou impacto das vendas. O ideal a fazer segundo Gongalves
(2020), é realizar a classificacdo de Pareto (curva ABC), classificar os itens em ordem de
cobertura e, fazer uma anélise sobre a conveniéncia de manter o excesso de estoque.

Segundo o autor, por outro lado quando ndo ha cobertura ou estd muito baixa, pode
ocorrer a falta de item, ocasionando desperdicio de vendas. A falta de produto dentro de um
mix, por exemplo no setor varejista, além de perder a venda, ha a possibilidade de o cliente
comprar em outro fornecedor.

Diante desse contexto, existem dois indices para medir o desempenho dos estogues.
Um deles é o de excesso de estoque que resulta em maiores custos devido a estoques

desnecessarios. E calculado pela Equacéo 10:

- . Valor do estoque excedente
Indice de excesso de estoque = 4

x 100% (10)

Valor do estoque médio

O segundo indice, relaciona o total de itens previstos como disponiveis e o total de

itens que se encontram em falta. E chamado de indice de falta e calculado pela Equagéo 11:

Nuameros de itens em falta

Indice de falta =

x 100% (11)

Numero total de itens

Sequencialmente a estes conceitos abordados, se julga necessario estimar o nivel de

servico. Conforme Martins e Alt (2009), o nivel de servico é o indicador de eficacia do estoque
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para atendimento das solicita¢fes do usuario. Quanto mais requisi¢des forem atendidas, maior

seré o nivel de servico, de acordo com a Equacéo 12:

, . Numero de requisi¢des atendidas
Nivel de servigo = — — (12)
Numero de requisi¢des efetuadas

Para Goncalves (2020), o nivel de servi¢o ao cliente indica como a diversidade de
produtos estdo disponiveis para vendas, neste caso alinhado ao ramo varejista. Se, por um lado,
ele estima a oferta de produtos disponiveis, também indica a perda de oportunidades. O calculo

do nivel de servico pode ser realizado como mostra Equagéo 13:

Numero de itens em estoque Xxnumero de dias Gteis no periodo
X 100% (13)

Nivel de servico ao cliente = — - - —— -
Numero total de itens em vendas Xnumero de dias Gteis no periodo

2.3 CURVAABC

Segundo Ballou (2007), a curva 80-20 ou lei de Pareto foi observada pela primeira vez
por Vilfredo Pareto em 1897 durante um estudo da distribuicdo da renda e da riqueza na Itélia.
Ele chegou a conclusdo de que uma grande percentagem da renda total estava concentrada nas
mdos de uma pequena parcela da populacdo, na proporcdo de quase 80% a 20%,
respectivamente. O conceito encontrou generalizada aplicacdo nos negocios.

Segundo Krajewski et al. (2009), milhares de produtos séo armazenados em estoque
por uma organizacdo, porém apenas um percentual pequeno desses produtos necessita de um
cuidado redobrado e controle mais robusto por parte da geréncia. De modo que 0s gerentes
consigam focalizar nos produtos de maior valor, utilizam a analise ABC, que é o processo de
dividir os produtos estocaveis em trés categorias.

Para Slack et al. (2018), os itens em qualquer estoque podem ter taxa de movimentagéo
muito alta, de modo que caso falte, maximiza a insatisfagédo de clientes, ou ter valores altos, de
modo que niveis excessivos gerariam grandes custos a empresa. Uma forma de distinguir
diferentes itens é lista-los conforme sua taxa de movimentacdo multiplicada pelo valor
individual. Essa ferramenta é conhecida como lei de Pareto ou regra 80/20. Nessa regra, 80%
das vendas respondem por 20% de todos os itens estocados.

Segundo Krajewski et al. (2009) a curva ABC permite aos gerentes canalizarem

esforcos nos itens mais importantes estocados:
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a) itens classe A: sdo 20% de itens de alto valor que representam 80% do valor total
do estoque em dinheiro;

b) itens classe B: sdo 30% de itens de valor médio que representam 15% do valor total
em dinheiro;

c) itens classe C: séo 50% de itens estocados de baixo valor que representam 5% do
valor total em dinheiro.

A Figura 5 ilustra o grafico da curva de Pareto ou ABC com as percentagens de cada

classe.

Figura 5 - Grafico tipico da analise ABC
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Fonte: Adaptado de Krajewski et al. (2022).

Slack et al. (2018) afirmam que os gerentes de estoque alertam para a dificuldade na
interpretacdo da lei de Pareto. Essa técnica ndo afirma que 80% das unidades de manutengdo
de estoque (SKUs) representam 20% do valor total, mas sim 80% do “uso” do estoque, ou seja,
o valor de venda. Os itens da Classe C, de movimentag&o lenta, sdo os que impdem desafios e
exigem uma parcela significativa do total do investimento. No caso dos itens de classe A, se
houver acimulo de estoque por erros internos, o excedente podera vendido logo. Por outro lado,
se houver acumulo dos itens da classe C, o excedente ficara por muito tempo. E um problema

real e, segundo alguns gerentes, os itens de classe C, precisam de total atencéo.
24 CONTAGEM CICLICA

De acordo com Gurgel e Francischini (2013), o objetivo da contagem fisica é propiciar
a exatiddo dos registros para fins contabeis e avaliar os resultados das diferencas levantadas.

Para a manutencdo de um inventario rotativo, o ideal é contar todos os itens em estoque para
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fixar o registro. Posteriormente, contam-se os itens com pequenas quantidades, elevando esse
parametro até chegar uma parcela diaria de contagem. A vantagem € a identificacéo de erros de
lancamento a tempo e estabelecer medidas corretivas.

Conforme Paoleschi (2019) a contagem ciclica tem como vantagens dispensar o
inventario fisico anual, aliado a isso garante-se uma acuracidade de estoque muito mais
confidvel. Consiste em verificar se a localizacéo e quantidade fisica do item correspondem com
0 registro no sistema. Assim que se encontra uma diferenca, é atualizada no sistema para
reproduzir a realidade. Planejar contagens ciclicas, requer separar os itens pelo seu valor de
custo, através do gréfico de Pareto ou curva ABC. O Quadro 2 representa um exemplo para
acompanhamento da contagem ciclica considerando a curva de custo dos produtos especificos.

Quadro 2 - Exemplo de curva ABC para contagens ciclicas

Plano de contagens ciclicas
Quan_tidade de Custo Frequéncia Programa | Programa Pro_grgma

itens anual mensal diario
200 A Mensal 2400 200 10
300 B Bimestral 1800 150 7,5
300 C Trimestral 1200 100 5
600 D Quadrimestral 1800 150 7,5
1400 7200 600 30

Fonte: Adaptado de Paoleschi (2019).

Para Gurgel e Francischini (2013), atingir um bom resultado na consisténcia nas

pela geréncia:

guantidades entre estoque fisico e contabil, é necessario que se adote duas praticas importantes

a) pré-contagem: Os produtos contados possuem mais valor que aglomerados sem

estarem contados. Grandes quantidades devem ser divididas em lotes menores.

Ter uma visdo geral serd imprescindivel para facilitar a realizacdo da contagem;

b) arrumacdo: As areas com armazenamento de materiais devem ser gerenciadas

com rigoroso e meticuloso cuidado, atraves da organizacdo e ordem. A ordem

exemplar sempre resultard em maior consisténcia e melhores resultados ao

contabilizar os registros de estoque.
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2.4.1 Acuracidade do estoque
Segundo Martins e Alt (2009), assim que terminado o inventario fisico ou contagem
ciclica, pode-se aferir a acuracia dos controles, o qual considera a percentagem de itens corretos,

tanto em quantidade quanto em valor, como mostra a Equacao 14 e 15:

Numero de itens com registros corretos

Acurécia = , . (14)
Numero total de itens
ou
s . Valor de itens com registros corretos
Acuracia = 9= (15)
Valor total de itens

Conforme Paoleschi (2019), as contagens fora da tolerancia devem ser recontadas e,
seguir para a aprovacao da geréncia. O nivel de acuracidade aceitavel € de 95% ja na primeira
contagem. Valores entre 90% e 95% estdo dentro do toleravel, porém, se deve procurar
identificar falhas no controle de estoque. J& indices abaixo de 90% requerem a revisdo dos
processos, do uso do material e do controle de estoque.
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3 METODO

Visto a abordagem sobre os conceitos fundamentais de gerenciamento de estoques
anteriormente, neste capitulo descreve-se a aplicacdo das metodologias e técnicas de melhorias
na gestao de estoques para o desenvolvimento do trabalho proposto, considerando as condi¢fes

e limitagdes atuais da empresa.
3.1 CENARIO ATUAL

A empresa abordada neste estudo é uma fundicdo localizada em S&o Marcos, RS. A
empresa conta com um portfélio de produtos voltado a area automotiva e, tem como principal
cliente a sua matriz, também localizada na mesma cidade. Com origem nos anos 2000 e
consolidada no mercado a qual atua, no cenario presente a empresa vem enfrentando desafios
de investimentos, mao-de-obra capacitada, modernizacdo de Seus processos e sistemas
produtivos, podendo se tornar um obstaculo na implementacgéo dos conceitos de gerenciamento
de estogques no panorama real.

A empresa utiliza um software de gerenciamento ERP, englobando toda a gestdo da
producdo, cadeia de suprimentos e recursos humanos. Para 0 caso do gerenciamento de
estoques, 0s produtos sdo parametrizados conforme necessidades de lead time de
ressuprimento, tamanho de lote, demanda média e cobertura de seguranca. Pela dificuldade de
controle nos almoxarifados de matérias-primas e insumos, sdo solicitados via documento fisico
ou digital chamado Solicitacdo de Pedidos Internos.

Os ambientes analisados pelo trabalho proposto caracterizam-se por um almoxarifado
de produtos comprados, compostos por insumo geral, componentes e manutencao e, 0s estoques
de matérias-primas (demanda dependente) integrantes do produto final. Cada setor produtivo,
possui seu estoque especifico, na qual os produtos sdo mantidos em locais diferentes
ocasionando a descentralizagdo, conforme alguns sdo mostrados na Figura 6.

O almoxarifado de insumos geral, componentes e pecas de manutencdo da Figura 6 é
o local onde concentra-se a maior parcela dos itens comprados, portanto, geralmente o que
demanda maior controle. E gerenciado por um almoxarife em tempo integral e o acesso é

somente com pessoal autorizado.
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Figura 6 - Almoxarifado de Insumos Geral, Componentes e Pecas de Manutencao

Fonte: O autor (2023).

Ha horarios especificos de atendimento, com exce¢do em casos de retiradas de pecas
para maquinas criticas. As baixas de produtos sao realizadas pelo sistema gerencial no ato da
retirada.

Contudo, o layout para este almoxarifado é inadequado, o qual sofre com espaco fisico
restrito para armazenamento (vide Figura 7), principalmente, em produtos com grandes
volumes, onde o almoxarife por inimeras situacdes aloca os produtos em outros estoques,
facilitando avarias, extravios, ocupando espacos de outros produtos, impactando no controle,

consequentemente custos adicionais para a empresa.

Figura 7 - Estoque do setor de Ferro Fundido
S

O local mostrado nas Figuras 8 e 9 caracteriza o estoque de produtos do setor de Ferro
Fundido e Aluminio. S8o abrigados produtos com grandes volumes como bags de areia de
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fundicdo, carvao, bentonita, entre outros. Abrange um grande espaco fisico e necessita de layout
bem definido. E gerido pelo coordenador do setor e almoxarife.

Figura 8 - Estoque de matéria-prima do setor de Fundicéo de Aluminio
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Fonte: O autor (2023).

Figura 9 - Estoque de matéria-prima do setor de Aluminio

Fonte: O autor (2023).

Gerenciado pelos responsaveis imediatos, atualmente o estoque de matéria-prima do
setor de Fundicdo de Aluminio por Gravidade e Ferro Fundido, Figura 8 e 9, dispde de um
layout que necessita de revisdo e carece de informacdo visual, corriqueiramente sendo
modificado, porém sem progressos eficientes.

O estoque da Figura 10, engloba grande parcela dos produtos do setor de Fundicéo por
Microfusdo. Atualmente, quem controla e registra as entradas e saidas, sdo o setor de compras
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ao lancar as notas dos produtos e o coordenador do setor ao realizar o apontamento da ordem
de producdo, consumindo as matérias-primas. Como qualquer outro estoque da empresa, esta

desorganizado, com produtos sem identificacdo e acuracidade reduzida.

Figura 10 - Estoque de matéria-prima do setor de Fundic¢do por Microfusao

Ainda que, os estoques serem descentralizados, requerem métodos robustos de

controle e organizacdo, padronizacdo de processos e maior espago, impondo desafios mais
complexos ao gerencia-los.

Devido as dificuldades de gerenciar os estoques simultaneamente (milhares de itens
cadastrados, tipo de unidades dos produtos, arranjo fisico, fluxo de processos, cultura da
empresa), sera desenvolvido primeiramente um trabalho focado no estoque de Fundicdo de
Aluminio por Gravidade, pelo fato de possuir nimero reduzido de itens da familia, porém,

altamente critico no impacto das financas da empresa.
3.2 PROPOSTA DE MELHORIAS NA GESTAO DO ESTOQUE

As metodologias e técnicas estudadas visam propor melhorias, identificar
inconsisténcias na gestdo de estoque, sugerir agdes e, proporcionar uma acuracidade aceitavel,
n&o alcancada no momento atual, culminando na confianca se aquilo que consta no sistema de
gestdo corresponde ao encontrado fisicamente. Serdo detalhadas nos préximos paragrafos:

a) aplicagdo de Curva ABC;

b) contagem Ciclica;

c) célculo do tamanho do lote;

d) calculo do estoque de seguranca;

e) calculo do ponto de pedido.
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3.2.1 Aplicagéo de Curva ABC

A curva ABC, mencionada em capitulos anteriores, identifica a importancia ou
impacto dentro de uma empresa de cada material a ser analisado, estabelecendo uma ordem de
prioridade de acordo com a abrangéncia de cada material sobre o total do parametro a ser
discutido.

Os materiais que se enquadrarem na classe A sdo considerados os mais importantes,
pelo qual representam geralmente 80% do custo e 20% dos materiais da familia. Os materiais
de classe B abrangem teoricamente 15% do custo e 30% dos itens. Ja os materiais da classe C,
de menor importancia, correspondem a 5% do custo e 50% do total de materiais.

O método tem por principio, coletar os dados dos produtos previamente selecionados,
agrupando-0s em uma tabela, que sera mostrada posteriormente. De maneira que ha uma grande
quantidade de produtos comprados pela empresa, foi selecionado uma familia especifica. A
coleta dos dados foi realizada através dos registros histéricos encontrados no sistema no periodo
de janeiro/2022 até dezembro/2022.

Para a execucdo da tabela foi utilizado o software Excel da Microsoft®. Os materiais
foram primeiramente listados em ordem aleatoria, onde os dados calculados representam uma
média mensal e rotulados como: consumo mensal, custo unitario, custo mensal, frequéncia,
frequéncia acumulada e o tipo de curva de cada material. Apds realizados os devidos célculos,
0s materiais sdo ordenados em ordem crescente de custo mensal, onde a frequéncia acumulada
é encontrada indicando qual a curva de cada item. O Quadro 3 mostra os calculos realizados

para formar a curva ABC:

Quadro 3 - Itens calculados pela Curva ABC

Data:
. Frequéncia
Consumo mensal (Kg) L Custo Mensal (RS/Kg) Frequéncia acumulada
Custo Unitdrio =
Produto : (RS/Kg) - (Custo mensal/soma : Curva
(Soma cons.men/periodo) (Cons. mensal/custo unit.) (Freq. + Freq.
custo mensal) X
acum. anterior)
ALUMINIO BENEFICIADO LIGA SM001 A
FIO DE COBRE PICOTADO
ALUMINIO ALTO SILICIO
LIGA DE MAGNESIO/ALUMINIO
ALUMINIO BAIXO SILICIO N36
CHUMBO
LIGA SILICIO ALUMINIO - SIAL 50% WP
LIGA ESTRONCIO ALUMINIO - SRAL 10% VARETA
COVERALGR 2510
LIGA TITANIO/BORO/ALUMINIO - TIBAL 5/1 VARETA
Total: Soma Custo Mensal

Fonte: O autor (2023).



38

A curva ABC serd acompanhada pela alimentacdo da tabela mensalmente. Por meio
desses dados sera avaliado e discutido com o pessoal envolvido maneiras de gerenciar 0s
produtos, priorizando os de maior valor de custo compostos pelas classes A e B, mas sem deixar

de lado os itens de classe C, que também impactam no or¢camento da empresa.

3.2.2 Contagem Ciclica

Metodologia que consiste em um processo continuo de contagem fisica baseado na
classificacdo de materiais pela curva ABC. Auxilia na veracidade dos materiais contados entre
a quantidade fisica e contabil, avaliando se ha diferencas encontradas e suas causas. Além disso,
o0s custos do inventério e erros de contagem sdo reduzidos, verificando inconsisténcias no
langamento incorreto de notas fiscais.

Primeiramente, os produtos sao separados em familias. No caso de estudo, os produtos
utilizados na classificagdo ABC formarao o conjunto de contagem. Na etapa seguinte, ocorrera
a coleta de dados, sendo realizada através da contagem fisica diariamente dos materiais
selecionados.

Uma tabela foi desenvolvida com o auxilio do software Excel para a efetuacdo dos
dados listando os materiais a serem contados, considerando os parametros de estoque fisico,
estoque do sistema, diferenca, percentagem da diferenca relativa e a tolerancia para o estoque
do sistema. O Quadro 4 mostra os dados apurados e calculados apds a contagem fisica:

Quadro 4 - Apuracdo das quantidades Fisico x Sistema do setor Fundicdo de
Aluminio por Gravidade

Data:

Diferenga (Kg) % Diferenca
Estoque Estoque = =

fisico (Kg) | sistema (Kg) | Estoque fisico - Estoque | (Estoque fisico - Estoque

sistema sistema)/Estoque fisico

Toleréncia para +/- 1%
(Kg) em relagédo ao
Estoque do sistema

Descrigdo do Produto

ALUMINIO BENEFICIADO LIGA SM001 A

FIO DE COBRE PICOTADO

ALUMINIO ALTO SILICIO

LIGA DE MAGNESIO/ALUMINIO

ALUMINIO BAIXO SILICIO N36

CHUMBO

LIGA SILICIO ALUMINIO - SIAL 50% WP

LIGA ESTRONCIO ALUMINIO - SRAL 10% VARETA

COVERALGR 2510

LIGA TITANIO/BORO/ALUMINIO - TIBAL 5/1 VARETA

Acuracidade:

Fonte: O autor (2023).

O método de contagem ciclica serd conduzido e acompanhado diariamente, com as

apuracdes e alimentacdo da planilha eletrénica com os dados resultantes das contagens. Um
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item piloto vai ser acompanhado com mais rigor ao ficar no almoxarifado acessado somente
por uma pessoa. O operador solicita ao almoxarife as demandas que necessita deste item para
realizar ao ordens do dia. Assim, é subtraida a quantidade necessaria e quando for utilizada para
realizar o processo, € comparada com o que foi retirado do estoque. Para avaliar o sucesso da

contagem ciclica é necesséario medir a acurécia, a qual sera realizada uma média mensal.

3.2.3 Calculo do tamanho do lote

Conforme mencionado conceitualmente, a forma mais habitual e sélida de requisitar
um lote de produto, é através do célculo do lote econémico de compra ou LEC, procurando
atingir o meio termo entre manter ou ndo manter estoque.

Em vista da necessidade de reduzir custos e estimar um lote adequado a respeito dos
produtos comprados, primeiramente serd realizado uma entrevista ao setor de compras em
busca de informacdes e parametros que auxiliem na elaboracdo do lote econémico de compra
relacionado a familia de produtos em estudo, neste caso a utilizacdo dos produtos da curva
ABC.

De modo que as informaces sdo levantadas com o pessoal especifico, principalmente
no que concerne aos custos de pedido e de guarda ou armazenamento de material, os dados
compilados aparecerdo em uma tabela evidenciando os parametros para o calculo da variavel
resultante do lote econémico de compra. Esses parametros incluem: consumo médio mensal,
custo unitario, custo mensal, o lead time, quantidade de pedidos por periodo, detalhadas no
Quadro 5:

Quadro 5 - Célculo do lote econdbmico de compra

Data:

Pedido

Consumo médio | Custo Unitdrio | Custo*Consumo
Descrigdo do Produto cQ* Meses |s/Ano, | Q*
¢ anual (Kg) (RS/Kg) (RS/Kg) 7 N

ALUMINIO BENEFICIADO LIGA SM001 A
FIO DE COBRE PICOTADO
ALUMINIO ALTO SILICIO
LIGA DE MAGNESIO/ALUMINIO
ALUMINIO BAIXO SILICIO N36
CHUMBO
LIGA SILICIO ALUMINIO - SIAL 50% WP
LIGA ESTRONCIO ALUMINIO - SRAL 10% VARETA
COVERAL GR 2510
LIGA TITANIO/BORO/ALUMINIO - TIBAL 5/1 VARETA

Total:

A=

Fonte: O autor (2023).

O monitoramento a ser realizado & mensalmente no periodo de janeiro/2022 a

dezembro/2022, alimentando as planilhas conforme os dados sdo divulgados através de
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relatérios da fonte especifica, com a premissa de comparar se ha reducdo de custo entre a
politica de compra atual e a de lote econdmico de compra.

3.2.4 Caélculo do estoque de seguranca

Em muitas situacdes do dia a dia as demandas ndo sdo constantes, de modo a sofrer
flutuacOes aleatorias, gerando falta de abastecimento. Diante desse cenario, 0 estoque de
seguranca busca garantir o abastecimento quando ocorre aumento inesperado da demanda.

Para iniciar o procedimento do calculo do estoque de seguranca, € preciso estabelecer
uma familia de produtos a serem analisados, de modo que os dados coletados desses produtos
sejam tabelados e utilizados para o célculo. Os dados coletados incluem: consumo mensal,
desvio padréo, lead time de ressuprimento, fator de seguranca e periodicidade do desvio padréo.

Na sequéncia para executar os calculos, os produtos utilizados baseiam-se na lista de
classificacdo ABC mencionada anteriormente. A partir da média e desvio padrdo determina-se
o valor do estoque de seguranca para atender determinado nivel de servigo. A tabela sera
desenvolvida conjuntamente com o calculo do ponto de pedido que seré visto posteriormente.

O andamento da aplicacdo de estoque de seguranca sera medido e monitorado

mensalmente pelo periodo de janeiro/2022 a dezembro/2022.

3.2.5 Caélculo do ponto de pedido

O ponto de pedido é o instante exato de solicitar um nova compra de um produto, com
0 proposito de evitar uma ruptura no estoque, de maneira que o processo ndo sofra com paradas
até a chegada do novo lote.

Antes de tudo, sdo indispensaveis as informac6es e dados coletados para a realizacao
do calculo. Para a obtencéo dos dados € utilizado o acesso aos registros historicos encontrados
no sistema de gestdo e se por motivo de inexisténcia das informacgdes no sistema, recorre-se a
entrevistas de pessoas especificas.

A partir dos dados coletados, é desenvolvida uma tabela no Excel, de acordo com o0s
itens listados na curva de ABC. Para a realizacdo do calculo de ponto de pedido é levado em
consideracdo os consumos médios diarios, 0s tempos de ressuprimento e 0s estoques de
seguranga que foram calculados antecipadamente. O Quadro 6 demonstra os calculos

realizados:



Quadro 6 - Calculo do ponto de pedido
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Data:,

Descrigdo do Produto

Consumo mensal
médio (Kg)

Consumo didrio
médio (Kg)

Desvio
Padrdo

Lead
Time

Nivel de
Servigo

Fator de
seguranga

Estoque de
Seguranga
Mensal

Ponto
Pedido

ALUMINIO BENEFICIADO LIGA SM001 A

FI0 DE COBRE PICOTADO

ALUMINIO ALTO SILICIO

LIGA DE MAGNESIO/ALUMINIO

ALUMINIO BAIXO SILICIO N36

CHUMBO

LIGA SILICIO ALUMINIO - SIAL 50% WP

LIGA ESTRONCIO ALUMINIO - SRAL 10% VARETA

COVERALGR 2510

LIGA TITANIO/BORO/ALUMINIO - TIBAL 5/1 VARETA

Fonte: O autor (2023).

Assim que os dados sdo obtidos, o preenchimento da planilha se faz necessario por

motivo de utilizacdo e acompanhamento mensalmente pelo periodo de janeiro/2022 a

dezembro/2022, servindo de comparagdo para a frequéncia que é pedido atualmente se ha

diferenca ou ndo em reducao de custos utilizando o ponto de pedido com desvio padréo e fator

de seguranca.
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4 RESULTADOS
Neste capitulo € demonstrado os resultados do estudo tedrico desenvolvido sobre

gerenciamento de estoque e algumas de suas metodologias intrinsecas. O capitulo é dividido

nos seguintes subcapitulos: 1) analise dos dados e 2) viabilidade da proposta.

4.1 ANALISE DOS DADOS

Os dados obtidos servirdo de analise para identificar a abordagem atual executada pela
empresa referente a gestdo dos estoques de materiais de demanda dependente. Sao
especificados os itens de acordo com sua importancia e impacto nos custos dos estoques, na

politica de aquisicdo e historico de demanda.

41.1 Curva ABC

Para a analise da classificacdo ABC, foram contabilizados os 10 principais itens da
familia da liga de aluminio com historicos de consumo de 12 meses, entre janeiro de 2022 e

dezembro 2022. O resultado da classificacdo ABC é representado no Quadro 7:

Quadro 7 - Célculo do ponto de pedido

curva Custo sobre o capital Quantidade dos itens Quantidade de itens sobre
investido (%0) sobre o total (%) o total (unid.)
A 86 20 2
B 9 20 2
C 5 60 6

Fonte: O autor (2023).

E possivel verificar que 20% dos itens concentrados na classe A sdo os mais valiosos
e devem ter maior atencéo e controle, visto que representam 86% dos custos onde a empresa
gasta em torno de R$ 182.000,00 mensais. Os itens da classe B possuem um valor intermediario
que compdem 20% da totalidade com 9% do valor utilizado, que gera um capital de R$
19.910,00. Para os itens da classe C, englobam a maior fatia, com uma parcela de 80% do total
de itens, com 5% do capital e um valor de R$ 9.855,00 mensais.

A curva gerada no grafico da Figura 11 representa a distribuicdo dos itens na

classificacdo ABC. O eixo vertical a frequéncia acumulada, enquanto o eixo horizontal indica
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os itens analisados no estudo. A curva comega com uma inclinagdo acentuada, indicando que
uma pequena quantidade de itens representa uma grande parte do custo. Esse € o grupo da classe

A, que representa apenas 20% dos itens, mas 86% dos custos.

Figura 11 - Curva ABC para analise grafica
Curva ABC

100 A

80

60

40

Freq. Acumulada (%)

20 A

Produto

Fonte: O autor (2023).

Conforme a curva se estabiliza paralelamente com a linha do eixo horizontal, a
inclinacdo fica mais discreta, indicando que mais itens s8o necessarios para atingir o mesmo
custo.

A visualizagdo da curva gerada pelo gréfico ajuda a compreender a distribuicdo dos
itens na classificacdo ABC de forma mais clara e intuitiva. I1sso permite que a empresa possa
tomar decisdes mais estratégicas quanto ao gerenciamento de estoque e aos investimentos em
cada classe de itens.

Embora os itens analisados estejam separados por classe de importancia, a falta de

algum item no estoque pode ocasionar a parada da linha de fundigéo, portanto, essa ferramenta
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se torna Util para analisar custos envolvidos, maximizar o retorno financeiro e reduzir o espaco

de armazenamento ao ajustar o nivel de estoque.

4.1.2 Contagem Ciclica

A contagem fisica dos itens estabelecidos em paralelo com a classificacdo ABC esta
acontecendo diariamente, de modo que se tornou uma ferramenta extremamente importante
para analisar a acuracidade e as suas discrepancias, causada pelos erros entre o estoque fisico e
contabil, e como esses erros podem ser reduzidos e até eliminados. O Quadro 8 apresenta a
acuracidade meédia entre os meses de outubro de 2022 - quando foi implementado o método -

até junho de 2023:

Quadro 8 - Acuracidade média dos itens analisados na classificacdo ABC

Més Acuracidade
Outubro 53%
Novembro 76%
Dezembro 83%
Janeiro 95%
Fevereiro 82%
Marco 7%
Abril 81%
Maio
Junho

Fonte: O autor (2023).

Observa-se que a acuracidade média dos itens analisados na classificagdo ABC
apresentou uma tendéncia de crescimento entre outubro e janeiro, atingindo o seu maior valor
(95%) em janeiro/23. Esse resultado provem da implementacéo da contagem fisica diaria e da
correcdo dos erros identificados entre o estoque fisico e contabil. No entanto, a partir de
fevereiro, a acuracidade media apresentou uma queda significativa, chegando a 77% em marco.
Em abril, houve uma leve recuperacéo da acuracidade média (81%), mas ainda abaixo do nivel
desejado e precisa ser melhorado. Através da Figura 12 pode-se visualizar o comportamento da

acuracidade:
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Figura 12 - Grafico de acuracidade
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Fonte: O autor (2023).

Para melhorar a acuracidade, foi preciso identificar as causas dos erros/falhas na
contagem fisica, no processo de entrada e saida do material do estoque € ho monitoramento dos
operadores ao realizarem as demandas necessarias para confeccionar a carga.

Entre Jan/23 e Mar/23 houve uma queda importante na acuracidade devido a constante
reconfiguracdo das cargas, o qual ndo se tinha um controle eficiente, pois continuamente era
necessario equalizar as propor¢oes de insumos utilizados, perdendo-se controle na pesagem e

comunicacdo entre os operadores ao registrar as demandas nas Ordens de Producéo.

4.1.3 Previsao de demanda

Com o objetivo de calcular lote econdmico de compra e encontrar a quantidade ideal
a ser adquirida, é imprescindivel a analise da previsdo de demanda com dados obtidos ao longo
do tempo.

No sentido do estudo proposto, foram utilizados alguns modelos de séries temporais
para estimar a previsdo de consumo com o0 menor erro possivel, o qual pode ser analisado se o

conjunto de dados representam um padrdo ou tendéncia. Devido a dificuldade de conseguir
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valores histéricos mais antigos nos registros contébeis, foi necessario solicitar o suporte da
Tecnologia da Informacao na empresa. Atraves dos relatérios, as demandas foram organizadas
entre os periodos de janeiro de 2019 a dezembro de 2022.

Um dos métodos utilizados foi a Regressdo Linear, que consiste em encontrar uma
equacdo que relaciona a demanda com o tempo. Outros métodos foram a Média Simples, Média
Movel e Média Movel Ponderada que calcula a média aritmética dos dados histéricos ou de um
periodo recente. Além disso, foram considerados os modelos de Sazonalidade e Permanéncia,
Sazonalidade e Permanéncia, Suavizacdo Exponencial Simples e Suavizacdo Exponencial
Dupla, que levaram em conta as varia¢@es periddicas e aleatorias da demanda.

Os resultados obtidos mostraram que, para os itens Liga Silicio/Aluminio, Liga
Magnésio/Aluminio, Aluminio Baixo Si, Aluminio Alto Si e Liga TiBAIl, o modelo que
apresentou o melhor ajuste as oscilacdes e menor erro absoluto foi o de Sazonalidade e
Permanéncia. Suavizacdo Exponencial Dupla representou o menor erro para os itens liga
Estroncio/Aluminio, Chumbo, Fio de Cobre Picotado e Coveral. Por fim, Suavizacdo
Exponencial Simples melhor se comportou para o Aluminio Beneficiado.

Para realizar a previsdo de demanda para os meses de janeiro/2023 a junho/2023 foi
utilizado um item de cada grupo. No caso do grupo A foi considerado o item Aluminio Baixo
Silicio, no grupo B foi selecionado o item liga Titanio/Aluminio. Para o grupo C, o escolhido
para fazer a analise foi o item Coveral GR 2510. Com isso a previsao de consumo para 0s

préximos 12 meses esta expresso na Tabela 1, a fim de comparar com a demanda real:
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Tabela 1 - Previsdo de demanda para um item de cada grupo da classificagdo ABC
Aluminio Baixo Silicio (Sazonalidade e Permanéncia)

Periodo 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Previsdo 5702 7559 8155 7121 8534 7687 8208 8271 7591 7456 7570 4070
Demanda Real 5940 9150 9743 10309 - - - - - - - -
Erro Absoluto 238 1591 1588 3188 - - - - - - - -

Liga Titanio/Aluminio (Sazonalidade e Permanéncia)

Periodo 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Previsdo 238 278 273 226 268 248 269 288 225 221 246 145
Demanda Real 243 354 323 201 - - - - - - - -
Erro Absoluto 5 76 50 25 - - - - - - - -

Coveral GR 2510 (Suavizacdo Exponencial Dupla)

Periodo 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Previsdo 46 47 48 48 49 49 50 50 51 52 52 53
Demanda Real 57 64 77 58 - - - - - - - -
Erro Absoluto 11 17 29 10 - - - - - - - -

Fonte: O autor (2023).
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Os resultados indicam que, para o item Aluminio Baixo Silicio, o0 modelo de
Sazonalidade e Permanéncia apresentou até 0 momento um erro absoluto médio de 17%,
enquanto para o item Liga Titanio/Aluminio, o erro absoluto médio foi de 13%. J& para o item
Coveral GR 2510, o0 modelo de Suavizacdo Exponencial Dupla apresentou um erro absoluto
médio de 13%. Além disso, é importante notar que os dados da demanda real estdo disponiveis
apenas até o periodo 16, portanto, ndo é possivel analisar o desempenho das previsdes nos
periodos 17 a 24.

Destaque para o item Aluminio Baixo Silicio em razdo de possuir um erro absoluto
médio de 17%, que foi afetado principalmente pela falta de Aluminio Alto Silicio, portanto,
passou a ter um consumo exponencial nos meses de abril e maio de 2023. O resultado para 0s
outros itens foi omitido na Tabela 5, porém, seguirdo as mesmas diretrizes.

A escolha do modelo mais adequado para a previsdo de demanda é de extrema
importancia para o planejamento e a gestdo de estoques. Os métodos utilizados neste trabalho
permitirdo a identificacdo dos mais precisos para cada um dos itens selecionados, dependendo
da sua variabilidade e sazonalidade. No entanto, se faz necessario avaliar o desempenho dos

métodos e ajusta-los conforme a realidade da empresa.

4.1.4 Ponto de reposicéo e estoque de segurancga

Para o ponto de reposicao, nivel minimo de estoque em que uma empresa deve fazer
um novo pedido de produtos para evitar a falta de mercadorias, é calculado com base na
demanda média diaria, no tempo de reposicdo do fornecedor e no estoque de seguranca
necessario para cobrir incertezas na demanda e o tempo de entrega.

O estoque de seguranca é a quantidade em estoque de um produto, para manter o nivel
de estoque suficiente para atender a demanda e o tempo de reposicéo, é calculado considerando
o fator de seguranca, desvio padrdo e o lead time. Com base nesses célculos é apresentado 0s

resultados que estdo na Tabela 2:



Tabela 2 - Célculo do Ponto de Reposicdo e Estoque de Seguranca
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] Cobertura
Consumo  Consumo ) ) Nivel de Estoque de Ponto
o Desvio Lead Time ] Fator de de )
Produto mensal diario . ) Servigo Seguranca Pedido
o o Padréo (dias) seguranca Seguranca
medio (Kg) médio (Kg) (%) (Kog) . (Ko)
(dias)
Alum.
_ ) 6076 276 1727,13 15 90 1,282 2586 9 6728
Baixo Si
Alum. Alto
si 5490 250 1400 15 90 1,282 2095 8 5838
i
Alum.
o 3661 166 2008,23 15 90 1,282 3006 18 5503
Beneficiado
Liga TiBAI 240 11 58,83 10 90 1,282 72 7 181
Liga SiAl 34 2 66,68 15 90 1,282 100 65 123
Liga SrAl 73 3 49 10 90 1,282 60 18 93
Cobre
) 42 2 41 12 90 1,282 55 29 78
Picotado
Liga Mg/Al 34 2 17,85 11 90 1,282 23 15 40
Coveral GR
57 3 9,13 15 90 1,282 14 5 53
2510
Chumbo 17 1 23,75 11 90 1,282 30 39 39

Fonte: O autor (2023).
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os resultados encontrados na Tabela 2 é possivel fazer algumas analises e

aluminio baixo Si: o estoque de seguranca mensal é de 2586 kg, o0 que garante
uma cobertura de seguranca de 9 dias. O ponto de pedido € de 6728 kg, onde
manter um estoque relativamente alto para garantir a disponibilidade do produto,
dado o lead time de 15 dias é necessario;

aluminio alto Si: o estoque de seguranca mensal € de 2095 kg, o que garante
uma cobertura de seguranca de 8 dias. O ponto de pedido é de 5838 kg e manter
um estoque relativamente alto para garantir a disponibilidade do produto, dado
0 lead time de 15 dias;

aluminio beneficiado: o estoque de seguranca mensal é de 3006 kg, 0 que garante
uma cobertura de seguranca de 18 dias. O ponto de pedido € de 5503 kg e manter
um estoque ainda mais alto para garantir a disponibilidade do produto, dado o
lead time de 15 dias e o desvio padrdo mais elevado;

liga TIiBAI: 0 estoque de seguranca mensal é de 72 kg, 0 que garante uma
cobertura de seguranca de 7 dias. O ponto de pedido é de 181 kg, e manter um
estoque mais baixo para garantir a disponibilidade do produto, dado o consumo
mais baixo e o lead time mais curto;

liga SiAl: o estoque de seguranca mensal é de 100 kg, o que garante uma
cobertura de seguranca de 65 dias. O ponto de pedido é de 123 kg e manter um
estoque relativamente baixo para garantir a disponibilidade do produto, dado o
consumo ainda mais baixo e o lead time de 15 dias;

liga SrAl: o estoque de seguranca mensal é de 60 kg, o que garante uma
cobertura de seguranca de 18 dias. O ponto de pedido € de 93 kg e manter um
estoque relativamente baixo para garantir a disponibilidade do produto, dado o
consumo ainda mais baixo e o lead time de 10 dias;

cobre picotado: o estoque de seguranca mensal é de 55 kg, 0 que garante uma
cobertura de seguranca de 29 dias. O ponto de pedido € de 78 kg, é necessario
manter um estoque relativamente baixo para garantir a disponibilidade do
produto, dado o consumo baixo e o lead time de 12 dias;

liga Mg/Al: Possui o0 estoque de seguranca mensal de 23 kg, 0 que garante uma
cobertura de seguranca de 15 dias. O ponto de pedido € de 40 kg onde manter
um estoque relativamente baixo para garantir a disponibilidade do produto, dado

0 consumo baixo e o lead time de 11 dias é adequado;
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1) coveral GR 2510: Esse produto tem o estoque de seguranca mensal de 14 kg, o
que garante uma cobertura de seguranca de 5 dias. O ponto de pedido € de 53
kg. E necessario se manter um estoque mais elevado para garantir a
disponibilidade do produto, dado o consumo alto e o lead time de 15 dias;

j) chumbo: Mostra que o estoque de seguranca mensal é de 30 kg, 0 que garante
uma cobertura de seguranca de 39 dias. O ponto de pedido é de 39 kg e manter
um estoque mais elevado para garantir a disponibilidade do produto, dado o
consumo baixo e o lead time de 11 dias.

A anélise desses dados permite identificar a necessidade de diferentes estratégias de
gerenciamento de estoque para cada um dos produtos. Produtos com demanda previsivel e lead
time curto, no caso a Liga Mg/Al e o Cobre Picotado, podem ser gerenciados com um estoque
relativamente baixo, enquanto produtos com demanda menos previsivel e lead time mais longo,
como o Chumbo, requerem um estoque mais elevado para garantir a disponibilidade do produto.

Produtos com alto consumo, como o Coveral GR 2510, exigirdo um estoque mais
elevado para garantir uma cobertura de seguranca adequada. O gerenciamento de estoque deve
ser ajustado regularmente com base na analise continua dos dados e em mudancas nas demandas
e no tempo de espera.

No momento, a empresa utiliza a reposicdo dos produtos visualmente, onde o
responsavel verifica a quantidade, e se considerar que o nivel estd em X quantidade, solicitaum
pedido ao setor de compras. Portanto, ha um esfor¢co em andamento direcionado em planejar e
parametrizar os produtos que estejam com 0s estoques acurados, para que sejam adquiridos na

quantidade e tempos certos.
4.1.5 Lote Econdmico de Compra

Coletar dados dos custos de estoques foi um enorme desafio, porque as pessoas chave
entrevistadas desconheciam os custos reais envolvidos na aquisicdo e estocagem dos produtos
comprados, portanto utilizou-se em algumas variaveis, estimativas para a formulacdo do lote
econdmico de compra.

Para o célculo do LEC foram abordados primeiramente os custos de pedido e de
armazenagem. Esses custos sdo todos 0s gastos que a empresa tem para manter seus produtos
em estoque, inclusive aluguel, energia elétrica, impostos, seguros, méao de obra, embalagens e

equipamentos. O objetivo é encontrar o tamanho de lote que minimize a soma desses custos.
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Ao desenvolver o custo de pedido foram analisados os gastos com salarios,

computador, licengas de softwares, energia elétrica, telefone e material de escritorio do setor de

compras. Para analisar os gastos, os dados foram incluidos na Tabela 3, de modo a chegar em

um gasto anual de:

Tabela 3 - Gastos mensais e anuais do setor de compras

Insumo Gasto Mensal Gasto Anual

Salarios mensais (custo fixo) R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
Computador/Software R$ 3.000,00 R$ 36.000,00
Energia Elétrica R$ 700,00 R$ 8.400,00
Telefone R$ 250,00 R$ 3.000,00

Material de Escritorio R$ 150,00 R$ 1.800,00
Total R$ 6.600,00 R$ 79.200,00

Fonte: O autor (2023).

Além disso, o namero médio anual de pedidos realizados no periodo fiscal de 2019 a

2022 ficou em torno de 1054. Portanto, levando em considera¢do que o custo de pedido pode

ser calculado pelo custo dos gastos anuais dividido pelo custo médio anual de pedidos, o custo

de pedido médio resultou em R$ 75,14.

Jé para o custo de armazenagem, foi consultado o gerente de producdo, o qual relatou

que o custo para manter o produto em estoque, a empresa gasta em torno de 8% do valor unitério

do produto, considerando area do pavilhdo, equipamentos, salarios, energia elétrica, etc.

A Tabela 4 apresenta uma sintese detalhada dos produtos e seus respectivos dados,

incluindo os parametros de consumo e custos e frequéncia de pedidos para definir o tamanho

do lote econdmico de compra (Q*):

Tabela 4 - Analise dos Produtos e Dados do Consumo para estimar o Q*

(continua)
Consumo Custo
) Custo o Tamanho
meédio . unitdrio  Custo*Consumo CQ* ]
Produto unitario Meses Pedidos/ano do Lote —
anual (RS) armazen. (R$) 0* (Kg)
* (Kg
(Kg) (R$)
Aluminio
89723 17,21 1,38 1.544.132,83 53.857,72 0,4 28,7 3129

Baixo Si
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(conclusdo)

Consumo Custo
o Custo . Tamanho
medio L unitario  Custo*Consumo CcQ* .
Produto unitario Meses Pedidos/ano do Lote —
anual armazen. (R$) (R$)
(R$) Q* (Kg)
(Kg) (R$)
Aluminio
77655 14,11 1,13 1.095.712,05 45.368,44 0,5 24,2 3215
Alto Si
Aluminio
o 45661 2,84 0,23 129.677,24 15.607,65 14 8,3 5496
Beneficiado
Liga Tibal 2924 39,64 3,17 115.907,36 14.755,74 15 7.9 372
Liga Sial 1333 57,51 4,60 76.660,83 12.000,31 1,9 6,4 209
Liga Sral 790 43,55 3,48 34.404,50 8.039,21 2,8 43 185
Fio de
Cobre 596 45,98 3,68 27.404,08 7.174,86 3,1 3,1 156
Picotado
Liga Mg/Al 627 34,06 2,72 21.355,62 6.333,76 3,6 3.4 186
Coveral GR
595 19,52 1,56 11.614,40 4.670,94 4,8 25 239
2510
Chumbo 222 30,54 2,44 6779,88 3.568,75 6,3 19 117

Fonte: O autor (2023).

Ao analisar os dados, o consumo médio anual varia consideravelmente entre os
produtos, devido a demanda necessaria no processo para formacédo da liga. Os valores diferem
desde 222 quilos de Chumbo até 89723 quilos de Aluminio Baixo Silicio, que € o material mais
importante junto com o Aluminio Alto Silicio.

Outro fator importante € o tempo de armazenamento, que é indicado pela coluna de
meses. Para os produtos de classe A requer um tempo menor dos produtos em armazenados e
uma frequéncia maior de pedidos, onde o custo de pedido e transporte serdo diluidos no custo
de armazenagem. Portanto, quanto menor o custo total do produto, por maior tempo pode ficar
armazenado, com uma frequéncia de pedidos menor. Essa informacdo € relevante ao determinar
a frequéncia de pedidos e o tamanho do lote ideal.

Para efeito de levantamento de custos e tamanho de lotes a se adquirir, sugeriu-se
comparar a politica de gestao de estoque atualmente utilizada pela empresa (Politica Atual) e a
politica de Lote Econdmico de Compra (LEC) para cada grupo de produtos (Politica Otima) no
periodo de Janeiro de 2023 a Abril de 2023. A Tabela 5 apresenta os custos relacionados as
classes A, B e C, considerando as politicas adotadas, o custo do pedido, o custo da guarda e o
total.
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Tabela 5 - Custos de estoque relacionados aos grupos da Curva ABC

Classe A
] Custo do Pedido Custo da Guarda
Politica Total (R$)
(R9) (R9)
Otima 1.530,74 3.969,05 5.499,79
Real 515,40 12.560,97 13.076,37
Aumento Liquido 7.576,58
Classe B
. Custo do Pedido Custo da Guarda
Politica Total (R$)
(R9) (R9)
Otima 398 1.214,54 1.613,00
Real 356 1.473,29 1.829,33
Aumento Liquido 216,33
Classe C
) Custo do Pedido Custo da Guarda
Politica Total (R$)
(R$) (R$)
Otima 343 1.384,52 1.728,00
Real 354 1.468,57 1.822,56
Aumento Liquido 94,57

Fonte: O autor (2023).

Em relacdo ao Grupo A, que inclui os produtos Aluminio Baixo Si e Aluminio Alto
Si, a implementacdo da Politica Otima resultaria em uma reducdo de 57,94% nos custos em
comparagdo com a Politica Atual. Isso representa uma economia significativa para a empresa,
portanto recomenda-se a ado¢do da politica de LEC para esses produtos.

No Grupo B, composto pelo Aluminio Beneficiado e pela Liga Titanio/Boro/Aluminio
- TiBAI 5/1 Vareta, a economia potencial com a implementacéo da Politica Otima seria de
11,83%. Embora menor em comparagdo com o Grupo A, essa economia ainda é relevante e
sugere que a empresa poderia se beneficiar da aplicagéo da politica de LEC para esses produtos.

No Grupo C, que inclui o restante dos produtos, a economia estimada com a
implementago da Politica Otima seria de 5,19%. Embora seja a menor economia entre os
grupos, a politica que a empresa utilizada esta praticamente equivalente a adotada pela empresa,

porém é adequado utilizar, padronizando todos as classes com a proposta do LEC.
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A anélise mostra que a implementac&o da politica de Lote Econdmico de Compra para
cada grupo de produtos pode gerar economias substanciais para a empresa. Recomenda-se que
a empresa considere adotar essa politica de gestdo de estoque para maximizar a eficiéncia
financeira. No entanto, é importante levar em consideracdo outros fatores, como prazos de
entrega, negociagdo com fornecedores, capacidade de armazenamento e demanda flutuante ao
tomar a deciséo final. Tomar agdes em conjunto entre as partes interessadas podem resultar em

um controle mais eficiente dos estoques e uma reducdo significativa nos custos operacionais.

4.2 VIABILIDADE DA PROPOSTA

Neste subcapitulo serd abordada a viabilidade da proposta de implementacdo das
ferramentas e metodologias estudadas durante o trabalho. Seré discutido cada ferramenta e o
retorno que pode trazer para a organizagéao.

Através da andlise da Curva ABC, é possivel identificar os itens que representam o
maior peso no valor monetario total e/ou do volume de vendas. Séo classificados como "A" e
recebem maior atencéo e controle, pois tém um impacto significativo nos resultados financeiros.
Por outro lado, os itens de menor valor sdo classificados como "C" e podem receber menos
atencdo em termos de gerenciamento.

A implementacdo da Curva ABC devera trazer beneficios para a gestdo de estoques,
uma vez que permite melhor alocagéo de recursos e esforgos, concentrando-0s nos itens mais
importantes e contribuindo na defini¢do de estratégias de estoque mais adequadas e assertivas.
Além disso, a Curva ABC auxilia na identificacdo de itens que requerem controle e
monitoramento permanente, de modo a evitar problemas como falta de estoque de itens criticos
ou excesso de estoque em itens de menor importancia. Isso colabora para uma gestéo eficiente
dos recursos financeiros da empresa, evitando a imobilizacéo de capital em itens de baixo valor.

Portanto, com base nos dados e beneficios observados pela Curva ABC, é viavel
implementar essa ferramenta na gestéo de estoques, visando uma melhor alocagdo de recursos,
controle mais efetivo dos itens de estoque e uma gestdo mais eficiente dos recursos financeiros
da organizagéo.

A Contagem Ciclica forneceu informagdes importantes sobre o estado real do estoque,
que permitiu identificar discrepancias, erros e problemas de forma mais precisa e regular.

Ao realizar contagens regulares de itens especificos, € possivel ter uma visdo mais

precisa da quantidade disponivel em estogque, bem como identificar itens faltantes, danificados,
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com prazos de validade expirados ou obsoletos. Essa informagéao auxilia na tomada de decisdes
em relacdo a reposicao de estoque e prevencdo de problemas futuros.

A implementacdo da contagem ciclica auxilia também para a melhoria da eficiéncia
operacional e no apoio ao PCP, uma vez que permite identificar e corrigir erros de forma mais
rapida, reduzindo interrupc6es na producdo e otimizando os processos de gestdo de estoque, de
forma a validar a igualdade entre os estoques fisico e sistémico. Portanto, com base nos dados
e beneficios observados pela contagem ciclica, € recomendavel e viavel implementar essa
ferramenta na gestdo de estoques, visando uma maior precisao, eficiéncia e controle sobre os
recursos disponiveis.

A implementacdo do Ponto de Reposicdo e Estoque de Seguranca traz diversos
beneficios para a gestdo de estoques. Em primeiro lugar, evita-se a falta de produtos, o que pode
levar a perdas de vendas e insatisfacdo dos clientes. Além disso, ao estabelecer um estoque de
seguranca adequado, é possivel lidar de forma mais eficiente com flutuaces na demanda,
atrasos na entrega dos fornecedores e outros imprevistos.

Ao determinar o momento certo para fazer um pedido de reposicdo, evita-se a
necessidade de manter grandes quantidades de estoque, o que pode levar a custos de
armazenagem elevados e alocacdo de capital desnecessario. Por outro lado, é possivel reduzir
a falta de capital de giro para investir em estoques, pois 0 Ponto de Reposi¢do leva em
consideracdo o tempo de entrega dos fornecedores.

Portanto, € viavel implementar essa ferramenta na gestdo de estogues, visando evitar
a falta de produtos, lidar de forma eficiente com incertezas na demanda e garantir uma gestédo
mais adequada dos recursos financeiros da empresa.

A proposta de implementacéo do Lote Econdmico de Compras apresenta vantagens e
desafios que devem ser considerados na analise de viabilidade. No caso de estudo em questéo,
é importante avaliar os prds e contras para tomar uma decisdo informada.

Pros da implementagéo do LEC:

a) reducdo de custos: A principal vantagem do LEC é a reducgéo dos custos de estoque.

Ao calcular o tamanho 6timo do lote de compra, é possivel evitar estoques
excessivos € minimizar os custos de armazenamento. Além disso, a compra em
quantidades ideais permite aproveitar descontos por volume oferecidos pelos
fornecedores;

b) melhoria do fluxo de caixa: Com a implementacdo do LEC, a empresa pode reduzir

0 investimento em estoques desnecessarios, liberando capital de giro que pode ser

direcionado para outras areas do negdcio. I1sso melhora o fluxo de caixa e aumenta



57

a capacidade da empresa de lidar com outras despesas operacionais ou
investimentos estratégicos;

c) otimizacdo do atendimento ao cliente: Ao adotar o LEC, a empresa pode evitar
problemas de falta de estoque ou atrasos nas entregas. Com o dimensionamento
adequado do lote de compra, é possivel garantir um suprimento constante e
satisfatorio para atender & demanda dos clientes. Isso melhora a satisfacdo do
cliente e a reputacdo da empresa.

Contras da implementacdo do LEC:

a) complexidade na obtencé@o de dados precisos: A implementacéo efetiva do LEC
requer informacdes precisas e atualizadas sobre a demanda, custos de pedido e
custos de armazenamento. Esses dados podem ndo estar prontamente disponiveis
ou dificeis de obter;

b) flutuacbes na demanda: O LEC pressupfe que geralmente a demanda seja estavel
e previsivel ao longo do tempo, portanto, se apresentar flutuacdes significativas é
importante reavaliar sua utilizacao;

c) riscos de obsolescéncia: E importante levar em consideracdo a vida Gtil dos
produtos e a possibilidade de quedas na demanda antes de decidir sobre o tamanho
do lote de compra.

Finalmente, a implementacéo do Lote Econdmico de Compras € viavel e pode trazer
beneficios significativos, como a reducédo de custos de estoques e a melhoria do fluxo de caixa.
Contudo, é necessario considerar cuidadosamente os desafios especificos do caso de estudo,
como a disponibilidade de dados precisos, a flutuagéo da demanda e os riscos de obsolescéncia
dos produtos. E importante também mencionar que o LEC é uma estimativa e os fatores
mencionados podem influenciar na efetiva gestdo de estoques, portanto, sera fundamental
analisar e decidir estrategicamente as quantidades de compra de acordo com as necessidades da
empresa.

A viabilidade da implementacédo das ferramentas discutidas ao longo do trabalho é
totalmente aceitavel, visto que ndo gerara custos adicionais e pode trazer bons resultados, tanto

financeiramente quanto gerencialmente para a melhoria de um todo.
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5 CONCLUSAO

A gestéo de estoques desempenha um papel fundamental no sucesso e na lucratividade
de uma organizacdo. Apos analises e estudos das ferramentas de gestdo estoques, torna-se
evidente que a implementacdo de praticas eficazes nessa area pode trazer uma série de
beneficios significativos.

Diante disso, a aplicacdo da Curva ABC se mostrou util, visto que direciona esforgos
aos itens relevantes e auxilia em decisdes estratégicas, oferecendo uma visédo clara dos produtos
gue demandam maior atencdo. A Contagem Ciclica permitiu manter um controle mais preciso
dos niveis de estoque, uma vez que as discrepancias entre os registros do sistema foram
identificadas e corrigidas, reduzindo erros e minimizando perdas.

O Ponto de Reposicdo e o Estoque de Seguranca possibilitou o entendimento sobre
fatores como tempo de entrega dos fornecedores, demanda média e flutuacBes sazonais, onde
alcancou-se um equilibrio entre a disponibilidade dos produtos e os custos de manutencdo de
estoque. A adocdo do Lote Econdmico de Compra resultou em uma reducdo significativa nos
custos de estoque da empresa, especialmente em armazenagem. Ao determinar o tamanho do
lote que minimizou o capital investido em estogue, otimizou-se o equilibrio entre os custos de
pedido e armazenagem, maximizando a eficiéncia financeira.

Ainda ha muito trabalho a ser feito devido as dificuldades enfrentadas na melhoria da
gestdo de estoques, como a falta de amadurecimento e comprometimento em algumas areas. A
questdo da organizacdo também teve um impacto significativo, especialmente devido a
descentralizacdo dos estoques. A parte dos relatérios foi um desafio significativo devido a
dificuldade de acesso e tempo demandado para consulta aos dados histéricos, mas medidas
foram tomadas em busca de apoio da equipe de T1 e da geréncia. No entanto, foram observados
sinais positivos de melhoria e de maior compreenséo por parte dos funcionarios. Os parametros
estdo sendo gradualmente estabelecidos, o que pode resultar em uma gestdo mais eficiente e
menos dependente de controle manual.

Atualmente, esta sendo considerada a inclusdo de um colaborador designado em cada
setor para auxiliar na execucdo da Contagem Ciclica diaria de um determinado numero de
produtos, eliminando assim a necessidade de realizar a contagem anual do inventario. Essa
medida tem como objetivo otimizar o processo de gestdo de estoques e garantir uma maior
preciséo nas informacgoes.

Portanto, as etapas dos objetivos propostos foram atendidas, obtendo resultados

positivos. Foram implementados alguns indicadores, como acuracidade e cobertura de estoques,
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que passaram a ser revisados diariamente. A acuracidade, que anteriormente variava entre 10%
e 20%, melhorou em meédia para 82%, e a tendéncia € que continue aumentando & medida que
os controles sdo aprimorados e fornecer treinamento adequado aos colaboradores. Além disso,
foi observado um maior aprofundamento e compreensdo da importancia dos controles de
estoques por meio das partes interessadas.

Por fim, foi instituido um processo de controle de inventéarios, que se mostrou
fundamental para garantir exatiddo e integridade dos registros de estoque. A reviséo diaria dos
produtos, aliada a métodos como a contagem ciclica, permitiu identificar discrepancias e
corrigi-las prontamente. Esse processo contribuiu para a melhoria da eficiéncia operacional e
trouxe uma visdo mais precisa da disponibilidade dos produtos em estoque.

Diante dos resultados alcangados, conclui-se que esse é o caminho a ser seguido,
buscando dar continuidade a implementacdo de acGes para aprimorar ainda mais a gestdo de
estoques, visando atingir niveis maiores de acuracidade e eficiéncia. Com um plano de
acompanhamento diario, a busca por conhecimento constante e a manutencao de um processo
de controle de inventarios eficiente, é possivel enfrentar os desafios futuros progressivamente

complexos e alcancar resultados cada vez mais sélidos e satisfatorios.
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