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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar os impactos juridicos advindos da classificagdo
da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional, identificando a responsabilidade
civil do empregador perante a sindrome, além de analisar o que pode ser feito para
reduzir os danos causados por ela. Também conhecida como Sindrome do
Esgotamento Profissional, a Sindrome de Burnout € uma doenca caracterizada pelo
excesso de trabalho, em que causa um transtorno psiquico. Para alcancar o objetivo
do presente trabalho, se aborda a historia do Direito do Trabalho, demonstrando a sua
evolucao historica, seus principios e fontes. Além disso, estuda-se a relacdo da
doenca ocupacional com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT), com a verificagdo de que, com as novas diretrizes da
OMS classificando a Sindrome de Burnout como doenca ocupacional, torna-se ainda
mais desafiador o enfrentamento da questdo, em especial para os empregadores,
diante da necessidade de assumirem a responsabilidade. Faz-se necessario, também,
realizar o estudo da responsabilidade civil do empregador diante da doenca
ocupacional, em especial a Sindrome de Burnout, conceituando e demonstrando,
mediante pesquisa doutrindria e jurisprudencial, o enquadramento legal dessa
responsabilidade, as consequéncias e 0s impactos resultantes da Sindrome de
Burnout no contrato de trabalho e perante a sociedade. Com a pesquisa verifica-se
gue o empregador sera responsabilizado civiimente, ora de maneira subjetiva, ora de
maneira objetiva, a depender da situacdo, quando a caracterizagdo da doenga como
Sindrome de Burnout for devidamente comprovada, estando também comprovado
que ela decorreu das atividades laborais do empregado. Ainda, € possivel identificar
gue os impactos juridicos trazidos pela caracterizacdo da Sindrome como doenca
ocupacional sédo relevantes, podendo ser reduzidos desde que haja politicas que
tratem sobre salude mental nas empresas, que ocorra uma boa comunicacdo de
ambas as partes, empregado e empregador, e que se possa se estabelecer uma rotina
de vida particular e vida do trabalho, sendo necesséario o comprometimento de todas
as partes para que se possa reduzir tais impactos, sejam eles de ordem
organizacional, impasses com 0 nome da empresa, ou que acarretem prejuizos
financeiros para as partes, e até mesmo que prejudique o bem estar e o estilo de vida
das pessoas envolvidas.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout. Doenca Ocupacional. Responsabilidade Civil.
Direito do Trabalho. Prevencéo.



ABSTRACT

This work aims to analyze the legal impacts arising from the classification of Burnout
Syndrome as an occupational disease, identifying the civil liability of the employer
before the syndrome, in addition to analyzing what can be done to reduce the damage
caused by it. Also known as Professional Exhaustion Syndrome, Burnout Syndrome is
a disease characterized by overwork, in which it causes a psychic disorder. To achieve
the objective of this work, the history of Labor Law will be approached, demonstrating
its historical evolution, its principles and sources. In addition, the relationship of
occupational disease with the World Health Organization (WHO) and the International
Labor Organization (ILO) is studied, with the verification that, with the new WHO
guidelines classifying Burnout Syndrome as an occupational disease, it becomes even
more challenging to face the issue, especially for employers, given the need to assume
responsibility. It is also necessary to carry out a study of the civil liability of the employer
in the face of occupational disease, in particular the Burnout Syndrome,
conceptualizing and demonstrating, through doctrinal and jurisprudential research, the
legal framework of this responsibility, the consequences and impacts resulting from
the Burnout syndrome in the employment contract and before society. With the
research it appears that the employer will be civilly liable, sometimes subjectively,
sometimes objectively, depending on the situation, when the characterization of the
disease as Burnout Syndrome is duly proven, and it is also proven that it resulted from
work activities of the employee. Still, it is possible to identify that the legal impacts
brought by the characterization of the Syndrome as an occupational disease are
relevant, and can be reduced as long as there are policies that deal with mental health
in companies, that there is good communication between both parties, employee and
employer, and that a routine of private life and work life can be established, requiring
the commitment of all parties so that such impacts can be reduced, whether
organizational, impasses with the company's name, or that cause financial losses to
the parties, and even that it harms the well-being and lifestyle of the people involved.

Keywords: Burnout Syndrome. Occupational disease. Civil responsibility. Labor Law.
Prevention.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho tem como tema as doencas ocupacionais, que sao aquelas que
estdo diretamente ligadas a relacdo de trabalho e as condi¢fes do local de trabalho e
ao formato das funcdes que sao desempenhadas pelo trabalhador. Mais
especificamente, tem por objetivo analisar os impactos juridicos quanto aos reflexos
na esfera trabalhista no tocante a responsabilidade do empregador frente a
classificagcdo da Sindrome de Burnout como doenga ocupacional.

A Sindrome de Burnout também é conhecida como Sindrome do Esgotamento
Profissional, que pode se caracterizar em decorréncia do excesso de trabalho,
causando um transtorno psiquico. Muitos profissionais sdo acometidos pela Sindrome
de Burnout e acabam adoecendo por conta do seu trabalho. Desta forma,
empregadores e empregados acabam sofrendo as consequéncias desta
circunstancia.

Em 1° de janeiro de 2022, diante das novas diretrizes da Organizacdo Mundial
da Saude (OMS), houve o reconhecimento da Sindrome de Burnout na Classificacdo
Internacional de Doencas (CID), tornando-a uma doenca ocupacional.

Consequentemente, os casos de empregados que sdo acometidos pela
Sindrome de Burnout estéo cada vez mais sendo evidenciados. Através de um estudo
realizado pela International Stress Management Association (ISMA-BR), no ano de
2020, foi constatado que o Brasil € o segundo pais com o0 maior nUmero de pessoas
diagnosticadas com esta sindrome no mundo.

Assim, diante desse contexto, surge a seguinte pergunta: Quais sdo 0s
impactos juridicos quanto aos reflexos na esfera trabalhista no tocante a
responsabilidade do empregador frente a classificacdo da Sindrome de Burnout como
doenca ocupacional?

A pesquisa possui extrema importancia, pois se trata de um assunto recente,
sendo que muitas pessoas ndo possuem conhecimento sobre as causas e
consequéncias dos adoecimentos no trabalho. Diante deste cenario, sdo poucas as
empresas que possuem uma estrutura e um ambiente adequado para tratar acerca
dos desgastes que sao derivados das doengas ocupacionais.

Assim, o presente trabalho tem por objetivo geral analisar os impactos juridicos
na esfera trabalhista no tocante a responsabilidade do empregador frente a

classificagcdo da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional, possuindo como
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objetivos especificos: conceituar o Direito do Trabalho e seus principios, bem como
definir a caracterizacdo de uma relacado de emprego, definir e conceituar as doencas
ocupacionais, tanto no ambito da doutrina como no entendimento do poder judiciario
e, também, perante as organizacdes internacionais, como a OIT e a OMS. Além disso,
pretende abordar o conceito e a forma da caracterizacdo da Sindrome de Burnout
como doenca ocupacional e identificar o que pode ser feito para que haja a reducgéo
das doencas ocupacionais, mais precisamente da Sindrome de Burnout.

O estudo também tem como finalidade definir e conceituar a responsabilidade
civil do empregador diante da caracterizacdo da Sindrome de Burnout, bem como
conceituar as espécies de danos relacionados a responsabilidade civil. Ademais,
também pretende apresentar quais sdo os fatores que aumentam o namero de
doencas ocupacionais ocasionadas pela Sindrome de Burnout, e verificar o que os
empregadores e 0s empregados podem fazer para que se possa reduzir e prevenir 0s
impactos juridicos devido aos afastamentos pelo acometimento da Sindrome de
Burnout.

A pesquisa do Trabalho de Conclusdo de Curso se deu de forma qualitativa,
valendo-se da utilizacdo do uso da legislacéo, doutrina e jurisprudéncia, bem como de
trabalhos realizados por académicos, pesquisa em sites especializados, artigos e
eventuais projetos de leis sobre o assunto.

Para alcancar os objetivos aqui tracados, o trabalho esta dividido em trés
capitulos, e cada qual possui dois subcapitulos. O primeiro capitulo ira abordar sobre
a historia do Direito do Trabalho, expondo sua trajetéria, seus principios e fontes. O
segundo capitulo abordard as doencas ocupacionais, qual € sua relagdo com o0s
demais 6rgdos, como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), bem como a classificacdo da Sindrome de Burnout
como doencga ocupacional. O terceiro e ultimo capitulo ir4 abordar a responsabilidade
civil do empregador diante da doenca ocupacional, em especial a Sindrome de
Burnout, através de conceitos doutrinarios e pesquisas jurisprudenciais, bem como o0s
impactos juridicos resultantes da Sindrome de Burnout, apresentando o que pode ser

feito para reduzir tais impactos.
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2 DIREITO DO TRABALHO

Neste capitulo seré abordada a histéria do Direito do Trabalho, a maneira em
que se deu o surgimento desse ramo do Direito, através de fatos historicos que, ao
longo dos anos, foram evoluindo e se desenvolvendo. Também trard o conceito, das
fontes e das caracteristicas do Direito do Trabalho, para que se possa obter um
conhecimento mais aprofundado sobre esse ramo do Direito. Ademais, sera abordado

sobre a relacao de emprego e sobre os principios em que regem o Direito do Trabalho.

2.1 DIREITO DO TRABALHO: CONCEITO, FONTES E CARACTERISTICAS

A historia do Direito do Trabalho surgiu ha muitos anos, através de diversos
momentos historicos. Com o passar do tempo, a histéria do Direito do Trabalho
percorreu um processo de evolucdo, em que foi gradativamente se desenvolvendo.
Diante disso, o ser humano, através do seu trabalho, obteve o entendimento de que
seria possivel existir um beneficio a partir disso, seja este em forma de bens ou de
recursos financeiros, e entdo o Direito do Trabalho tornou-se uma relacdo social
(ROMAR, LENZA, 2021).

Com a vinda da era pré-industrial, o Direito do Trabalho passou por um
periodo marcante, como a chamada Revolucédo Industrial. Com isso, através da
economia, houve mudancas no Estado Liberal que contribuiram categoricamente para
0 surgimento de uma justica social, pela criacdo de leis trabalhistas e, também, pela
luta de classes junto do poder politico. Neste sentido, € possivel dizer que o Direito do
Trabalho é um dos ramos do Direito que regulamenta as relacdes de trabalho
(ROMAR, LENZA, 2021).

No entanto, segundo Leite (2022), a historia do Direito do Trabalho se divide
em duas fases, o periodo pré-historico e o periodo histérico. Considera-se que o
periodo pré-histérico foi responsavel por trés etapas distintas: a escravidao, a servidao
e as corporacdes. Neste periodo, o Direito do Trabalho ainda n&do existia da forma
como se avista hoje. J& no periodo histérico, é quando nasce o Direito do Trabalho
através de trés essenciais motivos: econémico, politico e juridico. Através da
contribuicdo destes motivos, houve o surgimento da justi¢ca social com a participacao
da Igreja Catdlica (LEITE, 2022).
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Consequentemente, houve a criacdo das primeiras leis trabalhistas pelo
mundo e, no ano de 1919, o Tratado de Versalhes foi publicado. Com sua publicacao
sucedeu-se a criacdo da Organizacédo Internacional do Trabalho - OIT, tendo esta a
competéncia de organizar, internacionalmente, as normas de protecdo ao trabalho
humano (LEITE, 2022). Segundo Romar e Lenza (2021), a criagdo da Organizacao
Internacional do Trabalho - OIT teve grande relevancia para a busca da paz universal
e da justica social.

O Brasil encontra-se como um dos paises fundadores dos estados-membros
da OIT, tendo sua participacéo na Conferéncia Internacional do Trabalho. Diante disto,
pode-se repartir a historia do Direito do Trabalho, no Brasil, em trés principais fases:
a descoberta da escravatura, a Proclamacédo da Republica e a chamada Revolucéo
de Trinta (LEITE, 2022).

O descobrimento da abolicdo da escravatura se deu através de estar
discordante da concepc¢dao de Direito na era da Sociedade pré-industrial; no momento
gue a era da Sociedade Industrial inicia, o trabalho passou a ser de forma assalariada
e subordinada (ROMAR, LENZA, 2021).

Ja na fase da Proclamacé&o da Republica, foi quando se iniciaram as primeiras
acOes para criar leis nas quais teriam protecdo ao trabalhador no Brasil (CUNHA,
[2023], ndo paginado).

A fase da Revolucéo de Trinta foi quando comecou o periodo do Direito do
Trabalho no Brasil, comandado na época por Getulio Vargas, em que instituiu o
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio bem como deu inicio ao desenvolvimento
de uma Legislacao Trabalhista eficaz (ROMAR, LENZA, 2021).

Porém, conforme Leite (2022), foi somente no ano de 1939 é que houve a
criacdo da Justica do Trabalho, e apenas no ano de 1943 foi deferida por Getulio
Vargas a Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT. Ainda assim, ap0s a sua entrada
em vigor, sofreu varias alteracdes em seu texto, devido a Constituicdo Federal de
1988. Entretanto, embora tenha sofrido diversas criticas, sua esséncia principal se
manteve, assim como a sua notoriedade para o crescimento do Direito do Trabalho
no Brasil (ROMAR, LENZA, 2021).

Desta forma, o Direito do Trabalho se manifesta de varias maneiras, porém,
uma de suas principais finalidades é regular a existéncia da relagdo de trabalho

subordinado.



13

No artigo 23 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o trabalho é

conceituado desta forma:

Artigo 23. Toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do trabalho,
a condicdes equitativas e satisfatérias de trabalho e a protecdo contra o
desemprego. Todos tém direito, sem discriminacdo alguma, a salario igual
por trabalho igual. Quem trabalha tem direito a uma remunerag&o equitativa
e satisfatéria, que lhe permita e a sua familia uma existéncia conforme com a
dignidade humana, e completada, se possivel, por todos os outros meios de
protecéo social. Toda a pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas
sindicatos e de se filiar em sindicatos para defesa dos seus interesses.

Assim, o artigo acima menciona que todo ser humano possui autonomia para
escolher o seu trabalho, detém direitos e garantias independentemente de género,
cor, raca, para que consiga ter uma qualidade de vida digna. Toda pessoa também é
livre caso opte por defender seus interesses ou interesses de determinada classe, a
fim de representar pessoas ou sindicatos.

Posto isto, o trabalho no Brasil também esta conceituado como um Direito
Fundamental Social, e esta descrito no artigo 6° da Constituicdo Federal, conforme
segue: “Art. 6° S0 direitos sociais a educagao, a saude, o trabalho, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta Constituicao.”.

Ademais, apds a analise da histéria e do conceito do Direito do Trabalho,
analisa-se as fontes do Direito que, para a doutrina, ha varidveis na sustentacao, pois,
para muitos, as fontes seriam o lugar do qual a origem do Direito provém e, para
outros, seria a principal e essencial area para os estudos juridicos. A palavra fonte
traz o entendimento de que seria um local em que algo nasce, porém, no sentido
juridico, ela traz um significado de iniciacdo, ou seja, que é dela que surgem as normas
de conduta (ROMAR, LENZA, 2021).

De toda forma, Leite (2022, p. 40) salienta:

A doutrina prefere classificar as fontes em vez de conceitua-las. Ha, portanto,
os que classificam as fontes em primarias (lei) e secundérias (costume,
jurisprudéncia e doutrina); imediatas e mediatas (no mesmo sentido anterior);
formais (lei, costume, jurisprudéncia, analogia, equidade, principios gerais de
direito) e materiais (fato social) etc.
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Assim, diversos sao os fundamentos que a doutrina traz para especificar as
fontes do Direito, todavia, a especificagdo mais adotada é a que as divide em fontes
materiais e fontes formais.

Segundo Romar e Lenza (2021), séo classificadas como fontes materiais do
Direito do Trabalho as situacdes ocorridas em determinados acontecimentos
historicos que contribuiram para importantes fatos sociais, politicos e econémicos e
gue colaboraram para a formacao do processo de criacdo das normas juridicas. Por
outro lado, as fontes formais do Direito do Trabalho sdo aquelas criadas atraves do
processo legislativo, sdo as normas juridicas, podendo ser chamadas de “leis” ou
‘regulamentos”. Ainda assim, conforme Leite (2022), as fontes formais do Direito do
Trabalho se distribuem em heterbnomas e auténomas. As heterbnomas sao aquelas
oriundas, na maioria das vezes, do Estado, como, por exemplo, a Constituicdo
Federal, os decretos, portarias, instru¢cdes normativas. Ja as autbnomas sao aquelas
em que ndo ha a intervencdo do Estado ou de um terceiro, como, por exemplo, o
contrato individual de trabalho, as convencfes coletivas de trabalho e os acordos
coletivos, entre outros.

As fontes formais, no caso do Direito do Trabalho, situam-se mencionadas no

artigo 8°, caput e paragrafo primeiro da Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT:

Art. 8° - As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na falta de
disposicbes legais ou contratuais, decidirdo, conforme o caso, pela
jurisprudéncia, por analogia, por equidade e outros principios e normas gerais
de direito, principalmente do direito do trabalho, e, ainda, de acordo com os
usos e costumes, o direito comparado, mas sempre de maneira que nenhum
interesse de classe ou particular prevaleca sobre o interesse publico.

§ 1° O direito comum seré fonte subsidiaria do direito do trabalho.

§ 22 Simulas e outros enunciados de jurisprudéncia editados pelo Tribunal
Superior do Trabalho e pelos Tribunais Regionais do Trabalho ndo poderéao
restringir direitos legalmente previstos nem criar obrigacdes que néo estejam
previstas em lei.

§ 32 No exame de convengédo coletiva ou acordo coletivo de trabalho, a
Justica do Trabalho analisara exclusivamente a conformidade dos elementos
essenciais do negécio juridico, respeitado o disposto no art. 104 da Lei n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), e balizara sua atuagéo pelo
principio da interven¢éo minima na autonomia da vontade coletiva.

Desse modo, conforme o artigo acima demonstra, o Direito do Trabalho pode
se valer das fontes formais como a jurisprudéncia, a analogia, equidade e principios,
bem como as normas gerais de direito. De todo modo, elas ndo podem contrariar 0s

preceitos que estao dispostos no texto consolidado.
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Apesar das variadas fontes que integram o Direito do Trabalho, sempre
existird uma hierarquia entre elas (ROMAR, LENZA, 2021). Esta hierarquia em relagcéo
as fontes do Direito do Trabalho possui semelhanca com a que rege as fontes de
Direito de forma geral, contendo como primeira na ordem hierarquica a Constituicdo
Federal, como norma fundamental, e, apds, abaixo dela, tem-se as leis, os atos do
Poder Executivo, as sentencas normativas, os acordos e convencdes coletivas de
trabalho e, também, os costumes (ROMAR, LENZA, 2021).

Todavia, segundo Resende (2020), frise-se que o0 método para a hierarquia
das normas decorre da norma com maior hierarquia possuindo critério de legitimidade
para a hierarquia das normas menores. De acordo com o direito comum, a
Constituicdo Federal esta no topo da piramide e, em seguida, as emendas
constitucionais, leis complementares, leis ordinarias, leis delegadas, medidas
provisorias, decretos e outros atos normativos. Porém, o Direito do Trabalho adotou
seu préprio método hierarquico devido as suas particularidades, assim, a hierarquia
trabalhista se constitui através de duas estruturas, conforme Resende (2020, p. 14)

acrescenta:

No Direito do Trabalho ndo se deve, em principio, falar em hierarquia de
diplomas normativos (lei em sentido material), mas sim em hierarquia de
normas juridicas (heterénomas e autbnomas);

O critério informador da piramide hierarquica justrabalhista néo é rigido como
ocorre no direito comum.

Desta maneira, em consequéncia da n&o compatibilizagcdo e rigidez da
piramide do direito comum com os principios que direcionam o Direito do Trabalho,
gue sédo o principio da norma mais favoravel que sucede o principio protetor, Resende
(2020, p. 14) salienta:

Assim, o critério normativo hierarquico vigorante no Direito do Trabalho opera
da seguinte maneira: a piramide normativa constréi-se de modo variavel,
elegendo para seu vértice dominante, em regra, a norma que mais se
aproxime do objetivo maior do Direito do Trabalho, que € o reequilibrio das
relagBes sociais (norma mais favoravel).

Todavia, conforme mencionado acima, o principio da norma mais favoravel
também possui suas definicbes, s&o elas: normas proibitivas, prevaléncia do

negociado sobre o legislado e a sobreposi¢céo de normas coletivas (RESENDE, 2020).
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As normas proibitivas tém como exemplo a prescri¢do trabalhista, que esta
disposta no artigo 7°, inciso XXIX, da Constituicdo Federal, na qual trata-se de uma
norma proibitiva estatal que pretende englobar o interesse coletivo de paz social e
seguranca juridica, e ndo permite regulamentacéo coletiva inversa, mesmo que seja
mais benéfica para os trabalhadores (RESENDE, 2020).

J& a prevaléncia do negociado sobre o legislado esta disposto nos artigos 611-
A e 611-B da Consolidacéo das Leis do Trabalho, em que permite a flexibilizacdo das
normas trabalhistas por meio de negociacéo coletiva, desta maneira, ndo se utilizara
a norma mais adequada ao trabalhador de forma individual, mas sempre a norma
coletiva (RESENDE, 2020).

E quanto a sobreposicdo de normas coletivas, o conflito entre o Acordo
Coletivo de Trabalho e a Convencéao Coletiva de Trabalho, que esta disposto no artigo
620 da Consolidagédo das Leis do Trabalho, alteracdo introduzida pela Lei
13.467/2017, trouxe que o Acordo Coletivo de Trabalho prepondera sobre a
Convencao Coletiva de Trabalho (RESENDE, 2020).

Além disso, é possivel que o Direito do Trabalho seja composto por suas
caracteristicas, as quais sdo de uma peculiaridade Unica, e evidenciadas facilmente
perante os demais ramos do Direito. Ressalta-se as seguintes caracteristicas:
Intervencionismo; Direito em Constante Formagdo e Evolugéo; Direito Especial;
Cunho Universal; Ordem Coletiva e Socializante; Direito de Transicdo e Transacao
(ROMAR, LENZA, 2021). De acordo com Martinez (2022), as caracteristicas do Direito
do Trabalho possuem habilidades particulares e individuais para que esse ramo do
Direito possa se diferenciar dos demais ramos.

A caracteristica do Intervencionismo, segundo Romar e Lenza (2021), é
aguela que indica o monitoramento pelo Estado desse ramo do Direito, a fim de
impedir que haja uma desigualdade entre o empregador e 0s empregados,
constituindo direitos aos trabalhadores; jA segundo Martinez (2022), para que néo
ocorra a desigualdade em relacdo os direitos instituidos aos trabalhadores, estes sao
irrenunciaveis e impassiveis de negociagéo patronal.

Ja o Direito em Constante Formacéo e Evolucéo é a caracteristica que mais
sofre mudancas, pois possui a intervencgao dos fatos sociais, econémicos e politicos,
e através do avanco do Direito do Trabalho € que se sucede a evolugéo e a formacgéo
dos fatos ocorridos na sociedade (ROMAR, LENZA, 2021).
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A caracteristica que torna o Direito do Trabalho um Direito Especial & por ser
estipulado por pessoas, em que haja um trabalho, através da méo de obra por
subordinacéao e remuneracdo (ROMAR, LENZA, 2021).

No tocante a caracteristica de Cunho Universal, € o conjunto de normas que
se conduzem a equiparar as condi¢cdes de trabalho em todo o mundo, através da
Organizacao Internacional do Trabalho - OIT; seu mecanismo como caracteristica de
cunho universal sdo as relacées humanas (ROMAR, LENZA, 2021).

Por sua vez, a Ordem Coletiva e Socializante é a caracteristica em que seus
principais institutos resultam do desempenho em coletivo dos trabalhadores, diante
de um propésito em que haja protecao quanto aos seus interesses individuais e quanto
aos seus interesses coletivos (ROMAR, LENZA, 2021).

Por dltimo, e ndo menos importante, o Direito de Transicdo e de Transacéao é
a caracteristica que mais retrata 0 exemplo de justica social, na qual se busca uma
sociedade minimamente injusta (ROMAR, LENZA, 2021).

Entretanto, Leite (2022) possui uma visdo mais ampla sobre o assunto,
sugerindo juncéo e a persuasao do Direito do Trabalho com outros ramos do Direito,
como o de Direitos Humanos e o de Direito Constitucional, que tém como proposito a
igualdade social e econdmica, bem como manter a dignidade da pessoa humana nas
relagbes de emprego. Ainda assim, admite que os fundamentos e as caracteristicas
do Direito do Trabalho sdo essenciais, mas foram isolados apds as modificacbes
trazidas pela Reforma Trabalhista, Lei n. 13.467/2017.

Portanto, conforme a analise realizada, o Direito do Trabalho passou por um
processo de desenvolvimento através de diversos momentos, cada qual responsavel
por acontecimentos marcantes e relevantes. Sendo um Direito Fundamental Social
descrito na Constituicdo Federal, uma de suas atribuicbes € garantir a protecdo ao
trabalhador e ao empregador, por meio do ordenamento juridico.

Sendo assim, apos abordar a histéria, as etapas e as fontes do Direito do
Trabalho, bem como suas caracteristicas, menciona-se, no préximo subcapitulo, a

relacdo de emprego e os principios que regem o Direito do Trabalho.
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2.2 DA RELACAO DE EMPREGO E DOS PRINCIPIOS QUE REGEM O DIREITO
DO TRABALHO

A relacdo de emprego se caracteriza pelo fornecimento pessoal de
determinado servico, mediante remuneracdo, bem como, que tenha um
relacionamento de subordinacdo entre empregado e empregador, que seja feito de
forma ndo eventual. Para a existéncia da relacdo de emprego € necessario que haja
um vinculo juridico, e que este seja regulado pelas normas trabalhistas. Desta forma,
a relacao de emprego € uma das espécies de relacao de trabalho (ROMAR, LENZA,
2021).

A relacdo de emprego possui alguns elementos imprescindiveis para a sua
caracterizacdo, como disposto nos artigos 2° e 3° da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), que séo:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servico.

§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relacdo de
emprego, os profissionais liberais, as instituicbes de beneficéncia, as
associagbes recreativas ou outras instituicdes sem fins lucrativos, que
admitirem trabalhadores como empregados.

§ 2° Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas,
personalidade juridica prépria, estiverem sob a direcdo, controle ou
administragcdo de outra, ou ainda quando, mesmo guardando cada uma sua
autonomia, integrem grupo econdmico, serdo responsaveis solidariamente
pelas obrigacdes decorrentes da relacdo de emprego.

§ 3° Nao caracteriza grupo econémico a mera identidade de sécios, sendo
necessarias, para a configuracdo do grupo, a demonstracdo do interesse
integrado, a efetiva comunh&o de interesses e a atuagcdo conjunta das
empresas dele integrantes.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Paragrafo Unico - N&o havera distinges relativas a espécie de emprego e a
condicao de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual.

Desta forma, conforme disposto nos artigos 2° e 3° da Consolidacéo das Leis
do Trabalho (CLT), a relagdo de emprego se caracteriza pela conjuntura de todos os
fatores como pessoa fisica, pessoalidade, ndo eventualidade, subordinacdo e
onerosidade. A relacédo de emprego somente acontece quando é possivel evidenciar
todas as caracteristicas unificadas no mesmo momento. A falta de alguma das
caracteristicas pode indicar uma relacdo de trabalho, mas ndo uma relacdo de
emprego (ROMAR, LENZA, 2021), (MARTINEZ, 2022).
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Assim sendo, se caracterizada a relacdo de emprego, nasce o contrato de
emprego, em que uma pessoa fisica, denominada empregado, possui integralmente
as caracteristicas acima, em beneficio de outra pessoa, seja ela juridica ou fisica,
designada empregador, que ird supervisionar e aderir aos riscos eminentes das
atividades desenvolvidas. Entende-se que as mesmas caracteristicas no tocante ao
contrato de emprego sdo do mesmo modo as caracteristicas da relacdo de emprego.
E através da sua atividade que o contrato de emprego se define (MARTINEZ, 2022).

Além disso, na ocasido do contrato de emprego tem-se a definicdo de
empregado e empregador. No tocante ao empregado, é a pessoa fisica que se coloca
a disposicdo do empregador, para a prestacdo de servicos, de forma onerosa, nao
eventual e com pessoalidade, existindo a subordinacdo do empregado para com o
empregador. Com relacdo ao empregador, € toda pessoa fisica ou juridica que oferece
oportunidade de trabalho, em que assumira toda e qualquer responsabilidade
referente aos riscos das atividades laboradas pelo empregado, e o conduzira de forma
subordinada no desempenho da sua funcdo (MARTINEZ, 2022). Tal pensamento
também é adotado por Romar e Lenza (2021).

Através dos artigos 2° e 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
citados acima, mais precisamente o artigo 2°, verifica-se uma igualdade equiparada
entre empregador e empresa, desta forma, para melhor distincdo, os paragrafos do
artigo 2° trazem uma melhor explicacdo diante da existéncia de outros modelos de
empregadores, garantindo, assim, ao empregado, uma protecdo maior quanto aos
possiveis abusos de seu contratante (MARTINEZ, 2022).

Tendo em vista que o Direito do Trabalho € um ramo juridico autbnomo, além
de seus conceitos, caracteristicas e relacdes, cabe destacar que possui principios
préprios e que influenciam os demais ramos do mundo juridico. Os principios sao
categorias com for¢ca normativa, propdem-se ao aperfeicoamento da justica, pois
possuem uma condi¢ao apreciativa (ROMAR, LENZA, 2021) (MARTINEZ, 2022).

Os principios fazem parte do préprio Direito, sdo regras essenciais e servem
como elemento primordial para regulamentacdo dos ramos do Direito, bem como
auxiliam para uma melhor compreensao e interpretacdo do Direito. Entretanto, o
ordenamento juridico ndo é composto somente de principios ou de regras, e sim
através de um entrosamento entre normas-principios e normas-regras. Os

legisladores, bem como os intérpretes, fazem uso dos principios a fim de clarear a
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conceituagdo no momento de formular leis e/ou executar normas juridicas, atraves do
sistema juridico (ROMAR, LENZA, 2021) (MARTINEZ, 2022).

A atribuicdo dos principios no Direito do Trabalho também recai sobre a
interpretacdo, a formacao e a execucao das normas, para que os juizes, legisladores
e os intérpretes usufruam das técnicas designadas. Deste modo, a Lei de Introducéo
as Normas do Direito Brasileiro, em seu artigo 4°, traz o seguinte embasamento: “Art.
4°, LINDB. Quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de acordo com a analogia,
os costumes e os principios gerais do direito”.

Portanto, possibilita-se ao juiz o uso dos principios também em casos que a
lei for omissa. Mais especificamente no tocante ao Direito do Trabalho, a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), em seu artigo 8°, também determina que a
superioridade da Justica do Trabalho faca o uso dos principios e regulamentos
juridicos, a fim de impedir a omissdo (ROMAR, LENZA, 2021).

Art. 8° - As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na falta de
disposicbes legais ou contratuais, decidirdo, conforme o caso, pela
jurisprudéncia, por analogia, por equidade e outros principios e normas gerais
de direito, principalmente do direito do trabalho, e, ainda, de acordo com os
usos e costumes, o direito comparado, mas sempre de maneira que nenhum
interesse de classe ou particular prevalecga sobre o interesse publico [...]

Desta forma, segundo Romar e Lenza (2021) e, também, segundo Martinez
(2022), o ramo do Direito do Trabalho possui principios especificos em seu sistema
normativo, para que possa preservar a relacdo juridica. Sendo assim, tais principios
sdo: Principio Protetor ou de Protecéo; Principio da Irrenunciabilidade; Principio da
Continuidade da Relacéo de Emprego; Principio da Primazia da Realidade; Principio
da Razoabilidade; Principio da Boa-Fé.

O Principio Protetor ou de Protecédo é aquele que tem por objetivo exercer a
protecdo ao trabalhador, propondo-se a garantir uma igualdade juridica entre
empregador e empregado, pois 0 empregado tende a se tornar mais vulneravel
economicamente e em relacao a posicao de poder. Este principio tem como propdsito
manter a relagéo equilibrada, pois ha uma despropor¢édo econémica visivel das partes
no que se refere a relagdo de trabalho. Apesar disso, com a vinda da Reforma
Trabalhista pela Lei n°® 13.467/2017, houve modesta alteracéo no tocante a protecao
do trabalhador quanto ao quesito de hipossuficiéncia perante o pacto laboral, o que

causou certa perturbacdo ao principio protetor. Essa alteracdo se deu através do
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entendimento no qual a Reforma Trabalhista trouxe uma maior abertura de
negociacao entre empregado e empregador, como, por exemplo, a possibilidade de
rescisdo de contrato de trabalho sem a obrigacdo de homologacédo pelo sindicato
(ROMAR, LENZA, 2021).

No entanto, o Principio Protetor é considerado o mais importante principio do
Direito do Trabalho, pois se manifesta através de trés formatos diversos, que séo
reconhecidos como suas regras de aplicacdo. S&o elas: Regra in dubio pro operario;
Regra da norma mais favoravel e a Regra da condicdo mais benéfica (ROMAR,
LENZA, 2021).

Segundo Leite (2022), a Regra in dubio pro operario é aquela na qual o
intérprete ou juiz, em face de uma Unica norma, e que proporcione mais de uma
interpretacdo, escolhera a interpretacéo que for mais favoravel ao trabalhador.

Ja& para Romar e Lenza (2021), a Regra da norma mais favoravel deve ser
utilizada no momento em que houver mais de uma norma cabivel para um caso
concreto; nesta ocasido, deve-se escolher a que for mais favoravel ao trabalhador,
mesmo que tal norma ndo cumpra o movimento de hierarquia das normas juridicas.

Por fim, a Regra da condicdo mais benéfica traz o entendimento de que uma
nova norma trabalhista ndo poderd restringir o cenario mais benéfico que o
trabalhador se depara, tal circunstancia ndo podera ser alterada por uma inferior ou
mais prejudicial (ROMAR, LENZA, 2021).

No que tange ao Principio da Irrenunciabilidade, para Romar e Lenza (2021)
ele estabelece uma protecao na qual o empregado nédo tera possibilidade de renunciar
seu direito trabalhista, mesmo que por sua vontade. Ainda assim, a Reforma
Trabalhista afetou os direitos trabalhistas referentes ao principio, pois introduziu ao
sistema juridico algumas possibilidades de o trabalhador negociar seu cenario de
trabalho, conforme o artigo 444, paragrafo Unico da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT):

Art. 444 - As relacdes contratuais de trabalho podem ser objeto de livre
estipulacao das partes interessadas em tudo quanto ndo contravenha as
disposicfes de protecdo ao trabalho, aos contratos coletivos que lhes sejam
aplicaveis e as decisfes das autoridades competentes.

Paragrafo anico. A livre estipulacdo a que se refere o caput deste artigo
aplica-se as hipdteses previstas no art. 611-A desta Consolida¢do, com a
mesma eficicia legal e preponderancia sobre os instrumentos coletivos, no
caso de empregado portador de diploma de nivel superior e que perceba
salario mensal igual ou superior a duas vezes o limite maximo dos beneficios
do Regime Geral de Previdéncia Social.
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Assim sendo, Segundo Romar e Lenza (2021) e, também, segundo Martinez
(2022), o Principio da Irrenunciabilidade dispde-se a resguardar o trabalhador, de
acordo com o que dispde o artigo 9° da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
“Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar,
impedir ou fraudar a aplicacédo dos preceitos contidos na presente Consolidacao.”.

No que se refere ao Principio da Continuidade da Relacdo de Emprego, ele é
aguele que traz uma protecao quanto a conservacao do trabalho, disponibilizando
bons instrumentos, a fim de preservar a relacdo de emprego por muito tempo. Este
principio carrega a fonte de ser a parte conservadora da familia, contendo a natureza
alimentar. Deste modo, o ordenamento juridico toma como fundamento exercer a
continuidade do emprego para que se conserve pelo maior periodo possivel (ROMAR,
LENZA, 2021); (LEITE, 2022).

J& o Principio da Primazia da Realidade possui o fundamento de que a
realidade dos fatos predomina sobre os documentos contratuais ou clausulas
contratuais; tal principio prevalece sobre o que de fato existiu, ndo se tornando
benéfico esconder a verdade. Essa regra possui validade de aplicacéo tanto em prol
ou contra o empregado. O Principio da Primazia da Realidade tem como finalidade
fazer com que a veracidade dos fatos seja averiguada na relacéo de trabalho entre
empregado e empregador. Havendo uma diferenca entre a veracidade dos fatos com
0 que se encontra nos documentos contratuais, requer-se que seja escolhida a
veracidade dos fatos entre as partes, e esta deve prevalecer quanto ao parecer
juridico dos documentos (MARTINEZ, 2022); (ROMAR, LENZA, 2021).

O Principio da Razoabilidade, por sua vez, segundo Romar e Lenza (2021), e
ainda segundo Leite (2022), é um dos principios que ndo possuem exclusividade
trabalhista, ele € encontrado também em outros ramos do Direito. No Direito do
Trabalho, o Principio da Razoabilidade é utilizado em situacdes que seja essencial
avaliar a veracidade de um comportamento, para que se possa identificar e diferenciar
a realidade da simulacdo, podendo-se valer para ambas as partes, empregado e
empregador. Por isso, este Principio traz o formato de agir do ser humano em seus
vinculos trabalhistas conforme a razdo, por exemplo, segundo Leite (2022, p. 62)
destaca: “Nao € razoavel presumir verdadeira a alegagcao do empregador no sentido
de que o empregado tenha abandonado o emprego ou solicitado a sua demissao, em

funcdo do que cabe ao empregador o 6nus de provar tais fatos.”.
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Por fim, o Principio da Boa-fé tem como fundamento que, a partir de uma
relacédo de contrato de trabalho, tal componente esteja presente em ambas as partes,
envolvendo empregado e empregador. O Principio da Boa-fé, assim como o Principio
da Razoabilidade, ndo possui exclusividade trabalhista, contudo, tém como propdésito
realizar a protecdo da relacdo de trabalho. Deste modo, assegura-se que O
empregador acate com suas responsabilidades legais em frente ao empregado, e de
tal modo que o empregado respeite e acate suas atribuicdées com dedicacdo (ROMAR,
LENZA, 2021).

Desta forma, apés a realizacdo do estudo no que concerne a relacédo de
emprego, bem como, dos principios do Direito do Trabalho, foi possivel abranger um
entendimento maior sobre como o ramo do Direito do Trabalho é extenso, porém
admiravel. Assim, para que haja um vinculo juridico entre empregado e empregador,
€ necessario que haja a existéncia de uma relacado de emprego, e que tal relacéo de
emprego possa cumprir a legislacao trabalhista, acatando as normas e 0s principios
referentes ao Direito do Trabalho.

Adiante, no préximo capitulo, sera analisada a doenca ocupacional perante a
legislacao brasileira, a doutrina e, também, diante dos organismos internacionais OMS
e OIT e, em seguida, sera realizada a analise da Sindrome de Burnout de forma mais
especifica, sendo uma doenca que foi caracterizada como ocupacional de forma mais

direcionada recentemente.
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3 DA DOENCA OCUPACIONAL E DA SINDROME DE BURNOUT

Sera abordado neste capitulo o conceito da Doenca Ocupacional diante da
doutrina, da legislacdo brasileira e de sites especializados, com o objetivo de
identificar como é realizada a constatacdo da Doenca Ocupacional nas relacdes
empregaticias e, também, compreender como a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), bem como a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), administram os
assuntos relacionados a Doenca Ocupacional. Apos esta identificacdo, sera feita a
andlise da Sindrome de Burnout, em que sera apresentada a histéria de como surgiu,

bem como sua recente caracterizacdo como doenca ocupacional.

3.1 CONCEITO DE DOENCA OCUPACIONAL PERANTE A DOUTRINA, A
LEGISLACAO E AS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS OMS E OIT

A concepcao da Doenca Ocupacional se originou diante da mudanca da
qualidade de vida do trabalhador no tocante a sua saude, causando-lhe diversas
doencas. O prognéstico realizado para a constatacdo da Doenca Ocupacional perante
o Direito do Trabalho se deu através de analises, como, por exemplo, de trabalhadores
gue exerciam suas atividades em minas, em que foi constatado uma presenca de
exposicdo ao po de silica, na qual, com o decorrer do tempo, contamina 0s
trabalhadores, surgindo a possibilidade de contrair a doenca silicose (BERTAGNI,
MONTEIRO, 2020).

Por sua vez, segundo Hipdlito (2021), as pessoas que estdo no ambito das
atividades laborais em seu dia a dia acabam ficando mais vulneraveis aos perigos de
sofrer um acidente de trabalho ou de desenvolver uma doenca ocupacional, por
estarem expostas a diversos fatores de riscos, como, por exemplo, poeira, ruidos,
contato com agentes nocivos, jornadas longas e exaustivas, metas intensas ou até
um desentendimento com os colegas de trabalho.

Ainda assim, compreende-se que as doengas ocupacionais sdo evidenciadas
através de mudancas na saude fisica ou mental do trabalhador, que seja decorrente
da sua atividade laboral ou do ambiente de trabalho. Estas séo responsaveis por
causar sérias lesdes a fim de incapacitar o trabalhador ou reduzir sua capacidade
laborativa de forma proviséria ou definitiva (HIPOLITO, 2021).

O ordenamento juridico brasileiro entende que as doencas pertinentes ao

trabalho se dao atravées de duas espécies: doencas do trabalho e doencas
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profissionais. As doencgas do trabalho sdo desencadeadas através de circunstancias
que ocorrem com o tempo, de forma permanente, como, por exemplo,
microtraumatismos acumulados ou, ainda, se obter uma bronquite asmatica, na qual
qualquer individuo possa ter, mas, se estiver exposto durante suas atividades laborais,
este risco genérico ira ser alterado para um risco especifico indireto. Por sua vez, as
doencas profissionais, também chamadas de doengas ocupacionais, sao
desencadeadas pela atividade permanente devido a realizacdo de sua funcéo, elas
se originam através de uma particularidade referente a atividade laborada como, por
exemplo, a doenca causada por chumbo, o saturnismo, bem como através da
exposicdo ao mercurio, em que se pode contrair o hidragismo (BERTAGNI,
MONTEIRO, 2020).

Entretanto, o entendimento de Hipdlito (2021), no que diz respeito as
chamadas doencas profissionais, se da através do desempenho de certa atividade,
ou seja, o desempenho diério da atividade podera desenvolver e ocasionar diversas
doencas, desta maneira, se presume a causalidade entre a doenca e a atividade.

Porém, referente a doenca do trabalho, esta ndo necessita estar
obrigatoriamente relacionada com o desempenho de sua atividade, mesmo que essa
doenca possa decorrer dela. Desta maneira, conforme for as condi¢cdes do ambiente
de trabalho, bem como a prestacéo de suas atividades, podera se suceder a doenca
do trabalho (HIPOLITO, 2021).

Sendo assim, a legislacdo elencou no artigo 20 da Lei n°® 8.213 de 1991 a

seguinte redagéo:

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior,
as seguintes entidades mérbidas:

| - doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo
exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da
respectiva relacdo elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia
Social;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em
funcao de condi¢Bes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se
relacione diretamente, constante da relacdo mencionada no inciso 1.[...]

Conforme disposto no artigo e incisos acima, a legislacédo também descreve de
gue maneira interpreta a doenca profissional, bem como a doenca do trabalho. Diante
disto, as doencas ocupacionais perante a lei sdo igualadas ao acidente de trabalho.

Por sua vez, as doencas ocupacionais demandam certa cautela para sua

identificagdo, pois necessitam do nexo causal, em que sera necessaria a
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comprovacéao de que o adoecimento do trabalhador se originou por causa do trabalho
(OLIVEIRA, 2013, ndo paginado).
Conforme o artigo 21, inciso |, da Lei n°® 8.213 de 1991:

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta
Lei:

| - o acidente ligado ao trabalho que, embora néo tenha sido a causa Unica,
haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou
perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija
atencao médica para a sua recuperacéo;

Deste modo, o surgimento das doencgas ocupacionais também pode ocorrer
através de uma causa relacionada a relacdo das atividades do trabalho. Para a
existéncia da concausa, sera necessario que exista alguma causa que colabore de
forma direta para o adoecimento do empregado como, por exemplo, analisar se as
atividades laborais realizadas pelo empregado favoreceram o adoecimento e atuaram
como uma causa para tal (OLIVEIRA, 2013, nao paginado).

Assim, Souza (2013, n&do paginado) traz que a distincdo entre as doencas
ocupacionais se da através da comprovacao, pois diante das doencas profissionais o
empregado ndo necessita provar que sua “doenca’ obteve colaboragcdo do seu
trabalho, tornando presumido o nexo causal. Porém, diante das doencas do trabalho,
a evidéncia do nexo causal se torna indispensavel.

As doencas ocupacionais estao se tornando cada vez mais frequentes, devido
a grande quantidade de pessoas que adoecem por conta do seu trabalho. Desta
forma, através da existéncia do Decreto Lei n°® 3.048/99, em que, no seu anexo ll,
possui um rol que apresenta as doencgas ocupacionais, a Lei n® 8.213/91, por sua vez,
em seu artigo 20, paragrafo 1°, traz o rol de quais encontram-se excluidas do conceito
de doenca do trabalho (TRT3, 2016, ndo paginado):

Art. 20 [...]

§ 1° N&o séo consideradas como doenca do trabalho:

a) a doenca degenerativa;

b) a inerente a grupo etario;

€) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenca endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela
se desenvolva, salvo comprovacao de que é resultante de exposicao ou
contato direto determinado pela natureza do trabalho.
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Conforme o paragrafo 1° do artigo 20 acima, se torna mais compreensivel e
claro o entendimento de que estas doengcas ndo se caracterizam como
responsabilidade do empregador, pois ndo sao decorrentes do trabalho.

A legislacdo compreende que, se tal empregado for diagnosticado com uma
doenca ocupacional, ele ir4 possuir os mesmos direitos e vantagens daqueles que
sofreram um acidente de trabalho. Porém, a partir do momento em que o empregado
vier a possuir problemas com sua saude, para que seja classificado como doenca
ocupacional ira necessitar de uma comprovacdo de que esta doenca tenha relacao
com as atividades laborais, demonstrando o nexo causal entre elas. Para que a
comprovacao possa ser realizada, isso requer uma pericia junto ao 6rgéo do Instituto
Nacional de Seguro Social (INSS) (TRT3, 2016, ndo paginado).

Grande parte destas doencas ocupacionais acabam se manifestando
somente apds muitos anos de trabalho, e costumam surgir de forma silenciosa,
incorrendo em grandes limitagcdes para o trabalhador no exercicio de suas funcdes e,
em muitos casos, gerando a incapacidade para retornar as atividades, pois tais
limitacbes podem, por exemplo, se agravar, caso o trabalhador retorne as suas
atividades (TRT3, 2016, ndo paginado).

Portanto, a doenca ocupacional esté integralmente ligada com a relagéo das
atividades desempenhadas no trabalho, desta, analisa-se a doenga ocupacional
também no ambito da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), bem como perante as
normas da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tem como sua essencial atribuicdo
conduzir e administrar a saude internacional, através do sistema das Nac¢des Unidas.
A data em que é celebrado o dia mundial da saude, 7 de abril de 1948, é também a
data de inicio da Constituicdo da Organizacdo Mundial da Saude. Seus essenciais
ambitos sao no sistema da salde, buscando melhorias para combater as doencas
mais perigosas, sendo elas transmissiveis ou n&o transmissiveis. Também oferece
auxilios nos quesitos de alimentacao, vacinas, medicamentos para que as méaes e as
criangas possam envelhecer com saude e seguranca (OMS, [2022], ndo paginado).

Portanto, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) trabalha em prol da saude,
com o apoio de governos parceiros, com planejamentos para que a saude seja seu
principal objetivo. Também possui o apoio de fundos e fundagdes, do setor privado, e

das organizagdes da sociedade civil (OMS, [2022], ndo paginado).
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Diante disso, o estudo feito sobre a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
possui grande conexdao e relevancia com a analise que sera feita sobre a Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT).

Também como uma das instituicdes mais importantes, tem-se a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), que faz o acompanhamento e monitoramento das
normas internacionais do trabalho. Nos dias atuais, a Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) possui 187 estados-membros, e também possui uma estrutura
chamada tripartite (ROMAR, LENZA, 2021).

Neste sentido, a doutrina acrescenta:

Como uma das agéncias da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), é a
Unica que possui carater tripartite, ja que representantes de governos, de
empregadores e de trabalhadores participam em conjunto da elaboragéo de
suas politicas e programas, assim como da promocao do trabalho decente
para todos. Esta estrutura tripartite faz da OIT um foro singular, no qual os
governos e os interlocutores sociais de seus Estados--membros podem livre
e abertamente confrontar experiéncias e comparar politicas nacionais em
matéria de trabalho. (ROMAR, LENZA, 2021, p. 345).

Conforme disposto acima, a forma tripartite, com a representacao de todas as
partes interessadas, como o0 governo, empregadores e trabalhadores, contribui para
gue se possa entender os interesses de todas as partes envolvidas e, deste modo,
promover acdes para todos, levando em consideracao as politicas nacionais e 0s
programas que dizem respeito ao trabalho.

Além disso, os estados-membros também possuem certas condi¢cdes de se
desligarem da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), bem como para
retornarem aos quadros da Organizacao, devendo cumprir alguns requisitos.

Para se desligarem, os requisitos, segundo a doutrina, sao:

Concesséao de aviso prévio ao Diretor-Geral da Reparticdo Internacional do
Trabalho, o qual surtir4 efeito apds dois anos do recebimento;

Satisfacao, até a Ultima data, de todas as obrigacdes financeiras;

Validade da ratificacdo das convencgdes, durante o periodo de vigéncia
destas, com todas as obrigacfes que lhes correspondam. (ROMAR, LENZA,
2021, p. 345).

Ja para retornarem a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) os
requisitos e condi¢cdes sao diferentes, pois a Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT) tem como principio “promover a justica social e os direitos humanos e
trabalhistas reconhecidos internacionalmente” (ROMAR, LENZA, 2021).
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Deste modo, os requisitos para o retorno tém como fundamentos seguir quatro

objetivos que, segundo a doutrina, séo:

Promover e cumprir as normas, 0s principios e os direitos fundamentais no
trabalho;

Criar melhores oportunidades para que homens e mulheres possam ter
empregos e salarios dignos;

Melhorar a cobertura e a eficiéncia de uma seguridade social para todos;
Fortalecer o tripartismo e o dialogo social. (ROMAR, LENZA, 2021, p. 345).

Sendo assim, apds todos os acontecimentos histéricos, incluindo o Tratado
de Versalhes, foi em 1919 que a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) foi
criada. Sua criacao € de extrema notoriedade para o ramo do Direito do Trabalho, pois
através da Organizacgéao Internacional do Trabalho (OIT) houve a incluséo de diversos
beneficios aos trabalhadores (ROMAR, LENZA, 2021).

Ja para Leite (2022), a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) néo
possui importancia somente para o ramo do Direito do Trabalho, pois a sua
incumbéncia é de promover um conforto a toda populacdo, melhorando a saude, a
educacao e a protecao diante da infancia e maternidade, entre outros.

Desta forma, a criacdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) se deu
a partir de varias premissas, no ambito econémico, politico e humanitario. Para
resumir essas premissas, o Preambulo da Constituicdo da Organizacao Internacional
do Trabalho conceitua que: “as Altas Partes Contratantes estavam movidas por
sentimentos de justica e humanidade e pelo desejo de assegurar uma paz mundial
duradoura.” (OIT, ndo paginado). Ocorre que, devido a um passado com dificuldades
e abuso aos trabalhadores, se sucedeu uma relevancia perante a justica social para
gue se pudesse conquistar a paz duradoura, bem como obteve-se uma percepgdo em
relacdo a interdependéncia econdmica do mundo, sobre a demanda acerca das
condi¢Oes de trabalho, e da igualdade (ROMAR, LENZA, 2021).

Esta participacdo de variados paises juntamente com a Conferéncia de Paz
resultou na criacdo de uma Comisséo do Trabalho, com a finalidade de possuir uma
organizacdo de forma tripartite, em que possa haver representantes de todas as
partes, sendo dos empregados, empregadores e do governo. Desde seu acolhimento,
a Constituicdo da Organizacéo Internacional do Trabalho € uma norma Unica, ndo

existindo nenhuma outra entre os organismos internacionais (ROMAR, LENZA, 2021).
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A vista disso, a Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT) possui como
objetivo promover a criagdo de um ambiente decente de trabalho, incentivando para
gue haja oportunidades tanto para homens quanto para mulheres, bem como para
gue possa existir locais de trabalho seguros, dignos e desenvolvidos (OIT, [2023], ndo
paginado).

Ademais, com a criacdo da Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT) foi
identificada uma atencéo maior sobre a importancia da justica social, a aquisicdo da
paz mundial perante toda a humanidade, desta maneira, também houve o
reconhecimento acerca das condi¢cdes de trabalho em diversos paises (ROMAR,
LENZA, 2021).

Através desta importancia e reconhecimento, o chamado Preambulo da
Constituicdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) adotou os seguintes

argumentos:

1. a paz universal e permanente s6 pode basear--se na justica social;

2. existem condi¢des de trabalho que causam um alto grau de injustica, de
miséria e privagdes para um grande numero de seres humanos, e o
descontentamento decorrente de tal situacdo constitui--se em uma ameaca
para a paz e para a harmonia universais, sendo urgente melhorar tais
condi¢des;

3. a ndo adocéo por qualquer nacdo de um regime de trabalho realmente
humano é uma omissdo que se constituira em um obstéculo aos esforgos de
outras nagbes que desejem melhorar a sorte dos trabalhadores em seus
préprios paises.

Nesse sentido, o PreAmbulo da Constituicdo da OIT indicou os pontos que
poderiam ser melhorados, pontos estes que continuam plenamente atuais:
regulamentacéo das horas de trabalho, com a previsdo de uma duracgdo
méxima de jornada de trabalho semanal;

regulamentacdo da contratacdo de méao de obra, a prevencdo do desemprego
e 0 pagamento de um salario digno;

protecdo do trabalhador contra doencas ou acidentes como consequéncia de
seu trabalho;

protecdo de criangas, jovens e mulheres;

penséo por idade e invalidez;

protecdo dos interesses dos trabalhadores ao executarem atividades em
outros paises;

reconhecimento do principio de igualdade de salario para trabalho em iguais
condicdes;

reconhecimento da liberdade sindical;

organizacdo de programas de qualificacao profissional e técnica. (ROMAR,
LENZA, 2021, p. 345, p.346).

A vista disso, entende-se que os argumentos indicados ainda s&o atuais e
importantes, necessitando dos cuidados e protecdo que a Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT) propde.
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No Brasil, a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) detém atribuices
com foco no aumento da protecdo social, na diversidade de oportunidades, através
de uma organizacao que a representa desde os anos de 1950. Ao longo dos anos, a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) vem promovendo, no Brasil, diversas
campanhas para que o trabalho se torne um local com diversidade e desenvolvimento,
uma delas é a Agenda Nacional de Trabalho Decente (ANTD), que foi langada no ano
de 2006, e a contar desse momento a OIT no Brasil foi se desenvolvendo (OIT, [2023],
nao paginado).

Por sua vez, por meio de dados da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e
da Organizacgéo Internacional do Trabalho (OIT), houve a morte de 1,9 milhdo de
pessoas no ano de 2016, devido ao acometimento de doencas e lesdes ocupacionais.
Através da andlise realizada, 19 fatores de riscos ocupacionais foram identificados,
dentre eles, longas e exaustivas jornadas de trabalho e exposi¢cdo a poluicdo no
trabalho, que foram responsaveis pelo maior nimero de mortes (OPAS, 2021, ndo
paginado).

Neste sentido, apds abordar o conceito e a caracterizacdo das doencas
ocupacionais, entendeu-se que o surgimento das doencas no dia a dia do trabalho
interfere no Estado, assim acredita-se que a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) e a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) possuem uma ligacéo, pois a OIT
protege os trabalhadores e mantém um sistema de normas que devem ser seguidas
e a OMS zela pela saude e cuida das doencas. Por isso, ambas as organizacfes
fazem parte do presente estudo, diante das doencgas ocupacionais.

Com isso, no proximo subcapitulo aborda-se o conceito da Sindrome de
Burnout de uma forma mais especifica, desde seu surgimento, sua histéria e como foi

caracterizada como doenca ocupacional.

3.2 SINDROME DE BURNOUT: CONCEITO E CARACTERIZACAO COMO
DOENCA OCUPACIONAL

A historia da Sindrome de Burnout iniciou-se por volta dos anos de 1974 nos
Estados Unidos, tendo sido notada nos profissionais que lidavam com o publico e
profissionais da saude através de um comportamento de desgaste no seu humor e,

também, em sua dedicacdo. Sua nomenclatura de palavra inglesa, Burnout traz o
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significado de esgotamento. Assim, foi a ligacdo das palavras burn + out que se
originou o termo Sindrome de Burnout (MORAES, 2014).

A Sindrome de Burnout é identificada nas pessoas através de um
comportamento de estresse, que a leva ao esgotamento fisico e mental, podendo
causar alguns comportamentos agressivos e irritaveis (MORAES, 2014).

Deste modo, através da Portaria de n°® 1339, de 1999, a Sindrome do
esgotamento profissional foi elencada na Lista de Doencas Profissionais
Relacionadas ao trabalho pelo Ministério da Saude. Ja a Sindrome de Burnout,
através do Decreto n® 3048/99, em que instaura a Previdéncia Social, em seu grupo
V da CID10 (Classificacéao Internacional de Doengas 102 Reviséo), estava classificada
sob codigo Z73.0, possuindo como suas caracteristicas o esgotamento e, em caso de
necessidade, o profissional poderia ser afastado de suas atividades laborais por
doenca ocupacional (MORAES, 2014).

Porém, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) publicou em fevereiro de
2022 a sua Ultima atualizacdo da 112 revisdo da Classificacdo Internacional de
Doencas (CID-11) (OPAS, 2022, ndo paginado).

Diante disso, a Sindrome de Burnout foi inserida especificamente como um
episédio ocupacional e ndo mais como uma situacdo de saude referente as outras
areas da vida (OPAS, 2019, n&do paginado).

Através destas mudancas, Rodacoski e Almeida (2022, ndo paginado) trazem
gue, diante da nova Classificacdo Internacional de Doencas — CID-11, a Sindrome de
Burnout foi classificada sob novo codigo QD85, e inserida no capitulo em que trata
sobre problemas associados ao emprego ou ao desemprego. Assim, a Sindrome de
Burnout deriva de um estresse crénico que ndo foi administrado com éxito em seu
local de trabalho. Desta forma, antes a Sindrome era tida primordialmente como um
problema do trabalhador que, por problemas pessoais, ndo administrava o estresse
do seu trabalho e desobrigava a responsabilidade do empregador.

Segundo Hipdlito (2021), os casos da Sindrome de Burnout estdo realmente
diretamente associados com o formato das profissdes, em que principalmente aquelas
profissbes que demandam um trabalho de forma mais humanizada, como, por
exemplo, associado aos cuidados de pessoas, acabam caracterizando uma maior
exaustdo emocional.

Deste modo, segundo Moraes (2014), a Sindrome de Burnout possui uma

associacado com o estresse, porém, seu diagnodstico ultrapassa esta associacao, pois
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€ considerada como um estresse cronico, decorrente de circunstancias referentes ao
longo periodo de tempo com o excessivo trabalho dedicado ao cuidado de pessoas,
como, por exemplo, os profissionais da area da saude (MORAES, 2014).

Assim sendo, Moraes (2014, p. 218) salienta:

Os trabalhadores mais afetados s&o aqueles encarregados de cuidar de
outros, como profissionais da area da educacdo (professores), salde
(médicos, enfermeiros), policiais e agentes penitenciarios, entre outros. No
Brasil, a ocorréncia se encontra na faixa de 10%, sendo a prevaléncia com
profissionais de salide em taxas que variam entre 30% e 47%.

Portanto, compreende-se que as profissdes mais afetadas pela Sindrome de
Burnout sdo aquelas que demandam intensamente de contato fisico entre pessoas
gue exigem mais atencao e cautela.

Diante do estudo, verificou-se que houve alteracbes nas definicbes da
Sindrome de Burnout, esta alteracdo se deu no tocante a caracterizacdo da Sindrome
como doenca ocupacional, tal medida foi adotada durante a 722 Assembleia Mundial
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), e passou a ter validade a partir do dia 1°
de janeiro de 2022 (CALCINI, MORAES, 2021, n&o paginado).

Tal caracterizacdo se deu através da quantidade de pessoas que foram
acometidas pela Sindrome, consequéncia do elevado nivel de estresse, tal quantidade
aumentou ainda mais apos a pandemia da Covid-19 (CALCINI, MORAES, 2021, nao
paginado).

Através desta nova classificacdo, o Ministério da Salde compreende que a
Sindrome de Burnout decorre do desenvolvimento do trabalho, trazendo aos
trabalhadores alto nivel de estresse e esgotamento fisico e mental. Longas jornadas
de trabalho, funcbes com grandes responsabilidades, competitividade, pressédo para
elaboracao das tarefas, situacdes consecutivas de estresse, sdo algumas das causas
decorrentes do trabalho que podem causar o acometimento da Sindrome (SUZUKI,
2022, ndo paginado).

Desta forma, acredita-se que o empregador terd novas atribuicdes diante da
classificagcdo da Sindrome como doenca ocupacional, terd obrigacbes na esfera
trabalhista e, também, no que se refere a responsabilidade civil, além disso suas
responsabilidades ndo serdo restritas somente a Justica do Trabalho, podendo
abranger também a esfera previdenciaria. Na esfera trabalhista, por exemplo, podera

ter como reflexo as demandas de reclamatorias trabalhistas, em que os empregados
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constatam via pericias médicas que sua doenca foi ocasionada por consequéncia do
trabalho. Diante disso, o empregador podera ter gastos resultantes do tratamento, ou
de um possivel dano moral, caso houver sua condenacgao. No que diz respeito a esfera
previdenciaria, podera ter como reflexo a acdo de regresso que € imposta pelo 6rgao
do INSS, para que haja o ressarcimento dos valores desembolsados através do auxilio
doenca, por exemplo (SUZUKI, 2022, ndo paginado).

Ainda assim, a Associacdo Paulista de Medicina traz que a Sindrome de

Burnout é identificada através de um conjunto de trés sintomas, conforme acrescenta:

Exaustdo emocional, ou esgotamento emocional e reducéo da capacidade
fisica; despersonalizag&o, ou endurecimento afetivo com atitudes impessoais
em relacdo ao sujeito do cuidado; e baixa realizagdo profissional, ou
avaliacdo negativa do préprio desempenho profissional. (LATORRACA et al,
2019, p. 120).

Através desta identificacdo, se compreende que 0s sintomas descritos fazem
ligagdo com os sintomas fisicos, sociais e psicolégicos. Desta forma, os estresses
relacionados ao trabalho a longo prazo podem contribuir para o desenvolvimento da
Sindrome, tal circunstancia podera ser observada e analisada através do
comportamento que o empregado terd em seus afazeres diarios, como, por exemplo,
a reducao da sua produtividade, a insatisfacdo com as suas atividades, entre outros
(LATORRACA et al, 2019).

Sob outro ponto de vista, ainda ha o entendimento do conceito e
caracterizacdo da Sindrome de Burnout de que a Sindrome havia se desenvolvido a
partir dos anos de 1960, em paises mais desenvolvidos, devido a grande preocupac¢ao
gerada pelo estresse laboral, sendo que foi através do interesse dos académicos que
surgiu um ambito para estudos sobre as mudancas de vida no ambiente laboral
(CABRAL et al, 2021).

Cabral et al (2021) também faz mencdo ao conjunto dos trés sintomas, a
exaustdo emocional, a despersonalizacédo, que traz a sensacdo de estranhar a si
mesmo, e a baixa realizacdo pessoal. Através dos primeiros estudos realizados em
face da Sindrome de Burnout, diante da forma que s&o enfrentadas as emocgoes, tais
estudos foram realizados através de experiéncias pessoais, entrevistas, estudos de
casos, entre outros. Foi apenas em 1976 que a Sindrome de Burnout obteve carater
cientifico diante de ferramentas qualificadas que registraram o0s sentimentos de

deséanimo relacionados a doenca (CABRAL et al, 2021).
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Desta forma, verifica-se que a Sindrome de Burnout € caracterizada pela
manifestacdo de um longo periodo de estresse: “Derivada do latim, a palavra estresse
foi empregada popularmente no século XVII, significando fadiga e cansacgo. A partir
dos séculos XVIII e XIX, o termo estresse aparece relacionado com o conceito de
forga, esforgo e tensédo (CABRAL et al, 2021).

Portanto, a Sindrome de Burnout contém outros sintomas fisicos que sao
responsaveis pela sua caracterizacdo, como dificuldades para dormir, cansaco
excessivo, dores de cabeca frequentes, entre outros. Apesar de existirem variados
sintomas, um individuo ndo precisard necessariamente conter todos para que seja
diagnosticado com a doenca (CABRAL et al, 2021).

Através do estudo realizado, Quadros e Minagawa [2021, ndo paginado]
entendem que a Sindrome de Burnout é conceituada por trés comportamentos
especificos: a exaustdo emocional; descaracterizacdo relacionada ao trabalho,
sentimento negativo; e a baixa realizacdo profissional. Com isso se torna mais facil
diferenciar a Sindrome das demais doencas, visto que o acometimento pela Sindrome
de Burnout abrange comportamentos fisicos e mentais.

Neste sentido, € importante destacar que na grande parte dos casos 0O
individuo ndo percebe seu adoecimento, por esta razdo é extremamente necessario
estar atento aos limites e indicios que o corpo manifesta, pois, quanto antes forem
reconhecidos estes sintomas, menos complexo serda a forma de tratamento
(QUADROS, MINAGAWA, 2021, ndo paginado).

E de extrema importancia a andlise dos operadores do Direito quanto as
consequéncias econbmicas e as demais obrigac6es que o empregador tera a partir
da caracterizacdo da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional, conforme Nina

(2021, ndo paginado) acrescenta:

Dessa forma, declarar que a sindrome de Burnout é equiparada a acidente
de trabalho, é dizer que 1/3 dos empregados celetistas do Brasil poderao ter
estabilidade no emprego, sem falar no nimero de afastamentos que ir4 gerar
impacto financeiro relevante para o INSS, ja que estudos apontam que mais
de 30 milhdes de empregados brasileiros sofrem ou sofreram com essa
doenca. (NINA, 2021, ndo paginado).

Diante disso, é possivel observar que a caracterizacdo da Sindrome vai além
da esfera de responsabilizar o empregador por tal fato, pois tera inclusive a parcela

de deveres dos érgaos previdenciarios.
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Além disso, através de uma pesquisa feita pela International Stress
Management Association no Brasil (ISMA-BR), foi identificado que 30% dos
profissionais brasileiros sofrem da Sindrome de Burnout (ISMA-BR, [2022], ndo
paginado).

Portanto, para a identificacdo da Sindrome de Burnout, sdo evidenciados
alguns sintomas, de acordo com o Ministério da Saude, que sao:

Cansaco excessivo, fisico e mental; Dor de cabeca frequente; Alteracdes no
apetite; Insénia; Dificuldades de concentracdo; Sentimentos de fracasso e
inseguranca; Negatividade constante; Sentimentos de derrota e
desesperanca; Sentimentos de incompeténcia; AlteracBes repentinas de
humor; Isolamento; Fadiga; Pressdo alta; Dores musculares; Problemas
gastrointestinais; Alteracdo nos batimentos cardiacos. (GOV.BR, [2022], ndo
paginado).

Tal diagnéstico somente podera ser feito por um profissional especializado,
através do relato do individuo, que por muitas vezes acaba ignorando tais sintomas
por ndo possuir conhecimento que algo mais grave pode estar ocorrendo (GOV.BR,
[2022], n&o paginado).

Todavia, segundo Fernandes (2015, n&do paginado), o entendimento da
Sindrome de Burnout para alguns profissionais da psicologia esta conectado com o
fato de o empregado ter que estar submetido a contatos com o publico, o que o
deixaria mais vulneravel a desenvolver tal doenca, por estar mais exposto a
desenvolver sintomas fisicos, como a fadiga, a sensacdo de exaustdo, dores de
cabeca frequentes, entre outros.

Além disso, compreende-se que as opinides e definicbes, em geral, para a
Sindrome de Burnout, estdo subdivididas em: A Concepc¢éo Clinica; A Concepcéo
Sdcia Psicoldgica; A Exaustdo Emocional (FERNANDES, 2015, ndo paginado).

A Concepcéo Clinica é aquela que resulta dos varios sintomas, como, por
exemplo: ndo ter interesse pelo trabalho, cansaco fisico e mental, sentimentos de
desanimo, fraqueza em que o profissional possa entrar em uma depresséo, ou até
cometer atos contra a vida (FERNANDES, 2015, ndo paginado).

No que diz respeito a Concepcao Sdécia Psicoldgica, foi identificado que o
ambiente em conjunto com as condi¢cdes e as relagdes do trabalho constituem uma
ligagéo para o surgimento de alguns sintomas, como a insatisfagdo com o trabalho e
profissdo, juntamente com a exaustdo emocional (FERNANDES, 2015, nao

paginado).
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Por fim, a Exaustdo Emocional seria aquela identificada com aquele
sentimento de ter chegado ao extremo, um esgotamento fisico e mental, ndo
possuindo mais acdo para realizar alguma atividade (FERNANDES, 2015, néo
paginado).

Diante do acometimento pela Sindrome de Burnout, o empregado sera
diagnosticado por um profissional que tratard& de uma doenca ocupacional,
informando, assim, ao empregador, que devera emitir a Comunicacéo de Acidente de
Trabalho (CAT). Ainda assim, caso o empregado seja afastado de suas atividades
laborais por um periodo superior a 15 dias, ficara resguardado a ele a estabilidade
provisoria pelo periodo de 12 meses, apos sua alta médica (CONJUR, 2021, ndo
paginado).

Além disso, o empregado necessitara de acompanhamento médico para
poder iniciar o seu tratamento que, conforme o Ministério da Saude, podera ser feito,
de maneira sucinta, com psicoterapia e, dependendo do caso, fazer o uso de alguns
medicamentos. Ademais, precisard haver mudancas no quesito das condi¢cdes de
trabalho, bem como nos costumes e estilo de vida (GOV.BR, [2022], ndo paginado).

Poderdo existir casos mais sérios, que serdo tratados detalhadamente pela
avaliacdo médica (GOV.BR, [2022], ndo paginado).

No entendimento de Fernandes (2022, ndo paginado), a caracterizacdo da
Sindrome de Burnout como doenca ocupacional se deu no ano de 2022 devido ao fato
de, nos anos anteriores, quais sejam, 2021 e 2020, ter ocorrido a pandemia, que
contribuiu no processo de aumentar os niveis de estresse nos ambientes de trabalho.

Dessa forma, diante da histéria e do conceito e da caracterizacdo referente a
Sindrome de Burnout, observa-se que o0 seu acometimento esta cada vez mais
frequente e visivel nos ambientes de trabalho, trazendo preocupacdes para 0s 6rgaos
de saude, bem como para o setor previdenciario, devendo haver a responsabilidade
civil do empregador, conforme o caso, no tocante ao acometimento pela Sindrome de
Burnout, que sera analisada na sequéncia.

Também serdo analisadas as formas e praticas a serem adotadas para a
reducdo dos impactos juridicos perante as doencas ocupacionais acometidas pela

Sindrome de Burnout.



38

4 DA RESPONSABILIDADE CIVIL E DOS IMPACTOS JURIDICOS DA SINDROME
DE BURNOUT

No presente capitulo adentra-se nos topicos frente a responsabilidade civil do
empregador diante da caracterizacdo da Sindrome de Burnout como uma doenca
ocupacional, bem como, apresenta-se quais acdes tém sido utilizadas ou que podem
ser utilizadas para que seja possivel reduzir os impactos juridicos e a quantidade de

doencas ocupacionais, como a Sindrome de Burnout.

4.1 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR FRENTE A DOENCA
OCUPACIONAL

Segundo Gongalves (2023), a responsabilidade civil esta elencada no Cédigo
Civil brasileiro, na Parte Geral e, também, na Parte Especial. Na Parte Geral, que trata
da responsabilidade aquiliana e traz algumas excludentes, estdo elencadas nos

artigos 186, 187 e 188, conforme dispde:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou social,
pela boa-fé ou pelos bons costumes.

Art. 188. Nao constituem atos ilicitos:

| - os praticados em legitima defesa ou no exercicio regular de um direito
reconhecido;

Il - a deterioracd@o ou destruicdo da coisa alheia, ou a lesdo a pessoa, a fim
de remover perigo iminente.

Paragrafo Unico. No caso do inciso I, 0 ato sera legitimo somente quando as
circunstancias o tornarem absolutamente necessério, ndo excedendo o0s
limites do indispensével para a remoc¢éo do perigo.

No entanto, na Parte Especial, houve a inclusdo de dois capitulos que tratam
da “obrigagao de indenizar" e sobre a “indenizacédo”, ambos estdo elencados no titulo
“Da Responsabilidade Civil” (GONCALVES, 2023). Ademais, ainda na Parte Especial
h& a responsabilidade contratual, de acordo com o seguinte artigo: “Art. 389. Nao
cumprida a obrigacdo, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e
atualizacdo monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e
honorarios de advogado.”

Desta forma, segundo Gongalves (2023, p. 18), a responsabilidade civil € um

fendbmeno social, neste sentido, a doutrina acrescenta: “Quem pratica um ato, ou
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incorre numa omissao de que resulte dano, deve suportar as consequéncias do seu
procedimento. Trata-se de uma regra elementar de equilibrio social, na qual se
resume, em verdade, o problema da responsabilidade.”.

Ainda assim, apesar do dano ou prejuizo causar a responsabilidade, nédo se
baseia somente no material, pois o direito ndo permite as vitimas de ofensas morais
ficarem sem protecdo (GONCALVES, 2023).

Dessa forma, a responsabilidade civil possui trés elementos classicos, quais
sejam, que advém de um dano, da obtencdo da culpa do autor e da ligacédo entre a
causalidade de um fato culposo com o mesmo dano (GONCALVES, 2023).

A responsabilidade civil foi se desenvolvendo com o passar dos anos, no inicio
das relacdes humanitarias ndo havia referéncias no apontado fator da culpa. Néao
havia a existéncia de regras bem como do direito. O que prevalecia era uma forma
mais brutal para resolucéao de conflitos, foi entdo que surgiu a pena de talido, “olho por
olho, dente por dente.” (GONCALVES, 2023).

Com o passar dos anos, ja com a presenca de uma autoridade soberana,
fazer justica com as préprias maos foi indeferida pelos legisladores. Desta forma,
passou-se a tornar-se indispensavel a composicdo econémica, na qual Goncgalves
(2023, p. 19) acrescenta:

E quando, entdo, o ofensor paga um tanto ou quanto por membro roto, por
morte de um homem livre ou de um escravo, surgindo, em consequéncia, as
mais esdrixulas tarifagBes, antecedentes histéricos das nossas tabuas de
indenizacBes preestabelecidas por acidentes do trabalho.

Todavia, foi somente na época dos romanos em que houve a distincdo entre
a pena e a reparacéo, a qual trouxe a diferencia¢ao dos delitos chamados de publicos,
como, por exemplo, ofensas mais graves, em que o valor da pena econémica do réu
se destinaria aos cofres publicos, dos delitos chamados de privados, em que competia
a vitima a pena econdmica. Desta forma, a obrigacéo de punir passou a ser do Estado,
através da acédo de indenizacdo (GONCALVES, 2023).

Além disso, o conceito de responsabilidade objetiva no direito moderno foi
demonstrado através de duas maneiras: a teoria do dano objetivo e a teoria do risco.
A teoria do dano objetivo traz que, se houver a existéncia de um dano, 0 mesmo
devera ser indenizado, indiferente se houve intencéo de culpa. A teoria do risco, por

sua vez, indica que a partir do momento em que uma pessoa desempenha alguma
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atividade, seja ela qual for, ela ja esta gerando um risco de dano para os outros. Desta
forma, gerando o dever de reparar o dano, mesmo que sua atuacao nao tenha culpa.
Portanto, ambas as teorias, ap0s variados diagnosticos, advém da responsabilidade
independentemente de culpa (GONCALVES, 2023).

Entretanto, perante o Direito ha varios entendimentos acerca da
responsabilidade civil de forma subjetiva ou objetiva. O entendimento quanto a forma
subjetiva da responsabilidade advém do conceito de culpa, em que a responsabilidade
do autor do dano ir4 se caracterizar apenas se tiver acao de dolo ou culpa. O Codigo
Civil brasileiro adotou a teoria subjetiva no artigo 186, em que instituiu o dolo e a culpa
como elementos para reparar os danos. JA4 a responsabilidade objetiva acontece
guando, em certas circunstancias, havera a reparacdo do dano independentemente
de culpa, assim, este entendimento evidencia que qualquer dano é indenizavel,
independente de culpa, devendo o dano ser reparado, desde que tenha um nexo de
causalidade (GONCALVES, 2023).

O magistrado, através da analogia, compreende que a responsabilidade
objetiva se da ao utilizar os artigos 932, inciso Ill e 933, do Cédigo Civil, que se referem
a responsabilidade objetiva indireta do empregador. Porém, os Tribunais brasileiros,
em sua grande parte, entendem que a responsabilidade € subjetiva, por seu
entendimento jurisprudencial, pois, na responsabilidade subjetiva, o dolo e a culpa
devem ser analisados (TARTUCE, 2022).

Entretanto, para sanar essa controvérsia, o Supremo Tribunal Federal, em
setembro do ano de 2019, julgou de maneira concludente a respeito, 0 que pode ser
visualizado através do informativo n® 950 da corte.

Nesse sentido, segue parte do trecho da publicacao:

A regra do Direito brasileiro é a da responsabilidade civil subjetiva. Portanto,
aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem fica obrigado a repara-lo.
Entretanto, para se evitar injusticas, previu que havera obrigacéo de reparar
o dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em lei,
guando esta ja prevé atividade perigosa, na hipotese de atividade com risco
diferenciado ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, riscos maiores, inerentes a propria atividade.
Além disso, o Cédigo Civil estabeleceu a regra geral da responsabilidade civil
e previu a responsabilidade objetiva no caso de risco para os direitos de
outrem. ‘Outrem’ abrange terceiros que ndo tenham qualquer tipo de vinculo
com o empregador. Por conseguinte, seria absolutamente incoerente que, na
mesma situacdo em relagcdo ao trabalhador, a responsabilidade fosse
subjetiva, e, em relagdo a terceiros, fosse objetiva. A Constituicao
estabeleceu um sistema em que o empregador recolhe seguro (CF, art. 7.°,
XXVIII). Havendo acidente de trabalho, o sistema de previdéncia social ira
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pagar o beneficio e o salario. Além do seguro que o empregado tem direito,
ha também a garantia de indenizacao, quando o empregador tenha incorrido
em dolo ou culpa. Portanto, a Constituicdo, de uma maneira inequivocamente
clara, previu a responsabilidade subjetiva. (STF, RE 828.040, Tribunal Pleno,
Rel. Min. Alexandre de Moraes, julgado em setembro de 2019).

Assim, segundo entendimento do Supremo Tribunal Federal, nas ocorréncias
em que existir atividades de risco, a responsabilidade do empregador, por exemplo,
por acidente de trabalho se dara de forma objetiva, pois ter4 a conexao do artigo 7°,
caput da Constituicdo Federal com o artigo 927, paragrafo unico do Cdédigo Civil, e
com a observacao ao artigo 193 da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), que
especifica quais sao as atividades de risco, como, por exemplo, em que ha contato
com inflamaveis, explosivos, energia elétrica (STF, RE 828.040, Tribunal Pleno, Rel.
Min. Alexandre de Moraes, julgado em setembro de 2019).

Assim, através de uma anadlise, se torna, de certa forma, um pouco mais
compreensivel saber qual responsabilidade civil ira incidir, se de forma objetiva ou
subjetiva. Sera objetiva quando a atividade desenvolvida pelo empregado for de risco,
e havera assim a obrigacdo de reparar este dano, independente de culpa do
empregador, de acordo com a lei, como, por exemplo, um funcionario que anda
armado, usando coletes a prova de balas e trabalha na seguranca de um banco, este
risco é inerente a sua atividade. Sera responsabilidade subjetiva, entretanto, que é a
regra no ordenamento juridico brasileiro, quando for necesséario comprovar o dolo ou
a culpa para que haja o fundamento de reparar o dano, como, por exemplo, a ndo
utilizacdo de um Equipamento de Protecdo Individual (EPI), que gera um dano fisico
no empregado ou uma doenga ocupacional. Deve ser apurada a culpa ou dolo do
empregador pela ndo utilizacao, pelo funcionario, do referido equipamento.

Desta forma, Tartuce (2022) traz que é possivel ter um embasamento mais
preciso e claro, para que os fins praticos obtenham mais precisdo, através da doutrina
e da jurisprudéncia. Ainda assim, a utilizacdo da segunda parte do artigo 927,
paragrafo unico, do Cédigo Civil, tem se tornado essencial para a Justica do Trabalho,

conforme é referido abaixo:

Art. 927. Aguele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacéo de reparar o dano, independentemente
de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para 0s
direitos de outrem.
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Assim, faz-se a conexdo do artigo acima que se torna mais favoravel ao
trabalhador, no ponto de vista que, se a atividade gerar um risco esperado,
automaticamente acarreta a responsabilidade civil objetiva do empregador.

Além disso, para que exista esta teoria da responsabilidade objetiva, é
essencial que haja o evento danoso, com a existéncia também do nexo causal.
Segundo Diniz (2022), o artigo 927 do Cdédigo Civil ndo traz somente a incumbéncia
de reparar o dano ocasionado por ato ilicito, mas também o 6nus de consertar a perda,
independente de culpa, em casos em que a atividade, por sua natureza, gerar risco
para o direito de outrem. Neste sentido, segue entendimento do Enunciado n. 38 do
Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica Federal: “A responsabilidade,
fundada no risco da atividade, configura-se quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano causar a pessoa determinada um 6énus maior do que
aos demais membros da coletividade”

Desta forma, com o entendimento do artigo 927 do Caodigo Civil, a partir do
momento em que a atividade gerar risco, a responsabilidade civil do empregador se
dara de forma objetiva, independente de culpa.

Por outro lado, a natureza subjetiva da responsabilidade civil sera
caracterizada se for comprovado a existéncia de dolo ou culpa na atividade, na qual o
empregador terd que reparar tal dano, sendo capaz de ser de forma direta ou indireta
(DINIZ, 2022).

De acordo com Diniz, (2022, p. 30), conceitua-se a forma direta ou indireta da
responsabilidade civil da seguinte forma:

Seréa direta, quando o agente responder por ato préprio. Sera indireta, apenas
nas situacdes previstas em lei, nas quais se admite culpa presumida juris et
de jure, operando-se, consequentemente, conforme o0 caso, a inversao do
onus probandi, ou, ainda, gerando responsabilidade civil objetiva (CC, art.
933). Logo, relativamente a responsabilidade indireta, o imputado responderéa
objetivamente, por forca do art. 933 do Cddigo Civil, por ato de terceira
pessoa, com a qual tenha vinculo legal de responsabilidade (CC, art. 932, | a
V).

Desta maneira, conforme entendimentos, a caracterizagdo da
responsabilidade civil inicia-se a partir do momento em que acarretar danos a outra
pessoa, mediante a violagdo de um bem juridico, desta forma, o causador do dano

tera a obrigacdo de reparar estes danos causados. Em grande parte dos casos, de
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acordo com o artigo 7°, inciso XXVIII da Constituicdo Federal, nas ocasides em que
se suceder através de dolo ou culpa, ha a responsabilidade civil do empregador
(SILVA, DIAS, 2017, néo paginado).

Todavia, conforme Stangler (2014, ndo paginado), é diante do resultado do
ato ilicito que se torna necesséria a reparacdo da perda ou do dano, possuindo a
responsabilidade civil este 6nus. Porém, para que se possa ter a reparacao da perda
ou do dano, € necessario a existéncia dos pressupostos da responsabilidade civil, que
estdo elencados no artigo 186 do Codigo Civil. Stangler (2014, ndo paginado)
conceitua: “Os pressupostos mais representativos do sistema de responsabilidade
civil no direito brasileiro sédo: o dano, o ato ou fato; a culpa; a ilicitude; e o nexo causal.”
(STANGLER, 2014, ndo paginado).

Assim, segundo Gongalves (2023), diante das analises referidas, passa-se a
expor os elementos principais da responsabilidade civil, quais sejam, o dano, o ato ou
fato, a culpa, a ilicitude e o nexo causal.

O dano podera ser material ou moral, coletivo ou social, mas sera necessario
prova-lo para que possa haver a responsabilizagéo civil. Entretanto, para que se possa
caracterizar a responsabilidade civil do empregador, tera que ser evidenciado o dano
ocasionado ao empregado. Este dano podera ser de maneira coletiva, podendo afetar
um grupo de trabalhadores, ou de maneira individual. Porém, se ndo houver evidéncia
do dano, isso automaticamente afastara a responsabilidade do empregador (TRT3,
2016, ndo paginado).

O artigo 7°, inciso XXVIII, da Constituicdo Federal, bem como os artigos 186,
187 e 927 do Cdbdigo Civil, sdo os dispositivos que fazem parte do ordenamento
juridico brasileiro e auxiliam para a identificacdo da responsabilidade civil do
empregador. A partir do momento que causar dano ao empregado, e este for
comprovado, o empregador tera que indeniza-lo (TRT3, 2016, ndo paginado).

Ja no que se refere ao ato ou fato, ou conceito de acgéo, diz respeito ao ato
humano, seja ele omissivo ou comissivo, de forma ilicita ou licita, da pessoa ou de
terceiros, ou de animal, desde que ocasione dano a outra, assim ocasionando a
obrigacao de reparar os danos de quem foi prejudicado (DINIZ, 2022).

No que diz respeito ao pressuposto da culpa, a legislacdo brasileira traz como
norma geral uma obrigacdo de que se deve reparar o dano que foi acometido por
pratica de ato ilicito resultante da culpa. Ainda, a culpa pode decorrer de uma ma

escolha, chamando-se culpa in eligendo, decorrer de uma omissao de vigilancia,
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chamando-se culpa in vigilando e, em caso de ela se suceder da acdo de um ato
positivo, serd in comittendo. J& procedendo de uma omissdo, quando deveria
obrigatoriamente se manifestar, € in omittendo. A culpa in custodiendo origina-se da
inexisténcia de cautela quanto a guarda de algum objeto ou animal (DINIZ, 2022);
(GONCALVES, 2023).

No que se refere a ilicitude, 0 seu pressuposto € o ato ilicito que € realizado
de forma culposa e em divergéncia com o ordenamento juridico, descumprindo o
direito individual e causando danos ao individuo, gerando a obrigacdo de reparar o
dano. Para que seja configurado o pressuposto da ilicitude é necessério que este dano
seja causado através de uma acao culposa (DINIZ, 2022).

Ja no que se refere ao pressuposto do nexo causal, conforme Stangler (2014,
nao paginado), esse € um desafio na responsabilidade civil, pois também opera como
uma forma de indenizar. Assim, quando houver o pressuposto de indenizagéao,
acometido por doenca ocupacional ou acidente de trabalho, serd necesséaria a
presenca do vinculo entre o trabalho e o acidente sofrido na empresa.

Ainda, o pressuposto do nexo causal se utiliza da causalidade, pois é através
dela que existird o dever de indenizar. Se existir somente a presenca do dano, e sua
causa nao estiver associada com alguma conduta do agente, ndo existira o dever de
indenizar, pois ndo tera uma conexédo de causalidade (GONCALVES, 2023).

Neste contexto, segundo Tartuce (2022), o Direito do Trabalho tem certa
conexdo com a responsabilidade civil, de tal forma que existem as responsabilidades
civis nas relacdes de trabalho. Tais relagfes séo regidas pelo ordenamento juridico.
Desta forma, essas relacdes juridicas sdo geradas a partir de diversas relacdes de
trabalho, que séo capazes de gerar grandes danos, de modo individual e/ou, coletivos.

H4, assim, a responsabilidade civil do empregador de forma direta e indireta.
A forma direta estd baseada na afronta as normas do Direito do Trabalho, como, por
exemplo, ndo seguir as orienta¢des quanto as normas de seguranca do trabalho, bem
como o empregador agir com imprudéncia ou negligéncia quanto as normas de
seguranca ou, nao fornecer os devidos equipamentos de seguranca obrigatorios
(TARTUCE, 2022).

Ademais, é possivel analisar que o artigo 7°, inciso XXVIII, da Constituicao
Federal de 1988, traz as suposi¢cOes descritas acima, no que diz respeito ao
embasamento de existir dolo ou culpa quanto a responsabilidade civil do empregador
ocorrer de forma direta (TARTUCE, 2022).
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Art. 7° Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigao social:

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem
excluir a indenizacdo a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou
culpa; [...]

Entende-se que, de acordo com o artigo acima, todos os trabalhadores, sejam
urbanos ou rurais, estdo assegurados por um seguro contra acidentes de trabalho,
mas, com a existéncia do dolo ou da culpa do empregador, 0 empregado podera obter
a indenizacdo. A responsabilidade civil direta do empregador se dara em casos de
doencas ocupacionais ou em casos em que houver o descumprimento das regras de
segurancga do trabalho e, também, se houver a negligéncia por parte do empregador
em néo oferecer equipamentos de seguranca ou treinamentos.

Ainda, ha a responsabilidade civil do empregador também de forma indireta,
que se encontra prevista nos termos do artigo 932, inciso Ill, do Cédigo Civil.
(TARTUCE, 2022): “Art. 932. S&o também responsaveis pela reparacéo civil: lll - o
empregador ou comitente, por seus empregados, servigcais e prepostos, no exercicio
do trabalho que Ihes competir, ou em razao dele; [...]".

A responsabilidade civil indireta, conforme o artigo acima, incorre através do
ato do preposto ou empregado do empregador, ou pode-se dizer que quem responde
pelos danos causados possui alguém que estd sob sua gestdo, cautela, como, por
exemplo, o empregador ter que indenizar alguém pelo fato de seu empregado ter
causado culposamente um acidente de trabalho.

A responsabilidade civil em face da doencga ocupacional ou de um acidente
de trabalho, além de estar ligada ao empregador, também tem sua conexdo com o
orgao previdenciario. Entretanto, quem possui o dever de assegurar um local saudavel
e seguro para os trabalhadores € o empregador, que podera ser civimente
responsabilizado, pois, atualmente, a saude do trabalhador possui protecao juridica
(TRT3, 2016, ndo paginado).

Além do mais, a titulo de informacao, conforme dispde o Tribunal Regional do
Trabalho da Terceira Regido (TRT-3), atualmente, em algumas circunstancias, a
jurisprudéncia vem acolhendo algumas decisbes, utilizando-se do artigo 927,
paragrafo unico do Cadigo Civil, referente a responsabilidade objetiva do empregador,
que diz nédo precisar dos elementos dolo e culpa para a caracterizacdo do dever de

indenizar, conforme 0s seguintes argumentos:
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Ela existe quando o trabalhador se expde a um risco acentuado, inerente a
natureza da atividade econdmica. Ou seja, € quando a atividade econémica
normalmente desenvolvida pela empresa implicar, por sua natureza, risco
acentuado para os trabalhadores envolvidos. Esse "risco acentuado” deve
ser entendido como um risco "acima do normal”, ou seja, aquele que resulta
numa maior probabilidade de o empregado sofrer acidentes ou doencas
ocupacionais, comparando-se com a média dos demais trabalhadores.”
(TRT3, 2016, ndo paginado).

Dessa forma, conforme exposto acima, a responsabilidade objetiva do
empregador ird recair quando o empregado exercer ou estiver exposto a atividades
que contenham risco, pois, devido a este risco intenso, o empregador estard mais
vulneravel a desenvolver alguma doenca ou sofrer algum acidente.

Assim, através do referido estudo, foi demonstrado que a responsabilidade
civil do empregador se da através de uma relacao de trabalho, que dela podera surgir
uma doenga ocupacional ou um acidente de trabalho, decorrente das atividades
laboradas, mas, para que isso ocorra, € necessario que haja o enquadramento nos
pressupostos trazidos através do estudo.

Diante disso, entende-se que, para a caracterizagado da responsabilidade civil,
o empregador € avaliado pelas suas atitudes no ambiente de trabalho, devendo ele
se preocupar em como estd o ambiente e a saude dos seus colaboradores, para que
nado haja prejuizos maiores no futuro, mesmo que existam variadas doencas
ocupacionais jé existentes, é necesséario que se tenha uma maior preocupacao.

Através da classificacdo da Sindrome de Burnout como uma doenca
ocupacional, tal situacdo trouxe diversas preocupacdes para o empregador, no que
se refere a responsabilidade civil frente a esfera trabalhista. Pois, por meio de acéo
trabalhista, se comprovada a culpa através de pericia médica em que a Sindrome de
Burnout surgiu através das atividades laborais, 0 empregador podera ser intimado ao
pagamento dos danos causados, bem como a um possivel dano moral. Ademais, além
da esfera trabalhista, 0 empregador podera ter responsabilidades também na esfera
previdencidria, através de uma acdo de regresso proposta pelo 6rgdo do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), que visa restabelecer os valores gastos com o
auxilio doenca (SUZUKI, 2022, ndo paginado).

Da mesma forma, o empregador ainda poderéa ser alvo de fiscaliza¢des, com

aplicaces de multas, em casos de apuracdes referentes a préaticas abusivas vindas



47

do empregador, ou a condi¢cdes de trabalho humilhantes (SUZUKI, 2022, nao
paginado).

Assim, a titulo ilustrar a responsabilidade civil do empregador perante a
Sindrome de Burnout, de observa-se a seguinte decisdo laboral, em recente acérdéo
referente ao Recurso Ordinério n® 0020249-11.2021.5.04.0030, 17 de junho de 2022,
em que a 22 Turma da 42 Regiao do Tribunal Regional do Trabalho decidiu:

DOENCA OCUPACIONAL. RESPONSABILIDADE CIVIL DA
EMPREGADORA. SINDROME DE BURNOUT OU SINDROME DO
ESGOTAMENTO PROFISSIONAL. Prevaléncia do entendimento do
Colegiado no sentido de que comprovada a presenca de nexo de causalidade
entre a doencga que acometeu a empregada e o0 excesso de trabalho rotineiro
a gque era sujeita como professora e supervisora na ré, a ensejar o dever de
indenizar os danos morais experimentados. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 22
Turma, 0020249-11.2021.5.04.0030 ROT, Desembargadora Ténia Regina
Silva Reckziegel, em 17/06/2022).

Neste caso em questéo, restou comprovada a presenca do dano e do nexo
de causalidade, que através dele se caracterizou a Sindrome de Burnout como
doenca ocupacional, restando confirmada a responsabilidade do empregador.

Este processo teve inicio na 302 Vara do Trabalho de Porto Alegre/RS, que
seguiu com seus ritos e nao obteve conciliagdo entre as partes.

Ocorre que a reclamante recorreu da sentenca de primeiro grau, que se deu
de forma improcedente, na qual pediu a reforma da decisédo de origem, que se refere
a comprovacao da doenca ocupacional e o pagamento das posteriores indenizacées.

Segundo a fundamentacdo da deciséo, para que exista a equiparacdao da
doenca com o acidente de trabalho, é necesséario a presenca da concausa na
eventualidade da atividade laboral, auxiliar para que haja o agravamento da doenca.
Verificou-se que a deciséo levou em consideracao as informacg6es do laudo pericial e
das provas testemunhais.

Devido a estes fatores, o Tribunal identificou que ficou perceptivel o quadro
de Sindrome de Burnout em que a reclamante foi acometida, pois, conforme indicado
no entendimento do Tribunal, os sintomas da reclamante e as causas da doenga sao

exatamente aqueles mencionados no site eletrénico do Ministério da Saude:

Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional é um
distirbio emocional com sintomas de exaustdo extrema, estresse e
esgotamento fisico resultante de situacdes de trabalho desgastante, que
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demandam muita competitividade ou responsabilidade” (GOV.BR, [2022],
nao paginado)

A principal causa da doenca é justamente o excesso de trabalho. Esta
sindrome é comum em profissionais que atuam diariamente sob pressao e
com responsabilidades constantes, como médicos, enfermeiros, professores,
policiais, jornalistas, dentre outros. (GOV.BR, [2022], ndo paginado).

Portanto, a decisdo levou em conta a identificagdo do nexo causal que,
através do trabalho realizado para a reclamada e o seu diagnoéstico psicoldgico, foi o
que afastou a reclamante do trabalho. Esta identificacdo do nexo causal na decisao
faz sentido com o que foi mencionado no capitulo 3.2, segundo Gongalves (2023), é
através do nexo causal que existira o dever de indenizar.

Por fim, o provimento parcial se deu com a condenagédo da reclamada
arbitrada em R$40.000,00, em razdo de indenizacdo por dano moral para a
reclamante.

Desta forma, o empregador necessita ficar atento as condicfes do seu
ambiente de trabalho, pois a Sindrome de Burnout obteve tal caracterizagdo como
doenca ocupacional através dos sintomas relacionados no desempenho de sua
funcdo no seu dia a dia de trabalho, como, por exemplo: carga horaria de trabalho
exaustiva, metas inalcancaveis e de curto prazo, ambiente de trabalho estressante e
com pouca comunicacao, entre outros. Portanto, existindo tal cenario no ambiente de
trabalho, é isso que dara causa aos sintomas de esgotamento mental e fisico, de
estresse excessivo, caracterizando o disturbio da Sindrome de Burnout ou Sindrome
do Esgotamento Profissional (BENTZEN, 2019, ndo paginado).

Assim, o empregador tem a obrigacéo de proporcionar um ambiente saudavel
e seguro para que seus empregados possam usufruir da sua protecao juridica. A
responsabilidade quanto ao empregado que for acometido por uma doenca
ocupacional ou acidente de trabalho ndo sera exclusiva do 6rgao previdenciario e,
sim, se estendera ao empregador, pois, como mencionado, é civiimente responsavel
pela seguranca, saude e a oferta de um bom ambiente para os seus trabalhadores.
Assim, entende-se que, se houver um prejuizo ao trabalhador, é a partir disto que se
iniciara a responsabilidade civil do empregador, jA no caso de ndo existir um dano ou
nao for constatado o nexo causal, ndo existira responsabilidade (TRT3, 2016, nao
paginado).

Assim, o0 empregador que cumprir com suas responsabilidades no ambiente

laboral estda cumprindo com a legislacdo e ndo sera alvo de responsabilidade civil.
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Para ilustrar essa situagcao, apresenta-se agora uma decisdo da 22 Turma da 42
Regido do Tribunal Regional do Trabalho, em decisao proferida em 24 de novembro

de 2022, que nao responsabilizou o empregador:

EMENTA. DOENCA OCUPACIONAL. NAO CARACTERIZACAO. A
responsabilidade civil do empregador por doenca ocupacional depende da
comprovacao do nexo de causa ou concausa entre a moléstia e o trabalho
prestado. Ndo estabelecido o nexo de causalidade, nem se tratando de
concausa, nao resta caracterizada a doenca ocupacional. (BRASIL. TRT da
42 Regido, 22 Turma, 0020777-29.2020.5.04.0661 ROT, Desembargador
Carlos Alberto May, em 24/11/2022).

Este processo teve inicio na 12 Vara do Trabalho de Passo Fundo, seguindo
com seus ritos processuais acerca de todos os pedidos da inicial.

De acordo com a decisdo do Tribunal, para que haja a indenizagao por
acidente de trabalho ou doenca ocupacional, a responsabilidade do empregador ir&4
se basear no artigo 7°, inciso XXVIII, e no artigo 5°, inciso X, ambos da Constitui¢cao
Federal, bem como encontra assisténcia nos artigos 186 e 927 do Caddigo Civil. Isto
vai de encontro com o capitulo 4.1 do presente trabalho, em que foi evidenciado de
que forma a responsabilidade civil do empregador incorre perante as doencas
ocupacionais. Ela pode incorrer de maneira objetiva, quando a atividade desenvolvida
for de risco, e a responsabilidade sera subjetiva quando € necessario analisar a culpa
do empregador.

Acredita-se que € necessario que haja a presenca do nexo de causalidade,
existindo o dano (acidente ou doenga) e que possa haver conexao do evento e do
trabalho realizado, do mesmo modo existindo a culpa do empregador, na qual possui
o dever de indenizar.

Neste caso em questdo, ndo houve a responsabilidade civil do empregador
guanto a caracterizacdo da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional, devido
ao fato de néo ter sido possivel obter a comprovacéo do nexo de causalidade, em que
nao foi identificado que o trabalho prestado foi responsavel por causar tal doenca.

Conforme demonstrado neste capitulo, sobre a responsabilidade civil do
empregador frente a Sindrome de Burnout, foi possivel identificar quais sdo as
obrigacbes e os deveres de fato do empregador. No préximo subcapitulo serédo
analisadas as maneiras e praticas a serem adotadas para a reducéo da Sindrome de

Burnout.
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4.2 ALTERNATIVAS PARA REDUZIR OS IMPACTOS DA SINDROME DE
BURNOUT COMO DOENCA OCUPACIONAL

A Sindrome de Burnout, diante da sua caracterizacdo como doenca
ocupacional, como foi evidenciado no capitulo anterior, tem como sua essencial causa
0 excesso de trabalho, bem como o estresse no desempenho das atividades laborais.
Desta forma, algumas profissdes sdo mais afetadas pelo acometimento da Sindrome
de Burnout, sao profissdes que lidam com uma responsabilidade demasiada e sob um
alto nivel de pressédo, como, por exemplo: policiais, advogados, professores, médicos,
profissionais da saude em um geral, entre outros. (GOV.BR, [2022], ndo paginado).

Desta forma, o acometimento pela Sindrome de Burnout como doenca
ocupacional traz consequéncias e impactos significativos para as empresas, assim, é
necessario verificar o que pode ser feito para reduzir esses impactos juridicos frente
a classificacdo da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional.

Entende-se que seja necessario que as empresas facam o acompanhamento
frequente no ambiente de trabalho, diagnosticando e aperfeicoando o combate aos
varios habitos toxicos e, assim, produzindo politicas a respeito da saude mental e
fisica dos trabalhadores. Ainda assim, devem ser feitas mudancas para que haja uma
boa comunicac¢do entre empregado e empregador, para que possam ser definir metas
alcancaveis e dentro de prazos atingiveis (CALCINI, MORAES, 2021, ndo paginado).

Ainda assim, segundo Calcin e Moraes ([2021], ndo paginado), o empregador
necessita se organizar para evitar jornadas exaustivas de trabalho, fazer esforcos
guanto ao ambiente de trabalho, estando este de acordo com os itens ergonémicos,
devendo gerar um ambiente de trabalho agradavel e tranquilo, podendo também o
empregado usufruir de momentos de lazer quando ndo estiver a disposicao do
empregador.

Nesse sentido, o Ministério da Saude trouxe algumas recomendagdes para se

tentar reduzir o estresse e a pressao no dia a dia do trabalho, conforme segue:

Defina pequenos objetivos na vida profissional e pessoal; participe de
atividades de lazer com amigos e familiares; faca atividades que "fujam" a
rotina didria, como passear, comer em restaurante ou ir ao cinema; evite o
contato com pessoas "negativas”, especialmente aquelas que reclamam do
trabalho ou dos outros; converse com alguém de confianga sobre o que se
esta sentindo; faca atividades fisicas regulares. Pode ser academia,
caminhada, corrida, bicicleta, remo, natagéo etc; evite consumo de bebidas
alcodlicas, tabaco ou outras drogas, porque so vai piorar a confusdo mental;
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ndo se automedique nem tome remédios sem prescricdo médica. (GOV.BR,
[2022], ndo paginado).

Tais a¢Bes podem auxiliar no tratamento da Sindrome, bem como podem
evitar que a mesma se desenvolva (GOV.BR, [2022], n&o paginado).

E visto que a Sindrome de Burnout se tornou um obstaculo diante das
empresas, por se tratar da saude tanto fisica quanto mental dos empregados, gerando
atualmente grandes preocupacdes para os 0rgaos de saude. Por ser uma situacdo de
estresse de maneira cronica, ha o entendimento que, se existir um extenso periodo
de estresse, este pode prejudicar muito o trabalhador. Deste modo, € de extrema
importancia que haja uma avaliagdo precisa, para assim se ter uma conclusao mais
pontual acerca dos sintomas da sindrome (GUEDES, 2020).

Em vista disso, é fundamental que as empresas possam oferecer um espaco
acessivel para um psicélogo, que possa existir tarefas e contetdos sobre a Sindrome
de Burnout para, desta maneira, fazer com que todos os empregados estejam cientes
das consequéncias e dos sintomas da Sindrome, além do que, € uma forma de
atuacao preventiva. Ainda assim, é aconselhavel que as empresas realizem palestras
com alertas sobre o tema, bem como sobre a importancia de uma boa rotina, com a
inclusdo de habitos saudaveis, como alimentacéo e atividade fisica, além de possuir
uma vida social ativa. Tais préaticas podem diminuir e até mesmo evitar os sintomas
causadores da Sindrome de Burnout (MARQUES et al, 2021).

Porém, para os casos em que os empregados ja estiverem sendo acometidos
pela Sindrome, serd necessario ter uma preocupacdo maior. De modo geral, a

doutrina traz as seguintes recomendagoes:

O tratamento para a Sindrome de Burnout consiste na unido de psicoterapia;
atividades de relaxamento; e dependendo da gravidade, até mesmo o uso de
medicamentos como antidepressivos ou tranquilizantes, no entanto, uma
mudanca drastica na dindmica diaria e estilo de vida, se faz necessaria para
reforcar estes tratamentos. (MARQUES et al, 2021, p. 203).

Além destas estratégias, € importante que a empresa também possa oferecer
uma rotina alternativa para o empregado, juntamente com o gestor responsavel,
propor melhorias nos desempenhos das fun¢des, ou até mesmo diminuicdes de
tarefas e da carga horaria, para colaborar com o tratamento do empregado
(MARQUES et al, 2021).
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Caso houver o acometimento pela Sindrome de Burnout em uma etapa
avancada, este poderd levar o individuo ao estagio de depressédo, sendo necessario
o acompanhamento por um profissional capacitado e um tratamento através da
utilizacdo de antidepressivos. E relevante destacar que os niveis maiores de
tratamento com uso de antidepressivos prevalece entre os homens, pelo fato de
serem diferentes das mulheres na forma de encararem a doenga, como, por exemplo,
procuram um medico somente quando os sintomas da Sindrome ja se encontram em
uma etapa mais avancada (QUADROS, MINAGAWA, 2021, ndo paginado).

Deste modo, para auxiliar na reducdo dos acometimentos dos sintomas
causados pela Sindrome de Burnout, ha a colaboracdo dos empregados, perante o
contato com os colegas em seu dia a dia de trabalho, propondo métodos para a
prevencdo e reducdo da doenca, porém, € de extrema importancia que haja uma
compreensao e sensibilizacdo por parte dos empregadores frente a Sindrome, para
que os critérios de prevencdo tenham a devida importancia (QUADROS, MINAGAWA,
2021, ndo paginado).

Ainda assim, € relevante destacar que a responsabilidade é também do
trabalhador para que se possa evitar ou reduzir os acometimentos pela Sindrome, que
podera incluir em seus afazeres diarios momentos de autocuidado, pausas nos seus
afazeres para dialogar com os colegas, organizar suas folgas/férias, para que assim
possa se manter em um ambiente de trabalho saudavel (QUADROS, MINAGAWA,
2021, ndo paginado).

Uma das iniciativas em que o empregador podera ter, para que se possa
impedir a existéncia de doencas ocupacionais, é observar o dia a dia dos seus
funcionérios, pois, em caso de haver incbmodos durante o exercicio das atividades,
ja poderda ser possivel tomar providéncias, como consultar um médico, planejar uma
troca de funcdo e de setor, e até mesmo reavaliar como esta a jornada de trabalho,
as metas estabelecidas, entre outras (TRT3, 2016, ndo paginado).

Entretanto, apesar da Sindrome trazer diversos impactos negativos tanto para
0 empregador quanto para o empregado, pouco se debate sobre medidas de
implantagéo para que se possa prevenir a doenga. Desta forma, Lima e Dolabela
(2021) entendem que através do ambiente de trabalho os préprios colegas sao
capazes de identificar alguns sintomas, a vista disso, se entende fundamental os

trabalhadores serem capacitados para tal.
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Grande parte das empresas entende ser suficiente apenas ofertar um plano
de saude, para que os funcionarios possam utilizar em momentos de doencga, porém,
o ideal, conforme Lima e Dolabela (2021), seria que houvesse uma importancia quanto
a protecao juridica, bem como para a prevencao e a promocdo da saude fisica e

mental dos trabalhadores. De acordo com o que dispde Lara (2011, ndo paginado):

O trabalho, no modo de producéo capitalista, € determinado pelo processo
de producéo, no qual acidentar e adoecer séo resultantes de rela¢cfes sociais
em que o trabalhador se torna apéndice da maquina. O trabalho que deveria
gerar prazer, felicidade, na ordem do capital, causa fadiga, doencas,
acidentes, sofrimentos fisicos e mentais.

Conforme exposto acima, a visdo do trabalho se tornou algo desgastante e
até doloroso, gerando mais sensacdes ruins do que momentos bons e, com o passar
dos anos, as pessoas estéo trabalhando cada vez mais e priorizando cada vez menos
sua saude fisica e mental.

Ainda assim, mesmo com a Reforma Trabalhista no Brasil favorecendo os
riscos dos locais de trabalho e gerando mais chances de adoecimentos, o trabalhador
pode adotar medidas através de um cuidado pessoal, como se relacionar mais com
os colegas de trabalho, tirar férias, meditar e até incluir a terapia (LIMA, DOLABELA,
2021).

Muito se fala em estratégias para que se possa evitar ou reduzir o
esgotamento da Sindrome de Burnout. Algumas delas dizem que a responsabilidade
esta no individuo e ndo em seu local de trabalho, por isso, entende-se necessario que
haja atividades que desenvolvam o profissional para que ele possa se sentir mais
realizado profissionalmente, assim ele terd um retorno devido aos seus esforcos e,
segundo o entendimento, isso contribuird para que ele aguente uma carga maior de
trabalho (LIMA, DOLABELA, 2021).

Através de pesquisas realizadas para prevenir ou melhorar o esgotamento
trazido pela Sindrome, foi possivel identificar trés grupos de estratégias: a primeira
consistiria em reduzir novos casos de Burnout, a segunda estratégia seria capacitar
os individuos para que ndo tenham a doencga e a terceira seria tratar os que sofrem

com Burnout, conforme explicam Lima e Dolabela (2021, p. 8):

Tenta reduzir novos casos de burnout, eliminando ou modificando o local de
trabalho estressores; segunda estratégia visa ajudar os individuos a lidar de
forma mais eficaz com situacdes de trabalho estressantes, em vez de diminuir
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os estressores do trabalho; a terceira é tratar quem j& sofre de burnout e
também depende do aprendizado de mecanismos de enfrentamento mais
eficazes. (LIMA; DOLABELA, 2021, p. 8).

Entende-se, portanto, que héa diversos esforgos entre as pessoas, sejam eles
profissionais da area ou empresarios, para que se possa encontrar um caminho para
gue se previna ou se reduza os impactos que a Sindrome de Burnout esta causando,
porém, ainda assim, € uma das doencas mais preocupantes no ambiente de trabalho.

Todavia, através de estudos realizados foi possivel evidenciar que todos os
individuos que apresentavam a doenca, ou sinais dela, possuiam caracteristicas em
comum, como: motivos relacionados ao trabalho, sobrecarga e sem retorno financeiro;
alguma patologia alimentar; atributo pessoal, relacionado a sua personalidade. Foi
identificado que mais de 90% das pessoas que conseguiram ativar comportamentos
referentes ao autocuidado, como exercicios e apoio social, conseguiram evitar, assim,
chegar ao esgotamento (LIMA, DOLABELA, 2021).

Acredita-se, portanto, que para uma possivel reducdo das doencas
ocupacionais € necessario que o trabalhador possua uma boa qualidade de vida e, da
mesma forma, que ele possa ter um local de trabalho equilibrado.

Devido a globalizacdo e o formato de como as empresas estdo se
organizando, com sua forma de produtividade e com o avanc¢o da tecnologia em que
demanda é ter mao-de-obra acessivel com uma meta de produtividade maior, isso
conduz para um maior desgaste mental e fisico, afetando a qualidade do local de
trabalho que atinge diretamente na saude do trabalhador (ALVARENGA,
MARCHIORI, 2014, ndo paginado).

Através desta globalizacdo criou-se uma convic¢cdo de competitividade em
que o trabalhador é exposto a uma grande produtividade, com cobrancas de
resultados e qualidade sobre os resultados. Devido a isso, o trabalhador sente-se
pressionado, gerando sintomas como ansiedade, angustia, irritagdo, e podendo
acarretar a Sindrome de Burnout (ALVARENGA, MARCHIORI, 2014, ndo paginado).

Por isso, acredita-se que, para o empregado, € necessario um descanso, que
vai além de ir para casa dormir, mas sim que se possa ter momentos livres para viajar,
brincar, assistir filmes, praticar atividade fisica, pois o que acontece nos dias atuais é
0 empregado trabalhar muito e descansar pouco. Isto por conta da competitividade
econdbmica, em que os donos das empresas, dos estabelecimentos, procuram mais

resultados em seus negocios, independentemente de afetar de forma negativa a
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saude mental de seus empregados, trazendo assim diversos sintomas, como
ansiedade, tristezas, medo, depressao, entre outros. Os impactos referentes ao
ambiente de trabalho é um motivo suficiente para haver um desequilibrio mental entre
os empregados (ALVARENGA, MARCHIORI, 2014, ndo paginado).

Ainda assim, conforme De Souza et al (2023), reconhece-se que as
corporagdes possuem trés estagios referentes aos impactos trazidos pela Sindrome

de Burnout, que sdo: pessoal, grupal e organizacional.

No nivel pessoal, absenteismo, uso abusivo de medicamentos e falta de
seguranca nas decisfes séo os principais impactos. Ainda, o sentimento de
ndo pertencimento é uma das piores consequéncias para um individuo. E
possivel que a pessoa seja parte relevante do trabalho e ndo sinta como se
fosse, ou entdo haja o verdadeiro ndo pertencimento. A nivel grupal,
sabotagens, discussdes desnecessarias, isolamentos e baixo nivel de
contribuicdo sdo as principais consequéncias de colaboradores com SB.
Finalmente, a nivel organizacional, os principais efeitos séo turnover,
rivalidades, atrasos constantes nas entregas e metas da organizac¢édo. Além
disso, greves, quebra de comunicacgéo e acidentes de trabalho se encaixam
como outros resultados desse sistema de caos. (DE SOUZA et al, 2023, p.
6,7).

Desta forma, € possivel evidenciar que, por mais que 0s estagios gerem

s

atividades diversas, cada um é responsavel pelos impactos significativos nas
empresas. Assim, € necessario que, em cada estagio, haja a participacdo de um
responsavel especifico para que se possa fazer um acompanhamento das atividades,
bem como, acompanhar as pessoas que fazem parte destas corporagoes.

Por isso, interpreta-se que, para se conquistar uma boa qualidade de vida no
ambiente de trabalho, é necessario que exista boas condices fisicas e materiais, bem
como psicolégicas e sociais, pois € no trabalho que a maioria das pessoas passa a
maior parte do seu tempo (DE SOUZA et al, 2023).

Foi possivel evidenciar que se obteve um progresso desde que a Organizagao
Mundial da Saude (OMS) abrangeu a Sindrome de Burnout na lista da 112 Revisdo da
Classificacao Internacional de Doencgas, pois desta forma trouxe mais destaque aos
impactos que este transtorno mental causa na vida das pessoas, sejam elas
empresarios ou trabalhadores (PIMENTA, 2022).

Diante desses impactos, os problemas trazidos através da Sindrome nao
afetam somente as pessoas acometidas, mas também gera problemas para as
organizacdes, que possuem uma atribuicdo significativa. Assim, o impacto para as

organizacbes afeta excessivamente o bem-estar dos seres humanos, gerando
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sintomas que indicam alteragdes no corpo, como, por exemplo: dores de cabeca,
alteracbes no apetite, cansaco extremo, tanto fisico quanto mental, dificuldades com
0 sono, irritabilidade, mudancas repentinas de humor, entre outros (PIMENTA, 2022).

Ainda, através do que ja foi mencionado, foram identificados trés elementos

principais em que se pode caracterizar a Sindrome de Burnout, que sao:

Exaustdo: a sensacdo de que se esta indo além dos limites e ndo ha mais
recursos fisicos e emocionais para lidar com as situag6es do trabalho;
Ineficacia: o sentimento de incompeténcia, em que o individuo se enxerga
como desqualificado e improdutivo;

Ceticismo: uma postura negativa diante de dificuldades e falta de interesse e
preocupagdo com assuntos relacionados ao trabalho. (PIMENTA, 2022, ndo
paginado).

Com isso, pode-se perceber que a juncao dos sintomas que foram descritos
acima gera, com o decorrer do tempo, elementos que caracterizam o diagnéstico da
Sindrome de Burnout, gerando a sensacao da exaustdo que traz ao emocional um
sentimento de esgotamento, junto com a ineficacia, gerando aquela sensacao de nao
ser capaz e podendo reunir o ceticismo, em que 0S pensamentos se tornam negativos
perante tudo.

Através desta andlise, foi possivel identificar os impactos da Sindrome de
Burnout nos colaboradores, também € de extrema importancia que se avalie
paralelamente os impactos que sédo gerados nas empresas, pois, em suma, quando
os colaboradores nédo estdo bem, automaticamente o trabalho que exercem também
€ prejudicado, gerando impactos como: clima organizacional ruim, queda na
produtividade, impasses com o nome da empresa, acréscimo da rotatividade, entre
outros (PIMENTA, 2022).

Ademais, Pimenta (2022) alega que o diagnéstico de Sindrome de Burnout
afeta a todos e que, desta forma, o empenho para que se enfrente o problema
necessita ser de ambas as partes. Porém, em razdo da Sindrome estar ligada
diretamente com o trabalho, ha a responsabilidade das empresas em organizar um
método que proporcione melhores condi¢cdes de trabalho, bem como ofereca um
espaco para esclarecer 0os assuntos a respeito de saude mental. Grande parte destes
impactos negativos nas empresas se dao através da falta de informacéo sobre o que
a Sindrome de Burnout € capaz de gerar, com isSsO muitas pessoas acabam

procurando tratamento quando 0s sintomas ja estao graves.
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E importante que as empresas consigam se posicionar a respeito das
questdes que envolvam a saude mental, com isso os funcionarios se sentirdo
acolhidos em trazer seus sintomas ou adversidades pelas quais estdo passando,
através de atividades como: treinamento com liderancas, atividades de qualidade de
vida, ambientes saudaveis e com equilibrio, cuidados com a saude dos funcionérios,
entre outros (PIMENTA, 2022).

Ademais, cabe destacar que o estudo realizado pretende aprofundar o debate
sobre o assunto, para que haja a reducdo de doencas ocupacionais acometidas pela
Sindrome de Burnout, sendo necessario que tanto empregado quanto empregador
estejam dispostos a encarar tal doenca com seriedade, buscando adotar as medidas

de precaucao tanto no ambiente de trabalho quanto fora dele.



58

5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa se prop0s a analisar os impactos juridicos quanto aos reflexos
que a classificagdo da Sindrome de Burnout como doenga ocupacional pode causar
no ambito trabalhista, mais especificamente na responsabilidade civil do empregador.

O primeiro passo do trabalho foi conceituar a historia do Direito do Trabalho,
a forma com que, com o passar dos anos, este ramo do Direito foi sendo criado atraves
de diversos acontecimentos historicos, bem como identificar as suas principais
caracteristicas e suas fontes para que, desta forma, pudesse ficar mais claro o
conhecimento e o entendimento acerca do Direito do Trabalho e como ele possui
como uma de suas principais atribuicbes o dever de garantir a protecdo aos
trabalhadores e também ao empregador, através da Lei. Desta forma, seguiu-se o
estudo e constatou-se que, dentro do Direito do Trabalho, existe a relacdo de emprego
e 0s principios que regem este ramo juridico. Foi possivel identificar que, no ramo
Direito do Trabalho, para que se possa constatar a existéncia de um vinculo juridico é
necessario que haja uma relagdo de emprego, ou seja, uma relacdo entre empregado
e empregador, e que esta siga as leis trabalhistas bem como os seus principios e
normas.

Este trabalho buscou também especificar as doencas ocupacionais, com o
uso das doutrinas e legislacées, bem como identificar de que forma elas existem e
como sao vistas perante os 6rgaos internacionais como a OMS e a OIT. Foi possivel
evidenciar que, para a existéncia das doenc¢as ocupacionais, € necessario que haja a
relacdo de emprego e os demais vinculos desta relacdo que foram tratados na
primeira parte do trabalho. Ainda, de forma mais especifica, o estudo se baseou na
classificacdo recente da Sindrome de Burnout como uma doenca ocupacional, em que
foi possivel constatar que seu acometimento cresceu nos ambientes de trabalho e,
com isso, trouxe preocupacdoes para os demais 0rgaos trabalhistas e previdenciarios,
bem como, trouxe consigo, através da caracterizacdo como doenca ocupacional, a
responsabilidade civil perante este acometimento.

A Sindrome de Burnout € uma doenca identificada nas pessoas, diante de um
comportamento de estresse que a leva a um nivel de esgotamento fisico e mental. Ela
esta associada diretamente com as relagdes de trabalho, também conhecida como a

Sindrome do Esgotamento Profissional.
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Deste modo, adentrou-se nos topicos frente a responsabilidade civil do
empregador quanto ao vinculo de caracterizagdo da doenca ocupacional, mais
especificamente a Sindrome de Burnout. Para que se pudesse ter um melhor
entendimento, conceituou-se, através da doutrina e da legislacdo, as formas de
responsabilidades civil, e de que maneira o empregador pode ser responsabilizado
caso exista o nexo causal comprovado entre a doenca e o trabalho. Foi possivel fazer
duas andlises jurisprudenciais, uma em que ficou comprovada a existéncia do nexo
causal entre o trabalho desenvolvido com a causa da doenca ocupacional Sindrome
de Burnout apresentada pela reclamante, e a outra analise em que o juizo entendeu
nao haver responsabilidade do empregador, pois suas atividades laborais nédo tiveram
relacdo alguma com a doenca.

Com a andlise das duas decisdes foi possivel verificar que em uma delas o
magistrado considerou a caracterizagdo da Sindrome de Burnout através do
pressuposto do nexo causal entre o trabalho realizado para a reclamada e o
diagnoéstico psicologico apresentado pela reclamante, que a afastou de suas
atividades laborais, pois, ao analisar o processo, considerou explicita a condicdo para
a caracterizacdo da Sindrome de Burnout que acometeu a reclamada, dada as
responsabilidades impostas pela reclamada e sua excessiva carga horéria.
Entretanto, na analise da outra decisdo o0 magistrado negou a existéncia do
pressuposto do nexo de causalidade ou concausalidade acerca da Sindrome de
Burnout e do Panico com as atividades da reclamante para a reclamada. O magistrado
considerou que nao obteve elementos que comprovassem o nexo causal, bem como
a incapacidade laboral no momento do acometimento, pois, para que a indenizagéo
por doenca ocupacional fosse concedida, necessitava-se fundamentar-se na
responsabilidade do empregador e, com ele, viria o dever de indenizar, porém, é
necessario que esteja presente o dano, o nexo de causalidade entre o evento e 0
trabalho realizado e também a culpa do empregador, o que néo ficou comprovado.

Por fim, analisou-se o que pode ser feito para reduzir os impactos juridicos
diante da caracterizacdo da Sindrome de Burnout como doenga ocupacional.
Verificou-se que € necessaria a participacao tanto da parte empregadora como dos
empregados, ambos precisam estar empenhados e dispostos a tratar a doenga com
seriedade, a fim de sugerir melhorias e seguir cumprindo com a legislacéo trabalhista.

Desta forma, para que se possa reduzir os impactos juridicos, considera-se

importante que o empregador estabeleca um ambiente de trabalho confortavel e com
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equilibrio, fornecendo aos empregados acesso a informacgfes sobre saude mental,
além disto, o empregador podera estabelecer cuidados com a saude dos funcionarios
com mais frequéncia, através de atividades que gerem qualidade de vida e, de forma
essencial, que haja pessoas qualificadas e treinadas para lidar com estes assuntos.
Da mesma forma, o empregado deve ficar atento aos sinais que seu corpo e
mente estdo manifestando, deve buscar por atividades além do trabalho, como
momentos com a familia, a pratica de exercicios fisicos, viagens, férias e, se houver
necessidade, a possiblidade para que faca um acompanhamento de sua saude tanto

fisica quanto mental com um médico especialista.
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