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RESUMO

A indUstria metal mecénica brasileira passou por transformaces significativas ao longo
das ultimas quatro décadas. Mesmo com a desaceleracdo do crescimento, essas empresas
representam potenciais agentes de impactos ambientais. Até a década de 80, a gestdo ambiental
era vista como um fardo, aparentemente sem vantagens claras para as empresas. No entanto,
com a pressdo resultante de regulamentacGes ambientais, demandas da sociedade e uma
crescente conscientizacdo por parte dos gestores, a gestdo ambiental passou a fazer parte da
rotina dessas industrias, trazendo consigo beneficios competitivos no mercado e ganhos
econdmicos substanciais. O objetivo deste estudo foi identificar e propor os aspectos
importantes na implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental com a norma ABNT NBR
ISO 14.001 em uma industria do ramo metallrgico de Caxias do Sul, visando acrescentar 0s
conceitos de responsabilidade socioambiental na empresa e a melhoria em sua competitividade
no mercado local e regional. A metodologia adotada para abordar essa problematica foi, em sua
esséncia, qualitativa, com objetivos de natureza exploratoria e descritiva. Quanto a coleta de
dados, conduziu-se um estudo de caso detalhado. Em conformidade com as diretrizes da norma
ISO 14001, todos os aspectos e impactos ambientais decorrentes das operacfes da industria
foram identificados e avaliados. Além disso, uma politica ambiental foi definida, a legislacédo
pertinente foi examinada, objetivos e metas foram estabelecidos e um plano de acédo foi
desenvolvido para alcanca-los. Esse plano de acdo foi elaborado com base nos aspectos e
impactos ambientais de maior relevancia, delineando os meios, responsaveis pela sua
implementacdo e prazos correspondentes. O plano de acdo proposto desempenha um papel
fundamental na organizacdo da empresa em relagdo ao meio ambiente, a0 mesmo tempo em
que possibilita a busca pela certificacdo ISO 14001, um reconhecimento internacional de
destaque.

Palavras-chave: Inddstria Metalurgica, Gestdo Ambiental, Impactos Ambientais.



ABSTRACT

The Brazilian metal-mechanical industry has undergone significant transformations over tne
last four decades. Even with the slowdown in growth, these companies represent potential
agents of environmental impacts. Until the 1980s, environmental management was seen as a
burden, seemingly without clear advantages for companies. However, with the pressure
resulting from environmental regulations, societal demands, and an increasing awareness
among managers, environmental management has become part of the routine of these
industries, bringing competitive benefits in the market and substantial economic gains. The aim
of this study was to identify and propose important aspects in the implementation of an
Environmental Management System with the ABNT NBR ISO 14001 standard in a
metallurgical industry in Caxias do Sul, aiming to incorporate concepts of socio-environmental
responsibility in the company and improve its competitiveness in the local and regional market.
The methodology adopted to address this issue was essentially qualitative, with exploratory and
descriptive objectives. Regarding data collection, a detailed case study was conducted. In
accordance with 1SO 14001 guidelines, all environmental aspects and impacts arising from the
industry's operations were identified and evaluated. Additionally, an environmental policy was
defined, relevant legislation was examined, objectives and goals were established, and an action
plan was developed to achieve them. This action plan was elaborated based on the most relevant
environmental aspects and impacts, outlining the means, responsible parties for
implementation, and corresponding deadlines. The proposed action plan plays a fundamental
role in organizing the company concerning the environment, while also enabling the pursuit of
ISO 14001 certification, an internationally recognized accolade.

Keywords: Metallurgical Industry, Environmental Management, Environmental Impacts.
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INTRODUCAO

Segundo uma pesquisa realizada no ano de 2012 pela Associacdo Brasileira de
Metalurgia, Materiais e Mineracdo (ABM), durante o0 ano de 1966, o governo realizou um
levantamento do parque siderdrgico nacional, o qual resultou em 42 usinas pertencentes a 36
empresas diferentes. Essas empresas tinham como foco a producdo de ago para laminagéo,
forjamento, ferro-gusa e aco para fundicdo. Ja na década de 1990, o Brasil chegou a ocupar a
sexta posi¢do no ranking de producdo mundial de aco bruto, exportando mais de 24 milhdes de

toneladas para diversos paises.

Com uma presenca consolidada no Brasil, o setor metaldrgico desempenha um papel
significativo na economia do pais. Segundo o IBGE (2022), em 2021, a industria cresceu 4,4%,
recuperando-se da queda de 2020 (causada pela pandemia de Covid-19). De janeiro para
fevereiro de 2022, a producdo industrial do Brasil cresceu 0,7% segundo o IBGE (2022).
Apenas em 2018, a industria de transformac&o correspondia a mais de 11% do PIB brasileiro.

A industria metalurgica é responsavel pela producdo de uma ampla gama de produtos,
desde equipamentos de construcéo até pecas para a industria automotiva. No entanto, o processo
produtivo dessas industrias gera impactos ambientais significativos, como a emissdo de gases
poluentes, a geracdo de residuos solidos e liquidos, o consumo de recursos naturais, dentre
outros. Conforme os autores Fraisoli, Lazari e Pansani (2016) os residuos solidos dispostos
diretamente sobre o solo s&o a principal causa da contaminacdo do solo pelas metallrgicas,
principalmente os residuos metalicos provenientes do processo produtivo, como 0s metais

pesados.

Desde a década de 1970, apds a conferéncia de Estocolmo em que foram expostos 0s
riscos do esgotamento dos recursos naturais do planeta, discute-se formas de se utiliza-los sem
gue haja a exaustdo (RUPPENTHAL, 2014). E a partir da década de 80, o termo
desenvolvimento sustentavel surge como a maneira de garantir a sobrevivéncia de todos no

planeta.

De acordo com um estudo realizado por Soares et al. (2021), as empresas metalUrgicas
tém se destacado na implementacdo de acdes para a gestdo ambiental, incluindo a ado¢édo de
boas praticas, a utilizacdo de tecnologias mais eficientes e a participacdo em programas de

certificacdo ambiental.
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Entre as praticas para reducdo dos impactos ambientais adotadas pelas empresas
metallrgicas, destacam-se a implementacdo de sistemas de gestdo ambiental, a utilizacdo de
tecnologias mais limpas e eficientes, a reducéo da geracao de residuos e a adoc¢do de programas
de reciclagem e reaproveitamento de materiais. Para Machado (2018), a principal preocupacgéo
das organizagOes, para com os eventos de contaminacdo do ambiente devem estar ligados a
planos de retencdo de desastres, que poderdo ocorrer neste contexto, produzindo acima de tudo,

uma reconfiguracéo das formas de produtividade da empresa.

A medida que as preocupaces com a preservacio ambiental ganhavam destaque, as
legislagcbes comecavam a se fortalecer e surgir com o objetivo de promover a conservacao. Na
década de 1990, uma nova abordagem revolucionou o cenario ambiental global: os codigos
voluntarios de conduta, como a familia ISO 14000, tornaram-se um diferencial ndo apenas para
empresas em nivel nacional, mas também internacional. Além de enfatizar a responsabilidade
em relacdo a uma producdo mais sustentavel, a ecoeficiéncia comecou a ser amplamente
discutida. Os sistemas de gestdo ambiental desempenharam um papel fundamental nos

processos das empresas, contribuindo para a minimizacao de impactos (MACHADO, 2018).

Segundo Garcia (2018), para que as tendéncias em termos de preservacdo ganhem
relevancia, é evidente que a consisténcia dos dados a serem determinados deve ser respaldada
por diversas especificacBes, entre as quais se destaca a ISO 14000. Essa norma induz uma maior
responsabilidade das empresas em relacdo a protecdo do meio ambiente, contribuindo
significativamente para mitigar a degradacdo ambiental.

Essa norma ndo estabelece padrBes rigidos ou requisitos de desempenho ambiental
absolutos; em vez disso, exige que as atividades estejam em conformidade com os requisitos
legais. Por essa razdo, ela € aplicavel a qualquer organizacdo que queira implementar um
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA). Além disso, pode ser implantada em uma Unica unidade
operacional ou em atividades especificas, como a gestdo de residuos. A norma ISO 14001
(2004) delineia um processo de implementacdo do SGA em etapas, que inclui planejamento,
implementacédo e operacéo, verificacdo e analise pela administracéo.

A implantacdo do SGA na empresa em questdo surgiu da necessidade de melhorar a
imagem institucional da empresa, utilizando o marketing “verde”, obtendo uma vantagem
competitiva no mercado global, amplamente disputado, onde os clientes internos e externos,
das organizacdes estdo cada vez mais exigentes e conscientes em relacdo a preservacao

ambiental.
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Para essa industria, a implantacdo do Sistema de Gestdo Ambiental, tendo como base a
norma NBR ISO 14001 (2004) trara beneficios econémicos, ambientais e sociais para este setor.
Uma vez que além da preservacdo do meio ambiente, ainda é possivel obter ganhos econémicos
por meio da reducdo do consumo de recursos naturais e do valor agregado aos residuos que séo
reaproveitados.

A decisdo de buscar a certificagio ABNT ISO 14001 vai além de uma simples
demonstracdo de conformidade regulatéria. Ela representa a abordagem proativa de uma
empresa para minimizar seu impacto no meio ambiente, promover operagdes sustentaveis e
manter uma vantagem competitiva em um mercado global cada vez mais sensivel a questdes

ecoldgicas.
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2. OBJETIVOS
Neste capitulo, delineamos os objetivos que orientam a pesquisa, fornecendo uma

visdo clara e estruturada dos propdsitos que norteiam este trabalho.
2.1. OBJETIVO GERAL

Identificar e propor os aspectos importantes na implantagdo de um Sistema de Gestdo
Ambiental com a norma ABNT NBR ISO 14.001 em uma industria do ramo metallrgico de
Caxias do Sul, visando acrescentar os conceitos de responsabilidade socioambiental na empresa

e a melhoria em sua competitividade no mercado local e regional.

2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Abaixo estdo detalhados os objetivos especificos que direcionam a pesquisa,
oferecendo uma abordagem mais detalhada e focalizada sobre as metas particulares que

visamos atingir.

l. Identificar os aspectos e impactos ambientais relevantes das atividades
desenvolvidas pela industria;

Il. Estabelecer procedimentos e controles operacionais para minimizar os impactos
ambientais identificados;

M. Propor um plano de sensibilizacdo dos colaboradores da industria para a
implementacdo do SGA e para a conscientizagdo ambiental;

IV.  Propor estratégias de monitoramentos e avaliacbes periddicas do desempenho
ambiental da industria;

V. Elaborar acdes e planos para a promoc¢do da melhoria continua do desempenho
ambiental da indUstria por meio da revisao periddica do SGA e da defini¢do de metas

e objetivos ambientais.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para uma melhor compreensdo da problematica tratada neste trabalho de concluséo,

uma série de conceitos basicos devem ser definidos e historicamente elencados.

3.1. A INDUSTRIA METAL MECANICA NO BRASIL

Conforme a Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas, as divisdes
“Metalurgia” e “Fabricag¢do de produtos de metal, exceto maquinas e equipamentos”, estdo
classificadas como industria de transformacdo. Desse modo, a divisdo Metalurgia compreende
“[...]Ja producdo de metais em formas primdrias ou semiacabados (lingotes, placas, tarugos,
biletes, palanquilhas, etc.), a producdo de laminados, relaminados, trefilados, retrefilados
(chapas, bobinas, barras, perfis, trilhos, vergalhdes, fio-maquina, etc.) e a producao de canos
e tubos [...].” (IBGE, 2007).

O surgimento da indUstria metal mecanica no Brasil se deu no final do século X1X, com
a implantacdo das primeiras usinas siderurgicas no pais. No entanto, foi apenas no século XX
que a industria metalUrgica se consolidou como um importante setor da economia brasileira,

gracas a industrializacdo e a modernizacdo do pais (BARROS, 2015).

O setor metal mecanico abrange tanto as industrias que se dedicam a producdo e as
transformacdes de metais, 0 que inclui tanto as empresas de bens e servicos intermediarios
como, por exemplo, fundi¢des, forjarias, corte, soldagem, etc., quanto os estabelecimentos
destinados aos produtos finais como, bens de consumo, equipamentos, maquinaria, veiculos e
material de transporte (MACEDO e CAMPQS, 2001).

Conforme Vian e Junior (2010), nos anos 70, a industria metalurgica no Brasil sofreu
uma desaceleracdo, influenciada pela crise do petroleo e pela desaceleracdo do crescimento
econbmico. No entanto, na década seguinte, com a abertura da economia brasileira e 0

surgimento de novos mercados, a industria metalurgica voltou a crescer.

No inicio dos anos 90, o setor apresentou grandes deficiéncias em sua capacidade
competitiva devido, principalmente, ao baixo dinamismo da economia verificada nos anos 80.
Durante este periodo, as empresas apresentaram declinio nos investimentos em formacéo de

capital fixo, significativo atraso tecnoldgico, reduzidos gastos em pesquisas e
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desenvolvimentos, pouca importancia a difusdo de sistemas de gestao de qualidade e problemas
estruturais, com expressiva verticalizagio e diversificagio (VIAN e JUNIOR, 2010).

Segundo dados da World Steel Association (2022), a producao de aco bruto subiu de 2
milhdes para algo em torno de 25 milhdes de toneladas até 2013. Depois disso, a expansdo
produtiva foi menor. O pais fechou o ano de 2021 com producédo de 36 milhdes de toneladas,

ocupando a 92 posicdo na lista de maiores produtores de aco do mundo.

Em resumo, a evolugdo da industria metaldrgica no Brasil foi influenciada por diversos
fatores, incluindo a industrializacdo, a globalizacdo e as mudangas tecnolédgicas. Embora tenha
enfrentado desafios ao longo dos anos, a industria metalrgica no Brasil continua a ser um

importante setor da economia brasileira.

3.2. IMPACTOS AMBIENTAIS DA INDUSTRIA METALURGICA

Segundo a Politica Nacional de Meio Ambiente, Lei n® 6.938 de 31 de agosto de 1981,
em seu anexo VIII, a Industria MetalUrgica apresenta um alto grau de poluigdo e alto grau de
utilizacdo de recursos naturais, ou seja, 0S processos produtivos das industrias metaldrgicas

apresentam uma série de riscos e impactos ambientais (BRASIL, 1981).

Esse tipo de atividade gera uma quantidade significativa de residuos solidos e efluentes,
tais residuos podem conter metais toxicos, sendo que os principais provenientes deste setor,
segundo FRAISOLI et. al. (2017), sdo o arsénio, chumbo, cromo, niquel, cadmio, manganés,
ferro, zinco e cobre. Os metais toxicos podem contaminar o solo e o lengol freatico e sdo nocivos

a saude das plantas e dos animais.

Além disso, as atividades envolvem processos de combustdo, fundicdo e refino, que
liberam diversos poluentes atmosféricos, incluindo 6xidos de nitrogénio (NOX), 6xidos de
enxofre (SOx), material particulado e compostos organicos volateis (COVs). Essas emisses
podem contribuir para a formacéo de chuvas acidas e neblina fotoquimica, além de afetar a

qualidade do ar nas proximidades das instalagdes industriais (GANEM, 2015).

Segundo Ganem (2015), os processos metalurgicos requerem grandes volumes de agua
para resfriamento, limpeza e processamento. O alto consumo de dgua pode levar a escassez de
recursos hidricos em determinadas regides e resultar em impactos negativos sobre a fauna e a
flora aquaticas.
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Segundo Ganem (2015), outro fator que deve ser considerado, é a exploracdo de
recursos naturais necessarios para essa industria, como minérios e combustiveis fésseis que
podem levar ao desmatamento e a perda de habitats naturais, colocando em risco a
biodiversidade e espécies em areas impactadas. Tudo isso afirma a importancia de um sistema

de gestdo ambiental dentro das organiza¢cbes como meio de minimizar esses impactos.

3.3. SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

De acordo com Chaib (2005), as organizagOes estdo reconhecendo a importancia de
adotar abordagens mais amigdveis ao meio ambiente como uma forma de impulsionar
lucratividade e competitividade. Como solucdo as preocupa¢des ambientais, as empresas estéo
adotando o Sistema de Gestdo Ambiental em suas estratégias empresariais, implementando
novas solucdes tecnoldgicas e otimizando o uso de recursos naturais. Além disso, as empresas
sdo motivadas a investir em iniciativas ambientais devido as regulamentacGes ambientais, as

demandas dos consumidores e ao interesse dos investidores.

Dessa forma, a visdo predominante entre muitos empresarios até a década de 80, de que
a implementacdo de uma gestdo ambiental eficaz entrava em conflito com a manutencéo de
margens de lucro competitivas, foi gradualmente superada. Isso ocorreu a medida que se
reconheceu que a adocdo de tecnologias ambientalmente menos impactantes possuia um
potencial significativo, tanto para contribuir com a melhoria do ambiente global quanto para
reduzir custos. Isso foi alcancado por meio de uma otimizacdo eficaz dos processos de
producdo, uma utilizacdo mais eficiente dos recursos e a minimizacdo do desperdicio de
materiais (QUEIROZ e QUEIROZ, 2010).

No entanto, de acordo com Serber (2009), a maioria das empresas tende a abordar as
questdes ambientais apenas no contexto do cumprimento da legislacdo. Essa abordagem deve
ser repensada, com a adoc¢do de estratégias ambientais que se integrem de forma continua e
alinhada com as metas organizacionais. A medida que a importancia das questdes ambientais
cresce dentro das empresas, impulsionada pela globalizacdo, abertura e competitividade
crescentes do mercado, € crucial que as empresas incorporem os principios do desenvolvimento

sustentavel e da responsabilidade social em suas operacGes comerciais.

16



Um aspecto relevante da gestdo ambiental, conforme Fonseca (2004) é que sua
introducdo requer decisdes da alta administracdo e, portanto, envia uma clara mensagem a
organizacdo de que se trata de um compromisso corporativo. A gestdo ambiental pode se tornar
também um importante instrumento para as organizacdes em suas relacbes com consumidores,

0 publico em geral e agéncias governamentais.

Conforme destacado por Fonseca (2004), o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
representa um sistema que ndo apenas identifica oportunidades para aprimorar a reducédo de
impactos ambientais, mas também possibilita um controle efetivo dos problemas ambientais.
Este sistema pode inclusive ser certificado de acordo com os padrdes estabelecidos pela Norma
ISO 14001.

Um SGA estabelece uma estrutura organizacional que capacita a empresa a avaliar e
gerenciar os impactos ambientais associados as suas atividades, produtos ou servi¢os. A norma
ISO 14001 (2004) descreve seis elementos cruciais que caracterizam um SGA: politica
ambiental, planejamento, implementacdo e operacdo, monitoramento e correcdo de acdes,

revisdo gerencial e a busca constante por melhorias continuas.

3.4. NBRISO 14001

A International Standardization for Organization (ISO) é uma organizacdo ndo
governamental sediada na Suica, fundada em 23 de fevereiro de 1947 com objetivo de ser um
forum internacional de normatizacdo para atuar como entidade harmonizadora das diversas

agéncias nacionais e internacionais (TAUCHEN, 2009).

A série de normas I1SO 14.000 tem como objetivo principal auxiliar as organizagdes na
implantacdo ou aprimoramento de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), permitindo que
alcancem seus objetivos ambientais e econdmicos. Um SGA oferece organizacao e consisténcia
aos esforcos das organizagdes para lidar com preocupacdes ambientais, por meio da alocacao
adequada de recursos, defini¢éo clara de responsabilidades e avaliacdo constante das praticas,
procedimentos e processos implementados (CAJAZEIRA, 1998).

A norma NBR 1SO 14.001 destaca alguns objetivos especificos da gestdo ambiental:

e Implementar, manter e aprimorar um sistema de gestdo ambiental;

e Assegurar-se de sua conformidade com sua politica ambiental definida;
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Demonstrar tal conformidade a terceiros;
Certificar o SGA através de uma organizagdo externa
Realizar uma auto avaliacdo e emitir auto declaragéo de conformidade com esta

Norma.

Além disso, a ISO 14001 define os principios e elementos basicos de um SGA:

Kvist

Comprometimento e politica— A organizacdo deve definir sua politica ambiental
e assegurar 0 comprometimento com o seu SGA.

Planejamento — E recomendado que a organizagdo formule um plano para
cumprir sua politica ambiental.

Implementacdo - Recomenda-se que uma organizacao desenvolva a capacitacédo
e 0S mecanismos de apoio necessarios para atender sua politica, seus objetivos e
metas ambientais.

Medicdo e avaliacdo - € recomendado que a organizacdo mensure, monitore e
avalie seu desempenho ambiental.

Analise critica e melhoria - é recomendado que a organizacdo analise
criticamente e aperfeicoe continuamente seu sistema de gestdo ambiental, com

0 objetivo de aprimorar seu desempenho ambiental global.

(2005) e Mariani (2002) conduziram estudos sobre os resultados da

implementacdo de um sistema de gestdo ambiental em industrias metal mecénicas que

obtiveram a certificagdo da norma 1SO 14001. Os estudos concluiram que houve um aumento

significativo da conscientizacdo em relacdo aos residuos nas empresas apOs a construcdo e

certificacdo dos sistemas de gestdo ambiental. A maioria das empresas estabeleceu objetivos e

metas relacionados a gestdo de residuos, embora em niveis diferentes. A implementacdo do

SGA claramente melhorou o tratamento dos residuos, resultando em menos residuos destinados

a aterros e um maior aproveitamento dos mesmos.

3.5.

ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

A norma 1SO 14001 define como aspecto ambiental o elemento das atividades, produtos

ou servicos de uma organizacdo que pode interagir com 0 meio ambiente. O texto da norma

coloca que:
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A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos para
identificar os aspectos ambientais de suas atividades, produtos ou
servicos que possam por ela ser controlados e sobre 0s quais presume-
se que tenha influéncia, a fim de determinar aqueles que tenham ou
possam ter impactos significativos sobre 0 meio ambiente; assegurar
gue os impactos significativos sejam considerados na defini¢do de seus
objetivos ambientais; manter essas informacdes atualizadas.

J& o termo impacto ambiental, segundo a ISO 14001 ¢é qualquer modificagdo do meio
ambiente, adversa ou benéfica, que resulte dos aspectos ambientais da organizagdo. A
Resolucao 001/86 do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), em seu art. 1°, define

impacto ambiental como:

[..] qualquer alteracdo de propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas
do meio ambiental que foi causada por qualquer forma de matéria ou
energia resultante das atividades humanas que, direta ou indiretamente,
afetam a salde, a seguranca e 0 bem-estar da populagdo; a biota; as
condicdes estéticas e sanitarias do meio ambiente e a qualidade dos
recursos ambientais.

A norma também ressalta a importancia de a organizacdo estabelecer e manter
procedimentos para identificar os aspectos ambientais resultantes de suas atividades, nos quais
ela tem a capacidade de exercer controle ou influéncia. O objetivo é determinar quais desses
aspectos tém ou podem ter impactos significativos sobre o meio ambiente. Além disso, é
essencial garantir que esses impactos significativos sejam considerados ao definir os objetivos
ambientais da organizacdo, mantendo essas informacdes atualizadas de forma continua
(SCHNEIDER, 2011).

Nesse contexto, a identificacdo dos aspectos ambientais € um processo continuo e que
deve considerar, ndo somente, as condigfes normais de operacdo de uma organizagdo, mas
também os aspectos que ocorrem em situacdes anormais, e até condi¢cdes de emergéncia,

passiveis de impactos ambientais significativos (HENKELS, 2002).

Segundo Schneider (2011), avaliar os aspectos e impactos ambientais visa
principalmente identificar as a¢Oes humanas e as suas consequéncias. A avaliacdo e
hierarquizacdo destas acdes gerardo subsidios para a definicdo e elaboracdo de programas e

projetos, focando as a¢Oes que precisam ser monitoradas, mitigadas e ou evitadas.
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4. METODOLOGIA

Com o intuito de buscar solucgdes para o problema proposto, foi realizada uma série de
etapas. No que diz respeito a abordagem do problema, a pesquisa caracteriza-se como
qualitativa, buscando a interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados para
descrever a complexidade de um determinado problema e a interacdo de algumas variaveis, sem

a utilizacdo de dados numéricos e estatisticos.

Com relacdo aos objetivos da pesquisa, podemos caracteriza-la de cunho exploratério e
descritivo, tendo em vista que a pesquisa exploratdria objetiva criar uma maior intimidade com
o fendbmeno estudado. Conforme Ciribelli (2003), a pesquisa descritiva pode ser um
complemento da pesquisa exploratoria, e visa identificar, registrar e analisar as caracteristicas

do fendmeno estudado.

A coleta de dados foi feita utilizando o método de estudo de caso, buscando informacdes
a campo, onde ocorrem os fatos e fendmenos, além de pesquisa bibliografica e entrevista

informal com os profissionais e responsaveis da empresa.

A Figura 1 apresenta o delineamento do trabalho, demonstrando de forma detalhada as

etapas realizadas para atingir os objetivos desejados.

Figura 1: Fluxograma do delineamento do trabalho

Fonte: a autora (2023).
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4.1. CARACTERIZACAO DO LOCAL DE ESTUDO

O estudo se da em uma empresa nacional sediada em Caxias do Sul - RS, fundada em
1999 que atua na fabricacdo de abracadeiras para as industrias automotiva, agricola,
metaldrgica, elétrica, naval, da construcdo civil e comércio em geral. A empresa atua nos
mercados de todo o Brasil, Argentina, Uruguai, Paraguai, Chile, Bolivia, Costa Rica, Estados
Unidos da América e Canadd oferecendo os mais variados produtos para atender estes

segmentos, conforme a Figura 2.
Figura 2: Principais produtos da empresa.

00000000 0

Tucho Ponte Tucho Mola Ponte Tucho Ponte Tucho Mola Ponte Tucha Engate Répido V-Max V-Max Light Mangote 20 mm Mangote 32 mm

D0D0ODwm 00O »

V-Max Fast New Minor Pro Minor Pro Heawy Borboleta Super Pro New Flex Pro Clip Termorretratil Nylon

B0TBA0020

Radial Janela Mola Normix Tipo U Algema Flex Max Clip Borracha Projetos Especiais

Fonte: Metalmatrix (2023)

O empreendimento é licenciado pela SEMMA, inscrito na licenca de operacdo n°
5831/2021, com validade até 28 de agosto de 2026. A localizacdo da empresa com vista aérea

esta disposta na Figura 3.

A empresa estd enquadrada com cédigo de ramo de Funilaria, Estamparia e Latoaria,
sem tratamento de superficie e sem pintura (CODRAM: 3.115,11), com capacidade produtiva
méaxima mensal de 3.000.000 (trés milhdes) de unidades de abracadeiras. A area Util da empresa
é de 5.910,14m?2 e a area construida é de 2.552,14m?2 e € classificada como uma empresa de

grande porte.
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Figura 3: Localizagdo da empresa e vista aérea.
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Fonte: a autora (2023).

4.2. CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES

Para a elaboracdo do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), foi imprescindivel uma
abrangente avaliacdo de todas as atividades e processos executados pela empresa. Essa
avaliacdo foi conduzida in loco, nos espacos fisicos da empresa, em conjunto com 0s
responsaveis por cada setor. A metodologia utilizada foram entrevistas e também a observacéo

das atividades desempenhadas em cada setor.

Durante esse processo, foram identificados e levantados os aspectos e impactos
ambientais relacionados a cada setor especifico. Em seguida, utilizando ferramentas
estabelecidas para esse fim, foram realizadas avaliacdes detalhadas para analisar a magnitude e

a importancia de cada aspecto identificado.

Essa abordagem minuciosa permitiu a compreensao precisa dos potenciais efeitos das
atividades da empresa sobre 0 meio ambiente. Com base nessas informagdes, foi possivel
priorizar as acdes necessarias para mitigar ou eliminar os impactos ambientais negativos, ao
mesmo tempo em que destacamos as oportunidades para aprimorar praticas sustentaveis,

A participacdo ativa dos responsaveis por cada setor durante a avaliacdo foi crucial para
garantir a abrangéncia e precisdo das informacdes coletadas. Essa abordagem colaborativa e
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holistica assegura que o SGA seja desenvolvido de forma eficiente, abordando as
particularidades de cada setor e proporcionando uma gestdo ambiental integrada e eficaz em

toda a organizacao.

43. LEVANTAMENTO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Para a identificacdo dos aspectos e impactos ambientais, foi adotada a ferramenta
denominada Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA), que foi descrita por
Andrade e Turrioni (2000).

Outra importante metodologia empregada nesse contexto é a Andlise do Tipo e Efeito
de Falha, popularmente conhecida como FMEA (do inglés Failure Mode and Effect Analysis).
Essa ferramenta visa evitar potenciais falhas no projeto do produto ou processo, por meio da
analise minuciosa das falhas potenciais e da proposicédo de acdes de melhoria (TOLEDO, 2001).
Dessa maneira, a empresa pode priorizar acdes de acordo com a criticidade dos riscos
identificados.

Conforme Sgarbi et. al. (2013), para aplicar a metodologia FMEA ao gerenciamento

ambiental, 0 modelo proposto apresenta um conjunto de 12 etapas que incluem:

Definicdo da equipe responsavel;

Selegdo dos itens de Gestdo Ambiental a serem considerados;
Preparacgdo prévia para coleta de dados;

Pré-filtragem dos aspectos ambientais relevantes;
Identificacdo do processo ou func¢do a ser analisado;
Identificacdo dos aspectos e impactos ambientais associados;
Identificacdo de causas e falhas potenciais;

Identificacdo dos controles atuais de deteccdo de falhas ou causas;

© 0o N o g Bk~ wDhPE

Determinacédo dos indices de criticidade;
10. Analise dos riscos ambientais e elaboracdo de planos de acéo;
11. Revisdo do plano de a¢éo;

12. Revisdo continua do FMEA, conforme necessario.
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A aplicacdo da metodologia FMEA visa a redugéo de erros nos processos produtivos,
buscando melhorias na qualidade dos procedimentos e, consequentemente, a reducao de custos.
Para empregar essa metodologia em um Sistema de Gestdo Ambiental, é fundamental utilizar
a ferramenta LAIA, que se baseia em uma planilha para obter o controle dos aspectos e impactos
ambientais. Essa planilha é construida com base nos indices de criticidade, os quais avaliam 0s
riscos ambientais a partir de critérios como Gravidade de impacto (G), Ocorréncia da causa (O),
Grau de deteccdo (D) e Agdo recomendada (F). Tais indices estdo detalhadamente descritos no
Quadro 1 do referido trabalho.

Quadro 1: indices de criticidade da ferramenta LAIA

Indices de Criticidade Conceito

Gravidade de Risco (G) Relaciona-se a significancia do impacto
ao ambiente considerando o atendimento
a requisitos legais e normativos e a saude
das pessoas envolvidas

Ocorréncia da Causa (O) Mensura a frequéncia com que a falha
potencial se torna um impacto ao meio.

Grau de Deteccéo (D) Avalia a forma com que se detecta e se
soluciona uma falha ao se tornar um
impacto.

Facilidade de Implementacdo da A¢éo Determina o quédo facil é aplicar uma

Recomendada (F) acao recomendada em relagdo ao seu

custo, ao tempo utilizado e ao nimero de
pessoas envolvidas.

Fonte: Sgabi et. al. (2013).

A ferramenta LAIA foi estabelecida buscando aplicar os indices de criticidade (G), (O),
(D) e (F), através da atribuicdo de valores, em uma escala de 1 a 10, para esses indices. Assim
consegue-se identificar os riscos ambientais e a partir disso, pode-se prever agbes para
minimizar esses riscos. Para cada um destes indices, descreve-se a seguir como classifica-los

de acordo com a escala mencionada.

Para a implementacdo do FMEA foram feitas reunides com a equipe de lideranga de
fabrica, os quais conseguiram contribuir com as escalas corretas de cada indice de maneira com

que ficasse 0 mais proximo da realidade possivel.
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4.3.1. Atribuicdo do valor do indice de gravidade do impacto (G)

Este item trata sobre a gravidade do impacto ambiental, seguindo a I6gica do FMEA,

levando em consideracdo o meio ambiente e a salde das pessoas. Para essa atribuicdo

considera-se uma escala de 1 a 10 conforme o Quadro 2.

Quadro 2: Diretrizes para classificar a Gravidade do Impacto (G)

Categoria Descricao

1 Dificilmente sera perceptivel.

2 Muito baixa para ocasionar algum impacto significativo

3 Baixa, mas podera ocasionar impacto ao ambiente em longo prazo.

4 N&o conformidade com a Politica de Gestdo Ambiental.

5 N&o conformidade com requisitos legais e normativos. Potencial de
prejuizo baixo ao ambiente.

6 N&o conformidade com requisitos legais e normativos. Potencial de
prejuizo moderado ao ambiente.

7 Prejuizo somente a salde das pessoas diretamente envolvidas com a
tarefa.

8 Significativo prejuizo a satde das pessoas diretamente envolvidas com a
tarefa, com baixo impacto ambiental.

9 Alto prejuizo a saude das pessoas diretamente envolvidas com a tarefa,
com moderado impacto ambiental.

10 Alto risco ao ambiente e a saude das pessoas nos arredores da unidade.

Fonte: Sgarbi et. al. (2013).

4.3.2. Atribuicéo do valor da ocorréncia da causa (O)

Este item analisa a frequéncia de ocorréncia de um impacto, relacionando-a de 1 a 10,

conforme o Quadro 3.

Quadro 3: Diretrizes para classificar o valor da ocorréncia da causa (O).

Categoria Descricao
1 Improvavel Né&o foi observada ocorréncia em periodo maior que o de
referéncia.
2 Remota Ocorreu uma vez no periodo, mas € improvavel uma nova
ocorréncia.
3 Muito baixo Ocorreu uma vez no periodo, e pode ocorrer novamente.
4 Baixo Ocorreram duas vezes no periodo de observacao.
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5 Médio baixo Ocorreram trés vezes no periodo de observagdo
6 Médio Ocorreram quatro vezes no periodo de observacao
7 Médio alto Ocorreram cinco vezes no periodo de observacao
8 Alto Ocorreram Vvarias vezes no periodo de observacao.
9 Muito alto Grande possibilidade de ocorrer cada vez que executa a tarefa.
10 Sempre Ocorre sempre que executa a tarefa.
Fonte: Sgarbi et. al. (2013).
4.4.  Atribuicdo do valor do indice de deteccéo (D)

O grau de detecgdo relaciona a deteccdo e a solucdo de uma ocorréncia. O item esta

em uma escala de 1 a 10, conforme o Quadro 4.

Quadro 4: Diretrizes para classificar o indice de deteccéo (D).

Categoria

Descricao

Deteccao rapida e solucdo rapida

Deteccdo rapida e solucdo a médio prazo

Deteccdo a médio prazo e solucdo rapida

Deteccao rapida e solucdo a longo prazo

Deteccdo a médio prazo e solucdo a médio prazo

Deteccdo a longo prazo e solucdo rapida

Deteccdo a médio prazo e solucdo a longo prazo

Detecdo a longo prazo e solucdo a médio prazo

OO (N[OOI [W|N

Deteccdo a longo prazo e solucdo a longo prazo

[EEN
o

Sem deteccdo e/ou sem solucdo

Fonte: Sgarbi et. al. (2013).

4.4.1. Atribuicdo do valor do indice de facilidade de implantacédo da acao
recomendada (F)

Esse indice relaciona os fatores custos, nimero de pessoas envolvidas e tempo gasto

para a aplicacdo do plano de ac¢do, em uma escala de 1 a 10, e determina o grau de facilidade

da implantagdo da ag&o a ser recomendada, conforme o Quadro 5.

Quadro 5: Diretrizes para classificar a facilidade de implantagédo da a¢do recomendada (F).

Categoria Custo \ N de pessoas \ Tempo
1 N&o existe tecnologia ou custo da mesma € inviavel
2 Alto Todas Alto
3 Alto Apenas envolvidas na tarefa Alto
4 Alto Todas Baixo
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5 Alto Apenas envolvidas na tarefa Baixo
6 Baixo Todas Alto
7 Baixo Apenas envolvidas na tarefa Baixo
8 Baixo Todas Baixo
9 Baixo Apenas envolvidas na tarefa Baixo
10 Minimo custo ou custo de beneficios de retorno imediado

Fonte: Sgarbi et. al. (2013)

4.4.4. Indice de risco ambiental

A partir da obtencio dos indices de criticidade, torna-se possivel calcular o indice de
Risco Ambiental (IRA), que é obtido por meio da multiplicacdo dos valores atribuidos a cada

um dos quatro elementos mencionados anteriormente.

Vale ressaltar que a escala de relevancia utilizada para cada aspecto ou impacto
analisado varia de 1 a 10.000. Essa escala permite identificar quais processos apresentam um
maior potencial de risco ambiental para a organizacao, fornecendo aos gestores informacoes
cruciais sobre quais aces devem ser priorizadas no contexto do Levantamento de Aspectos e
Impactos Ambientais (LAIA).

45. PLANO DE ACAO

Apds a realizacdo do levantamento dos impactos ambientais dentro da organizacéo,
utilizando a ferramenta LAIA, torna-se essencial desenvolver um plano de acdo para minimizar

esses impactos.

Nesse contexto, utilizou-se a ferramenta 5W2H, que se baseia em cinco "Ws" (Who,
What, When, Where, e Why - Quem, O que, Quando, Onde e Por que) e dois "Hs" (How, How
much/many - Como, Quanto custa), conforme Sgarbi et. al. (2013). Esse método consiste em
fazer perguntas relevantes e obter respostas especificas sobre um processo ou problema. As

etapas para a aplicacdo do método séo descritas no Quadro 6 do estudo.

Conforme Silva et. al. (2013), 0 5W2H é uma ferramenta que proporciona um plano de
acdo para as atividades pré-estabelecidas, garantindo que sejam desenvolvidas com clareza e

eficiéncia.
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Assim, ao combinar a ferramenta LAIA para o levantamento de impactos ambientais e
0 método 5W2H para a elaboracéo do plano de acéo, a organizagdo pode efetivamente abordar
as questdes ambientais identificadas e implementar acGes adequadas para reduzir os impactos

negativos, buscando, assim, promover uma gestdo ambiental mais responsavel e sustentavel.

Quadro 6: Etapas para aplicacdo do 5W2H.

Métodos dos 5W2H
What O que? Que acdo serd executada?
Who Quem? Quem ird participar/executar a acao?
Where Onde? Onde serd executada a acdo?
When Quando? Quando sera executada a acao?
Why Por que? Por gue a acdo sera executada?
How Como? Como a acdo sera executada?
How Much? Quanto custa? Quanto custa para executar a a¢gao?

Fonte: Sgarbi et. al. (2013).
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5. RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise e
interpretacdo dos dados coletados.

5.1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura da empresa se apresenta conforme a Figura 4 e através dela é possivel definir
as responsabilidades e fun¢des de cada departamento, equipe e individuos da empresa.

Figura 4: Estrutura organizacional
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Administrativo Comercial

Gestor de Op.
Industriais

Coordenador Coordenador Coordenador Coord. f’e
Administrativo Comercial de Op. Operacdes
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Importacao/
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= Exportagao

'S Qualidade

¥ Manutengéo

Seguranca do
trabalho

Fonte: a autora (2023).

Entendendo a hierarquia da organizacdo, desde a alta administracdo até a equipe
operacional é essencial para garantir que todas as partes estejam alinhadas com os objetivos e
metas do sistema de gestdo ambiental.

Integrar a estrutura organizacional ao sistema de gestdo ambiental ajuda a alinhar as
praticas ambientais com as operacfes cotidianas da organizacao, alem de auxiliar na atribuicéo
eficiente dos recursos para implementar e manter as agoes.

E imprescindivel para o sucesso da implementac&o do sistema de gestdo ambiental uma
estrutura organizacional bem definida, pois facilita a tomada de decisdes, incluindo a rapida
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identificacdo das partes interessadas, a alocacdo eficiente dos recursos e a implementacdo de

mudancas necessarias para melhorar o desempenho ambiental da empresa.

5.2. PROCESSO PRODUTIVO

Para a obtencdo das abracadeiras, as chapas de ago passam por uma série de etapas.

Tendo em vista que existe uma gama muito grande de produtos, o processo de fabricacdo pode

ter algumas variagOes. Na Figura 5, foi apresentado o fluxograma do processo geral, com suas

respectivas variagoes.

Figura 5: Fluxograma do processo produtivo
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Fonte: a autora (2023).
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Inicialmente, as matérias-primas, como as fitas de ago, parafusos, porcas, arruelas, 0s
itens para servicos de solda, equipamentos de protecdo individual, éleos, dentre outros, sdo
recebidos dos fornecedores e descarregados diariamente no setor de recebimento. As matérias-
primas passam por um rigido processo de inspecdo, para garantir a qualidade e durabilidade do
produto final. Posteriormente s&o armazenados na logistica para posterior utiliza¢do. Na Figura

6, sdo demonstradas as fitas de aco utilizadas:

Figura 6: Fitas de aco utilizadas no processo

Fonte: a autora (2023).

O processo de corte é 0 que vai garantir o diametro das abracadeiras. Nesse processo
temos guilhotinas que véo realizar o corte da fita do tamanho necessario e sao utilizados fluidos
de corte, que sdo liquidos aplicados na prépria ferramenta e no material que esta sendo cortado,
a fim de facilitar a operacdo. Esses fluidos também sdo chamados de lubrificantes ou
refrigerantes, pois sdo utilizados para reduzir o atrito e diminuir a temperatura na regido da

estampagem. Na Figura 7, € apresentado a maquina de corte utilizada na inddstria.
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Figura 7: Maquina de corte utilizada no processo

Fonte: a autora (2023).

No processo de estampagem, conforme a Figura 8, é feita a dobra das tiras de aco para

que elas adquiram o formato desejado. Somente algumas fitas passam por esse processo de

estampagem. Nesse processo, assim como no de corte, também sdo usados lubrificantes ou

refrigerantes para reduzir o atrito.

Figura 8: Maquina de estampo utilizada no processo

]

e

Fonte: a autora (2023).

e
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A etapa de vibroacabamento consiste na limpeza das pecas, eliminando os 6leos e
graxas, entre outros materiais que possam estar impregnados na peca durante 0S processos
anteriores. Nesse processo, realizado em um tambor rotativo previamente preenchidos com
diversos chips, utiliza-se liquido detergente e, através do friccionamento entre as pecas e 0s
chips, ocorre o polimento, rebarbagéo e limpeza das pegas. Com as pegas limpas e polidas,
ocorre 0 processo de montagem das abracadeiras e colocagdo dos parafusos e arruelas,

conforme a Figura 9.

Por fim, é realizada a inspecdo final para verificar a qualidade do produto. As inspecdes
principais sdo realizadas apds o acabamento, para conferéncia da parte mecanica das pecas.

Apds, estdo prontos para a separacdo dos pedidos, embalagem e expedicao.

Figura 9: Maqguina de vibroacabamento

N

Fonte: a autora (2023).

5.3. POLITICA AMBIENTAL DA INDUSTRIA

A empresa ndo tinha uma politica ambiental consolidade, entretanto, apds conversa com
a consultoria ambiental e demais responsaveis, determinou-se a politica ambiental, em que a
empresa estd comprometida em fornecer produtos de alta qualidade para o plantio direto,

seguindo rigorosamente todas as normas e regulamentagdes legais, ambientais e de seguranca
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aplicaveis ao setor. Com esse compromisso, a empresa busca constantemente melhorar seus

processos, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e social de seus colaboradores, da

comunidade local afetada pela industria e garantindo a satisfacdo de seus clientes, bem como a

protecdo do meio ambiente em todas as suas operagoes.

chave:

VI.

VII.

VIII.

Esse comprometimento com a politica ambiental se baseia em uma série de principios-

Conformidade legal: A empresa estd comprometida em cumprir todas as leis e
regulamentos relevantes para a indUstria, seus produtos e processos.

Conscientizacdo e engajamento: A conscientizagdo ambiental é promovida entre 0s
colaboradores, fornecedores e comunidades vizinhas, visando garantir o
comprometimento de todos com a preservacdo ambiental.

Educacédo continua: A empresa fornece treinamento continuo aos colaboradores para
garantir que estejam atualizados com as melhores praticas ambientais.

Monitoramento ambiental: A empresa identifica e monitora 0s aspectos e impactos
ambientais de suas operac6es, buscando minimiza-los.

Uso sustentavel de recursos: A empresa se compromete a utilizar de forma eficiente e
sustentdvel os recursos naturais, visando reduzir seu impacto ambiental.
Gerenciamento de residuos: A empresa visa reduzir as emissdes de residuos e promover
a reutilizacdo ou reciclagem sempre que possivel.

Manutencdo de equipamentos de Gltima geracdo: A empresa mantém equipamentos com
tecnologia avancada, devidamente regulados e em constante manutencdo para reduzir
problemas ambientais decorrentes de falhas técnicas.

Atualizacdo do Sistema de Gestdo Ambiental: A empresa se compromete a manter seu
Sistema de Gestdo Ambiental constantemente atualizado.

Consideracdo na tomada de decisdes: A politica ambiental deve ser um fator essencial

nas decisdes tomadas pela empresa.

A politica ambiental deve ser disponibilizada ao publico por meio do site da empresa e

em quadros informativos localizados na area administrativa. E importante ressaltar que essa

politica deve ser levada em consideracdo em todas as decisdes tomadas pela alta administracéo,

com total comprometimento do presidente da industria.
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5.4.

LEVANTAMENTO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Os aspectos ambientais levantados na industria e os impactos identificados no local de

estudo que devem ser mantidos atualizados constantemente, séo apresentados no Quadro 7.

Quadro 7: Aspectos e impactos ambientais

Etapas do processo

Aspectos

Impactos

Recebimento

Embalagens de produtos
quimicos

Alteracdo da qualidade do solo

Embalagens vazias

Alteracdo da qualidade do solo

Derramamento de 6leos

Alteracdo da qualidade da agua/solo

Consumo de energia
elétrica

Esgotamento/reducéo da
disponibilidade de recursos naturais

Emisséo de
vapores/material
particulado

Alteracéo da qualidade do ar

Geragéo de retalhos de ago

Alteragéo da qualidade do ar

Emisséo de ruido

Corte Poluicdo sonora
Estopas com dleo Alteracdo da qualidade do solo
Luvas com 6leo Alteracdo da qualidade da gua/solo
Oleos < . .
lubrificantes/refrigerantes Alteracdo da qualidade da agua/solo
Derramamento de 6leos Alteracdo da qualidade da agua/solo
Fluidos de corte Alteracdo da qualidade da agua/solo
Descarte de EPI’s Alteracao da qualidade do solo
Consumo de energia Esgotamento/reducéo da
elétrica disponibilidade de recursos naturais
Emisséo de
vapores/material Alteracdo da qualidade do ar
particulado
Geracdo de retalhos de aco | Alteracdo da qualidade do ar
Emisséo de ruido Poluicdo sonora

Corte

Estopas com Gleo

Alteracéo da qualidade do solo

Luvas com 0leo

Alteracdo da qualidade da agua/solo

Oleos
lubrificantes/refrigerantes

Alteracdo da qualidade da &gua/solo

Derramamento de 6leos

Alteracdo da qualidade da agua/solo

Fluidos de corte

Alteracdo da qualidade da &gua/solo

Descarte de EPI’s

Alteracédo da qualidade do solo
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Etapas do
processo

Aspectos

Impactos

Vibroacabamento

Consumo de &gua

Esgotamento/reducédo da
disponibilidade de recursos naturais

Geracdo de efluentes
(detergentes/solventes)

Alteracdo da qualidade da &gua/solo

Embalagens vazias

Alteracdo da qualidade do solo

Descarte de EPIs

Alteracdo da qualidade do solo

Estopas ndo contaminadas

Alteracdo da qualidade do solo

Montagem

Consumo de energia
elétrica

Esgotamento/reducédo da
disponibilidade de recursos naturais

Estopas

Alteracdo da qualidade do solo

Administracédo

Geracao de residuos
(papel, plésticos,
0rganicos)

Alteracdo da qualidade da &gua/solo

Consumo de energia
elétrica

Esgotamento/reducédo da
disponibilidade de recursos naturais

Consumo de &gua

Esgotamento/reducédo da
disponibilidade de recursos naturais

Geracao de efluentes
sanitarios

Alteracdo da qualidade da &gua/solo

Outros

Veiculos movidos a
combustado

Alteracdo da qualidade do ar

Pilhas e baterias

Alteracdo da qualidade da agua/solo

Fonte: a autora (2023).

A planilha de aspectos e impactos ambientais é essencial para compreender e gerenciar

efetivamente os efeitos das atividades da organizacdo no meio ambiente. A planilha, que

identificou e avaliou os aspectos ambientais associados as operagdes da empresa, desempenha

um papel crucial na implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental eficaz.

Ao analisar os dados contidos na planilha, torna-se possivel priorizar os aspectos que

tém maior relevancia e impacto ambiental. Isso permite que a organizagdo concentre seus

esforgos em areas que exigem atengdo especial, alinhando-se aos principios de sustentabilidade

e responsabilidade ambiental.

No capitulo 5.5 foram avaliados todos o0s aspectos e impactos ambientais identificados

nas atividades da empresa.
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55. AVALIACAO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

No Quadro 8 sdo apresentadas as avaliagdes dos aspectos e impactos ambientais,
destacando-se em vermelho os impactos avaliados como significativos. A partir destes impactos

foram estabelecidas as a¢Ges prioritarias que devem ser adotadas na industria.

Os resultados preliminares deste estudo revelam uma base solida para a implementacéo
de aces corretivas e preventivas em resposta aos aspectos e impactos ambientais identificados.
A identificacdo desses fatores € crucial para o desenvolvimento de estratégias que visam a

sustentabilidade e a reducdo do impacto ambiental associado as atividades da empresa.

Na etapa subsequente, determinou-se o indice de Risco Ambiental (IRA), permitindo
uma analise mais detalhada da gravidade dos riscos identificados. Essa métrica oferece uma
base objetiva para a priorizacao e sequenciamento das a¢des recomendadas, garantindo que 0s
recursos sejam alocados de maneira eficiente e direcionados para areas que apresentam maior

urgéncia ou potencial impacto negativo.

Com base na classificacdo dos riscos ambientais obtidos, seré possivel estabelecer um
calendario de execucdo das acbes recomendadas. Este calendario ndo apenas orientara as
atividades praticas, mas também servira como um instrumento de gestdo para acompanhar o
progresso ao longo do tempo. A abordagem escalonada garantird uma implementacdo
estruturada e eficaz das medidas propostas, contribuindo para a melhoria continua e a
sustentabilidade a longo prazo da organizagé&o.

Em sintese, os resultados preliminares ndo apenas apontam para a necessidade de a¢des
corretivas e preventivas, mas também fornecem uma base sélida para a construgdo de um SGA
robusto e estratégico, alinhado com as préaticas de gestdo ambiental responsavel e 0s objetivos
de sustentabilidade da organizacdo. A determinacdo do indice de Risco Ambiental e o
subsequente desenvolvimento de um calendario de execu¢do demonstram um compromisso
efetivo com a minimizagdo dos impactos ambientais e o aprimoramento continuo das praticas

empresariais.
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Quadro 8: Avaliacdo dos Aspectos e Impactos Ambientais.

Facilidadede | - ..
. . . ~ | Indice de
~ Gravidade | Ocorrencia implementacio .
Etapas do Acéo Grau de x Risco
Aspectos Impactos de Impacto | da Causa ~ da acéo .
processo recomendada deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada
(IRA)
(F)
Disponibilizar
Embalagens de Alteracédo da recipientes para o
P : 10 3 1 9 270
produtos quimicos | qualidade do solo descarte correto
através do PGRS
Disponibilizar
Recebimento | Embalagens de Alteracdo da recipientes para o
P : 10 3 1 9 270
produtos quimicos | qualidade do solo descarte correto
através do PGRS
Alteracdo da e
I;)erramamento de qualidade da Utlllzaggo de 10 1 1 3 30
6leos X contencao
agua/solo
Providenciar a
Consumo de eneraia Esgotamento/reducdo | melhoria da
elétrica 912 1 4a disponibilidade de |eficiéncia dos 2 1 1 9 18
recursos naturais equipamentos
elétricos.
Corte
. - . 20
Emisséo de Alteracio da Medicéo de ruidos
vapores/material rag e manutengdo dos 2 2 1 5
; qualidade do ar )
particulado equipamentos
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Facilidadede | - ..
. : . ~ | Indice de
~ Gravidade | Ocorrencia implementacao .
Etapas do Acéo Grau de x Risco
Aspectos Impactos de Impacto | da Causa ~ da acao .
processo recomendada deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada
(IRA)
(F)
x « Medicéo de ruidos e
Geracdo de retalhos de Alte_ragao da manutencio dos 5 2 5 5 40
aco qualidade do ar .
equipamentos
Medicdo de ruidos e
Emisséo de ruido Poluicdo sonora [ manutencéo dos 2 10 1 3 60
equipamentos
g DRI
Estopas com 6leo qualidade do q P P 2 1 1 9 18
solo esca/rte correto
através do PGRS
Corte i ihili
tesgiocs DRI
Luvas com 6leo qualidade da q P P 3 1 1 3 9
sgualsolo esca/rte correto
através do PGRS
Oleos Alteracao da Zgg?gr:?éllézrra 0
o . qualidade da 10 1 1 9 90
lubrificantes/refrigerantes aua/solo descarte correto
g através do PGRS
Alteragdo da | jii1i2056 e
Derramamento de 6leos | qualidade da ¢ 10 1 1 3 30
. contencéo
agua/solo
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Facilidade de indice de
Etapas do Gravidade | Ocorrencia Grau de implementacao Risco
P Aspectos Impactos Acéo recomendada | de Impacto | da Causa ~ da acao .
processo deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada
(IRA)
(F)
Alteracédo da Dis_p(_)nibilizar
Fluidos de corte qualidade da gemplentes para o 10 1 1 9 90
sgualsolo esca,rte correto
através do PGRS
Corte
Alteracdo da Dis_pc_)nibilizar
Descarte de EPI’s qualidade do geuplentes para o 3 1 1 3 9
solo escarte correto
através do PGRS
Orientar
colaboradores ao
Consumo de agua uso racional de 2 1 1 9 18
agua, evitando
desperdicios.
Vibroacabamento | Geracao de efluentes Aulzﬁirgggg g: Geracao de retalhos 10 1 1 10 100
(detergentes/solventes) g de aco
agua/solo
" | Alteracio da Disponibilizar
Embalagens de . recipientes para o
produtos quimicos ggﬁ)l idade do descarte correto 10 3 1 9 210
através do PGRS
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Facilidadede | - ..
. . . ~ | Indice de
~ Gravidade | Ocorrencia implementacao .
Etapas do Acéo Grau de ~ Risco
Aspectos Impactos de Impacto | da Causa ~ da acao .
processo recomendada deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada
(IRA)
(F)
Disponibilizar
Descarte de EPIs Alte_ragao da recipientes para o 3 1 1 3 9
qualidade do solo descarte correto
através do PGRS
Vibroacabamento
Disponibilizar
Estopas nédo Alteracédo da recipientes para o
. . 1 1 1 10 10
contaminadas qualidade do solo descarte correto
através do PGRS
Providenciar a
Consumo de Esgotamento/reducdo | melhoria da
Montagem . da disponibilidade de | eficiéncia dos 2 1 1 9 18
energia elétrica i .
recursos naturais equipamentos
elétricos.
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Facilidadede | - ..
. . . ~ | Indice de
Gravidade | Ocorrencia implementacao .
Etapas do x Grau de x Risco
Aspectos Impactos Acéo recomendada | de Impacto | da Causa ~ da acao .
processo deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada (IRA)
(F)
Disponibilizar
Montagem Estopas com éleo Alte_ragéo da recipientes para o 2 1 1 9 18
qualidade do solo descarte correto
através do PGRS
Implantar lixeiras
Geracio de reciclaveis no
residﬁos (papel Alteracédo da empreendimento e
lAsticos Papel, qualidade da orientar 0s 1 1 1 1 1
gr énico's) agua/solo colaboradores a
g separacao dos
residuos
Providenciar a
Consumo de Esgotamento/reducédo | melhoria da
Administracio | energia elétrica da disponibilidade de [eficiéncia dos 2 1 1 9 18
g recursos naturais equipamentos
elétricos.
Orientar
Esgotamento/reducdo | colaboradores ao
Consumo de agua | da disponibilidade de |uso racional de 2 1 1 9 18
recursos naturais agua, evitando
desperdicios.
« Alteracédo da «
Geracdo de . Geracdo de retalhos
efluentes sanitarios guahdade da de aco 1 1 1 1 1
agua/solo
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Facilidadede | - ..
. : . ~ | Indice de
Etapas do i Gravidade | Ocorrencia Grau de |mplemer1tagao Risco
Aspectos Impactos Acéo recomendada | de Impacto | da Causa ~ da acao .
processo deteccéo (D) Ambiental
(G) (O) recomendada (IRA)
(F)
Manutencao
] o « periddica dos
;erfﬁdgfégnowdos a Aulg“iirgggg gg ar veiculos e verificar a 3 5 1 1 15
a possibilidade de
Outros trocar por elétricos
Alteracio da Disponibilizar
Pilhas e baterias qualidade da recipientes para o 10 7 1 10
Agua/solo descarte correto

através do PGRS

Fonte: a autora (2023).
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5.6.

REQUISITOS LEGAIS APLICAVEIS

Os requisitos legais aplicaveis a empresa sao apresentados no Quadro 9.

Quadro 9: Requisitos legais aplicaveis

Legislacéo federal

CONAMA

Legislacédo

Descricao

Resolucéo
Conama n. 382/06

Estabelece os limites maximos de emisséo de
poluentes atmosféricos para fontes fixas

Resolucéo
Conama n. 430/11

Disp0e sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para o seu enquadramento,
bem como estabelece as condicOes e padrdes de
lancamento de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucéo
Conama n. 362/05

Disp0e sobre o recolhimento, coleta e destinagdo
final de oleo lubrificante usado ou contaminado.

Resolucéo
Conama n. 313/02

Dispde sobre o Inventario Nacional de Residuos
Sélidos Industriais.

Resolucéo
Conama n. 275/01

Estabelece o cddigo de cores para os diferentes
tipos de residuos, a ser adotado na identificacdo de
coletores e transportadores, bem como nas
campanhas informativas para a coleta seletiva.

Resolucéo
Conama n. 237/97

Dispde sobre a revisdo e complementacdo dos
procedimentos e critérios utilizados para o
licenciamento ambiental.

Resolucéo Dispde sobre critério e padrbes de emissao de
Conama n. ruidos, das atividades industriais.

01/1990

Resolugdo Instituir em carater nacional o programa Nacional
Conama n. Educacao e Controle da Poluicdo Sonora.
02/1990

Resolucéo Dispde sobre os padrdes de qualidade do ar as
Conaman. concentragdes de poluentes atmosfericos
491/2018

Resolucéo Institui o Programa Nacional de Controle da
Conama n. Qualidade do Ar— PRONAR

05/1989
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Legislacéo

Descricao

NBR I1SO 14.001

Sistemas da gestdo ambiental - Requisitos com
orientacdes para uso.

NBR 13221 Transporte de residuos — Procedimento
NBR 10004 Residuos Sélidos — Classificacdo
NBR 9.190 Sacos plésticos para acondicionamento de lixo —
Classificacao.
NBR 9.191 Sacos pléasticos para acondicionamento de lixo -
Requisitos e métodos de ensaio.
NBR 7500 Disp0e sobre simbologia de risco e manuseio para o
= transporte e armazenamento de materiais.
% NBR 8285 Preenchimento da ficha de emergéncia
< NBR 13463 Coleta de residuos solidos — Classificacdo
NBR 12235 Armazenamento de residuos sé6lidos perigosos
NBR 11174 Armazenamento de residuos classe Il (ndo inertes) e 111
(inertes).
NBR 8286 Emprego da simbologia para o transporte rodoviario de
produtos perigosos.
NBR 7501 Identificacdo para transporte terrestre, manuseio,
movimentacao e armazenamento de produtos.
NBR 7504 Envelope para transporte de cargas perigosas.
Caracteristicas e dimensdes.
NBR 7503 Ficha de emergéncia para transporte de cargas perigosas.
Lein. 12.305/10 | Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos; altera a
Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras
providéncias.
Decreto n. Dispde sobre as infracbes e san¢des administrativas ao
6.514/08 meio ambiente, estabelece o processo administrativo
federal para apuracdo destas infracGes, e da outras
providéncias.
Lei n. 9.966/00 Dispde sobre a prevencéo, o controle e a fiscalizagéo da
poluicdo causada por lancamento de 6leo e outras
substancias nocivas ou perigosas em aguas sob jurisdicdo
_ nacional e da outras providéncias.
g Portaria n. 204/97 Regulamenta o transporte rodoviario de produtos
o perigosos.
o Decreto n. Aprova o regulamento para o transporte rodoviario de
EJ 96.044/88 produtos perigosos.

Lei n. 6.938/81

Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
fins e mecanismos de formulacéo e aplicacdo, e da outras
providéncias.

Portaria Estabelece padrdes, critérios e diretrizes relativos a
ministerial n. emissdo de sons e ruidos.
92/80
Decreto-Lei n. Dispde sobre o controle da poluicdo do meio ambiente
1.413/75 provocada por atividades industriais.
Lei n. 5.357/67 e DispBem sobre o langcamento de residuos toxicos ou
Decreto n. oleosos nas aguas interiores ou litoraneas do Pais.
50.877/61
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Legislacéo Descricdo
Portaria Fepam n. Disciplina a especificacdo das sancOes aplicaveis as
65/08 condutas e atividades lesivas ao meio ambiente e seu
procedimento administrativo no ambito da Fundacao
Estadual de Protecdo Ambiental —- FEPAM

Resolucao Dispde sobre a fixacdo de Padrdes de Emissdo de
Consema n. Efluentes Liquidos para fontes de emisséo que lancem
128/06 seus efluentes em aguas superficiais no Estado do Rio
_ Grande do Sul
= Resolucao Dispde sobre a definicdo de Critérios e Padrbes de
g Consema n. Emissdo para Toxicidade de Efluentes Liquidos langados
® 129/06 em aguas superficiais do Estado do Rio Grande do Sul.
= Resolucéo Estabelece procedimentos, critérios técnicos e prazos para
& Consema n. Licenciamento Ambiental realizado pela Fundacéo
2 038/03 Estadual de Protecdo Ambiental - FEPAM, no Estado do
9 Rio Grande do Sul

Lei 11.520/00 Institui o Codigo Estadual do Meio Ambiente do Estado
do Rio Grande do Sul e da outras providéncias.
Portaria Fepam n. Aprova o MANIFESTO DE TRANSPORTE DE
47/98 RESIDUOS — MTR e da outras providéncias
Lei 9.921/93 Dispde sobre a gestdo dos residuos sélidos, nos termos do
artigo 247, paragrafo 3° da Constituigdo do Estado e da
outras providéncias.
Portaria GM Estabelecem normas para a localizagdo de indUstrias
124/80 potencialmente poluidoras junto as colecdes hidricas.
Fonte: a autora (2023).

A partir do levantamento dos requisitos legais para a implementacdo do sistema de
gestdo ambiental é possivel estabelecer as regras e regulamentos que a empresa deve seguir
para operar de maneira ambientalmente responsavel. A conformidade legal é fundamental para

evitar penalidades, multas e possiveis sancdes.

Conhecer e cumprir os requisitos legais ajuda a reduzir os riscos juridicos associados as
atividades da empresa, bem como a ndo conformidade pode resultar em litigios, perda de

licencas, danos a reputacao e outros impactos adversos.

Temos, no reconhecimento dos requisitos legais, uma limitacao a ser considerada, tendo
em vista que, com as recorrentes alteracdes nas legislacdes, se faz necessario um controle
rigoroso sobre isso, para que ndo gere falta de informacdes, e, segundo o Cagnin (2002), a
disponibilidade de informacdes técnicas e relativas a legislacdo e ao desempenho ambiental
para a definicdo de politicas, objetivos e metas é imprescindivel para o desenvolvimento do

SGA. A auséncia desses dados basicos é a maior limitacdo na conducédo do referido sistema
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O cumprimento proativo dos

requisitos

legais

ambientais

demonstra o

comprometimento da organizagdo com a responsabilidade social e ambiental. Isso pode

melhorar a imagem corporativa e a reputacdo da empresa perante os clientes, investidores,

comunidades locais e outras partes interessadas.

5.7. OBJETIVOS E METAS

Os objetivos e metas definidos para a inddstria, e seus respectivos indicadores, foram

estabelecidos a partir dos impactos avaliados como significativos e sdo apresentados no Quadro

10.

Quadro 10: Objetivos e metas

Objetivos

Metas

Indicadores

Adequar a inddstria as
legislacBes vigentes

Estar 100% adequado as leis
pertinentes até dezembro de
2024 e manté-la continuamente
em conformidade com a
legislagdo

Quantidade de itens em
nao conformidade com a
legislagéo

Identificar e
quantificar os residuos
gerados na industria

Identificar e quantificar
mensalmente 100% dos
residuos gerados, a partir de
janeiro de 2024.

Inventarios de residuos
gerados mensalmente
(tipos e kg de residuos
gerados)

Implantar um plano de
gerenciamento de
residuos solidos

Implantar 100% do plano até
julho de 2024.

Constatacao da existéncia
do plano

Reduzir a geracdo de
residuos solidos

Reduzir em 5% a quantidade de
residuos solidos gerados no
segundo semestre de 2024 em
relagdo ao primeiro semestre de
2024,

Inventarios de residuos
gerados mensalmente
(kg/més)

Reduzir a geracéo de
residuos sélidos

Utilizar ao menos 50% de papel
reciclado do total utilizado no
escritério no ano de 2024.

Quantidade de folhas
utilizadas em papel
normal e em papel
reciclado no ano de 2024

Reduzir a geracéo de
residuos sélidos

Reduzir em 5% a geracéo de
limalhas de ago no segundo
semestre de 2024 em relacdo ao
primeiro semestre de 2024

Quantidade média de
limalha de aco gerada por
abracadeira fabricada
(kg/abracadeira)
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Objetivos

Metas

Indicadores

Implantar uma central de
residuos

Implantar uma central que
atenda 100% da demanda até
julho/2025

Constatacao da existéncia da
central de residuos.

Reduzir o consumo de agua

Reduzir em 5% o consumo
de 4gua em 2024 em relacgéo
a0 ano de 2023.

Quantidade média de agua
utilizada por abracadeira
fabricada (m3/abracadeira)

Reduzir o consumo de
energia elétrica

Reduzir em 5% o consumo
de energia elétrica em 2024
em relacdo ao ano de 2023.

Quantidade média de
energia elétrica utilizada por
abracadeira fabricada (kW/h
por abracadeira)

Reduzir emissdes
atmosféricas

Reduzir em 20% as emissoes
de material particulado nos

Planilha com os valores dos
parametros monitorados

equipamentos pertinentes a | diariamente.
partir de 2024.
Implantar 100% das
barreiras até o segundo

semestre de 2024.

Implantar barreiras de
contencdo para eventuais
vazamentos de 6leos e
produtos quimicos
Reutilizar 6leos lubrificantes
e fluidos de corte

Constatacao da existéncia de
barreiras

Reutilizar ao menos 50%
dos 6leos lubrificantes e
fluidos de corte utilizados no
més
Manter 100% dos
profissionais treinados e
atualizados
Promover programas de
educacdo ambiental
semestrais
Atualizar a planilha
mensalmente, a partir de
janeiro de 2024.

Fonte: a autora (2023).

Quantidade de 6leo e fluidos
utilizados e quantidade
reutilizada (litros)

Treinar profissionais Horas de treinamento

NuUmero de eventos
realizados

Melhorar o relacionamento
com a sociedade

Manter atualizada a planilha
de aspectos e impactos
ambientais

Registro de atualizacdo da
planilha

Os objetivos e metas sdo 0s propdsitos globais para o desempenho ambiental e por isso
foram definidos de maneira especifica e mensuravel. Para o caso da empresa em questdo,
elaborou-se uma relagdo de objetivos baseado na politica definida, cuja responsabilidade cabe
aos setores gerenciais e operacionais.

Ressalta-se ainda que os objetivos devem estar em sintonia e ser apoiados pela direcdo
da empresa, tendo em vista que, segundo Cagnin (2000), uma das principais dificuldades na
implementacdo de um sistema de gestdo esta no paradigma conservador de manter o estado
atual das coisas: de ndo querer a mudanca, e de ndo investir na participacdo, comunicagéo,

comprometimento e aprendizagem coletiva.
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Por isso, optou-se por definir alguns indicadores, estes que ndo sdo obrigatorios pela
norma, para que seja possivel mensurar o alcance dos objetivos e verificar a necessidade de
acOes para mudanca cultural das pessoas que fazem parte da empresa, mostrando, em nimeros,

0 atingimento ou ndo das metas.
5.8. PLANO DE ACAO

Para que sejam alcangadas as metas estabelecidas, foi proposto um plano (quadro 11)
de acdo utilizando a ferramenta 5W2H. Esse plano deve conter algumas informac6es basicas

como:

l. O que sera realizado?
Il. Por que sera realizado?
I"I. Onde sera realizado?

IV.  Quem realizard?

V. Quando sera realizado?
VI.  Como seréa realizado?
VII.  Quanto custa para realizar?

O plano deve ser atualizado mensalmente e servir como ferramenta de controle e
cobranca por parte da coordenacdo do sistema de gestdo ambiental, para que as pessoas

designadas como responsaveis de cada acdo tenham o comprometimento com a sua execucao.

A responsabilidade do plano de agdo € da alta administracdo, o qual devera designar um
ou mais representantes da administracdo com a responsabilidade especifica de assegurar que 0
SGA seja implantado e monitorado. Para isso, a alta administracdo deve fornecer os recursos

essenciais para assegurar a implementacao, controle e melhoria do sistema.

Os funcionérios de todos os niveis devem ser responsaveis, dentro do escopo de sua
autoridade, pelo desempenho do sistema de gestdo. Dessa forma, seré criado grupo de trabalho
composto por representantes dos setores administrativos e operacional, com o objetivo de
facilitar a abrangéncia e a aplicabilidade do sistema em toda a empresa. Esse grupo, dentro de
suas competéncias e ap6s os treinamentos de qualificacdo, sera capaz de identificar as ndo

conformidades ambientais, compreendendo o que sdo e o que fazer.
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Quadro 11: Plano de agéo

Objetivo: Adequar a industria as legislacfes vigentes

Meta: Estar 100% adequado as leis pertinentes até dezembro de 2024 e manté-la continuamente em conformidade com a legislagédo

Indicador: Adequacéo a legislacéo

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? Quanto
a a custa?
Registrar Eﬁgtnatf‘ée; a;:gﬁ:;:%ie do Responsével no | Didriamente, a Utilizar um canal de
1 [reclamacbes e/ou . g Comercial P partir de janeiro de | comunicacao do
N qualidade do produto e setor 2024 I SAC -
sugestoes servico : cliente ( )
Adequar os itens | Para assegurar um ambiente Locais onde se Lo Utilizar um software
x x . encontram as Responsaveis . .
2 | que néo estdo em | de trabalho sadio e seguro Ao elo SGA Dezembro de 2024 | de requisitos legais e
conformidade para os colaboradores : P legislacdo ambiental
conformidades
(Izg?]rt]itr? Iramente 150,00/mes
n Para assegurar um ambiente . Mensalmente a Utilizar um software
atualizado o : . | Responsaveis o - .
3 levantamento das de trabalho sadio e seguro | Todos os locais oelo SGA partir de janeiro de | de requisitos legais e
legislactes para os colaboradores 2024. legislacio ambiental
vigentes
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Objetivo: Identificar e quantificar os residuos gerados na indudstria

Meta: Identificar e quantificar mensalmente 100% dos residuos gerados, a partir de janeiro de 2024.

Indicador: Inventarios de residuos gerados mensalmente (tipo e kg de residuos gerados a cada més).

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? c(agtzr’])to
Atraveés da
Cria_r uma Para conseguir mensurar a verificagdo em
planilha com quantidade gerada e Responsavel campo, deve-se
4 |todos os tipos de |fomentar programas de Todos os locais clo SGA Janeiro de 2024. observar e tomar i
residuos gerados | educagéo ambiental e P nota de todos os
na industria reducao de residuos residuos que sio
gerados
Pesar .
separadamente Para fornecer indicadores ]
ostposde | Servigosde | Diaramentea | Pt 29000
5 re_sm_iuos gerados custos por meio de sistemas Todos os locais Ilmpeza} e partir de janeiro de diariamente em 800,00/més
diariamente e producdo 2024.

obter o total
mensal

de reciclagem e segregagéo
na fonte

balanga convencional
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Objetivo: Implantar um plano de gerenciamento de residuos sélidos

Meta: Implantar o plano até julho de 2024.

Indicador: Constatacdo da existéncia do plano

. n
Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? c(agtz?to
Para conseguir mensurar a Através da verificacdo em
- : . Todos . .
5 Identificar tipos de quantidade gerada e fomentar 0s Responsavel |Fevereiro | campo, deve-se observar e
residuos gerados programas de educacéo ambiental e locais pelo SGA de 2024. |[tomar nota de todos os -
reducao de residuos residuos que so gerados
Identificar tipos de .
i T . .| A partir do levantamen
coletores adequados Para proporcionar o odos Responsavel |Fevereiro part dole a tamento
7 acondicionamento correto dos 0S dos tipos de residuos e tipo
para o ; . pelo SGA de 2024 o ‘- -
- residuos locais de destinagdo necessaria
acondicionamento
P teiam distribuid Juntamente com os
Quantidade de coletores | ara gué estejam CISIrbuIcos Em 444 el .| responsaveis da fabrica,
8 e locais a serem toda a fabrica de modo a atender a 05 Responsavel |[Fevereiro verificando a melhor
stalad todos os setores sem comprometer a locai pelo SGA de 2024 localizaca -
instalados segregacio correta ocais ocalizagéo para 0s
coletores
Para que estejam distribuidos em Todos Estimadas
9 Adquirir coletores e toda a fabrica de modo a atender a 0s Comoras Marco de | Realizar 3 cotagdes e 4 horas do
disponibiliza-los todos o0s setores sem comprometer a locai P 2024 posteriormente a aquisicdo |comprador:
segregacdo correta ocals R$ 72,00
Juntamente com os
responsaveis do RH,
Definir procedimento de : Todos . definir se serg algum
p Para que se tenh:fl um responsavel Responsavel | Marco de i aalg
10 coleta e transporte por retirar os residuos de dentroda | 0s elo SGA 2024 profissional ja existente ou |
interno dos residuos fabrica sem que sejam misturados | locais | nova contratacéo e efetuar
0 treinamento ou abertura
de vaga

Objetivo: Implantar um plano de gerenciamento de residuos sélidos
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Meta: Implantar o plano até julho de 2024.

Indicador: Constatacdo da existéncia do plano

Juntamente com a gestdo e

Definir area de Para que os residuos sejam Todos Responsével | Marco de direcdo determinar uma
11 armazenamento interno [ armazenados de maneira segura até | 0s elo SGA 2024 area propria para o i
de residuos que sejam descartados locais | P armazenamento temporario
dos residuos
- . . . Juntamente com a equipe
Definir procedimentos | Para destinar de maneira corretae | Todos . . - - g
12 de tratamento, coletae |em conformidade com a legislacdo | o0s Responsavel | Abril e | de meio a_mblente, definir
transporte externo ambiental locais pelo SGA 2024 0s procedl[nentos para cada | -
tipo de residuo gerado
. . ] . Todos Juntamente com a equipe
13 Treinamento dos Para que seja possivel engajar toda a 0s Todos os Julho de de meio ambiente. realizar
colaboradores equipe de trabalho . colaboradores | 2024 . - -
locais os treinamentos pertinentes
Conforme as acOes
Para reducdo dos custos com Todos Todos o5 Julho de definidas no plano,
14 Implantar o plano residuos, minimizacéo da geracdoe |o0s colaboradores | 2024 estabelecer prazos e i
destinag&o correta locais responsaveis para a

execucao
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Objetivo: Reduzir a geracdo de residuos sélidos

Meta: Reduzir em 5% a quantidade de residuos soélidos gerados no segundo semestre de 2024 em relacdo ao primeiro semestre de 2024.

Indicador: Inventarios de residuos gerados mensalmente (kg/més)

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? C(Sgtir;to
- . Para prever a eliminago, . Juntamente com a equipe de meio 4Ersmgrr2? %?f
15 Definir para cada tipo de minimizacdo, reutilizagao, Todos _ Responsavel |Julho de ambiente. através da ferramente equipe: em
residuo um plano de agéo | reciclagem, tratamento e os locais | pelo SGA 2024 5W2H ' torno de R$
disposicéo final
150,00
Para consequir controar e |10 |RESPONSAVTS | 1o e | deinicos no plano, apresentr s
16 | Implantar plano de acdo fazer a gestdo do tempo os locais | PO cada 2024 rincinalmente cor;trolar 05 prazos |-
para cada uma das a¢Oes setor P P . p
estabelecidos
Com a equipe de meio ambiente, Estimadas
Realizar palestras de Para engajamento da equipe , periodicamente para toda a empresa, | 8 horas da
17 | conscientizagio sobre o e dos profissionais da ) Todos _ Responsavel [Julhode |ou, sempre que houver a admisséo equipe por
tema empresa, 0s quais estardo | os locais | pelo SGA 2023 <_je pr(_)flssmnal novo més: em
diretamente envolvidos individualmente durante a torno de R$
integracéo 200,00
Obter médias de residuos | Para verificar se o plano de | Todos | Responsavel [Janeiro de Com os dados levantados no -
gerados no segundo acdo esta sendo eficaz | os locais| pelo SGA 2025 primeiro semestre de 2024 e do
semestre e comparar com 0 segundo semestre de 2024.
primeiro
18
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Objetivo: Reduzir a geracédo de residuos solidos

Meta: Utilizar ao menos 50% de papel reciclado do total utilizado no escritério no ano de 2023.

Indicador: Quantidade de folhas utilizadas em papel normal e em papel reciclado no ano de 2023.

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? c%;zr;to
Identificar Para conseguir orgar com o hisrg?;:as 2
19| fornecedores de maior nimero de fornecedores Combras Responsavel |Janeiro de | Através dos mecanismos de equipe de
| reciclad obtendo vantagem comercial em P pelo setor 2024 pesquisa na internet compras: R$
papel reciclado relacdo aos demais pras:
36,00
20 Realizar acordo | Para conseguir manter o prego Financeiro Responsavel |Fevereiro de | Utilizando-se das estratégias de
comercial acordado durante maior tempo pelo setor 2024 compras B}
Com a equipe de meio ambiente, .
Para engajamento da equipe e periodicamente para toda a hisrggnc?:as 8
21 Conscientizar dos profissionais da empresa, os | Todos 0s | Responsavel | Marco de empresa, ou, sempre que houver a eqUiDe DOr
colaboradores | quais estardo diretamente locais pelo SGA 2024 admisséo de profissional novo rr?é S,pen'? torno
envolvidos individualmente durante a de R$ 200,00
integracdo
Registrar
quantidade de Diariamente,
29 papéis impressos | Para verificar se o plano de acdo | Todos 0s | Todos 0s apartirde | Com os dados levantados durante |
com papel esta sendo eficaz locais colaboradores | janeiro de |0 ano
normal e com 2024.

papel reciclado
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Objetivo: Reduzir a geracédo de residuos sélidos

Meta: Reduzir em 5% a geracédo de limalhas de ago no segundo semestre de 2024 em relagdo ao primeiro semestre de 2024

Indicador: Quantidade média de limalha de aco gerada por abracadeira fabricada (kg/abracadeira)

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? c(agtzr’])to
Para identificar problemas Cronodrama com a Estimadas
Regular os precocemente, permitindo o Mensalmente, a equi eg de 12h/més da
23 | equipamentos agendamento dos reparos e | Producéo Engenharia partir de janeiro de n?anpten %0 e equipe de
periodicamente | evitando interrupgdes 2024 uh ¢ engenharia:
inesperadas na operagao engenharia R$250,00
Treinar os -
colaboradores So!|C|tar Estimadas 2h
- . . treinamentos ao RH ;
o4 para aperfeicoar |Para evitar desperdicios de Producio Engenharia Marco de 2024 para 0s processos de da equipe de
0s processos de | matéria prima N treinamento:
o matrizaria e de
matrizaria e R$ 50,00
soldagem
soldagem
Fazendo o
Obter medias de levantamento de
limalhas geradas residuos de limalha | Estimadas 4h
no segundo Para mensurar se o plano de Responsavel . de aco mensal e da equipe de
25 semestre acdo esta sendo eficaz Compras pelo SGA Janeiro de 2025 comparando os dados | meio ambiente:
comparar com o do segundo semestre | R$72,00
primeiro com os do primeiro

semestre de 2024
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Objetivo: Reduzir a geracdo de residuos solidos

Meta: Reduzir em 5% a geracao de retalhos de aco no segundo semestre de 2024 em relacdo ao primeiro semestre de 2024.

Indicador: Quantidade média de retalhos de aco gerados por abracadeira fabricada (kg/abracadeira)

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? Quanto custa?
Para identificar problemas . A
o Estimadas 12h/més
Reg_ular 0S precocemente, permitindo ) _ Cronograma com a equipe | da equipe de
26 |equipamentos 0 agendamento dos reparos [ Produgdo [ Engenharia [ Mensalmente < . -
o i i = de manutencéo e engenharia |engenharia:
periodicamente e evitando interrupgdes R$250.00
inesperadas na operagdo ’
;:r(;falgﬁrra?(;ores para |Para evitar desperdicios de Marco de Solicitar treinamentos a0 RH eiiilgagss h e
27 aperfeicoar os matéria prima Producéo [Engenharia 2024 para 0s processos de treinamento: RS
matrizaria e de soldagem 50.00
processos de corte ,
Segregar e Para poder comercializar Diariamente | Coordenador de processos
armazenar de forma | 2ra POCEr comerciatiza x Coordenagéo | a partir de define um local para
28 esses retalhos que foram [ Producéo T -
adequada os retalhos descartados de processos |janeiro de armazenamento dos retalhos
gerados 2024 gerados
Mensalmente | Setor de compras localiza o Emt de 1h d
Comercializar os Para gerar receita com esse Responsavel |a partirde | melhor comprador para os m forno de .h aa
29 . Compras S equipe de compras:
retalhos residuo pelo setor janeiro de retalhos de aco e R$ 18.00
2024 comercializa-os '
Obter as médias de Levantamento de residuos
retalhos geradas no . de retalho de ago mensal e Estimadas 4h da
30 |sequndo semestre e Para mensurar se o plano Combras Responsavel |Janeiro de comparando os dados do equine de meio
9 de ac&o esté sendo eficaz P pelo SGA  |2025 segundo semestre com os do auip

comparar com o
primeiro

primeiro semestre de 2024

ambiente: R$72,00

Objetivo: Implantar uma central de residuos
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Meta: Implantar até julho/2025

Indicador: Constatacéo da existéncia da central de residuos.

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? %3;220
Para estar em adequacdo a o 3
legislacdo que determina a Direcao e gestao
Definir local e | necessidade de um local x o : determinam o melhor
31 estrutura bsica | protegido e coberto para o Gestdo e direcdo | Diretor Julho de 2024 local para essa i
armazenamento dos finalidade
residuos
Através de cotacdes )
Contratar uma . Estimadas 2
Para garantir a . pelo setor de compras .
empresa para ; Responsavel . ) horas da equipe
32 conformidade com a norma | Compras Setembro de 2024 | sera determinado .
elaborar o : pelo setor . de compras: R$
: vigente guem serad a empresa
projeto , 36,00
responsavel
Através de cotagoes .
Contratar uma . Estimadas 2
emDpresa para Para garantir a Responsavel pelo setor de compras horas da eauioe
33 P P conformidade com a norma | Compras P Julho de 2025 seré determinado quip
executar o vigente pelo setor LEM Serd a empresa de compras: R$
projeto . P 36,00

responsavel

Objetivo: Reduzir o consumo de dgua
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Meta: Reduzir em 5% o consumo de agua em 2024 em relacdo ao ano de 2023.

Indicador: Quantidade média de agua utilizada por abracadeira fabricada (m3/abracadeira)

Item O que? Por qué? Onde? Quem? Quando? Como? (gllj?tgt,)o
Verificar a Realizando trés cotacdes e Estimadas 2
possmllldade de Para reduzir o consumo de Todos 0s | Responsavel |Janeiro de aproyando 0 investimento junto a horas da

34 |instalagéo de agua nas torneiras da locais elo SGA 2024 gestao. Importante apresentar os equipe de
redutores de vazdo nas | empresa P dados de economia que seréo compras: R$
torneiras obtidos através desse investimento. |36.00

: Para engajamento da .
Realizar palestras e equipe e dos profissionais . : Solicitar treinamentos ao setor de | Estimadas 2h
programas para , Todos os |Responsavel [Janeiro de . . da equipe de

35 L da empresa, 0s quais ) meio ambiente para todos os setores |, . ,
conscientizacdo sobre | .50 diretamente locais pelo SGA 2024 treinamento:

da 4gua : da empresa. R$ 50,00
0 Uso da ag envolvidos '
Pa}ra:_dimi\nuir 0S gasgos Todos 03 Continuame
Detectar e corrigir relativos a consumo de Todos os nte, a partir | Junto a uma equipe especializada Em torno de
36 o agua, gue podem estar ) colaboradore LT
possiveis vazamentos | :o12dos a oo locais de janeiro de | contratada para tal. R$1500,00
possiveis S
vazamentos. 2024
Verificar quantidade . . .
de agua consumida Para conseguir mensurar , _ Criando uma planilha de controle

37 | or abracadeira as quantidades e realizar [ Todos os |Responsavel |Janeiro de |mensal, abastecendo-a e

P ¢ uma melhor gestdo do locais pelo SGA 2025 comparando os dados no final do -

fabricada em 2024 e
comparar com 2023

consumo de agua

ano.
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Objetivo: Reduzir o consumo de energia elétrica

Meta: Reduzir em 5% o consumo de energia elétrica em 2024 em relacdo ao ano de 2023.

Indicador: Quantidade média de energia elétrica utilizada por abracadeira fabricada (kW/h por abracadeira)

Item O que? Por que? Onde? | Quem? | Quando? Como? (gl‘j;gt,)o
Verificar possibilidade |, . g : S estio. Importants apesenar | o
de instalago de ara reduzir 0 Consumo dé | 1455 5 | Responsavel | Fevereiro de |2 953140-'mP ap |nhorasda

38 sensores de presenca | €1€"912 elétrica nas torneiras locais clo SGA | 2024 os dados de economia que serdo |equipe de
em alauns Iopcais ¢ | daempresa P obtidos através desse compras: R$
9 investimento. 36,00
Para garantir que 0s Mensalmente, .
Realizar manutencdo | equipamentos nao estejam « . |apartir de Junto a uma equipe Em torno de
39 ) ) X . Producdo |Engenharia |. " especializada contratada para R$
dos equipamentos consumindo mais energia janeiro de .
i tal. 2500,00/més
eletrica do que o normal 2024
Verificar a quantidade p .
de energia utilizada ara Conseguir mensurar as . . P de controle mensal,
40 | por abracadeira no ano quantldades~e realizar uma Todps 0s | Responsavel | Janeiro de abastecendo-a e comparando os
de 2024 melhor gestdo do consumo | locais pelo SGA [2025. dad final d -
Cgm 202% comparar— 1 de energia elétrica ados no Tinaf do ano.
Realizar palestrase | Para engajamento da equipe . : Solicitar treinamentos ao setor | Estimadas 2h
41 |Programas para e dos profissionais da Tod(_)s os |Responsavel | Fevereiro de de meio ambiente para todos 0s da equipe de
conscientizacdo dos empresa, 0s quais estardo locais pelo SGA [2024. tores d treinamento:
colaboradores diretamente envolvidos Setores da empresa. R$ 50,00
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Objetivo: Reduzir emissdes atmosféricas

Meta: Reduzir em 20% as emissdes de material particulado nos equipamentos pertinentes a partir de 2024.

Indicador: Planilha com os valores dos parametros monitorados diariamente.

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? %3;220
Realizar a manutencao | Para garantir que os Mensalmente, Junto a uma equipe Em torno de
dos equipamentos que [ equipamentos ndo estejam x . |apartir de -

42 ! - . X . Producdo |Engenharia |. ™. especializada contratada para R$
emitem materiais consumindo mais energia janeiro de tal 2500 00/M&s
particulados eletrica do que o normal 2024. al. ’
Levantamento dos Para que seja possivel Realizando {res Cotagoes & Estimadas 2
couipAmentos monitorar a quantidade de aprovando o investimento junto horas da
43 | necessarios para o materiais particulados Producio Responsavel | Marco de a gestdo. Importante apresentar equine de
) P periodicamente sem precisar ¢ pelo SGA |2024 os dados de economia que serdo qUIPe X
monitoramento de : ) compras: R$
materiais particulados contratar uma empresa obtidos atraves desse 36,00
terceirizada investimento.
Para que os equipamentos Diariamente
44 Realizar estejam dentro do padréo de Producio Responsavel 2 partir de " | Com equipamento de medicdo | Em torno de
monitoramento emissao de materiais ¢ pelo SGA bp'l de 2024 adquirido R$2.000,00
particulados april ae
Junto a equipe de meio Estimadas 4h
Verificar necessidade | Para que se atinjam os .| Mensalmente, [ ambiente, verificar se a emissdo |da equipe de
) . o ~ | Responsavel . . ~ )
45 | de sistema de padrdes de emissdo de Producdo clo SGA |2 partir de esta dentro dos padrdes, caso meio
tratamento material particulado P abril de 2024. | ndo esteja, viabilizar sistema de |ambiente:
tratamento junto & gesto R$72,00
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Objetivo: Implantar barreiras de contencéo para eventuais vazamentos de 6leos e produtos quimicos

Meta: Implantar barreiras até o segundo semestre de 2024.

Indicador: Constatacdo da existéncia de barreiras

ltem | Oque? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? %Sftgtoo
Contratar 5 20 d et Realizando trés hEStim(?daS 2
empresa para ara exectiGao do projeto de Responsavel cotagBes e aprovando | 10ras 0a
46 | claborar projeto | Maneira aatender a Compras lo setor Marco de 2024 investimento iunto | 24uiPe de
elaborar projeto | jegisjacao ambiental pelo Seto 0 INVestimento Junto | ., nras: Rg
de contencio a gestéo. 36,00
Para evitar que 0s possiveis Junto a equipe de Estimadas 8h
Implantar o vazamentos de 6leos e « Empresa meio ambiente e da equipe de
47 | sistema produtos quimicos atinjam o Producao contratada Julho de 2024 empresa que meio ambiente:
solo elaborou o projeto. | R$150,00
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Objetivo: Reutilizar 6leos lubrificantes e fluidos de corte

Meta: Reutilizar ao menos 50% dos 6leos lubrificantes e fluidos de corte utilizados no més

Indicador: Quantidade de dleo e fluidos utilizados e quantidade reutilizada (litros)

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? (gllj;ggo
Levantamento de Junto a equipe de Estimadas 4h
filtro-prensa Para aquisigdo do Engenhariae | Responsavel : meio ambiente, | o lipe de

48 |adequado para o |equipamento mais adequado Fevereiro de 2024. |levantar qual o0 mais ; .
compras pelo SGA meio ambiente:
tratamento dos | para o processo adequado para o R$72.00
6leos e fluidos processo na empresa. '
Equipe de compras | Estimadas 2
- Para tratamento dos 6leos e . realiza trés cotacdes e | horas da
49 ':‘qulilsall(r"nagn?g fluidos utilizado nos Compras Reelsop;);soarvel Abril de 2024 aprova o equipe de
quip processos P investimento coma [ compras: R$
gestdo 36,00
Apds tratamento dos
Para evitar o consumo Oleos e lubrificantes,
T excessivo de 6leos e x armazenar em
50 Rreutlllzagao O | |ubrificantes e, Produgao Croc(erde~n agdo de Maio de 2024 recipientes i
processo consequentemente o seu producao identificados para a
descarte reutilizagcdo no
processo
Obter quantidade Criando uma planilha
de Oleo e fluidos | Para conseguir mensurar as Coordenador de Mensalmente, a de controle mensal,
51 |de corte utilizado | quantidades e realizar uma | Produgéo partir de maio de  |abastecendo-a e

e reutilizados no
més

melhor gestéo do consumo

producao

2024.

comparando os dados
no final do ano.
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Objetivo: Treinar profissionais

Meta: Manter 100% dos profissionais treinados e atualizados

Indicador: Horas de treinamento e treinamentos realizados

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? (gllj;ggo
Realizar Solicitar
palestras e Para engajamento da equipe . Semestralmente, a | treinamentos ao setor | Estimadas 8h
52 treinamentos e dos profissionais da Todos os locais Responsavel partir de janeiro de | de meio ambiente da equipe de
com foco nas empresa, 0s quais estarao pelo SGA 2024 d meio ambiente:
questdes diretamente envolvidos gara todos 0s setores R$150,00
ambientais e no a empresa.
SGA
Solicitar
Realizar c dos protsionaisca Técnicoem | Semestralmentea | ¢S ERENR B0 54O | PSP
53 ]EJaIestras com empresa, 0 quais estario Todos os locais _Sreggr?r?ga do ggrzt:lr de janeiro de trabalho para todos | treinamento:
sggzrr;?]ga do diretamente envolvidos rabalhno ' 0s setores da R$ 200,00
trabalho empresa.
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Objetivo: Melhorar o relacionamento com a sociedade

Meta: Promover programas de educacdo ambiental semestralmente

Indicador: Nimero de eventos realizados

Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? %S;ggo
Elaborar Para executar junto a _ .
comunidade e ecolas ao . Trimestralmente, a 5 . ESt'm‘f’ldaS 8h
programas de Responsavel ) L Junto a equipe de da equipe de
54 x redor da empresa, - partir de janeiro de . . ; h
educagdo pelo SGA meio ambiente meio ambiente:
. abordando assuntos 2024 R$150.00
ambiental relevantes e atuais '
Realizar os . X . .
programas com a Para conseguir . Trimestralmente, a | 2Unto as equipes de | Estimadas 8h
. conscientizar a sociedade Responsavel : .~ 7 |treinamento e da equipe de
55 | comunidade e - | partir de janeiro de Vi irei o
escolas ao redor | "8 redores da empresa e pelo SGA 2024 des_envo vimento, e reinamento:
da empresa cidade meio ambiente. R$ 200,00
Objetivo: Manter atualizada a planilha de aspectos e impactos ambientais
Meta: Atualizar a planilha mensalmente, a partir de janeiro de 2024.
Indicador: Registro de atualizacdo da planilha
Item O que? Por que? Onde? Quem? Quando? Como? (gllj;r;go
Revisar as
planilhas de . Responsavel pelo Estimadas 4h
controle de Para que esteja sempre . | Responsavel Mensalmente, a | g n £7 ¢ da equipe de
56 atualizada de acordo com os | Todos os locais partir de janeiro de . : N
aspectos e pelo SGA monitoramento dos [ meio ambiente:
; processos da empresa 2024. .
impactos aspectos e impactos | R$72,00
ambientais

Fonte: a autora (2023).
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Os valores que constam nesse quadro foram estimados tendo em vista a equipe necessaria para a execucdo da tarefa, e o tempo designado

para tal. Estes valores podem sofrer alteracdo caso haja mudanca na equipe que ird executar, ou também no valor hora de cada profissional.

Também é importante ressaltar que a atualizacdo das metas e objetivos deve ser atualizada anualmente junto ao planejamento estratégico

da empresa.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo inicial do trabalho era identificar e propor os aspectos importantes na
implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental, com base na norma ISO 140001. Tendo em
vista que a empresa ja possui a certificacdo 1ISO 9001:2015 e IATF 16949, diversos itens da
norma ja sdo atendidos, como por exemplo o controle de documentaces, auditorias... Por esse
motivo, o trabalho teve seu foco na identificagdo dos aspectos ambientais. A motivacgao para o
trabalho foi a identificacdo da necessidade de certificacdo nesta norma, exigida por diversos
clientes do mundo todo e a dificuldade em identificar os aspectos para uma implementagéo

eficaz.

Através da analise do processo produtivo da industria, foi possivel identificar os
diversos aspectos e impactos ambientais, destacando aqueles de maior relevancia. A avaliacdo
desses elementos, juntamente com o diagndstico ambiental da industria, desempenhou um papel
crucial e confiavel ao determinar a significancia de cada aspecto, possibilitando assim a tomada
de decisbes para o planejamento de acbes prioritarias visando a melhoria do desempenho

ambiental da empresa.

Observou-se que as principais medidas a serem implementadas na empresa foram
detalhadas no plano de acdo, concentrando-se principalmente na gestdo de residuos sélidos.
Embora nem sempre seja viavel eliminar completamente os aspectos ambientais, propde-se
medidas para minimizar, reutilizar ou reciclar esses residuos. Além disso, foram identificadas
oportunidades para reduzir o consumo de insumos, energia e agua, gerando beneficios

ambientais, sociais e econdémicos para a empresa no futuro.

E importante destacar que um bom sistema de comunicacdo € um dos principais
elementos para uma gestdo eficaz. Para a empresa em estudo, o trabalho de divulgar
internamente as informacdes fica bastante simplificado, podendo ser feito através de cartazes,

folhetos e reunides internas, desde que todos os profissionais recebam a comunicacéo.

A implementagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) desempenha um papel
relevante na organizacdo da relacdo entre a industria e 0 meio ambiente, aprimorando 0s
processos operacionais. Além disso, a busca pela certificacdo da norma 1ISO 14001, reconhecida

internacionalmente, contribui para a competitividade e sustentabilidade da empresa.
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A introducdo do SGA tambem oferecerd uma maior capacidade de identificar possiveis
defeitos nos produtos. A deteccdo e correcdo de problemas no processo tornam-se mais

eficientes com a rastreabilidade, proporcionando rapidez e agilidade.

Entretanto, é importante destacar que a implementacdo do SGA demanda um periodo
consideravel para a adocéo das agdes propostas e a adaptacdo dos colaboradores a uma nova
postura requerida pelo sistema. A eficacia desse processo esta intrinsecamente ligada a vontade

da alta administracdo da industria em dar continuidade a essa iniciativa.

Por meio deste estudo, almeja-se que a industria, ao aplicar as recomendagdes propostas,
alcance melhorias significativas em seu desempenho ambiental. Recomenda-se ainda a
atualizacao regular das tabelas de aspectos e impactos ambientais, dos objetivos e metas, e do

plano de acdo, visando uma melhoria continua no SGA.

Além disso, a empresa precisa estruturar uma equipe ou setor para a implantacéo da ISO
14001, tendo em vista a complexidade das agdes propostas e as revisdes periodicas. A
implementagdo tem um custo elevado, em torno de 50 mil reais, sem contar todas as melhorias
propostas no plano de acdo. Porém, esse custo tem um payback previsto em reducdo de custos,

ganhos de mercado além da melhora imagem perante a sociedade.
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Apéndice A — Layout da Empresa
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