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RESUMO

O presente trabalho de concluséo de curso tem o objetivo de analisar as politicas
publicas voltadas a inclusdo da populacdo LGBTQIA+ no ambiente formal do trabalho.
Assim, inicialmente aborda-se a construgdo histérica do movimento LGBTQIA+
(Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais e Travestis, Queer, Intersexuais,
Assexuais), titulo imprescindivel para compreensdo da relevancia da problematica.
Em seguida, sera analisada a formacédo educacional da populacdo LGBTQIA+ no
ambito do ensino fundamental, médio e superior, buscando identificar os possiveis
obstaculos para o ingresso e permanéncia no mercado formal de trabalho. Por fim,
compreendendo os estigmas e preconceitos sofridos por esse grupo minorizado, sera
discorrido acerca das politicas publicas que poderiam ser implementadas com o intuito
de combater a discriminacéo relacionada a orientacao sexual e identidade de género.
Para atingir o fim almejado, foi utilizado o método de pesquisa bibliografica e de
legislagdes vigentes.

Palavras-chave: politicas publicas; homofobia; LGBTQIA+; mercado de trabalho.



ABSTRACT

This final paper analyzes the public policies that aim at the inclusion of the LGBTQIA+
population in the formal work market. The initial discussion topic of the present work
will revolve around the historical construction of the LGBTQIA+ (Lesbians, Gays,
Bisexuals, Transexuals, Travestites, Queer, Intersex, Asexual plus) movement, an
essential subject for understanding the relevance of the problems within this
community. Then, the educational background of the LGBTQIA+ population will be
analyzed in the contexts of elementary, secondary and university education, in order
to identify obstacles that may be present when entering and staying in the formal job
market. After understanding the stigmas and prejudices suffered by this minority group,
the final discussion will be about public policies that could be implemented in order to
fight the discrimination related to sexual orientation and gender identity. The method
of bibliographic research and the analysis of the current legislation were used in order
to achieve the objective.

Keywords: Public Policies; homofobia; LGBTQIA+; job market.



LISTA DE ABREVIATURAS

AIDS Acquired Immunodeficiency Syndrome
GLBT Gays, Lésbicas, Bissexuais e Transsexuais
GLS Gays, Lésbhicas e Simpatizantes

HIV Human Immunodeficiency Virus

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
LGBT Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transexuais

LGBTQIA+ Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transsexuais ou Travestis, Queer e
Assexuais

PcD Pessoa com Deficiéncia
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1 INTRODUCAO

O tema explanado € direcionado a compreender e analisar as dificuldades da
populacdo LGBTQIA+ no mercado formal do trabalho. E evidente a discrepancia na
distribuicdo de cargos de lideranca e a falta de abertura de oportunidades para
pessoas LGBTQIA+. E essencial analisar como essa estrutura “opressora” atua e
quais sdo seus efeitos em diversas fases da vida dessas pessoas pertencentes a
essas minorias. Com isso, 0 problema desta pesquisa esta centrado em como se
manifesta a homofobia dentro da estruturacdo do mercado de trabalho frente a
populacdo LGBTQIA+, o que sera desenvolvido através de pesquisa bibliografica e
legislacédo vigente.

Na atualidade percebe-se cada vez mais sendo pautados temas voltados a
inclusdo de diversos grupos minorizados®. Tépicos como igualdade de género,
inclusdo de Pessoas com Deficiéncia (PcD) e combate ao racismo e a homofobia se
tornaram mais frequentes, porém ainda ndo foram pacificados. Claramente estes
temas permeiam o ambiente do trabalho, muitas vezes acarretando em situagoes as
quais ainda nao possuem faceis solucbes, tendo em vista que no Brasil ainda
possuimos uma cultura estruturalmente homofébica e preconceituosa.

Na analise do tema, sera tracado uma linha temporal no intuito de facilitar e
esclarecer os diversos motivos das pessoas LGBTQIA+ ndo possuirem as mesmas
oportunidades das pessoas hétero-cis-normativas. Nessa linha temporal sera
delineado desde a formacao escolar, trazendo temas com o bullying e a evaséao
escolar, passando pelas dificuldades de uma formacao de nivel superior, acarretando
assim na falta de qualificacdo para a justa concorréncia no mercado de trabalho
formal.

Compreende-se que ha espaco para discutir politicas publicas que supram a
necessidade de inclusdo e protecdo a populagdo LGBTQIA+. Considerando que a
organizacdo empresarial (pessoa juridica) possui sua responsabilidade social, assim

tendo o dever de respeitar a diversidade sexual e de género, devendo ser penalizada

1 “Por isso, quando falamos sobre grupos minorizados, fazemos referéncia a todas as pessoas que se
encontram em categorias que sofrem com o preconceito, a desigualdade e a baixa representatividade
em espacos de influéncia. Ou seja, aqueles que, ainda que sejam maioria na sociedade, sdo minoria
nas posicles de lideranca e tomada de decisdo”. (BARBOSA, 2021).
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nos casos em que permita ou aja em face da discriminacdo ou tenham praticas
homofdbicas.

A tematica em questdo se mostra relevante pois compreende como a falta de
oportunidades e as violéncias sofridas no ambiente formal do trabalho prejudicam
todas as facetas da vida de lésbicas, gays, bissexuais, transsexuais ou travestis,
pessoas queer, intersexuais e assexuais. Essas pessoas muitas vezes sao
submetidas a permanéncia em classes sociais inferiores, se retraindo em suas
relagdes e por vezes tendo danos psicolégicos graves nos casos de violéncias dentro
do ambiente de trabalho.

Diariamente sdo noticiadas e relatadas situacbes em que colegas ou
superiores hierarquicos desferem discursos ou xingamentos contra pessoas
LGBTQIA+, sem falar nas atitudes discriminatérias e preconceituosas disfarcadas em
piadas ou exclusfes, que aparentemente nao possuem potencial ofensivo, porém com
a repeticdo criam ambientes de trabalho toxicos e insustentaveis.

Por fim, tendo em vista 0 exposto acima, sera delimitado o tema de pesquisa
em face das politicas publicas de inclusdo da populacdo LGBTQIA+ no ambiente
formal do trabalho, trazendo o histérico de consolidacdo dessa populagédo, seus
obstaculos frente ao ingresso no concorrido mercado de trabalho, e ao final os
desafios e violéncias nos casos em que essas pessoas ja integram o mercado de

trabalho.
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2 O MOVIMENTO LGBTQIA+

Quando se fala em movimentos sociais, € indissoluvel a figura de seus
integrantes em suas individualidades. E a conjuncdo de pessoas e ideias alicercadas
em desejo de conquistas e visibilidade que tornam individualidades em coletividades.
Portanto, compreende-se que o movimento LGBTQIA+ sempre foi presente na
individualidade de seus integrantes, mas obteve consolidagéo e reconhecimento como
grupo a partir de marcos historicos que devem sempre serem relembrados para

construir o entendimento integral deste movimento social.

2.1 O INICIO DO MOVIMENTO

Em 1969, em um bar voltado para o publico Gay em Nova York, em um
estopim de preconceito e discriminacdo, ocorreu o até hoje lembrado ataque policial
aos individuos homossexuais presentes no estabelecimento. Foi no bar Stonewall Inn,
localizado na 53 Christopher St, New York, NY, EUA, onde se localiza até hoje, que
se iniciou 0 movimento organizado para lutar pelos direitos LGBTQIA+.

Um ano apos os violentos ataques proferidos pela policia novaiorquina, em
28 de junho 1970 se iniciam protestos em frente ao bar Stonewall Inn reivindicando
direitos e o fim da violéncia contra a populacdo homossexual. Essas manifestacdes
se tornaram recorrentes, sendo chamadas de Parada Gay. Stonewall Inn se tornou
ponto turistico e historico, simbolo do marco inicial do movimento LGBTQIA+ no
mundo.

Na atualidade grandes manifestacdes ocorrem no dia 28 de junho, porém néo
mais restritas aos Estados Unidos, e sim em esfera global. Embora décadas tenham
se passado e diversos direitos tenham sido conquistados, os debates no Brasil estédo
longe da devida elucidacdo. Por exemplo, a reinvindicagéo pelo respeito a diversidade
sexual e o fim da discriminagé&o e violéncia.

Em esfera nacional se tem um cenario diferente do global, com um atraso
significativo nas pautas sociais, atraso este influenciado pela ditadura militar
instaurada no Brasil no ano de 1964. Mesmo com a repressdo e censura, 0S
movimentos homossexuais encontraram formas de se manifestar. No artigo de
mestrado intitulado de “Mosaico de Purpurina: revisitando a Histéria do Movimento

LGBT no Brasil” vé-se marcos iniciais do movimento no Brasil:
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Fundamentando-se na sociologia politica e indo de acordo com uma vasta
bibliografia na area, a obra estabelece o ano de 1978 como marco inaugural
para o0 movimento LGBT brasileiro, destacando o inicio do jornal mensal
Lampido da Esquina enquanto primeira publicacdo da imprensa alternativa
de circulacdo nacional, com carater politico e escrito por homossexuais para
homossexuais, além da fundacdo do Grupo de Afirmacdo Homossexual —
Somos (SP), como coletivo organizado pioneiro na mobilizacdo de
homossexuais em torno de pautas que seriam base para a luta de direitos e
na articulacdo do Movimento Homossexual Brasileiro (MHB) (BORTOLOZZI,
2019, p. 3)

Tem-se a jornal Lampido da Esquina como figura central quando se fala em
formacdo do movimento LGBTQIA+. O jornal, cuja edigcdo experimental teve
lancamento em abril de 1978, marcou o inicio da consolidagdo da comunidade como
forma de organismo, abandonando a figura individualizada do homossexual. O
editorial era formado por homossexuais e suas pautas também eram direcionadas ao
publico homossexual, foi o que apontou Quinalha (2020, p. 3).

A visibilidade do jornal de circulag&o nacional foi muito representativo, tendo
em vista que um movimento social sé é possivel a partir da organizacdo de um grupo
com ideias congruentes, pautando assim as necessidades da comunidade em geral.
Sabendo da conjuntura da época, em que vigorava uma ditadura militar a qual reprimia
e dissolvia toda e qualquer forma de movimento contrério aos ideais difundidas pelo
regime, é visto como um grande ato de resisténcia a permanéncia e a circulacao do
Lampido da Esquina.

Logo em sua edicao experimental de nimero 0, o Lampido da Esquina definiu

em suas primeiras paginas a que veio:

Lampido reivindica em nome dessa minoria ndo apenas se assumir e ser
aceito — o que noés queremos € resgatar essa condigdo que todas as
sociedades construidas em bases machistas lhes negou: o fato de que os
homossexuais sdo seres humanos e que, portanto, tém todo o direito de lutar
por sua plena realizacdo, enquanto tal. (Lampiéo da Esquina, 1 (0), 1978:2)
(PENTEADO, 1978, p. 2).

Conforme registros historicos, a pauta homossexual causou grande
repercussao social e consequentemente a preocupagao por parte da Administragao
Pablica. Os temas que o Lampido lancava mensalmente eram sensiveis a época,
sendo vistos como “atentado a moral e aos bons costumes”. Retrato dessa
preocupacao pela Administracdo Publica foram diversos relatérios dos organismos de
Informacéo e de Seguranga emitidos que pautavam o tema do “homossexualismo”

para ser tratado e combatido.
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Renan Quinalha, em seu artigo Lampido da Esquina na mira da ditadura

hetero-militar de 1964, relata um dos relatorios documentados pelo Arquivo Nacional:

Prosseguia o relatério destacando que “é notado um esquema de apoio a
atividade dos homossexuais”, apoio esse “baseado, em sua quase totalidade,
em 6rgdos de imprensa sabidamente controlados por esquerdistas”,
podendo-se estimar o alto interesse comunista no proselitismo em favor do
tema”. Arrematava o documento que causa estranheza por nao haver
restricdo a circulacdo dessa noticia sobre o Lampido. Afinal, ‘quando estéo
em jogo preceitos morais e éticos que sdo o sustentaculo da familia brasileira,
principal célula de resisténcia ao avango de ideologias espurias”, devendo-se
coibir o “uso exagerado dessa liberdade’ (BRASIL, 19782, ndo paginado).

Mesmo diante de todos os empecilhos enfrentados pelo jornal, o editorial
vigorou, tendo no total 37 edi¢des, a ultima langada em junho de 1981. Mesmo o jornal
findando, os reflexos deixados por ele se perduraram, trazendo a representatividade
e dando uma faisca de esperanca, sendo o estopim para diversos grupos
homossexuais se unirem e protagonizarem suas reivindicagoes.

Em meio ao mesmo contexto do regime militar brasileiro, o primeiro grupo de
defesa aos direitos homossexuais, 0 qual teve grande relevancia para consolidacao
do movimento LGBTQIA+, foi 0 Somos: Grupo de Afirmacdo Homossexual, também
fundado em 1978 em Sé&o Paulo.

A tentativa de reunir homossexuais com ideias convergentes para formacao
de um grupo de afirmacéo ja havia surgido em 1976 por Jodo Silvério Trevisan. Essa
vontade de Trevisan se deu apds um periodo de exilio de 3 anos na Califérnia,
Estados Unidos, onde teve contato com o movimento homossexual do pais e acabou
se assumindo. Ao retornar ao Brasil conseguiu juntar um grupo pequeno de dez
pessoas, 0s quais discutiam suas vivéncias homossexuais e traziam suas angustias
e reflexdes. No decorrer dos encontros o grupo foi se dispersando e organicamente
tendo seu fim.

Contudo, a faisca do desejo de um movimento afirmativo homossexual
ressurgiu em 1978 com a repercussdo causada pelo jornal Lampido da Esquina
juntamente com o evento Semana do Movimento da Convergéncia Socialista,
promovido pela revista Versus, visando alavancar o inicio de um Partido Socialista
Brasileiro. A semana teve um dia reservado para debates com a temética Imprensa,
e em um ato de boicote ao jornal Lampido da Esquina ndo foi convocado pois néo era
conveniente a participacao de representantes de tematicas homossexuais, relato este
trazido por MacRae (2018, p.167).
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A tentativa de afastar a pauta homossexual da Semana do Movimento da
Convergéncia Socialista ndo obteve éxito, tendo em vista que o jornal Lampido
formulou uma carta declarando que a temética homossexual deveria fazer parte do
debate em convergéncia com as outras tematicas de minorias. A carta foi lida no dia
reservado para debates sobre a Imprensa e o tema da homossexualidade teve grande
adesao.

A importancia deste ocorrido para formacgéo do grupo Somos foi descrita por
MacRae (2018, p; 171):

Como ja foi dito, o importante desse episédio é o fato de ele ter sido a primeira
vez em gque se deu uma discussao publica, explicitando os aspectos politicos
da homossexualidade. Animos se exaltaram; Trevisan e outros
homossexuais presentes decidiram formar um grupo para levar adiante
aquelas reflexdes. A partir do més seguinte, foram realizadas varias reuniées
semanais, frequentadas por uma média de quinze pessoas. Embora alguns
participassem dessas reunides assiduamente, outros compareciam mais
esporadicamente. A composi¢do do grupo era exclusivamente masculina,
muitos dos seus integrantes eram profissionais liberais, havendo também um
numeroso contingente de atores. Esses Ultimos, porém, logo deixaram de
comparecer as reunides, entre outros motivos, por se sentirem prejudicados
profissionalmente ao assumir abertamente o rétulo de homossexuais.

O grupo Somos? tomou maior notoriedade ao participar de debates na area
de Ciéncias Sociais da Universidade de Sao Paulo (USP), novamente tendo grande
adesdo popular frente a pauta homossexual. Consequentemente, jovens
universitarios homossexuais foram ingressando no grupo e fortaleceram a militancia
homossexual. Com o decorrer do tempo o0 Somos contava com mais de 150
integrantes, criando subdivisdes as quais tratavam de pautas especificas, como por
exemplo o grupo de lésbicas feministas (MACRAE, 2018, p. 185).

E de reconhecido mérito as conquistas da militincia do grupo Somos, sendo
o primeiro a defender os direitos homossexuais no Brasil, deixaram uma marca na
historia do movimento LGBTQIA+, devendo-se preservar e relembrar as figuras que
consolidaram as bases da militancia atual.

A conquista dos homossexuais serem vistos como sujeitos politicos teve
significativa relevancia quando a epidemia de AIDS tomou conta do Brasil. A doenca
que surgiu nos Estados Unidos ndo demorou a chegar na América do Sul, sendo

registrado o primeiro caso em 1982. E de largo conhecimento que com a doenca veio

2 O primeiro grupo homossexual do Brasil foi 0 Somos (Grupo de Afirmagdo Homossexual), fundado
em 1978 em S&o Paulo.” (FABIO, 2017).
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junto o desconhecimento e consequentemente o0 preconceito. Sem duavidas a
populacdo LGBTQIA+ foi a mais atingida, tanto pelos fortes sintomas da AIDS quanto
pela homofobia, a qual se notava no termo popular designado para a doenga, cujo
qual era “Virus Gay”.

Com um alto indice de mortes registradas devido a AIDS, governo viu-se
obrigado a tomar atitudes para combater a circulacdo do HIV. Essa informacao tem
um valioso cunho, pois foi a primeira vez em que politicas publicas foram
implementadas voltadas a populacdo homossexual, isso devido ao carater de
urgéncia decorrente do acentuado crescente de casos. Campanhas de
conscientizacdo a protecdo sexual e ao uso de preservativos tomou proporcdes
nacionais, consequentemente alavancando novamente as discussdes de tematica
homossexual.

Conforme gréafico abaixo, em 1993 ja totalizavam 67.046 casos de HIV

registrados no Brasil, evidenciando assim a crescente acentuada da doenca:
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Grafico 1 - Evolucéo dos casos de HIV
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Fonte: unaids.org.br

Com o avanco da medicina e da consciéncia coletiva no tocante ao virus do
HIV e com diversas pesquisas em desenvolvimento visando o tratamento e cura da
AIDS, o assunto foi vagarosamente tratado e teve seu declinio durante os anos.
Mesmo com todo o esclarecimento trazido, a populacao afetada pelo HIV com enfoque
aos homossexuais permaneceu marginalizada e incompreendida.

Contudo, os movimentos de militdncia se viram abalados com o afronte sofrido
por grande pare da sociedade. Porém, vendo-se agora como comunidade de cunho
afirmativo e politico, os homossexuais resistiram e se reinventaram mesmo com a
doencga assolando seus iguais.

Estando latente e abarcando os fatos historicos expostos, é possivel
vislumbrar a construgcdo do movimento LGBQIA+ no Brasil, o qual teve primordial

atuacdo dos militantes da época, os quais produziram o jornal Lampido da Esquina,
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formaram o grupo Somos e lutaram pelos direitos e o combateram o preconceito tdo

presente nas raizes da sociedade brasileira.

2.2 EXPLICANDO A SIGLA

O movimento LGBTQIA+ sempre teve em seu amago caracteristicas fluidas,
delineando-se por movimentos libertarios e sempre buscando compreender a posi¢ao
do homossexual e questionando a sexualidade frente a sociedade. Compreendendo
essa fluidez tdo caracteristica do movimento homossexual, elucida-se que alteracdes
de conceitos que permeiam essa populacdo sdo frequentemente repensadas,
rediscutidas e redefinidas.

Como todos os movimentos sociais, a divergéncia e a movimentagao
referente a preceitos e conceitos que compreendem o movimento como um todo séao
caracteristicas que também transitam no movimento LGBTQIA+. Parte importante e
basilar para colocacao da populacao homossexual frente a sociedade é definir rétulos,
estes tratam de definir subdivisdes ao movimento com o intuito de tornar visivel as
caracteristicas especificas de cada orientacédo sexual ou de género.

Ante 0 exposto, vislumbramos outro ponto pautado por parcela da populacéo
LGBTQIA+, o qual seria as desvantagens da rotulacdo do individuo, tendo em vista
que a sexualidade possuiria caracteristicas fluidas. Entretanto, grande maioria da
populacdo LGBTQIA+ adere a ideia da rotulacdo de sua orientacdo sexual ou de
género, defendendo que essa caracterizacdo facilita a compreensao do individuo
frente a sociedade e permite com que politicas publicas sejam dirigidas as
necessidades especificas de cada homossexual.

Compreender a sigla “LGBTQIA+” ndo é de facil elucidacéo, tendo certa
dificuldade de compreenséo pelos proprios homossexuais. Visto o exposto, € de suma
importancia expor e destrinchar cada letra que compde a sigla, trazendo assim efetiva
elucidacao perante o que sera exposto no decorrer da pesquisa.

Para dar inicio a exposicéo da temética, € importante recordar que até os anos
90 a sigla era denominada “GLS” compondo a representagao dos Gays, Lésbicas e
Simpatizantes. A partir dos anos 90, foi adotada a sigla GLBT, incluindo os Bissexuais
e os transsexuais. Em 2008 foi redistribuida a sigla trazendo a frente a letra L para
trazer maior representatividade as lésbicas, ficando LGBT. Por fim, na atualidade se

utiliza a sigla LGBTQIA+, incluindo, portanto, as Queer (advinda da teoria queer), as
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pessoas Intersexo e as pessoas Assexuadas, finalizando com o simbolo de “+” para

englobar as mais diversas orientacfes sexuais possiveis.

a) Lésbica

Lésbica € o termo designado para mulheres que possuem interesse
homossexual ou homoafetivo por outra mulher restritamente. As Iésbicas
historicamente foram submetidas a um lugar de fetiche para o homem heterossexual,
sendo vista a relagéo entre duas mulheres como unicamente ferramenta para agradar
os prazeres dos homens (REIS, 2018, p. 23).

Devido a esta invisibilidade social das lésbicas, foi pautada e discutida a
modificagdo da sigla antecessora “GLBT” (Gays, Lésbicas, Bissexuais e Transexuais)
para LGBT, colocando em primeiro a letra “L” para trazer maior destaque ao

movimento |ésbico.

b) Gay

Gay é um termo advindo da lingua inglesa, a qual tem como tradugéo “alegre”,
porém seu significado originario foi descontextualizado socialmente e utilizado muitas
vezes como um termo pejorativo. Os homens que se identificam como Gays possuem
interesse sexual e ou amoroso por outros homens, sejam eles cisgénero ou
transgénero (REIS, 2018, p. 22).

Com o decorrer do tempo e das reinvindica¢des da comunidade homossexual,
o termo Gay deixou, para parcela da sociedade, de ser pejorativo e adotou uma
posicdo de destque no movimento. Os homens gays, principalmente os mais
afeminados, sempre tiveram um olhar discriminatério nos mais diversos ambientes
que frequentam, por conta disso a resisténcia e luta destes homens sempre obteve
protagonismo, muitas vezes ofuscando até mesmo outras reivindicacbes ou
problematicas trazidas por outros individuos homossexuais pertencentes ao

movimento.

c) Bissexual

Bissexualidade é o termo designado para pessoas que possuem interesses
afetivos e ou sexuais por individuos do mesmo género e pelo género oposto. A
bissexualidade muitas vezes permanece “reprimida” devido a possibilidade de manter

relacionamentos héterosexuais apenas (REIS, 2018, p. 21).
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A pauta da bissexualidade levanta, muitas vezes, a questdo da néo aceitacao
por grande parte da sociedade e muitas vezes nao é legitimada nem mesmo pela

propria comunidade homossexual.

d) Transgénero, Transexuais e Travestis

Tanto os termos Transgénero, Transexuais e Travestis podem ser utilizados
para designar pessoas que possuem a identidade de género diferente da designada
ao individuo em seu nascimento (GARCIA, 2021, ndo paginado). Diferente do exposto
até o0 momento, as pessoas Transgénero, Transexuais ou Travestis ndo se
enquadram na categoria de orientacdo sexual, mas sim como identidade de género,
compreendendo assim o aspecto fisico e sua forma de apresentacdo perante a
sociedade.

Transgénero refere-se ao amplo espectro de individuos que, de forma
transitéria ou persistente, se identificam com um género diferente do de
nascimento. Transexual indica um individuo que busca ou que passa por uma
transi¢do social de masculino para feminino ou de feminino para masculino,
0 que, em muitos casos (mas ndo em todos), envolve também uma transicéo
somatica por tratamento hormonal e cirurgia genital (cirurgia de redesignacao
sexual) (MANUAL, 2013, p. 495).

As pessoas transexuais sdo denominadas como mulher trans ou como
homem trans, sendo no primeiro caso a pessoa que nasce e o género designado é o
masculino e posteriormente, com o autoconhecimento, o individuo se identifica com o
género feminino. J& nos casos dos homens trans, sdo pessoas que nascem com 0
género feminino e posteriormente se entendem com o género masculino.

Ja no caso do termo Travesti, € possivel utiliza-lo somente nos casos de
mulheres trans. O termo assumiu cunho politico, sendo ressignificado, tendo em vista

que “travesti” possuia teor pejorativo (REIS, 2018, p. 31).

e) Queer

O termo Queer vem se tornando cada vez mais frequente na atualidade, tanto
gue se introduziu e se consolidou na sigla de forma rapida. Este termo, advindo da
lingua inglesa, € utilizado por pessoas que nao se enquadram no binarismo de género

(género feminino e género masculino). As pessoas que se identificam como Queer
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costumam utilizar de artificios rotulados socialmente como “masculino” e “feminino”

de forma a misturar e ressignificar estes padroes (GARCIA, 2021).

f) Intersexo

A Intersexualidade € uma condicéo fisica, onde o individuo nasce com seus
orgaos sexuais ou reprodutivos de forma ambigua, condizentes ao sexo masculino e
feminino. Atualmente sé@o reconhecidas mais de 40 formas de Intersexualidade pela
medicina, contendo uma ampla variacdo de manifestacdes (fisica ou genéticas)
(BORGES, 2022).

E de grande importancia ressaltar que quando os 6rgdos sexuais ou
reprodutores se manifestam de forma ambigua, isso logo no nascimento, os familiares
tendem a optar por um dos sexos. Esta escolha precipitada pode acarretar em

problemas de identidade de género no futuro do individuo.

g) Assexual
A Assexualidade se caracteriza pela auséncia de interesses sexuais por outro
individuo. As pessoas que se identificam como Assexuadas podem desenvolver

relacionamentos amorosos, porém sem a presenca da sexualidade.

h) “+”

O simbolo de soma foi introduzido ao final da sigla para englobar as novas
formas de identidade de género e orienta¢des sexuais que surgirem. Compreendendo
gue a sexualidade é fluida e varia de individuo para individuo, a adocao de “+” foi a

solugéo para que todos se sintam acolhidos pela sigla.

O simbolo de soma no final da sigla é para que todos compreendam que a
diversidade de género e sexualidade é fluida e pode mudar a qualquer tempo,
retirando o “ponto final” que as siglas anteriores carregavam, mesmo que
implicitamente. Os estudos de género e sexualidade mudam e véo continuar
mudando e evoluindo, assim como qualquer outro campo das ciéncias
(GARCIA, 2021, néo paginado).

Findando-se, apés compreender a formacdo do movimento LGBTQIA+ no
contexto histérico e elucidar o significado da sigla em seu amplo teor, posiciona-se o

holofote para questdes que permeiam a qualificacao profissional desta populacéo.
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3 OS ENTRAVES DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL NA POPULACAO
LGBTQIA+

Tendo em vista o atual mercado de trabalho, o qual exige cada vez mais
habilidades e qualificacdes especificas, compreender como a populacdo LGBTQIA+
se desenvolve nestes meios € imprescindivel para pontuar e delinear os entraves que

prejudicam essa populacdo minorizada?®.

3.1 EVASAO ESCOLAR: MOTIVOS E CONSEQUENCIAS

A evasao escolar é compreendida como o ato do estudante abandonar a
instituicdo de ensino, seja ela de nivel basico ou nivel médio, tanto no decorrer do ano
letivo quanto a nao realizacdo da matricula para o ano seguinte. Os motivos que
acarretam a evasao escolar sdo diversos e se tornam preocupantes, conforme vemos

na fala de Oliveira (2021, ndo paginado):

[...] grande niumero de alunos em escolas publicas do Ensino Médio que
abandonam a escola sem deixar explicagbes para professores, diretor,
colegas de turma sobre o motivo da evasdao, ficando a ddvida do porqué
abandonar uma escola onde se tem ensino, merenda e material escolar
gratuito. Isso vem preocupando as instituicbes de ensino em geral, pois a
saida desses alunos provoca desequilibrios sociais, académicos e
econdémicos (OLIVEIRA; NOBREGA, 2021, ndo paginado).

Mapear os reais motivos que levam essas criancas e jovens a evadirem das
escolas € o primeiro obstaculo a se enfrentar, tendo em vista a existéncia de diversas
variaveis. Compreende-se, em congruéncia com Oliveira e Nébrega (2021), que uma
crianca ou um jovem que goza dos recursos oferecidos pelas escolas nédo teria
motivos claros para se desvincular do ambiente escolar, porém isso ndo condiz com
a realidade.

Dentre os motivos levantados que explicam a evasdo escolar estd a
homofobia e discriminagao sofridas por criangas e jovens dentro do ambiente escolar.
Para tornar tangivel tais informacdes, coloca-se em foco a pesquisa a partir de coleta

de dados realizada por Freitas (2011, p. 5):

8 “Por isso, quando falamos sobre grupos minorizados, fazemos referéncia a todas as pessoas que se
encontram em categorias que sofrem com o preconceito, a desigualdade e a baixa representatividade
em espacos de influéncia. Ou seja, aqueles que, ainda que sejam maioria na sociedade, sdo minoria
nas posi¢des de lideranca e tomada de decisdo.” (BARBOSA, 2021, ndo paginado).
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Observamos que o abandono nédo se limita ao fracasso escolar. Pois, as
médias dos estudantes estdo acima da estabelecida na rede estadual, ou
seja, 80% dos evadidos no primeiro bimestre e 100% no segundo bimestre
estavam com notas superiores a 6,0. Em contrapartida, evidenciamos que a
excluséo social e escolar € o real motivo que influencia na evasédo desses
alunos.

Sabendo da existéncia da homofobia e discriminacdo dentro do ambiente
escolar, atuando de forma com que influencie na evasdo escolar, explana-se os
fatores que permitem que tais atitudes opressoras ocorram. O ambiente escolar é
composto por diversas camadas, sendo algumas delas a instituigdo “escola”, a qual &
composta pelo corpo docente e funcionarios, tem em sua composi¢cdo os alunos que
frequentam a instituicao e, por fim, a propria sociedade, a qual tem o dever de atuar
de forma ativa na educacéo.

O fator sociedade traz consigo toda a carga ideoldgica e estrutural,
influenciando diretamente nas instituicbes de ensino, 0 que muitas vezes causam

divergéncias, bem como trazido por Louro:

[...] de um lado, o discurso hegeménico que remete a norma branca,
masculina, heterossexual e cristd; de outro lado, discurso plurais,
provenientes dos grupos sociais ndo hegemoénicos que lutam para se fazer
ouvir, rompendo o silenciamento a que historicamente submetidos (LOURO,
2000, p. 56 apud SANTOS, 2016, p.16).

A certeza que se tem € que a educacdo é garantida para todos e todas,
assegurada pela Constituicdo Federal de 1988, nos seguintes termos:

Art. 6° S&o direitos sociais a educacao, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protegédo
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicéo (BRASIL, 1988, ndo paginado).

Em disposicdo da mesma Constituicdo (1988), € garantia fundamental a
igualdade, sem distincdo de qualquer natureza, sendo inviolavel o direito a liberdade
e a igualdade. Assim sendo, é dever do estado e direito do individuo ser respeitado
enquanto a sua orientacdo sexual e identidade de género, tendo as mesmas
oportunidades de acesso e permanéncia no ambiente escolar.

Porém a realidade destoa do legislado. Vé-se um panorama em que jovens

LGBTQIA+ assumidos sofrem com piadas que menorizam suas existéncias e
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desacreditam suas identidades. Consequentemente, ao ver o ambiente hostil criado
com seus colegas assumidamente LGBTQIA+, individuos que se identificariam com
outra orientacdo sexual ou identidade de género se retraem, sabendo que seriam
submetidos ao mesmo tratamento discriminatorio.

A infancia e a juventude criam as bases dos pilares que formam a identidade
do individuo. Ao reprimir esse desenvolvimento na infancia e na juventude, cria-se um
cenario desfavoravel para o autoconhecimento e desenvolvimento na vida adulta.

Além da hostilizagdo emanada pelos colegas, em uma hierarquia superior,
estdo os professores e professoras. A manifestacdo desse preconceito ou a
contribuicdo com a excluséo desses alunos homossexuais pode ndo ser de uma forma
tdo perceptivel, podendo tomar forma a partir da disseminacao de crencas que flertam
com a heteronormatividade. Fendbmeno bem delimitado por Santos:

Enfrenta a manifestagdo da sexualidade na escola com suas varias
possibilidades de identidade sexual e de género é um desafio para os
profissionais da educacdo, que se encontram despreparados dando
continuidade a um sistema de normatizacdo da heterossexualidade,
acreditando na forma binéaria (masculino/feminino) como universal e natural
(SANTOS, 2016, p. 20).

Discutir a sexualidade dentro da sala de aula com certeza ndo é uma tarefa
simples. Os professores, sem diretrizes a seguir acerca da sexualidade, tem somente
seu conhecimento e crencgas prévias do assunto para enfrentar os temas trazidos a
pauta. Sem este devido tratamento, os alunos LGBTQIA+ ou 0s que estdo buscando
seu entendimento ficam a deriva, carentes do apoio escolar e submetidos ao padrao
heterossexual convencionado.

N&o é adequado atribuir ao professor ou professora total responsabilidade
pelas consequéncias da falta de habilitacdo para tratar de pautas da comunidade
LGBTQIA+, porém nao se pode ignorar a figura de poder e referéncia que um
professor exerce. Os alunos tendem a utilizar a figura do professor ou professora como
referencial de postura ou de fonte de conhecimento. A partir do momento que esta
figura detentora de poder € conivente ou contribui com falas e atos preconceituosos,

o preceito de igualdade se esvai. Carvalho expde esse conflito:
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Esse conflito de ndo saber o que fazer diante da situacédo € interessante para
pensarmos como a sexualidade é também problema para os/as adultos/as
gue ndo sabem lidar com ela. O ndo saber lidar e o susto ndo sdo atitudes
isoladas e pessoais. Esse € um conflito presente no préprio discurso da
sexualidade que circula e predomina na nossa sociedade pela vigilancia que
existe em torno do assunto. Assim, a dificuldade para lidar com a questdo
poderia ser repetida por qualquer outra pessoa, a fim de redimir da
responsabilidade ou para evitar que isso aconteca novamente (CARVALHO,
2009, p. 51 apud SANTOS, 20186, p. 20).

Ao atentar a estes fatores delineados, pensa-se em formas de contornar estes
problemas. Uma politica pratica que pode exercer reais efeitos é a implementacéo da
especializacdo desses professores e professoras. Preparar os educadores para atuar
com as diversas diferencas demandadas dentro de uma sala de aula ou em um
ambiente de ensino pode remediar o preconceito hierarquico.

Além disso, € preciso falar das diretrizes e posicionamentos adotados pela
instituicdo de ensino. As regras que regem o aglomerado de alunos devem ser
homogéneas, sem distincdo alguma. Seffner discute acerca desse posicionamento

institucional:

A primeira é a aboli¢cdo das piadas e das manifesta¢c@es sexistas, tdo comuns
entre professores e professoras, acerca dos alunos e das alunas “diferentes”
dos padrées heterossexuais ditos “normais”. Nao é possivel educar num
ambiente de falta de respeito, e a agressao — verbal e até mesmo fisica — tem
sido uma arma de expulséo de individuos que ndo se enquadram na regra da
heteronormatividade. E necesséario construir um ambiente de respeito e
aceitacdo, o que néo significa permitir que todos os desejos dos alunos em
relagdo a vida amorosa e particularmente sexual sejam admitidos na escola.
Mas as regras que valem para 0s namoros entre mogas e rapazes devem ser
as mesmas para 0s namoros entre rapazes ou entre mocgas. Por que ndo se
aceitaria que dois alunos ficassem de maos dadas no recreio, se aceitamos
gue um rapaz e uma moca fagam isso? Se a escola estabeleceu limites para
0s namoros em termos de contato fisico (beijos, “amassos” etc.), estas regras
devem servir para os diferentes tipos de casais que se constituem
(SEFFNER, 2009, p. 132).

Os motivos que levam a evaséo escolar ja se demonstram elucidados. Agora
se direcionam os holofotes para as consequéncias causadas pela evasdao dos
estudantes LGBTQIA+. A evasdo escolar de alunos LGBTQIA+ pode ter varias
consequéncias negativas tanto para os individuos que abandonam a escola quanto
para a sociedade em geral. Abaixo estdo dispostos algumas consequéncias dessa

evasao escolar:
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a) Impacto na educacao e no desenvolvimento do individuo LGBTTQIA+

A evasao escolar priva os alunos LGBTQIA+ de oportunidades educacionais
essenciais para seu desenvolvimento académico, intelectual e pessoal. A falta de
educacdo formal limita suas perspectivas futuras, dificulta o acesso a profissdes
avancadas e restringi seu potencial de realiza¢cbes pessoais.

A incapacidade de ascender recai no préprio individuo, atribuindo a ele as
causas da ‘derrota’. Esse pensamento é importante para a afirmagao do
sistema que cria no imaginario social a idéia da igualdade de oportunidades
e planta a competicao ja no seio da prépria educacdo (BARBOSA, 2004, p.
67).

b) Vulnerabilidade social

A evasdao escolar coloca os alunos LGBTQIA+ em maior risco de exclusao
social. A falta de educacao formal pode levar a dificuldades financeiras, desemprego
e maior dependéncia de programas de assisténcia social. Isso pode levar a uma maior
marginalizacdo e vulnerabilidade a outros problemas, como a falta de moradia e a

exploracdo. Segundo Dourado (2005, p. 5):

Todas essas questdes se articulam as condi¢gbes objetivas da populagédo, em
um pais historicamente demarcado por forte desigualdade social, que se
caracteriza pela apresentacdo de indicadores sociais preocupantes e, que
nesse sentido, carece de amplas politicas publicas incluindo, nesse processo,
a garantia de otimizag&o nas politicas de acesso, permanéncia e gestdo com
gualidade social na educacgéo bésica.

c) Prejuizo para a sociedade

A evaséo de alunos LGBTQIA+ representa uma perda para a sociedade como
um todo. Esses estudantes tém talentos, habilidades e perspectivas Unicas para
oferecer, mas a falta de oportunidades educacionais impede que eles contribuam
plenamente para o desenvolvimento da sociedade. A diversidade de experiéncias e
perspectivas € fundamental para uma sociedade inclusiva e progressista. “Toda acao
no ambiente educacional deve ser formativa e humanizadora, dai a necessidade de
pensa-lo como um local privilegiado para a formacdo de criangas e jovens que
desenvolvam conhecimento, habilidades e valores éticos.” (SILVA; TORRES, 2021, p.
196).

E importante que as escolas e as comunidades adotem medidas para

combater a evasao escolar de alunos LGBTQIA+ e criar ambientes seguros e
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inclusivos. Isso inclui a implementacéo de politicas antidiscriminatérias, programas de
educacao sobre diversidade e inclusdo, apoio psicossocial e criacdo de espacos
seguros onde os alunos possam expressar sua identidade de género e orientacao

sexual livremente, sem medo de quaisquer violéncias.
3.2 NIVEIS DE FORMACAO E QUALIFICACAO

A importancia da qualificacdo profissional para o mercado de trabalho é
indiscutivel. Em um cenario de constantes mudancas econdmicas, avancos
tecnolégicos e competitividade global, a capacitacdo e atualizacdo constante
tornaram-se fundamentais para que os profissionais se destaguem e se adaptem as
demandas do mercado.

A qualificacdo profissional refere-se ao conjunto de habilidades,
conhecimentos e competéncias especificas necessarias para desempenhar
determinadas atividades no mercado de trabalho. Quando se fala em qualificacao
profissional, tem-se como convencao social 0 ingresso no ensino superior ou cursos
gue delimitam a area de atuacédo do individuo, atribuindo-lhe assim um valor dentro
do mercado de trabalho.

No Brasil, a qualificacdo profissional ganha ainda mais relevancia diante de
alguns desafios enfrentados pelo mercado de trabalho. Dentre eles, destaca-se a alta
taxa de desemprego, a informalidade e a falta de mao de obra especializada em
determinados setores. A taxa de desemprego no 1° trimestre de 2023, por exemplo,

demonstra o cenario citado:

Grafico 2 - Indice de desemprego no Brasil

Desempregados Taxa de desemprego
(desocupados) (desocupacao)

9,4 milhdes 8,8% 3,9 milhdes 18,9%

Desalentados Taxa de subutilizagao

, S A 1° trimestre 2023 1° trimestre 2023
trimestre 2023 1° trimestre 2023

Fonte: IBGE (2023)

A qualificacdo profissional auxilia para a reducdo do desemprego ao preparar
os trabalhadores para atender as demandas do mercado, tornando-os mais
competitivos e atrativos para as empresas. Profissionais qualificados tém mais
chances de conquistar empregos formais e melhores remuneracdes, pois possuem

habilidades e conhecimentos especificos que as empresas valorizam.
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Ademais, a qualificacdo profissional é uma ferramenta para combater a
informalidade no mercado de trabalho. Muitas vezes, a informalidade estéa relacionada
a falta de capacitacdo adequada, dificultando a insercédo desses trabalhadores em
setores formais da economia. Ao investir em qualificagao, esses profissionais podem
adquirir competéncias que 0s tornem mais aptos a buscar empregos com melhores
condi¢cbes de trabalho e beneficios. “Além de ser fundamental para sua entrada no
mercado de trabalho e para exercer funcdes especificas, o seu nivel de qualificagéo
profissional € um diferencial para a sua carreira, frente a outros profissionais.”
(UNIVERSIDADE FRANCISCANA, [20--]).

Outrossim, a qualificacdo profissional permite que os trabalhadores se
adaptem as mudancas tecnoldgicas e as transformac¢des no mercado de trabalho.
Com o avango da automacéo, inteligéncia artificial e outras tecnologias disruptivas,
muitas profissbes estdo sendo transformadas ou até mesmo substituidas. Nesse
contexto, a capacidade de aprender continuamente e atualizar-se torna-se essencial
para a empregabilidade e para acompanhar as demandas do mercado.

Em suma, a qualificagéo profissional desempenha um papel fundamental no
mercado de trabalho brasileiro. Ela contribui para a reducdo do desemprego, combate
a informalidade, desenvolvimento econémico e adaptacdo as mudancas. Investir em
qualificacdo € essencial para que os profissionais estejam preparados para 0S
desafios do mercado atual e futuro, garantindo maiores oportunidades de emprego,
crescimento pessoal e melhores condi¢des de vida.

A populacdo LGBTQIA+ por sua vez, como visto anteriormente, ja enfrenta
diversos entraves na formacdo de nivel fundamental e médio, acarretando um
distanciamento dessa populacdo minorizada da devida formacdo e qualificacao
exigida pelo mercado de trabalho.

A educacédo, em especial de nivel superior, exerce um papel fundamental no
préprio entendimento do individuo diante de sua sexualidade. Duarte (2015), em sua
pesquisa levanta relatos e analisa este papel da escolarizacdo de nivel superior em

congruéncia com o entendimento da sexualidade. Veja:
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No entanto, este processo de autorreconhecimento néo se fez facil e simples,
mas o0s contatos com movimentos estudantis e sociais dentro da instituicdo
Ihe fizeram paulatinamente se libertar de seus preconceitos sobre a
homossexualidade e sobre si mesmo. Teixeira et al. (2008, p. 186) dizem que
este acontecimento se justifica no fato de que o “ingresso ao nivel superior é
uma transicdo que traz potenciais repercussdes para o desenvolvimento
psicolégico dos jovens estudantes” contribuindo significativamente para a
construcdo de suas identidades (DUARTE, 2015, p. 183).

A correlacdo entre nivel de instru¢cdo e autodeclaracdo como individuo
LGBTQIA+ foi explanada na primeira pesquisa explorando a orientacdo sexual da
populacdo brasileira, pesquisa conduzida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2019). Como evidencia o gréafico abaixo, pessoas com instrucédo de
nivel superior se autodeclararam como Gays. Lésbhicas ou Bissexuais em percentuais

maiores comparados as pessoas que possuem nivel de formacéo inferiores.

Grafico 3 - Orientacdo sexual por caracteristicas socioecondmicas

Orientacéo sexual por caracteristicas socioecondomicas (%)
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De acordo com a pesquisa, 0 percentual de pessoas que se declararam
homossexuais ou bissexuais foi maior entre aquelas com maior nivel de
instrucdo e renda. No grupo de pessoas com nivel superior, 3,2% se
declararam homossexual ou bissexual, percentual significativamente maior
do que os sem instrugdo ou com nivel fundamental incompleto (0,5%)
(BARROS, 2022, nédo paginado).

Discorrido sobre a tematica, é valido vislumbrar que existe uma evidente
diferenca para populacdo LGBTQIA+ quando se fala em paridade na formacao e
qualificacdo. Sabendo que o ensino de nivel fundamental e média séo deficitarios para
esses individuos, o ingresso no nivel superior que se mostra tdo influente para
projecao no mercado de trabalho se torna ainda mais distante.

Ao analisar que o ingresso em nivel superior reflete diretamente na
autodeclaracdo como individuo pertencente a comunidade LGBTQIA+ e também na
influéncia da devida formacgéo e qualificacdo para preencher os requisitos exigidos
pelo mercado de trabalho, deter-se a ideia de que existe uma isonomia neste cenario

nao passa de mera iluséo.
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4 INGRESSO E PERMANENCIA NO MERCADO FORMAL DO TRABALHO

A populacdo LGBTQIA+ enfrenta desafios especificos no que diz respeito ao
ingresso e a permanéncia no mercado formal de trabalho. Embora as leis e as atitudes
em relacdo a diversidade sexual e de género tenham avancado em muitos paises,
ainda existem obstaculos significativos para os individuos LGBTQIA+ no ambiente do
trabalho.

Em termos de ingresso no mercado formal de trabalho, alguns estudos e
relatos indicam que pessoas LGBTQIA+ podem enfrentar discriminacdo durante o
processo de contratacdo. Muitas vezes, isso ocorre devido a preconceitos e
esteredtipos arraigados, levando a decisbes baseadas na orientacdo sexual ou
identidade de género em vez das qualificacbes e habilidades dos candidatos.

Além disso, a populacdo LGBTQIA+ também pode enfrentar dificuldades na
permanéncia no mercado de trabalho formal devido ao ambiente hostil, falta de apoio
e discriminacao por parte de colegas de trabalho ou superiores hierarquicos. Isso pode
levar a um ambiente de trabalho desfavoravel, dificuldade em progredir na carreira e,
em alguns casos extremos, a demissao injusta ou a saida voluntaria do emprego
devido ao estresse e a discriminacéo enfrentados.

No entanto, é importante destacar que muitos paises tém promovido leis e
politicas de protecdo aos direitos dos trabalhadores LGBTQIA+, buscando combater
a discriminagdo e promover a igualdade no local de trabalho. Além disso, cada vez
mais empresas tém adotado politicas internas de diversidade e inclusao, visando criar
ambientes de trabalho acolhedores e seguros para todos os funcionarios,
independentemente de sua orientacdo sexual ou identidade de género.

Um pais que se destacou pela elaboracédo de leis que protegem a populacéo
LGBTQIA+ de discriminacfes foi o Canada, que assumiu a Lei de Protecdo aos
Direitos Humanos (Bill C-16) em 2017, que incluiu a identidade de género e a
expressdo de género como categorias protegidas pela lei antidiscriminacdo no
emprego. Além disso, muitas provincias canadenses tém suas proprias leis que
protegem os trabalhadores LGBTQIA+. Abaixo segue disposic¢do da Bill C-16 legislada

pela Camara dos Comuns (House of Commons) canadense:
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Esta emenda altera a Lei Canadense de Direitos Humanos para adicionar
identidade de género e expressao de género a lista de motivos proibidos de
discriminacéo.

A promulgacao também altera o Coédigo Penal para estender a protegao
contra a propaganda de édio estabelecida nessa Lei a qualquer segmento do
publico que se diferencie por identidade ou expressdo de género e para
estabelecer claramente que a evidéncia de que um crime foi motivado por
parcialidade, preconceito ou o édio baseado na identidade ou expresséo de
género constitui uma circunstancia agravante que um tribunal deve levar em
consideracdo ao impor uma sentenca (Canada, 2017, ndo paginado).

Visto que ja existem paises despendendo esforcos para sanar os problemas
e garantir os direitos reivindicados pelos trabalhadores LGBTQIA+, o Brasil precisa
convergir para obtengcdo dos mesmos objetivos.

4.1 A DISCRIMINACAO NO PROCESSO SELETIVO

A discriminag&o no processo seletivo de pessoas LGBTQIA+ é uma realidade
preocupante que afeta a vida profissional e as oportunidades de emprego dessa
populacdo. Apesar dos avanc¢os nas leis e nas politicas de protecdo aos direitos
LGBTQIA+, o preconceito ainda persiste, gerando impactos na inclusdo e na
igualdade de oportunidades no ambiente de trabalho.

A exclusdo no processo seletivo pode assumir varias formas, desde a
exclusao direta de candidatos LGBTQIA+ até a aplicacdo de critérios julgados ou
estereotipados para avaliacdo de suas habilidades e competéncias. Muitas vezes, 0s
candidatos sao questionados sobre sua orientacdo sexual, identidade de género ou
vida pessoal de forma invasiva e irrelevante para a vaga em questao. Essas praticas
discriminatoérias tém como resultado a desvalorizacao dos candidatos LGBTQIA+ e a
negacao de oportunidades de emprego com base em preconceitos e estere6tipos
negativos.

Essa negacdo de oportunidades é caracterizada por um processo seletivo
formado, muitas vezes, por estruturas heteronormativas, que por si SO causam essa
disparidade e exclusdo de pessoas LGBTQIA+. Individuos heterossexuais, em sua
maioria, sdo os recrutadores ou donos da empresa que seleciona os candidatos,

Alvaro (2013) traz em seu texto uma explicagao ilustre acerca deste delineado social:
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Ha ainda outra dimensdo importante a se considerar nessa “ordem”
hierarquica, que é a heteronormatividade, ou seja, a obrigatoriedade do
sistema heterossexual de organizacdo social. Certamente, os homens
brancos (ndo negros) e heterossexuais possuem muito mais privilégios do
gue o outro lado extremo dessa estrutura de desigualdade: a mulher negra,
Iésbica e pobre. Assim a dimensdo da orientacdo sexual, nessa sociedade
gue também é heteronormativa, engendra opressdes, inclusive no interior da
mesma classe. Por exemplo, um homem pobre e heterossexual possui muito
mais respeitabilidade do que um homem pobre gay. Contudo, um gay rico
ainda que, certamente, sofra opressoes, elas sdo diferenciadas das que sofre
um gay pobre. Mas do que isso, um homem gay rico possui determinados
privilégios oferecidos pela sua condicdo socioeconémica que um homem
pobre heterossexual ndo possui. Tudo isso sem falar nas diversas
possibilidades que a sexualidade humana possui e nos permite ter, mas que
a sociedade patriarcal e heteronormativa condena. Em outras palavras, no
interior do campo dos “transgressores” da heteronormatividade, existem
desigualdades e preconceitos mais acentuados para alguns, como por
exemplo, para as travestis (ALVARO, 2013, p. 50 apud OLIVEIRA;
MENEZES; NASCIMENTO, 2018, p. 3).

A discriminagdo no processo seletivo também pode ocorrer de forma mais sutil
e implicita. Por exemplo, um candidato LGBTQIA+ pode ser excluido de
oportunidades de networking ou desenvolvimento profissional por ndo se encaixar em
normas heteronormativas ou binarias de género. Além disso, a falta de diversidade
nas equipes de recrutamento e selecdo também pode influenciar a inclusédo de
candidatos LGBTQIA+, ja que as perspectivas e experiéncias dessa comunidade
podem néo ser consideradas.

Os efeitos da discriminacdo no processo seletivo de pessoas LGBTQIA+ séo
profundos. Os candidatos podem sentir-se desencorajados a buscar oportunidades
de emprego ou a revelar sua identidade no ambiente de trabalho, o que leva a
invisibilidade e a marginalizagdo. Outra consequéncia € 0 prejuizo ao
desenvolvimento da carreira, limitando o acesso a promocfes e progressao
profissional. Isso resulta em desigualdades salariais e dificuldades no alcance de

posicoes de lideranca.

Uma das violéncias que as pessoas LGBT ou as pessoas que vivem com
HIV/Aids enfrenta é a de ndo poder ser quem sdo nos ambientes em que
trabalham, convivem, exercem ou deveriam exercer plenamente sua
cidadania. Isso traz indmeros problemas, desencorajando a falar
abertamente sobre sua realidade, sua maneira de pensar e de ver o mundo
(MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS, 2018, p. 46).

Para combater a discriminagéo no processo seletivo de pessoas LGBTQIA+,
€ necessario um esforgo coletivo de empresas, governo e sociedade. As empresas

devem adotar politicas claras promovendo a diversidade e a incluséo em todos os
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aspectos do processo seletivo. Isso inclui treinamentos para recrutadores e gestores
sobre a importancia da equidade e do respeito a diversidade, bem como a
implementacdo de medidas para garantir um processo seletivo imparcial, que valorize
as habilidades e competéncias dos candidatos, independentemente de sua orientacao
sexual ou identidade de género.

Além disso, € crucial que os candidatos LGBTQIA+ sejam encorajados a
denunciar casos de discriminagédo e que sejam oferecidos canais seguros para isso.
As organizacdes também devem promover uma cultura inclusiva que valorize a
diversidade e combata qualquer forma de manifestacdo ou preconceito no ambiente
de trabalho.

Em suma, essa € uma problematica que exige acdes efetivas para promover

a igualdade de oportunidades e a incluséo.

4.2 HOMOFOBIA NO AMBIENTE DO TRABALHO

Como visto no tépico anterior, 0 ingresso no mercado de trabalho possui
diversos obstaculos, potencializando a exclusdo e marginalizacdo dessa populacao
minorizada. Quando o individuo consegue ingressar em uma instituicdo empresarial,
a sua garantia de seguranca ndo é uma realidade. A homofobia (ato de repulsa a
individuos homossexuais) permeia essa relagdo empregaticia.

A homofobia se manifesta por meio de atitudes discriminatorias,
preconceituosas e hostis direcionadas a pessoas com orientacédo sexual ou identidade
de género distintas da heteronormatividade. Essas atitudes podem ser expressas de
diversas formas, desde comentarios ofensivos e piadas até tratamento diferenciado,
exclusdo social e negacdo de oportunidades de carreira com base na orientacao
sexual. “A banalizacdo do comportamento homofobico no ambiente de trabalho é de
tal ordem que as empresas se comportam como se néo tivesse responsabilidade pela
atitude preconceituosa e discriminatoria de seus empregados.” (COSTA, 2007, p. 98
apud OLIVEIRA; MENEZES; NASCIMENTO, 2018, p. 9).

Uma das formas mais comuns de homofobia no trabalho é por meio de
comentarios e linguagem depreciativa. Piadas e insultos homofébicos criam um
ambiente hostil e desrespeitoso, contribuindo para a marginalizacdo e o isolamento
dos funcionarios LGBTQIA+. Além disso, o tratamento diferenciado é outra

manifestagéo preocupante da homofobia. Pode-se observar situagdes em que colegas
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de trabalho evitam interacdes ou excluem deliberadamente funcionarios com base na
sua orientacéo sexual ou identidade de género.

A homofobia também pode ser evidente nas oportunidades de carreira
negadas com base em preconceitos e discriminacao. Funcionérios LGBTQIA+ podem
ser preteridos em promoc¢fes ou ter acesso limitado a beneficios e vantagens
oferecidos a seus colegas heterossexuais. Essa discriminacdo impede o crescimento
profissional e afeta a motivagdo e o comprometimento desses funcionarios.

Outra forma de homofobia é 0 assédio sexual e moral direcionado a pessoas
LGBTQIA+. Esses comportamentos sdo uma violacdo dos direitos fundamentais dos
individuos e criam um ambiente de trabalho téxico e prejudicial a saide emocional e
mental destes individuos.

A existéncia de politicas e normas discriminatérias dentro das empresas
também contribui para a perpetuacdo da homofobia no ambiente de trabalho. Quando
uma organizacao empresarial ndo tem politicas claras de inclusdo e diversidade, ou
quando suas normas refletem preconceitos e esteredtipos, isso envia uma mensagem

de tolerancia a discriminagéo e incentiva a homofobia.

O papel da empresa empregaticia nesse contexto de discriminacdo no
ambiente de trabalho é bastante importante, sem uma conexao direta que
responsabilize essas instituicdes se torna muito dificil o processo de
enfrentamento a discriminacdo no interior das mesmas. A empresa possui 0
papel de ndo permitir qualquer tipo de discriminagdo em termos de
recrutamento, acesso a treinamento, remuneracéo, avaliagdo ou promogao
de seus empregados. Dessa maneira, as oportunidades devem ser
oferecidas de forma igualitaria independentemente das especificidades e/ou
singularidades (diferengas) dos sujeitos, dando uma aten¢&o especial aos
membros de grupos que geralmente vivenciam situa¢cdes de vulnerabilidade
social (ETHOS, 2008 apud OLIVEIRA; MENEZES; NASCIMENTO, 2018, p.
10).

As consequéncias da homofobia no ambiente de trabalho sdo significativas.
Os funcionarios LGBTQIA+ afetados pela discriminacdo podem enfrentar problemas
de saude mental, como ansiedade, depressao e estresse cronico. Esses problemas
impactam diretamente o desempenho profissional e a produtividade desses
individuos.

Outrossim, a homofobia compromete a retencdo de talentos. Funcionarios
LGBTQIA+ que se sentem discriminados e ndo acolhidos em suas empresas tém

maior probabilidade de buscar oportunidades em organizagdes que promovam uma
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cultura inclusiva. Isso resulta na perda de talentos valiosos para as empresas e
prejudica seu potencial de crescimento.

Para que haja um eficaz combate a essa problemética, as empresas precisam
tomar medidas concretas. A implementacdo de politicas de igualdade e diversidade,
com foco na incluséo de funcionarios LGBTQIA+, € um passo importante. Além disso,
os treinamentos de sensibilizacdo sobre questbes da comunidade LGBTQIA+ séo
cruciais para promover a conscientizagao e a empatia entre os colaboradores.

A criagdo de espacos seguros e de apoio para os funcionarios LGBTQIA+
também desempenha um papel fundamental. Esses espacos proporcionam um
ambiente acolhedor onde os funcionarios podem compartilhar experiéncias, buscar
suporte e se sentir valorizados.

Promover uma lideranca inclusiva e ter exemplos positivos na alta hierarquia
da organizacédo é outra estratégia importante. Lideres que demonstram compromisso
com a diversidade e a inclusdo enviam uma mensagem clara de que a homofobia ndo
é tolerada e que todos os funcionarios sao valorizados.

Por fim, é essencial que as empresas investiguem e punam de forma efetiva
os casos de discriminagao relacionados a orientacdo sexual e identidade de género.
Isso mostra um compromisso sério em combater a homofobia e cria um ambiente de
trabalho mais seguro e respeitoso para todos.

Em suma, a homofobia no ambiente de trabalho é um problema que afeta a
vida e o bem-estar de muitos individuos LGBTQIA+. Combater essa forma de
discriminacdo requer esfor¢cos continuos por parte das empresas, por meio da
implementacéo de politicas inclusivas, treinamentos, criagdo de espacos seguros e
punicdo de casos de discriminacdo. Somente por meio de um esfor¢co conjunto,
podemos construir um ambiente de trabalho verdadeiramente inclusivo, onde todos
os funcionarios se sintam valorizados e respeitados, independentemente de sua

orientacao sexual ou identidade de género.
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5 POLITICAS PUBLICAS

As politicas publicas desempenham um papel fundamental na promoc¢éo da
inclusdo da populagdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Essas politicas sé&o
instrumentos essenciais para combater a discriminacao, garantir direitos e criar um

ambiente de trabalho mais igualitario e acolhedor para todos.

Em particular, no que diz respeito as politicas publicas no campo da
sexualidade, convém ainda destacar que elas sdo permeadas de
peculiaridades, j& que o ponto de partida para sua formulacdo e
implementacdo é basicamente a necessidade de mudanca de crencas,
valores e tradi¢cdes ha muito prevalecentes no imaginario coletivo. O projeto
de uma sociedade sem sexismo, machismo e homofobia, capaz de incluir
pessoas que hoje sdo marginalizadas e perseguidas por ndo se conformarem
ao pensamento majoritario [...] (MELLO; AVELAR; MARQOJA, 2012).

Tais politicas podem estabelecer leis e regulamentacbes que proibam a
discriminagdo com base na orientacdo sexual e identidade de género. Isso fornece
um respaldo legal para a populagdo LGBTQIA+ e cria um ambiente mais seguro, onde
os individuos ndo precisam temer por sua seguranca ou serem vitimas de tratamento
injusto no local de trabalho.

Essas politicas podem agir no sentido de incentivar a igualdade de
oportunidades para a populacdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Isso pode incluir
a implementacao de programas de acéo afirmativa, cotas ou medidas que incentivem
a contratacdo e a promocao de pessoas LGBTQIA+. Essas politicas ajudam a superar
as desigualdades historicas e a criar um ambiente mais inclusivo, onde todos tenham
acesso igual a oportunidades de emprego e progresso na carreira.

Outra alternativa que pode remediar os problemas causados pela
desigualdade e discriminacao é a criacdo de programas de educacdao e sensibilizacéo
para promover a conscientizacéo sobre questdes pertinentes a populacdo LGBTQIA+
e combater a homofobia e a transfobia. Essas iniciativas podem envolver a inclusao
de conteudo relacionado a diversidade sexual e de género nos curriculos escolares,
treinamentos para profissionais de recursos humanos e sensibilizacdo para empresas
e empregadores. Ao aumentar o entendimento e a aceitagao da diversidade, essas
politicas contribuem para a criacdo de um ambiente de trabalho mais inclusivo e

respeitoso.
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O apoio a saude e bem-estar podem ser implementadas para fornecer acesso
a servicos de saude adequados para a populacdo LGBTQIA+, incluindo saude mental,
prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis e tratamento de condigcbes
especificas. Além disso, politicas de licenca-maternidade e maternidade inclusivas
podem ser estabelecidas para garantir a protecéo dos direitos parentais de casais do
mesmo sexo. Essas medidas contribuem para o bem-estar fisico e emocional dos
trabalhadores LGBTQIA+, permitindo que eles se sintam apoiados e cuidados no
ambiente de trabalho.

Ha também a possibilidade de politicas publicas que possam estabelecer
mecanismos de monitoramento e fiscalizacdo para garantir a implementacao efetiva
das leis e regulamentacgOes relacionadas aos direitos da populacdo LGBTQIA+ no
mercado de trabalho. Isso envolve a criacdo de 6rgdos responsaveis pela promoc¢ao
e protecédo dos direitos LGBTQIA+ e a aplicacdo de sanc¢fes para aqueles que violam
esses direitos. O monitoramento e a fiscalizacéo eficazes sdo essenciais para garantir

a efetividade das politicas e a promoc¢éao da inclusdo no ambiente de trabalho.

O principal foco analitico da politica publica esté na identificagdo do problema
gue a politica publica visa corrigir, na chegada desse problema ao sistema
politico ou a sociedade politica, ou seja, a polity, pela via das instituicdes, e
nas formas encontradas pelo sistema politico para abordar o problema
(SOUZA, 2002, p.16).

Em suma, as politicas publicas sdo indispensaveis para promover a inclusao
da populacdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Elas desempenham um papel
fundamental na criacdo de um ambiente mais igualitario, seguro e acolhedor para
todos os trabalhadores, independentemente de sua orientacdo sexual ou identidade
de género. Ao estabelecer leis, promover a igualdade de oportunidades, educar e
sensibilizar, apoiar a saude e bem-estar, além de monitorar e fiscalizar, as politicas
publicas podem contribuir significativamente para a constru¢do de uma sociedade

mais justa e inclusiva.
5.1 POLITICAS INTERNAS DE DIVERSIDADE
Politicas internas de diversidade séo diretrizes, medidas e a¢des adotadas por

uma organizagao para promover a inclusdo e a valorizagéo da diversidade entre seus

colaboradores. Essas politicas ttm como objetivo criar um ambiente de trabalho mais
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igualitario, onde todos os funcionarios se sintam respeitados, valorizados e tenham
igualdade de oportunidades, independentemente de suas caracteristicas pessoais,
como racga, etnia, género, orientacdo sexual, identidade de género, idade, religido,

deficiéncia, entre outros.

A diversidade também é importante porque promove a inclusdo social e a
igualdade de oportunidades. Quando as empresas séo inclusivas e valorizam
a diversidade, elas criam um ambiente mais justo e igualitario para todos os
funcionarios. Isso ndo apenas ajuda a promover a justica social, mas também
pode aumentar a satisfacdo e o comprometimento dos funcionarios
(SILVEIRA, 2023, p. 44).

As politicas internas de diversidade podem incluir uma variedade de
elementos, dependendo das necessidades e caracteristicas da organizacdo. E
necessario que haja um estudo de fluxos internos que mapeie essas necessidades.
Porém h& alguns movimentos que se adaptam a todas as formas de organizacdo
empresarial.

Estabelecer diretrizes para garantir que o0 processo de recrutamento e
selecdo seja baseado em critérios objetivos e imparciais, evitando qualquer forma de
discriminag&o e promovendo a diversidade na contratacdo de novos colaboradores
garante que os candidatos LGBTQIA+ terdo a mesma forma de tratamento e de
oportunidades.

Apos o ingresso do colaborador na organizacdo empresarial, € importante
assegurar que haja igualdade salarial para fun¢gdes semelhantes, independentemente
de género, etnia ou outras caracteristicas pessoais. Além disso, promover a igualdade
de oportunidades de progressdo na carreira por meio de programas de
desenvolvimento e promocéo transparentes.

Pode-se também estabelecer diretrizes claras de conduta que promovam o
respeito e a valorizagao da diversidade, incluindo treinamentos sobre conscientizacao
e sensibilizacdo para todos os colaboradores. Isso cria um ambiente de trabalho
seguro e acolhedor para todos.

Encorajar a criagdo de grupos de afinidade ou redes de funcionarios com base
em caracteristicas ou identidades compartilhadas, como grupos LGBTQIA+, grupos
étnico-raciais, grupos de mulheres, grupos de pessoas com deficiéncia, entre outros.
Esses grupos proporcionam um espaco de apoio, troca de experiéncias e

fortalecimento da diversidade dentro da organizacéo.
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Outro aspecto importante em que as organizacdes empresariais devem se
atentar € na disponibilizacdo de mecanismos para monitorar e relatar regularmente a
diversidade na organizagdo, a fim de avaliar o progresso, identificar lacunas e
estabelecer metas para a promog¢éao continua da diversidade e incluséo.

Essas sé@o apenas algumas das politicas internas de diversidade que uma
organizacdo pode implementar. Cada empresa pode adaptar e desenvolver suas
proprias politicas de acordo com sua cultura, valores e necessidades especificas. O
importante é que essas politicas sejam implementadas de forma consistente e
sustentada, demonstrando um compromisso genuino com a promocao da diversidade

e inclusdo em todos os niveis da organizacao.

5.2 POLITICAS PUBLICAS NO AMBITO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL

Com base em todo o exposto, é notéria a necessidade de politicas publicas
que promovam a inclusédo de pessoas LGBTQIA+ no mercado de trabalho. As politicas
publicas podem ser elaboradas por diferentes niveis de governo, desde o governo
federal até governos estaduais e municipais, e também podem envolver parcerias com
organizacdes da sociedade civil, setor privado e outros atores.

Assim, torna-se importante analisar as politicas existentes nas diferentes

esferas da federacgao:

a) No ambito Federal

No Brasil, existem algumas politicas publicas voltadas para a inclusao da
populacdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Embora ainda haja desafios a serem
superados, essas politicas representam avangos importantes.

Embora ndo sejam especificamente voltadas para a populacdo LGBTQIA+, a
Lei de Cotas para Pessoas com Deficiéncia e Lei de Cotas para Aprendizes
estabelecem a obrigatoriedade de empresas com determinado numero de
funcionarios reservarem uma porcentagem de suas vagas para pessoas com
deficiéncia e jovens aprendizes. Isso beneficia também pessoas LGBTQIA+ com
deficiéncia e jovens LGBTQIA+ que buscam ingressar no mercado de trabalho.

Outro artificio legal utilizado é a Resolucao do Conselho Federal de Psicologia
(CFP) n®01/1999 que proibe psicologos de colaborarem com eventos ou servigos que

oferecam tratamentos para "cura" da homossexualidade. Ela contribui para



42

desestigmatizar a orientacdo sexual e proteger a populacdo LGBTQIA+ de praticas
consideradas danosas a sua identidade. Isso contribui para seguranca nos
procedimentos organizacionais que envolvam a atuacdo de psicologos perante a
pessoas LGBTQIA+. Abaixo estdo dispostas algumas clausulas que constam na

Resolucao:

Art. 1° - Os psicélogos atuardo segundo os principios éticos da profissao
notadamente aqueles que disciplinam a ndo discriminacdo e a promocao e
bem-estar das pessoas e da humanidade.

[...]

Art. 3° - os psicélogos ndo exercerdo qualquer agdo que favoreca a
patologizagdo de comportamentos ou praticas homoeréticas, nem adotarédo
acdo coercitiva tendente a orientar homossexuais para tratamentos néo
solicitados.

Paragrafo Unico - Os psicologos ndo colaborardo com eventos e servigos que
proponham tratamento e cura das homossexualidades (BRASIL, 1999, p. 2).

Tem-se também a legitimacdo da Portaria n°® 1.064/2008 do Ministério do
Trabalho e Emprego que instituiu a Comissdo Nacional de Empregadoras e
Empregadores para a Promoc¢édo da Igualdade de Oportunidades e Eliminacédo da
Discriminagao no Trabalho (CONAPEDI). A CONAPEDI tem como objetivo promover
a igualdade de oportunidades e combater a discriminagdo no mercado de trabalho,
incluindo questdes relacionadas a populacdo LGBTQIA+.

Por fim, destaca-se a Politica Nacional de Promoc¢éo da Saude Integral de
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais. Essa politica, instituida em 2013
pelo Ministério da Saude, busca promover a saude e o bem-estar da populacéo
LGBTQIA+ em diferentes aspectos da vida, incluindo o trabalho. Ela incentiva acdes
voltadas para a prevencédo de violéncias, a promocédo do respeito a diversidade e a

garantia do acesso a servi¢os de saude adequados.

A Politica Nacional de Saude LGBT é um divisor de aguas para as politicas
publicas de saude no Brasil e um marco histérico de reconhecimento das
demandas desta populacdo em condicéo de vulnerabilidade. E também um
documento norteador e legitimador das suas necessidades e especificidades,
em conformidade aos postulados de equidade previstos na Constituicao
Federal e na Carta dos Usuarios do Sistema Unico de Saude (BRASIL, 2013,
ndo paginado).

E importante destacar que ainda ha muito a ser feito para garantir a plena
inclusdo da populagdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho brasileiro. A luta contra a

discriminagdo e o preconceito continua, e é necessario o fortalecimento das politicas
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publicas existentes, bem como a criacdo de novas iniciativas que promovam a
igualdade de oportunidades e a valorizacdo da diversidade em todas as esferas da

sociedade.

b) No ambito Estadual (Estado do Rio Grande do Sul)

No Estado do Rio Grande do Sul, ja existem algumas politicas publicas que
foram implementadas para promover a inclusao da populagdo LGBTQIA+ no mercado
de trabalho.

Como ja elucidado anteriormente, as politicas publicas tém seu papel
fundamental para garantia da igualdade no mercado do trabalho. Uma politica
instaurada pelo Estado do Rio Grande do Sul que acompanha a incluséo da populagao
LGBTQIA+ é o Programa RS Mais Igual, langcado em 2019, o qual busca promover a
igualdade de direitos e oportunidades para essa populacdo minorizada no Estado. Ele
engloba diferentes areas, incluindo o mercado de trabalho, e tem como objetivo
principal combater a discriminagdo e o preconceito, promovendo a inclusao social e
econdmica da comunidade LGBTQIA+.

Parcerias com empresas e instituicbes também sdo maneiras eficazes de
combate a homofobia e promover a inclusdo nas empresas. O governo do Rio Grande
do Sul tem buscado estabelecer parcerias com empresas e instituicdes para incentivar
a inclusdo da populagéo LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Essas parcerias podem
envolver a criagdo de programas de estagio, capacitacao profissional e acdes voltadas
para a contratacdo e a promocdo de pessoas LGBTQIA+. Além disso, o governo
estadual tem promovido a criacdo de espacos de dialogo, como foéruns e grupos de
trabalho, para discutir e buscar solugdes para os desafios enfrentados pela populacéo
LGBTQIA+ no mercado de trabalho. Esses espagos visam incentivar a troca de
experiéncias, a articulacéo de politicas e a formulacéo de diretrizes para promover a
inclusdo e combater a discriminacao.

Campanhas de conscientizacdo e combate a discriminacdo também sao
medidas que apresentam o6timos resultados. O governo estadual tem realizado
campanhas de conscientizacdo e combate a homofobia, lesbofobia, bifobia e
transfobia no ambiente de trabalho. Essas campanhas buscam sensibilizar
empregadores, trabalhadores e a sociedade em geral sobre a importancia da
igualdade de oportunidades e do respeito a diversidade sexual e de género. Em 2016,
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por exemplo, ocorreu a Capacitacao sobre notificacdo de violéncia por LGBTfobia no

Estado. Abaixo esta disposta matéria veiculada pela Secretaria de Saude do RS:

Profissionais de diversas areas, estudantes e pos-graduandos participam até
o final desta quarta-feira, primeiro de junho, da capacitacdo sobre notificacéo
de violéncia motivada por LGBTfobia. A atividade relne mais de cem
profissionais de 30 municipios do Estado e é uma iniciativa do Centro
Estadual de Vigilancia em Salde, da Coordenacéo Estadual de Saude da
Populacdo LGBT e do Grupo de Trabalho de Atencdo as Pessoas em
Situacdo de Violéncia, ambos vinculados ao Departamento de A¢des em
Salde da SES/RS. Também conta com a colaboracdo do Comité Técnico
Estadual de Saude Integral da Populacdo LGBT e movimentos sociais.
(SECRETARIA DA SAUDE DO GOVERNO DO RIO GRANDE DO SUL,
2016, ndo paginado).

A inclusdo da populacdo LGBTQIA+ requer um esfor¢co continuo e acfes
coordenadas em diversos niveis, incluindo o governo, as empresas e a sociedade
como um todo. O Estado, por mais que apresente algumas politicas voltadas a
populacdo LGBTQIA+, ainda s&o poucas as mobilizacbes e consequentemente 0s
efeitos das politicas vigentes. Atenta-se também para baixa periodicidade dessas
acles, tendo um grande espacamento entre as campanhas de conscientizacao por

exemplo.

c) No Ambito Municipal (Municipio de Caxias do Sul)

Quando se fala em politicas pubicas no ambito municipal, é cristalino que o
contato com a populacao ocorre com maior facilidade, podendo assim a administracao
publica ouvir diretamente as demandas populares. Consequéncia disso € a melhor
compreensao de problemas que assolam as populacfes minorizadas ou minorias
sociais da regido, podendo-se criar assim politicas publicas mais focadas e assertivas.

O municipio de Caxias do Sul, localizado no Estado do Rio Grande do Sul,
também possui algumas iniciativas para promover a inclusdo da populacdo
LGBTQIA+. A sensibilizagdo e conscientizagdo social sdo outros artificios utilizados
pela prefeitura que tem promovido acdes de sensibilizacdo e conscientizagao sobre a
importancia da inclusdo da populacdo LGBTQIA+ na sociedade em geral. Isso inclui
a realizacao de palestras, workshops e campanhas educativas que visam combater a
discriminag&o e promover um ambiente mais inclusivo e respeitoso.

Em 2021, foi realizada junto ao Programa Municipal de Pacificagao
Restaurativa agdo que contou com a ONG Construindo Igualdade, onde foram

promovidos Circulos de Construcdo de Paz e Curso Profissionalizante de Cabelereiro
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voltado para populacdo LGBTQIA+. Este tipo de evento proporciona a qualificacdo da

comunidade LGBTQIA+ e constroi um espaco de acolhimento para estes individuos.

A Secretaria Municipal de Segurancga Publica e Protecdo Social, por meio do
Programa Municipal de Pacificacdo Restaurativa, realizou uma série de seis
Circulos de Construcdo de Paz em parceria com a ONG Construindo
Igualdade, entidade que promove a defesa dos direitos da populacdo
LGBTQIA+ em Caxias do Sul. Todos os trabalhadores da ONG sao
voluntarios. Foram realizados dois Circulos de Construcdo e Fortalecimento
de Vinculos nos cursos ofertados pela ONG, “Prepara Enem” e Curso
Profissionalizante de Cabeleireiro, nos dias 6 de agosto e 20 de outubro do

corrente ano, respectivamente (PREFEITURA DE CAXIAS DO SUL,
2021, ndo paginado).

Ao aprofundar o mapeamento de politicas publicas voltadas a populacéo
LGBTQIA+ no municipio de Caxias do Sul, notou-se que ha uma evidente auséncia
de projetos ou politicas em face do favorecimento dessa populagdo. Quando se
estendem os holofotes para o mercado de trabalho, é nulo o apoio publico nesta frente.

Em um aspecto geral, englobando todos os ambitos da federacéo, € preciso
elucidar que existem politicas criadas e que estdo em vias de fato para sua
implementacdo. Porém as necessidades imediatas e estruturais da populagéo
LGBTQIA+ permanecem sem o acolhimento do poder publico. As atuais politicas se
mostram ineficazes e insuficientes para suprir a grande demanda causada pela
desigualdade de oportunidades ilustradas no atual cenario.

Para ajudar a melhorar a situacdo, € necessario um esforco continuo da
sociedade como um todo para combater a discriminacdo e promover a igualdade de
oportunidades no mercado de trabalho. Isso inclui a conscientizacéo sobre os direitos
dos trabalhadores LGBTQIA+, a implementacao de politicas de inclusao e diversidade
nas empresas, a educacao sobre questdes de género e sexualidade e o apoio a

organizacdes que trabalham em prol da igualdade no local de trabalho.

5.3 A ACAO DE ONGS FRENTE A FALTA DE PROTECAO PUBLICA

As ONGs desempenham um papel crucial na defesa e na protecdo dos
direitos da populacdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho, especialmente quando a
protecdo publica € insuficiente ou até mesmo ausente. Diante da falta de politicas
publicas abrangentes e da discriminagéo persistente enfrentada pela comunidade
LGBTQIA+ no ambiente de trabalho, as ONGs assumem a responsabilidade de
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preencher essa lacuna e garantir que os direitos e as necessidades dessas pessoas
sejam atendidos. “Nas décadas de 1960/70 surgiram varios centros de “educacéao
popular” e de assessorias a movimentos sociais, com énfase na “conscientizagao” e
“transformacéo social.” (COUTINHO, 2005, p. 1).

As ONGs oferecem um ambiente seguro e acolhedor para as pessoas
LGBTQIA+ compartilharem suas experiéncias, dificuldades e preocupacodes
relacionadas ao mercado de trabalho. Elas fornecem apoio emocional,
aconselhamento e orientacdo, ajudando os individuos a lidarem com o estresse, a
discriminac&o e o preconceito no ambiente profissional.

Muitas ONGs desenvolvem programas de capacitacdo e treinamento voltados
para a populagdo LGBTQIA+, visando fortalecer suas habilidades profissionais e
melhorar suas chances de empregabilidade. Esses programas podem incluir
workshops sobre elaboragéo de curriculos, técnicas de entrevista, desenvolvimento
de habilidades de comunicacdo e outros aspectos relevantes para a busca e
manutencao de emprego.

Outra frente em que as ONGs atuam é como defensoras dos direitos
LGBTQIA+, conduzindo campanhas de conscientizacdo e advocacia para sensibilizar
a sociedade em geral, os empregadores e o0s legisladores sobre as questdes
especificas enfrentadas pela comunidade. Elas trabalham para combater o estigma,
0 preconceito e a discriminagdo, promovendo um ambiente de trabalho mais inclusivo

e pacifico.

Realizamos acfes transdisciplinares com base nos Direitos Humanos e
énfase em direitos sexuais e direitos reprodutivos, a partir da articulacéo das
areas de educacao, saude, comunicagdo, seguran¢a publica e arte. Nossa
missdo é trabalhar por uma sociedade plural e democratica por meio da
afirmacao de direitos (SOMOS, c2021, ndo paginado).

As acdes de incidéncia politica, de controle das politicas publicas e a
realizacdo de projetos de intervencao social sdo os principais focos de atuacéo do
grupo ligados a género e sexualidade.

Ainda, as ONGs desempenham um papel importante na coleta de dados e no
monitoramento de casos de discriminagao contra a populacdo LGBTQIA+ no mercado
de trabalho. Elas encorajam as vitimas a relatarem incidentes de discriminagéo,
oferecem suporte para a documentagcao desses casos e ajudam a encaminha-los as

autoridades apropriadas. Além disso, as ONGs podem fazer parcerias junto aos
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Oorgaos governamentais para promover a adocao de leis e politicas que protejam 0s
direitos trabalhistas da populacdo LGBTQIA+.

Em resumo, as ONGs séo agentes importantes na promocéao da incluséo da
populacdo LGBTQIA+ no mercado de trabalho, especialmente quando ha falta de
protecdo publica adequada. Elas desempenham um papel vital no apoio emocional,
na capacitacdo profissional, na conscientizac&o publica, no monitoramento de casos
de discriminacdo e no estabelecimento de parcerias para promover a igualdade de

oportunidades no ambiente profissional.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A inclusdo da populacdo LGBTQIA+ no ambiente de trabalho é um tema de
extrema importancia nos dias atuais, demandando atencao e acao tanto por parte das
organizacdes quanto da sociedade em geral. Este trabalho analisou diversos aspectos
relacionados a essa questdo, buscando compreender os desafios enfrentados pela
comunidade LGBTQIA+ no mercado de trabalho e examinando as estratégias e
politicas que podem promover uma maior incluséo e igualdade.

Durante essa pesquisa, ficou evidente que ainda persistem situacdes de
discriminacdo e preconceito em muitos locais de trabalho, o que impede o pleno
desenvolvimento e a participagao da populacdo LGBTQIA+. Infelizmente, a orientacao
sexual, a identidade de género e a expresséo de género continuam sendo motivos de
exclusdo, assédio e violéncia nos ambientes profissionais, acarretando
consequéncias negativas tanto para os individuos quanto para as organizacoes.

No entanto, também € possivel constatar um crescente grau de
conscientizacdo e mobilizacdo para combater essas questdes. Cada vez mais
empresas estdo compreendendo a importancia da diversidade e inclusao,
implementando politicas de ndo discriminagéo e criando ambientes de trabalho mais
acolhedores e respeitosos para seus funcionarios LGBTQIA+. Essas organizacdes
tém percebido que a inclusdo de diferentes orientacdes sexuais e identidades de
género ndo € apenas uma questao ética, mas também traz beneficios tangiveis, como
0 aumento da criatividade, produtividade e satisfacdo dos colaboradores.

Nesse contexto, politicas de recrutamento e selecéo inclusivas, programas de
capacitacdo e sensibilizacéo, redes de apoio internas e a promoc¢ao de uma cultura
organizacional diversificada e inclusiva despontam como pilares fundamentais no
escopo de propiciar a inclusdo da populacdo LGBTQIA+ no ambiente de trabalho.
Outrossim, urge salientar o papel desempenhado pela legislagdo e pelos 6rgéos
reguladores no amparo dos direitos e na salvaguarda contra a discriminagcdo no
ambiente do trabalho.

Por derradeiro, importa frisar que a inclusao da populacao LGBTQIA+ constitui
um processo continuo e dinamico, demandando o engajamento e o comprometimento
de todos os atores envolvidos. A batalha por uma sociedade mais justa e equéanime
nao pode restringir-se a determinados segmentos, devendo ser abragada como uma

responsabilidade coletiva. Somente por meio do reconhecimento da dignidade e dos
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direitos de todas as pessoas, independentemente de sua orientagcdo sexual ou
identidade de género, lograremos construir um ambiente laboral verdadeiramente
inclusivo e respeitoso, no qual todos possam ser plenamente valorizados e acolhidos
em sua integralidade. Por esta razdo, conclui-se que a hipétese formulada ao
problema de pesquisa foi confirmado, uma vez que foi evidenciada a realidade
desigual da populacdo LGBTQIA+. Disposta a linearidade de uma construcdo de
identidade baseada em meio a discriminacbes e violéncias, tornou-se fatica a
diferenca de oportunidades que essa populacdo minorizada enfrenta, necessitando

assim de respaldo do Estado e da sociedade brasileira.
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