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RESUMO

O baixo curso do rio Taruma-Acu, localizado na zona oeste de Manaus, compde uma
area de significativa relevancia turistica e ambiental. Essa area tem sido explorada
por uma crescente quantidade de empreendimentos flutuantes voltados ao lazer e ao
turismo. Esses flutuantes, que abrangem restaurantes, bares e locag¢ao de diarias para
grupos nos fins de semana, contribuem para a economia da regido, sendo um destino
popular tanto para moradores locais quanto para turistas em busca de uma
experiéncia diferenciada e em contato direto com a natureza. Para que essa atividade
nao altere o ecossistema local, € necessario a adogcdo de praticas sustentaveis
visando o menor impacto possivel sobre essa area natural. Neste sentido, o objetivo
deste trabalho foi identificar as principais praticas de gestao ambiental adotadas nos
flutuantes de lazer e turismo localizados no baixo curso da bacia hidrografica do
Taruma-Agu, na zona oeste da capital amazonense. Para atingir o objetivo proposto,
foi trabalhado com uma pesquisa qualitativa de carater exploratério e descritivo, com
07 flutuantes que ocorreram nos meses de abril, maio e junho de 2023; fevereiro e
julho de 2024, o instrumento de coleta utilizado foi o questionario e a observagéo
direta. Os resultados indicaram que os flutuantes da amostra adotam como padrao
basico de gestdo ambiental a Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE. Além disso,
foram identificadas outras ag¢des, como a participacdo em palestras sobre a protecéo
do meio ambiente (71%); a adog&o a algum programa de gestdo ambiental similar ao
5Rs da sustentabilidade (57%); possui equipe responsavel pelo gerenciamento dos
residuos solidos (86%); possui equipe que gerencia os efluentes sanitarios (57%). O
licenciamento ambiental tem sido critério especifico adotado por todos desta amostra
e 57% tem o licenciamento concedido pelo Instituto de Protecdo Ambiental do
Amazonas — IPAAM e 43% estdo com o pedido de licenciamento em andamento,
porém, o IPAAM concedeu-lhes a outorga para captagao e langamento de efluentes.
Uma parcela significativa da amostra tem participacao ativa no desenvolvimento das
comunidades ribeirinhas, incluindo na mao de obra pessoas de baixa renda, além de
valorizarem o comeércio local e a participagdo em a¢des ambientais, contribuindo para
atingir as metas dos ODS 8.9; 12.b e 14.7 da Agenda 2030. Entre as limitagdes que
afetaram a pesquisa, destaca-se a amostra reduzida, uma vez que a maior parte dos
gestores dos flutuantes nao aceitaram participar do estudo. A justificativa para tal
situacao esta relacionada a restrigdes judiciais impostas pela Vara Especializada do
Meio Ambiente - VEMA contra os flutuantes, seguida da estiagem do verao de 2023,
que paralisou integralmente suas atividades. Sugere-se a implementagao de reflexdes
que contemplem a responsabilidade e o compromisso socioambiental ndo somente
dos gestores dos flutuantes de lazer e turismo, mas também de outros agentes, como
os colaboradores, turistas, visitantes e comunidades do entorno do Taruma-Agu. E
como produto deste estudo, os principais resultados servirdo de ponto de partida para
futuras investigacdes académicas que poderao ampliar o tema e dar continuidade com
novas reflexdes e consciéncia critica.

Palavras-chave: gestdo ambiental; flutuantes; lazer e turismo; Taruma-Agu.



ABSTRACT

The lower course of the Taruméa-Agu River, located in the western part of Manaus, is
an area of significant tourist and environmental relevance. This area has been explored
by a growing number of floating enterprises focused on leisure and tourism. These
floating establishments, which include restaurants, bars and daily rentals for groups on
weekends, contribute to the region's economy, being a popular destination for both
local residents and tourists looking for a unique experience and in direct contact with
nature. In order for this activity not to alter the local ecosystem, it is necessary to adopt
sustainable practices aiming at the least possible impact on this natural area. In this
sense, the objective of this work was to identify the main environmental management
practices adopted in the floating leisure and tourism establishments located in the
lower course of the Taruma-Acu river basin, in the western part of the capital of
Amazonas. To achieve the proposed objective, a qualitative research of an exploratory
and descriptive nature was worked on, with 07 floating establishments that occurred in
the months of April, May and June 2023; February and July 2024, the collection
instrument used was the questionnaire and direct observation. The results indicated
that the sampled floaters adopt the Sewage Treatment Plant (ETE) as a basic
environmental management standard. In addition, other actions were identified, such
as participation in lectures on environmental protection (71%); adoption of an
environmental management program similar to the 5Rs of sustainability (57%); having
a team responsible for managing solid waste (86%); having a team that manages
sanitary effluents (57%). Environmental licensing has been a specific criterion adopted
by all of this sample and 57% have a license granted by the Amazonas Environmental
Protection Institute (IPAAM) and 43% have a licensing request in progress, however,
IPAAM has granted them the authorization to collect and release effluents. A significant
portion of the sample actively participates in the development of riverside communities,
including low-income people in the workforce, in addition to valuing local commerce
and participation in environmental actions, contributing to achieving the targets of
SDGs 8.9; 12.b and 14.7 of the 2030 Agenda. Among the limitations that affected the
research, the small sample size stands out, since most of the floating managers did
not agree to participate in the study. The justification for this situation is related to
judicial restrictions imposed by the Specialized Environmental Court - VEMA against
the floating operators, followed by the drought in the summer of 2023, which completely
paralyzed their activities. It is suggested that reflections be implemented that
contemplate the responsibility and socio-environmental commitment not only of the
managers of the leisure and tourism floating operators, but also of other agents, such
as employees, tourists, visitors and communities surrounding Taruma-Agu. And as a
product of this study, the main results will serve as a starting point for future academic
investigations that may expand the theme and continue with new reflections and critical
awareness.

Keywords: environmental management; floating boats; leisure and tourism; Taruma-
Acu.
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1 INTRODUGAO

Localizado na Regido Norte do Brasil, o Estado do Amazonas guarda um
grande potencial para o turismo na natureza, segmento que engloba atividades
turisticas em espacgos naturais, sejam eles areas protegidas ou ndo, como destacado
por Martins e Silva (2018). Os autores explicam que nesse tipo de turismo, o principal
atrativo é a paisagem, na qual o turista € motivado pelo contato com a natureza, para
descansar, contemplar ou praticar atividades que gerem adrenalina. E uma das
melhores maneiras de aproveitar o turismo nessa regido é explorando seus rios, por
meio de barcos ou cruzeiros regionais, ja que o Amazonas detém uma das maiores
riquezas hidrograficas do mundo, com uma extensa rede de rios e afluentes

navegaveis (Arcos; Silva; Cunha, 2020).

Em ambiente urbano de Manaus, um dos rios com tais particularidades, rico
paisagismo natural e que vem ganhando destaque, principalmente pela exploragéo
da atividade de lazer e turismo praticados por meio de empreendimentos flutuantes,
€ o rio Taruma-Agu, localizado na bacia hidrografica de mesmo nome. Esses
flutuantes construidos sobre toras de madeira de acacu®, sdo estruturas que flutuam
sobre as aguas, tipicas das comunidades ribeirinhas, como mostram as Figuras 1 e
2.

Localizado numa area periurbana de transi¢éo entre as zonas urbana e a zona
rural, o rio Taruma-Agu fica a oeste da area urbana da cidade de Manaus (Melo, 2017;
Costa, 2020). Sua margem esquerda é ocupada por loteamentos residenciais de alto
padrdo, enquanto a margem direita € ocupada principalmente pela populagao
ribeirinha residente na Area de Protecdo Ambiental (APA) da Margem Esquerda do
Rio Negro — Setor Taruma-Acu/Taruma-Mirim (Marinho; Hurtado, 2019). Mais
detalhes sobre o rio Taruma-Acu, seus aspectos e complexidades serao tratados no

item 3.1.1 deste trabalho.

1 Arvore tipica da regido alagada da Amazénia, de tronco grosso e capaz de flutuar sobre as aguas
do rio, usada como a base de sustentagao de flutuantes.
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Figura 1 — Flutuantes de lazer e turismo no baixo curso da bacia hidrografica do rio
Taruméa-Acu

Figura 2 — Flutuante de lazer e turismo na bacia hidrografica do rio Taruma-Acgu
~WR o ENEETTEESNEI T o i - i

- e —r—

Fonte: Portal de noticias Em Tempo (2023).

Esses flutuantes fundeados no rio Taruma-Agu tém sido uma opcédo de
entretenimento para o publico manauara e para os turistas. Tais estruturas sao
frequentadas por visitantes que se reunem entre amigos e familiares, principalmente
nos fins de semana e feriados, com o objetivo de desfrutar a culinaria regional,
descansar, apreciar as belas paisagens naturais ou até mesmo arriscar um mergulho

no rio e recordar, com certa nostalgia, a infancia.
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Conforme Tapajos (2014), essa pratica faz parte da cultura amazonense, onde

a populagéo busca diversdo em balneérios simples, mergulhos em rios e igarapés?

como uma forma de entretenimento e suavizar a sensagao do calor.

Nés amazonenses somos um povo ribeirinho. Nossa ligagdo com a agua é
antropolégica. Comecamos a nadar, a brincar com canoas na infancia,
nossas familias lavaram roupa na beira dos rios. Sou de uma geragao que ja
nasceu na capital, mas nao perde o vinculo com a agua. Eu vou para banhos,
mergulho, peco licenga antes de entrar, como me foi ensinado, e tenho meu
contato intimo com a agua. Ela é simbolo de vida e alegria. O que acontece:
temos que voltar a nossa raiz. Nos balnearios enaltecemos os nossos
antepassados (Tapajés, 2014, n.p.).

A intimidade do ribeirinho® com os rios inicia precocemente, desde a infancia,

banhando-se diariamente no rio, brincando na canoa, apreciando o frescor do vento

que sopra do rio, entrando pelas frestas das paredes das casas. Essa dinamica faz
parte de sua identidade (Pojo; Elias; Vilhena, 2014).

E para completar o entendimento, € interessante citar as palavras de Frota

(2020, p. 5) “Os moradores das areas de igarapés ficam perto da agua porque eles

lembram dos seus locais de origem”.

O rio € uma espécie de continuagdo do viver dessas pessoas na area
ribeirinha. E por isso que, quando o Poder Publico retira as populacdes das
areas dos igarapés, algumas acabam voltando, mesmo que seja para viver
em péssimas condi¢des, porque querem ficar perto do rio, perto da agua
(Frota, 2020, p. 6).

Em sintese, ndo somente no contexto do lazer, o povo ribeirinho possui uma

profunda relacdo de troca com o meio em que vive, especificamente com os rios, e

mantém as crengas, as supersticées e as lendas como algo sagrado que é transmitido

entre geragdes (Amaral; Toutonge; Pereira, 2023).

2 Curso d’agua amazodnico de primeira ou de terceira ordem, constituido por brago longo de rio ou
canal. Muito comum na bacia amazdnica, é caracterizado por pouca profundidade, por correrem
quase no interior da mata e navegavel por pequenas embarcagoes (Instituto de Pesquisa Ambiental

da Amazbnia-IPAM).

3 Populagéo que reside as margens dos rios amazonicos, igarapés, lagos e florestas e tem sua
sobrevivéncia especialmente na caga, na pesca e no extrativismo vegetal, além de cultivar também
pequenos rogados para consumo proprio (Fernandes; Moser, 2021; Brasil. Projeto de lei n° 2916, de

2021).
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Considerando o exposto, o lazer e o turismo nesses ambientes compostos por
abundantes elementos da natureza, tém-se tornado uma opg¢ao altamente procurada
pela populacdo urbana, que busca escapar do estresse e de outras perturbagdes
emocionais decorrentes das atividades laborais (Azevédo, 2014). Assim, a busca por
esses espacos vem ganhando forga, pois o contato com a natureza nao apenas
proporciona o bem-estar emocional, mas também renova as energias fisicas
(Ruschmann, 2015).

No Brasil, a preferéncia por esse segmento se mostra em curva ascendente,
conforme aponta Maciel (2021), indicando que nove em cada dez brasileiros viajantes
buscam destinos mais tranquilos e afastados, alinhados com atividades préximas a

natureza.

Convém salientar que essa dindmica também vem se consolidando na bacia
hidrografica do Taruma-Agu, como o avango do numero de flutuantes dedicado a
atividades de lazer e turismo. Como observa Carvalho (2022), no periodo entre 2014
e 2021, houve consideravel aumento de empreendimentos flutuantes, especialmente

aqueles voltados para a atividade de lazer e turismo.

[...] cresceu mais de 10 vezes o numero de flutuantes na area entre 2014 e
2021, além de que a velocidade de crescimento estava também em ascensao
(ou seja, a cada ano um numero de flutuantes maior que o anterior era
colocado na area), [...] (Carvalho, 2022, p. 66).

Alguns desses empreendimentos flutuantes estdo bem equipados, com
instalacbes completas, como cozinhas, churrasqueiras, deque superior, chuveiro,
cama, televisao e ar-condicionado, como pode ser observado na Figura 3. A maioria
opera com base em aluguel por diaria para grupos, voltada para lazer e turismo.
(Carvalho, 2022).
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Figura 3 — Interior de um flutuante de lazer e turismo para aluguel de diaria ou
pernoite, na bacia hidrografica do rio Taruma-Acu

,

>
&
-
2

Fonte: Portal Amazonas e Mais (2020).

Com a ascensao desse segmento na regiao, é natural que ganhe destaque as
preocupacdes com os impactos ambientais negativos, resultantes da falta de
infraestrutura e de critérios de gestdao ambiental que possam prevenir a degradagéao
do ecossistema. Entre as principais questdes esta a alteracdo da qualidade da agua
por meio do langamento sem tratamento dos efluentes provenientes do banheiro e da
cozinha, e pelo descarte inadequado de residuos solidos, ameagando a beleza das
paisagens, a fauna aquatica e o bem-estar das comunidades proximas. Além disso, a
poluicdo visual causada pela ocupagao desordenada desses flutuantes também é

uma questao significativa.

Os motivos dessa preocupagéo sao evidentes: Manaus ja perdeu inumeros de
seus principais igarapés devido ao descarte de residuos sélidos e esgoto doméstico
em seus leitos. Como relata Martins Junior (2018), a poluicdo com matéria organica
em decomposi¢cao é elevada, principalmente nas bacias do lgarapé do Quarenta,
Igarapé do S&o Raimundo, lgarapé do Educandos, lgarapé da Bolivia, outrora
desfrutados pela populagdo de Manaus como balnearios e para a navegacgéo de
pequenos barcos. Esses igarapés fazem parte dos mais de 130 afluentes que

entrecortam a cidade de Manaus (Frota, 2013).

Portanto, é imperativo implementar medidas eficazes de controle, fiscalizagao
e monitoramento para assegurar a sustentabilidade a longo prazo das atividades de

lazer e turismo, em harmonia com a preservagéo ambiental.
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Assim, na sequéncia desta secdo, serao sintetizadas informagdes publicadas
no site institucional do Poder Legislativo do Estado do Amazonas, portal da Defensoria
Publica e portais de noticiarios locais, a respeito das discussdes e tentativas de buscar
solucdes para os problemas que envolvem os flutuantes de lazer e turismo do rio

Taruma-Acu.

1.1 AS TRATATIVAS E OS DEBATES SOBRE OS FLUTUANTES DO TARUMA-ACU
REALIZADOS POR REPRESENTANTES DE GESTORES PUBLICOS E
PROPRIETARIOS DE FLUTUANTES DE LAZER E TURISMO

As discussbes sobre as irregularidades, crescimento desordenado e a
possibilidade de poluicdo ambiental envolvendo os flutuantes ancorados no curso do
rio Taruma-Acu ja ocorrem desde o ano de 2001, contabilizando mais de duas

décadas.

O recorte a seguir foi feito com base no portal institucional da Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas - ALEAM do dia 25 de outubro de 2021. Nessa
data, consta que foi realizada uma audiéncia publica na Assembleia Legislativa do
Estado do Amazonas para discutir a importancia e a previsibilidade do Plano de Bacia
Hidrografica do Taruma-Agu* — PBH, com o intuito de impedir o processo de
degradac&o ambiental daquela regiao, por iniciativa da deputada Therezinha Ruiz e
do deputado Serafim Corréa. O evento teve como pauta discutir e cobrar da Secretaria
do Estado do Meio Ambiente do Amazonas — SEMA-AM o Plano de Bacia Hidrografica
do Taruma-Acgu. Foi determinado que a SEMA-AM apresentasse esse plano no prazo
de 15 dias (Tahan; Davila; Andrade/ALEAM, 2021).

Nessa expectativa, somente com o PBH Taruma-Acu seria possivel nortear as
solugdes dos problemas ambientais causados pelos flutuantes. Na fala do Procurador-
Chefe da Procuradoria do Meio Ambiente da Procuradoria Geral do Estado PGE-AM,

Sr. Daniel Viegas, o PBH Taruma-Agu é fundamental para o ordenamento territorial

4 Documento norteador para a gestao da bacia, no que tange a forma de utilizagdo dos recursos
hidricos disponiveis (superficiais e subterraneos), levando em consideragéo as variantes ambientais
especificas da bacia; tem como objetivo fundamentar e orientar a implantagéo de agdes estratégicas
para a construcao gradativa e participativa das Politicas Nacional e Estadual de Recursos Hidricos
na referida bacia (SEMA-AM, 2022).



26

da bacia, como também determinar se naquela regidao pode ou nao haver flutuantes,
quantos flutuantes o corpo hidrico suporta e a quantidade de dejetos que podem ser
lancados, visto que a bacia tem seu limite de saturagao. Portanto, ndo basta discutir
e conceder o Licenciamento Ambiental antes de implantar o PBH Taruma-Agu. O
Procurador salientou ainda que ja existia um Termo de Referéncia para elaborar o
estudo, sendo debatido no Comité de Bacias Hidrograficas do Rio Taruma-Agu —
CBHTA e no Conselho Estadual de Recursos Hidricos — CERH. E imprescindivel
também regulamentar o espelho d’agua® onde ficam os flutuantes, pois se trata de um
bem de uso comum do povo e precisa ter o controle do Estado. O proprietario néo
pode instalar o seu flutuante no rio e tornar-se proprietario do espelho d’agua. Dessa
forma, ja foi também apresentado uma proposta para o CERH, para a regulamentacéao
da concessao do espelho d’agua, ou seja, sera permitida a instalagao do flutuante,
porém, por meio de processo de licitacdo que vai disponibilizar o local, explicou o
Procurador (Tahan; Davila; Andrade/ALEAM, 2021).

Nessa mesma audiéncia, o presidente do CBHTA, Sr. Jadson Pinho Maciel,
alertou que a regido nédo tem estrutura fisica nem hidrica para suportar tantos
flutuantes, reivindicando a implantagcdo do PBH Taruma-Acgu. Existem flutuantes ja
regularizados e outros tentando a regularizagdo. Porém, ha outros que se aproveitam
da fragilidade da fiscalizagdo. Sabe-se que existem proprietarios de flutuantes com
poder aquisitivo e de influéncia no governo e na sociedade, como delegado ou coronel,
que usam da sua influéncia para que seus flutuantes ndo sejam fiscalizados, advertiu
o presidente do Comité. Na ocasido foi proposto que o IPAAM suspendesse
temporariamente o Licenciamento Ambiental para novos flutuantes (Tahan; Davila;
Andrade/ALEAM, 2021).

Foi decidido também que a concessionaria Aguas de Manaus, responsavel
pelos servicos de abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto na capital
amazonense, seria convocada para apresentar os planos do tratamento de esgoto
que chegam aos igarapés, que sao tributarios do rio Taruméa-Acu; e que o IPAAM, no
prazo de dez dias, apresentasse o procedimento de licenciamento dos flutuantes; e
que a empresa Amazonas Energia fornecesse um plano de fiscalizagao da instalagao

elétrica naquela area; e o IPAAM fiscalizasse a empresa de construgcdo de

5 Superficie de aguas navegaveis, de rio ou de mar; no caso do mar, corresponde a area de
superficie navegavel até o limite de 12 milhas nduticas (cerca de 22 km) da costa (Oliveira, 2014).
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embarcagdo AL Flutuantes, denunciada durante a audiéncia por comercializar
flutuantes no Taruma-Agu sem o devido licenciamento (Tahan; Dauvila;
Andrade/ALEAM, 2021).

No entanto, apesar das discussdes e deliberagdes realizadas na audiéncia de
25 de outubro de 2021, por motivos desconhecidos, a SEMA-AM nao implementou o
PBH do Taruma-Acgu. Como resultado, os flutuantes continuaram a se multiplicar de

forma clandestina.

Desta forma, a emissao de novas licencas ambientais para a construgao e
instalagcao de flutuantes na bacia hidrografica do rio Taruméa-Agu foi suspensa no dia
06 de abril de 2022, pelo prazo de 24 meses, sendo prorrogavel por igual periodo ou
até que o PBH do rio Taruma-Acgu seja aprovado. A medida resultou na Resolugao
CERH - AM n° 07, de 7 de abril de 2022, publicada no Diario Oficial do Estado — DOE
(SEMA-AM, 2022)

No dia 30 de setembro de 2022, ocorreu outra audiéncia publica na Camara
Municipal de Manaus-Am, com o proposito de dialogar e encontrar solugdes para a
situacao conflitante dos flutuantes, na qual esta pesquisadora esteve presente a fim
de ouvir as partes e entender as ocorréncias ja levantadas anteriormente. A sessao
foi presidida por um dos vereadores e participaram da tribuna varios gestores e
proprietarios de flutuantes de lazer e turismo, juntamente com o representante juridico
da Associacao dos Flutuantes do Taruma-Acu, representantes da Fundacao Municipal
de Cultura, Turismo e Eventos — MANAUSCULT, Empresa Estadual de Turismo —
AMAZONASTUR, Capitania dos Portos, Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Sustentabilidade — SEMMAS e Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas —
IPAAM.

De posse da palavra, o representante juridico da Associagcdo dos Flutuantes
afirmou que em 20 anos houve um aumento expressivo no numero de flutuantes na
bacia hidrografica do Taruméa-Agu, passando de 40 unidades em 2001 para 900
flutuantes no ano de 2022. Embora nem todos os flutuantes sejam voltados para lazer
e turismo, muitos estdo sendo utilizados para diversas fungdes, incluindo moradias. O
que gera preocupagao € que a maior parte deles se encontra em situagao irregular.
Conforme o representante, os flutuantes filiados a Associacio dos flutuantes que ele

representa (cerca de 95 unidades) estdo cadastrados nos o6rgdos pertinentes e
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regularizados conforme exigéncias, com a Estacao de Tratamento de Esgoto - ETE
implantada. Ele ressaltou ainda que os associados, empresarios desse segmento, séo
0s principais interessados em proteger o rio contra a poluicdo, pois 0 seu negocio
depende da preservacao da qualidade ambiental e da manutencdo de um ambiente

limpo e saudavel para continuar atraindo clientes e operando de forma sustentavel.

No entanto, novos flutuantes irregulares surgem mensalmente, e muitos nao
séo fiscalizados pelos 6rgéaos publicos devido a falta de pessoal técnico. A operagao
desses flutuantes geralmente ocorre de forma andénima e clandestina, e, na maioria
das vezes, apenas um vigilante ou caseiro esta presente, o que dificulta ainda mais o
processo de fiscalizagdo. Neste contexto, os gestores presentes na audiéncia publica,
junto com seu representante juridico, expressaram a preocupacédo de que esses

flutuantes, por ndo serem fiscalizados, possam ser potenciais poluidores.

Outra questao apresentada e discutida pelos proprietarios de flutuantes é que
grande parte do residuo sdélido encontrado nas margens do rio Taruma-Agu sao
originarios das ruas de Manaus, trazidos pela agua da chuva, pois a cidade ndo tem
um sistema de coleta de lixo e saneamento basico eficazes. E além disso, os
moradores das proximidades frequentemente descartam seus residuos nos igarapés
devido a falta de conscientizacdo ambiental, contribuem para o agravamento do
problema. Essa foi a manifestacdo dos proprietarios de flutuantes que fizeram uso da

palavra.

1.1.1 Decisao judicial para a retirada dos flutuantes do Taruma-Acgu

Diante do risco de poluicdo ambiental, em 14 julho de 2023, a Vara
Especializada do Meio Ambiente — VEMA, proferiu nova decisao para o cumprimento
de sentenga na Acao Civil Publica n.° 0056323-55.2010.8.04.0012, que trata da
retirada dos flutuantes da bacia do Taruma-Acgu, e determinou que a Prefeitura
Municipal de Manaus fizesse a retirada e o desmonte de todos os flutuantes da bacia,
independentemente de haver licenga ou nao, até 31 de dezembro de 2023, a comegar
o procedimento pelos flutuantes utilizados com uso exclusivo para lazer, recreacédo ou
locagdo por temporada, diaria ou final de semana. Em cumprimento a sentencga, a

prefeitura comecou a enviar as notificagdes aos proprietarios dos flutuantes,
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solicitando a retirada voluntaria da estrutura no prazo de 30 dias apos o recebimento
da notificagdo. Terminado esse prazo, a prefeitura cumpriria a determinagdo do
magistrado até 31 de dezembro de 2023 (Stachon/TJAM, 2023).

Foram notificados no total 913 flutuantes na bacia do Taruma-Agu, sendo 194
funcionando como residéncias, 251 como garagem de barcos, 415 com atividades de
comércio e 53 piers (flutuantes utilizados como plataforma para ancorar embarcagdes)
(Givoni, 2024).

No entanto, até 31 de dezembro de 2023, os proprietarios n&o retiraram seus
flutuantes e a Prefeitura de Manaus nao cumpriu a determinacéo judicial de retirada e
o desmonte, argumentando a complexidade e a falta de verbas para esse fim, cujo
valor orcado chega em R$ 16 milhdes de reais. Em fevereiro de 2024, a Justica do
Amazonas concedeu o prazo de 10 dias para a prefeitura retirar efetivamente os
flutuantes, sob pena de multa, que poderia chegar a uma cifra de até R$ 15 milhdes
de reais (Chaves, 2024). Essa demanda vem de muito tempo e ja existe sentenga
transitada em julgado em 2021 para retirar os flutuantes e implantar o PBH para
melhor regrar a instalagdo dos empreendimentos. A copia, na integra, do documento

da Deciséo judicial, encontra-se no ANEXO A.

De acordo com a advogada Cliviane Pacheco, do escritorio Brandao Ozores
Advogados, a sentengca proferida na Acado Civil Publica n.° 0056323-
55.2010.8.04.0012 contém varios equivocos. Segundo Pacheco, a deciséao deveria se
restringir exclusivamente aos estabelecimentos irregulares que ndo manifestaram

intencao de se regularizar junto ao IPAAM.

Ha, portanto, diversos equivocos presentes no cumprimento de sentencga da
acgao civil publica dos flutuantes, que demonstram a provavel extrapolagao
dos limites objetivos da coisa julgada (sentenga), por estender seus efeitos
aos flutuantes devidamente licenciados pelo 6rgdo ambiental ou que
pretendam se licenciar, sem fundamentagao plausivel, em violagdo ao inciso
XXXVI, do artigo 5°, da Constituigdo. Isso, sem duvidas, prejudica terceiros,
sobretudo pela (im)possibilidade de exercicio de contraditério e ampla defesa
acerca dos seus direitos (Pacheco, 2024, n.p.).

Apds essa decisdo judicial, varias familias ribeirinhas em situagcdo de
vulnerabilidade, que residem e trabalham nos flutuantes, recorreram a Defensoria

Publica do Estado do Amazonas — DPEAM, alegando que nao foram incluidas no
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processo de conhecimento e ndo tiveram a chance de se defender. E importante
destacar que muitos desses flutuantes, além de servirem como moradia para essas
familias ha mais de dezessete anos, também sao utilizados como escolas, postos de
saude e outros servigos essenciais. Diante disso, em junho de 2024, atendendo a um
pedido da DPEAM, por meio de decisado liminar judicial, o Tribunal da Justica do
Estado do Amazonas — TJAM suspendeu a execugao da sentenga da Acao Civil
Publica n.° 0056323-55.2010.8.04.0012, que determinava a retirada e desmonte dos
flutuantes, assegurando a permanéncia destes em suas localizagcbes atuais até o
julgamento do mérito do recurso interposto pela Defensoria Publica. A
desembargadora responsavel pela decisdo liminar considerou que ha violagdo de
direitos fundamentais, com riscos irreversiveis para as partes mais vulneraveis, além

de prejuizos particulares (Chaves, 2024).

E importante destacar que aproximadamente trés mil pessoas serdo
diretamente impactadas pela remocgéo dos flutuantes, ja que a maior parte de sua
renda provém de servicos relacionados a eles prestados. Nesse contexto, a
suspensao da sentenca judicial permanece em vigor até que a Comissao de Conflitos
Fundiarios do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas finalize o didlogo entre as
partes envolvidas (Falbo/DPEAM, 2024).

1.2 PROBLEMA DA PESQUISA

Apods essa explanacgao preliminar, foi formulado o problema da pesquisa. De
acordo com Gil (2008) e Prodanov (2013), o problema deve ser apresentado na forma
de uma pergunta, facilitando a concentragdo do pesquisador na busca de dados para
sua resposta, além de ser claro, objetivo e bem delimitado. Cervo (2007, p. 76) define
o problema como “uma questao que envolve intrinsecamente uma dificuldade tedrica
ou pratica, para a qual se deve encontrar uma solugao.” O autor também destaca que
0 pesquisador deve ter um conhecimento prévio sobre o tema, pois o problema deve

estar relacionado ao objeto de estudo.

Diante do complexo panorama delineado no subcapitulo 1.1, ainda nao é
possivel prever uma solugdo imediata para essa demanda pois a questdo envolve

multiplos interesses. A possibilidade de poluicdo e degradagao ambiental da bacia
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hidrografica do Taruma-Acgu, resultante dos residuos sdlidos e efluentes liquidos
gerados pelos flutuantes, € extremamente preocupante. Diante desse cenario, foi
formulado o seguinte problema de pesquisa: Quais sdo as principais praticas de
gestdo ambiental adotadas nos empreendimentos flutuantes de lazer e turismo
localizados no baixo curso da bacia hidrografica do Taruma-Agu na zona oeste

da capital amazonense?

1.3 JUSTIFICATIVA

A justificativa para o desenvolvimento deste estudo é evidenciada pela
observacgao, tanto em portais de noticias locais quanto em visitas in loco, de que o rio
Taruma-Agu se destaca pela sua beleza cénica natural. O rio é agraciado por um
paisagismo exuberante, com abundéancia hidrica e cobertura florestal, especialmente
durante a temporada de subida das aguas. De acordo com Costa (2020), o rio Taruma-
Acu possui uma importancia significativa para o lazer, o turismo e a navegagao das
comunidades ribeirinhas que ali residem. No entanto, essa singular beleza amazdnica
tem sido comprometida, pelo crescimento continuo de flutuantes utilizados como
moradias, garagens de barcos, oficinas e empreendimentos de lazer e turismo, como
bares, restaurantes e flutuantes para aluguel de diaria, destinados a grupos de
pessoas e outros que funcionam como pousadas. Isso se deve ao fato de que o lazer
na Amazoénia esta culturalmente associado aos banhos em rios, igarapés e cachoeiras
e, além disso, os flutuantes sao utilizados como moradia fixa, conforme observado

pela prépria pesquisadora.

Este estudo ganha importancia adicional ao contribuir com o preenchimento da
lacuna de conhecimento cientifico sobre o gerenciamento de residuos sélidos e

efluentes liquidos gerados por esses flutuantes de lazer e turismo no rio Taruma-Acu.

Para evidenciar essa lacuna, foi realizado um levantamento do numero de
estudos cientificos publicados sobre: a) flutuantes fundeados no rio Taruma-Agu; b)
flutuantes fundeados em outros lugares do estado do Amazonas; c) flutuantes
fundeados na Regiao Norte; d) flutuantes fundeados em outros estados do Brasil.
Além disso, foi avaliado também o numero de estudos académicos focados no

Taruma-Acu que abordavam outras tematicas.



32

Para a eficacia dos resultados, buscaram-se estudos publicados nas
plataformas: Sucupira, Directory of Open Access Journals-DOAJ, Google Académico,
Repositério Institucional da Universidade Federal do Amazonas-UFAM, Repositério
Institucional da Universidade do Estado do Amazonas-UEA, Repositorio Institucional
do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazénia-INPA, Repositorio Institucional da
Universidade Federal do Para-UFPA.

Para filtrar os resultados, foram inseridas no local de “buscas” das plataformas
e repositérios as palavras: “Taruma”; “flutuante”; “bacia hidrografica”; “estrutura
flutuante”, sem delimitacdo de recorte temporal. Foram selecionados apenas os
artigos cientificos em periddicos, Trabalhos de Conclusdo de Cursos — TCCs,

Dissertacdes e Teses.

Todos os arquivos dos trabalhos foram verificados para garantir que seu
conteudo fosse relevante para o levantamento. Em alguns casos, ao pesquisar a
palavra “flutuante”, apareceram termos nao relacionados, como “residuos flutuantes”,
“‘plantas flutuantes”, “vida flutuante” ou “cambio flutuante”. Da mesma forma, ao
pesquisar “Taruma”, foi encontrado referéncias a “Taruma-Mirim”, que ndo sao de
interesse para este estudo. O levantamento foi realizado entre os dias 10 e 20 de
outubro de 2023 e atualizado entre os dias 20 e 28 de dezembro do mesmo ano, e os
resultados apresentaram apenas 06 estudos académicos desenvolvidos sobre
flutuantes fundeados no Taruma-Agu, com os seguintes tipos de trabalhos: 01 TCC
publicado no ano de 2019; 03 artigos cientificos publicados no ano de 2021 e 2022;

02 dissertacdes publicadas no ano de 2021 e 2022. Como apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Trabalhos académicos desenvolvidos sobre flutuantes localizados no

Taruma-Acu
(continua)

Titulo Autor(es) Tipos Ano Referéncias
Empreendimentos FERREIRA, A.G. | TCC 2019 http://repositorioinstitucional.
turisticos em uea.edu.br/
formacao: um estudo simple-search?query=+
de caso nos flutuante%2C+ tarum%
flutuantes no C3%A3%2C+ empreendimento
Taruma-Agu em
Manaus Amazonas
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(conclusao)

econdmicos dos
flutuantes recreativos
na bacia do Taruma-
Acu — Manaus/Am

Titulo Autor(es) Tipos Ano Referéncias
Dimensionamento de | SILVA, W. M. V. Artigo 2021 https://anais.abrhidro.org.
sistema alternativo da; SANTOS. V. br/job.php?Job=13199
de tratamento de dos
efluentes para
flutuantes em
Manaus (Am)
Estudo de viabilidade | LIMA, A. F. L.; | Artigo 2022 https://revistavalore.emnuvens.
econdmica para COSTA, A. V. B; com.br/valore/article/view/1081
flutuante utilizado CUNHA,D.da S;
para aluguel de GUERREIRO, R.
diaria P.;SILVA, Y. L. P.
da
Turismo e Lazer em IWATA, M. J. R.; | Artigo 2022 https://drive.google.com/file/d/
area natural FERREIRA, R. 1luOukobki2sqNjMe25HSEq
localizados no Rio G.; TEIXEIRA, M. KPLA 4FtkG/view
Taruma-Acgu, em A. S. B.; CEMIN,
empreendimentos G.
flutuantes na zona
oeste de Manaus-AM
Os usos dos SILVA, V. G. da. | Disser- 2021 https://pos.uea.edu.br/data/area/
recursos hidricos e a tagao dissertacao/download/44-23.pdf
qualidade da agua a
partir das atividades
das casas flutuantes
do rio Taruma-Agu
(Manaus/Am)
Dinamica da CARVALHO, D. Disser- 2022 https://lwww.feis.unesp.br/Home/
ocupagéao e impactos | da C. tacao Pos-Graduacao/profagua/

dissertacoesdefendidas/uea_
debora-da-costa-carvalho.pdf

Fonte: Elaborado por Iwata (2023).

Esse panorama destaca a lacuna existente em estudos sobre os flutuantes no

Taruma-Agu e evidencia a necessidade de expandir e aprofundar a investigagao

desse fenbmeno, visando a busca de conhecimento e a proposi¢cédo de solugdes para

combater a poluicao e entre outros desafios advindos dos flutuantes na regiao.

Também foram encontrados neste levantamento outros 16 estudos publicados

sobre flutuantes em outros lugares do estado do Amazonas, com os seguintes tipos

de trabalhos: 9 artigos cientificos; 4 dissertacdes e 3 teses.

E na Regi&o Norte do Brasil, apenas um estudo sobre flutuantes foi identificado,

localizado na cidade de Belém/PA. Nao foram encontrados estudos publicados sobre

flutuantes em outras regidées do Brasil. O Quadro 2 apresenta o resultado desse

levantamento.
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Quadro 2 — Trabalhos académicos sobre flutuantes em outros lugares do Amazonas;
na Regido Norte do Brasil e em outras regides do Brasil

Local Tipos de trabalhos

TCCs | Artigos | Dissertagoes | Teses | Total
Outros lugares do Amazonas 0 9 4 3 16
Na Regido Norte do Brasil 1 0 0 0 1
Em outras regides do Brasil 0 0 0 0 0

Fonte: Elaborado por Ilwata (2023).

E notavel que a maioria desses estudos, totalizando 16, esteja concentrado em
municipios do Estado do Amazonas. O Quadro 3 mostra a lista desses municipios

com os respectivos numeros de trabalhos publicados.

Quadro 3 — Trabalhos publicados sobre flutuantes realizados em municipios do
Estado do Amazonas

Municipio Numero de trabalhos
Coari 01
Coari e Tefé 01
Tefé 04
Lago Janauaca no Careiro Castanho 02
Iranduba 02
Tapaua 01
Lagos urbanos do Solimdes 01
Manaus 04

Fonte: Elaborado por Iwata (2023).

O levantamento identificou também 34 estudos académicos desenvolvidos no
Tarumé-Acgu abordando outras tematicas, com os seguintes tipos de trabalhos: 04
TCCs; 14 artigos e 16 dissertagdes, conforme apresentado no Quadro 4. A maioria
desses estudos concentrou-se no Comité da Bacia Hidrografica do Taruma-Acgu, na
gestdo da qualidade dos recursos hidricos, no desmatamento, nas ocupacdes
irregulares dentro e ao redor da bacia, bem como nos problemas sociais e seus

aspectos.
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Quadro 4 — Trabalhos Académicos desenvolvidos no Taruma-Acgu sobre a bacia
hidrografica, Comité das Aguas e outras variaveis
TCCs | Artigos | Dissertagoes | Tese Total

Bacia Hidrografica, Comité das
Aguas e outras variaveis 4 14 16 0 34

Fonte: Elaborado por Iwata (2023).

O levantamento revelou que o numero de estudos focados nos flutuantes
localizados no Taruma-Acgu € inexpressivo, considerando a grandeza da area e suas
complexidades. Além disso, a maioria das pesquisas sobre flutuantes se concentra
em municipios do Estado do Amazonas e com numero ainda modesto de estudos em
relacdo a grande quantidade de flutuantes existentes no Estado. Conforme revelado
pelo estudo de Queiroz (2022), apenas no municipio de Tefé/AM existem 491

flutuantes, e em Coari/AM, 219 flutuantes, desempenhando as mais variadas fungoes.

Esse cenario é preocupante e demanda maior atengcdo e esforgos dos
pesquisadores, além de incentivos essenciais de instituicbes de pesquisa
governamentais para expandir e aprofundar os estudos sobre esse fenémeno.
Convém registrar que alguns desses trabalhos foram utilizados como referéncia nesta

pesquisa.

E para a pesquisadora, a motivacdo para realizar este estudo € um
compromisso pessoal, originado pela sua preocupagdo com 0 meio ambiente,
especificamente com a poluicdo ambiental e a redugao de recursos naturais, que teve
inicio durante o convivio com a populacédo japonesa e o0s setores de industrias no
arquipélago no periodo de 1992 a 2011. Apds retornar ao Brasil, a pesquisadora
observou a distancia entre a realidade ambiental dos dois paises e refletiu sobre como
poderia aplicar a rica experiéncia adquirida ao longo de quase duas décadas para
contribuir com o compromisso e o respeito pelo meio ambiente no Brasil. No ano de
2014, ao ingressar no curso de graduacao em Turismo na Universidade do Estado do
Amazonas-UEA, desenvolveu a pesquisa de TCC sobre o tema Gestdo Ambiental na
hotelaria: estudo de caso nos hotéis da rede Atlantica e Accor instalados na cidade de
Manaus — AM. O estudo proporcionou uma compreensao mais clara dos impactos
prejudiciais do turismo no ecossistema, na auséncia de intervengdes e
conscientizacao coletiva, e resultou em um artigo publicado em anais de evento e um
livro publicado pela editora NEA, ISBN-13: 978-6139791255.
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Portanto, acredita-se que esta dissertacdo possa oferecer uma contribuicao
importante para as instituigdes académicas do curso de Turismo, servindo de
referéncia para outras pesquisas que abordarem esse assunto, ensejando ampliar
discussbes e esclarecimentos a respeito dos flutuantes do Taruma-Acu. Trara
beneficios também para os gestores de flutuantes, que poderao utilizar os resultados
e as sugestdes para melhorar as suas atividades, contribuindo com um turismo
responsavel e ambientalmente sustentavel. Ja para a populacdo, a pesquisa trara uma
visdo holistica das questbes que envolvem os flutuantes, mostrando a urgéncia do
compromisso ambiental coletivo e individual, esclarecendo que as agbes humanas
trazem impactos prejudiciais ndo somente a conservagao ambiental do Taruma-Agu e
ao emprego e renda, mas também compromete a saude humana e a qualidade de
vida dos que ali vivem. Acredita-se que, sem um entendimento e esforgo coletivo de
pesquisadores, instituicbes académicas, setores publico e privado, especialmente dos
operadores de flutuantes e da populagdo em geral, o rio Taruma-Agu, seus afluentes,

a fauna, a flora e os moradores da regiao poderao sofrer perdas irreparaveis em breve.

1.4 OBJETIVOS

Com o problema da pesquisa definido, foram elaborados os objetivos. De
acordo com Kleina (2016), os objetivos definem o que o pesquisador pretende
alcancar e devem estar alinhados com a justificativa e o problema da pesquisa.
Geralmente, os objetivos sao divididos em um objetivo geral e objetivos especificos:
0 primeiro sintetiza a pesquisa, enquanto os segundos detalham o objetivo geral.
Cervo (2007) corrobora essa visao, afirmando que o objetivo geral define claramente
o proposito do pesquisador, enquanto os objetivos especificos aprofundam as
intengdes do objetivo geral. Para Figueiredo e Souza (2011), os objetivos representam

acdes amplas que visam responder ao problema formulado.
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1.4.1 Objetivo geral

Identificar as principais praticas de gestdo ambiental adotadas pelos flutuantes
de lazer e turismo localizados no baixo curso da bacia hidrografica do Taruméa-Acu,

na zona oeste da capital amazonense.

1.4.2 Objetivos especificos

a. Averiguar as praticas de gestdo ambiental adotadas pelos gestores dos
flutuantes pesquisados;

b. Identificar se as atividades de lazer e turismo realizadas no local podem
causar impactos ambientais;

C. Observar se as praticas de gestdo ambiental incorporam a educagéo
ambiental como uma de suas estratégias;

d. Avaliar se as comunidades do Taruma-Acu sao beneficiadas com
emprego, renda e outras agdes dos empreendimentos flutuantes de turismo e

lazer.

1.5 ESTRUTURA TEXTUAL DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em seis capitulos, cada um abordando aspectos
distintos do estudo. O primeiro capitulo consiste na Introducdo, que oferece uma visao
geral do conteudo da dissertagao, inclui a problematica da pesquisa, a justificativa e

0s objetivos.

O segundo capitulo aborda a Fundamentagao Teodrica, sustentando a pesquisa
com uma discussao sobre Turismo Sustentavel e a Agenda 2030, os impactos
ambientais em areas de lazer, a educagcdo ambiental e os efeitos ambientais

especificos em areas de turismo e lazer.

No terceiro capitulo, € apresentado o histérico dos flutuantes ao redor da cidade
de Manaus, o papel do rio Taruma-Agu no desenvolvimento desses flutuantes, o
compromisso da Associagao dos Flutuantes, seu Estatuto Social e a regulamentagao

dos flutuantes na bacia hidrografica. Também sao descritos os procedimentos para
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solicitar o licenciamento ambiental para flutuantes, bem como a Lei Orgénica do

Municipio de Manaus e a politica ambiental local.

O quarto capitulo detalha o Percurso Metodoldgico, incluindo a abordagem da
pesquisa, os objetivos metodoldgicos, a amostra, o procedimento da coleta de dados

e os procedimentos da analise de dados.

O quinto capitulo apresenta os Resultados e sua discussao, enquanto o sexto

capitulo oferece as Consideragdes Finais.

Ressalta-se que esta dissertacao foi revisada gramaticalmente segundo a
Gramatica da Lingua Portuguesa e o Acordo Ortografico vigentes, pela professora Lia

Rosa Leal conforme a sua declaragdo (ANEXO C) e curriculo resumido (ANEXO D).
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo aborda as citagdes, discussdes e contribuicbes dos autores
selecionados, que forneceram o embasamento tedrico e cientifico necessario para

sustentar a pesquisa.

A fundamentacao tedrica € essencial em uma pesquisa, por sua fungao de
nortear e auxiliar o pesquisador a mostrar que seu estudo se baseia em teorias ja
existentes, na perspectiva de diferentes autores. Para Marconi e Lakatos (2022), a
fundamentacdo tedrica também auxilia o pesquisador a interpretar os resultados.
Também conhecido como referencial tedrico, conforme Ramos (2009, p. 192), séo
“teorias e conceitos que servirao de base para sustentar a linha de raciocinio a ser
adotada na realizagdo da pesquisa, isto &, fornecerdao a orientagdo tedrica da
pesquisa.” Na mesma linha de entendimento, Kleina (2016, p. 40) esclarece que “A
fundamentacéo tedrica é a etapa em que o pesquisador busca embasar sua pesquisa
por meio de conceitos e definicdes de autores que publicaram sobre o assunto.” O
autor também defende a necessidade de citar no minimo dois autores para cada
conteudo apresentado, possibilitando assim comparar pontos de vista diferentes.
Devera ser redigida na linguagem préopria do pesquisador, mas com citacbes e
embasamento de estudos anteriores fidedignos. Exige-se o levantamento e a selegao
criteriosa de materiais de fontes confiaveis, como obras literarias, teses, dissertacées,

artigos cientificos e periddicos (Kleina, 2016).

Para sustentar a base teodrica desta pesquisa, buscou-se no Portal de
Periddicos da CAPES, principalmente na base de dados da SciELO, repositério
institucional da UCS, repositorio institucional da UEA, estudos ja publicados em
artigos cientificos, teses, dissertacdes, periodicos e livros de turismo que contemplam
a gestdo ambiental, turismo sustentavel e o lazer, além de outros sites
governamentais e de noticiarios locais, Instituto Durango Duarte, entre outros acervos

confiaveis.

A proxima etapa da pesquisa abordara o conceito de turismo sustentavel,
analisando seus principios e praticas, bem como sua importancia para o
desenvolvimento equilibrado e responsavel do setor. Em seguida, sera explorada a

Agenda 2030, com foco em como suas metas e objetivos se relacionam com o turismo
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sustentavel e as praticas recomendadas para promover um desenvolvimento

sustentavel e inclusivo.

2.1 O TURISMO SUSTENTAVEL COMO PROPULSOR DA AGENDA 2030

O conceito de ‘turismo sustentavel ganhou destaque e popularidade,
especialmente apos a definicdo dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -
ODS pela Organizagdo das Nagbdes Unidas — ONU em 2015, juntamente com as

metas estabelecidas na Agenda 2030.

Além disso, a ONU declarou 2017 como o Ano Internacional do Turismo
Sustentavel, com o objetivo de ampliar a compreensdo e a conscientizagdo da
importancia do turismo no compartilhamento do patriménio natural, cultural e da
riqueza proporcionada pelas viagens (OMT, 2019). O turismo € um mecanismo que

traz significativas contribuigdes para o alcance dos ODS até 2030.

Conforme a Organizagdo Mundial do Turismo — OMT (2019), foram inseridas
como metas em particular nos ODS 8 — Meta 8.9 trabalho descente e crescimento
econdmico; ODS 12 — Meta 12.b consumo e producéo responsavel e no ODS 14 —
Meta 14.7, as contribuicbes do turismo para o crescimento econdmico inclusivo e
sustentavel; o consumo e producao sustentavel, a conservacao e o uso sustentavel

de oceanos e recursos marinhos, como se vé no Quadro 5.

Quadro 5 - ODS 8 — Meta 8.9; ODS 12 — Meta 12.b e ODS 14 — Meta 14.7

(continua)
OoDS Metas
ODS 8 — Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos. O turismo é uma
Meta 8.9 das forgas motrizes do crescimento econémico global e atualmente fornece 1 em

11 empregos em todo o mundo. Ao dar acesso a oportunidades de trabalho
decente no setor de turismo, a sociedade — especialmente jovens e mulheres —
pode se beneficiar do aumento de habilidades e do desenvolvimento profissional.
A contribuicdo do setor para a criagdo de empregos € reconhecida na Meta 8.9
“Até 2030, conceber e implementar politicas para promover o turismo
sustentavel que crie empregos e promova a cultura e os produtos locais”
(OMT 2019, p. 3).
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(conclusao)

OoDS Metas
ODS 12 - Assegurar padroes de producao e de consumo sustentaveis. Um setor de
turismo que adota praticas de produgcdo e consumo sustentaveis pode ter um
Meta 12.b papel significativo no aceleramento do movimento global em direcdo a

sustentabilidade. Para que isso acontega, como estabelecido na meta 12.b do
ODS 12, é imperativo “Desenvolver e implementar ferramentas para
monitorar os impactos do desenvolvimento sustentavel para o turismo
sustentavel que gera empregos, promove a cultura e os produtos locais”. O
Programa de Turismo Sustentavel do Quadro Decenal de Programas sobre
Consumo e Producgdo Sustentaveis busca desenvolver tais praticas de produgéo
e consumo sustentaveis, incluindo iniciativas em eficiéncia de recursos que
resultem em melhorias econémicas, sociais e ambientais (OMT 2019, p. 7).
ODS 14 — Conservagao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos
Meta 14.7 mar’inhos para o desenvolvimento_ sustentéyel. Os turismos costeiro e
maritimo, os maiores segmentos do turismo, particularmente para os pequenos
Estados insulares em desenvolvimento, dependem da saude dos ecossistemas
marinhos. O desenvolvimento do turismo deve fazer parte da gestao integrada da
zona costeira para ajudar a conservar e preservar ecossistemas marinhos frageis
e servir como veiculo de promogao de uma economia azul, alinhado com a meta
14.7: “Até 2030, aumentar os beneficios econémicos para os pequenos
Estados insulares em desenvolvimento e os paises menos desenvolvidos,
a partir do uso sustentavel dos recursos marinhos, inclusive por meio de
uma gestdo sustentavel da pesca, aquicultura e turismo“ (OMT 2019, p. 7).
Fonte: OMT (2019) adaptado por lwata (2023).

De fato, o turismo sustentavel favorece o alcance dos propdsitos dos ODS,
como a integragao entre os povos, a valorizagao do patrimonio cultural, o estimulo ao
turismo como poténcia econémica e exploracdo consciente dos recursos naturais
(Souza, 2020).

Para tanto, a atividade do turismo e lazer deve adotar praticas sustentaveis que
colaborem com a manutengao integral do meio ambiente, bem como a cultura, e a
prépria longevidade do turismo (Fagundes; Schreiber; Ashton, 2018). Algumas
praticas que poderdo contribuir estd em utilizar transporte e hospedagem mais
ecoldgicos, consumindo alimentos de origem local, reduzindo a aquisicdo de produtos
com potencial volume de residuos, praticando a coleta seletiva dos residuos e destina-
los ao local correto, reduzindo o consumo de agua e energia elétrica nas atividades,
por meio do uso da luz natural e a agua da chuva, emprego da populagao local e, por
fim, o monitoramento constante dessas a¢des (Ruschmann, 2015). Assim, o turismo
sustentavel prioriza praticas sustentaveis, atende as necessidades dos turistas e
visitantes atuais e, ao mesmo tempo, protege os recursos e atende as futuras
necessidades econdmicas, sociais e culturais, como declara a Organizagao Mundial
do Turismo-OMT:
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E visto como um condutor ao gerenciamento de todos os recursos, de tal
forma que as necessidades econémicas, sociais e estéticas passam a ser
satisfeitas sem desprezar a manutengdo da integridade cultural, dos
processos ecoldgicos essenciais, da diversidade biolégica e dos sistemas
que garantem a vida (OMT, 2003, p. 24).

Diante das palavras de Santos e Bulcdo (2018), o turismo sustentavel esta
intimamente ligado ao conceito de desenvolvimento sustentavel apresentado no
Relatério Brundtland de 1987. Esse conceito define o desenvolvimento sustentavel
como aquele que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das futuras gerag¢des de satisfazerem suas proprias necessidades. Assim,
existem trés aspectos principais no desenvolvimento sustentavel: ecoldgica,
econdmica e social. Portanto, o conceito de turismo sustentavel deve atender a esses
trés critérios, garantindo que as praticas turisticas promovam a preservagao

ambiental, a viabilidade econdmica e o bem-estar social.

Por sua vez, a OMT esclarece que:

Os principios de sustentabilidade referem-se aos aspectos ambientais,
econdmicos e socioculturais do desenvolvimento do turismo e um equilibrio
adequado deve ser estabelecido entre essas trés dimensdes para garantir
sua sustentabilidade a longo prazo (OMT, 2017 apud Santos; Bulcéo, 2018,
p. 358).

Para minimizar os efeitos negativos ao meio ambiente, o turismo sustentavel
surge como proposta, recomendando acdes direcionadas aos pilares da
sustentabilidade, visando reduzir os impactos negativos ja anteriormente

mencionados.

No entanto, Beni (2003) alerta que o turismo sustentavel € um desafio para os
planejadores do desenvolvimento sustentavel e para os empresarios, pois muitos
investimentos sao realizados sem a devida infraestrutura e planejamento,
frequentemente desconsiderando a ocupagao e a organizagao de espacgos, e focando
exclusivamente no interesse econdmico a curto prazo, em detrimento da incluséo

social e a preservacao ambiental. A nivel mundial € consenso que o turismo se
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fundamenta sobre quatro pilares: ambiental, social, econdbmico e politico. Vale

destacar as palavras do autor, no Quadro 6.

Quadro 6 — Os quatros pilares em que se fundamenta o turismo sustentavel

Pilares Descricao

Ambiental Principal fonte de matéria-prima dos atrativos;

Social A comunidade receptora, o patriménio historico-cultural e a interagdo com os
visitantes, ao mesmo tempo que eleva o padrédo de vida e a autoestima dessa
comunidade;

Econdémico Com todos os inter-relacionamentos e interdependéncias da cadeia produtiva,

permitindo sua articulagdo com a identificagado correta de suas unidades de
produgao e de negocios para estabelecer uma rede de empresas a fim de
atuar, de forma integrada, proativa e interativa, obtendo niveis de
comparatividade e produtividade para alcangar a competitividade

Politico Instrumentaliza-se por meio de estratégias de gestdo que possibilitem
coordenar as iniciativas locais na criagao de um entorno emulativo de produgéo,
favorecendo o desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Beni (2003) Adaptado por Ilwata (2023).

Na perspectiva desse pesquisador, o turismo sustentavel envolve ainda outras

complexidades que devem ser consideradas no processo do planejamento:

compreensao dos impactos turisticos; distribuicdo justa de custos e
beneficios; geracdao de empregos locais diretos e indiretos; fomento de
negocios lucrativos; inje¢cdo de capital com consequente diversificagao da
economia local; interagdo com todos os setores e segmentos da sociedade;
desenvolvimento estratégico e logistico de modais de transporte;
encorajamento ao uso produtivo de terras tidas como marginais (turismo no
espaco rural); subvencdes para os custos de conservacdo ambiental (Beni,
2003, p. 14).

Nesse aspecto, observa que o planejamento e a manutencdo do turismo
sustentavel devem estar alinhados com varios outros fatores, incluindo também a

compreensao, a responsabilidade e a participacao ativa de todos os atores.

Apesar dos desafios, é possivel desenvolver a atividade de forma consciente e
explorar os recursos naturais de forma responsavel e sustentavel, aplicando acdes
corretivas e monitorando com competéncia e seriedade (Fagundes; Schreiber;
Ashton, 2018).

E na sequéncia, refletindo sobre as praticas preventivas que contribuem com a

qualidade do meio ambiente para desenvolver um turismo sustentavel, algumas agdes
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podem ser trabalhadas sem grandes investimentos, porém, envolvendo a mudanca

de habitos da populagao.

2.1.1 Politica dos 5Rs da sustentabilidade

Com o objetivo de minimizar os problemas da poluigdo gerada pelos residuos
solidos®, algumas agdes preventivas tém sido estudadas e implementadas diversas

acgdes preventivas.

Conforme Silva et al. (2017), uma dessas agdes € reduzir o volume de residuos
provenientes de atividades turisticas ou de outros setores, proposto na politica dos
5Rs - Repensar, Reduzir, Recusar, Reutilizar e Reciclar, o qual € uma versao ampliada
dos 3Rs - Reduzir, Reaproveitar e Reciclar os residuos. Os autores mencionados

desenvolvem a seguir cada conceito.

Repensar — refletir sobre os processos socioambientais de produgcao, desde a
matéria-prima, passando pelas condi¢gdes de trabalho, distribuicdo, até o descarte.
Repensar a real necessidade de consumo em nossos habitos significa exercer

controle social sobre a cadeia e produ¢cao de consumo.

Reduzir — significa principalmente diminuir a producao de lixo, desperdicando
menos produtos e matéria-prima, consumindo somente o necessario, reduzindo o uso

e a fabricacdo de embalagens.

Recusar — semelhante ao anterior, evitando consumo exagerado, adquirindo
apenas produtos essenciais. Recusar produtos que causem danos ao meio ambiente

e/ou para a saude coletiva e individual.

Reutilizar — dando maior utilidade a produtos que seriam descartados, jogados
fora. Se nao utilizado pelo individuo pode ser por outras pessoas: em vez de serem
jogados fora, poderiam ser muito bem ocupados por outra pessoa por longo periodo

de tempo.

Reciclar — transformar um residuo que nao seria aproveitado em novo produto,

reduzindo a necessidade de explorar novos recursos da natureza como matéria-prima

6 Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade (...)
Lei N° 12.305, de 2 de agosto de 2010. Art. 3 - XVI (Brasil, 2010).
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e 0 consumo de agua e energia elétrica, além de gerar trabalho e renda para milhares

de pessoas.

Portanto, a politica dos 5Rs tem o propdsito de contribuir como instrumento
eficaz para a solugcéo dos problemas dos residuos sélidos. Ja tem sido implementada
em diversos paises, incluindo o Brasil, onde sua aplicacdo tem se intensificado nos

ultimos anos e é considerada, além de uma pratica ambiental, um estilo de vida.

Como se percebe, tal politica faz parte de um processo educativo, e sera mais
detalhado e aprofundado no item 2.3 - Educagcao Ambiental. Trata-se, portanto, de
uma alternativa que faz com que o individuo repense seus habitos em prol de um

objetivo comum: preservar o meio ambiente (Silva et al., 2017).

Para Guimaraes (2019), a politica dos 5Rs da sustentabilidade consiste num
estilo de vida que se preocupa com a reduc¢ao dos residuos no planeta, propondo um
comportamento comprometido com 0 meio ambiente, pois existem residuos como o
plastico, que demandam até 400 anos para se decompor, podendo chegar aos
oceanos, prejudicando as espécies marinhas. O autor observa que esse estilo de vida
leva individuos e empresas a repensarem seus habitos de consumo, escolha do

material para a producao e o descarte correto dos residuos.

De acordo com o estudo de Guimaraes (2019), é fundamental evitar produtos
descartaveis que nao sigam principios sustentaveis, como sacolas e canudos de
plastico, entre outros itens de uso unico que encontramos no dia a dia. Além disso, &
importante recusar produtos de baixa qualidade e curta durabilidade, mesmo que
tenham um custo menor. Reaproveitar itens que podem ser reutilizados ndo apenas
evita a necessidade de um novo processo de produgao, aumentando assim sua vida
util, mas também, no caso das empresas, contribui para a redugao de custos e do

consumo de matéria-prima para novas produgdes.

Por fim, a reciclagem, que transforma residuos solidos em novos produtos e
envolve alteragcdes em seus estados fisico, quimico e bioldgico, € um dos aspectos
mais relevantes da politica dos 5Rs da sustentabilidade. Ela é eficaz na economia de
agua e matéria-prima e na geragao de emprego e renda para a populagdo Guimaraes
(2019). Essas cinco agbes podem ser implementadas sem grandes investimentos,

bastando a mudanca de habitos para adotar um estilo de vida sustentavel. Essa
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abordagem beneficia todos, pois contribui significativamente para a melhoria da

qualidade ambiental do planeta

Seguindo essa linha de pensamento, os estudos de Jasper (2006) e Iwata e
Teixeira (2017) destacam que s&o poucas as pessoas e empresas que se preocupam
com o destino dos residuos. E na hora de adquirir um produto, poucos questionam a
quantidade de lixo que sera gerada e a possibilidade de tratamento desses residuos.
A falta dessa reflexao resulta em muitos descartes inadequados: em cursos d’agua,

queima e aterramento, praticas utilizadas desde civilizagdes antigas.

Corroborando o entendimento dos autores citados, Spindola e Cunha (2019)
também afirmam que os 5Rs da sustentabilidade fazem parte de um processo
educativo que gera mudangas de habitos no cotidiano dos cidadaos, que propde o
repensar seus valores e praticas, reduzindo o consumo exagerado e o desperdicio e
aumentando a escolha de produtos que ndo geram residuos. E a vantagem dessa
proposta, segundo os autores, € a redugcao da extragao de recursos naturais; reducao
dos residuos nos aterros sanitarios e o aumento da sua vida util; redu¢cao dos gastos
do poder publico com o tratamento do lixo; redu¢do do uso de energia nas industrias;
e intensificacdo da economia local, proporcionando renda para os sucateiros,
catadores e outros. Assim, podem gerar resultados positivos de conscientizagao
ambiental, embora a dupla Spindola e Cunha (2019) alerte que talvez os resultados
nao sejam imediatos, mas espera-se que a proposta dos 5Rs da sustentabilidade em
favor da conscientizagao seja recomendada, incluindo-a no lazer e no turismo, setores

gue causam grandes impactos ambientais.

2.2 IMPACTOS AMBIENTAIS EM AREA DE LAZER

Entende-se que as atividades de lazer podem ser oportunidades para
experimentar varios tipos de sensacdes, incluido a possibilidade de refletir sobre a
convivéncia harmoniosa com o meio ambiente por meio do contato direto com a
natureza. E além de ser vital para o desenvolvimento pessoal e social, o lazer € um
direito previsto na Constituicdo Federal do Brasil de 1988, no Art. 6°, e na Declaragao

Universal dos Direitos Humanos, no Art. 24, apesar de boa parte da populacao
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desconhecer tanto o direito constitucional, quanto os beneficios que o lazer Ihes pode

proporcionar (Santos et al., 2023).

Quadros (2015) enuncia que o lazer e o turismo agregam valor aos recursos e
as belezas naturais, quando estes atuam de forma positiva e despertam nas pessoas

sentimentos de cidadania e responsabilidade ambiental.

Chao (2004) ensina que promover atividades junto a natureza silvestre com
orientacdo adequada € uma boa proposta para conscientizar as pessoas sobre as
causas ambientais; além de proporcionar o bem-estar psicofisiolégico, oferece
oportunidade para respeitar os seus limites. Dessa forma, pensa-se que as praticas
de lazer em meio a natureza pode ser um aliado para motivar a convivéncia
homem/natureza de forma harmoniosa. Para o autor, € conveniente que se pense o
lazer como uma das dimensdes da vida humana, pois permite ao homem fazer uma
reflexao profunda sobre si mesmo e sua relacdo com o meio em que vive. No entanto,
o préprio autor também alerta que as atividades de lazer praticadas de forma
inadequada podem prejudicar a fauna e a flora local, bem como outros elementos da

natureza.

Silva e Silva Neto (2023) advertem que as agbes antrdpicas que podem
comprometer o ecossistema nao podem ser subestimadas, e em muitos casos, 0s
impactos negativos ocorrem devido a auséncia de planejamento e gestdo ambiental,
além da falta de aplicabilidade de diretrizes necessarias e da legislagdo ambiental.
Assim, € sumamente relevante discutir os impactos que as atividades de turismo e

lazer podem provocar a curto, médio e longo prazo.

Nesse contexto observa-se que as praticas de lazer podem provocar impactos

positivos, mas também negativos, dependendo da forma como é praticada.

2.2.1 Gestao ambiental

A preocupagao com o meio ambiente ndo é recente, segundo relata Barbieri
(2016). Porém, so fez parte da agenda do governo de muitos paises nas ultimas trés
décadas do século XX, e chamou a atencdo também de diversos segmentos da
sociedade civil organizada, aumentando os debates sobre os problemas ambientais

detectados por cientistas, incluindo a comunidade académica de pesquisadores.
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Como evidencia a pesquisa de Maia, Vasconcellos Sobrinho e Conduru (2017), a
gestdo ambiental tem sido o foco de estudos e pesquisas académicas,
especificamente a partir do ano de 1990, despertando o interesse de pesquisadores

discentes de mestrado e doutorado.

Fazendo um paralelo com os estudos de Lima, Ferreira Junior e Siqueira (2022,
p. 809), “Nos anos de 1950 e 1960, a gestdo ambiental nas industrias era abordada
de maneira muito timida, limitando-se a atender a legislagdo vigente, que ja era
pouca.” Contudo, no seu livro Primavera Silenciosa, em 1962, Rachel Carson alertava
sobre o perigo do uso do Dicloro Difenil Tricloroetano — DDT na agricultura, e sua
publicagao despertou novas reflexdes sobre a agressao a saude humana e ambiental,
resultando na suspensao de seu uso. Outros eventos importantes que fizeram parte
dessa evolugao foi a divulgagao do relatério do Clube de Roma e a Conferéncia das
Nacodes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano - CNUMAH, realizada em Estocolmo
em 1972. E no ano de 1987, a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento publicou o relatério “Nosso Futuro Comum”, conhecido como

“Relatério Brundtland”.

Alias, durante o levantamento da reviséo bibliografica, chamou a aten¢gdo um
texto do livro do professor Benchimol (2000) sobre o “Relatério Brundtland®, que trouxe
um modelo de sustentabilidade dos recursos naturais para sua continuagao e

perenizagao entre as geragoes. Na sua perspectiva,

Esse conceito de intergeracionalidade € fundamental, porém de dificil
execucao e gestdo, pois exige comportamentos, ideias e valores para
administrar a gestao de recursos, que implicam restricbes ao uso de certos
fatores naturais, diminuicao do grau de agressao e degradacao ambiental e
técnicas a politicas econdbmicas de alta produtividade, com métodos de
gestao da qualidade ambiental em todos os segmentos (Benchimol, 2000, p.
7).

Nota-se quao complexa é a sustentabilidade, exigindo altos custos, ajustes e 0

comprometimento de forgas politicas, econbmicas e sociais.

No Quadro 7, sdo apresentadas as questdes da situagdo, da evolugao e dos
debates sobre gestdo ambiental a partir de 1950, e os principais acontecimentos,

sobretudo no ambito global, levantando discussdes sobre o meio ambiente e a
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necessidade de criar agendas, solugdes e compromissos entre os paises para cuidar

do planeta e gerencia-lo (Lima; Ferreira Junior; Siqueira, 2022).

Quadro 7 — Situagao, evolucéo e debates sobre a gestdo ambiental a partir de 1950

Ano Situagdo e acontecimentos

1950 a A gestdo ambiental nas industrias era abordada de forma timida e apenas para atender

1960 a legislagéo da época.

1962 Divulgagao do livro Primavera Silenciosa de Rachel Carson, que alertava sobre o perigo
do uso do Dicloro Difenil Tricloroetano — DDT.

1972 Divulgacao do relatério do Clube de Roma e Conferéncia das Nagbes Unidas sobre o
Meio Ambiente Humano — CNUMAH, realizada em Estocolmo, na Suécia.

1987 Publicagao do relatério “Nosso Futuro Comum”, conhecido como “Relatério Brundtland”,
pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento.

1992 Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — Rio-92 ou
“Cupula da Terra”, na cidade do Rio de Janeiro no Brasil, abordando a situacdo ambiental
em ambito publico de forma rigorosa. Resultou no programa de ac¢des Agenda 21.

1997 Il Conferéncia das Partes — COP-3, da Conveng¢do das Nacgdes Unidas sobre as
mudangas climaticas, realizada na cidade de Quioto no Japé&o, que resultou no Protocolo
de Quioto.

2002 Conferéncia mundial — Rio+10, em Johanesburgo, Africa do Sul, promovida pela ONU
para discutir os desafios ambientais do planeta.

2012 Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel — Rio+20, na cidade
do Rio de Janeiro no Brasil, com o objetivo de renovar o compromisso politico com o
desenvolvimento sustentavel.

2019 XXV Conferéncia das Nagoes Unidas sobre as Mudancas Climaticas, também conhecida
como COP-25, que tratava sobre as mudangas climaticas, realizada em Madrid na
Espanha.

Fonte: Lima, Ferreira Junior e Siqueira (2022) Adaptado por lwata (2023).

E para evidenciar este cenario, também por meio de producdes académicas,

foi realizado um levantamento de publicacbes em artigos cientificos no Portal de
Periédicos da CAPES, nas bases de dados SCOPUS e SciELO, inserindo no local de

buscas as palavras Environmental management’ e Environmental management AND

tourism®, no dia 12 de setembro de 2023, limitando o periodo de dez anos (2013 -

2022), como se vé no Quadro 8.

7 Gestao ambiental.
8 Gest&o ambiental e turismo.
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Forma de busca

Base de dados SCOPUS

Base de dados SciELO

Estratégia de
busca por
Operador booleano

Environmental management;

Environmental management AND
tourism

Environmental management;

Environmental management AND
tourism

Tipo de literatura Artigo Artigo
Periodo de 2013 — 2022 2013 — 2022
publicagao

Filtro de busca

Titulo e palavras-chave

Titulo e palavras-chave

Fonte: Elaborado por lwata (2023).

As buscas revelaram os seguintes resultados no periodo de 2013 a 2022: na

base de dados da SCOPUS foram encontradas 175.863 publicagcdes com as palavras

“‘Environmental management” e 3.715 publicagdes com as palavras “Environmental

management AND tourism”.

E na base de dados da SciELO foram encontradas 3.430 publicagdes com as

palavras “Environmental management” e 107 publicagbes com as palavras

“Environmental management AND tourism”, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Artigos cientificos publicados nas bases de dados SCOPUS e SciELO

sobre Gestao ambiental; Gestao ambiental e turismo, no periodo 2013 - 2022

BASE DE DADOS: SCOPUS BASE DE DADOS: SciELO
Ano Ano
Environmental Environmental Environmental Environmental
management management management management
AND tourism AND tourism
2013 11.690 233 2013 264 12
2014 12.526 219 2014 299 8
2015 13.606 218 2015 319 11
2016 14.926 280 2016 334 13
2017 15.485 311 2017 362 11
2018 17.249 349 2018 330 7
2019 19.291 437 2019 389 11
2020 21.383 508 2020 408 14
2021 23.755 588 2021 387 11
2022 25.952 572 2022 338 8
TOTAL 175.863 3.715 TOTAL 3.430 107

Fonte: Elaborado por Iwata (2023).
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Os mesmos dados dessas publicagdes também foram mostrados no Grafico 1

e no Grafico 2.

Grafico 1 — Artigos cientificos publicados nas bases de dados SCOPUS sobre
Gestao ambiental; Gestado ambiental e turismo, no periodo 2013 - 2022

Periodo 2013 - 2022
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Fonte: Elaborado por Iwata (2023).

Grafico 2 — Artigos cientificos publicados nas bases de dados SciELO sobre Gestao
ambiental; Gestdo ambiental e turismo, no periodo 2013 - 2022

Periodo de 2013 - 2022
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Fonte: Elaborado por Iwata (2023).

Os resultados na Tabela 1, Grafico 1 e 2, das duas bases de dados, confirmam
os estudos de Maia, Vasconcellos Sobrinho e Conduru (2017) sobre o interesse de
pesquisadores em explorar o tema “Gestdao ambiental”’, principalmente na base
SCOPUS (uma das maiores bases de dados de resumos e citagdes de literatura

revisada por pares) totalizando 175.863 artigos cientificos publicados no periodo 2013
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- 2022. No entanto, observa-se claramente que no mesmo periodo o tema “Gestao

ambiental e turismo” foi pouco publicado nas duas bases.

O interesse pela tematica gestdo ambiental evidencia a preocupagado com 0s
impactos negativos, como a polui¢ado, a escassez de recursos naturais e o consumo
desses elementos de forma nao gerenciada, podendo comprometer a qualidade de

vida e o futuro das préximas geragdes.

Para Barbieri (2016), a gestdo ambiental, também conhecida como
administracdo ambiental, compreende as diretrizes e as atividades administrativas
realizadas por uma organizagdo para alcangar efeitos positivos sobre o meio
ambiente, com o objetivo de reduzir, eliminar ou compensar os problemas ambientais
decorrentes da atuacdo humana, a fim de evitar que outros problemas ocorram no
futuro.

Ja no entendimento de Bueno, Taveira e Fogaca (2020), pensando de uma
forma mais ampla, a gestdo ambiental tem o objetivo de reduzir os impactos
ambientais causados por diferentes setores da sociedade e caracteriza-se pela busca
do equilibrio entre a sociedade e o ambiente natural; € uma ferramenta que colabora
para alcancar o desenvolvimento sustentavel.

Na organizagao empresarial, a gestdo ambiental tem como principal objetivo
mitigar impactos negativos sobre o meio ambiente, eliminando, reduzindo ou

prevenindo danos ambientais (Lima; Ferreira Junior; Siqueira, 2022).

Ademais, a gestdo ambiental tem como propdsito promover o equilibrio entre
aspectos social, econdmico, ambiental e politico, considerando o conjunto de relagcdes
humanas e observando a legislagdo e o poder publico. Um conjunto de a¢des que
envolvem politicas publicas e o setor produtivo, abrangendo ainda outros setores
como marketing, recursos humanos, finangas, pesquisa e desenvolvimento (Veras,
2020).

Na pesquisa de Cabral, Dias e Gomes (2015), um dos conceitos de gestao
ambiental refere-se a condugéo, diregéo e controle, pelo governo, do uso dos recursos
naturais, através de determinados instrumentos, o que inclui medidas econdémicas,
regulamentos e normalizagdo, investimentos publicos e financeiros, requisitos
interinstitucionais e judiciais. Os autores alertam que geralmente existem muitos

interesses individuais, intensos conflitos e desgaste para os gestores publicos.
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Para Moraes, Queiroz e Mauad (2017), a gestdo ambiental deve contemplar
planos e projetos voltados a sustentabilidade, a responsabilidade ambiental e a
aplicacao de leis, politicas e diretrizes que contribuam para o desenvolvimento do
turismo e respeitem as caracteristicas econdémicas, historicas, culturais e ambientais

da regido.

Nas palavras de Bahia, Fortes e Ferreira (2005), existem modelos de gestao
ambiental para empresas e localidades que podem ser realizadas em diversos niveis.
No primeiro nivel atende a legislagao vigente, essencialmente voltada para atender o
controle da poluigdo, ou seja, € uma gestdo ambiental reativa.

O segundo nivel caracteriza-se pela implantacdo de um Sistema de Gestao
Ambiental - SGA na empresa ou municipio, que busca medidas de prevengao (como
Avaliacdo de Impactos Ambientais) envolvendo a selegdo das matérias-primas, o
desenvolvimento de novos processos e produtos, o reaproveitamento de energia, a
reciclagem de residuos e a integragdo com o meio ambiente (Almeida et al., 2004
apud Bahia; Fortes; Ferreira, 2005).

E o terceiro nivel consiste no conceito de exceléncia ambiental, avaliando o
desempenho produtivo e o econémico decorrente da racionalizagao do consumo de
recursos naturais, seus valores éticos e o desempenho ambiental. Com os resultados
dessas acdes € possivel adentrar um cenario de competitividade e oportunidade de
permanéncia no mercado. Em muitos casos 0os municipios ou empresas podem optar
por obter uma certificagcdo de qualidade. No entanto, ndo significa que a gestao
ambiental alcangou seu ponto maximo, pois a gestdo ambiental exige aprimoramento
continuo e existem formas e técnicas de gestdo mais avangadas do que as exigidas
pelos érgaos certificadores (Bahia; Fortes; Ferreira, 2005).

Observou-se neste estudo a existéncia de inumeros conceitos e interpretagdes
de gestdo ambiental por ser um assunto explorado por pesquisadores de diversas
areas, pois, conforme Fagundes, Schreiber e Ashton (2018), quando o tema passou
a ser cada vez mais objeto de preocupagao das organizagdes e de interesse de
pesquisadores, foram formuladas diversas definicdes com o propdsito de evidenciar
as caracteristicas da gestdo ambiental.

Convém salientar que, com base no presente levantamento, o estudo sobre
gestdo ambiental se insere no setor empresarial, social, publico, seja com propdsito

competitivo, gerenciamento de recursos naturais ou gerenciamento dos residuos que



54

provém do consumo de produtos. Como enfatiza Barbiere, a inser¢ao de politicas de
gestdo ambiental nas empresas para responsabilizar-se pelos seus residuos pos-
consumo trouxeram grandes contribui¢des para o meio ambiente (Barbiere, 2016).
Paralelamente, as atividades de lazer e turismo se inserem nesse aspecto e
podem causar desiquilibrio ambiental, principalmente quando ha falhas no

planejamento ou negligéncia do poder publico e privado.

2.2.2 Gestao ambiental em area de lazer e turismo

Com base em Bahia, Fortes e Ferreira (2005), o turismo exige gestao adequada
dos atrativos, sejam eles naturais ou culturais, para que atenda as expectativas dos
turistas que buscam um local de descanso, equilibrio e reencontro com a natureza ou
atividades culturais. Ademais, a auséncia de infraestrutura adequada, somada ao
numero excessivo de visitantes, sem controle, contribui com a degradac&o ambiental.
Em muitos casos, isso ocorre devido a negligéncia ou ma gestao do municipio onde
esta localizado o atrativo, que nao faz as devidas adequacdes e monitoragdes para

torna-lo eficiente e sem causar danos ao conjunto de elementos naturais.

O processo de degradacao de praias, rios, lagos, florestas, fazendas e
cidades com potenciais turisticos deve ser detectado, corrigido e monitorado
para que seja resguardada a qualidade desses atrativos, o que depende da
gestao do local, geralmente vinculada a um destino turistico ao qual o atrativo
pertence (Bahia; Fortes; Ferreira, 2005, p. 526).

Em ultima instancia, o municipio é responsavel pela conservacao ambiental e
pelo desenvolvimento do turismo, dispondo também de instrumentos legais de gestao
ambiental e autonomia para criar suas proéprias leis desde que nao conflite com as leis

federais e estaduais (Bahia; Fortes; Ferreira, 2005).

No mesmo sentido, Chaves (2018, p. 27) também lembra que, pela
Constituicao Federal de 1988, é papel dos municipios “proteger o meio ambiente e
combater a poluicdo em qualquer de suas formas”. Portanto, conforme os estudos dos
autores, as agdes ambientais em espacos de lazer, turismo ou em balnearios € de
responsabilidade do poder publico municipal, ou seja, da prefeitura, promovendo

saneamento basico, abastecimento de agua e coleta de residuos, impedindo a
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ocupacao indevida de areas protegidas e a poluicdo do ar, dos rios e a poluicédo
sonora, a fim de evitar ou minimizar os problemas sociais, ambientais e econémicos.
Para Chaves (2018), é funcao da prefeitura também a fiscalizagdo e o cumprimento a
legislacdo ambiental, aplicar medidas corretivas e punitivas, ter postura proativa e

preventiva, antecipando-se aos problemas.

No entanto, as leis no Brasil nem sempre sao cumpridas devido a diversas
razdes, incluindo a conivéncia ou omissao por parte do poder publico em relagédo a
implementagdo de suas proprias normas. Entretanto, conforme o artigo 225 da
Constituicdo Federal, a sociedade também possui a capacidade de intervir em
atividades publicas ou privadas que possam prejudicar 0 meio ambiente (Quadros,
2015).

E oportuno destacar o que prevé a Constituicdo Federal de 1988, art. 225: o
dever de defender e preservar o meio ambiente € do poder publico e da coletividade,

a fim de preserva-lo para as geracgdes futuras (Brasil, 1988).

Diante desse contexto, entende-se que é um arduo desafio de implantar e
administrar a gestdo ambiental nesses espacos, especialmente na auséncia de
cooperagao e conscientizagado de todos os envolvidos. Uma abordagem eficaz para
promover essa conscientizacdo € a educagdo ambiental, que ja esta sendo
incorporada nas escolas e nas empresas. Esse tipo de agao visa fomentar a reflexao
e a adogao de praticas corretivas precoces, com o objetivo de evitar uma crise

ambiental iminente.

2.3 EDUCAGAO AMBIENTAL

O ser humano sempre recorreu aos recursos naturais para garantir sua
sobrevivéncia, mas o uso acelerado e descontrolado desses recursos tem causado
mudancas profundas no sistema ambiental. Esse processo intensificado tornou-se
mais evidente com o advento da industria, quando a utilizacdo de maquinas para
atender a crescente demanda passou a exigir cada vez mais recursos naturais e
resultou na emissao de gases poluentes na atmosfera, além de outros impactos

negativos no solo e nos rios (Lima; Ferreira Junior; Siqueira, 2022).
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A tematica Educagao Ambiental — EA, tem sido discutida de forma ampla em
varios setores, inclusive em salas de aula, pois acredita-se que seja uma estratégia
fundamental que contribui para a conscientizagdo dos estudantes, a fim de
desenvolver um pensamento critico com relagdo as suas acdes e despertar o
interesse e reflexdes sobre as boas praticas socioambientais. A EA pode ser integrada
as atividades turisticas como uma aliada na sensibilizacido das pessoas para 0 uso

responsavel dos recursos naturais (Azevédo, 2014).

No entendimento de Pelicioni (2014), a EA tem relevante papel na formacéao da
sociedade. O estudo da EA ja tem algumas décadas e acredita-se que tenha surgido
em 1948 em Paris, no encontro da recém-criada Unido Internacional para
Conservagao da Natureza — UICN ou IUCN, uma organizagdo civil dedicada a
conservagao da natureza. Foi na apresentacdo de Thomas Pritchard, diretor da
instituicdo The Nature Conservancy Council, do Pais de Gales, em que defendia a
necessidade de uma abordagem educacional vinculada as ciéncias naturais e sociais

e sugeriu que fosse chamada de environmental education®.

Desde entao, muitos foram os eventos internacionais alertando sobre a crise
ambiental e mostrando o seu atual panorama, chamando a atengdo de governos,

instituicées e a populagdo em geral para a criagdo de diretrizes ambientais.

O presente item nao pretende tratar sobre a histéria do percurso da EA, mas
nao se pode olvidar um marco de grande relevancia para a educagao ambiental: a
Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Desenvolvimento e Meio Ambiente Humano,
sediado em Estocolmo, capital da Suécia, em 1972. Considerado um dos mais
importantes por ser o primeiro a reunir representantes de 113 paises e cerca de 250
Organizagdes Nao Governamentais — ONGs, para discutir as questdes ambientais

que naquela época ja preocupavam a comunidade cientifica (Pelicioni, 2014).

Como resultado desse grande encontro, no mesmo ano foi elaborada a
Declaragéao de Estocolmo, com 26 principios, e a criagdo do Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente — PNUMA.

9 Educagao ambiental.
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Foi discutida também a profunda relagdao entre o desenvolvimento € o meio
ambiente, enfatizando que a preocupacdo ambiental ndo impediria o

desenvolvimento:

O reconhecimento da profunda relagdo entre meio ambiente e
desenvolvimento no sentido de que as preocupagbes ambientais né&o
deveriam constituir uma barreira ao desenvolvimento, porém ser parte do
processo, € a recomendagdo da implementagdo de um programa de
educagdo ambiental como elemento fundamental para o combate a crise
ambiental foram alguns de seus principais resultados. Criaram-se também
programas importantes como o Programa das Na¢des Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA)/United Nations Environment Programme (Unep) em
1973 e o Programa Earthwatch para monitorar a poluigdo ambiental (Pelicioni,
2014, p. 427).

Pelicioni (2014, p. 426) esclarece que essa conferéncia de Estocolmo se
diferenciou das anteriores pelo fato de ser “a primeira vez que as questdes politicas,
sociais e econdbmicas do meio ambiente global foram discutidas em um férum
intergovernamental, com a perspectiva de realmente empreender agdes corretivas”. E
também houve maior comprometimento de governantes, instituicées, organizagdes
nao governamentais-ONGs, abandonando uma visdo conservacionista para uma

participagcao mais ampla e ganhando novos apoios.

No caso do Brasil, a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 foi um marco
importante para as questdes ambientais no Brasil e dedicou o Capitulo VI ao meio

ambiente, que dispde no Artigo 225:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geragdes (Brasil, 1988, p. 131).

Como se percebe no texto da Constituigao de 1988, o zelo pelo meio ambiente
nao & apenas responsabilidade do poder publico, mas também dever da populagao,

entendendo-se que envolve as atividades de lazer e turismo.

Apods 20 anos da Conferéncia de Estocolmo, convém lembrar outro grande
evento que merece destaque quando se trata da tematica ambiental: a Conferéncia

das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento em 1992, conhecida
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como Rio 92 ou Eco 92, realizada na cidade do Rio de Janeiro-Brasil. O evento reuniu
representantes de 172 paises, dos quais a maior parte assumiu 0 compromisso com
a sustentabilidade ambiental. A Rio 92 tinha como objetivo conciliar o desenvolvimento

econdmico dos paises sem prejudicar o meio ambiente (Pedrozo; Alves; Gil, 2012).

Esses autores descrevem que das discussdes realizadas durante a Rio 92,
originou-se o Tratado de Educagdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e
Responsabilidade Global. Esse documento continha as principais orientagdes para as
praticas da EA. E na sequéncia, no ano seguinte criou-se a Agenda 21, um programa
relacionado a problematica ambiental, objetivando padronizar o desenvolvimento
ambiental racional, conciliando métodos de preservagdo ambiental, justica social e

eficiéncia econdmica.

Ao buscar definicdes sobre a EA, verificou-se que existem inUmeras e estao
em constante modificagcdo e construgcdo. Diante disso, encontrou-se o conceito
definido pela Lei 9.795/1999, no capitulo |, artigo | que trata da Politica Nacional de

Educacdo Ambiental:

Entendem-se por educagdo ambiental os processos por meio dos quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservagao do meio
ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida
e sua sustentabilidade (Brasil, 1999).

Essa mesma lei também dispde sobre a Educagcdo Ambiental Formal e Nao
Formal. A Educacdo Ambiental Formal se refere aquela que ocorre no processo
educativo, interdisciplinar, nas instituigdbes de ensino com a participagdo do aluno.
Conforme a SECAO II, Art. 9° da Lei 9.795/1999: “Entende-se por educagdo ambiental
na educagao escolar a desenvolvida no ambito dos curriculos das instituicbes de
ensino publicas e privadas [...]" que vai desde a educacgao basica até a educacéo de
jovens e adultos. E na sequéncia, o Art. 10 da mesma Lei refor¢a que “A educagao
ambiental sera desenvolvida como uma pratica educativa integrada, continua e
permanente em todos os niveis e modalidades do ensino formal” (Brasil, 1999, nao

paginado).

Ja sobre a Educacdo Ambiental Nao Formal, a Lei 9.795/1999 especifica no

cap. ll, Art. 13 “Entendem-se por educagao ambiental ndo formal as agdes e praticas
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educativas voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as questées ambientais e
a sua organizagao e participagcao na defesa da qualidade do meio ambiente” (Brasil,

1999, ndo paginado).

Nesse sentido, o poder publico, em niveis federal, estadual e municipal,

incentivara:

| — a difusdo, por intermédio dos meios de comunicagdo de massa, em
espagos nobres, de programas e campanhas educativas, e de informacdes
acerca de temas relacionados ao meio ambiente;

Il — a ampla participacdo da escola, da universidade e de organiza¢des néo
governamentais na formulagdo e execugdo de programas e atividades
vinculadas a educagao ambiental ndo formal;

Il — a participagao de empresas publicas e privadas no desenvolvimento de
programas de educagédo ambiental em parceria com a escola, a universidade
e as organizacdes ndo governamentais;

IV — a sensibilizacdo da sociedade para a importancia das unidades de
conservagao;

V — a sensibilizagdo ambiental das populagdes tradicionais ligada as unidades
de conservagéo;

VI — a sensibilizagdo ambiental dos agricultores;

VIl — o ecoturismo (Brasil, 1999).

Portanto, a Lei 9.795/1999 reforca o que a Constituicdo Federal de 1988 frisa
que é responsabilidade também de instituicbes e a colaboragdo da sociedade no
sentido de contribuir com as praticas educativas voltadas a sensibilizacido da

coletividade e a participacao na defesa da qualidade do meio ambiente.

Dentro desse contexto, a participagdo empresarial € fundamental e obrigatéria,
devendo os empresarios contribuir e ser grandes apoiadores e educadores na defesa
do meio ambiente, especificamente o setor do turismo, cuja atividade requer grande
consumo de recursos naturais, pois caso nédo seja bem planejado, pode produzir

poluicao de diversas formas aos mais variados ambientes de atragao turistica.

2.3.1 Educacao ambiental em area de turismo e lazer

Apds uma rotina urbana repleta de cobrangas e compromissos que geram
estresse e perturbagcdes emocionais, um numero crescente de pessoas tem buscado
ambientes naturais como uma alternativa para praticas de lazer e turismo, atraidas

por paisagens naturais e tranquilidade. Ruschmann (2015, p. 73) afirma que “Uma das



60

maiores motivagdées das viagens turisticas se manifesta pela ‘fuga’ dos ambientes
urbanos e poluidos e pela ‘busca’ do contato com a natureza (ou biodiversidade)

preservada.”

Nesse contexto, verifica-se que a sociedade atual é carente do contato com a
natureza, a qual Ihe propde sensacdes de tranquilidade, descanso e momentos

memoravel, como descreve Azevédo (2014):

[...]a fuga do estresse, da rotina de trabalho e dos compromissos, assim como
o interesse pela busca de lugares que proporcionem momentos de
tranquilidade e lazer fazem com que o turismo em ambientes naturais seja
um dos mais desejaveis pelos viajantes (Azevédo, 2014, p. 80).

No entanto, a autora relata que estes ambientes naturais acabam sofrendo com
a carga da presenca de visitantes, provocando o desequilibrio e danos ambientais,

quando nao ha um planejamento correto na execucgao da atividade de lazer e turismo.

Na perspectiva de Coutinho, Oliveira e Silva (2014), para minimizar os danos
ambientais é necessario que a atividade de lazer e turismo seja bem conduzida,
respeitando as fragilidades e capacidade suportadas, os costumes e as necessidades
do lugar. Observando essas diretrizes, é possivel trazer bons resultados para a

economia local, para o bem-estar e contribuir para a protecao do meio natural.

Assim, é imprescindivel que esses lugares promovam e adotem a conservagao
dos espacos naturais, com o intuito de desenvolver no publico visitante o compromisso
de preservar os recursos naturais e culturais do lugar. A adogao da EA associada ao
turismo € uma grande aliada para a conscientizagdo e a sensibilizagado dos cuidados
com os patriménios naturais em areas de lazer e turismo (Coutinho; Oliveira; Silva,
2014). Na percepgao dessas autoras, o turismo e a EA guardam estreita relagao, pois
esta contribui com a atividade turistica, sensibilizando os gestores de turismo,
colaboradores, turistas e a comunidade local a fazer uma reflexdo quanto ao uso da
agua, da energia elétrica, ao descarte de lixo e efluentes liquidos utilizados no
banheiro e na cozinha. Estes dois ultimos (lixos e efluentes liquidos) tém sido
altamente discutidos em pesquisas académicas nas ultimas décadas por seus
elevados impactos negativos, incluindo doengas causadas por acumulo de lixo e o

esgoto ndo tratado antes do descarte.
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O mesmo resultado € encontrado nos estudos de Garcia, Kowalski e Alves
(2009) ao afirmar que as atividades de lazer em areas naturais oferecem inumeras
oportunidades para promover significativas reflexées e sensibiliza¢des relacionadas a
convivéncia respeitosa e saudavel entre humanos e a natureza, podendo essas

atividades contribuir com a¢des educativas e corretivas para o bem do meio ambiente.

Ruschmann (2015) adverte que o turismo contemporaneo € uma atividade que
demanda grande quantidade de recursos da natureza, e a fuga das pessoas do
ambiente urbano em busca de ambiente natural para recuperar seu equilibrio
psicofisico no seu tempo livre contribuiu com a evolugao desse consumo de paisagens
naturais. Essa demanda em espagos ambientalmente sensiveis, principalmente em

periodo de férias, pode provocar degradagao ambiental.

Para a autora, uma forma de harmonizar o turismo e o meio ambiente é
conscientizando o gestor do empreendimento turistico sobre a troca de experiéncias
e motiva-lo a valorizar iniciativas que contribuam para um turismo sustentavel na base
de dialogo, propor incentivos e a regulamentagao da atividade, em vez de impor leis
que podem ser burladas e que geralmente nem sao cumpridas. A autora entende que
a EA deve ser desenvolvida por meio de programas nao formais, convidando também
o “cidadao-turista” a participar de forma consciente, inclusive na sua rotina fora de
suas férias. Essas acbes de conscientizacdo devem ser também a postura do
empresario, do colaborador e principalmente do poder publico responsavel pela
legislacdo e pelo zoneamento para uso e ocupagao do solo. Conforme Ruschmann
(2015) cabe aos operadores do turismo elaborar roteiros ecoldgicos, usar papéis
reciclaveis para folhetos, guias que orientem os turistas sobre as acgodes
ambientalmente corretas e utilizar transportes ndo poluentes. Outras praticas de
educacdo ambiental sugeridas pela autora € utilizar materiais ambientalmente
adequados nos meios de hospedagem e no setor de alimentagado, além de projetos
arquitetdnicos que valorizam as paisagens do local e a programagao voltada ao meio

ambiente.

2.3.2 A importancia do empreendimento turistico para promover o

desenvolvimento local e a participagao da comunidade no turismo sustentavel
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O empreendedorismo influencia o processo de desenvolvimento local por meio
dos pequenos negdcios, sejam eles de natureza familiar ou ndo. No caso do setor do
turismo, vem a modernizagado no atendimento, hospedagem, transporte, entre outros.
Um dos pontos importantes dessa contribuicdo € a geracdao de emprego e renda

oriundos desses pequenos negocios (Silva Junior, 2021).

Estudo feito por académicos da Universidade do Estado do Amazonas-UEA
evidenciou que o empreendedorismo pode ser um grande aliado para tornar o turismo
importante fonte de geracdao de emprego e renda em comunidades ribeirinhas e
indigenas, além de contribuir para o desenvolvimento econdmico regional (Coelho;
Oliveira; Cunha, 2019).

Porém, na abordagem de Gravari-Barbas e Jacquot (2020), os moradores nem
sempre sao beneficiados pelos recursos advindos do turismo, pois empresarios do
setor preferem adquirir seus suprimentos de outros lugares, bem como a mao de obra,
em vez de consumir produtos locais e criar uma aproximagdo com a comunidade e

envolvé-los nas agdes de sustentabilidade ambiental.

As empresas também tém o seu papel social com a sociedade, conforme
lembram os estudos de Cuadrado (2021, p. 173, traducéo nossa) “A Responsabilidade
Social Empresarial-RSE é a fungdo que as empresas assumem em prol do
desenvolvimento sustentavel, ou seja, a busca do equilibrio entre o progresso, o
econdbmico, o bem-estar social, o bom uso dos recursos naturais e o ambiente.” Essas

acdes devem ser voluntarias e contribuirdo com solugdes para os desafios existentes.

DallAgnol (2012) se posiciona a esse respeito descrevendo que o
desenvolvimento turistico deve ocorrer de maneira adequada e sua abordagem
precisa ser multidisciplinar, com profissionais de areas distintas trabalhando em
equipe, tanto na avaliagcdo dos seus impactos, como no encaminhamento de suas
solugdes. O planejamento deve considerar a participagao integrada da populagao
local, que pode contribuir avaliando as insatisfagdes que essa atividade desencadeia

e avaliar suas potencialidades.

Sustentando a mesma ideia, Sakowicz (2019) afirma que é pertinente a
participacdo da comunidade como agentes integrantes do meio ambiente e propor
acoes de melhorias e transformagdes, incentivando-as a participar de discussoes e

tomadas de decisoes.
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Relacionar desenvolvimento sustentavel com as praticas comunitarias
configura-se como um meio de promogéao do uso consciente do ambiente [...]
A comunidade precisa perceber-se como integrante do meio ambiente, que
este é decisivo para seu desenvolvimento, tendo o dever e o direito de propor
acbes de melhorias e transformagdes da realidade local (Sakowicz, 2019, p.
16).

Fortalecendo esse parecer, Urano et al. (2015) afirmam ser de fundamental
importancia envolver a populagdo para que haja uma construgdo coletiva da
comunidade que ira orientar a direcdo do turismo e n&do apenas se beneficiar do
desenvolvimento potencializado pelas atividades turisticas. E com o desenvolvimento

local, os recursos também sao valorizados.

O desenvolvimento local implica, portanto, uma postura participativa da
populacdo. E através de uma efetiva participacdo popular que a comunidade
podera conduzir o processo de desenvolvimento, de forma democratica e
com protagonismo dos atores, a fim de atender as necessidades coletivas
(Urano et al., 2015).

Diante disso, a ideia centrada na comunidade como agente transformador nas
decisdes e agbes contribuem para a sustentabilidade do turismo e a preservagao

cultural e ambiental.

O capitulo seguinte descreve a histéria da cidade flutuante das décadas de

1920 e 1960 e a cultura ribeirinha de morar em casas flutuantes sobre os rios.



64

3 HISTORICIDADE DOS FLUTUANTES NO ENTORNO DA CAPITAL
AMAZONENSE

Para entender melhor a cultura do uso de flutuantes como moradia e comércio,
sera necessario fazer uma viagem de volta ao tempo, la pela década de 1920. E para
relatar sobre a histéria dos flutuantes, especificamente no entorno de Manaus, foi
consultado os acervos do Instituto Durango Duarte, onde foi possivel encontrar ricas
publicacdes da antiga Manaus. Comecgou-se explorando os relatos dos flutuantes da
frente da cidade que marcaram uma fase de explosdo demogréfica devido a corrente
migratoria de ribeirinhos e nordestinos para Manaus na década de 1920. As pessoas
nao tinham moradias e nem recursos para construir, assolados pela crise econdmica

devido ao fim do monopdlio da borracha (Duarte, c2023).

O autor relata que tudo comegou com a iniciativa do paraibano Jodo Agripino:
como os demais, ele ndo tinha moradia e sofria com a dificuldade de sustentar a
esposa e filhos. Certo dia, com a ajuda de uma canoa, trouxe da mata do igapd, pelo
rio, duas toras de arvores de acacu, juntou-as e instalou-as na margem do bairro
Educandos, e em vinte dias e vinte noites concluiu sua moradia sobre as aguas:
estava concluida a primeira casa flutuante de Manaus. E outros com igual caréncia de
moradia adotaram a “engenharia” de Joao Agripino, e em pouco tempo proliferaram
residéncias e estabelecimentos comerciais ao seu redor, dando inicio a Cidade
Flutuante de Manaus, de forma precaria, sem politicas publicas nem saneamento,

auséncia total de condi¢des de higiene e saude.

Duarte (c2023) relata que a primeira versao da Cidade Flutuante da frente de
Manaus era um aglomerado de casas de madeira, cobertas de palhas da floresta,
depois substituidas por folhas de zinco. Os troncos de acacu serviam como “boias” e
suportavam o peso da casa, seus habitantes e seus utensilios. As casas flutuantes
seguiam o fluxo do rio quando as aguas subiam ou desciam, e o acesso era todo por
meio do rio. Logo surgiu o comércio de produtos da floresta, peixes, castanha,

borracha, couro de onga, jacare, ouro e outros contrabandos.

Em 1966, a Cidade Flutuante ja contabilizava 1.950 flutuantes e 11.400
habitantes, como se vé na Figura 6. Em 1967. Gragas a intervengéo do governo militar

da época, em parceria com o Comando Militar da Amazénia e a Capitania dos Portos,
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foi determinada a paralisacao da constru¢ao de novas casas flutuantes. Para fiscalizar
o cumprimento dessa determinagéo e impedir novas construgdes, foi destinada uma
lancha (transporte fluvial rapido). Mesmo assim, durante o processo de paralisagéo,

ainda foram construidas 400 novas casas flutuantes em sete meses (Souza, 2010).

Apods a desarticulagdo dessas residéncias, os moradores foram transferidos
para alguns bairros de Manaus, como o bairro da Alvorada, Coroado, Conjunto Costa
e Silva e Santo Antdnio, oferecendo dignidade para essa populacéo e a despoluigdo
visual e ambiental da frente da cidade (Duarte, c2023).

Figura 4 — Cidade Flutuante em frente de Manaus-Am
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Fonte: Blog do Coronel Roberto (2011)

Diante do exposto, a decadéncia do ciclo da borracha sujeitou as pessoas
gue nao tinham moradias a buscarem solugdes e construirem casas flutuantes sobre
os rios, se beneficiando do custo acessivel, ainda que sendo um ambiente

desprovido de seguranga, higiene e outros elementos essenciais a qualidade de
vida.

Apesar da desarticulagao da Cidade Flutuante da década de 1920 e 1960, as

casas flutuantes continuam sendo construidas sobre outros rios e igarapés, como
bem enfatiza o estudo de Souza (2010).

Se os flutuantes podem ser destruidos, a forca de seus modos de vida
permanece vivamente atuante na regido, sendo uma das mais significativas
expressdes culturais do homem amazbnico que, com suas casas



66

reterritorializa as aguas, buscando nelas, ainda, fontes de servigos, lazeres e
sonhos (Souza, 2010, p. 338).

Vale ressaltar que atualmente as casas flutuantes ribeirinhas continuam sendo
construidas de madeiras. A Figura 4 mostra uma versao atual de uma casa flutuante,

construida sobre toras de arvore nativa.

Geralmente esse tipo de arvore nao é derrubada pela agdo do homem, mas é
provocada pela prépria agcao do tempo (fortes ventos e temporais, muito comum na
regido) e encontrada sob as aguas das imensas matas do igap6'®. Apods secar
naturalmente, é reaproveitada para a construgcao de flutuantes e a espécie de arvore
ideal é o acacu, por suas caracteristicas de pouco peso e grande porte. A estrutura
emersa do flutuante normalmente é construida de madeira e a cobertura é de aluminio
ou telhas, o uso de material local na construgcado reduz seu custo e promove a cultura
ribeirinha (Souza, 2010).

Outro modelo menos comum e mais “moderno” de formar a base que fica
submersa é usar varios tonéis de plasticos e acrescentar o sistema palafita (Figura 5).

Essa versao atende tanto o periodo da enchente dos rios como o periodo da seca,

10 Area de mata sempre alagada, tipica da Regido Amazénica.
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pois permite ficar fora da agua, conforme a preferéncia dos moradores. Além de ser
uma forma de reutilizar os tonéis de plasticos descartados pela industria (Folha de
Séo Paulo, 2018).

Figura 6 — Outra vers&o de casa flutuante ribeirinha no Amazonas

Fonte: Knapp/FoIhpress (2018)

3.1 O PAPEL DO RIO TARUMA-ACU NO DESENVOLVIMENTO DOS FLUTUANTES

O rio Taruma-Agu é considerado o maior rio urbano da cidade de Manaus
(Siqueira, 2019). Possui uma beleza paisagistica natural encantadora, com agua em
abundéancia, permitindo a navegagao de embarcagdes que transportam os moradores,
visitantes, pesquisadores e mercadorias para pequenos comércios flutuantes,
constituindo-se o rio em elemento fundamental para a sobrevivéncia de pessoas, da

fauna regional e da flora silvestre (Costa, 2020).

Assim, essa riqueza hidrica propicia aos ribeirinhos a adaptacdo de moradia
sobre casas flutuantes, favorecidos pelo baixo custo residencial e pelo acesso a agua
do rio para a higienizagao e como via de locomog¢&o por meio de canoas ou barcos

motorizados.
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3.1.1 O rio Taruma-Acgu: seus aspectos e complexidades

O rio Taruma-Acgu € um afluente da margem esquerda do rio Negro, a oeste da
area urbana da cidade de Manaus, localizada numa situacao periurbana de transicao
entre a zona urbana e a zona rural. A sua bacia hidrografica ocupa uma area de
1.372,73 km?, cerca de 12% do territério de Manaus e abrange 14 bairros, com uma
populagao estimada de 496.158 habitantes (Costa, 2020).

Possui 13 tributarios, ou afluentes: o Igarapé Santo Antbnio, o Igarapé Cabeca
Branca, o Igarapé do Sao José, o Igarapé do Leéo, o Igarapé do Mariano, o lgarapé
do Branquinho, o Igarapé do Canicgo, o Igarapé Argola, o Igarapé do Tiu, o Igarapé do
Panermao, o Igarapé da Bolivia, o Igarapé do Gigante e o Rio Taruméa-Mirim (Melo,
2017).

Sobre a bacia hidrografica do Taruma-Acu, o estudo de Veras (2020) esclarece
que a bacia comegou a ser ocupada na década de 1950 por agricultores e
posteriormente por extrativistas, ocorrendo depois uma grande expanséo urbana que
trouxe consigo a especulagdo imobiliaria. Posteriormente surgiu a exploragdo do
espago pela classe média e alta, condominios e residéncias secundarias, para
utilizagcado nos finais de semana. Em seguida, estabeleceu-se a ocupacgao pelos

estabelecimentos comerciais flutuantes, ocupando toda a bacia.

Na mesma diregdo, Costa (2020) narra que a bacia hidrografica do Taruma-
Agu € uma area bastante complexa quanto a sua ocupagado, exatamente por se

encontrar num espaco periurbano.

[...] composta por condominios residenciais, marinas, clubes de lazer,
restaurantes flutuantes, cemitérios, industrias, hotéis de selva, ocupacdes
desordenadas (por exemplo, Sdo Pedro, Sdo Sebastido, Auxiliadora, Sao
José, Sao Jorge, Santa Rosa, Santa Maria, Sdo Tomé e Marquinhos), aterro
sanitario e comunidades indigenas (Sateré-Mawé Inhambé e Canico
Rouxinol) (Costa, 2020 p. 17).

Existe ainda a retirada de seixos e areia do local para comercializagao,
contribuindo para a degradagcao ambiental (Veras, 2020). Além desses problemas,
outros impactos registrados por Melo (2018) sao: o derramamento ou vazamento de

o0leo de embarcacdes que ficam ancoradas nas marinas; despejo inadequado de
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residuos; chorume gerado pelo Aterro Controlado implantado na area de um antigo
vazadouro; flutuantes domiciliares e comerciais cujas acbdes geram impactos
ambientais diretos e indiretos, tais como a polui¢do da agua, langamento de esgotos
domeésticos in natura no leito do rio Tarum&-Agu e seus igarapés; remogao da mata
ciliar; os processos erosivos e o assoreamento dos rios resultantes da extragao ilegal

de mineral.

Essa forte pressao antropica de apropriagao geografica indevida nos limites de
espagcos verdes e a ocupagdo nao planejada vao gerando uma segregacao

socioespacial (Lima, 2023).

Considerando o exposto, entende-se que a situacdo complexa da bacia
hidrografica do Taruma-Agu resulta de um processo iniciado ha mais de 70 anos com

ocupacgoes antrépicas constantes e sem os devidos controles nem fiscalizagoes.

Figura 7 — Localizagao da bacia hidrografica do Taruma-Acgu
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Marinho e Hurtado (2019) também especificam que a margem esquerda do rio
Taruma-Agu é ocupada por loteamentos residenciais de alto padrdo, enquanto a
margem direita € composta principalmente pela populagédo ribeirinha. O acesso

terrestre se da pela Rodovia BR-174 ou Rodovia AM-010; o fluvial € pelo Rio Negro.
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Desde o ano 2010, a pesquisa dissertativa de Buhring (2010) ja alertava para
a extrema necessidade de acbes de planejamento visando a manutengdo do
manancial hidrico da bacia hidrografica, a preservagcdo da diversidade dos

ecossistemas existentes na regido e ao ordenamento do espaco.

3.1.2 Qualidade da agua da bacia hidrografica do Taruma-Acgu

Lima (2023) relata que, embora haja abundancia de recursos hidricos no
Estado do Amazonas, € comum que os corpos d’agua proximos de areas urbanas,

como € o caso desta bacia, sofram poluicdo por falta de saneamento basico.

Conforme abordado no item anterior, existem muitas duvidas e suspeitas
quanto ao nivel de polui¢do hidrica e qualidade da agua do rio Taruma-Agu. Assim
sendo, convém citar a pesquisa realizada por Amaral (2023), que coletou amostras da
agua de oito pontos do rio Tarumé&-Agu, uma vez ao més, durante doze meses, do
més de abril de 2021 até o més de margo de 2022, abrangendo os periodos chuvosos,

periodos menos chuvosos. No total foram 28 amostras coletadas no periodo.

Figura 8 — Pontos de coleta das amostras da agua
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Fonte: Amaral (2023).

De acordo com Amaral (2023), as amostras foram coletadas em frascos
graduados de polietileno, com tampa, devidamente esterilizados e com a capacidade
de 500ml. Foram conduzidas para o Laboratério de Microbiologia Aplicada e para a

Central Analitica, do grupo de pesquisa Quimica Aplicada a Tecnologia - QAT,
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localizados na Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Estado do

Amazonas - EST/UEA, para serem analisadas a qualidade da agua.

Os resultados laboratoriais revelaram presenca de coliformes totais’ nas

amostras de todos os meses, principalmente nos meses de abril, outubro e novembro.

[...] presenca de E. coli, principal grupo de coliformes termotolerantes, em
todas as amostras e pontos coletados, indicando contaminacéo fecal ao longo
destes trechos. Os resultados mostram uma alta concentragéo de coliformes
termotolerantes (E. coli), principalmente nos meses de abril, outubro e
novembro, meses de ftransicdo e de inicio do periodo de chuva,
respectivamente (Amaral, 2023 p. 56).

Figura 9 — Concentracao de coliformes totais nas aguas coletadas, em NMP/100 mL.
A linha horizontal vermelha mostra o limite maximo de coliformes totais (NMP/100

mL) estabelecido pelo CONAMA/05
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Fonte: Amaral (2023).

Segundo a autora, por causa do COVID19, “praias e balnearios encontraram-

se fechados por alguns periodos do ano, havendo liberagao parcial no més de outubro

de 2022, coincidindo com o periodo de aumento da concentracao de coliformes

termotolerantes” (Amaral, 2023 p. 56). Esse aumento pode estar relacionado ao

retorno das atividades de lazer nesses locais, justamente nos meses de outubro e

" Dentro do grupo de coliformes totais, existe o subgrupo dos coliformes termotolerantes, que séo
bactérias que se caracterizam por sua ligagao direta a fezes de animais endotérmicos. Muitos
coliformes sao patogénicos e causam doencas a populagdo humana, como a Febre tifoide e
paratifoide; Disenteria bacilar; Célera; Gastroenterites agudas e Diarreias (Amaral, 2023).
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novembro, os meses de transicdo da estacado seca para a chuvosa, favorecendo a

concentragao dos coliformes termotolerantes na agua.

A Resolugao do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA - N° 274 de
2000, considera que a saude e o bem-estar humanos podem ser afetados pelas
condi¢gdes da qualidade da agua dos balnearios, € nesse sentido, estabelece um
parametro satisfatério quando em 80% ou mais de um conjunto de amostras obtidas
em cada uma das cinco semanas anteriores, colhidas no mesmo local, houver, no
maximo, 1.000 coliformes fecais (termotolerantes) por 100 mililitros. Essas amostras
devem ser coletadas nos dias de maior concentragao de pessoas no local (CONAMA,
2000).

3.1.3 Monitoramento da agua das bacias hidrograficas do Taruma-Agu, Taruma

Mirim, Sao Raimundo, Educandos e Puraquequara

Embora este estudo trate da bacia hidrografica no Taruma-Acu, € interessante
também abordar outras bacias proximas para fazer comparagdes entre elas quanto

ao nivel de degradagao e comprometimento dos recursos.

A Agéncia Amazonas (Portal multimidia do governo do Estado do Amazonas)
de 24 de novembro de 2023, divulgou o Relatério Técnico N° 001/2023 que trata da
analise da qualidade da agua da bacia do Taruma-Acu. O Relatério é datado de 15 de
julho de 2023 e assinado pelo professor da UEA Dr. Sergio Duvoisin Junior,
responsavel pela pesquisa, informando que a agua da bacia hidrografica do rio
Taruméa-Acu, juntamente com outras bacias que circundam a cidade de Manaus, como
do Taruma-Mirim, Sdo Raimundo, Educandos e Puraquequara, vem sendo analisada
por cientistas, com o apoio do Governo do Estado, por meio da Fundagao de Amparo
a Pesquisa do Estado do Amazonas - FAPEAM. No total s&o monitorados 55 pontos
dessas bacias hidrograficas. E as amostras sao coletadas em expedicdes cientificas
na embarcacao de pesquisa “Roberto dos Santos Vieira” e analisadas nos laboratérios
da Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Estado do Amazonas —
EST/UEA.

O estudo é realizado pelo Grupo de Pesquisa Quimica Aplicada a Tecnologia-

GP-QAT e coordenado pelo doutor em Fisico-Quimica, Sergio Duvoisin Junior, da
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UEA. Para a analise, sao utilizados 138 parametros de qualidade, com base na
CONAMA, em cada bacia hidrografica monitorada. Sao analisados o pH da agua, a
condutividade elétrica, a temperatura, o oxigénio dissolvido, o nitrogénio, os metais,

os coliformes totais e termotolerantes.

Para o coordenador da pesquisa, os principais resultados obtidos durante os
estudos mostram que as bacias do Sdo Raimundo e Educandos apresentam alta
degradacdo, enquanto a do Taruma-Mirim e a do Puraquequara sdo bacias ainda

muito sadias.

Porém, a bacia do Taruméa-Agu ja apresenta os primeiros sinais de degradagéo,
segundo os dados gerados. No intervalo de dois anos de monitoramento, o grupo de
pesquisa identificou que, embora as analises mostrem a agua dentro dos parametros
estabelecidos pelo CONAMA, existe um alerta sinalizando a possibilidade de piorar a
qualidade da agua, por agédo de fatores poluentes que influenciam o impacto
ambiental, como o aterro sanitario de Manaus (localizado muito préximo dessa bacia),
os condominios no entorno e os flutuantes presentes na bacia do Taruma-Acgu. O
coordenador explica ainda que o CONAMA determina no maximo até 1000 coliformes
(bactérias indicadoras de contaminag&o) na agua para o banho no corpo hidrico,
podendo comprometer a saude humana se ultrapassar esse nivel (Agéncia
Amazonas, 2023).

A seguir, retomando o foco dos flutuantes de lazer e turismo, para melhor

esclarecer a respeito da sua Associagao dos flutuantes.

3.2 O COMPROMISSO DA ASSOCIACAO DOS FLUTUANTES DO TARUMA-ACU:
ESTATUTO SOCIAL E REGULAMENTACAO DOS FLUTUANTES

No Taruma-Agu existe uma associagdo de flutuantes com 95 unidades
associados, e conforme seu Estatuto Social (documento cedido a pesquisadora pelo
presidente), criada em 2020 como instituicdo sem fins lucrativos, formada por pessoas
fisicas e/ou juridicas proprietarias de flutuantes fundeados no rio Taruméa-Acgu, regido

pela legislagao aplicavel e pelo disposto em seu Estatuto e Regimento Interno.
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A Associagao tem como principais objetivos o ordenamento territorial e a
exploragdo de uma atividade turistica sustentavel e segura, com a regularizagao de
todas as estruturas junto aos érgéos envolvidos. Alguns beneficios pretendidos pela
associagao é a promocao de geracao de renda e oportunidade de emprego para a
comunidade do entorno, promovendo acbes para a conservacao fluvial e
conscientizacdo ambiental de moradores e visitantes, fomentar o turismo local,
nacional e internacional. Oferecer ainda op¢des de entretenimento que resgata a
cultura amazonense, por meio do lazer em casas flutuantes. Trabalhar em parceria
com o poder publico para que os associados cumpram as exigéncias legais, visando
principalmente a seguranga e a conservagdo ambiental, com o objetivo de oferecer a

populacao e turistas um servico cada vez mais responsavel e profissional.

O que mais chamou a ateng¢do para o foco desta pesquisa foram alguns itens
selecionados do Art. 4° do Estatuto Social o qual dispoe o seguinte: II. Promover
acbes educativas de conservagao do meio ambiente junto aos proprietarios dos
flutuantes de carater comercial ou particular com vistas a preservar os recursos
naturais existentes na regido, especialmente a qualidade das aguas do Rio Taruma
Acu; lll. Orientar os associados quanto ao cumprimento da legislagdo ambiental,
fluvial, administrativa, vigilancia sanitaria e outras correlatas; V. Contribuir com
solugdes junto ao poder publico na busca da erradicagéo ou mitigagao dos problemas
de degradagao ambiental existentes na regiao; V. Reivindicar apoio técnico do poder
publico nas areas do meio ambiente, portuaria, vigilancia e seguranga, sempre que
necessario; VII. Contribuir e colaborar nas agdes sociais de outros grupos de pessoas
ou instituicdes que atuem com objetivos similares quanto a conservacao, limpeza de
praias e margens do Rio Taruma Agu; VIII. Fomentar o desenvolvimento do turismo e
lazer sustentavel dos flutuantes, colaborando com os poderes publicos com suporte
técnico e consultivo, no intuito de respaldar as decisdes inerentes as atividades dos
flutuantes, tanto no dmbito administrativo quanto no legislativo; IX. Contribuir com o
processo de organizagao dos flutuantes fundeados no Rio Taruma Agu; Xll. Contribuir,
estimular e colaborar sempre que possivel na formacéao, valorizacéo e treinamento de
recursos humanos necessarios a exploragao das atividades voltadas para o lazer,
turismo e entretenimento pelos flutuantes. E quanto aos deveres dos associados: Art.
10. VIII. Contribuir com as atividades da associacao voltadas para a conservacgao do

meio ambiente no rio Taruméa Acu; IX. Atender as exigéncias legais e orienta¢des das
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autoridades publicas em relacdo a construgcdo, execugdo e funcionamento das
instalagdes dos flutuantes, especialmente aquelas relativas as normas de seguranga,

ambientais e maritima.

3.2.1 Conversa informal com o presidente da Associacao dos flutuantes

Com a finalidade de entender a funcdo da Associacao e outras informacgdes
preliminares importantes para este estudo, foi realizada uma conversa informal online
com o presidente da Associacao dos flutuantes do Taruma-Agu (em exercicio até final

de 2022), pelo aplicativo Google Meet, no dia 04 de novembro de 2022.

Ressalta-se que o mesmo foi acessivel e gentil durante a conversa, respondeu
perguntas e se dispds a contribuir com este estudo sempre que fosse necessario.
Sintetizando o conteudo da conversa: ele explicou que os objetivos principais da
Associacao € cooperar com o ordenamento territorial dos flutuantes associados e
motivar a exploracdo de uma atividade turistica sustentavel e segura com a
regularizagao de todos os flutuantes associados junto aos o6rgaos publicos, além de
gerar renda e criar oportunidade de emprego para os comunitarios do entorno e
promover acdes para a conservagao fluvial e a conscientizacdo ambiental de
moradores e frequentadores, e ainda fomentar o turismo local, nacional e
internacional, oferecendo uma alternativa de lazer e entretenimento que resgata a

cultura da regiao amazdnica: as casas flutuantes.

A associacdo nao dispde do numero oficial de flutuantes instalados no rio
Taruma-Agu, pois a bacia hidrografica € imensa e em todos os igarapés existem
flutuantes ancorados. Mas calcula-se que existam cerca de 900 unidades, das quais
perto de 400 exploram a atividade de lazer e turismo. As demais sdo residéncias,
oficinas, postos de combustivel, garagens para barcos e lanchas, comércio varejista,
entre outras fungdes. Atualmente apenas 95 flutuantes estdo associados na referida
associagdo, a maioria trabalha com a locag&o de diaria para grupos, e cerca de 05

flutuantes com a atividade de bares e restaurantes.

Requisitos principais para se associar: estar fundeado no rio Taruma-Acu,
possuir a Estacao de Tratamento de Esgoto — ETE, a Anuéncia da Marinha/Capitania

dos Portos (Nada Opor) que verifica a seguranga da navegacéo e o ordenamento do
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espaco aquaviario. Estes sao os primeiros estagios e depois a regulamentacéo, e o

Titulo de Inscricao de Embarcacéao - TIE (documento do flutuante).

De acordo com o presidente da associagado, o processo de regularizagao do
flutuante é solicitado ao Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas — IPAAM e
demora aproximadamente 60 dias; ndo existe Licenciamento Ambiental exclusivo para
flutuantes no IPAAM, por ser uma atividade nova, mas existe uma minuta em
processo. E a associagao tem esse compromisso em orientar os associados quanto a
viabilidade, os procedimentos legais do flutuante, o projeto feito pelo engenheiro naval
e a aprovacao, a consulta prévia a Capitania dos Portos para solicitar o local onde
sera instalado. No entanto, a maioria dos proprietarios constroi, e s6 depois tenta
regularizar, o que torna o processo mais complexo e demorado, caso nao atenda ao
padréao estabelecido pela legislacdo. E sobre aos critérios de gestdo ambiental com
relagdo aos residuos produzidos durante as atividades, por exemplo: coleta de latas,
garrafas PET, vidros, efluentes do banheiro, cada gestor adotou seus critérios para
orientar os clientes que alugam seus flutuantes, pois os gestores ndo permanecem

nos flutuantes durante a estadia dos clientes.

Outra acéo importante da Associagao destacada pelo presidente é promover a
acao ambiental em prol do meio ambiente, participar de mutirdo para recolher residuos
da margem do rio, campanha de conscientizagdo ambiental, e campanha de acao
social trés dias antes do Natal para as comunidades carentes. Um dos beneficios
importantes trazidos pelos flutuantes foi a inclusdo da populagdo manauaras e
turistas, pois a oito anos atras sé desfrutava desse lazer quem tinha poder aquisitivo,
geralmente turistas estrangeiros ou empresarios. Com o aumento do numero de
flutuantes e varias opcdes de diarias a precos acessiveis, o publico em geral pode
desfrutar do lazer no flutuante e da culinaria tipica. Além de resgatar a sua cultura
ribeirinha, recordar a sua infancia e compartilhar com seus filhos os momentos
saudosos de outrora, esse processo de recordacéo e higiene mental contribui para a

qualidade de vida do visitante local, afirmou o presidente.

3.3 PROCEDIMENTOS PARA SOLICITAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL NO
INSTITUTO DE PROTEGCAO AMBIENTAL DO AMAZONAS — IPAAM
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Conforme resolugdo do CONAMA n°® 237 de 19 de dezembro de 1997, o
licenciamento ambiental € o procedimento administrativo por meio do qual o 6rgao
ambiental competente licencia a localizacdo, ampliacdo e a operagcdo de
empreendimentos e atividades que utilizam recursos ambientais, consideradas
efetivas ou potencialmente poluidoras, bem como aquelas que podem causar
degradacdo ambiental, considerando as disposi¢des legais e regulamentos e as

normas técnicas aplicaveis.

3.3.1 Lei Estadual 3785/2012 - Licenciamento Ambiental no Estado do Amazonas

O IPAAM é o érgao responsavel por emitir o Licenciamento Ambiental para os
flutuantes, seja de atividade econdmica ou domiciliar, conforme as fontes poluidoras

de cada estabelecimento, dividido por segmentos (Pinto; Melo, 2024).

A Lei Estadual 3.785/2012, que dispde sobre o Licenciamento Ambiental no
Estado do Amazonas, estabelece as fontes poluidoras do setor de Comércio e
Servigos; Comércio e Atacadista; Transportes e Terminais; Servigos de Atividades
Econdmicas e Domiciliares. No Quadro 9, sua classificacdo e potencial nivel

poluidor/degradador.

Quadro 9 — Lei Estadual 3.785/2012

Potencial poluidor/

Fontes Poluidoras Cédigo de atividades degradador
22 — Comércio e Servigos | 2202 - Reparo de embarcacgdes e estruturas Pequeno
flutuantes;
2203 - Manutencao, reparos, guarda de Médio

embarcacgdes (atracadouros e marinas) e
estruturas flutuantes;

27 — Transportes e 2710- Portos fluviais enquadrados como IP4; Grande

Terminais

28 — Servigos de 2801- Empreendimento desportivo, recreativo, | Médio

Atividades Econdmicas e turistico ou de lazer, tais como: clubes

Domiciliares desportivos e recreativos, estadios, camping,
restaurante flutuante e hipddromos
2803 - Hotel flutuante; Médio
2804 - Restaurante flutuante; Médio
2805 - Alojamento flutuante. Médio

Fonte: Lei Estadual 3.785/2012, adaptado pela Autora (2024).
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Neste aspecto, os flutuantes, foco desta pesquisa, estdo classificados como
médio potencial poluidor/degradador, exigindo maior monitoramento e medidas de

controle da poluigao.

3.3.2 Requisitos para solicitar o Licenciamento Ambiental para atuar em
estruturas flutuantes

O site do IPAAM disponibiliza as instrugdes e procedimentos para obter o
Licenciamento Ambiental de flutuantes. Esta instrucido se encontra no ANEXO B,
desta dissertacdo. De acordo com a orientagcdo, € necessario que o proprietario
apresente a instalagdo da Estacéo de Tratamento de Esgoto — ETE; a Outorga de Uso
de Recursos Hidricos para captagao da agua superficial e Langamento de Efluentes;
o Nada Opor da Marinha do Brasil; o Titulo de Inscricdo da Estrutura Flutuante; o
Certificado de Seguranga da Navegacéao concedido pela Marinha do Brasil; o Controle
de Armazenamento, Destinagao e Disposicédo Final de Residuos Sélidos — PGRSL,

assim como dos derivados de petroleo.

E necessario ainda que o flutuante possua a impermeabilizacdo da cozinha,
banheiros, area do motor/gerador. A existéncia do Separador de Agua e Oleo - SAO,
e do Kit SOPEP (kit de emergéncia para a protecdo ambiental que serve para absorver
e conter produtos quimicos derramados, como 6leo e combustivel). E necessario
também que o proprietario do flutuante apresente a analise fisico-quimica da agua,
como mostra o Quadro 10. Essa documentagao deve ser entregue na sede do IPAAM,

na Avenida Mario Ypiranga, 3280. Bairro Flores. Manaus-Am.

Quadro 10 — Requisitos para solicitar o Licenciamento Ambiental de atividades

exercidas em estruturas flutuantes
(continua)

Requisitos

Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE
Outorga de Uso de Recursos Hidricos para captagédo da agua superficial e Lancamento de Efluentes

Nada Opor da Marinha do Brasil
Titulo de Inscrigdo da Estrutura Flutuantes
Certificado de Seguranca da Navegacao concedido pela Marinha do Brasil
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(conclusao)

Requisitos
Controle de Armazenamento, Destinacdo e Disposigéo Final de Residuos Sélidos (PGRSL), assim
como dos derivados de petréleo

Impermeabilizagédo da cozinha, banheiros, area do motor gerador de energia
Separador de Agua e Oleo (SAO), e Kit SOPEP
Andlise fisico-quimica da agua

Fonte: IPAAM (s.d.) adaptado por lwata (2024).

A Lei Orgénica do municipio de Manaus, estabelece diretrizes para o uso do
meio ambiente de forma saudavel e equilibrado, responsabilizando-se pela

fiscalizagao e controle de atividades que podem causar impactos negativos.

3.4 LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE MANAUS/AM, DA POLITICA DO MEIO
AMBIENTE

A Lei Organica do Municipio de Manaus - Am foi promulgada em 05 de abril de
1990, e desde entdo ja sofreu varias modificagdes por meio de emendas. No texto
inicial (Preambulo) desta Lei, a Camara Municipal de Manaus se compromete a

respeitar os preceitos da Lei Suprema do Brasil de 1988 e do Estado do Amazonas

respeitando os preceitos da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e
do Estado do Amazonas, promulgamos a presente Lei Organica, que constitui
a Lei Fundamental do Municipio de Manaus, com o objetivo de organizar o
exercicio do poder e fortalecer as instituicdes democraticas e os direitos da
pessoa humana (Lei Organica do Municipio de Manaus-AM, Versao
consolidada, com alteragbes até o dia 19 de maio de 2023, p. 1).

De acordo com a Lei Orgéanica do Municipio de Manaus — AM, no que se refere
ao meio ambiente ecologicamente saudavel e equilibrado, para uso de direito da
populacdo, na condi¢gao de Lei maior local, se compromete de forma a cooperar com

os demais entes. Artigo 283

Paragrafo Unico - Para assegurar a efetividade desse direito, o Municipio,
observado o disposto nos artigos 229, 230 e 231 da Constituicdo do Estado,
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atuara de forma cooperativa com os 6rgéos publicos e privados e ainda com
Municipios, Estados e Paises que integrem a Regido Amazobnica (Lei
Orgéanica do municipio de Manaus-AM, Verséo consolidada, com alteragdes
até o dia 19 de maio de 2023, p. 81).

No Artigo 284, ao municipio confere a responsabilidade de “proceder a
fiscalizagdo e controle das atividades suscetiveis de degradar o meio ambiente ou
comprometer a sua qualidade, estejam elas na esfera publica ou privada” (Art. 284, p.
82).

Ainda com relagéao a fiscalizagédo e outras demandas, € importante mencionar
o Artigo 286. O Municipio atuara na questdo ambiental, entre outras areas, com

prioridade, no que segue:

| - prevengéo e eliminagédo das consequéncias advindas da polui¢cdo sonora.
visual, hidrica, da erosdo, poluicdo provocada por veiculos e qualquer
ameaca ou dano ao patriménio publico e privado instalado no Municipio;

Il - controle e fiscalizagado das condi¢des de uso de balnearios, parques, areas
de recreacgéo e logradouros de uso publico;

Il - licenciamento de edificagdes, reformas e loteamentos;

IV - fiscalizagéo e controle preventivo de servigos com potencial de impacto
ou passiveis de gerar comprometimentos ao meio ambiente, tais como
oficinas, postos de servigos para veiculos e de fornecimento de combustiveis;
V - coleta, destinacao e tratamento de residuos sdlidos, liquidos e gasosos;
Paragrafo Unico - O Municipio, nas questdes que lhe sdo afetas, devera emitir
normas, estabelecer procedimentos e fazer valer o cumprimento de suas
fungdes precipuas (Lei Orgénica do municipio de Manaus-AM, Versdo
consolidada, com alteragdes até o dia 19 de maio de 2023, p. 82).

Com base no exposto, € de competéncia do municipio de Manaus fazer as
fiscalizagbes e aplicar multas e sang¢des aos infratores. Porém, € de bom alvitre
concordar com o autor Quadros (2015): o poder publico tem sido omisso em muitos

casos, ao descumprir sua propria determinacgao juridica.

E, no que concerne a educagdo ambiental, de acordo com o Artigo 289,

também compete ao municipio de Manaus:

A educagédo ambiental sera proporcionada pelo Municipio na condigao de
matéria extracurricular e ministrada nas escolas e centros comunitarios
integrantes de sua estrutura e do setor privado, se na condicdo de
subvencionado ou conveniado com esse. Paragrafo Unico - O Municipio
utilizara de programas especiais e campanhas de ampla repercussao e
alcance popular com vistas a promover a educagcdo ambiental no ambito
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comunitario (Lei Organica do municipio de Manaus-AM, Versao consolidada,
com alteragoes até o dia 19 de maio de 2023, p. 83).

Também é responsabilidade da populagdo denunciar: “E dever do cidad&o
informar aos agentes publicos, responsaveis pela execug¢do da Politica de Meio
Ambiente, as infragdes ou irregularidades atentatérias a normalidade e ao equilibrio

ecologico de que tiver conhecimento” (Artigo 292, p. 83).

E do tratamento de residuos poluentes, por meio de equipamentos. Artigo 293

Os empreendimentos cuja atividade resulte na liberacdo de residuos
poluentes ou potencialmente poluentes, obrigam-se a instalar equipamentos
que eliminem, transformem ou reduzam essa condicao.

Paragrafo 1° O érgao competente do Poder Publico Municipal estabelecera,
em lei, as normas, critérios e niveis para o tratamento exigido em cada caso.
Paragrafo 2° Mesmo apds tratamento, os agentes liberados ou emitidos nao
poderédo ser langados diretamente na atmosfera, no solo, no subsolo ou em
cursos d'agua (Lei Organica do municipio de Manaus-AM, Versao
consolidada, com alteragdes até o dia 19 de maio de 2023, p. 83).

O Artigo 298 adverte sobre as penalidades em casos de infragdes

As condutas e atividades lesivas ao meio ambiente sujeitardo os infratores as
sangdes administrativas, estabelecidas em lei, e com multas diarias e
progressivas no caso de continuidade da infragdo ou reincidéncia, incluidas
a reducdo do nivel de atividade e a interdicdo, independente da
obrigacéo de os infratores restaurarem os danos causados, e sem prejuizo
da sancgdo penal cabivel (Lei Organica do municipio de Manaus-AM, Versao
consolidada, com alteragbes até o dia 19 de maio de 2023, p. 84).

Sobre a expedicao de Alvara de funcionamento para atividades com potencial
impacto negativo. Artigo 301

A expedigao de alvara de funcionamento de empreendimentos passiveis de
causar degradagdo ambiental e prejuizo a qualidade de vida da populagao
dependera do parecer prévio do 6rgdo de Meio Ambiente do Municipio e do
licenciamento do Sistema Estadual de Licenciamento de Atividade com
Potencial de Impacto (Lei Organica do municipio de Manaus-AM, Versao
consolidada, com alteragbes até o dia 19 de maio de 2023, p. 84).

Nada foi encontrado na Lei Organica do Municipio de Manaus — AM que fizesse

referéncia a critérios ou obrigatoriedade especifica para a construgdo e uso de
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estruturas flutuantes, seja para moradia, comércio ou lazer e turismo, 0 que causa
estranheza pelo espantoso numero de flutuantes fundeados aos arredores de Manaus
e com inumeras fungdes. Convém chamar a atengédo dos parlamentares municipais

para tamanha lacuna na legislagéo.

3.4.1 Cédigo ambiental do municipio de Manaus

E para completar este quadro, a Lei n.° 605, de 24 de julho de 2001, Cdodigo
Ambiental do Municipio de Manaus, no Artigo 82, estabelece: “E vedado o lancamento
ou a liberagado nas aguas, no ar ou no solo, de toda e qualquer forma de matéria ou

energia, que cause poluicdo ou degradagao ambiental”.

E interessante mencionar também o Artigo 138, que considera infragdo muito

grave:

XIl. langar quaisquer efluentes liquidos, em &guas superficiais ou
subterraneas, diretamente ou através de quaisquer meios de langamento,
incluindo redes de coleta e emissarios, em desacordo com os padrdes fixados
e que prejudiguem a saude, a flora, a fauna, ou provoquem danos
significativos ao meio ambiente ou aos materiais;

XVII. instalar, operar, ampliar obras ou atividades de médio potencial poluidor
ou degradador, sem licenciamento ambiental ou em descumprimento de
condicionantes e prazos ou em desacordo com a legislacdo e normas
vigentes;

XXIII. langar esgotos “in natura” em corpos d’agua ou na rede de drenagem
pluvial, provenientes de edificacdes com 10 a 100 pessoas;

XXXI. sonegar dados ou informagdes ao agente fiscal (Lei n.° 605, de 24 de
julho de 2001, Codigo Ambiental do Municipio de Manaus).

E quanto a polui¢éo sonora, a mesma Lei acrescenta que € de responsabilidade
deste municipio, o controle da poluicao sonora que possa afetar a saude, seguranga
e 0 bem-estar publico e que cause efeitos psicologicos ou fisioldégicos negativos,
incluindo em area de preservacdo ambiental. Artigo 109 “O controle da emissao de
ruidos no Municipio visa garantir 0 sossego e bem-estar publico, evitando sua
perturbacao por emissdes excessivas ou incbmodas de sons de qualquer natureza ou

que contrariem os niveis maximos fixados em lei ou regulamento”.

E estabelece a frequéncia na faixa de 16 Hz a 20 kHz, que n&o ultrapassem 10

decibéis, os limites estabelecidos por lei ou atos normativos. Assim, torna-se
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necessario refletir que a atividade de lazer e turismo em area natural pode produzir

impactos negativos de varias formas.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

O presente capitulo descreve os métodos que foram utilizados na realizacao
da pesquisa: a forma de abordagem, os objetivos metodoldgicos, a amostra, o

tamanho da amostra, a coleta dos dados e a analise dos dados.

Entende-se que a metodologia é fundamental na pesquisa, pois indica o
percurso e as etapas necessarias para atingir a finalidade proposta. Conforme Nova
et al. (2020), é nesta etapa do trabalho que a ciéncia se dedica a buscar respostas

para questdes importantes.

Kleina (2016, p. 31), relata que “A metodologia é a explicagdo minuciosa,
detalhada, rigorosa e exata de toda agado desenvolvida no método (caminho) do
trabalho de pesquisa.” O autor acrescenta que o método cientifico € o conjunto de
regras basicas utilizadas numa pesquisa cientifica e que a metodologia deve

apresentar, de forma detalhada, os passos seguidos.

Para Gil (2008, p. 27), “Pode-se definir método como caminho para se chegar
a um determinado fim. E método cientifico como o conjunto de procedimentos
intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento.” Pensamento similar
€ encontrado em Walliman (2015), segundo o qual, métodos de pesquisa sao
procedimentos, ou caminhos percorridos pelo pesquisador para obter respostas aos
questionamentos delineados, utilizando-se de técnicas e normas especificas, para
coletar, ordenar e analisar informacgdes, de modo a tecer conclusdes; esses métodos

sao usados de acordo com o objetivo que se quer alcangar.

Portanto, entende-se que o método cientifico € essencial porque proporciona
ao pesquisador uma orientagao geral que facilita o planejamento, a investigagao e a
interpretacdo dos resultados. Esse procedimento é detalhado por meio da

metodologia.

Este trabalho iniciou com um levantamento bibliografico, que incluiu uma soma
de trabalhos cientificos, como teses, dissertagées e artigos cientificos publicados,
além de documentos encontrados em portais governamentais e outras informagodes
relacionadas ao objeto da pesquisa em portais de noticias que serviram de insumos
para continuar o estudo. Em seguida esses materiais foram selecionados de acordo

com os capitulos, itens e subitens.
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Diante do panorama amplo e complexo dos flutuantes, ja explanado na
Introducgéao (subcapitulo 1.1), optou-se por entrevistar somente gestores dos flutuantes
de lazer e turismo filiados a uma Associagao de flutuantes, porque essa Associacao
tem estrutura organizacional, com diretoria formal, CNPJ, Estatuto Social e Regimento
Interno, tem Conselho diretor e Conselho fiscal. Além de colaborar com o
ordenamento dos flutuantes, orientando os proprietarios quanto a legalizagdo do
empreendimento perante a Lei e defender o turismo sustentavel. Verificou-se também
que é a unica associacao de flutuantes oficialmente constituida no rio Taruma-Acu.
Decidiu-se omitir o nome da Associagao para evitar qualquer inconveniéncia. Outro
motivo foi porque os objetivos dessa Associagao, se aproximam do objeto da pesquisa
e ja existem critérios estabelecidos no seu Estatuto Social especificamente nos Artigos

4 e 10 que contempla o meio ambiente e o turismo sustentavel.

Primeiramente foi obtida com o presidente da Associacao dos flutuantes a lista
com os nomes dos 95 flutuantes associados, primordial para acessar as redes sociais
desses empreendimentos, conhecer suas caracteristicas, localiza-los por meio do
Google Maps, obter os numeros de telefone e posteriormente iniciar a selegéo e os
contatos com os gestores para propor o agendamento da entrevista, caso fosse

aceita.

A Figura 10 apresenta a localizagao dos flutuantes do baixo curso da bacia
hidrogréafica, os pontos destacados na cor laranja representam os flutuantes

associados e os pontos na cor amarela representam os flutuantes ndo associados.

Ressalta que os flutuantes pesquisados nao estao identificados nesta figura,

por se tratar de anonimato.
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Figura 10 — A localizacao dos flutuantes associados destacados na cor laranja e os
nao associados destacados na cor amarela

£0.120 60,110

Legenda
Manaus Flutuantes ndo associados

Limites municipais @ Flutuantes associados

Limites estaduais

Fonte: Elaborado por Iwata e Cemin (2024).

4.1 FORMA DE ABORDAGEM

Quanto a forma de abordagem, optou-se por uma pesquisa qualitativa de

carater exploratorio e descritiva.

Por meio da pesquisa qualitativa, foi feito um estudo profundo, entrevistando
gestores de flutuantes, analisando leis municipais e considerando valores culturais,
crengas e observando o contexto socioecondmico e ambiental do lugar, e as
subjetividades que a pesquisa qualitativa permite enxergar com base nos quatro
objetivos especificos: a) Averiguar quais as praticas de gestdo ambiental adotados
pelos gestores dos flutuantes pesquisados; b) Identificar se as atividades de lazer e
turismo realizadas no local podem causar impactos ambientais; c) Avaliar se as
praticas de gestdo ambiental incorporam a educagdo ambiental como uma de suas

estratégias; d) Observar se as comunidades do Taruma-Agu sao beneficiadas com
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emprego, renda e outras agdes dos empreendimentos flutuantes de lazer e turismo.
Assim, esta pesquisa é qualitativa por estudar o turismo como parte das ciéncias
sociais. Para Nova et al. (2020), a pesquisa qualitativa se dedica a compreender os
fendbmenos sociais € tem como objetivo principal entender os significados atribuidos,
carregados de subjetividade, suas realidades e contextos. No entendimento de Bastos
(2016), a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes que nao podem ser quantificados. Gerhardt e
Silveira (2009, p. 31) a descrevem assim: “A pesquisa qualitativa ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao

de um grupo social, de uma organizagao etc.”

Nova et al. (2020) lembram que uma das caracteristicas importantes da
abordagem qualitativa € a relagdo do pesquisador com o objeto pesquisado. As
interacdes entre pesquisador e pesquisado sao parte do processo, bem como as
proprias impressdes sobre a analise e os achados. Essas interagdes ocorrem,
principalmente, ao se ouvir os agentes sociais envolvidos e observar os seus

contextos.

Através do pensamento desses autores, entende-se que a subijetividade
abordada na pesquisa qualitativa vem auxiliar na construgdo social, e que cada um
tem seu conjunto de crengas, valores, vivéncias, e, portanto, tem uma forma diferente

de interpretar o mundo social.

4.2 OBJETIVOS METODOLOGICOS

Os objetivos metodolégicos sdo de ordem exploratéria e descritiva. E
considerada como exploratéria por buscar maior familiaridade com os quatro objetivos
especificos. Gil (2008) afirma que a principal finalidade da pesquisa exploratoria é
esclarecer e modificar ideias, propor hipéteses para pesquisas futuras, geralmente
envolve o estudo de caso, levantamento bibliografico e documental, entrevistas nao
padronizadas. “Este tipo de pesquisa € realizado especialmente quando o tema
escolhido é pouco explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipoteses precisas e

operacionalizaveis” (Gil, 2008, p. 27).
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Ja sobre a pesquisa descritiva, Cervo (2007, p. 61) esclarece: “A pesquisa
descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendmenos (variaveis) sem
manipula-los.” O autor informa ainda que esse tipo de pesquisa ocorre com frequéncia
nas ciéncias humanas e sociais, descrevendo caracteristicas, propriedades ou
relagdes que ocorrem na comunidade, além de envolver a pesquisa de opiniao, estudo

de caso e coleta de dados.

4.3 AMOSTRA

A amostra € uma parte representativa de determinada populagéo que se deseja
estudar. Como afirma Gil (2008), € o subconjunto de um universo ou populagao que
se deseja pesquisar. No mesmo sentido, Lakatos e Marconi (2003, p. 163) afirmam
que “A amostra € uma parcela convenientemente selecionada do universo
(populagdo); € um subconjunto do universo.” Vergara (2010) também se expressa
conforme os dois autores, que a amostra, ou populacdo amostral, € uma parte do

universo escolhido, selecionado com base num critério de representatividade.

No caso deste trabalho, a amostra é nao-probabilistica intencional, pois ndo se
pretendeu fazer a pesquisa com todo o universo de flutuantes do Taruma-Acu, mas
apenas uma amostra dos 95 flutuantes de lazer e turismo que estdo associados na

Associagao dos flutuantes.

Autores como Malhotra (2001) e Mattar (2001) entendem que a amostra n&o-
probabilistica confia no julgamento pessoal do pesquisador: o pesquisador pode
deliberadamente decidir quais elementos ira inserir na amostra, na amostra nao-
probabilistica intencional, ou por julgamento os elementos sédo selecionados seguindo

um critério de julgamento pessoal do pesquisador.

4.3.1 Dimensao da amostra

A maioria desses 95 flutuantes trabalha com a locagao de diarias para grupos
nos fins de semana e uma minoria — cerca de cinco flutuantes — com a atividade de

bares e restaurantes.
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Sobre a dimensao da amostra, dos 95 flutuantes que estdo associados na
Associagao, foram entrevistados sete (07) gestores de flutuantes localizados no baixo
curso da bacia hidrografica do Taruma-Acgu, em torno de 7% do total. Convém salientar
que foi feito um esforco significativo para realizar a pesquisa com uma amostra de

aproximadamente 40 gestores.

Os numeros de contato foram adquiridos diretamente com alguns gestores no
dia da audiéncia publica na prefeitura, em setembro de 2022, com o presidente da
Associacao e nas redes sociais dos flutuantes. E, para agendar a entrevista, foram
feitos contatos pessoalmente, também por telefone e mensagens via o aplicativo
WhatsApp.

Porém, a maioria ndo respondeu; os que responderam alegaram falta de
tempo disponivel, ou estavam ausentes de Manaus; outros também justificaram que
o seu flutuante ndo estava mais em operacgao, varios numeros de telefones nas redes

sociais dos flutuantes ndo funcionavam ou estavam desatualizados.

Esse obstaculo durante esta etapa teve influéncia direta nas discussoes ja
explanadas anteriormente na Introdugcdo (subitem 1.1.1), que discorre sobre o0s
conflitos do aumento do numero de flutuantes, as irregularidades e a possibilidade de
poluicdo ambiental e ameacgas de suspensao das atividades, que foi posteriormente
determinada em 14 de julho de 2023 pela Vara Especializada do Meio Ambiente -
VEMA, sentenga Acgéao Civil Publica n.° 0056323-55.2010.8.04.0012, para a remogao
e desmonte, sem distincdo, de todos os 913 flutuantes fundeados na bacia
hidrografica do Taruma-Acu, a comecar o procedimento pelos flutuantes utilizados
com uso exclusivo para lazer, recreagao ou locagao por temporada, diaria ou final de

semana.

4.4 PROCEDIMENTO DA COLETA DE DADOS

Neste item sdo abordados detalhes sobre o processo da coleta dos dados e

os instrumentos de coleta.

Dependendo da localizagao dos flutuantes que se pretendia visitar, o acesso

foi por meio de pequenas lanchas, saindo do terminal fluvial publico Marina do Davi,
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Figura 11, com destino aos flutuantes localizados nas proximidades, ao custo de
R$ 10,00 na ida e R$ 10,00 na volta.

Cada lancha é conduzida por dois operadores e nao pertencem aos
proprietarios dos flutuantes, mas prestam esses servicos e sao associadas a
Cooperativa de Profissionais de Transportes Fluvial da Marina do Davi - COOP-
ACAMDAF. A Marina do Davi esta localizada as margens do igarapé do Gigante, um

dos maiores afluentes do Taruma-Agu (Santos; Wachholz, 2020).

Figura 11 — Terminal fluvial publico Marina do Davi. Plataforma de embarque e
desembarque de passageiros

I -
Fonte:

E em outras visitas, o acesso aos flutuantes foi em porto privativo localizado
nas proximidades da Praia Dourada, por meio de pequenos barcos, conforme a Figura
12 que atendia exclusivamente a determinados flutuantes, ao custo de R$ 15,00 ida e
volta. A distancia entre os dois portos (Marina do Davi e Praia Dourada) € de cerca de
11,8 km. Dos flutuantes visitados, quatro estavam nas proximidades da Marina do

Davi e trés localizavam-se nas imediagcdes da Praia Dourada.
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Fonte: Acervo Iwata (2023).

Os dados foram coletados por meio de entrevista estruturada com os gestores
dos sete (07) empreendimentos de lazer e turismo e o instrumento de coleta foi o
questionario. As visitas ocorreram nos dias 7 e 8 de abril, 11 de maio, 23 de junho do
ano de 2023. E dia 29 de fevereiro e 19 de julho do ano de 2024.

Oportuno mencionar que o0 questionario recebeu o parecer da professora
Adriana Speggiorin, docente da disciplina de Estatistica da UCS, em trés aulas de
orientagcdo por videoconferéncia e contribuiu com os ajustes finais. Depois esse
instrumento passou por um processo de pré-teste com cinco pessoas que trabalham
com o turismo e estudantes do curso de turismo, para testar a clareza e a facilidade
do entendimento dos respondentes para evitar duplicidade na interpretacéo e assim
garantir fidelidade nas respostas. Durante a pesquisa foi aplicada também a técnica

de observacao direta nos flutuantes.

Para o autor Cervo (2007), o questionario € o instrumento de pesquisa mais
eficiente para fazer uma coleta de dados, pois possibilita medir com mais exatidao o
que se deseja investigar. Rodrigues (2011) corrobora: no questionario deve-se usar
uma linguagem simples e direta a fim de facilitar a compreensédo do informante, além

de ser breve e conciso, podendo também ter perguntas abertas ou fechadas.

A entrevista foi estruturada, mas durante a coleta de dados, percebeu-se a
necessidade de aplicar também a entrevista semiestruturada para ampliar os

questionamentos de pontos especificos e subjetivos. Com base em Fraser e Gondim
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(2004), a entrevista semiestruturada geralmente tem um roteiro de questdes
formuladas, mas também é flexivel, permitindo a interagao entre o pesquisador e o
entrevistado e a introdugao de novas perguntas abertas que podem surgir durante a
entrevista. Da mesma forma, Oliveira (2011) enfatiza que esse tipo de entrevista
geralmente é constituido de perguntas abertas, feitas verbalmente de acordo com os
objetivos ou hipoteses da pesquisa. A forma de perguntar e a sequéncia das perguntas
variam conforme as caracteristicas de cada entrevistado. Recomenda-se fazer

perguntas claras e ser um bom ouvinte para posteriormente interpretar as respostas.

Para Lakatos e Marconi (2003), entrevista € um procedimento utilizado na
investigacao social, para a coleta de dados ou para ajudar no diagndstico ou no

tratamento de um problema social.

E por se tratar de pesquisa envolvendo seres humanos, conforme a Resolugao
510/2016 do Conselho Nacional da Saude — CNS, nesta pesquisa foi aplicado o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Apéndice C). Apds os devidos
esclarecimentos, houve a concordancia do entrevistado em participar de forma
voluntaria, assinando o TCLE, em duas vias, ficando uma cdpia com ele e outra com

a pesquisadora.

Também foi entregue ao entrevistado a Carta de Recomendacgao da professora
orientadora Dra. Gisele Cemin, por ela assinada (Apéndice A) e a Carta de
Apresentagado da aluna pesquisadora (Apéndice B), juntamente com o questionario
(Apéndice D).

Na técnica de coleta de dados, foi importante mencionar os estudos de Michel
(2015) pela rica explanagao sobre a captagao de informagdes. De acordo com a
autora, os dados brutos coletados na pesquisa de campo passam por procedimentos
para serem sistematizados e categorizados, tornando assim possivel a sua analise

pelo pesquisador.

Essas informacgdes falam, se manifestam e, portanto, devem ser elaboradas
criteriosamente para garantir a fidelidade e a qualidade dos resultados. “As técnicas
mais comuns de coleta de dados na pesquisa social s&o: a analise de documentos da
empresa ou grupo social, a observagao pessoal, as varias modalidades de entrevista

e o0 questionario, a analise de conteudo” (Michel, 2015, p. 81). Para a autora, coletar
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dados é na verdade observar a vida real; o levantamento de dados se classifica quanto

a sua natureza em: dados primarios, dados secundarios e dados terciarios.

Os dados primarios sao coletados em primeira mao na pesquisa de campo,
consistem em testemunhos orais, depoimentos, entrevistas, questionarios,
laboratorios, conferéncias gravadas etc. Deve-se manter absoluta fidelidade as
mensagens, opinides, fatos observados e colocagoes feitas. O Quadro 11 demonstra

essa classificagao.

Quadro 11 — Técnicas de coleta de dados

OBSERVAGAO DIRETA OBSERVAGAO INDIRETA
Dados primarios Dados terciarios Dados secundarios
OBSERVAGAO DIRETA Sao falas em entrevistas ou Andlises de documentos,
INTENSIVA registros em questionarios que | regimentos, estatutos, planos
foram citados, fornecidos por de cargos e carreiras,
Observacgao outros, sem comprovacao da organogramas, contratos
fonte, relatos de casos, crises, | sociais, publicagbes oficiais,
e Sistematica e situacbes especificas, recados, | parlamentares, juridicas, fontes
assistematica. falas em nome de outros. estatisticas, publicagbes
e Participante e ndo administrativas, particulares,
participante. Obtidos por terceiros, citados iconograficos, fotografias,
Individual e em grupo. ou fornecidos por ou:[ra otzjetos.
Na vida real ou no pessoa,‘dos quais no se teve | Sao dgc.ios coletados através
laboratério acesso a fonte original para de analise documental ou
) comprovacgao ou confirmacgao documentada, ou seja,
(ex.: notas de aula, citagdes de | documentos registrados em
Entrevista conferéncias, palestras). Nesse | midias, relatérios, livros,
caso, deve-se informar a revistas, jornais, sites etc. Em
e Estruturada. impossibilidade da dados obtidos por analises
e Semiestruturada ou livre. comprovacao. Fontes de dados | documentais, deve-se informar
terciarios nao sao colocadas o tipo de documento
na lista de referéncias; quando | consultado, que informagdes
Analise de contetido. forem utilizadas no texto de um | foram extraidas e sua autoria.
referencial tedrico de trabalhos
Analise do discurso. académicos, deve-se informar
em nota de rodapé o dado e
Grupo focal. informacdes que identifiquem a

sua fonte, mesmo ndo sendo
possivel a comprovacgao.

OBSERVAGAO DIRETA
EXTENSIVA

e Questionario

Fonte: Michel (2015) adaptado por Iwata (2023).
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4.4.1 Critérios de Inclusao e critérios de exclusao

Foram selecionados para o processo de entrevista somente os gestores de
flutuantes de lazer e turismo, maiores de dezoito anos de idade, cujo empreendimento
estava fundeado no rio Taruma-Agu e associado a Associagao dos flutuantes. E que
estava atuando ha mais de um ano no mesmo empreendimento.

Por motivos 6bvios, ndo foram aceitos na entrevista menores de dezoito anos
de idade. Nao foram selecionados empreendimentos que néo estavam fundeados no
rio Taruma-Acu e ndo eram filiados a Associagao dos flutuantes, e ndo foram incluidos

gestores que atuavam ha menos de um ano no mesmo empreendimento.

4.5 PROCEDIMENTOS DA ANALISE DE DADOS

Na analise dos dados foram utilizados os recursos do Excel e também imagens
fotograficas de arquivos pessoais e da midia, e tabelas pois esses instrumentos

auxiliam na descricdo dos resultados para tornar o texto mais claro.

Primeiramente os dados coletados por meio dos questionarios foram
selecionados de acordo com cada empreendimento. Depois foi criada uma pasta na
planilha de Excel para cada empreendimento para os dados serem analisados
individualmente e tabulados. Na sequéncia, foram colocados em tabelas as respostas
das perguntas abertas. As entrevistas semiestruturadas, foram separadas e

posteriormente transcritas.

Convém salientar que a tabulagao das tabelas foi configurada no formato das
normas de apresentagdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
(1993); nas porcentagens, a casa decimal foi arredondada para menor que 5 ou

igual/maior que 5 (<5 ou =5), para a unidade mais proxima.

Finalizando este capitulo, o Quadro 12 apresenta a Descricao Metodoldgica

da pesquisa.



Quadro 12 — Descricdo Metodoldgica

Classificagao

Classificacao

Classificagao

Classificagao

Classificacao

quanto a forma quanto aos quanto a quanto a coleta | técnica de
de abordagem objetivos de escolha da de dados analise de
pesquisa amostra dados
- Qualitativa - Exploratdria - Amostra nao- - Questionario - Excel
- Descritiva probabilistica - Entrevista - Imagens
intencional semiestruturada | - Tabelas
- Observagao
direta

Fonte: Elaborado por Ilwata (2023).
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5 RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados obtidos na pesquisa de campo por meio
da aplicacao dos questionarios aos gestores dos empreendimentos flutuantes de lazer
e turismo visitados e as descricdes detalhadas colhidas na observacao direta durante
as visitas, que ocorreram nos dias 7 e 8 de abril, 11 maio, 23 de junho do ano de 2023.
E dia 29 de fevereiro e 19 de julho do ano de 2024.

A pesquisa teve como objetivo identificar as principais praticas de gestao
ambiental adotadas nos flutuantes de lazer e turismo localizados no baixo curso
da bacia hidrografica do Taruma-Agu na zona oeste da capital amazonense. E
os objetivos especificos foram: a) Averiguar as praticas de gestdo ambiental adotadas
pelos gestores dos flutuantes pesquisados; b) Identificar se as atividades de lazer e
turismo realizadas no local podem causar impactos ambientais; c) Observar se as
praticas de gestao ambiental incorporam a educagao ambiental como uma de suas
estratégias; d) Avaliar se as comunidades do Taruma-Acu sado beneficiadas com
emprego, renda e outras agdes realizadas pelos empreendimentos flutuantes de lazer

e turismo.

E dando continuidade a apresentagdo dos resultados, todas as informacgdes
descritas serdo apresentadas também em Tabelas. Castanheira (2013) diz que a
tabela € uma ferramenta apropriada para inserir os dados e apresentar as informagdes

de tal forma que o leitor consiga identifica-los com facilidade.

O publico que participou da entrevista por meio do questionario foram gestores
de sete (07) flutuantes de lazer e turismo filiados a Associagao dos flutuantes. Desses

sete entrevistados, quatro além de gestores também eram proprietarios.

Sobre a atividade, 71% dos empreendimentos visitados funcionavam como
bares e restaurantes e 29% funcionavam somente com a locagéo de diaria para grupo.
Quanto ao perfil dos entrevistados, foi perguntado ha quanto tempo trabalhava no
mesmo empreendimento, 14% respondeu entre dois (02) e trés (03) anos e 86%
estavam ha mais de trés (03) anos. A respeito da escolaridade, 29% completaram o
ensino médio; 14% tinha curso superior incompleto; 29% o superior completo e 29%

tinham pos-graduagédo. Como se vé na Tabela 2.



97

Tabela 2 — Atividades dos flutuantes e perfil dos entrevistados

Perguntas Porcentagem
Atividades dos flutuantes

Bares e restaurantes 1%
Locacéo de diaria para grupos 29%

Tempo que trabalhava no empreendimento

Entre 2 e 3 anos 14%
Mais de 3 anos 86%
Escolaridade

Ensino médio completo 29%
Ensino superior incompleto 14%
Ensino superior completo 29%
P&s-graduacao 29%

Fonte: lwata (2024).

E oportuno mencionar que os flutuantes de lazer e turismo que funcionavam
com bares e restaurantes estavam abertos todos os dias, facilitando o contato com os
gestores para fazer a entrevista no momento de menor movimento de clientes. No
entanto, houve um gestor que aceitou participar da entrevista e recebeu o questionario
as 12 horas, mas s6 conseguiu conclui-lo as 17 horas, devido ao movimento de

clientes.

A maior dificuldade foi agendar entrevista com os que alugam seu
estabelecimento para grupos, pois durante a semana os flutuantes ficam fechados e
séo locados somente nos finais de semanas e feriados. Geralmente ha um

colaborador que faz a vigilancia durante a semana.

Do que se viu e analisou, infere-se que o nivel de escolaridade ndo é muito
importante para a funcado de gestor desses flutuantes, pois 29% dos entrevistados

tinham apenas o Ensino Médio e 14% o ensino superior incompleto.

Estudo de Tramontina e Carniatto (2019) revela forte tendéncia de que
individuos com mais tempo de ensino formal sejam mais sensiveis as causas
ambientais. Partindo dessa teoria, o ideal seria que o gestor de flutuante tivesse o

ensino superior completo.

E para conhecer o perfil desses empreendimentos, foram perguntados sobre o
tempo de funcionamento; a capacidade de visitantes; o numero de colaboradores;
o perfil do publico; a média de visitantes/més na alta temporada; a motivagao do

publico para frequentar o flutuante.
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A respeito do tempo de funcionamento: 43% dos empreendimentos
funcionavam entre trés (03) e cinco (05) anos e 57% funcionavam ha mais de seis
(06) anos. Entre os mais antigos estavam os que funcionavam como bares e

restaurantes.

Sobre a capacidade de visitantes: 71% dos flutuantes tém capacidade para
receber mais de trinta (30) visitantes; 29% dos flutuantes entre vinte e um (21) e trinta
(30) visitantes. Estes ultimos sdo os flutuantes que trabalham com a locacéo diaria

para grupos.

Foi perguntado também o numero de colaboradores: 29% dos flutuantes tém
acima de vinte (20) colaboradores; 57% dos flutuantes tém entre um (01) e dez (10)

colaboradores e 14% dos flutuantes tém entre onze (11) e vinte (20) colaboradores.

Quanto ao principal perfil do publico: 43% dos flutuantes recebem mais publico
nacional; 29% recebem mais publico local (de Manaus); 14% recebe mais publico local
e nacional, e outros 14% recebe publico local, nacional e internacional. Nota-se que
esses empreendimentos se popularizaram e atraem publico de fora das fronteiras

brasileira.

Em relacdo a média de visitantes mensais durante a alta temporada, 86% dos
flutuantes recebem mais de 200 visitantes por més, enquanto 14% dos flutuantes nao

forneceram resposta.

Sobre a motivagdo do publico que visita o empreendimento: 57% dos
entrevistados responderam que a motivagcdo do seu publico é a diversao; 29%
responderam ser a culinaria e 14% responderam que € a apreciagaéo da paisagem,

dados esses que se resumem na Tabela 3.

Tabela 3 — Perfil dos flutuantes que participaram da entrevista

(continua)
Pergunta Porcentagem
Tempo de funcionamento do empreendimento
Entre 3-5 anos 43%
Mais de seis anos 57%

Capacidade de visitantes
Acima de 30 71%
Entre 21 e 30 29%




99

(conclusao)
Perguntas Porcentagem

Numero de colaboradores

Acima de 20 29%
Entre 1 e 10 57%
Entre 11 e 20 14%
Principal perfil de publico

Nacional 43%
Local 29%
Local e nacional 14%
Local, nacional e internacional 14%

Média de visitantes por més na alta temporada
Acima de 200 86%
Nao respondeu 14%

Principal motivagao do publico

Diversao 57%
Culinaria 29%
Apreciar a paisagem 14%

Fonte: lwata (2024).

Notou-se que os flutuantes que trabalham com a atividade de bares e
restaurantes oferecem mais oportunidades de emprego e renda por causa da
demanda, enquanto os flutuantes com atividade de locagao de diaria para grupos

empregam apenas vigilantes e pessoas para a limpeza apos a locagéo.

5.1 AVERIGUAR AS PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL ADOTADAS PELOS
GESTORES DOS FLUTUANTES PESQUISADOS

Com o propésito de compreender os procedimentos aplicados nos flutuantes
para gerenciar a reducao dos impactos ambientais, foi perguntado aos gestores sobre:
participacdo em palestras sobre preservacdo do meio ambiente; obtencdo do
licenciamento ambiental e os desafios associados a ele; disponibilidade de protocolo
formal para gerenciar os residuos solidos e os efluentes liquidos da ETE; instru¢des

ou avisos de conscientizagdo ambiental aos visitantes e hospedes.

Como questdes fechadas, foi perguntado se o entrevistado ja havia participado
de palestras sobre a prevengao do meio ambiente: 71% responderam que sim e 29%
responderam ndo. Como questao aberta, foi solicitado também para descrever o tipo

de palestra, mas somente trés fizeram o relato, como segue: A) Sobre a poluicédo de
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rios e igarapés; B) Palestras de reciclagem e preservagdo ambiental; C) Palestra de
reciclagem, preservacao ambiental, palestra de energia solar. Como consta na Tabela
4.

Tabela 4 — Participou de alguma palestra sobre a preservagdo do meio ambiente

Resposta Porcentagem
Sim 71%
N&o 29%

Fonte: lwata (2024).

No seu artigo 10, item IX, o Estatuto Social da Associagdo dos flutuantes
descreve que um dos deveres dos associados € “Atender as exigéncias legais e
orientacbes das autoridades publicas em relagdo a construcdo, execucido e
funcionamento das instalagdes dos flutuantes, especialmente aquelas relativas as
normas de segurancga, ambientais e maritima”. Entende-se que o licenciamento para
a operagao faz parte dessas exigéncias legais. Com foco na preocupagdo com a
qualidade da agua do rio, a biodiversidade, a preservagao da floresta, a beleza das
paisagens naturais e o bem-estar das comunidades proximas, foi perguntado aos
gestores se eles tinham o licenciamento dos érgaos publicos para operar. 57% dos
entrevistados afirmaram ter o licenciamento ambiental. E 43% responderam que o
licenciamento ainda estava em andamento, mas justificaram no questionario que

possuiam outorga do IPAAM para a captacao e langamento de efluentes.

Essa justificativa é confirmada pela SEMA-AM, que suspendeu em 06 de abril
de 2022 a emissao de novas licengas ambientais para a construcéo e instalagao de
novos flutuantes na bacia hidrografica do Tarum&-Acgu, pelo prazo de 24 meses,
prorrogavel por igual periodo ou até que o Plano da Bacia Hidrografica do Rio Taruma-
Acu seja aprovado (SEMA-AM, 2022). A Tabela 5 apresenta a distribuicdo das

respostas.

Tabela 5 — Possui o licenciamento dos 6rgéaos publicos para operar

Resposta Porcentagem
Sim 57%
Em andamento 43%

Fonte: lwata (2024).
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Considerando que no Brasil ha morosidade para regularizar um negdcio,
principalmente quando se trata de causas ambientais devido ao volume de processos
a ser analisado, que ultrapassa a capacidade dos érgéos responsaveis. Neste sentido,
com o objetivo de complementar a questao anterior, foi perguntado quais os desafios
para obter o licenciamento ambiental. Multiplas foram as respostas: 43% responderam
ser muito burocratico; 14% responderam ser muito demorado; 29% responderam a
falta de assessoria e 14% responderam ser muito burocratico, demorado e caro, como

mostra a Tabela 6.

Tabela 6 — As dificuldades para obter o licenciamento dos 6rgaos publicos para

operar
Resposta Porcentagem
Muito burocratico 43%
Muito demorado 14%
Falta assessoria 29%
Muito burocratico, demorado e caro 14%

Fonte: Iwata (2024).

Os registros de Melo (2018) apontam como causas de poluigdo no Taruméa-
Acu, entre tantos outros fatores, o langamento de esgotos domeésticos in natura no
leito do rio Tarum&-Acgu. Todos os empreendimentos entrevistados responderam que
possuiam um sistema de tratamento de esgoto, sendo essencial para operar o

flutuante.

No referencial teodrico, foram levantadas reflexdes sobre gestdo ambiental
preventivas que contribuem com a sustentabilidade do turismo e que podem ser
desenvolvidas a baixo custo. Porém, exige mudanga de habitos da populagao, e
conforme Silva et al. (2017) e Guimaraes (2019), trata-se de um problema que pode
ser sanado aos poucos, com programas da politica dos 5Rs — Repensar, Reduzir,
Recusar, Reutilizar e Reciclar os residuos. E um programa que tem o propoésito de
contribuir como instrumento eficaz para a solugdo dos problemas com os residuos
sélidos. Mudanca de habitos € um processo educativo, que envolve quatro niveis de
atitudes: pensar, sentir, querer e agir. Nao adianta conhecer tudo sobre as
consequéncias nefastas do lixo para o meio ambiente e continuar jogando-o fora da

lixeira
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Com base nessa reflexado, foi perguntado se havia um protocolo formal de

gestao ambiental como, por exemplo, o mais basico e acessivel que € o programa dos

5Rs. 57% afirmaram que sim e 43% responderam que nao possuem, como mostra a

Tabela 7.

Tabela 7 — O empreendimento possui algum protocolo/programa de gestao
ambiental, como por exemplo o programa dos 5Rs

Resposta Porcentagem
Sim 57 %
Néo 43 %

Fonte: lwata (2024).

Realizar a coleta seletiva dos residuos e destina-los ao local correto € uma

pratica que contribui com o meio ambiente saudavel (Ruschmann, 2015). Jasper

(2006), lwata e Teixeira (2017) observam que sao poucas as pessoas Ou empresas

qgue se preocupam com o destino final dos residuos; a auséncia dessa atitude resulta

em muitos descartes inadequados em cursos d’agua, incineragdes e aterramentos.

Nesse sentido, para analisar o procedimento da coleta e destino dos residuos sélidos

(latas, garrafas de vidros e PET, embalagens de isopor etc.), foi perguntado se havia

uma equipe operacional capacitada para gerenciar o descarte final desses residuos,

evitando seu descarte em locais indevidos: 86% afirmaram que sim e 14%

responderam que nao possuem, conforme informacdes apresentadas na Tabela 8.

Tabela 8 — Existe uma equipe operacional para fazer o gerenciamento final

adequado dos residuos sélidos

Resposta

Porcentagem

Sim
Nao

86%
14%

Fonte: lwata (2024).

Martins Junior (2018) relata que uma das causas da poluicdo das bacias

hidrograficas sdo as altas cargas de matérias organicas em decomposi¢gdo nos

igarapés.

Pela mesma razdo da questdo anterior, para manter a boa manutencdo do

sistema e eficiéncia na qualidade do procedimento e evitar a fuga de efluentes, foi
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perguntado se havia uma equipe operacional capacitada para fazer o gerenciamento
dos efluentes sanitarios: 57% responderam que sim e 43% nao possuem, como se vé

na Tabela 9.

Tabela 9 — Existe uma equipe operacional para fazer o gerenciamento adequado
dos efluentes sanitarios

Resposta Porcentagem
Sim 57 %
N&o 43 %

Fonte: lwata (2024).

Um dos objetivos que constam no Estatuto Social da Associagao dos flutuantes
é: Contribuir, estimular e colaborar sempre que possivel na formagao, valorizagao e
treinamento de recursos humanos necessarios a exploracdo das atividades voltadas

para o lazer, turismo e entretenimento pelos flutuantes.

Em quest&o estruturada aberta, foi perguntado se os colaboradores recebem
treinamento sobre algum protocolo de gestdo ambiental; em caso positivo, foi
solicitado que descrevessem o tipo de treinamento. Somente trés entrevistados
descreveram no questionario: A) Nao € exatamente um protocolo, mas sdo orientados
guanto a limpeza e a preservacéao do rio; B) Os colaboradores sdo orientados a nao

descartarem poluentes no rio; C) Como reduzir os impactos do uso do plastico.

Os empreendimentos também podem contribuir para a valorizagao da atividade
investindo em infraestrutura, educagcao ambiental e outras medidas para combater a
degradacéo e colaborar com a gestdo adequada dos atrativos, além de contribuir com
acoes sociais locais. Assim, foi questionada a existéncia de algumas dessas medidas,
obtendo-se o seguinte retorno: 71% dos gestores responderam que instalaram painéis
solares; 57% fazem coleta seletiva de residuos solidos; 71% enviam os residuos
sélidos para cooperativas; 100% armazenam o 6leo de cozinha para destina-lo
corretamente; 86% apoiam ONGs ou projetos ambientais; 71% adotam material
informativo sobre educacdo ambiental como placas e/ou folhetos. Na Tabela 10, as

respostas.
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Tabela 10 — Praticas adotadas nos empreendimentos

Praticas adotadas Porcentagem
Painéis solares para a geragéo elétrica; 71%
Coleta seletiva de residuos sélidos; 57 %
Residuos sdlidos enviados para cooperativas; 71%
Armazenamento e destinagao correta do 6leo de cozinha; 100%
Apoio a ONGs ou projetos ambientais; 86%
Material informativo sobre educagdo ambiental como

placas e/ou folhetos. 71%

Fonte: lwata (2024).

Respondendo ao primeiro objetivo especifico, que consiste em averiguar
as praticas de gestao ambiental adotadas pelos gestores dos flutuantes pesquisados,
foram obtidos os seguintes resultados: a instrugao por meio de palestras referente a
acdes de prevengao contra a poluicdo do rio e seus afluentes, 71% da amostra ja
participaram de palestras, mas nao é pratica comum de gestdo ambiental da totalidade
desta amostra. Assim como os protocolos de gerenciamento de residuos solidos e
efluentes liquidos, ndo € uma medida considerada por todos os entrevistados, mas,
57% dispdem dessa ferramenta. E 86% tém colaboradores responsaveis para
gerenciar o descarte final desses residuos, evitando assim que sejam descartados em
lugares indevidos. O licenciamento ambiental tem sido um critério especifico adotado
por todos desta amostra, apesar de 43% estarem com o pedido de licenciamento em
andamento, mas o IPAAM concedeu-lhes outorga para captagcédo e langamento de
efluentes. Outra medida unanimemente adotada € a instalacdo da Estacdo de
Tratamento de Esgoto — ETE, essencial para evitar langamento de esgoto in natura

no leito do rio.

5.2 IDENTIFICAR SE AS ATIVIDADES DE LAZER E TURISMO REALIZADAS NO
LOCAL PODEM CAUSAR IMPACTOS AMBIENTAIS

Conforme ja mencionado no referencial tedrico por Azevedo (2014) e
Ruschmann (2015), a ocorréncia de impactos ambientais em lugares de recreagao &
frequente a médio ou a longo prazo, pois nem todos os frequentadores percebem a
fragilidade do local e a perturbacdo que Ihes podem causar. Nessa perspectiva, foi
perguntado aos entrevistados sobre suas expectativas a respeito da longevidade das

atividades de lazer e turismo no Taruma-Agu, se ndo houver a conscientizagdo dos
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gestores, colaboradores, visitantes, moradores e poder publico, com trés opc¢des de
resposta: curto prazo (até 2 anos); médio prazo (3 a 10 anos); longo prazo (mais de
10 anos). 57% responderam a médio prazo e 43% responderam a longo prazo. A

Tabela 11 apresenta a distribuicao dessas respostas.

Tabela 11 — Na percepgao dos entrevistados, se ndo houver conscientizagdo dos
gestores, colaboradores, visitantes, moradores e poder publico, as atividades de
lazer e turismo n&o se sustentardo em:

Resposta Porcentagem
Médio prazo (3 a 10 anos) 57 %
Longo prazo (mais de 10 anos) 43 %

Fonte: lwata (2024).

Na suposicao de que existem flutuantes instalados no Taruma-Agcu que nao
fazem o devido tratamento de seus efluentes sanitarios e ou ndo possuem a caixa de
coleta de dejetos, pode-se inferir que essa acao contribui com a sobrecarga da
poluicao hidrica. Neste sentido, foi perguntado ao gestor a sua expectativa sobre o
nivel de poluicdo se os efluentes sanitarios in natura forem langados no rio. 86%
consideram que os efluentes sanitarios nessas condi¢des, sem o tratamento correto,
podem causar muita poluicdo, e 14% nao responderam esta questdo. A Tabela 12
apresenta a distribuicdo das respostas dos entrevistados sobre o nivel de poluicao

hidrica dos efluentes sanitarios in natura.

Tabela 12 — Na percepcéo dos gestores, o nivel de poluigdo que os efluentes
sanitarios in natura despejado no rio podem causar

Resposta Porcentagem
Muita poluigao 86%
Nao respondeu 14%

Fonte: lwata (2024).

Na questao sobre a participagcdo em agdes em favor do meio ambiente, todos
consideram que as acgdes ambientais sdo responsabilidade coletiva e do poder
publico, ou seja, da populagdo juntamente com o0s gestores governamentais,
reafirmando o que diz Ruschmann (2015).



106

Considerando que durante as atividades nos flutuantes, embalagens de
bebidas e alimentos podem acidentalmente ser descartados no rio, foi perguntado se
os residuos solidos langcados no rio podem causar poluicdo. Como resposta, 86%
disseram que podem causar muita poluicdo e 14% responderam que pode causar

pouca polui¢cao. A Tabela 13 apresenta a distribuicdo das respostas a esta pergunta.

Tabela 13 — Na percepcéao dos gestores, o nivel de poluigcdo que os residuos sélidos
langados no rio podem causar

Resposta Porcentagem
Muita poluigao 86%
Pouca poluicdo 14 %

Fonte: lwata (2024).

E para finalizar este bloco, foi feita uma pergunta mais polémica, como segue:
no entendimento dos gestores, qual o agente mais poluidor do rio Taruma-Acgu. Foram
oferecidas cinco opg¢oes, a saber: os flutuantes, os visitantes, os moradores, todos,
outros. 14% responderam que os visitantes e os moradores sao os mais poluidores;
29% responderam que todos s&o agentes poluidores; 43% escolheram a opgao
Outros; 14% nao responderam esta questdo. Os 43% que escolheram a opgéo Outros
escreveram como observacao, contextualizando: que a maior parte do lixo que se
encontra no rio Taruma-Agu nao € produzido pelos flutuantes e sim das ruas de
Manaus que sao arrastados pela chuva até os igarapés; como a cidade n&o tem
saneamento adequado, as garrafas PET e outros residuos solidos seguem o curso da
agua da chuva e desaguam no rio Taruma-Agu. A Tabela 14 apresenta a distribuigao

das respostas dos entrevistados.

Tabela 14 — Na percepgao dos gestores o agente mais poluidor do rio Taruma-Acgu

Resposta Porcentagem
Os visitantes e moradores 14%
Todos (incluindo os flutuantes) 29%
Outros 43%
Nao respondeu 14%

Fonte: Iwata (2024).

Respondendo o segundo objetivo especifico, que consiste em identificar se

as atividades de lazer e turismo realizadas no local podem causar impactos
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ambientais, constatou-se que as opinides sao diferentes, mas nao divergentes. Na
percepcao de 43% dos entrevistados, a maior parte do lixo vem das ruas de Manaus,
porque a cidade ndo tem saneamento basico adequado, e assim, as garrafas PET e
outros residuos solidos seguem o curso da agua da chuva por meio de seus igarapés
e desaguam no rio Taruma-Acgu.

Embora os empreendimentos da amostra estejam equipados com a ETE e os
gestores tenham consciéncia de sua responsabilidade quanto a poluigdo hidrica, ndo
se pode descartar a poluicdo sonora dos sons musicais principalmente das bandas e
do motor das motos aquaticas. E também é possivel que embalagens de bebidas
sejam langadas no rio por agao do vento, pois os flutuantes sédo locais abertos. As
Figuras 13 e 14 mostram o volume de lixo recolhidos em uma agéo do projeto Remada

Ambiental em 2023, da qual a pesquisadora participou.

Figura 13 — Residuos sodlidos recolhidos do baixo curso da bacia do Taruma-Agu, em
uma acgao do projeo Remada Ambiental

_— . 74 &
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Figura 14 — Residuos sdlidos do igarapé do Gigante, um dos afluentes no baixo
curso do Taruméa-Acgu, recolhidos por voluntarios do projeto Remada Ambiental
e e

5.3 OBSERVAR SE AS PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL INCORPORAM A
EDUCAGAO AMBIENTAL COMO UMA DE SUAS ESTRATEGIAS

Os espacos de recreacdo, como lazer e turismo, sao favoraveis a implantar
atividades que motivem a Educagédo Ambiental - EA (Garcia; Kowalski; Alves, 2009).
Nesse sentido, foi perguntado aos entrevistados sobre a percepg¢ao de cada um se 0s
flutuantes podem contribuir com a EA, obtendo-se resposta positiva de todos os

respondentes: sim, os flutuantes podem contribuir com a EA no Taruma-Acgu.

Acredita-se que a EA formal e informal seja uma estratégia fundamental que
contribui para a conscientizagdo dos estudantes, a fim de desenvolver um
pensamento critico e despertar o interesse e reflexdes sobre as boas praticas
socioambientais. Para Azevédo (2014), a educagéao ambiental pode ser adotada tendo
as atividades turisticas como aliadas para sensibilizar as pessoas quanto ao uso dos

recursos naturais de forma responsavel.

Desta forma, foi formulada pergunta aos entrevistados a respeito da percepcgao
de cada um com relacdo a orientacdo sobre a EA formal e informal, se estao
contribuindo para a formacdo de cidadados conscientes de sua responsabilidade

ambiental. Houve respostas diversas: 57% responderam que a EA formal e informal
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esta contribuindo muito para a formacdo de cidaddos conscientes de sua
responsabilidade ambiental; 29% responderam que contribui pouco; e 14%
consideram que contribui muito pouco. A Tabela 15 apresenta a distribuicdo das
respostas dos entrevistados sobre como avaliam a contribuicdo da educacéao
ambiental formal e informal, na formagdo de cidaddos conscientes de sua

responsabilidade ambiental.

Tabela 15 — Percepgao do gestor sobre a contribuicdo da Educagdo Ambiental
formal e informal, na formagao de cidadaos conscientes de sua responsabilidade

ambiental
Resposta Porcentagem
Muito 57%
Pouco 29%
Muito pouco 14%

Fonte: lwata (2024).

As atividades de lazer em areas naturais possibilitam inumeras oportunidades
para promover reflexdes e sensibilizagdes relacionadas a convivéncia respeitosa e
saudavel entre humanos e a natureza (Garcia; Kowalski; Alves, 2009). Desta forma, &
possivel que os visitantes sintam essa experiéncia e reflitam como seres que também
sao parte deste universo de organismo com cores, sons e movimentos distintos e
como visitantes ndo estdo ali somente para se divertir, mas também para externar o
seu compromisso de cuidar da manutencdo dos recursos naturais que apesar de
parecerem abundantes, podem ser comprometidos pelo descuido e pelo mau uso dos
frequentadores. Chao (2004) compartilha do mesmo pensamento enfatizando ser
conveniente que se pense o lazer como uma das dimensdes da vida humana, o qual
permite ao homem fazer uma reflexao profunda sobre si mesmo e sua relagido com o

meio em que vive.

Tendo isso como base, foi perguntado aos gestores como avaliam o nivel do
comportamento dos visitantes quanto as praticas ambientais sustentaveis no seu
empreendimento. 14% dos entrevistados avaliaram como alto; 71% avaliaram como
médio; e 14% avaliaram como baixo. A Tabela 16 apresenta a distribuicdo das
respostas dos entrevistados a respeito do nivel do comportamento dos visitantes

quanto a praticas ambientais sustentaveis.
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Tabela 16 — Como o gestor avalia o nivel do comportamento dos visitantes quanto a
praticas ambientais sustentaveis no empreendimento

Resposta Porcentagem
Alto 14%
Médio 71%
Baixo 14%

Fonte: lwata (2024).

E na sequéncia, também foi avaliado o nivel do comportamento dos moradores
das comunidades do Taruma-Agu sobre a preocupagdao com a poluicdo. 14% dos
entrevistados consideram que os moradores tém uma alta preocupagcdo com a
poluigdo; outros 14% avaliam como média; e 71% avaliam a preocupacéo dos
moradores como baixa. A Tabela 17 apresenta a distribuicdo das respostas dos
entrevistados sobre como avaliam o nivel do comportamento dos moradores das

comunidades do Taruma-Agu sobre a preocupagao com a poluigéo.

Tabela 17 — Como o gestor avalia o nivel do comportamento dos moradores das
comunidades do Taruma-Agu com relagdo a preocupacgao da poluicao ambiental

Resposta Porcentagem
Alto 14%
Médio 14%
Baixo 71%

Fonte: lwata (2024).

As acbes de conscientizagdo devem ser a postura do empresario, do
colaborador e do poder publico (Ruschmann, 2015). E finalizando este bloco, os
gestores também avaliaram o comportamento de seus colaboradores quanto a
praticas ambientalmente sustentaveis em seu empreendimento. 43% consideram que
seus colaboradores tém alto padrao de comportamento sobre praticas ambientais;
29% consideram como média; e outros 29% nao responderam esta questdo. A Tabela
18 apresenta a distribuicdo das respostas dos entrevistados sobre como avaliam o
nivel do comportamento dos colaboradores quanto as praticas ambientalmente

sustentaveis.
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Tabela 18 — Como o gestor avalia o nivel do comportamento dos seus colaboradores
quanto as praticas ambientalmente sustentaveis em seu empreendimento

Resposta Porcentagem
Alto 43%
Médio 29%
N&o responderam 29%

Fonte: lwata (2024).

Outras medidas que podem ser adotadas para orientar os visitantes sao placas
de avisos conscientizando-os para nao descartarem seus residuos no rio: 71%
responderam que possuem placas de avisos e 29% dos entrevistados informaram que

possuem algum tipo de alerta neste sentido.

Tabela 19 — No empreendimento existe algum tipo de aviso aos visitantes orientando-
0s para néo lancar o lixo no rio, como: placas; banner; outros tipos de avisos

Resposta Porcentagem
Placas 71%
Outros tipos de avisos 29%

Fonte: Autora (2024).

Respondendo ao terceiro objetivo especifico: que consiste em observar se
as praticas de gestdo ambiental incorporam a EA como uma de suas estratégias. A
EA e a gestdo ambiental sdo instrumentos que se complementam para atingir a
preservacao do patrimoénio natural. Na visdo dos entrevistados, os flutuantes podem
contribuir com esse processo educativo por meio de placas e avisos, chamando a
atencao para a sustentabilidade do planeta. E a Educacdao Ambiental, na medida do
possivel, esta cumprindo a sua fungao na formagao de cidadaos (incluindo visitantes
e colaboradores) conscientes de sua responsabilidade socioambiental.

5.4 AVALIAR SE AS COMUNIDADES DO TARUMA-ACU SAO BENEFICIADAS COM
EMPREGO, RENDA E OUTRAS ACOES DOS EMPREENDIMENTO FLUTUANTES
DE LAZER E TURISMO
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Como ja citado no referencial teérico, o empreendedorismo pode ser um grande
aliado para tornar o turismo uma importante fonte de geragao de emprego e renda em
comunidades ribeirinhas e indigenas, além de contribuir para o desenvolvimento
econdmico regional (Coelho; Oliveira; Cunha, 2019). E complementado por Silva
Junior (2021), que o empreendedorismo tem o seu lugar de destaque no
desenvolvimento local e a responsabilidade social. Na mesma perspectiva, Cuadrado
(2021) explana que é fungdo da empresa ter compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, buscando o equilibrio entre o progresso, o econémico, o bem-estar social
e fazer o bom uso dos recursos naturais. Essas agdes devem ser voluntarias e

contribuirdo com solugdes para os desafios da comunidade.

Com base nessas abordagens e para entender como o empreendimento
colabora com as comunidades do Tarum&-Acu, foi perguntado neste bloco de quatro
questdes sobre as formas de contribuicao dos flutuantes com as comunidades locais:
Contrata mao de obra das comunidades do Tarum&-A¢u? Adquire alguns produtos
(farinha, peixe, carvao, frutas, verduras, outros) produzidos pelos moradores das
comunidades locais? Participa de algumas destas acgdes sociais: distribuicdo de
cestas basicas, material escolar, brinquedos? Participa de acbes ambientais como:

limpeza do rio, praias e igarapés?

Foram obtidas as seguintes respostas: 86% contratam mao de obra da
comunidade e 14% nao contratam; 86% responderam que adquirem produtos locais
como a farinha, peixe e o carvao e 14% nao adquirem; 43% fazem distribuicdo de
cestas basicas e de brinquedos para as criangas das comunidades e 57% nao
distribuem; e 100% dos entrevistados responderam que participam de acdes de
limpeza do rio, praias e igarapés. Neste bloco, a Tabela 20 apresenta a distribuicao
de como responderam os entrevistados sobre as contribui¢des dos seus flutuantes

em favor das comunidades do Taruma-Agu.
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Tabela 20 — Contrata mao de obra das comunidades do Taruma-Agu. Adquire
alguns produtos das comunidades local. Participa de agbes sociais e ambientais.

Resposta Porcentagem
Contrata mao de obra da comunidade

Sim 86%
Nao 14%
Adquire produtos locais

Sim 86%
Néo 14%
Distribui cestas basicas e brinquedos

Sim 43%
Nao 57%

Participa da limpeza do rio, praias e igarapés
Sim 100%

Fonte: Iwata (2024).

Respondendo ao quarto objetivo especifico, que consiste em avaliar se as
comunidades do Taruma-Acgu sao beneficiadas com emprego, renda e outras agoes
dos empreendimentos flutuantes de lazer e turismo. Apds analise das respostas,
observa-se que os flutuantes que compdem essa amostra, um percentual significativo
tem uma participacdo ativa com o desenvolvimento das comunidades e de acdes
ambientais, dando énfase ao ODS 8.9 da Agenda 2030, incluindo pessoas de baixa
renda e valorizando o comércio local, e ODS 12.b, a preservagao ambiental. Poderia
haver mais participagdo em projetos sociais doando itens, principalmente em datas

comemorativas para criangas das comunidades.

5.4.1 Entrevista semiestruturada

Durante a visita aos empreendimentos para a coleta de dados, percebeu-se a
necessidade de fazer duas perguntas em formato de entrevista semiestruturada, ou
conversagciao, que nao constavam no questionario, mas que enriqueceram as

informacoes.

Nesse sentido, foi perguntado aos entrevistados quanto tempo demora para
alcancar o limite maximo da capacidade da caixa coletora de efluentes sanitarios; e

como é realizado o processo de descontaminagdo desses efluentes. A medida que
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foram sendo esclarecidas em formato de conversa espontanea, foram sendo anotadas

para posteriormente fazer a analise do conteudo.

Feitas as analises e interpretacdes, contextualizando os dialogos, concluiu-se
de forma unanime, que depende da demanda: mais de seis meses e até mesmo mais
de um ano para chegar ao limite da capacidade da caixa coletora. E a respeito do
processo de tratamento para a descontaminacao, € realizado por meio de processo
biolégico com bactérias para decompor a matéria organica poluente. De acordo com
um dos informantes, esse processo com micro-organismo consome a matéria
organica rapidamente, permitindo que a caixa coletora demore até chegar ao limite

maximo e garanta um tratamento de despoluicao eficiente.

5.5 DISCUSSAO

Este item contempla a discussao dos resultados da pesquisa, que teve como
objetivo geral de Identificar as principais praticas de gestao ambiental adotadas
nos flutuantes de lazer e turismo localizados no baixo curso da bacia
hidrografica do Taruma-Agu na zona oeste da capital amazonense, que foi
realizado com sete gestores desses empreendimentos. Almejava-se envolver uma
amostra maior, porém, por fatores diversos, além dos limites da pesquisadora, como

ja explanado, o trabalho foi desenvolvido e fechado com esta amostra.

E oportuno esclarecer que este trabalho tem o seu diferencial dos demais, por
ter como foco principal de estudo a gestdo ambiental e o gerenciamento dos residuos
soélidos reciclaveis oriundos de embalagens de bebidas (latas, garrafas de vidros e
garrafas Polietileno tereftalato-PET) e efluentes liquidos advindos das atividades
realizadas nos flutuantes de lazer e turismo, que inclui os bares e restaurantes e os

flutuantes de locacao de diarias para grupos, nos feriados e fins de semana.

Uma variavel a mencionar que influenciou o presente estudo foi uma
determinagao da justica em 14 de julho de 2023, da Vara Especializada do Meio
Ambiente - VEMA, sentenca Acéao Civil Publica n.° 0056323-55.2010.8.04.0012, para
a remocao e desmonte, sem distingdo, de todos os 913 flutuantes fundeados na bacia

hidrografica do Taruma-Acgu. No referido processo, destaca-se a preocupagéo com o
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meio ambiente e a recuperagao das areas degradadas (Stachon/TJAM, 2023). Essa
determinagao juridica ocorreu exatamente na época em que acontecia a pesquisa de
campo para coletar os dados (realizar as entrevistas e as observagdes diretas). E na
sequéncia, como fator natural climatico, sobreveio a grande estiagem do verédo de
2023, que desativou todos os flutuantes da bacia hidrografica do Taruma-Acu
(setembro a dezembro), considerada a maior seca em 121 anos (Fatin, 2023), como

mostra a Figuras 15.

Figura 15 — Vista aérea de flutuante de lazer e turismo na bacia hidrografica do
Taruma-Agu sobre a lama, em outubro de 2023

Fonte: Joelson Melo (2023).

E o mesmo periodo foi seguido pelo fenbmeno EIl Nifio e a fumaga provocada
pelas queimadas que cobriram a cidade de Manaus, sua area metropolitana e os 62
municipios do estado do Amazonas, potencializando o calor e a estiagem,

principalmente no leito do rio, conforme a Figura 16.
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Figura 16 — Parte do leito do rio Tarum&-Acu em novembro de 2023

Fonte: Tatiana Souza (2023).

Os principais achados apontaram que os flutuantes de lazer e turismo desta
amostra, como padrbes basicos de gestdo ambiental, limitam-se a Estacdo de
Tratamento de Esgoto — ETE, os dejetos antes de retornarem ao curso hidrico sao
tratados por meio de processo biolégico com bactérias para decompor a matéria

organica poluente.

Constatou-se por meio da observacao direta, o uso de lougas duraveis (nao
descartaveis) nos empreendimentos, € uma medida significativa para reduzir o
plastico, mas um deles ainda utiliza os copos descartaveis e canudos néao
biodegradaveis para bebidas. Conforme salienta Guimaraes (2019), os produtos

descartaveis que ndo contemplem ideias sustentaveis devem ser evitados.

O armazenamento de 100% do 6leo de cozinha faz parte das acdes ambientais;
residuos solidos da coleta seletiva sdo destinados a cooperativa de reciclaveis.
Todavia, é necessaria mais atengéo com os solidos, pois somente 71% da coleta vao
para a cooperativa: o restante tem destino desconhecido. Num dos flutuantes que
funcionava como bar e restaurante, foram notados vestigios de 6leo sobre as aguas

perto da cozinha.

A participacdo em palestras que agrega conhecimentos sobre a prevengao do
meio ambiente ficou em 71%, um desempenho abaixo da expectativa em vista de se
tratar de um ambiente que vem sofrendo agressdes a longo prazo por causa de

atividades antropicas em varios sentidos. Assim, considera-se que as palestras, além



117

de adicionarem novos conceitos, também aumentam a sensibilizacdo e a
responsabilidade dos participantes. Na percepgdo de Ruschmann (2015), os dialogos
e as trocas de experiéncias com os gestores podem trazer mais beneficios que a
imposicao de leis que podem ser burladas. E durante as palestras € comum a abertura
para perguntas, esclarecimentos e compartilhamentos de experiéncias que podem

fortalecer o compromisso dos participantes.

Os resultados apontaram que mais de 50% dos empreendimentos flutuantes
visitados estdo em funcionamento ha mais de 6 anos e 71% tém a capacidade acima
de 30 visitantes. Porém, detectou-se durante a auséncia de controle do numero de
pessoas que desembarcam nos flutuantes, comprometendo a seguranca de todos no
caso de ultrapassar a capacidade de carga, pois trata-se de estruturas sobre as aguas
com risco de desequilibrio e o consumo de bebidas alcodlicas. Pode também danificar
e causar o afogamento da caixa correspondente a ETE, que em alguns
empreendimentos fica instalada sob o flutuante, acabando por vazar elementos
poluentes. Isso foi percebido pela observacédo direta no més de abril em dois dos

flutuantes com atividades de bar e restaurante, pelo alto nimero de visitantes.

A observagao direta registrou ainda que a popularidade desses dois flutuantes
atrai muitos visitantes, e no desembarque do transporte ndo havia colaborador para
dialogar com eles e explicar sobre a lotagdo e que a capacidade ja estava no limite.
Em um desses flutuantes, no entanto, alguns visitantes, frustrados retornavam ao
barco, que os conduzia para outro flutuante com a mesma atividade. Os estudos de
Bahia, Fortes e Ferreira (2005) advertem que a infraestrutura inadequada, somada ao
numero excessivo de visitantes, contribui para a degradagao ambiental. Neste sentido,
os flutuantes de lazer e turismo podem ser agentes poluentes em caso de exceder a

capacidade de carga sobre a estrutura.

Observa também a falha na fiscalizagao por parte dos érgédos competentes,
como bem reflete Chaves (2018): é fungcéo da prefeitura fiscalizar e fazer cumprir a
legislagdo ambiental, aplicar medidas corretivas, preventivas e até mesmo punitivas a
fim de antecipar-se aos problemas. A Lei Organica do municipio de Manaus determina
ser responsabilidade deste o “Controle e fiscalizagcdo das condicbes de uso de
balnearios, parques, areas de recreacgéao e logradouros de uso publico.”

Um dos desafios a considerar, diferente de outras regides do Brasil, € que os

municipios amazonenses sao de grandes extensdes territoriais, com malha rodoviaria
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reduzida e a necessidade de deslocamento por meio de rios, o que exige
planejamento e mais investimentos financeiros para ter uma fiscalizagao eficaz.
Notou-se que o tipo de empreendimento que emprega menos mao de obra sao
os que trabalhavam com a atividade de locacao de diaria para grupos, que comumente
sdo os vigilantes e o colaborador que faz a limpeza apds a locagao, recolhe os
residuos sélidos e vende na cooperativa de reciclaveis no porto fluvial Marina do Dauvi.
Enquanto os demais, que trabalham com bares e restaurantes, obviamente,
necessitam de mais mao de obra para atender os clientes, portanto, tém mais impacto
no desenvolvimento de renda, embora esses flutuantes com bares e restaurantes
sejam a minoria dentre os 95 flutuantes associados. E 86% da amostra contratam mao

de obra das comunidades.

Ainda que esse tipo de lazer e turismo sejam tipicos da regido, também é um
atrativo para turistas de outros estados e paises distintos que desejam experimentar
a diversao ribeirinha fora do contexto urbano, apreciar o paisagismo natural e a
culinaria regional, trazendo mais recursos para o local, pois o cardapio oferecido tem

0 preg¢o mais elevado que nos restaurantes urbanos.

O turismo é wuma atividade consumidora dos recursos naturais,
consequentemente com potencial para causar impactos negativos, principalmente
quando ndo é adequadamente planejado. Dentro desse contexto, o desafio é
desenvolver a atividade maximizando seus efeitos positivos sobre o meio ambiente.
Para isso, é imprescindivel a educagédo ambiental, o uso racional dos recursos, o
comprometimento e a sensibilizagao de turistas, operadores do turismo, poder publico

e da comunidade em geral (Azevédo, 2014).

No Taruma-Acgu, nota-se que o poder publico € omisso nos seus trés niveis de
governo — federal, estadual e municipal — e n&o incentiva a campanha de educagéao
ambiental nesses espagos, como determina a Lei 9.795/1999, especificamente no Art.
13. Ou seja, deveria promover “[...] agbes e praticas educativas voltadas a
sensibilizagdo da coletividade sobre as questdes ambientais e a sua organizagéo e

participagéo na defesa da qualidade do meio ambiente” (Brasil, 1999, nao paginado).

Apesar de constar como um dos objetivos no Estatuo Social da Associagao dos
flutuantes priorizar a seguranga e a conservagao ambiental, ndo existem campanhas

de EA nas redes sociais em 86% dos flutuantes desta amostra. Durante as visitas,
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notou-se a auséncia de placas ou outros tipos de avisos que chamasse a atencao
para a conscientizagao ambiental, divergindo das respostas dos entrevistados. Desta

forma, a EA ainda nao esta incorporada como estratégia de gestdo ambiental.

As campanhas de EA tém sido promovidas por meio do projeto Remada
Ambiental, com a participagédo de voluntarios nas manhas do ultimo sabado de cada
més desde 2016, para recolher os residuos solidos das proximidades da Marina do
Davi e do igarapé do Gigante (um dos maiores afluentes do rio Taruma-Agu, com sete
quildmetros de extens&o), como se vé na Figura 17. O evento inicia as 9h00 da manha
com apresentacdes Iludicas associadas a protecdo ambiental; dialogo de
conscientizagcdo ambiental; em seguida os voluntarios s&o divididos em equipes e
orientados sobre o procedimento da coleta. Eventualmente o projeto também faz

mutirdo para coletar residuos das praias que margeiam o rio Taruma-Acgu.

Figura 17 — Coleta de residuos por voluntarios do projeto Remada Ambiental

Mesmo durante a forte estiagem de 2023, nos meses de setembro a dezembro,
o projeto manteve suas atividades na area terrestre da Marina do Davi. Na Figura 18,
recolhendo garrafas PET, vidros, pneus, colchdes, carcagas de geladeiras, entre
outros. Esses residuos s&o entregues a Secretaria Municipal de Limpeza Urbana —
SEMULSP.
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Figura 18 — Residuos coletados por voluntarios do Remada Ambiental na margem
da Marina do Davi na época da grande estiagem de 2023
S > -

N&ao é diferente nos portos privativos da Praia Dourada, mesmo tendo lixeira
para depositar o lixo, € comum encontrar garrafas PET descartadas em qualquer
lugar, como mostra a Figura 19. Por isso ser importante que os gestores acompanhem

o destino final dos residuos dos seus flutuantes.

Figura 19 — Garrafas PET descartadas préximos da lixeira, no porto privativo da

Praia Dourada
- s . 3

Fonte: Acervo Iwata (2023).

No que se refere ao impacto visual e sonoro, foi constatada a alta poluicédo

visual devido ao desordenamento dos flutuantes em determinadas areas, a poucos
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metros de distancia uns dos outros. Ademais, a poluigdo sonora das bandas musicais
ao vivo e aparelhos de sons potentes interfere entre um flutuante e outro, causando
desconforto e desgaste emocional nos visitantes, como também na fauna que vive
nas proximidades, o que pode causar problemas no comportamento e na saude dos
animais devido ao estresse. A dissertagao de Carvalho (2022) também menciona esse

impacto da poluigado sonora e visual.

A Lei Organica do Municipio de Manaus (2023, p. 82) determina que € dever
do municipio fazer a “prevencao e eliminagcdo das consequéncias advindas da
poluicdo sonora, visual, hidrica, da erosao, poluigdo provocada por veiculos e
qualquer ameacga ou dano ao patriménio publico e privado instalado no Municipio.”
Cabe ao municipio controlar a poluicdo sonora de modo que ndo comprometa a saude,
o bem-estar da populagao, evitando efeitos psicoldgicos ou fisioldgicos negativos,

inclusive em area de preservagdo ambiental.

Entretanto, a gestdo municipal aparentemente tem sido negligente, por nao

fiscalizar também a poluicdo sonora.

Figura 20 — Flutuantes de turismo e lazer na area da Praia Dourada

Fonte: Acervo lwata (2024).
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Outros equipamentos de lazer, que apesar de serem divertidos e causar muita
adrenalina, porém, podem provocar impactos negativos, sado as lanchas e as motos
aquaticas, Figura 21. A alta velocidade e os movimentos bruscos nas aguas pode
comprometer a populagao aquatica de micro-organismos essenciais a manutengao

dos ecossistemas.

Figura 21 — Lancha e moto aquatica

Fonte: Acervo lwata (2024).

Conforme os resultados do monitoramento realizado pelo Grupo de Pesquisa
Quimica Aplicada a Tecnologia-GP-QAT da Universidade do Estado do Amazonas-
UEA, a bacia do Taruma-Agu ja apresenta sinais de impactos ambientais,
principalmente hidricos, com tendencia a piorar, tornando-se improépria para o uso.
Esse impacto é proveniente de varios agentes, que inclui os flutuantes presentes na
bacia, além dos condominios do entorno e do aterro sanitario de Manaus.

E oportuno relatar que, apesar de ndo estar no projeto inicial desta dissertacéo,
durante o percurso constatou-se a necessidade de consultar também a Secretaria
Municipal de Limpeza Publica — SEMULSP. Assim, no dia 09 de outubro de 2023 foi
realizada uma entrevista com o Subsecretario Operacional da SEMULSP, por meio
de um questionario com sete perguntas enviado por meio da Plataforma Fala.BR,
solicitando informacbes sobre o processo de coleta dos residuos solidos nos
flutuantes do Taruma-Acgu, além de outras informagdes. O questionario respondido e
assinado pelo secretario, encontra-se no APENDICE F.

A seqguir, o roteiro e as respostas.
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1. A SEMULSP faz a coleta dos residuos dos flutuantes dos moradores do rio

Taruma-Agu? Resposta: Sim.

2. A SEMULSP tem um calendario de agao ambiental anual no rio Taruma-
Acu? Resposta: Nao especificamente ao Taruma-Acu. Anualmente sao realizadas
diversas acdes na &rea, incluindo limpeza, conscientizagdo ambiental, coleta de

residuos, porém, ndo ha programacao pré-definida.

3. A SEMULSP e a Associagao dos Flutuantes do Taruma-Agu — AFLUTA
especificamente, tem alguma parceria de atividades de agdo ambiental (exemplo:
conscientizagao e educagao ambiental? Resposta: Sim. Em todas as ac¢des publicas

e privadas relativas ao meio ambiente.
4. A SEMULSP tem parceria com o Projeto Remada Ambiental? Resposta: Sim.

5. A SEMULSP realiza alguma atividade de educacdo ambiental com as
comunidades do Taruma-Acgu e com os flutuantes? Resposta: Sim. Destacando-se em
acOes de conscientizacdo ambiental na regido, especialmente no apoio a projetos

voltados ao meio ambiente.

6. No seu entendimento, qual o principal motivo do excesso de residuos solidos
no rio Taruma-Agu? Resposta: Entende-se que uma das causas é a auséncia de
conscientizacdo ambiental quanto ao descarte correto de lixo. Embora sejam
executadas acgdes deste género na area, as mesmas tendem a causar impacto apenas

no médio/longo prazo.

7. No seu entendimento, os residuos espalhados no rio Taruma-Agu vém da
cidade ou dos flutuantes ali instalados? Resposta: Ambos. N&o é possivel atribuir a
Unica e exclusivamente para apenas um poluidor, onde ambos tém sua parcela de

responsabilidade.

Essas informagdes foram interessantes para relacionar com outros dados
obtidos por meio da observacgao direta e em conversas com um professor morador de
flutuante, residente ha trés anos no Taruma-Acu; a principio morou proximo da Marina
do Davi e depois mudou-se para a area da Praia Dourada. Ele informou que a
SEMULSP nunca foi até o seu flutuante recolher os residuos, ele mesmo faz o
descarte por conta propria num local terrestre, proximo de uma base missionaria que

também deposita seus residuos 13, e posteriormente a SEMULSP faz a coleta.
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A parceria da Secretaria com outras instituicdes presentes no Taruma-Acgu é
positiva para unir esforcos e combater a poluicdo, assim como a participacédo em
acdes junto ao projeto Remada Ambiental. Vale destacar que a percepgédo do
Secretario se assemelha as respostas dos gestores dos flutuantes entrevistados a
respeito da auséncia de conscientizagcdo ambiental da maioria da populacéo. E por
ultimo, a poluicdo € um ato irresponsavel tanto dos usuarios dos flutuantes como da

populagédo urbana que descarta seus lixos nas margens dos igarapés.

E oportuno informar que de acordo com o Relatério de Atividades de 2022 da
SEMULSP, cedido para a pesquisadora, a SEMULSP disponibiliza 36 Pontos de
Entrega Voluntaria — PEV e oferece também o servigo da “Coleta Agendada” gratuita
para objetos de grande porte (cama, colchdes, geladeiras, méveis etc.) na residéncia,
bastando o interessado agendar pelo numero de WhatsApp 55 92 8415-9563. Essas
acdes contribuem para a manutencao do meio ambiente saudavel, mas o projeto de
educacao ambiental deve ser ampliado, ndo somente nas escolas, mas também nas
associagbes de bairros, igrejas, universidades, transportes publicos, empresas e

principalmente nos flutuantes.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A notoriedade deste trabalho se revela por pesquisar diretamente o
gerenciamento dos residuos solidos e efluentes liquidos produzidos nos flutuantes de
lazer e turismo da Associacao, fundeados na bacia hidrografica do Taruma-Agu e as
estratégias utilizadas pelos gestores para reduzir os impactos negativos advindos das
atividades de entretenimento, como a poluicdo hidrica, sonora e os residuos sélidos.
Como ja esclarecido na justificativa, apds fazer os levantamentos de buscas por
operadores booleanos, poucos estudos foram encontrados sobre os flutuantes: a
maioria das pesquisas encontradas tinha como foco a qualidade e a gestdo dos
recursos hidricos, o desmatamento, as ocupagdes irregulares do solo e os problemas

sociais e seus aspectos.

Este estudo destacou também a relevancia dos flutuantes de lazer e turismo
para a cultura amazonense, oferecendo entretenimento acessivel, a opg¢do da
culinaria local e esta contribuindo com a estratégia de resultados financeiros para a
populagdo do Taruma-Acu. No entanto, € necessario ter medidas estratégicas para
conciliar a manutencao da renda da populacdo oriunda do trabalho nos flutuantes, o

desenvolvimento local e a conservagao do meio ambiente.

Apos analisar os dados coletados e interpreta-los, evidenciou que os flutuantes
da amostra adotam como padrédo basico de gestdo ambiental a Estacdo de
Tratamento de Esgoto — ETE. Além disso, foram identificadas outras a¢des, como a
participacdo em palestras sobre a protecdo do meio ambiente (71%); a adogéo a
algum programa de gestao ambiental similar ao 5Rs da sustentabilidade (57%); possui
equipe responsavel pelo gerenciamento dos residuos sélidos (86%); possui equipe
que gerencia os efluentes sanitarios (57%). O licenciamento ambiental tem sido
critério especifico adotado por todos desta amostra e 57% tem o licenciamento
concedido pelo Instituto de Protegdo Ambiental do Amazonas — IPAAM e 43% estédo
com o pedido de licenciamento em andamento, porém, o IPAAM concedeu-lhes a
outorga para captagdo e langamento de efluentes. Uma parcela significativa da
amostra tem participagcdo ativa no desenvolvimento das comunidades ribeirinhas,
incluindo na mao de obra pessoas de baixa renda, além de valorizarem o comércio
local e a participagdo em ag¢des ambientais, contribuindo para atingir as metas dos
ODS 8.9; 12.b e 14.7 da Agenda 2030.
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Sugere-se aos gestores publicos que promovam politicas publicas para
combater a poluigdo hidrica da bacia e dos treze afluentes que desaguam no rio
Taruma-Agu e aumentem a fiscalizag&o contra a instalagéo de flutuantes irregulares.
Por meio da fiscalizagao e de vistoria, garantir o cumprimento da legislacao, reduzindo
as agdes nocivas ao meio ambiente e a saude da populagédo. Priorizar a implantagao
do Plano de Bacia Hidrografica do Taruma-Agu com a finalidade de nortear as
solugdes de ordenamento territorial da bacia, determinar a area para a instalacdo dos
flutuantes de acordo com as atividades, classificagcdo e a capacidade que o corpo

hidrico suporta de langamento de dejetos principalmente no periodo de pouca chuva.

Por meio de parcerias publicas e privadas fomentar a aquisicao e instalagao da
Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE nos flutuantes fundeados no rio Taruma-

Acu.

E essencial a harmonia e o entendimento entre as instituicbes publicas do
Estado do Amazonas (Ministério Publico, Defensoria Publica, Tribunal de Justica/Vara
Especializada do Meio Ambiente, IPAAM, Marinha do Brasil, entre outros) que estao
envolvidos em busca de solugdes, porém até entdo o dialogo entre as partes ndo tem

evoluido para resolver esse conflito.

E fundamental que os gestores adotem alternativas, como a instalagdo de
placas e banners em areas de maior circulagédo no empreendimento, ressaltando que
a natureza, embora generosa, é vulneravel as agressdes humanas. Personalizar
uniformes e menu com mensagens educativas sobre o meio ambiente motivando os
visitantes e turistas, colaboradores e fornecedores a refletirem sobre esse conceito,
sao propostas de gestdo ambiental que a médio e a longo prazo provocara impactos
positivos. Elaborar relatérios do monitoramento do nivel da qualidade da agua proximo
do seu empreendimento; monitoramento técnico e preventivo da ETE; medir a
quantidade mensal de residuos solidos produzidos e o seu destino final; elaborar

metas de reducao dos residuos. E manter o relatério com esses dados atualizados.

Neste estudo, foi realizado um levantamento sobre o quantitativo de producdes
académicas referentes aos flutuantes do Taruma-Acu, cujo resultado mostrou que
existem lacunas a serem supridas urgentemente pelos pesquisadores. Assim, sugere-
se a comunidade académica projetar estudos com reflexdes desta natureza que
contemplem a responsabilidade e o compromisso socioambiental ndo somente dos

gestores dos flutuantes de lazer e turismo, mas também outros agentes como os



127

colaboradores, turistas, visitantes, as comunidades do entorno e os moradores de

bairros da zona oeste de Manaus.

A pesquisa enfrentou limitagdes devido a amostra reduzida, o que pode ter
comprometido a representatividade e a relevancia dos resultados. Essas restricoes
ocorreram em funcdo de uma determinacéao judicial da Vara Especializada do Meio
Ambiente — VEMA contra os flutuantes, que dificultou o acesso a populagao-alvo, além
da estiagem severa no verdo de 2023, que resultou na paralisagcdo completa das
atividades dos flutuantes. Apesar disso, para a pesquisadora, esse estudo gerou
profundas reflexdes sobre o compromisso com o equilibrio e a sustentabilidade
ambiental do planeta, existem informacgdes suficiente, no entanto, € necessario a

educagao ambiental por parte da maioria da populagéo.
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APENDICE A — CARTA DA ALUNA PESQUISADORA AO GESTOR

Caxias do Sul, marco de 2023

Prezado(a) Sr.(a) Gestor(a)

Meu nome é Maria Jacqueline Ramos Iwata, sou mestranda do Programa de
Po6s-graduagdo em Turismo e Hospitalidade — PPGTURH, pela Universidade de
Caxias do Sul — UCS. Meus contatos sdo: celular (92) 99207-6963 e E-mail:
mjriwata@ucs.br

Este questionario é parte integrante de um trabalho de pesquisa de Mestrado
em Turismo e Hospitalidade e faz parte da minha pesquisa de Dissertacao, intitulada:
“Avaliacdo das praticas de gestdo ambiental dos empreendimentos flutuantes de
turismo e lazer no baixo curso da bacia hidrografica do rio Taruma-Agu/Am”, sob a
orientacdo da Prof?. Dra. Gisele Cemin, docente do Programa de Pds-Graduagao em

Turismo e Hospitalidade da Universidade de Caxias do Sul — UCS.

O objetivo geral desta pesquisa é identificar as principais praticas de gestao
ambiental adotadas nos flutuantes de lazer e turismo localizados no baixo curso

da bacia hidrografica do Taruma-Agu na zona oeste da capital amazonense.

Sua participagao nao resultara em qualquer ganho ou beneficio pessoal e os
resultados serao utilizados exclusivamente para fins cientificos. Desta forma, a sua
resposta pessoal e sincera € muito importante.

Nao sera mencionado em nenhum momento o nome do autor das repostas ou
o nome do empreendimento, ou seja, sera mantido o anonimato e somente eu terei
acesso. Assim, fica garantido o sigilo absoluto de dados que possam lhe
identificar ou identificar o empreendimento.

Apesar de ser anénima, vocé néo é obrigado a responder todas as perguntas
ou podera interrompé-la caso vocé entenda que pode lhe causar mal-estar.

Gostaria muito de contar com o seu apoio respondendo este questionario.

Agradeco desde ja a sua disponibilidade e colaboragao neste estudo e estou a
disposicao para esclarecer qualquer duvida.

O seu preenchimento tera a duragao de aproximadamente 20 minutos.
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Orientadora: /&"L“/QFM_

Mestranda: ﬁ@

Declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do

projeto de pesquisa acima descrito.

( ) Autorizo a divulgacao das minhas ideias e respostas anénimas.
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APENDICE B — CARTA DA PROFESSORA ORIENTADORA AO GESTOR

Caxias do Sul, marco de 2023

Prezado(a) Sr.(a) Gestor(a)

Ao cumprimenta-lo(a), apresento a aluna Maria Jacqueline Ramos Iwata, discente do
curso de Mestrado em Turismo e Hospitalidade, da Universidade de Caxias do Sul,
cuja pesquisa € por mim orientada. A referida mestranda esta desenvolvendo a sua
pesquisa de dissertagdo sobre o tema: “Avaliacdo das praticas de gestdo ambiental
dos empreendimentos flutuantes de turismo e lazer no baixo curso da bacia

hidrografica do rio Taruma-Agu/Am”.

A presente etapa de trabalho consiste na realizagdo de entrevistas com

gestores desses empreendimentos.

Todas as informacbes coletadas serdo de responsabilidade da aluna
pesquisadora e utilizadas exclusivamente para fins académicos, conforme o Termo

de Consentimento Livre e Esclarecido, em anexo.

Desde ja, grata por sua atengéo,

Cordialmente,

Orientadora: Prof@. Dra. Gisele Cemin
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

Eu, ,
concordo em participar da pesquisa “Avaliagéo das praticas de gestdo ambiental dos

empreendimentos flutuantes de turismo e lazer no baixo curso da bacia hidrografica
do rio Taruma-Acu/Am”, realizada pela aluna Maria Jacqueline Ramos lwata'?, do
curso de Mestrado em Turismo e Hospitalidade da Universidade de Caxias do Sul,

sob a orientag&o da Prof2. Dra. Gisele Cemin'3,

Fui esclarecido(a) de que a pesquisa tem como objetivo geral desta pesquisa
€ identificar as principais praticas de gestdo ambiental adotadas nos flutuantes de
lazer e turismo localizados no baixo curso da bacia hidrografica do Taruma-Agu na

zona oeste da capital amazonense.

Fica garantido que néo sou obrigado(a) a responder todas as perguntas, caso
eu entenda que pode me causar mal-estar e terei a liberdade de interrompe-la.

Estou ciente de que minha colaboragao na pesquisa nao resultara em qualquer
ganho ou beneficio pessoal e que os resultados poderao constar em textos cientificos,
ficando garantido, no entanto, sigilo absoluto de dados que possam identificar

a mim e os empreendimentos.

Fui esclarecido(a) ainda de que, em havendo duvidas, a qualquer tempo,

poderei consultar a pesquisadora responsavel pelo projeto.

O presente Termo sera assinado em duas vias de igual teor e forma, ficando

uma delas em meu poder.

/ / 2023.

Local

Assinatura

12 E-mail: mjriwata@ucs.br — Telefone: (92) 99207-6963
13 E-mail: gcemin3@ucs.br — Telefone: (54) 9933-6736



APENDICE D - QUESTIONARIO DE PESQUISA

. Cargo/fungao: ( ) proprietario(a); ( ) gestor(a)

. Atividades do flutuante:

. Tempo de servigo no empreendimento:
( )Entre 1 a2 anos
( ) Entre 2 a 3 anos
( ) acima de 3 anos.

. Escolaridade:

) Ensino Fundamental incompleto,
) Ensino Fundamental completo

) Ensino Médio incompleto

) Ensino Médio completo

) Superior incompleto

) Superior completo

) Pés-graduacao

N N~~~

Ha quantos anos funciona o flutuante no rio Taruma-Agu?
( ) menos de 1 ano,

()1-2anos,

( )3-5anos,

( ) 6 anos ou mais

Qual a capacidade de visitantes do seu flutuante?
( ) menos de 10 pessoas
( )10 a 20 pessoas

()21 a 30 pessoas

( ) acima de 30 pessoas

. Numero de funcionarios:
( )entre1a10
( )entre 11 a 20
( ) acima de 20

. Qual o principal perfil do publico que frequenta o seu flutuante?
( ) local (Manaus)
( ) nacional (brasileiros)
( ) internacional (estrangeiros)

uantas pessoas em média o seu flutuante recebe por més na alta temporada?

) entre 100 a 160
) entre 161 a 200

. Q
( ) menos de 100
(
(
( ) acima de 200
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10.Na sua percepcado qual € a principal motivagcao do publico que frequenta o seu
flutuante?
( ) a culinéria
( ) apreciacao de paisagens
( ) para se divertir
( ) n&o sei responder

11.Ja participou de alguma palestra sobre a prevengédo do meio ambiente? ( )sim, ()
nao

12.0 empreendimento possui o licenciamento dos 6rgaos publicos para operar? () sim,
( ) néo

13. Quais as dificuldades para obter o licenciamento dos 6rgaos publicos para operar?
() muito burocratico
( ) demorado
() muito caro
( ) falta assessoria
() Outro

14.0 empreendimento possui algum protocolo/programa de gestdo ambiental, como por
exemplo o programa dos 5Rs (Reduzir, Reutilizar ou Reaproveitar, Reciclar, Repensar
e Recusar)? ( )sim, ( )néao

15. Existe uma equipe operacional para fazer o gerenciamento (acompanhamento) final
adequado dos residuos solidos? ( ) sim, ( )nao

16.Existe uma equipe operacional para fazer o gerenciamento (acompanhamento)
adequado dos efluentes sanitarios? ( ) sim, ( )nao

17.Os colaboradores recebem treinamentos sobre algum protocolo de gestdo ambiental?
( ) sim, () nao.
Se afirmativo, que tipo de treinamento eles recebem?

18. Quais destas praticas sao adotadas no seu empreendimento:
a) Painéis solares para a geracao de energia elétrica ( )
b) Coleta seletiva de residuos solidos ( )
c) Residuos sélidos enviados para cooperativas ( )
d) Armazenamento e destinagao correta do 6leo de cozinha ( )
e) Apoio a ONGs ou projetos ambientais ( )
f) Material informativo sobre educagdo ambiental como placas e/ou folhetos ( )

19. Se ndo houver a conscientizagdo dos gestores, colaboradores, visitantes, moradores
e poder publico, as atividades de lazer e turismo nao se sustentardo em:
( ) curto prazo ( até 2 ano)
( ) médio prazo (3 a 10 anos)
( ) longo prazo (mais de 10 anos)
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20. O senhor considera que os efluentes sanitarios in natura (sem o tratamento adequado)
despejado no rio podem causar a poluicéo dos recursos hidricos?
( ) pouco; ( )muito; ( )nao sabe responder

21.0 senhor considera que os residuos sélidos langados no rio podem causar polui¢ao?
( ) pouco; () muito; ( )né&o sabe responder

22.No seu entendimento, qual o agente mais poluidor do rio Taruma-Agu?
( ) os flutuantes
( ) os visitantes
( ) os moradores
( ) Todos
( ) Outros

23.0 senhor considera que a orientacdo sobre a educacdo ambiental formal e informal
esta contribuindo para a formacgéao de cidadaos conscientes de sua responsabilidade
ambiental?

() muito pouco ( ) pouco; ( ) muito; ( ) nao sabe responder

24.Como o senhor avalia o comportamento dos visitantes quanto a praticas ambientais
sustentaveis no empreendimento?
( ) Nenhuma; ( )Baixa; ( )Média; ( )Alta; ( ) Muito alta

25.Como o senhor avalia o comportamento dos moradores das comunidades do Taruma-
Acu com relacao a preocupacao da poluicdo ambiental?
( ) Nenhuma; ( )Baixa; ( )Média; ( )Alta; ( ) Muito alta

26.Como o senhor avalia o comportamento dos colaboradores quanto a praticas
ambientalmente sustentaveis em seu empreendimento?
( ) Nenhuma; ( )Baixa; ( )Média; ( )Alta; ( ) Muito alta

27.No empreendimento existe algum tipo de aviso aos visitantes orientando-os para nao
lancar o lixo no rio, como:
( ) placas
( ) banner
( ) outros tipos de avisos

28.0 empreendimento contrata mao de obra das comunidades do Taruma-Agu? ( ) sim,
( )nao

29.0 empreendimento adquire alguns produtos (farinha, peixe, carvao, frutas, verduras,
outros) produzidos pelos moradores das comunidades local?
()sim, ()nao

30. O empreendimento participa de algumas destas ag¢des sociais e ambiental na
comunidade do Taruma-Agu?
a) Distribuicdo de cesta basica ( )
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b) Distribuicdo de brinquedos ( )
c) Outros:

31.0 empreendimento participa de agdes ambientais como: limpeza do rio, praias e
igarapés? ( )sim, ( )n&o
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APENDICE E — ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1. Quanto tempo demora para chegar ao limite maximo da capacidade da caixa

coletora de efluentes sanitarios.

2. E como é realizado o processo de despoluicdo desses efluentes.
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WUCS

UNIVERSIDADE
DE CAXIAS DO SUL

UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO E HOSPITALIDADE

1. A SEMULSP faz a coleta dos residuos dos flutuantes dos moradores do rio
Taruma-Agu?

Sim.
2. A SEMULSP tem um calendario de agdo ambiental anual no rio Taruma-Agu?

Nao especificamente ao Taruméa-Agu. Anualmente séo realizadas diversas agdes na
area, incluindo limpeza, conscientizagcdo ambiental, coleta de residuos, porém nzo ha
programacao pré-definida.

3. A SEMULSP e a Associacdao dos Flutuantes do Tarumia-Acu — AFLUTA
especificamente, tem alguma parceria de atividades de acido ambiental
(exemplo: conscientizacdo e educacao ambiental?)

Sim. Em todas as agdes publicas e privadas relativas ao meio ambiente.
4. A SEMULSP tem parceria com o Projeto Remada Ambiental?
Sim.

5. A SEMUSP realiza alguma atividade de educacido ambiental com as
comunidades do Taruma-Acu e com os flutuantes?

Sim, destacando-se em ag¢des de conscientizagdo ambiental na regizo, especialmente
no apoio a projetos voltados ao meio ambiente.

6. No seu entendimento, qual o principal motivo do excesso de residuos sélidos
no rio Taruma-Acu?

Entende-se que uma das causas é a auséncia de conscientizagdo ambiental quanto
ao descarte correto de lixo. Embora sejam executadas a¢des deste género na area,
as mesmas tendem a causar impacto apenas no médio/longo prazo.

7. No seu entendimento, os residuos espalhados no rio Taruma-Acu vem da
cidade ou dos flutuantes ali instalados?

Ambos. Nao é possivel atribuir Gnica e exclusivamente para apenas um poluidor, onde
ambos tem sua pafcela de responsabilidade.
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fls. 3485
€ $fe
PODER JUDICIARIO Db ESTADO DO AMAZONAS VEMA
Juizo de Direito do Vara Especializada do Meio Ambiente da Comarca de Manaus
Autos n.°: 0056323-55.2010.8.04.0012 - Cumprimento de sentenca

Parte ativa: Ministério Publico do Estado do Amazonas
DECISAO

Trata-se de demanda que ha muito tramita neste Juizo, com sentenca transitada em
julgado desde 2021, conforme fl. 1324. A ordem foi para retirada dos flutuantes e a instauracéo de
plano para a ordenacéo da bacia hidrografica de Manaus.

Até a presente data ndo houve cumprimento da ordem judicial engendrada no titulo
judicial, capitulo deste titulo que foi resumido na fl. 2199. Frise-se que o primeiro passo para cumprir
o titulo judicial é a retirada e desmonte dos flutuantes.

Anteriormente, em 09 de abril de 2022, estabeleceu-se um plano a ser feito pela parte
passiva conjuntamente com outros 6rgéos e entes, mesmo estes n&do tendo sido partes passivas.
Contudo, néo foi apresentado, motivo pelo qual, em 14 de julho de 2023, as fls. 2199/2205,
estabeleceu-se um plano de retirada e desmonte e se estipulou multa em caso de descumprimento,
com prazo estabelecido para o dia 31 de dezembro de 2023.

Ap6s o decurso de prazo estabelecido na deciséo de fls. 2199/2205, o Ministério Publico
promoveu pelo cumprimento provisoério da multa fixada.

Ocorre que o prazo se encerrou durante a suspenséo dos prazos, nos termos do art. 220
do CPC', sé voltando a ocorrer apés o dia 20 de janeiro de 2024 (séabado). Assim, a contagem da
multa para as astreintes seria o préximo dia Util, o que sé veio a ocorrer no dia 22 de janeiro de 2024.
Por conseguinte, ainda n&o escoou os 30 dias-multa, estando em curso.

Pois bem, como o Municipio requereu duas medidas para executar o plano determinado
na deciséo de fls. 2199/2205 (forca policial e destinacdo dos materiais, residuos e bens resultantes
do desmonte dos flutuantes ou presentes nos flutuantes).

Entendo que tais medidas requeridas s&o necessarias e pertinentes para dar
cumprimento ao plano determinado por este Juizo, uma vez que a sentenca nédo estabeleceu tais
medidas e se faz dentro da autorizacdo legal do CPC, mesmo que nesta fase de cumprimento
sentenca, nos termos dos seguintes dispositivos:

Art. 139. O juiz dirigira o processo conforme as disposicées deste Cédigo, incumbindo-lhe:

IV - determinar todas as medidas indutivas, coercitivas, mandamentais ou sub-rogatérias necessarias
para_assegurar o cumprimento de ordem judicial, inclusive nas acbes que tenham por objeto
prestagdo pecunidria;

Art. 536. No cumprimento de sentenca que reconheca a exigibilidade de obrigacéo de fazer ou de néo
fazer, o juiz podera, de oficio ou a requerimento, para a efetivagédo da tutela especifica ou a obtengéo
de tutela pelo resultado pratico equivalente, determinar as medidas necessarias a satisfacdo do
exequente.

§1° Para atender ao disposto no caput, o juiz podera determinar, entre outras medidas, a imposicédo
de multa, a busca e apreensdo, a remogdo de pessoas e coisas, o desfazimento de obras e o

impedimento de atividade nociva, podendo, caso necessario, requisitar o auxilio de forca policial.
(GRIFOS NOSSOS)

Diante disto, como medidas necessarias a satisfacdo do teor do capitulo da sentenca,
OFICIO ao Comando Geral da Policia Militar a fim de que seja disponibilizado forca policial
necessaria para a retirada e o desmonte dos flutuantes dos tipos 1 a 3 com ja classificados nos
autos; AUTORIZO o Municipio a dar a melhor destinacdo aos bens e residuos resultantes do
desmonte dos flutuantes, MANTENHO a multa com o curso dos dias-multa, mas OBSTO, por ora, a
fase executiva desta multa, desde que o MUNICIPIO DE MANAUS atenda ao sequinte:

1 CPC. Art. 220. Suspende-se o curso do prazo processual nos dias compreendidos entre 20 de dezembro e 20 de janeiro, inclusive.

Para conferir o original, acesse o site https://consultasaj.tjam jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0056323-55.2010.8.04.0012 e cédigo E7U5Vtdd.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por MOACIR PEREIRA BATISTA, liberado nos autos em 29/02/2024 as 14:38 .
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fls. 3486
PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS VEMA

Juizo de Direito do Vara Especializada do Meio Ambiente da Comarca de Manaus

1) COMUNIQUE mediante imprensa local e com dois outdoor’s (proximos a Marina do
Davi e a Praia Dourada) que havera o desmonte forcado de os flutuantes dentro da ordem de
classificacdo do tipo 1 a 3, dada pela decis&o de fls. 2199/2205, com a autorizacéo da destinacéo do
bens e materiais para destruicdo, descarte ambientalmente adequado ou doac&o, a critério do
Municipio, juntamente a seu érgédo ambiental competente.

Il) VERIFIQUE os flutuantes que estiverem tombados no rio, desabitados ou
abandonados para que sejam os primeiros a serem desmontados dentro da classificacéo do tipo 1 a
3, como jé apontado nos autos.

IIl) Apés a comunicacdo determinada, AGUARDE-SE 10 dias Uteis para inicio da
operacéo de retirada e desmonte, dentro ordem da classificacéo ja apontada nos autos.

IV) Até 31 de marco de 2024, INFORME e COMPROVE a este Juizo o inicio do plano de
acao de retirada e de desmonte com a destrui¢éo, a doagéo ou o descarte devido, sob pena de inicio
da fase de cumprimento de sentenca das multa de R$ 15.000.000,00 nos moldes requeridos pelo
Ministério Publico, quando se analisara a majoragéo da multa inclusive.

A Secretaria: Expedicdo de Oficio ao Comando Geral da Policia Militar.

INTIME-SE. CUMPRA-SE.

Manaus(Am), 29 de fevereiro de 2024.

Moacif Pereira Batista
Juiz Titular da VEMA

Para conferir o original, acesse o site https://consultasaj.tjam.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0056323-55.2010.8.04.0012 e cédigo E7U5Vtdd.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por MOACIR PEREIRA BATISTA, liberado nos autos em 29/02/2024 as 14:38 .
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ANEXO B - REQUISITOS PARA SOLICITAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL
DE ATIVIDADES EXERCIDAS EM ESTRUTURAS FLUTUANTES

3 AMAZONAS

GO e DO B TADD

LICENCIAMENTO AMBIENTAL DE
ATIVIDADES EXERCIDAS EM
ESTRUTURAS FLUTUANTES

Geréncia de Recursos Hidricos

NA GESTAO DAS AGUAS, SOMOS RESPONSAVEIS:

Pelo USO SUSTENTAVEL DOS RECURSOS
HIDRICOS, minimizando a possibilidade de danos
ambientais significativos (contaminagao,
assoreamento, colapso de estruturas, etc.).

Por prover a disposicdo de valores de oferta hidrica
mais realistas.

Por atuar de maneira a evitar futuros impactos
relacionados a conflitos de disponibilidade de agua
entre usos e usuarios.
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O QUE O IPAAM LICENCIA?

FONTES POLUIDORAS CODIGO DE ATIVIDADES

2202 - Reparo de embarcagdes e estruturas flutuantes. Potencial poluidor/degradador: Pequeno

22 - Comércios e Servicos 2003 — Manutengao, reparos, guarda de embarcacdes (atracadouros e marinas) e estruturas
flutuantes. Potencial poluidor/degradador: Médio

26 — Comércio Atacadista 2605 — Comercializagio de combustiveis — Pontdo. Potencial poluidor/degradador: Grande

2710 — Portos fluviais enquadrados como IP4 (Instalagdo portudria publica de pequeno porte),
27 - Tfanspnnes e Terminais Potencial Duluidon’deg{adador: Grande

2716 = Infraestrutura aeroportuaria fluvial. Potencial poluider/degradador: Grande

2801 - Empreendimento desportivo, recreativo, turistico ou de lazer, tais como: clubes
desportivos e recreativos, estadios, camping, restaurante flutuante e hipédromos. Potencial
poluidor/degradador: Médio

28 - Servigo de Atividades

Econdimicas & Dorriciares 2803 — Hotel flutuante. Potencial poluidor degradador: Médio

2804 - Restaurante flutuante. Potencial poluider/degradador: Médio
2805 — Alojamento flutuante. Potencial poluidor/degradador: Médio

DEVERES DOS PROPRIETARIOS

- Buscar na Marinha do Brasil: NADA OPOR, TITULO DE INSCRIGAO DA
ESTRUTURA FLUTUANTE e o CERTIFICADO DE SEGURANGCA DA
NAVEGAGAO.

- Obter no IPAAM a OUTORGA DE USO DO RECURSO HIDRICOS para
CAPTAGAO da agua superficial e LANGAMENTO DE EFLUENTES.

» Controle do armazenamento, destinacdo e disposicdo final de residuos

solidos (PGRSL), assim como, dos derivados de petréleo.




DEVERES DOS PROPRIETARIOS

IMPERMEABILIDADE dos ambientes de COZINHA e BANHEIROS, e dos
locais onde exista MOTOR/GERADOR.

ETE - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE EFLUENTES
SAO - SEPARADOR DE AGUA E OLEO
KIT SOPEP

ANALISE FiSICO-QUIMICA DA AGUA
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UM FLUTUANTE MODELO
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UM FLUTUANTE MODELO

I 5
AMAZOnLS

UM FLUTUANTE MODELO
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COLABORADORES

Daniel Nava
Ricardo Bartollo
Julia Hanna
GERENCIA DE RECURSOS HIDRICOS - GERH
E-mail: gerhi@ipaam.am.gov.br
Tel.: (+5592) 2123-6?3:!_
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DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins e efeitos legais, que revisei a dissertagcéo,
Avaliacdo das praticas de gestio ambiental dos empreendimentos
flutuantes de turismo e lazer no baixo curso da bacia hidrografica do rio
Taruma-Acu/Am, de autoria de Maria Jacqueline Ramos lwata, deixando-a
gramaticalmente correta segundo a Gramatica da Lingua Portuguesa e o Acordo
Ortografico vigentes e em condicdo de ser publicada em qualquer periédico de

lingua portuguesa.

Por ser verdade, assino esta declaracao para que surta seus efeitos onde

requerida.

Florianopolis, 24 de agosto de 2024

Lia Rosa Leal -
Revisora profissional desde 1975
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CURRICULUM VITAE RESUMIDO DA PROFESSORA
LIA ROSA LEAL

Formada em Pedagogia pela UDESC - Floriandpolis, com licenciatura em Sociologia, Biologia e Psicologia
(1976) e em Direito pela UNIVALI - Itajai (1971 - 1979).

Formada em Inglés (nivel Advanced) pelo Centro de Estudos Avancados de Floriandpolis, em 1973.

Formada em Francés (CEFFAL - 350 horas) pela Alianga Francesa de Floriandpolis, em 1986.

Estudou italiano por 4 anos no Circulo Italo-brasileiro, em Florianopolis.

Fundadora e primeira presidente da Associagdo das Secretarias da Grande Florianopolis, atual Sindicato das
Secretarias do Estado de Santa Catarina — SINSESC, do qual é sécia benemérita.

Especialista em Gerontologia pela UFSC-FAPEU, 2000-2001.

Professora de comunicagdo escrita (portugués) para secretarias e executivos de empresas e 6rgaos publicos.

Revisora de originais de livros e monografias e teses de graduacao e pos-graduacgdo desde 1975, entre as quais
os 4 volumes de discursos do Govemnador Konder Reis (1975 a 1979); Memdrias de um menino pobre, de
Silveira Jr, 1975; Indios, baleeiros e imigrantes, de Mariléa e Raimundo Caruso, obra publicada pela Unisul
com a chancela do Governo do Estado de SC para assinalar os 500 anos do descobrimento do Brasil (2000),
Saga de um visionario, biografia de Fernando Marcondes de Mattos, dono do Costdo do Santinho (2007);
CATARINENSES: Génese e Historia, de Jodo Calos Mosimann, 2010, prémio Elisabete Anderle da Fundagao
Catarinense de Cultura; Porto dos Patos, de Jodo Carlos Mosimann, 2004.

Redatora da Assessoria Especial do Gabinete do Governador de SC, de 1975 até 1979.

Redatora do Cerimonial do Governo de SC durante dois meses, quando foi solicitada sua volta para a empresa
de origem, a CELESC — Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A.

Assessora (redagdo e revisao) da Presidéncia da CELESC por 12 anos, de onde saiu para aposentar-se em 1991.

Ministrou cursos de comunicagao escrita e técnicas secretariais em diversos municipios catarinenses para:
Fucri, Incra, Eletrosul, Celesc, Ocesc, Presto Labor, Secretaria da Fazenda de SC, Assembleia Legislativa,
Tribunal de Contas do Estado, Senac, Iapas, Inss, Posthaus e Fecoagro, entre outros.

Depois de aposentada, dedicou-se ao autoconhecimento e ao estudo da motivagao pessoal, tendo compulsado
diversos autores e frequentado cursos de imersdo em PNL (Programacao Neurolingiiistica) na Metaprocessos
Avancados Ltda. e duas fases da Jornada Interior ("O encontro com a crianga” e "Abra seu coragdo") com o
psicologo holandés Sat Girish. Ministrou cursos de motivagdo pessoal com grande éxito para funciondrios de
o6rgaos e empresas como: Fusesc, Celos, secretarias de Estado de SC (Planejamento e Fazenda e Justica e
Administragdo), RBS (midia eletronica), Eletrosul, Banespa, Ceitec, Epagri, Unisul (Tubardo), Agropel
(Fraiburgo), Fischer Fraiburgo Agricola Ltda., Univali (curso de Administragdo), Sinsesc, Koerich Bebidas
Ltda. (Skol), OCESC — Organiza¢ao das Cooperativas do Estado de Santa Catarina e FECOAGRO, em 2007.
K autora do livro Aspectos Prdticos de Redagdo e Revisdo (Portugués, 2020), dos infantis O Presente
de Andrea (2021) e O caranguejo fujdo (2022) e de Quebrando tabus (contos erdticos, 2024.

Obras a publicar: O Imortal Silveira Jimior, como organizadora, e ITha dos Meus Encantos (cronicas sobre o cotidiano ilhéu); infantil: O
pé de milho.
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