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RESUMO

Este trabalho apresenta um sistema que visa atender a crescente necessidade
dos sistemas de gestao por extracao de dados para geracao de relatérios e graficos
de andlise. Neste trabalho é apresentado um sistema que se propoe a mostrar as
possibilidades de dados a serem listados, criacao de regras, filtros e formatacao dos
dados, para geracao de relatorios rapidos. Para que isto aconteca, foi utilizada a
metodologia de desenvolvimento ICONIX, visando obter artefatos para o processo

de desenvolvimento do sistema.

Palavras-chave: Geragao de Relatorios, Iconix.



Development of a web tool for customized data extraction for relational

databases

ABSTRACT

This present study approaches a system that aim to attend a growing informatics
system necessity of data extraction to generating reports and analysis charts. In this
study it’s presented a system that purports to showing the possibilities of data to be
listed, generation of rules, filters and format of data for generation of quick reports.
For this to happen, was used the ICONIX development methodology, aiming to

obtain artifacts to the process of system development.

Keywords: Report Generation, Iconix.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho apresenta um sistema que visa atender a crescente necessidade dos
sistemas de gestao por extracao de dados para geracao de relatérios e gréaficos de
andalise. Desta forma, sao conceituados e apresentados contetidos sobre andlise de
schema de banco de dados para verificacao das possibilidades de amostragem dos
dados filtrados. A partir destes conceitos, é apresentado o sistema que se propoe
a mostrar as possibilidades de dados a serem listados, geragao de regras, filtros e
formatacao dos dados, para geracao de relatorios eficientes e personalizaveis. Para
que isto aconteca, foi utilizado a metodologia de desenvolvimento ICONIX, visando

obter artefatos para o processo de desenvolvimento do sistema.

Este trabalho tem como objetivo o desenvolvimento de uma ferramenta web
que conecta-se a bancos de dados relacionais, extraindo meta-informacoes de seu
schema, que é toda a estrutura de tabelas, colunas e caracteristicas da base de
dados usada pelo sistema a ser integrado. FKEstas informagoes entao permitirao a
definicao de quais dados serao mostrados, bem como filtros para estes dados, regras
para amostragem, e formatacao dos mesmos, com o objetivo de obter um relatério
personalizado e facilmente modificavel em poucos minutos. As regras, restrigoes
e formatagoes escolhidas serao salvas, sendo possivel em um momento posterior
acessar diretamente uma pagina de selecao de filtros para a geracao do relatorio,

tornando-se transparente a tecnologia que fora usada para geracao do mesmo.

Esta ferramenta podera vir a substituir as outras ferramentas e técnicas usadas
no momento nas empresas de informética para criacao de relatérios, uma vez que esta
sendo projetada para ser produtiva e roda totalmente em ambiente web. A necessi-
dade do conhecimento de programacao de sistemas sera reduzida aos usuarios desta
ferramenta, uma vez que ela é baseada em processos padronizados de configuragao,

com interfaces web e sem necessidade de programacao.

As empresas de informética geralmente usam a linguagem de programacao padrao
do sistema para a criacao de seus relatorios, o que costuma ser repetitivo. Além disso,
requer envolvimento de um profissional com conhecimento do modelo de dados do

software, e outro que conhega a linguagem de programacao utilizada pela empresa e
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saiba como usar a IDE para geracao do relatorio.

Conforme citado em (MATTOS, 2007): "Quando se trata de softwares, a sa-
tisfacdo dos usudrios bem como suas necessidades nao esta relacionada a métricas
exatas, e sim a caracteristicas como confiabilidade, manutenabilidade, operabilidade,
extensibilidade, escalabilidade, portabilidade, entre outras.” Essas caracteristicas sao
cada vez mais determinantes para a escolha do software a ser usado, e estao re-
lacionadas diretamente com a exigéncia dos usuarios. Por sua vez, para que os
desenvolvedores possam fazer a melhor negociacao nesse mercado de oferta e procura,
é necessario conhecer o que ha de melhor em plataformas de desenvolvimento,
bem como as principais caracteristicas que cada uma delas pode oferecer. Essas

plataformas incluem:
e compiladores;
e ambiente de desenvolvimento - IDE;
e servidores de aplicagao;
e sistemas gerenciadores de banco de dados - SGBDs;
e APIs e frameworks.

Para que se tenha uma ideia mais ampla das tecnologias e opcoes existentes
no mercado é necessario o conhecimento de diversos itens, em que se destacam a
evolugao tecnoldgica e suas relagoes, os paradigmas de programacao e os ambientes
de desenvolvimento.” Com base nestas afirmacoes, pode-se notar que existe grande
exigéncia de conhecimento dos profissionais de T1 para o desenvolvimento de softwa-
res, onde todo recurso que puder ser economizado ¢ de grande valor. No entanto, é
possivel o uso de uma ferramenta para mapeamento da estrutura do banco de dados,
que permita ao usuario criagao de regras, filtros e formatagao de dados suficientes
para simplificar a criacao de relatdrios, com facilidade e agilidade, podendo vir a
dispensar a presenga de um desenvolvedor do sistema. Este trabalho apresenta uma
ferramenta para este fim.

Este trabalho estda organizado da seguinte forma:

Serao abordados assuntos utilizados no desenvolvimento do sistema desenvolvido.
Neste capitulo foi apresentado o objetivo que pretende-se alcangar com o sistema,
sao ainda identificadas as motivagoes da implementacao de um sistema para emissao
de relatérios.

No capitulo 2, é apresentado o referencial tedrico que visa contextualizar o

ambiente utilizado no desenvolvimento do trabalho, tais como, a importancia da
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informacao, geracao de informacgoes a partir de sistemas de informatica, e as tecno-
logias e metodologias envolvidas.

No capitulo 3, é apresentado o problema que visa ser solucionado com a ferra-
menta desenvolvida, enquanto no capitulo 4, é apresentada a proposta de solucao,
com a estrutura que liga as tecnologias envolvidas, formando assim o sistema como
um todo.

No capitulo 5 serda mostrado como é o funcionamento do sistema, juntamente com
seu processo de desenvolvimento, onde, serao apresentadas as telas que do mesmo
e qual as funcionalidades que cada uma tem. Também devem ser apresentados os
diagramas que visam demonstrar a modelagem, arquitetura e o funcionamento do
sistema. Para tal sera usada a metologia ICONIX, que serd apresentada no capitulo
2, nas tecnologias envolvidas. Para finalizar esta etapa do trabalho sera apresentado
no capitulo 6 o cronograma de implementacgoes, correcoes e finalizagao da segunda
etapa, onde o sistema foi produzido e testado. E a partir das andlises feitas em
todos os capitulos anteriores, serd apresentado no capitulo 7 as consideracoes obtidas
com o desenvolvimento desta fase. Apds isto, serdao apresentadas as referéncias

bibliograficas que foram utilizadas para o desenvolvimento deste trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os assuntos que fundamentam este trabalho, como os
conceitos de geracao de relatérios, as tecnologias envolvidas e o valor do poder de

pesquisa e analise de informacoes.

2.1 A importancia da informacao

As informagoes, além de medirem o grau de comprometimento de uma enti-
dade com o mercado, trazem vantagens diante da competitividade que ha entre as
empresas do ramo. Segundo (MEDEIROS, 2007), uma empresa tem seu grau de
competitividade proporcional a importancia que a mesma da a informacao. O autor
ainda diz que as informacoes sao as "molas-mestras”’para a tomada de decisao, e
uma decisao erronea pode acarretar sérias consequéncias ao desempenho da empresa
como um todo. A busca da qualidade da informacao deve entao, ser uma constante
no dia-a-dia das organizacoes, e ao armazenamento e ao processamento adequado
da informacao é atribuido um papel fundamental no ambito de um sistema de
informacao. A partir desta afirmacao, podemos concluir que as empresas com mais
poderes de informacao, sao as que possuem os sistemas com as melhores fontes que
permitam a extracao da informagao desejada. O mesmo autor também afirma que é
necessario que um banco de dados tenha uma representacao eficiente, que possibilite

acesso a informagoes corretas, em tempo habil.

Segundo (MATTOS,2010), nao basta fornecer ou obter informagoes, é necessario
fazé-las compreensiveis e compreendeé-las. Porém, o que é uma informagao impor-
tante para uma pessoa, pode nao ser para outra, pois ha tipos diferentes de interesse
na mesma informagao, que representada de outra maneira, ou ainda juntamente com

outros dados, toma um formato diferente de representacao.

Levando em consideracao a subjetividade da relevancia de informacgoes, que
varia de pessoa para pessoa, ou ainda de empresa para empresa, ¢ importante dar
ao usuario do sistema a liberdade de visualizar suas informacgoes, gerar gréaficos e

exportar para formatos diversos.
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2.2 Geracao de informacoes a partir de sistemas de informatica

Além de armazenar os dados da empresa, uma das agoes mais importantes dos
sistemas de informatica é gerar informacoes e indicadores sobre o andamento da
empresa como um todo, de acordo com a area que o software em questao se destina.
(YASMINA, 2006) afirma que, ”aplicagoes de suporte a gestao dos recursos humanos,
gestao financeira e contabilistica, gestao de estoques, gestao da producao, gestao
de projetos, gestao logistica, gestao de clientes e fornecedores, gestao da qualidade,
entre outras, encontram-se perfeitamente enraizadas nas empresas. Além do suporte
a0s processos operacionais, estas aplicagoes geram uma quantidade avultada de in-
formacao, que deve ser utilizada pela organizacao para aumentar o conhecimento.” A
autora ainda afirma que as aplicacoes informaticas usadas pela organizacao sao
elementos essenciais da construcao e partilha de conhecimento sobre si propria, o
negdcio que realiza, o seu exterior e a sua possibilidade de interagao com as entidades
externas relevantes para a empresa. Todo este conhecimento é fundamental para
apoiar o processo de tomada de decisao. A informacao gerada pelas aplicacoes
informaticas disponibiliza aos gestores um conjunto de indicadores sobre o negocio,
que lhe dao indicacoes do que aconteceu no passado e lhe permitem tragar cenérios
para o futuro.

(MATTOS,2010) afirma que, ” A informagao é um dado acrescido de significado,
contexto, e entendimento dos seus padroes e relagoes com outros dados, geralmente
se utilizando de alguma forma de organizacao”. A partir disto entdo, pode-se
notar o papel fundamental dos sistemas informatizados para manipular e tratar
diversos dados co-relacionados para transformé-los em informagoes relevantes. A
tarefa repetitiva de transformar todos os dados, seja com férmulas, jungoes ou
representagoes, pode ser facilmente realizada por um sistema informatizado, uma

vez que seja disponibilizado ao mesmo um padrao de tratamento para estes dados.

2.3 Sistemas Geradores de Relatorios

"Ter a informacao correta no menor tempo possivel é hoje o grande diferencial
para as empresas que querem se manter na dianteira no mundo dos negocios.”,
(PRIMAK, 2008).

Para que esta afirmagao seja realidade nas empresas, pode-se utilizar um sistema
facilitador para a obtencao de todos os tipos de informacao desejadas sobre o sistema.
Ferramentas como esta sao chamadas de sistemas geradores de relatérios.

Um sistema de geracao de relatdrios trata-se de uma ferramenta onde é possivel,
a partir de configuragoes e regras, que podem ser definidas ou feitas pelo préprio
usudrio, extrair informagoes, formata-las e apresenta-las de forma dinamica, po-

dendo vir a dispensar a presenca de profissionais da informéatica durante todo o
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processo de criacao dos relatérios.

Pode-se obter muitos beneficios com a utilizacao de um software para tal propodsito,
a seguir sao apresentados alguns destes beneficios, conforme citado em (PRIMAK,
2012), onde sao citados alguns beneficios do uso de um sistema de geracao de

relatorios.

e Incorporar os projetos de tecnologia com as metas estabelecidas pelas empresas

na busca do maximo retorno do investimento;

e Compreender as tendéncias dos negdcios, melhorando a consisténcia no mo-

mento de decisao de estratégias e acoes a serem tomadas;
e Facilitar a identificacao de riscos;
e Planejamento corporativo mais amplo;

e Facilitar o acesso e distribuir informagao de modo mais amplo para obter

envolvimento de todos dentro da empresa;

e Oferecer dados estratégicos para andlise com um minimo de atraso em relagao

a uma transagao ou evento dentro da empresa;

Além disto, o autor ainda afirma que: ”os gestores poderao ter acesso as in-
formacoes rapidamente e poderao abreviar o tempo de resposta melhorando assim
os processos decisorios. Dessa forma, a informacao sera o verdadeiro capital integra-
lizado da empresa trazendo conhecimento para as decisoes imediatas e para aquelas
que virao no futuro.”

As ferramentas existentes que se propoem a gerar relatorios dinamicos, como
por exemplo o Microsoft Crystal Reports e o Oracle Reports Builder, nao oferecem
interface e usabilidade para usudrios finais, muitas vezes acostumados apenas com
os sistemas de gestao das empresas onde trabalham. Desta forma as empresas
ficam dependentes de profissionais com maior conhecimento em informatica e em
desenvolvimento de softwares para poder utilizar o sistema como desejado.

Com base no que foi apresentado nesta segao, a préxima secao comecga a apre-

sentar uma visao mais técnica de como é possivel que estes sistemas funcionem.

2.4 Catalogo de meta-informagoes em bancos de dados

Os bancos de dados relacionais disponibilizam algumas tabelas onde estao ar-
mazenadas informacgoes gerais sobre a estrutura atual do banco de dados como um
todo. Nestas tabelas é possivel obter, entre outros dados, os nomes de todos os

schemas, que sao as colegoes de objetos divididos por usuario ou grupo, com todas
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as suas tabelas, e estas tabelas, com todas as suas colunas, com informacoes tais
como o tamanho de cada coluna, o tipo, o numero de casas decimais(dependendo
do tipo), e até se esta coluna faz parte de alguma chave primdria ou estrangeira
ou de algum indice ou constraint. Uma chave primaria em um banco de dados é
definida para uma ou mais colunas possuirem valores que nao se repetem em uma
tabela, servindo assim de referéncia para acesso direto ao registro desejado. Chaves
estrangeiras sao a referéncia da chave primaria de uma tabela em outra, obtendo-
se entao uma relacao entre duas tabelas. Ja indices e constraints sao estruturas
para melhor performance no acesso aos dados e validagoes de integridade dos dados,
respectivamente. Com estes dados, é possivel fazer desde andlises rigorosas em
volumes de dados e quantidades de tabelas criadas por um periodo definido, até
consultas e alteracoes de dados dinamicas. Pode-se notar o uso destes recursos em
ferramentas de mais baixo nivel, como frameworks de desenvolvimento e ferramentas

de auxilio a consultas em bancos de dados.

As tecnologias necessarias para o andamento deste trabalho sdo apresentadas

nas proximas secoes.

2.5 Tecnologias envolvidas

Para o desenvolvimento deste trabalho é necessario um aprofundamento a cerca
dos conceitos gerais de emissao de relatorios em sistemas informatizados e das
linguagens de programacao, metodologias e tecnologias necessarias para a imple-
mentacao. Nesta secao serao apresentadas as tecnologias envolvidas, tais como
Python, Django e seus médulos, WkHTMLToPdf, apache, JQuery e ModWSGI,

bem como as metodologias de andlise e notagoes empregadas, Iconix e UML.

2.5.1 Python

Python (http://python.org) é uma linguagem de programagao multiplata-
forma de alto nivel. Segundo (ASCHER, 2004), "De modo geral, o Python eleva
em alguns pontos a marca da qualidade no mundo dos scripts”. Esta linguagem foi
lancada por Guido van Rossum em 1991, e possui um modelo de desenvolvimento
comunitario, aberto e gerenciado pela organizagao sem fins lucrativos Python Soft-
ware Foundation. Segundo (BORGES, 2010) ”A produtividade e expressividade
das linguagens dinamicas se encaixam perfeitamente com as metodologias ageis,
que nasceram do desenvolvimento de software de cédigo aberto e defendem um
enfoque mais pragmatico no processo de criacao e manutencao de software do que
as metodologias mais tradicionais.”

Este autor também cita que, ”Entre as linguagens dinamicas, o Python se destaca

como uma das mais populares e poderosas. Existe uma comunidade movimentada
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de usuérios da linguagem no mundo, o que se reflete em listas ativas de discussao e
muitas ferramentas disponiveis em codigo aberto.”

O fato do Python ser uma linguagem dinamica facilita no desenvolvimento, e o
deixa mais interessante e veloz. (THIAGO GALESI, 2010) diz que Python é uma
linguagem dinamica e com uma poderosa biblioteca padrao.

(ASCHER, 2004), diz que talvez o tnico inconveniente do Python seja que,
conforme a implementacao, sua velocidade de execucao pode nao ser tao rapida
quanto as linguagens compiladas, como C e C++.

Este trabalho foi desenvolvido utilizando esta linguagem de programacao, no que
diz respeito ao processamento servidor. Esta escolha foi feita levando-se em con-
sideracao a alta produtividade, facilidade de manutencao e por ser uma tecnologia
open-source. No trecho de cddigo 2.1, pode ser visto um exemplo simples de uso da

linguagem de programacao Python.

Trecho de Cédigo 2.1: Python: Imprimindo uma lista ordenada com os itens com a

primeira letra em maitscula

lista = [’laranja’, ’banana’, ’uva’]

1
2 lista.sort ()

3

4 for item in lista:
5

print item.capitalize ()

Conforme pode ser visto no trecho de cédigo 2.1, Python é uma linguagem poderosa
e produtiva, onde em poucas linhas de cédigo escrito, pode-se realizar a tarefa
necessaria. Pode-se observar no exemplo que a linguagem possui fungoes para
ordenacao de listas, e para formatacgao de strings(cadeias de caracteres).

Conforme citado por (BORGES, 2010), "E comum dizer que o Python vem
com ”baterias inclusas”, em referéncia a vasta biblioteca de médulos e pacotes que
é distribuida com o interpretador.”E nestas bibliotecas onde o Python tem muito
de sua produtividade, pois os métodos e fungoes comumente utilizados ja estao

implementados, prontos para uso.

Trecho de Cédigo 2.2: Python: Exemplo de uso de fungoes da biblioteca padrao

1 # somar os cem primeiros numeros naturais

2 sum(x for x in range (101))

3

4 # retornar o quadrado de uma sequéncia

5 [x*x for x in range(1,11)]

6

7 # enviando e-mail

8 import smtplib

9 server = smtplib.SMTP(’mail.xx.net’)

10 server.sendmail (’leonardo@xy.com’, ’leonardo@xx.net’,

[ure
[N

"""To: leonardo@xx.net

e
N

From: leonardo@xy.com

[ure
w

Subject: Teste de envio de email
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14 Estou lhe enviando este email como um teste.
15 Illl||)

16

17 server.quit ()

18 print ’Envio 0K’

2.5.2 Django

A fim de facilitar e auxiliar no desenvolvimento deste trabalho, foi utilizado um
framework chamado Django. Este framework foi de fundamental importancia para
a ferramenta que foi projetada, pois possui muitas caracteristicas e médulos que
foram muito usados.

Django é um framework para desenvolvimento web, totalmente escrito em Python,
que utiliza o padrao MVC (model - view - controller, http://www.dsc.ufcg.edu.br/ jac-
ques/cursos/map/html/arqu/mve/mve.htm). Foi criado originalmente como sis-
tema para gerenciar um site jornalistico na cidade de Lawrence, no Kansas. Tornou-
se um projeto de codigo aberto e foi publicado sob a licengca BSD em 2005. O nome
Django foi inspirado no musico de jazz Django Reinhardt.

Django utiliza o principio DRY (Don’t Repeat Yourself), onde faz com que o
desenvolvedor aproveite ao maximo o codigo ja feito, evitando a repeticao. Isto,
segundo (THIAGO GALESI, 2010), quer dizer que, se vocé seguir determinadas
convencoes na maneira de organizar seu cddigo, nao precisard ficar configurando
caracteristicas especificas de seu software. Isto agiliza muito o desenvolvimento.
Sera necessario utilizar configuragbes um pouco mais complexas somanete quando
o comportamento padrao do Django nao é o esperado, ou quando nao ¢é possivel
seguir convencoes criadas pelo framework, algo raro de acontecer. Este framework
sera utilizado no desenvolvimento deste trabalho, levando em consideracao algumas
de suas mais importantes caracteristicas, que sao a produtividade, a clareza do
cédigo-fonte e o fato de ser multiplataforma.

Dentre as principais caracteristicas que tornaram o Django um framework web

cada vez mais usado no mundo inteiro podem-se citar:

e Mapeamento Objeto-Relacional (ORM) - Com o ORM do Django é possivel
definir a modelagem de dados através de classes em Python. Com isso é
possivel gerar suas tabelas no banco de dados e manipula-las sem necessidade
de utilizar SQL (o que também é possivel). Este assunto serd tratado mais

detalhadamente nas segoes sobre Django Models.

e Interface Administrativa - No Django é possivel gerar automaticamente uma

interface para administracao para os modelos criados através do ORM.

e Sistema de Templates - O Django tem uma linguagem de templates poderosa,

extensivel e amigdvel. Com ela é possivel separar design, conteudo e cdodigo
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em Python. Um exemplo da linguagem de templates do Django pode ser visto

no trecho de cédigo 2.3.
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Trecho de Cédigo 2.3: Django: Linguagem de templates

© 00 N O U W N

[ure
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24
25
26
27
28
29

<html>
<head><title>Aviso de compra</title></head>

<body>

<hi>Aviso de compra</hil>

<p>Caro {{ cliente_nome }},</p>

<p>0Obrigado por comprar na {{ compania }}. Sua entrega est’a marcada para
{{ ship_dateldate:"F j, Y" }}.</p>

<p>Seguem abaixo os itens comprados:</p>

<ul>

{% for item in lista_de_itens %}
<1i>{{ item }}</1i>

{% endfor %}

</ul>

{% if comprou_garantia_de_entrega %}
<p>Sua entrega estd assegurada por nossa companhia.</p>
{% else %}
<p>N&o foi contratada garantia de entrega, portanto fique ateno ao
rastreio de seus produtos.</p>
{% endif %}

<p>Sinceramente ,<br />{{ compania }}</p>

</body >
</html>

e URLs Elegantes - O sistema de mapeamento de URL (Uniform Resource Loca-

tor (Localizador-Padrao de Recursos)) ¢ feito através de expressoes regulares,

o que torna as urls totalmente personalizaveis, pois nao é necessario seguir os

padroes de parametros GET, por exemplo. Um exemplo pratico é mostrado

no trecho de cédigo 2.4, onde a url que comeca com a string “mostra_hora”,

tem seu processamento para resposta direcionado para a fungao mostra_hora.

Trecho de Cédigo 2.4: Django: urls.py

from django.conf.urls import patterns, url, include
urlpatterns = patterns(’’,

(r’"mostra_hora/’, ’relogio.views.mostra_hora’),
)

2.5.3 Django Models

Models ¢ um médulo do Django que possibilita criar classes de objetos, que serao

convertidos em tabelas no banco de dados relacional, abstraindo o desenvolvedor do
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uso de SQL. Um model contém a representacao dos dados do projeto. Normalmente
¢ a parte que conversa com o banco de dados e que persiste os dados.
Como pode ser visto no trecho de codigo 2.5, a sintaxe é de criacao de uma classe

de objeto qualquer, porém seguindo alguns padroes:

Trecho de Cédigo 2.5: Django: exemplo de uso do médulo models

from django.db import models

1

2

3 class Pessoa(models.Model):

4 nome = models.CharField(max_length=30)
5

sobrenome = models.CharField(max_length=30)

Apés isto, é possivel criar, editar e remover uma ou mais instancias da classe
Pessoa do banco de dados, sem o uso de SQL, exemplificado no trecho de codigo
2.6.

Trecho de Cédigo 2.6: Django: exemplo de uso do médulo models 2

from projeto.app.models import Pessoa
# Criando uma Pessoa

pessoa = Pessoa()

pessoa.nome = "Eduardo"
pessoa.sobrenome = "Silva"

pessoa.save ()

# Alterando uma pessoa

© 00 N O O W N =

pessoa = Pessoa.objects.get(nome="Eduardo")

=
o

pessoa.sobrenome = "Erlo"
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pessoa.save ()

o
w N

# Removendo uma Pessoa

-
IS

pessoa = Pessoa.objects.get(nome="Eduardo")

[ure
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pessoa.remove ()

Este modulo é utilizado para acessar apenas a estrutura das tabelas que sao
utilizadas pela ferramenta deste trabalho. Os dados do banco de dados do sistema
a ser integrado serao lidos de tabelas ja existentes, nao sendo recomendado o uso
deste modulo para acesso as mesmas. Além disso, o uso do SQL se faz necessario
para executar consultas mais elaboradas e dinamicas, que é o que se propoe a fazer

a ferramenta desenvolvida neste trabalho.

2.5.4 Django-Introspection

A fim de obter-se informacoes sobre a estrutura geral do banco de dados a ser
integrado com a ferramenta desenvolvida, foi utilizado o mdédulo de consulta de
meta-informacoes sobre a estrutura de banco de dados, que é chamado de django-
introspection. Este médulo tem a funcionalidade de retornar os nomes das tabelas e
suas respecticas colunas, com seus tipos, tamanhos e constraints. O uso deste médulo

se faz 1til, pois a forma de obter estas informagoes varia de acordo com o banco de
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dados, por exemplo: Para o caso do banco de dados PostgreSQL, segundo (GROUP,
2012), para obtermos as meta-informagoes sobre o mesmo, deve ser usada a tabela
tables do schema, onde o Postgres armazena seus meta-dados, dos quais é possivel
obter o nome das tabelas, sendo feita entao uma juncao com a tabela columns, para
obtermos informagoes relativas as colunas. Utilizando o django-introspection, o
método utilizado para obter tais informacoes sera totalmente abstraido do trabalho,
facilitando o desenvolvimento e mantendo o maximo possivel de portabilidade entre
bancos de dados.

No trecho de cédigo 2.7 é apresentado um exemplo basico de como obter a lista
de tabelas disponiveis no banco de dados ao qual se esta conectado, e logo apéds isto,

buscando as informagoes da tabela clientes.

Trecho de Cédigo 2.7: Django: exemplo de uso do médulo models 2

from django.db import connection

N =

# retorna a lista(vetor) das tabelas disponiveis no banco de dados para dentro
da variavel lista_de_tabelas
cursor = connection.cursor ()

lista_de_tabelas = connection.introspection.get_table_list(cursor)

# retorna uma lista(vetor) das colunas da tabela clientes

N oo o W

connection.introspection.get_table_description(cursor,"clientes")

2.5.5 Django db

Para o acesso aos bancos de dados aos quais a aplicagao desenvolvida ira conectar-
se, serd utilizado o médulo db(database), incluido no pacote padrao do django. Desta
forma, a conexao e execugao de todas as consultas necessarias durante todo o uso
da ferramenta sera feita da mesma forma padronizada, como é mostrado no trecho
de codigo 2.8, onde é obtida uma lista do banco de dados, com os nomes de todos

os clientes cadastrados:

Trecho de Cédigo 2.8: Exemplo de utilizacao do médulo Django db

# importa a conexdo com o banco de dados

from django.db import connection

# obtém-se um cursor para execugdo de transagdes

cursor = connection.cursor ()

# executa uma consulta dos nomes dos clientes

cursor.execute("select nome from clientes")
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10 # faz o fetch da consulta para dentro da variavel retorno
11 resultado = cursor.fetchall ()

12 cursor.close ()

Como pode ser visto no trecho de cédigo 2.8, todos acessos e consultas necessarios

sao totalmente abstraidos por um tnico padrao de escrita definido pelo framework




30

web Django.

2.5.6 HTTP, HTML, CSS e Javascript

O funcionamento basico das paginas Web se da através de quatro tecnologias, sao
elas: HTTP (HyperText Transfer Protocol), HTML (HyperText Markup Language),
CSS (Cascading Style Sheets) e Javascript. Abaixo sera detalhado um puco de cada

uma destas tecnologias.

e HTTP - Hyper Text Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de Hiper-
texto) é o protocolo de comunicagdo padrao da Web, que torna possivel o

funcionamento de todas as paginas da internet.

e HTML - Segundo (CONSORTIUM, 2012), HTML ¢ a linguagem de publicacao
da World Wide Web.O HTML é um acronimo para a expressao inglesa Hyper-
Text Markup Language, que significa Linguagem de Marcagao de Hipertexto.
E uma linguagem de marcacao utilizada para produzir paginas na Web. Do-
cumentos HTML sao interpretados por navegadores Web, tais como Mozilla
Firefox, Google Chrome, Opera e Microsoft Internet Explorer. Esta linguagem
de marcacao possui diversos elementos e possibilidades de combinagao destes

elementos. A estrutura bésica de um documento HTML é mostrado no trecho
de codigo 2.9.

Trecho de Cédigo 2.9: Estrutura basica de um documento HTML

<html>
<head>
</head>
<body>
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</body >
</html>

[ure
o

e CSS - Segundo (CONSORTIUM, 2012), as Folhas de Estilo em Cascata (CSS
- Cascading Style Sheets) consistem num mecanismo simples para adicionar
estilo (como sejam tipos de letra, cores ou espagamento) a documentos web.
Seu principal beneficio é prover a separacao entre o formato e o contetido de
um documento. No trecho de cédigo 2.10 é mostrado um exemplo do uso de

CSS, onde esta sendo modificada a fonte de todo o conteido do documento
HTML.
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Trecho de Cédigo 2.10: Exemplo de cédigo CSS

1 <style type="text/css">

2 body * {
3 font-size: 12em;
4 }

5 </style>

e Javascript - JavaScript é uma linguagem de script, atualmente a principal
linguagem para programacao em navegadores Web. Esta linguagem é base-
ada na linguagem ECMAScript(http://www.ecma-international.org/). E uma
linguagem com orientacao a objetos baseada em protétipos, tipagem fraca e
dinamica. Conforme pode ser visto no trecho de cédigo 2.11, Javascript trata-
se de uma linguagem de alto nivel, muito poderosa quando trata-se de mani-
pular elementos do documento HTML, adicionando-se validacoes, animacoes,

eventos e muito mais.

Trecho de Cédigo 2.11: Exemplo de coédigo Javascript

1 <script type="text/javascript">
2 var tam=11;

3 function mudaFonte (tipo)

4 {

5 if (tipo=="mais")

6 {

7 if (tam<20) tam+=1;
8 }else

9 {

10 if (tam>10) tam-=1;
11 }

12 document . getElementById(’tx’).style.fontSize=tam+’px’ ;
13 }

14 </script>

2.5.7 Apache HTTPD

Apache HTTPD é um servidor de aplicacao web, que processa solicitacoes HTTP
(Hyper-Text Transfer Protocol), o protocolo padrao da web. Ele possibilita servir
paginas WEB de forma dinamica.

Além de estar disponivel para o Linux (e para outros sistemas operacionais
baseados no Unix), o Apache também conta com versoes para o Microsoft Windows.

Segundo (MARCELO, 2008), O Apache é um dos mais robustos e seguros pro-
gramas desenvolvidos para ambientes TCP/IP (Transmission Control Protocol/In-
ternet Protocol).

O Apache também é uma ferramanta extensivel através do uso de mdédulos,
que podem ser integrados sendo instalados no mesmo servidor onde o Apache esta
instalado. Isto permite que praticamente todas as funcionalidades do Apache pos-

sam ser alteradas ou ainda sejam criadas novas funcionalidades e/ou possibilidades
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de integracao. Para exemplificar o uso de mddulos no Apache, podemos citar
o médulo chamado mod_ssl, que é usado para garantir seguranca nas transagoes
HTTP, quando ativado, adicionando a capacidade de atender requisi¢oes utilizando
o protocolo HTTPS(HTTP seguro).

(FORD, 2009) diz que o Apache é extremamente flexivel, oferecendo a capacidade
de um tnico servidor suportar diversos Websites como hosts virtuais, que sao as
capacidades de hospedagem de varios dominios em um tnico servidor.

O Apache é um servico livre e sem custos, com possibilidade de ter sua funciona-
lidade extendida através de modulos. Sendo entao este o principal motivo da escolha
deste servico para servir as paginas desta ferramenta. Existem moédulos para servir
sites desenvolvidos utilizando o framework Django, entre os mais usados, podemos
citar o MOD_PYTHON e o MOD_WSGI, ambos open-source e sem custos para o

uso.

2.5.8 Mod_WSGI

Para que o servidor Apache HTTPD possa servir websites desenvolvidos no
framework Django, é necessario que seja instalado juntamente com o mesmo, algum
modulo que possibilite esta integracao. Para o desenvolvimento deste trabalho foi
escolhido o médulo chamado MOD_WSGI.

Segundo (FOUNDATION, 2012a), o MOD_WSGI pode ser usado para hospe-
dar qualquer aplicacao Python que suporta a interface Python WSGI, incluindo
o Django, que por sua vez funciona com qualquer versao do Apache que suporta
mod_wsgi.

Para isto entao, é usado o arquivo de configuragao apresentado no trecho de
codigo 2.12:

Trecho de Cédigo 2.12: Arquivo de configuragao mod_wsgi Apache

1 WSGIScriptAlias /minha_home_page "/path/do/meu/projeto/mais/o/arquivo/django.

wsgi"

<Directory "/path/do/diretorio/apache/">
Order deny,allow
Allow from all

</Directory>

Alias /media "/path/de/um/diretorio/com/arquivos/estaticos"
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<Location "/media">
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SetHandler None

e
N

Order deny,allow
Allow from all
</Location>

[ T s
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Alias /arquivos "/path/de/outro/diretorio/com/arquivos/estaticos"

=
0

<Location "/arquivos">
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19 SetHandler None
20 Order deny,allow
21 Allow from all

22 </Location>

Entao é criado um arquivo dentro do projeto Django, com as configuragoes

apresentadas no trecho de codigo 2.13:

Trecho de Cédigo 2.13: Arquivo de configuragao python para o Apache

import os, sys
PROJECT_ROOT_PATH = os.path.dirname(os.path.dirname (os.path.abspath(__file__)))
sys.path.insert (0, PROJECT_ROOT_PATH)

os.environ[’DJANGO_SETTINGS_MODULE’] = ’settings’

import django.core.handlers.wsgi
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application = django.core.handlers.wsgi.WSGIHandler ()

Desta forma, o servidor Web Apache estara funcionando para acesso pela porta

80, que ¢é a porta padrao da Web.

2.5.9 JQuery

Muitas vezes, o desenvolvimento de animacoes, validagoes e recursos para me-
lhorar a experiéncia do usuario com a pagina Web na qual ele estd navegando
pode se tornar repetitivo. Para isto, foram criadas diversas bibliotecas javascript,
que implementam fungoes muito usadas no dia-a-dia de um desenvolvedor, de uma
maneira mais facil de ser usada, evitando repeticoes de codigo. A fim de facilitar
o desenvolvimento client-side desta ferramenta, foi escolhida entao uma biblioteca
chamada JQuery, que supriu as necessidades deste desenvolvimento por facilidade,
produtividade e operabilidade nos navegadores Web mais usados. jQuery é uma
biblioteca JavaScript, desenvolvida para executar nos browsers mais usados no
mercado, simplificando os scripts do lado cliente que interagem com o HTML.
Os scripts desenvolvidos com JQuery, sao padronizados para serem escritos de
uma forma apenas, sem a necessidade de preocupacao de qual browser executara
o script em questao. Esta biblioteca foi lancada em janeiro de 2006, sendo uma
biblioteca de cédigo aberto. A sintaxe do jQuery foi desenvolvida para tornar
mais simples a navegacao do documento HTML, a selecao de elementos DOM,
criar animacoes, manipular eventos e desenvolver aplicacoes AJAX. A biblioteca
também oferece a possibilidade de criacao de plugins sobre ela. Fazendo uso de tais
facilidades, os desenvolvedores podem criar camadas de abstracao para interagoes
de mais baixo nivel, simplificando o desenvolvimento de aplicacoes web dinamicas
de grande complexidade. Segundo (SILVA, 2012), esta biblioteca foi criada por
John Resig e disponibilizada como software livre e aberto. Para que o cédigo-fonte

desenvolvido em jquery funcione, é necessario efetuar o download da biblioteca em
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seu site oficial(http://jquery.com), e adiciona-lo como referéncia na pagina HTML

desejada, conforme é mostrado no trecho de cédigo 2.14.

Trecho de Cédigo 2.14: Exemplo do uso de JQuery no HTML

<html>
<head>

="

<script src="jquery.js"></script>
</head>
<body >
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11 </body>
12 </html>

No trecho de codigo 2.15 é mostrado um exemplo de comparagao do uso de

apenas javascript, com o uso de JQuery.

Trecho de Cédigo 2.15: Comparagao entre javascript puro e JQuery

// MODIFICAR 0 VALOR DE UM INPUT NO DOM

// Em javascript puro

document .getElementById( ’Teste’ ).value = 5;
// 0 mesmo cédigo em JQuery

\$( ’#Teste’ ).val( 5 );

o O W N

Aproveitando-se do poder desta biblioteca javascript, existem intmeros plugins
desenvolvidos pelos programadores web, e disponibilizados na internet gratuita-
mente. Estes plugins vao de simples efeitos e menus, até visualizadores de fotos
e manipuladores de imagens complexos, ou ainda elementos de UI ou graficos.
Durante o desenvolvimento deste trabalho, foram eventualmente utilizados plugins
da biblioteca JQuery, que aumentam a usabilidade do sistema e sao disponibilizados

livrementes na internet.

2.5.10 MatPlotLib

A fim de melhorar e facilitar a visualizacao dos dados gerados, tornando a visu-
alizacao e a expressao das informacoes geradas mais rica, a ferramenta desenvolvida
neste trabalho tem a opcao de geracao de gréficos, dependendo dos tipos de dados e
cruzamentos selecionados pelo usudrio na emissao do relatorio. Estes graficos ficam
entao anexados ao conteudo gerado.

Matplotlib é uma biblioteca para geragao de graficos matematicos, desenvolvida
para a linguagem de programacao Python, trabalhando juntamente com a biblioteca
NumPy, que por sua vez é uma extensao do Python para execucao calculos ma-

tematicos complexos. A biblioteca Matplotlib disponibiliza uma API (Application
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Programming Interface) orientada a objetos que permite a criagdo de imagens que
contém graficos, podendo entao ser perfeitamente acoplada nas péaginas Web da

ferramenta que esta sendo proposta.

2.5.11 WKkHTMLtoPDF - HTML to PDF Converter

Os relatérios gerados pela ferramenta terao a opcao de exportacao de seus re-
sultados para o formato externo PDF. Para esta tarefa sera utilizado um uti-
litario chamado WkHTMLtoPDF. WkHTMLtoPDF é um pequeno programa multi-
plataforma com interface de linha de comando para renderizar paginas HTML
utilizando a engine WebKit(um motor de renderizacao utilizado nos navegadores web
Google  Chrome  (https://www.google.com.br/chrome/) e Apple Safari
(http://www.apple.com/safari/) para renderizar paginas) de uma pégina web em
PDF.

Seu uso ¢ feito com o seguinte comando:

Trecho de Cédigo 2.16: Exemplo basico de uso do utilitario WkHTMLtoPDF

1 /caminho_completo_do_executavel_compilado http://url.com.br /caminho_completo/

arquivo.pdf

No caso de um arquivo HTML local, com referéncias para arquivos CSS e Javascript
externos locais ou remotos, usa-se da seguinte forma, mudando apenas a forma de

passar-se o parametro url:

Trecho de Cédigo 2.17: WKkHTMLtoPDF - Exemplo de uso com arquivo HTML

local

1 /caminho_completo_do_executavel_compilado file://caminho_completo_do_arquivo.

html /caminho_completo/arquivo.pdf

Até aqui, foram apresentadas as tecnologias utilizadas para a implementacgao da

solugao, a seguir sao apresentadas as tecnologias para a modelagem da solucao.

2.5.12 ICONIX

O ICONIX ¢ uma metodologia de desenvolvimento de software promovido pela
empresa ICONIX Software Engineering, cujo foco de negdcio reside na formacao e
producao de material para educagao em tecnologias de objetos, em particular em
CORBA, COM, Java e UML.

Conforme é mencionado por (DOUG ROSENBERG, 2012), em teoria, cada as-
pecto da UML (Unified Modeling Language (Linguagem de Modelagem Unificada))
é potencialmente util, mas na pratica, nunca parece haver tempo suficiente para
fazer a modelagem, andlise e design.

Segundo (CARLOS VIDEIRA, 2008), O ICONIX define-se como um processo

de desenvolvimento de software pratico, posicionando-se entre a complexidade e
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abrangéncia do RUP (Rational Unified Process (Processo Unificado Racional)) e
a simplicidade e o pragmatismo do XP (eXtreme Programing (Programagao Ex-
trema)) (Extreme Programming).

A Figura 2.1 ilustra a visao geral do ICONIX.

Dinamico

A ooo

[ S| o i XS

N = = -

Protétipos GUI : :
Diagrama de _[I

Casos de Uso 5-

L %J)_Q/Q Diaﬂrama de Sequéncia

Diagrama de Robustez x,/

1000

LI

Estatico
- i =
[ ] [ ] —
=i == =
Diagrama de Classe Diagrama de Classe CGodigo

(Modelo de Dominio)

Figura 2.1: Fluxo Entre as Fases do Processo ICONIX.

Segundo (CARLOS VIDEIRA, 2008) , o ICONIX langa um conjunto de avisos
relativamente a problemas e duvidas comuns, que deverao ser levados em conta.
Uma lista de forma resumida destes avisos é mostrada a seguir, e tem como principal

objetivo evitar a perda de tempo com detalhes desnecessérios.

e Nao perder muito tempo com a inspegao gramatical.
e Enderecar a agregacao e composicao apenas na fase do desenho detalhado.

e Nao comegar a escrever os UC (Use Case (Caso de Uso)) até se conhecer bem

como é que os atores irao atuar.

e Nao passar semanas a construir modelos de casos de uso elaborados e bem
desenhados, mas a partir dos quais nao é possivel construir-se um adequado

desenho de classes.

e Nao perder muito tempo em discussoes sobre quando e onde usar relacoes

”include” ou ”extend”.

e Nao procurar fazer desenho detalhado nos diagramas de robustez
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e Nao comecar a desenhar um diagrama de sequéncia antes de se ter completado

o diagrama de robustez correspondente.

e Nao modelar o que nao é necessario modelar.

A figura 2.2 ilustra os passos necessarios para a criagao dos documentos de analise
utilizando o processo ICONIX.

Passo | Descricao

Identificar os objetos do mundo real de dominio (modelagem de dominio).
Definir os requisitos comportamentais (casos de uso).

Executar analise de robustez.

Atribuir comportamento aos seus objetos (diagramas de sequéncia).
Concluir o modelo estético (diagrama de classes).

Escrever / gerar o cdigo (cédigo fonte).

Execute sistema e testes de aceitacao do usudrio.

~N O T Wi+

Figura 2.2: Fluxo Entre as Fases do Processo ICONIX.

Por ser customizavel, o processo ICONIX pode ser aplicado a equipes de desen-
volvimento de qualquer tamanho. Esta metodologia serd utilizada neste trabalho,
com o objetivo de minimizar a complexidade e organizar o desenvolvimento.

O processo ICONIX ¢é totalmente aberto e livre para ser usado em projetos.

2.5.13 UML - Unified Modeling Language(Linguagem Unificada de Mo-
delagem)

” A UML (Unified Modeling Language ou Linguagem de Modelagem Unificada) é
uma linguagem visual utilizada para modelar sistemas computacionais por meio do
paradigma de Orientacao a Objetos. Essa linguagem tornou-se, nos ultimos anos,
a linguagem padrao de modelagem de software adotada internacionalmente pela
industria de Engenharia de Software.”, (GUEDES, 2008).

O autor ainda diz que ”"por mais simples que seja, todo e qualquer sistema deve
ser modelado antes de se iniciar a implementacao, entre outras coisas, por que os sis-
temas de informacao freqiientemente costumam possuir a propriedade de ”crescer”,
isto é, aumentar em tamanho, complexidade e abrangéncia. Muitos profissionais
costumam afirmar que sistemas de informacao sao ”vivos”, por que nunca estao
completamente finalizados. Na verdade, o termo correto seria ”dinamicos”, por que
normalmente os sistemas de informacao estao em constante mudanca.”

Segundo (FOWLER, 2005), UML é uma familia de notagoes graficas, apoiada por
um metamodelo Unico, que ajuda na descri¢ao e no projeto de sistemas de software,

particularmente daqueles construidos utilizando o estilo orientado a objetos(OO).
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Abaixo sao mostradas as defini¢goes/objetivos de alguns dos principais itens que

compoem a UML.

e Diagramas de Atividades - Segundo (CAMPINA GRANDE, 2012), o objetivo
do diagrama de atividades é mostrar o fluxo de atividades em um tnico

processo. O diagrama mostra como uma atividade depende da outra.

e Diagramas de Classes - Tem como objetivo descrever os varios tipos de objetos
no sistema e o relacionamento entre eles, (CAMPINA GRANDE, 2012).

e Diagramas de Componentes - Mostra a dependéncia entre os componentes de

software.

e Diagramas de Estruturas Compostas - Mostra o relacionamento entre os ele-
mentos, comunicacao entre as classes e interface para a implementacao das

mesinas.

e Diagramas de Distribuicao - Exibe os nds do sistema e suas conexoes bem

como a alocacao dos processo para os nos.

e Visao Geral da Interacao - Uma variacao do diagrama de atividades mais o

diagrama de sequéncia.

e Diagramas de Objetos - Como o diagrama de classes, porém mostra os objetos

que foram instanciados das classes.

e Diagramas de Pacotes - Segundo (CAMPINA GRANDE, 2012), consiste no

agrupamento das classes em pacotes.

e Diagramas de Sequéncia - Segundo (CAMPINA GRANDE, 2012), Consiste
em um diagrama que tem o objetivo de mostrar como as mensagens entre os

objetos sao trocadas no decorrer do tempo para a realizacao de uma operacgao.

e Diagramas de Maquinas de Estado - Procura acompanhar as mudancas de

estado das instancias em um caso de uso.

e Diagramas de Casos de Uso - Segundo (CAMPINA GRANDE, 2012), o Di-
agrama de Casos de Uso tem o objetivo de auxiliar a comunicacao entre os
analistas e o cliente. Um diagrama de Caso de Uso descreve um cenario que
mostra as funcionalidades do sistema do ponto de vista do usuario. O cliente
deve ver no diagrama de Casos de Uso as principais funcionalidades de seu

sistema

Como o ICONIX permite customizacao e uso somente dos artefatos necessarios,

optou-se por realizar a modelagem usando somente os diagramas abaixo listados:
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e Protétipo de Tela - Usados para facilitar o entendimento do usudrio quanto

a0s passos necessarios para o andamento do processo.

e Diagrama de Casos de Uso - Divisao das responsabilidades entre usuério e
sistema, facilitando o entendimento quanto as agoes a serem tomadas para

realizar as tarefas.

e Diagrama de Classes - Para facilitar o entendimento de como os objetos estao

modelados e de como se relacionam.

e Diagrama de Sequéncia - Mostra como os objetos se comunicam para a rea-

lizagao das tarefas.

e Matrizes de Rastreabilidade - Facilita o entendimento de como os casos de uso

atendem aos processos, requisitos e telas do sistema.

Nos casos de uso, ha uma descricao dos mesmos de acordo com a metodologia e
modelos apresentados em (LARMAN, 2008), conforme a figura 2.3.

Secdo de caso de uso Comentario

Nome do Caso de Uso Comegar com um verbo.

Escopo O sistema em projeto.

Nivel “Objetivo do usuario” ou “sub-funcéo’.

Ator principal Chama o sistema para fomecer os servigos.
Interessados e Interesses Quem se importa com este caso de usoe o

que eles desejam?

Pré-condicbes O que precisa ser verdade de inicio e vale a
pena dizer ao leitor?

Garantia de Sucesso O que precisa ser verdade quando da
finalizagdo bem-sucedida e se vale a pena
dizer ao leitor?

Cenario de Sucesso Principal Um caminho tipico, incondicional e otimista
do cenério de sucesso.

Extensdes Cenarios altemnativos de sucesso ou
fracasso.

Requisitos Parciais Requisitos ndo funcionais relacionados

Lista de variantes tecnolégicas e de dados Métodos de entrada e saida e formatos de
dados variaveis.

Frequéncia de ocorréncia Influencia a investigacéo, teste e
oportunidade de implementac&o.

Diversos Como, por exemplo, pontos em aberto.

Figura 2.3: Modelo Larman.

Na figura 2.3 pode-se observar o modelo proposto por (LARMAN, 2008). Na
figura 2.4 ¢é exibido o modelo utilizado.

Este capitulo apresentou as tecnologias que serao utilizadas no desenvolvimento
deste trabalho. No capitulo 5 serd exposto o problema para o qual se busca uma

solucao.
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UC-xx

Nome Mome do caso de uso
Descrigao Descrigdo do caso de uso
Atores Atores do caso de uso
Prioridade Prioridade do caso de uso

Requisitos Funcionais Associados

Lista dos requisitos funcionais associados

Pré-condigoes

Condigoes para que este caso de uso possa
acontecer

Pds-condigoes

Estado apos finalizar o caso de uso

Cenario de Sucesso Principal

Acgéo do Usuario(ou intengao)

Responsabilidade do Sistema

Agéo 1

Acao 2

Cenario Alternativo 1

3.1 Verificou que um ou mais campos obrigatérios
néo estédo preenchidos.

3.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo gue o mesmo deve ser preenchido.

Cenario Alternativo 2

Alternativa 1

Figura 2.4: Modelo utilizado neste trabalho.
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3 PROBLEMA

Poucos sistemas de gestao possuem funcionalidades suficientes para suprir a cres-
cente necessidade por informacao de seus clientes. Quando possuem as informacgoes
apresentadas sao estaticas, tendo grande chance de nao serem realmente o que o
cliente deseja. A interpretacao dos dados pode variar de acordo com o perfil da
pessoa, pois ha diferentes interesses, culturas de interpretacao, gostos pessoais, etc.

Segundo (BECK, 2004), o problema bésico no desenvolvimento de software é o

risco. Alguns destes riscos sao:
e Deslizes no cronograma;
e Projeto cancelado;

e O custo das modificagoes é muito elevado, e a taxa de erros cresce tanto que

o sistema ¢é substituido;
e Taxa de erros;
e Negdcio mal compreendido;
e Modificacoes nos negocios;
e Falsa riqueza de funcgoes;
e Rotatividade da equipe;

Em quase todas as situacgoes, tanto no desenvolvimento de relatérios como em
outras formas de visualizacao das informagoes, é o dono da informacao quem de-
cide como estas informacoes devem ser tratadas para que se tornem relevantes
para sua necessidade. Isto leva quase sempre a customizacao de relatérios, fa-
zendo com que o programador de sistemas sirva apenas como uma ”ponte”entre
o conhecimento do cliente sobre seu negocio, e o conhecimento técnico necessario
para apresentar os dados recuperadas do banco de dados da maneira adequada.
Dentro das empresas de desenvolvimento de sistemas, muitas horas-homem sao

usadas realizando customizagoes para seus clientes, ajustes de mudancga de legislagao,
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ou ainda apenas para fazer com que as informagcoes estejam dispostas de forma
relevante para um ou mais clientes. Segundo (KOTLER, 2000), compreender as
necessidades e os desejos dos clientes nem sempre é uma tarefa facil. Alguns
consumidores tém necessidades das quais nao tem plena consciéncia, nao conse-
guem articular essas necessidades, ou entao empregam palavras que exigem al-
guma interpretacao. Portanto muitas destas horas sao dispendidas para alterar
0 que ja estaria pronto, por nao estar de acordo com o que todos realmente que-
riam ou estavam imaginando. Estas horas poderiam ser usadas para o desenvolvi-
mento de novas solugoes, para correcao de problemas em outras partes do sistema,

ou ainda investidas em atendimento e suporte para satisfacao total dos clientes.

Muitas empresas de software contam com funcionarios capacitados em suporte e
consultoria ao negdcio em que o cliente atua. Quando isto ocorre, o cliente, além de
contar com uma empresa especializada que fornece o software, conta ainda com o co-
nhecimento sobre como organizar e estruturar melhor suas informacoes para melho-
rar seus processos.
Nestes casos, as defini¢coes de negocio, e de como deve ser a amostragem de dados
dos relatérios é definida pelo cliente e/ou os consultores e analistas de negécio espe-
cializados naquele ramo de atuagao, havendo entao a passagem deste conhecimento

para que os desenvolvedores possam implementar o que for necessario.

Porém esta passagem de conhecimento requer tempo de todos os envolvidos.
Isto também ocorre nas mudancas de opiniao que surgem durante o projeto, que
por sua vez também geram informacgoes adicionais, que devem ser passadas para
os desenvolvedores. Ha ainda o risco que durante e apds o processo pode ocorrer
diferenca de idéias e falha na passagem de informacoes entre profissionais, o que pode
gerar um produto inesperado e sem utilidade para o cliente final. E possivel perceber
um padrao no desenvolvimento de relatorios, por mais completos que sejam, no que
diz respeito a implementacao dos mesmos. Estes padroes técnicos que sao utilizados
no desenvolvimento dos relatérios podem ser implementados por um sistema de
interface grafica familiar aos clientes e consultores, onde fosse possivel selecionar os
dados a serem buscados do banco de dados, formatados, filtrados e mostrados em

tela.

Segundo (IVAN LUIZIO MAGALHAES; PINHEIRO, 2007), ”a cada dia que
passa, as organizacoes tornam-se mais dependentes da Tecnologia da Informagcao
a fim de satisfazer seus objetivos estratégicos e para atender as necessidades do
negocio em que atuam. Uma area de T1 que nao considerar os objetivos estratégicos
da organizagao em que se insere como os seus proprios objetivos, serd uma area de T1
que deseja apenas ser um simples provedor de tecnologia, haja vista que até mesmo

os provedores de tecnologia, atualmente, tendem a preocupar-se com a estratégia de
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negoécio de seus clientes, condi¢ao basica para a venda de servicos sob demanda”.

Esta afirmacao mostra a necessidade que aos poucos se estabelece de os con-
sultores de TT terem a possibilidade de manipular um software que gere as in-
formagoes desejadas, em pouco tempo, muitas vezes, até com a presenca do cliente.
Porém a realidade vivida pelas empresas de informéatica é um pouco diferente.
Os consultores ficam extremamente dependentes dos desenvolvedores de software
para realizar seu trabalho. Em muitos lugares, os consultores chegam a ter acesso
direto ao banco de dados para a execucao de consultas SQL, o que torna o processo
propenso a erros, visto que o consultor nem sempre tem o dominio da tecnologia de
banco de dados utilizada.

A preocupagao destes consultores deve ser ajudar o cliente a resolver seus pro-
blemas, portanto nao devem prejudicar-se com o fato de nao terem o conhecimento
técnico necessdrio para executar algumas fungoes na implementacao de relatérios.

O desenvolvimento de relatorios em sistemas de computacao, bem como outros
projetos, passa por diversas fases até sua entrega, sendo algumas delas(podendo

variar):
e Anélise de requisitos de software
e Especificacao
e Arquitetura de software
e Implementagao
o Teste
e Documentagao
e Suporte e treinamento de uso do software
e Manutencao

Com uma analise simples sobre os fatos apresentados, pode-se notar que o
processo atual nas empresas de informatica para o desenvolvimento e manutencao de
softwares mais simples, como relatérios, é muito burocratico e demorado, se compa-
rado a complexidade envolvida com outros projetos que precisariam de mais atengao
e tempo dos desenvolvedores. Consultores e clientes do sistema aguardam a fina-
lizacao da implementacao do desenvolvedor, em um processo relativamente simples
de busca, organizacao e amostragem de dados que poderia ser facilmente feito pelo
cliente do sistema, com a ajuda de um consultor do mesmo, que sao quem mais enten-
dem das regras de negécio, e sabem a forma na qual as informagoes devem ser apre-

sentadas.
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Algumas alteracoes simples em relatérios, que poderiam levar apenas alguns minu-
tos, se o cliente tivesse a possibilidade de alterar a forma de amostragem dos dados,
levam até dias para serem concluidas, ao passarem pelo processo de desenvolvimento
de software, com anélise, implementagao, compilacao, e atualizagao.

Segundo (PRIMAK, 2008), ”Nos dias atuais, corporagoes de pequeno, médio e
grande porte necessitam do Bl para auxilid-las nas mais diferentes situacoes para a
tomada de decisao, otimizar o trabalho da organizacao, reduzir custos, eliminar a
duplicagao de tarefas, permitir previsoes de crescimento da empresa como um todo
e contribuir para a elaboracao de estratégias.”

Apesar do sistema de geracao de relatorios proposto nao ser um BI, pretende-se
alcancar as funcionalidades necessarias para suprir as necessidades citadas.

Partindo deste cenario, o capitulo 6 propoe uma solucao de software para en-

derecar os problemas apontados.
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4 PROPOSTA DE SOLUCAO

A partir das necessidades apontadas, este trabalho propoe desenvolver uma
ferramenta WEB para extragao customizada de informagoes de bancos de dados
relacionais de um sistema de gestao. O funcionamento desta ferramenta serd em

duas fases:

e Primeira Fase - Nesta fase, o ator serd um profissional com conhecimento
técnico sobre a estrutura de dados do sistema de gestao. Apds a ferramenta ser
instalada e configurada corretamente para funcionar com o sistema de gestao,
a mesma identificara a estrutura do banco de dados, fornecendo para o usuéario
as tabelas, colunas, e outras informagoes necessarias para que possa ser criado
o que serda chamado aqui de ”entidade composta”. Entidades compostas sao
dados provindos da base do sistema, combinados da forma desejada, formando

representacoes de objetos do mundo real.

e Segunda Fase - Os objetos criados na primeira fase serao disponibilizados para
o cliente, como dono da informacao(ator desta fase), ou até mesmo consultores
especializados no sistema. Com estes objetos, sera possivel selecionar atributos
para que sirvam de filtros, e quais dados serao mostrados em tela na emissao
do relatério, e também a opcao de geracao de graficos de andlise, dependendo
dos dados escolhidos. Desta forma o objetivo do software, que é abstrair a

necessidade do uso de SQL, ¢ alcangado.

Desta forma, espera-se reduzir os problemas descritos no capitulo anterior, uma
vez que os dados, apés transformados em entidades compostas, poderao ser mani-
pulados para apresentacao e visualizacao pelo proprio dono da informagao, ou pelos
consultores especializados no sistema, que sao os profissionais que mais tém contato
com o cliente, e 0s que mais possuem conhecimentos no ramo em que o cliente atua.
Assim a falha na comunicacao nao seria mais problema, uma vez que nao haveria
mais tantos profissionais envolvidos no processo.

Para criacao das entidades compostas, podem ser selecionados filtros-padrao,

que sao restrigoes-base para os dados que serao buscados do banco de dados. Por
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exemplo: ao criar a entidade composta chamada Cliente, pode-se optar por usar um
filtro-padrao para que sejam buscados apenas os clientes ativos.
Para o desenvolvimento desta ferramenta, as tecnologias apresentadas no refe-

rencial tedrico sao integradas conforme a figura 4.1.

]
O servidor web apace
& executado como um -
servigo para atender 0O Django, bem como as
as requisicies HT TP outras bibliotecas de
que chegam. geragdio de PDF, gréficos,

ete, ficam armazenadas
dentro do contexto do
Python

O médulo do Djange URLCenf & Apache

responsavel pelo mapeamento

entre URL e as funges a serem - "

e T [ Python | Geragéo graficos/PDFIXLS |

também pela conversdo de
parémetros de requisicies HT TP Django
em objetos Pythen e vice-versa.

URLConf Int -
ntrospection -
Models
\ Apenas o3 méadulos db &

Db Introspection fazem acesso

5

direto ao banco de dados do
\ sistema de gestéo

Internet
— Sistema de gestao

_
]

Computadores
Cliente

Através da internet, os
computaderes clientes,
com login € senha t&m

acesso a todas as
funcionalidades do sistema

Banco de dados

Figura 4.1: Estrutura da ferramenta.

Conforme ilustra a figura 4.1, um servidor com Apache instalado estard servindo
as requisicoes referentes ao funcionamento do sistema. No mesmo servidor, estard
instalado o interpretador da linguagem de programacao python, que por sua vez
possuird instaladas bibliotecas de geracao de imagens com graficos, PDF e XLS
para os relatorios. Além disso, também havera instalado o moédulo Django, que
¢ um framework para desenvolvimento WEB com python. Os mddulos internos
inclusos no Django executam a comunicagao necessaria com os bancos de dados
necessarios, e também recebe requisicoes HTTP, transformando-as em respostas
para os clientes(browsers).

Com esta ferramenta, podera ser dispensavel a presenca de profissionais de
programagao no desenvolvimento de relatorios simples, agilizando e siplificando o
processo de criagao dos mesmos. Desta forma, havera o uso de menos homens-
hora, e um maior acompanhamento de profissionais de negécio durante a criagao
e manutencao destes relatérios. Boa parte, talvez todos os relatérios existentes

no sistema poderao ser substituidos por relatérios desenvolvidos nesta ferramenta,
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ganhando assim todo o tempo que era até entao dispendido na criacao, manutencao
e customizacao dos relatorios existentes no sistema.

Com isto acredita-se que o dono da informacao ganhe muito mais liberdade para
conhecer e manipular seus dados.

Os relatérios criados podem ser exportados para formatos externos, como PDF
(Portable Document Format), o que possibilita que o relatério seja visto em qualquer
visualizador de documentos PDF. Estes relatorios poderao ainda ser exportados
em um formato especifico, permitindo sua importacao em outra instancia desta
mesma ferramenta, o que possibilita que a empresa dona do sistema de gestao possa
desenvolver relatérios em comum para todos os seus clientes, ou ainda desenvolver
relatorios como novos produtos, disponibilizando para venda aos seus clientes, os
donos da informagao. Com isto, grupos de usudrios de um sistema de gestao em
comum poderao compartilhar diferentes relatorios, idéias e técnicas.

Ao montar um relatério, é possivel escolher quais campos serao utilizados como
filtro para a geracao do mesmo, desta forma, o relatério podera ser acessado pos-
teriormente diretamente em uma tela de filtros de dados montada dinamicamente.
Visando facilitar o trabalho, ainda sera possivel agendar geragoes de relatorios, que
ao serem emitidos serao automaticamente enviados por e-mail, ou salvos na pasta
de trabalho do usuario.

Por estar executando em ambiente Web, é possivel acessar a partir de qualquer
lugar onde exista conexao com a internet, como por exemplo, bares, restaurantes,
aeroportos.

No capitulo a seguir ¢ apresentada a modelagem do sistema.
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5 PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO SIS-
TEMA

Para o desenvolvimento de um sistema faz-se necessario detalhar o problemas
em pequenas partes, facilitando a compreensao. Neste capitulo serdao representados
a partir da metodologia ICONIX os requisitos e artefatos para o desenvolvimento

deste sistema conforme os casos de uso.

5.1 Requisitos Nao Funcionais

Os requisitos nao funcionais, ou RNF (Requisito Nao Funcional), sao relativos
as restri¢oes sobre como o sistema deve desempenhar suas fungoes.

A tabela 5.1, apresenta todos os requisitos nao funcionais do sistema proposto:

Tabela 5.1: Requisitos Nao Funcionais

Identificacdo Descricao Prioridade

RNF-001 O sistema deve funcionar em Essencial
ambiente web.

RNF-002 Ainterface do sistema deve ser |Desejado
desenvolvida em xHTML,
validando conforme
especificagoes da W3C.

RNF-003 O design de interface deve ser |Desejado
desenvolvido com o uso de
CSS - Cascading Style Sheets
(Folhas de Estilo em Cascata) —
em um arquivo separado do
*HTML. Facilitando futuras
mudangas.

5.2 Requisitos Funcionais

A tabela 7.2, apresenta os requisitos funcionais, ou RF (Requisito Funcional),
estes sao funcionalidades que devem ser obtidos durante o desenvolvimento do

sistema:



Tabela 7.2 - Requisitos Funcionais
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Identificagao

Descricao

Prioridade

RF-001

O sistema deve controlar o
acesso dos usuarios.

Essencial

RF-002

O sistema deve manter
usuarios.

Essencial

RF-003

O sistema deve manter as
entidades compostas completas
(explicadas no capitulo 6).

Essencial

RF-004

O sistema deve manter
relatérios, a partir das entidades
compostas previamente criadas.

Essencial

RF-005

Permitir salvar resultados de
relatérios e consultar
posteriormente.

Essencial

RF-006

Consultar e visualizar
resultados de relatérios salvos.

Desejavel

RF-007

Permitir salvar filtros uilizados
em relatérios para
agendamento de execugao
automatica dos mesmos.

Desejavel

RF-008

Gerar os relatorios que foram
agendados

Desejavel

RF-009

Envio de e-mail dos relatérios
gerados.

Essencial

RF-010

Geracgao de relatérios em
formato HTML.

Essencial

RF-011

Geragao de arquivo no formato
PDF, a partir de um relatério
gerado no formato HTML.

Importante

RF-012

Geragao de arquivo no formato
XLS, a partir de um relatério
gerado no formato HTML.

Desejavel
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RF-013

Geragao de imagem com
grafico, sobre campos
selecionados do relatério
selecionado.

Essencial

RF-014

Agendamento para geragao
automatica de relatdrios, para
serem enviados por e-mail, ou
salvos na pasta de trabalho do
usuario.

Importante

RF-015

O sistema deve manter pastas de

trabalho do usuario.

Essencial

RF-016

O sistema deve permitir
duplicacéo de entidade
compostas, para facilitar a
criacao de novas entidades-
compostas a partir de
entidades-base.

Desejavel

RF-017

O sistema deve permitir
duplicacao de relatdrios, para
facilitar a criacdo de novos
relatérios a partir de relatorios-
base.

Importante

RF-018

O sistema deve exibir uma lista
de valores possiveis para os
campos de filtros de relatérios
que sejam do formato texto.

Importante

RF-019

O sistema deve exibir as
notificagcdes de geracdes
automaticas de reatorios para o
usuario na tela inicial, na secao
Dashboard(neste sistema, sao
notificagdes ao usuario,
localizadas na tela inicial).

Importante
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lise do sistema conforme metodologia ICONIX.
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A seguir serd apresentada a an

Onde as telas representam os casos de uso e visam atender aos requisitos listados

na tabela 7.2.
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5.3 Diagrama de Caso de Uso do

A figura 5.1 representa o caso de uso do sistema como um todo.
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Figura 5.1: Diagrama de Caso de Uso do Sistema como um Todo.
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A figura 5.1 visa demonstrar e ligar todos os casos de uso do sistema e quais
as dependéncias dos mesmos. A seguir serd visto o diagrama de dominio, que deve
exibir de forma genérica os principais objetos para estes casos de uso.

5.4 Diagrama de Dominio do Sistema

A figura 5.2 representa o caso de uso do sistema como um todo.

"

FormatacaoCampoRelatorio

FormacaoAtributo

1

B
CampoRelatorio

1.

GerenciadorEmail
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TransformadorSQL

FiltrosSalvos

Agendamento
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0
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AtributoEntidadeComposta
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ControleRelatorio
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ConversorPDF k—

NotificacaoUsuario

ConversorXLS

¥
ItemPastaTrabalhoUsuario

*\
Usuario

0
1
AutenticaUsuario

ControleUsuario
“

Figura 5.2: Diagrama de Dominio do Sistema como um Todo.

O diagrama da figura 5.2 apresenta os principais objetos do sistema e qual os

relacionamentos entre eles.
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A seguir sao descritas as principais fungoes de cada um dos objetos do diagrama

de dominio:

e Usuario - Entidade que representa os usuarios do sistema.

e ControleUsuario - Contém as fungoes de controle de usuarios necessarias para

o funcionamento do sistema.

e AutenticaUsuario - Controla a autenticacao de usudrios no sistema e mantém

a sessao dos usuéarios conectados.

e NotificacaoUsuario - Entidade que representa as notificagoes dos usudrios,

apresentadas no dashboard.

e EntidadeComposta - Entidade que representa as entidades compostas cadas-

tradas no sistema.

e AtributoEntidadeComposta - Entidade que representa os atributos cadastra-

dos para as entidades compostas.

e FormacaoAtributo - Representa as partes que formam os atributos das enti-

dades compostas, com suas respectivas ligagoes.

e ControleEntidadeComposta - Contém as fungoes necessarias para controle das

entidades compostas do sistema.
e Relatorio - Entidade que representa os relatorios cadastrados no sistema.

e CampoRelatorio - Representa os campos dos relatorios, diretamente relacio-
nados aos atributos das entidades compostas, que sao utilizados como fontes

de dados para estes campos.

e FormatacaoCampoRelatorio - Representa os itens de formatacao dos campos

dos relatorios.

e ControleRelatorio - Contém as funcoes necessarias para o controle dos re-

latorios no sistema.

e Agendamento - Entidade que representa os agendamentos de geracao au-

tomatica dos relatérios dos agendados.
e FiltrosSalvos - Representa os filtros salvos de geracao de relatorios.

e [temPastaTrabalhoUsuario - Entidade que representa um relatério salvo na

pasta de trabalho de um usuario.
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e TransformadorSQL - Contém todas as fungoes necessarias para as geragoes de

consultas SQL para o sistema.

e ConversorXLS - Contém as fungoes para conversao de relatérios no formato
HTML para o formato XLS.

e ConversorPDF - Contém as fungoes para conversao de relatérios no formato
HTML para o formato PDF.

e GerenciadorEmail - Contém as funcgoes relacionadas aos envios de emails com

os resultados dos relatérios.

Nas proximas secoes sao descritos os casos de uso que compoem o sistema.
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5.5 UC-01 Autenticar Usuario

O sistema deve verificar se o individuo tem permissao para acessa-lo, atendendo
ao requisito RF-001 - Controle de acesso.
5.5.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.5.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O prototipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.3, visa

atender ao requisito RF-001.

A Web Page

<]E:>X{} hiip// 16 D

Youlnfo

Sistema para geragdo de informagies

&

created with Balsamig Mockups - www balsamic.com

Figura 5.3: Tela 1 - Protdtipo nao funcional de interface - Autenticar Usuario.

5.5.1.2 C(Caso de Uso

A figura 5.4 demonstra o caso de uso para a tela de autenticagao do usuario.

@ Autenticar Usuario

Usudrio

Figura 5.4: Diagrama de caso de uso - Autenticar Usuério.
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5.5.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.5 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-001.

- " Usuario
Autenticalsuario

Figura 5.5: Modelo de Dominio - Autenticar Usudrio.

5.5.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.5.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.3 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-001.
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Tabela 5.3 — Caso de Uso Detalhado Autenticar Usuario

ucC-01

Nome Autenticar Usuério

Descricao O sistema deve controlar o acesso dos usuarios.
Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-001

Pré-condicdes

O usuério deve estar pré-cadastrado.

P6s-condicdes

O ator deve estar autenticado e na tela inicial do
sistema.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Preenche os dados listados a seguir nos
campos adequados (campos marcados com *
sdo de preenchimento obrigatorio):

a. *Usuario

b. *Senha

2. Clica no botao Entrar

3. Verifica se os campos obrigatérios estédo
preenchidos.

4. Verifica se usuario e senha estdo corretos.

5. Autentica usuario e redireciona-o para a tela
inicial do sistema.

Cenario Alternativo 1

3.1 Verificou gue um ou mais campos obrigatorios
nao estao preenchidos.

3.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo que o mesmo deve ser preenchido.

Cenario Alternativo 2

4.1 Verificou que o usuario e senha estéao
incorretos.

4.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que usuario
ou senha esté incorreto.
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5.5.3 Projeto
5.5.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.6 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-001.
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Figura 5.6: Diagrama de sequéncia - Autenticar Usudrio.

A figura 5.6 representa a comunicacao entre as classes do sistema, bem como
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a vida 1til dos objetos envolvidos no processo. Pode-se observar nos diagramas
de sequéncia o padrao de fluxo de troca de mensagens onde inicia-se pelo ator
executando a requisicao, passando pelo interface, que envia uma mensagem para
o URLConf, que a classe responsavel pelo gerenciamento do protocolo de troca
de mensagens entre cliente e servidor. Este, por sua vez, envia uma mensagem
para a classe de controle especifica do processo, que instancia os objetos de modelo
necessarios, faz consultas por meio da ORM, e grava dados em sessao, sempre

retornando a mensagem de sucesso ou de erro adequada.

5.5.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.7 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-001.

AutenticaUsuario

+ autentica() : string

1

1..%

Usuario

-id:int

-username : string
-first_name : string

- last_name : string
-is_superuser : boolean
- date_joined : Date
-is_active : boolean

- password : string

- nivel 1 int

Figura 5.7: Diagrama de classes - Autenticar Usudrio.
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5.6 UC-02 Manter Usuario

O sistema deve permitir ao usuario alterar seus dados, atendendo ao requisito
RF-002 - Manter Usuarios.

5.6.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.6.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O prototipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.8, visa
atender ao requisito RF-002.

A Web Page

<] E> X {} http:// ] @
Youlnfo

Manutengdo de Usudrio

Usudrio: usuario
Senha:

Confirmar Senha:

Nome: Meu Nome
Sobrenome: Meu Sobrenome

Email:

Gravar Dados

ALl

&

Figura 5.8: Tela 2 - Protétipo nao funcional de interface - Manter Usuario.

5.6.1.2 Caso de Uso

A figura 5.9 demonstra o caso de uso para a tela alteracao de dados do usuéario.
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UcC-03 Manter
Usudrio
(Administradorn

UC-02 Manter Usudrio
(Usuario)

Administrador Usudrio

Figura 5.9: Diagrama de caso de uso - Manter Usudrio.

5.6.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.10 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-002.

. Usuario
ControleUsuario

Figura 5.10: Diagrama de dominio - Manter Usuédrio.

5.6.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.6.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.4 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-002.
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Tabela 5.4 - Caso de Uso Detalhado Manter Usudrio

UcC-02

Nome Manter Usuario(Usuario)

Descricao O sistema deve permitir que o usuario altere seus
préprios dados.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-002

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuério pode alterar somente seus préprios
dados.

Pos-condigdes

Um usuario foi incluido ou alterado

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Preenche os dados listados a seguir nos
campos adequados (campos marcados com *
sao de preenchimento obrigatorio):

. *Usuério

. *Senha

. *Confirmar Senha

. *Nome

. *Sobrenome

f. *E-mail

OO0 TY

2. Clica no botao Salvar

3. Verifica se os campos obrigatérios estédo
preenchidos.

4. Verifica se os campos Senha e Confirmar
Senha conferem.

5. Verifica se o usuario ainda nao existe.

6. Persiste os dados

Cenario Alternativo 1

3.1 Verificou que um ou mais campos obrigatorios
nao estao preenchidos.

3.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo que o mesmo deve ser preenchido.




Cenario Alternativo 2
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4.1 Verificou que os campos senha e confirmar
senha ndo conferem.

4.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que os
campos senha e confirmar senha devem ser
iguais.

Cenario Alternativo 3

5.1 Verificou que o usuario informado ja existe.

5.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que o usuério
informado ja existe.
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5.6.3 Projeto

5.6.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.11 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-002.
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Figura 5.11: Diagrama de sequéncia - Manter Usuério.



5.6.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.12 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-002.

ControleUsuario

+ valida_dados() : String

+ create_new_user() : String

+ criptografa_senhal) : void

+ get_dashboard_usuario() : void

1

1.%

Usuario

-id s int

-username : string
-first_name : string
-last_name : string
-is_superuser : boolean
- date_joined : Date
-is_active : boolean

- password : string

- nivel : int

Figura 5.12: Diagrama de classes - Manter Usuério.
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5.7 UC-03 Manter Usudrio(Administrador)

O sistema deve permitir ao usuario administrador incluir ou alterar dados de

todos os usuarios do sistema, atendendo ao requisito RF-002 - Manter Usuéarios.

5.7.1 Analise de Requisitos
A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.7.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.13, visa
atender ao requisito RF-002.

A Web Page
<] E> X {} hitp:// ] D
Manutengdo de Usudrio{modo administrador)
Sobrenome:
O Ativo
L
Figura 5.13: Tela 3 - Protétipo nao funcional de interface - Manter

Usudrio(Administrador).

5.7.1.2 Caso de Uso

A figura 5.14 demonstra o caso de uso para a tela alteragao de dados do usuario,
do modo administrador.
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UcC-03 Manter
Usudrio
(Administradorn

UC-02 Manter Usudrio
(Usuario)

Administrador Usudrio

Figura 5.14: Diagrama de caso de uso - Manter Usudrio.

5.7.1.83 Modelo de Dominio

A figura 5.15 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-002.

y Usuario
ControleUsuario

=
0.r L7

Figura 5.15: Diagrama de dominio - Manter Usudrio (Administrador).

5.7.2 Anadlise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.7.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.5 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-002.
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Tabela 5.5 - Caso de Uso Detalhado Manter Usuario(Administrador)

UcC-03

Nome Manter Usuario(Administrador)

Descricao 0 si§tema deve permitir a inclusao e alteracao de
usuarios

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-002

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema
como administrador.

P6s-condicdes

Um usuario foi incluido ou alterado

Cenério de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Preenche os dados listados a seguir nos
campos adequados (campos marcados com *
sao de preenchimento obrigatorio):

. *Usuério

. *Senha

. *Confirmar Senha

. *Nome

e. *Sobrenome

f. *Email

g *Ativo

O 0T L

2. Clica no botao Salvar

3. Verifica se 0s campos obrigatérios estdo
preenchidos.

4. Verifica se os campos Senha e Confirmar
Senha conferem.

5. Verifica se o usuario ainda nao existe.

6. Persiste os dados

Cenario Alternativo 1

3.1 Verificou qgue um ou mais campos obrigatdrios
nao estdo preenchidos.

3.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo que o mesmo deve ser preenchido.




Cenario Alternativo 2
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4.1 Verificou que os campos senha e confirmar
senha ndo conferem.

4.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que os
campos senha e confirmar senha devem ser
iguais.

Cenario Alternativo 3

5.1 Verificou que o usuario informado ja existe.

5.2 Retorna ao passo 1, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que o usuério
informado ja existe.
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5.7.3 Projeto

5.7.83.1 Diagrama de Sequéncia

tender ao requisito RF-002.

A

sequéncia para a

A figura 5.16 apresenta o diagrama
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Figura 5.16: Diagrama de sequéncia - Manter U



5.7.3.2 Diagrama de Classes

A figura 5.17 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-002.

ControleUsuario

+ valida_dados() : String

+ create_new_user() : String

+ criptografa_senhal) : void

+ get_dashboard_usuario() : void

1

1.%

Usuario

-id s int

-username : string
-first_name : string
-last_name : string
-is_superuser : boolean
- date_joined : Date
-is_active : boolean

- password : string

- nivel : int

Figura 5.17: Diagrama de classes - Manter Usudrio (Administrador).
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5.8 UC-04 Manter Entidade Composta

O sistema manter entidades compostas, atendendo ao requisito RF-003 Manter

Entidades Compostas.

5.8.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.8.1.1 Protdtipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pelas figuras 7.18 e

7.19, visa atender ao requisito RF-003.

A Web Page
<J E> X {} (k7 ) @
Busca de Entidades Compostas
Nome Editar
Pedido Cligue
Cliente Cligue
Venda Cligue
Fornecedor Clique
v

Figura 5.18: Tela 4 - Protétipo nao funcional de interface - Buscar Entidades
Compostas.
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A seguir é mostrado o prototipo de interface da tela de manutencao de entidades

compostas.

A Web Page

@C>X{} hitp//

] @ D

Youlnfo

Manutengdo de Entidade Composta

Nome: | Cliente

' Descrigéo: IDados dos clientes

— Inclusdio de partes de Atributos

Tabelas:
Item Cne Item Cne
Item Two Item Two
Item Three Item Three
| Incluir Parte I

— Atributos

Atributo 1 tabelal.colunaZ l%}ﬂ tabelal.colunas

m cliente.idade l%}l CONSTANTE: "anos de idade"

cliente bairro %}J CONSTANTE: "rua " l%}:l cliente.rua
tabela5.coluna8 tabela®.colunab

— Filtros Padréo

&

Figura 5.19: Tela 4.1 - Protétipo nao funcional de interface - Manter Entidades

Compostas.

5.8.1.2 C(Caso de Uso

A figura 5.20 demonstra o caso de uso para a tela de manutencao de entidades

compostas.

Entidade
Composta

Usuario

Figura 5.20: Diagrama de caso de uso - Manter Entidade Composta.

UC-04 Manter

- ___<=sinclude>>__ __ UC-05 Manter
Relatorio
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5.8.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.21 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-003.

ControleEntidadeComposta

1 0.*

EntidadeComposta | 1.7 1 AtributoEntidadeComposta | 1 1 | FormacaoAtributo

Figura 5.21: Diagrama de dominio - Manter Entidade Composta.

5.8.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.8.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.6 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-003.
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Tabela 5.6 - Caso de Uso Detalahdo Manter Entidade Composta

uUcC-04

Nome Manter Entidade Composta

Descricao O sistema deve permitir o cadastro, a alteracao e
a exclusédo de entidades compostas, tratadas no
capitulo 6 — Proposta de Solucéo.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-003

Pré-condicdes

O usuério deve estar autenticado no sistema.
O usuério deve possuir permissao para acessar a
tela de manutencéo de entidades compostas.

Pés-condicbes

Uma entidade composta foi incluida, alterada ou
removida.

Cenério de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de manutencéo de entidades
compostas.

2. Lista as entidades compostas existentes no
sistema.

3. Escolhe a entidade composta que deseja
alterar ou excluir, ou clica no botéao de incluir
nova entidade composta.

4. Mostra a tela de manutencéo de entidades
compostas, com 0s campos para preenchimento,
e uma lista com as tabelas disponiveis no
sistema para criacao da entidade composta.

5. Preenche os campos de nome e descri¢cdo da
entidade composta, ambos obrigatorios.

6. Seleciona uma tabela para formacao de uma
parte de um aributo, deve ser selecionada ao
menos uma.

7. Mostra as colunas disponiveis da tabela
selecionada no passo 6.

8. Seleciona uma coluna para formagéo de uma
parte de um atributo, ou seleciona uma
constante.
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9. Seleciona as relagBes com a proxima parte do
atributo, ou seleciona fim de formacgéo do
atributo.

10. Executa a juncao das partes.

11. Repetem-se 0s passos 6, 7, 8,9 e 10 até
gue seja selecionado fim de formacéo de
atributo, no passo 9.

12. Repetem-se 0s passos 6,7,8,9,10 e 11 até
onde o usuario ndo deseje mais criar atributos.

13. Seleciona os filtros padréo que seréo usados
na busca dos dados da entidade composta.

14. Clica no botdo salvar.

15. Faz a validacao final de campos obrigatérios ,
consisténcia entre as relacdes escolhidas e filtros
padrdo escolhidos.

16. Persiste os dados.

Cenario Alternativo 1

2.1 Nao encontrou entidades compostas
cadastradas no sistema.

2.2 Mostra uma mensagem na tela informando
gue nao existem entidades compostas
cadastradas no sistema, juntamente com o botéo
de inserir nova entidade composta.

Cenario Alternativo 2

10.1 Verificou que as relacdes entre as partes
escolhidas para a formacgéo do atributo ndo séo
possiveis devido aos tipos de dados das colunas
escolhidas, ou outros fatores de validacao
dependendo da situacgao.

10.2 Mostra uma mensagem avisando que néo é
possivel realizar as juncdes selecionadas para a
formacéo do atributo.

10.3 Retorna a tela para que o ator possa
modificar a formacéo do atributo.

Cenario Alternativo 3

15.1 Verificou que as relagfes entre todas as
tabelas escolhidas para a entidade composta nao
sao possiveis.
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15.2 Mostra uma mensagem avisando que nao é
possivel a juncao entre as tabelas escolhidas.

15.3 Retorna a tela para que o ator possa
modificar a entidade composta.

Cenario Alternativo 4

15.1 Verificou que existe um ou mais campos
obrigatérios ndo informados.

15.2 Retorna a tela com os dados ja preenchidos
pelo ator, informando junto ao campo sua
obrigatoriedade.

Cenario Alternativo 5

15.1 Verificou que nenhuma tabela foi escolhida
para a formacéo da entidade composta.

15.2 Retorna a tela com os dados ja preenchidos
pelo ator, informando que deve ser selecionada
ao menos uma tabela ou view como fonte de
dados para a formacéo da entidade composta.

Observacgdes

1. As entidades compostas possuem atributos, que por sua vez sao construidos em partes,
facilitando a criacdo e manutencdo dos mesmos.

2. As partes dos atributos de entidades compostas podem ser provenientes de uma fonte de
dados de colunas de tabelas, ou valores constantes, como pedacos de frases ou nimeros.

3. O relacionamento entre as partes dos atributos sdo como uma parte ira unir-se com a outra
parte, como por exemplo soma de dois valores numéricos, ou juncdo de duas palavras ou

frases.




78

5.8.3 Projeto

5.8.3.1 Diagrama de Sequéncia

As figuras 7.22 e 7.23 apresenta os diagramas sequéncia alterar e remover enti-

dade composta, para atender ao requisito RF-003.
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Figura 5.22: Diagrama de sequéncia - Manter Entidade Composta.
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Figura 5.23: Diagrama de sequéncia - Manter Entidade Composta(Remover).

Para os processos onde nao é necessario ter o objeto completo, como por exemplo
no caso de exclusao de um objeto, onde necessita-se apenas da chave-primaria do
objeto, serd usado um método da ORM chamado defer. Segundo (FOUNDATION,
2012b), em algumas situagoes, nossos objetos podem ter varios atributos que néo

iremos usar de imediato, para isto existe o método defer, que traz apenas os atributos
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desejados, ou seja, a ORM continua enviando as instancias dos objetos normalmente,
porém apenas com os atributos solicitados, os outros atributos serao buscados sepa-
radamente no banco de dados, apenas se o codigo-fonte tentar acessa-los. Portanto,
nos diagramas que forem apresentados somente com as classes principais, é porque
nao sera necessario os atributos das classes filhas. Por exemplo: para buscar os

relatérios, nao serd necessario instanciar as entidades compostas.

5.8.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.24 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-003.

ControleEntidadeComposta

FiltrosPadrao

+ salvard : string
+ verifica_dados() : 5tring - tipo_ligacao : int
+ remover() : 5tring
+ cuplica_ec() : String
+ axecuta_sqlg : list

1=
1 1

EntidadeComposta

- nome : String AtributoEntidadeComposta
- descricao : 5tring

0.

1

- nome : 5tring

1
.-

FormacaoAtributo

- tipo : int
- wvalor ; string
- relacao_proximo ;. int

Figura 5.24: Diagrama de classes - Manter Entidade Composta.



81

5.9 UC-05 - Manter Relatorio

O sistema permitir a manutencao de relatérios, atendendo ao requisito RF-004

- Manter Relatérios.

5.9.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.9.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.25, visa

atender ao requisito RF-004.

A Web Page
OQ X{} (http:// ] @
Manutengdo de Relatorios
Nome: | Relatério de Clientes I Descrigdo: IHeIotério que lista dados bdsicos sobre os clientes I
— Inclusdo de partes de Campos = Campos
Entidades Compostas  Atributos
Item One Item One
Lz UG Item Two MNome Completo entidade.atributod O Usar como filtro?
Item Three !
Item Three
entidade idade O Usar como filtro?
entidade.endereco O Usar como filtro?
SPC entidadel. esta_spe O Usar como filtro?

| Inchir Campo I

L4

Figura 5.25: Tela 5 - Protétipo nao funcional de interface - Manter Relatorio.

O protétipo da figura 5.26, refere-se a escolha das condigoes de formatagao dos

campos.
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A Web Page

OQ XQ {http:// 1 @
You[ Go’ndioao de Formatacao de Campo

Manutengg]  entidadei.esta_spc

Nome: IReIat: -
-ies o Eormatagdor -®
Entidades Con

Ttem One febrenome
Item Twq
Item Thr

| I I - =

Filtros

entidade1.idade

Incluir Parte entidade1.nome

entidadel.esta_spe

Figura 5.26: Tela 5.1 - Protétipo nao funcional de interface - Manter Re-
latério(condigoes de formatagao).

Nesta tela, pode-se observar a forma dinamica que podem ser montadas as
condicoes de formatacao dos campos do relatério, onde mediante alguma condigao

definida pelo usuario, é feita alguma formatacao visual.

5.9.1.2 Caso de Uso

A figura 5.27 demonstra o caso de uso para a tela manutencao de relatorios.

UC-05 Manter __ssintudezs _ ~f peo0d Manter
Relatério

Composta
Usudrio

Figura 5.27: Diagrama de caso de uso - Manter Relatorio.
5.9.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.28 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-004.



AtributoEntidadeComposta

1.*

EntidadeComposta

\-\9 FormacaoAtributo

Relatorio

CampoRelatorio

0.

FormatacaoCampoRelatorio

TransformadorsQL

1.

0.

ControleRelatorio

GerenciadorEmail

Figura 5.28: Diagrama de dominio - Manter Relatério.

5.9.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.9.2.1 Caso de Uso Detalhado

83

A tabela 5.7 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-004.
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Tabela 5.7 - Caso de Uso Detalhado Manter Relatério

UC-05

Nome Manter Relatério

Descricao O sistema deve permitir o cadastro, a alteracao e
a excluséo de relatérios.

Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-004

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
Deve haver ao menos uma entidade composta
previamente cadastrada.

Pos-condigdes

Um relatério foi incluido, alterado ou excluido.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de manutencgéo de relatdrios.

2. Lista os relatérios existentes no sistema.

3. Escolhe o relatério que deseja alterar ou
excluir, ou clica no botao de incluir novo
relatorio.

4. Mostra a tela de manutencao de relatérios,
com 0s campos para preenchimento, e uma lista
com as entidades compostas no sistema para
criacdo do relatorio.

5. Preenche os campos de nome e descri¢cao do
relatério, ambos obrigatdrios.

6. Verifica a relacao entre as entidade compostas
selecionadas.

7. Mostra os atributos das entidades compostas
selecionadas.

8. Seleciona o atributo desejado de uma das
entidades compostas disponiveis, para formagéo
de um campo do relatério.

9. Adiciona o campo selecionado.
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10. Seleciona se na geracao do relatério, este
campo pode ser utilizado como filtro.

11. Repetem-se os passos 8, 9 e 10 até que ndo
sejam mais criados campos para o relatorio.

12. Persiste os dados.

Cenario Alternativo 1

2.1 Nao encontrou relatdrios cadastrados no
sistema.

2.2 Mostra uma mensagem na tela informando
gue nao existem relatérios cadastrados no
sistema, juntamente com o botdo de inserir novo
relatério.

Cenario Alternativo 2

12.1 Verificou alguma inconsisténcia na
montagem dos campos do relatério, como por
exemplo campos obrigatérios ndo informados.

12.2 Mostra uma mensagem alertando da
inconsisténcia.

Observacgdes

1. Os relatérios possuem campos, que por sua vez sdo provenientes de atributos de entidades
compostas.

2. Os campos dos relatérios podem ser provenientes de atributos de entidades compostas.

3. Os relacionamentos entre as entidades compostas sao feitos selecionando quais campos
serdo usados para unir uma a outra entidade, onde para cada n entidades, devem ser
selecionadas no minimo n-1 jun¢des.

4. As formatacdes dos campos referem-se a forma como eles seréo apresentados na tela, no
gue diz respeito a tipo da fonte, cor da fonte, cor de fundo, e outros tipos de formatacdes,
mediante condi¢des selecionadas pelo usuario.
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5.9.3 Projeto

5.9.3.1 Diagrama de Sequéncia

As figuras 7.29 e 7.30 apresentas os diagramas sequéncia de alterar e remover

relatério, atendendo ao requisito RF-004.

1 |
| | | | | | | | wabesuapy
| | | | | ! ! , s spees
| | | | | | | ISEER] T
| | | | | | | (@IMIEIa D00 3 MaU B 1ES)D
| | | | | | | | I
| | | | | | | |
| | | | | | | | SOpIIEAU] SOPEQ
| | | | | | | | H
| | | | | | | | L
| | | | | | | | _
| | | | | (piote12)sOPEPTEI LB
| | | | |
b | |
0010|334 0dLLIED 0BIBULIOS MBLI |
|
P 00E21pUI0D Mall
00E21pU0D Mau 01NQI1VOBIELLIOS MaUl < 1
< F | | 1sodwiodapepnuz gy ma—<¢ T 0B15HAUI003PEPIILT MaLl H
! T I ™ 0ojt0reiayodies ma ! I < < <
N wied mau N
| | | | OouomIay 8] | | | | 0oLiolelzY MaU | OJeAles TG <
TS e supusad
| | | | | | | | | | | |
| | ! ] | | | ] ! | 1 oLensn
[ s s | e .| [ e e | e e I | ¥

Figura 5.29: Diagrama de sequéncia - Manter Relatorio.
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A seguir é apresentado o diagrama de sequéncia para remover um relatério.

o
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M~ 0ss8ans LUI0D opAoLLaY
0558005 LLIOD OpIAOLLIZY
05530NS LLI0J OpIAOLLEY
¢ 0011018 [31 13A0LLIA]
| B 0J43ACLLIBL
_ | q Qdanollial
T A
| | |
_ _ 011018 |3y3(04IU0T | _ oyTHN _ 32)033U)

olJensn

¥

Figura 5.30: Diagrama de sequéncia - Manter Relatorio.
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5.9.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.31 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-004.

ControleRelatorio

salvar() : 5tring
wverifica_dados() : 5tring
remover() . string
buscar_relatorios( : list
valida_dados( ; 5tring
gera_relatoriof) ; list
agenda_geracaod ;. string
consulta_salvos( © list
salva_relatorio) ; 5tring
duplica_relatoriod : 5tring
salva_filtros{ . 5tring
lista retornod . woid

1
0.*

H + + A+

- CampoRelatorio
Relatorio

P | = -nome:strin
- nome : 5tring 2

+ | - filtro : boolean
- descricao : 5tring 1 1=

1
L=

FormatacaoCampoRelatorio

- tipo ©int
- valor : string

Figura 5.31: Diagrama de classes - Manter Relatorio.
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5.10 UC-06 - Buscar Relatorios

O sistema deve buscar os relatérios criados, sendo uma parte fundamental para

atender ao requisito RF-010 - Gerar Relatério.

5.10.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.10.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.32, visa
atender ao requisito RF-010.

A Web Page
- E> X{} (hp.7 ) @ )
Busca de Relatérios
Nome Editar
Relatério de Vendas Cligue
Listagem de Clientes Cligque
Grdfico de Vendas X Compras Mensais Cligue
Relatério de Fornecedores Ativos este més Cligue
L

Figura 5.32: Tela 6 - Protétipo nao funcional de interface - Buscar Relatorios.

5.10.1.2 Caso de Uso

A figura 5.33 demonstra o caso de uso para a tela busca de relatorios.

UC-06 Buscar - <<include>> _ UC-07 Gerar
Relatotios Relatdrio

Usudrio

Figura 5.33: Diagrama de caso de uso - Buscar Relatoérios.

5.10.1.83 Modelo de Dominio

A figura 5.34 apresenta o modelo de dominio responséavel por atender ao requisito
funcional RF-010.
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Relatorio L. 1 | CampoRelatorio

1.7

0.*

ControleRelatorio

Figura 5.34: Diagrama de dominio - Buscar Relatorios.

5.10.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.10.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.8 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-010.
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Tabela 5.8 - Caso de Uso Detalhado Buscar Relatorio

UC-06

Nome Buscar Relatérios

Descricao O sistema deve permitir a busca dos relatérios
criados.

Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados

Pré-condicdes O usuario deve estar autenticado no sistema.

Sado mostrados apenas os relatdrios que o ator
possui permissao de visualizacao.

Pos-condigdes Os relatérios que o ator possui permisséo de
geracdo sdo listados em tela.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao) Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de relatérios.

2. Lista todos os relatérios que o ator possui
permissdo de geracao, se existirem.

Observacoes

1. Averificac@o da possibilidade de geracdo de gréaficos seré feita da seguinte forma: seréo
analisados os campos a serem listados, ao serem encontrados campos numéricos, sera
oferecida a possibilidade de agrupamento, dos campos vizinhos, somando os valores do
campo numérico. Sera também analisada a possibilidade de contagem de valores iguais nas
colunas, oferecendo um grafico com o precentual destas colunas sobre o total de registros,
oferecendo assim gréaficos de pizza.
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5.10.3 Projeto

5.10.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.35 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-010.
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Figura 5.35: Diagrama de sequéncia - Buscar Relatorios.
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5.10.3.2 Diagrama de Classes

A figura 5.10.3.2 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-001.

ControleRelatorio

salvar() : 5tring
wverifica_dados() : 5tring
remover() . string
buscar_relatorios( : list
valida_dados( ; 5tring
gera_relatoriof) ; list
agenda_geracaod : string
consulta_sahaos( : list
salva_relatorio) ; 5tring
duplica_relatoriod : 5tring
salva_filtros{ . 5tring
lista retornod . woid

1
0.*

H + + A+

- CampoRelatorio
Relatorio

P | = -nome:strin
- nome : 5tring 2

+ | - filtro : boolean
- descricao : 5tring 1 1=

1
L=

FormatacaoCampoRelatorio

- tipo ©int
- valor : string

Figura 5.36: Diagrama de classes - Buscar Relatorios.
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5.11 UC-07 - Gerar Relatodrio

O sistema deve permitir a geracao de relatérios, atendendo aos requisitos funci-

onais RF-010, RF-013 e RF-018.

5.11.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.11.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.37, visa
atender aos requisitos RF-010, RF-013 e RF-018.

A Web Page

<:E>X{} hitp//

] @ O

Youlnfo

Geragdo de Relatério

N

Filtros

Listagem de Clientes

Nome: I_

sawe: [Ave v
Data Cadastro: E

Matriz
Filial 1
Filail 2

Filial:

Agrupar por:

Nome

Status

Data Cadastro
Idade

Filial

coO®@o0oO0

L}
Ld

Figura 5.37: Tela 7 - Protétipo nao funcional de interface - Gerar Relatoério.

O prototipo da figura 5.38, mostra um exemplo de relatério apds ser gerado.
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A Web Page
<3 C> X {} hitp// ] e D
_Gerar Enviar  Salvar ’ ﬁ
Empresa X PDF | PorE-mail| Resultado do Relator
Relatério de Clientes Imagem PNG Filtros Utiizados
Nome* Idade ¢ | Data Cadastro Filial
Giacomo Guilizzoni 36| 10/05/2011 Empresa x
Marco Botton 34 |10/02/2012 Empresa Y
Mariah Maclachlan 37| 24/01/2008 Filial 202
Valerie Liberty 2008121990 Filial 15
Guido Jack Guilizzoni 60| 15/01/2010 Empresa Z
-
»

Figura 5.38: Tela 7.1 - Protétipo nao funcional de interface - Gerar Re-
latério(resultado).

Pode-se observar na figura a existéncia do menu drop-down, onde sao exibidas
as opgoes possiveis apds a geracao do relatério, como por exemplo, exportar para

PDF, PNG ou ainda enviar o relatério por e-mail.

5.11.1.2 C(Claso de Uso

A figura 5.39 demonstra o caso de uso para a tela de geragao de relatorio.

5.11.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.40 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender aos requi-
sitos funcionais RF-010, RF-013 e RF-018.

5.11.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.11.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.9 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-007.
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UC-10 Enviar
Relatario por E-
mail

Ta
< <|nc4gde> >

w
A
\

- .
<<IRcjude=>

UC-14 Salvar
Relatorio .
\\

Tzingudes > v . \
g . .
Tt T

UC-07 Gerar
Relatério

UC-17 Salvar Filtros de
Relatério

. - -
< <inclydes > p
- )

uc-os
P <<inc|ytie>>

Exportar PDF
Usuirio\ £ .
UC-06 Buscar L
Relatdtios !

L

uc-18
Mostrar Lista
de Valores de
Campo de
Filtro

Figura 5.39: Diagrama de caso de uso - Gerar Relatério.

ControleEntidadeComposta

0.
1
EntidadeComposta | 1." ! [ AtributoEntidadeComposta| 1" 1 | FormacaoAtributo
1.
FiltrosSalvos
0.
Relatorio -
1 -
CampoRelatorio
0.* 1
0.*
1 1 | controleRelatorio
ConversorxLs "
1 FormatacaoCampoRelatorio
1 TransformadorSQL
ConversorPDF

Figura 5.40: Diagrama de dominio - Gerar Relatério.
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Tabela 5.9 - Caso de Uso Detalhado Gerar Relatorio

ucC-07

Nome Gerar Relatério

Descricao O sistema deve permitir a geracao do relatério
criado, mediante selecéo de opcdes e filtros.

Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados

RF-010, RF-013

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuério deve possuir permissao para a geragao
do relatério.

Pos-condicdes

Um relatério foi gerado e visualizado, exportado
para PDF, exportado para XLS, enviado por e-
mail ou salvo.

Cenéario de Sucesso Principal

Acdo do Usuario(ou intenc¢ao)

Responsabilidade do Sistema

1. Preenche os filtros desejados.
2. Seleciona as opc¢bes desejadas.

3. Verifica se os campos obrigatdrios foram
preenchidos.

4. Executa a geracgao do relatério.

5. Exibe o relatério na tela, com as opg¢bes de
exportacdo para PDF ou XLS, envio de e-mail
com o relatério, salvar o relatério ou salvar os
filtros e opcdes utilizados na geracéo do relatorio.

6. Salva um histérico de geracéo do relatorio.

Cenario Alternativo 1

3.1 Verificou que um ou mais campos(filtros)
marcados como obrigatérios nao foram
preenchidos.

3.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo a obrigatoriedade do mesmao.
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5.11.3 Projeto

5.11.8.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.41 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-007.
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Figura 5.41: Diagrama de sequéncia - Gerar Relatério.
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5.11.8.2 Diagrama de Classes

A figura 5.42 apresenta o diagrama classes para atender aos requisitos RF-010,

RF-013 e RF-018.

ControleRelatorio

salvar() : 5tring
wverifica_dados() : 5tring
remover() . string
buscar_relatorios( : list
valida_dados( ; 5tring
gera_relatoriof) ; list
agenda_geracaod : string
consulta_sahaos( : list
salva_relatorio) ; 5tring
duplica_relatoriod : 5tring
salva_filtros{ . 5tring
lista retornod . woid

1
0.*

H + + A+

- CampoRelatorio
Relatorio

P | = -nome:strin
- nome : 5tring 2

+ | - filtro : boolean
- descricao : 5tring 1 1=

1
L=

FormatacaoCampoRelatorio

- tipo ©int
- valor : string

Figura 5.42: Diagrama de classes - Gerar Relatério.
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5.12 UC-08 Exportar PDF

O sistema deve permitir a exportacao do resultado dos relatérios para PDF,
atendendo ao requisito RF-011 - Exportar PDF.

5.12.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.12.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.43, visa

atender ao requisito RF-011.

Visualizador de PDF

Empresa X
Relatério de Clientes

Nome? Idade# | Data Cadastro Filial
Giacomo Guilizzoni 36| 10/05/201 Empresa x
Marco Botton 34| 10/02/2012 Empresa Y
Mariah Maclachlan 37| 24/01/2008 Filial 202
Valerie Liberty 20| 08/12/1990 Filial 15
Guido Jack Guilizzoni 60| 15/01/2010 Empresa Z

Figura 5.43: Tela 8 - Protétipo nao funcional de interface - Exportar PDF.

Embora visualmente a figura 5.43 seja muito parecida com a tela 7.1, a tela 8 é

uma representacao do relatério gerado no formato PDF.

5.12.1.2 (Caso de Uso

A figura 5.44 demonstra o caso de uso para a tela de geracao de PDF.

uc-o08 _<<include> » - UC-07 Gerar
Exportar PDF Relatorio

Usuirio

Figura 5.44: Diagrama de caso de uso - Exportar PDF.
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5.12.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.45 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-011.

ConversorPDF

Figura 5.45: Diagrama de dominio - Exportar PDF.

5.12.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.12.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.10 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-011.
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Tabela 5.10 - Caso de Uso Detalhado Exportar PDF

ucC-08

Nome Exportar PDF

Descricao O sistema deve permitir a exportacao dos
relatérios gerados para o formato PDF.

Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-011

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuaério estar com um relatorio em formato
HTML gerado na tela.

Pos-condicdes

Um relatério foi exportado para o formato PDF.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. No menu superior da tela de visualizacao do
relatdrio, clica em exportar para PDF

3. Converte os dados gerados em tela para o
formato PDF.

4. Disponibiliza para o usuario como download.
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5.12.3 Projeto
5.12.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.46 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-011.
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Figura 5.46: Diagrama de sequéncia - Exportar PDF.
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Neste diagrama de sequéncia, os dados, ja gerados em tela, sao passados para a
classe responsavel pela conversao dos mesmos para um arquivo no formato PDF.

5.12.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.47 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-011.

ConversorPDF

+ gera_pdf( : File

Figura 5.47: Diagrama de classes - Exportar PDF'.
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5.13 UC-09 Exportar XLS(planilha eletronica)

O sistema deve permitir a exportagao do resultado dos relatérios para XLS(planilha

eletronica), atendendo ao requisito RF-012 - Exportar Imagem.

5.13.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.13.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.48, visa

atender ao requisito RF-012.

L Age | Mickname
G Saaen a6 e
st o4
St 37 | Patata
fore Lo |
Guide Jack Guiizzoni 6| The Guids

Figura 5.48: Tela 9 - Protétipo nao funcional de interface - Exportar XLS.

5.13.1.2 Caso de Uso

A figura 5.49 demonstra o caso de uso para a tela de geragao de XLS.
i UC-07 Gerar
XLS

Figura 5.49: Diagrama de caso de uso - Exportar XLS.

5.15.1.83 Modelo de Dominio

A figura 5.50 apresenta o modelo de dominio responséavel por atender ao requisito
funcional RF-012.
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ConversorxLs

Figura 5.50: Diagrama de dominio - Exportar XLS.

5.13.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.13.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.11 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-012.
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Tabela 5.11 - Caso de Uso Detalhado Exportar XLS

UcC-09

Nome Exportar XLS

Descricao O sistema deve permitir a exportacao dos
relatérios gerados para o formato XLS.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-011

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuaério estar com um relatério em formato
HTML gerado na tela.

Pos-condigdes

Um relatério foi exportado para o formato XLS.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. No menu superior da tela de visualizacdo do
relatério, clica em exportar para XLS

3. Converte os dados gerados em tela para o
formato XLS(planilha eletrénica).

4. Disponibiliza para o usuario como download.




108

5.13.3 Projeto

5.13.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.51 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-012.

C Conversorxls

URLCanf

Interface

- Usuario

gara_xlsi)

______ " e

gera_xlsidados)
Arguivo relatorio. x1s0

i
DL
|

gera_xlsidadosid
Arquivo relatorio. xIs(

Solicita Geragdo de XLS)
Efetua Download(

Figura 5.51: Diagrama de sequéncia - Exportar XLS.
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Neste diagrama de sequéncia, os dados, ja gerados em tela, sao passados para a
classe responsavel pela conversao dos mesmos para o formato de planilha eletronica(XLS).

5.13.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.52 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-012.

ConversorxLs

+ gera_xls() : File

Figura 5.52: Diagrama de classes - Exportar XLS.
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5.14 UC-10 Enviar Relatorio por E-mail

O sistema deve permitir enviar os relatorios gerados por e-mail, atendendo ao

requisito RF-009 - Enviar Relatério por E-mail.

5.14.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.14.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.53, visa

atender ao requisito RF-009.

A Web Page
<: E> X {} hitp:// ] D
Gerar PDF I Garar Imanam l I Frwinr nor a-mnil . I Adirionar na Tala Tnirinl .
Enviar Relatério por E-mail |I“
Empresa X
Destinatérios(separados por virgula):

Nome* Filial
Giacomo Guilizzoni Empresa x
Marco Botton Empresa Y
Mariah Maclachlan Filial 202
Valerie Liberty Filiad 15
Guido Jack Guiizzoni Empresa Z

|| !

#]

Figura 5.53: Tela 10 - Prototipo nao funcional de interface - Enviar Relatério por
E-mail.

Nesta tela, com os dados do relatério ja gerados em tela, é selecionada a opcao
do menu drop-down de enviar relatério por e-mail, assim é aberta uma tela modal,
solicitando ao ator que informe os destinatarios do e-mail em questao, e o assunto

do e-mail.

5.14.1.2  Caso de Uso

A figura 5.54 demonstra o caso de uso para a tela de envio de e-mail do relatério.
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UC-10 Enviar
Relatdrio por E-
mail

A

Usuirio

_<<includes > - UC-07 Gerar
Relatdrio

Figura 5.54: Diagrama de caso de uso - Enviar Relatério por E-mail.

5.14.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.55 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-009.

GerenciadorEmail

Figura 5.55: Diagrama de dominio - Enviar Relatorio por E-mail.

5.14.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.14.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.12 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-009.
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Tabela 5.12 - Caso de Uso Detalhado Enviar Relatério por E-mail

UC-10

Nome Enviar Relatério por e-mail

Descricao O sistema deve permitir o envio de um relatério
gerado por e-mail

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-009

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuaério estar com um relatério em formato
HTML gerado na tela.

Pos-condigdes

Um relatério foi enviado por e-mail.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. No menu superior da tela de visualizacdo do
relatdrio, clica em enviar por e-mail.

2. Mostra uma tela para preenchimento dos
campos de envio de e-mail.

3. Preenche os campos adequados(campos
obrigatérios estdo marcados com *):

a. *Destinatarios

O campo destinatérios é informado separando
os destinatérios por virgula.

4. Verifica se 0os campos obrigatorios estao
preenchidos.

5. Verifica se o campo destinatarios esta correto,
ou seja, emails dos destinatarios, separados por
virgula.

6. Envia o e-mail.

Cenario Alternativo 1

4.1 Verificou que um ou mais campos obrigatérios
nao foram preenchidos.

4.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo a obrigatoriedade do mesmao.

Cenario Alternativo 2
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5.1 Verificou que o campo destinatarios ndo esta
corretamente preenchido.

5.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo que o mesmo deve ser preenchido da
seguinte forma: email@gmail.com,
email2@provedor.com.

Cenario Alternativo 3

6.1 Ocorreu erro ao enviar o e-mail, relativo a
algum erro no servido de e-mails ou falha
temporaria na conexao com a internet.

6.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando sobre o erro,
solicitando ao usuario tentar novamente mais
tarde, ou agendar uma geracéo para mais tarde.
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5.14.3 Projeto

5.14.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.56 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-009.
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Figura 5.56: Diagrama de sequéncia - Enviar Relatério port E-mail.
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5.14.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.57 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-009.

GerenciadorEmail

+ envia_email( ; String
+ valida_dados() ; String

1

L.

DjangoMail

+ send_mailg : String

Figura 5.57: Diagrama de classes - Enviar Relatério por E-mail.



116

5.15 UC-11 - Agendar Geracao de Relatério

O sistema deve verificar se o individuo tem permissao para acessa-lo, atendendo

ao requisito RF-014 - Agendar Geragao de Relatorio.

5.15.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.15.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.58, visa

atender ao requisito RF-014.

A Web Page

<> X 4 [T

] @ D

Yo u I nfo Agendamento de geragédo de relatério

T

Agendamento
Data Inicial: E Data Final E gerar a cada
O Gerar PDF O Gerar Imagem Apbs gerar: O Salver na pasta de trabaho [ Enviar por e-mail
Listagem de Clientes
Filtros Opgoes
Nome: I I @ O Gerar gréfico de percentual por idade
St [Aive ]
Data Cadastro: E Agrupar por.
O Nome
o ® Data Cadastro
Filial: F_{_m'i O Idade
ta O Filal
Filail 2
[ ] il
#]

Figura 5.58: Tela 11 - Prototipo nao funcional de interface - Agendar Geragao de

Relatoério.

Esta tela é uma tela normal de geragao de relatérios, porém com alguns cam-

pos adicionais para que seja possivel agendar datas e frequéncia para a geragao

automatica dos relatérios.

5.15.1.2 Caso de Uso

A figura 5.59 demonstra o caso de uso para a tela de agendamento de geracao

de relatorio.
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UC-11 Agendar
Geracdo de
Relatdrio

A

Usuario
Figura 5.59: Diagrama de caso de uso - Agendar Geragao de Relatério.

5.15.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.60 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-014.

Agendamento

0.*

1

Relatorio

Figura 5.60: Diagrama de dominio - Agendar Geragao de Relatorio.

5.15.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.15.2.1 Claso de Uso Detalhado

A tabela 5.13 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-014.
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Tabela 5.13 - Caso de Uso Detalhado Agendar Geracao de Relatorio

UcC-11

Nome Agendar Geracgéo de Relatdrio

Descricao O sistema deve permitir o agendamento de
geracao automatica de relatérios.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-014

Pré-condicdes O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuério deve possuir permissao para a geracao
do relatorio.

Pos-condigdes Um relat6rio foi agendado para geracdo

automatica, para ser salvo na pasta de trabalho
do usuério, ou enviado por e-mail.

Cenério de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou inten¢ao) Responsabilidade do Sistema

1. Preenche os campos de agendamento de
geracao adequados(campos marcados com *
sdo obrigatorios):

a. *Data Inicial

b. *Data Final

c. *Intervalo de Geracéo

d. *Acao apds Gerar

2. Preenche os filtros desejados.

3. Seleciona as opc¢Oes desejadas.

4. Verifica se os campos obrigatorios foram
preenchidos.

5. Verifica se a data inicial de agendamento &
menor ou igual que a data final de agendamento.

6. Persiste os dados, agendando a(s)
geracao(bes) do relatorio.

Cenario Alternativo 1

4.1 Verificou que um ou mais campos ou filtros
marcados como obrigatérios nao foram
preenchidos.

4.2 Retorna para a tela, com os dados




119

preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo a obrigatoriedade do mesmo.

Cenario Alternativo 2

5.1 Verificou que a data incial de agendamento é
maior que a data final .

5.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando que a data
inicial deve ser menor ou igual a data final de
agendamento.
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5.15.3 Projeto

5.15.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.61 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-014.
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Figura 5.61: Diagrama de sequéncia - Agendar Geragao Relatério.
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5.15.8.2  Diagrama de Classes

A figura 5.62 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-014.

ControleRelatorio

+ salvar(} : String Usuario
+ verifica_dados() : String —
+ remover() : String -id rint _
+ buscar_relatorios() : list - username : string
+ valida_dados() : String - first_name : string
+ gera_relatorio() : list - last_name : string
+ agenda_geracao() : String - Is_superuser : boolean
+ consulta_salvos() : list o _dateJ_OIHEd : Date
+ salva_relateriol) : String - is_active : boolean
+ duplica_relatorio() : String a passwprd 1 string
+ salva_filtros() : String - nivel : int

1t lista_retorno() : void

0..*/ ! 1
0.* 0,.*

Relatorio
1 Agendamento
- nome : String 0..%

- descricao : String %—‘_\_‘_ - data_lnicial : Date

- data_final : Date

- envia_email : String

- salva_pasta_trabalho : boolean
-intervalo : Timestamp

Figura 5.62: Diagrama de classes - Agendar Geracao de Relatorio.
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5.16 UC-12 Gerar Relatorio Agendado

O sistema deve gerar os relatérios agendados, atendendo ao requisito RF-008.

5.16.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.16.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.63, visa

atender ao requisito RF-008.

Relatério Gerado Automaticamente Pelo Sistema - Agendado

Empresa X
Relatério de Clientes

Nome® Idade ¢ | Data Cadastro Filial
Giacomo Guilizzoni 36| 10/05/201 Empresa x
Marco Botton 34| 10/02/2012 Empresa Y
Mariah Maclachlan 37| 24/01/2008 Filial 202
Valerie Liberty 20| 08/12/1990 Fiiial 15
Guido Jack Guilizzoni 60 15/01/2010 Empresa Z

Figura 5.63: Tela 12 - Protétipo nao funcional de interface - Gerar Relatério
Agendado.

5.16.1.2 (Claso de Uso

A figura 5.64 demonstra o caso de uso Gerar Relatério Agendado.

UC-12 Gerar
Relatdrios
Agendados

Sistema

Figura 5.64: Diagrama de caso de uso - Gerar Relatorio Agendado.
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5.16.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.65 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-008.
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Figura 5.65: Diagrama de dominio - Gerar Relatério Agendado.

5.16.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.16.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.14 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-008.
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Tabela 5.14 - Caso de Uso Detalhado Gerar Relatério Agendado

UcC-12

Nome Gerar Relatério Agendado

Descricao O sistema deve permitir o envio de um relatério
gerado por e-mail

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-008

Pré-condicdes

P6s-condicbes

Um relatério agendado foi gerado e enviado por
e-mail ou salvo na pasta de trabalho do usuario
responsavel pelo agendamento.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. De tempos em tempos, verifica todos os
relatérios que estdo agendados para geracao.

2. Os relatérios cuja hora de geracao seja igual a
data atual, sdo gerados e enviados para os e-
mails configurados, ou salvos na pasta de
trabalho dos respectivos usuarios responsaveis
pelo agendamento das geracoes.

3. Cadastra uma notificacéo para o usuario
avisando que o relatério agendado foi gerado
€COm sucesso e esta salvo na sua area de
trabalho ou enviado para seu e-mail.

Cenario Alternativo 1

2.1 Ocorreu erro ao enviar o e-mail, relativo a
algum erro no servido de e-mails ou falha
temporaria na conexao com a internet.

2.2 Cancela o envio do e-mail, cadastra uma
mensagem para o0 usuario avisando o mesmo
que o envio falhou.
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5.16.2.2 Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia deste caso de uso possui o mesmo fluxo de mensagens

do diagrama de sequéncia do caso de uso 7 - Gerar Relatorio.

5.16.2.3 Diagrama de Classes

A figura 5.66 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-008.

ControleRelatorio

+ salvar() : String Usuario
+ wverifica_dades() : String —
+ removeri{) : String -id ¢ int )
+ buscar_relatorios() : list - username : string
+ valida_dados(} : String -first_name : string
+ gera_relatorio() : list - last_name : string
+ agenda_geracao() : String - is_superuser : boolean
+ consulta_salvos() : list - date_joined : Date
+ salva_relatoriol) : String - is_active : boolean
+ duplica_relatorio() : String - password : string
+ salva_filtros() : String - Nivel : Int

1= lista_retornol) : void

0..*/ ' !
0.* 0,.*

Relatorio
1 Agendamento
-nome : String 0. -
- descricao : String G‘_“—-—\_‘_ - g:z:-}mgﬁl E)g{’ge
- envia_email : String
- salva_pasta_trabalho : boolean
-intervalo : Timestamp

Figura 5.66: Diagrama de classes - Gerar Relatério Agendado.
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5.17 UC-13 Consultar Relatdérios Salvos

O sistema permitir ao ator consultar relatérios salvos, atendendo ao requisito
RF-006 - Consultar Relatérios Salvos.

5.17.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.17.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.67, visa

atender parcialmente ao requisito RF-006.

A Web Page
<> X 4 G ] & D
=]
YOUI nfo Agendamento de geragdo de relatério
Pasta de trabalho do usudrio I
Relatério Data de Geragdo™v
Faturamento Bruto Didrio& 01/06/2012
Relagdo de Fornecedores 15/04/2012
Contas a Receber 30/01/2012
Relatério de Clientes no SPC 04/06/2012
G}
#|

Figura 5.67: Tela 13 - Protétipo nao funcional de interface - Consultar Relatorios
Salvos.

5.17.1.2 Caso de Uso

A figura 5.68 demonstra o caso de uso para a tela de consulta de relatorios salvos.

UC-14 Salvar ™~ _ < <include> > - UC-07 Gerar
Relatario Relatdrio

Usuario

Figura 5.68: Diagrama de caso de uso - Consultar Relatorios Salvos.
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5.17.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.69 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender parcial-

mente ao requisito funcional RF-006.

EntidadeComposta | 1.” ! [AuibutoEntidadecomposta] 1~ 1 | FormacaoAuibuto

—

Agendamento FiltrosSalvos

CampoRelatorio

0.

| FormatacaoCampoRelatorio

Relatorio I
TransformadorsQL L 1
| ConversorXLs

GerenciadorEmail

ConversorPDF

Figura 5.69: Diagrama de dominio - Consultar Relatorios Salvos.

5.17.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.17.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.15 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender parcialmente

ao requisito RF-006.
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Tabela 5.15 - Caso de Uso Detalhado Consulta Relatérios Salvos

UC-13

Nome Consultar Relatorios Salvos

Descricao O sistema deve permitir o ator consultar os
relatérios salvos por geracbes agendadas, ou
salvos pelo préprio ator.

Atores Usuério

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-006

Pré-condicdes

O usuério deve estar autenticado no sistema.
O usuério pode visualizar apenas os relatorios
salvos em sua pasta de trabalho.

Pés-condicbes

Os relatérios salvos na pasta de trabalho do ator
foram visualizados.

Cenério de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou inten¢ao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de sua pasta de trabalho.

2. Lista todos os relatérios salvos na pasta de
trabalho do ator.

3. Seleciona o relatério desejado, clicando sobre
ele.

4. Exibe o relatério selecionado na tela.

Observacoes

1. Avisualizacdo do relatério sdo sobre mesmos dados apresentado no momento em que o

ator salvou o relatoério.
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5.17.3 Projeto

5.17.83.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.70 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-006.
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Figura 5.70: Diagrama de sequéncia - Consultar Relatérios Salvos.
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5.17.83.2 Diagrama de Classes

A figura 5.71 apresenta o diagrama classes para atender parcilmente ao requisito

RF-006.

ControleRelatorio

salvar() : String
verifica_dados() : String
remover() : String
buscar_relatorios() : list
valida_dados() : String
gera_relatoriol) : list
agenda_geracao() : 5tring
consulta_salvos() : list
salva_relatorio() : String
duplica_relatorio() : String
salva_filtros() : String

+ lista_retornol) : void

1 0.
1

ItemPastaTrabalho

e+ttt

0,.*®

Relatorio 61,//,_.———-——"

-nome : String
- descricao : String

- data_geracao : Date

Usuario

-id :int

- username : string
-first_name : string

- last_name : string

- is_superuser: boolean
- date_joined : Date

- is_active : boolean

- password : string

- nivel : int

Figura 5.71: Diagrama de classes - Consultar Relatérios Salvos.
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5.18 UC-14 - Salvar Relatodrio

O sistema deve permitir ao autor salvar resultados de relatérios, atendendo ao

requisito RF-005 - Salvamento de Resultados de Relatérios.

5.18.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.18.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.72, visa

atender ao requisito RF-005.

A Web Page
<]C:>X{}|nttezﬁ | N
Gerar  Enviar  Salvar ’ ﬁl
Empresa X PDF [ Por E-mail || Resuitado do Relatér
Relatério de Clientes Imagem PNG Filtros Utiizados
Nome* | Ildade # | Data Cadastro Filial
Giacome Guiizzoni Alerta 10/05/2011 Empresa x
Marco Botton Tem certeza que deseja 10/02/2012 Empresa Y
salvar o resutado deste
Mariah Maclachlan relatério? 24/01/2008 Filial 202
Valerie Liberty ~ 08/12/1990 Filiol 15
Néo Sim
Guido Jack Guilizzoni l 15/01/2010 Empresa Z

#]

Figura 5.72: Tela 14 - Protétipo nao funcional de interface - Salvar Relatério.

5.18.1.2 Caso de Uso

A figura 5.73 demonstra o caso de uso para a tela de salvar relatorio.
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uUc-15
Duplicar
Relatdrio

\

Usudrio

1
<<inciudes >
13

i

UC-05 Manter
Relatorio

. 1
<<include = >
1

uUc-16
Duplica
Entidade
Composta

< <incluges» -

UC-04 Manter
Entidade
Composta

Figura 5.73: Diagrama de caso de uso - Salvar Relatoério.

5.18.1.83 Modelo de Dominio

A figura 5.74 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-005.

Usuario

ItemPastaTrabalhoUsuario Relatorio

Q.* 1

ControleRelatorio

Figura 5.74: Diagrama de dominio - Salvar Relatério.

5.18.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.18.2.1 Claso de Uso Detalhado

A tabela 5.16 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-005.



133

Tabela 5.16 - Caso de Uso Detalhado Salvar Relatério

uc-14

Nome Salvar Relat6rio

Descricao O sistema deve permitir ao ator salvar o relatério
gue esta sendo visualizado.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-005

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuaério estar com um relatério em formato
HTML gerado na tela.

Pos-condigdes

Um relatério foi salvo na pasta de trabalho do
ator.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. No menu superior da tela de visualizacdo do

relatério, clica em salvar na pasta de trabalho.

2. Salva o resultado do relatério na pasta de
trabalho do ator.
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A figura 5.75 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-005.

5.18.3 Projeto
5.18.3.1 Diagrama de Sequéncia

134

olensn

Figura 5.75: Diagrama de sequéncia - Salvar Relatério.
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A figura 5.76 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-005.

ControleRelatorio

+ salvar() : String

+ verifica_dados() : String

+ remover() : String

+ buscar_relatorios() : list

+ valida_dados() : String

+ gera_relatorio() : list

+ agenda_geracao() : String
+ consulta_salvos() : list

+ salva_relatorio() : String
+ duplica_relatorio() : String
+ salva_filtros() : String

+ lista_retorno() : void

1

Relatorio

-nome : String
- descricao : 5tring

Figura 5.76: Diagrama de classes - Salvar Relatério.

0.

él/—/—-

0..#
1

ItemPastaTrabalho

*

- data_geracao : Date

0.+
1

Usuario

-id:int

-username : string
-first_name : string

- last_name : string
-is_superuser: boolean
- date_joined : Date
-is_active : boolean

- password : string

- nivel 1 int
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5.19 UC-15 Duplicar Relatorio

O sistema deve permitir a duplicaco de relatorios, atendendo ao requisito RF-017

- Duplicar Relatorio.

5.19.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.19.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.77, visa

atender ao requisito RF-017.

A Web Page

<] E> X {} { http:r/ ] @
Youlnfo

Duplicagdo de Entidades Compostas

MNome Duplicar

Cliente Clique
Alerta

Tem certeza que deseja
Pedido duplicar este Relatério? Clique

Venda Clique

Fornecedor Cligue

Figura 5.77: Tela 15 - Protétipo nao funcional de interface - Duplicar Relatério.

5.19.1.2 Caso de Uso

A figura 5.78 demonstra o caso de uso para a tela de duplicagao de relatérios.



uc-1s
Duplicar
Relatdrio

1
< <inchices =
1}

A P
Usuario

UC-05 Manter
Relatorio

. 1
< <includes =
i

uUcC-16
Duplica
Entidade
Composta

< <incluges» -

o

UC-04 Manter
Entidade
Composta

Figura 5.78: Diagrama de caso de uso - Duplicar Relatério.

5.19.1.83 Modelo de Dominio
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A figura 5.79 apresenta o modelo de dominio responséavel por atender ao requisito

funcional RF-017.
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FormatacaoCampoRelatorio

FormacaoAtributo

1
CampoRelatorio

1.*

Filtros5alvos

AtributoEntidadeComposta

Relatorio
ControleRelatorio

ControleEntidadeComposta
EntidadeComposta | 1.7

Figura 5.79: Diagrama de dominio - Duplicar Relatério.

5.19.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.19.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.17 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-017.
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Tabela 5.17 - Caso de Uso Detalhado Duplicar Relatorio

UC-15

Nome Duplicar Relatério

Descricao Duplica um relatério, criando uma copia idéntica.
Atores Usuario

Prioridade Desejavel

Requisitos Funcionais Associados

Pré-condicdes

O usuério deve estar autenticado no sistema.
O usuario deve ter permissao para geracao do
relatério a ser duplicado.

P6s-condicdes

O relatdrio foi duplicado, sendo criada uma copia
idéntica do mesmo.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de relatoérios.

2. Lista todos os relatérios que o ator possui
permissdo de geracao.

3. Seleciona o relatério desejado, clicando no
botéo duplicar, ao lado do relatério.

4. Cria uma copia idéntica do relatério, com o
nome de “Cépia de <RELATORIO>", e a
descricao “Copia do relatério <RELATORIO>",

Observacdes

1. Onde se Ié <RELATORIO> deve ser apresentado o nome do relatério corrente.
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5.19.3 Projeto

5.19.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.80 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-017.
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Figura 5.80: Diagrama de sequéncia - Duplicar Relatério.
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5.19.3.2 Diagrama de Classes

A figura 5.81 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-017.

ControleRelatorio

salvar) : 51ring
verifica_dados() . 5tring
remaowver() ; 5tring
buscar_relatorios() © list
valida_dados( : 5tring
gera_relatoriof) : list
agenda_geracaon() ; 5tring
consulta_savos( : list
salva_relatoriof) © 5tring
cuplica_relatoriog) : 5tring
salva_filtrosd © 5tring
lista retornof : woid

1
0.7

+ + o+

CampoRelatorio

Relatorio

- name : string

> EMESEIpIg | -filtro: boolean
- descricao ; 5tring 1 1..

1
1=

FormatacaoCampoRelatorio

- tipo ©int
- walor : 5tring

Figura 5.81: Diagrama de classes - Duplicar Relatoério.
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5.20 UC-16 Duplicar Entidade Composta

O sistema permitir a duplicacao de entidades compostas, atendendo ao requisito
RF-016 - Duplicar Entidade Composta.

5.20.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.20.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.82, visa

atender ao requisito RF-016.

A Web Page
@ E> x {} http:// I @
Duplicagdo de Entidades Compostas
Nome Duplicar
Cliente Cligue
. Alerta
Venda Cique Tem certeza que deseja
Pedido duplicar esta Entidade Clicue
Composta?
Fornecedor [ NAO ] [ SIM ] Clique
Ll

Figura 5.82: Tela 17 - Protétipo nao funcional de interface - Duplicar Entidade
Composta.

5.20.1.2 Claso de Uso

A figura 5.83 demonstra o caso de uso para a tela de duplicacao de entidades

compostas.

UC-17 Salvar Filtros de _ =<<include> > - UC-07 Gerar
Relatdrio Relatdrio
Usudrio

Figura 5.83: Diagrama de caso de uso - Duplicar Entidade Composta.
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5.20.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.84 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-016.

ControleEntidadeComposta

1 0.*

EntidadeComposta | 1. 1 AtributoEntidadeComposta || 1" 1 | FormacaoAtributo

Figura 5.84: Diagrama de dominio - Duplicar Entidade Composta.

5.20.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.20.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.18 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-016.
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Tabela 5.18 - Caso de Uso Detalhado - Duplicar Entidade Composta

UC-16

Nome Duplicar Entidade Composta

Descricao Duplica uma entidade composta, criando uma
copia idéntica.

Atores Usuério

Prioridade Desejavel

Requisitos Funcionais Associados

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.

Pds-condicdes

A entidade composta foi duplicada, sendo criada
uma coépia idéntica da mesma.

Cenério de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela de entidades compostas.

2. Lista todas as entidades compostas
cadastradas no sistema.

3. Seleciona a entidade composta desejada,
clicando no botao duplicar, ao lado da entidade

composta.
4. Cria uma copia idéntica da entidade composta,
com o0 nome de “Copia de <ENTIDADE>", e a
descricao “Copia da entidade composta
<ENTIDADE>"

Observacgdes

1. Onde se |é <ENTIDADE> deve ser apresentado o nome da entidade composta corrente.
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5.20.3 Projeto

5.20.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.85 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-016.
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Figura 5.85: Diagrama de sequéncia - Duplicar Entidade Composta.
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5.20.3.2  Diagrama de Classes

A figura 5.86 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-016.

ControleEntidadeComposta

+ salvar() . string

+ verifica_dados( ; String
+ remover() ; String

+ duplica_ec : String

1
1.*

EntidadeComposta

- nome ; String 1 1..* | AtributoEntidadeComposta
- descricao : String € T
1 1.*
1 1
Ly L
FormacaoAtributo
Condicao " 1

-tipo ;int
-valar ; string
- relacac_proximo : int

- tipo . int
—valor : string

N o

Figura 5.86: Diagrama de classes - Duplicar Entidade Composta.
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5.21 UC-17 Salvar Filtros de Relatdrio

O sistema deve permitir o salvamento de filtros de relatérios, atendendo ao
requisito RF-007 - Salvar Filtros de Relatério.

5.21.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.21.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.87, visa

atender ao requisito RF-007.

A Web Page

<:| E> X {} { http:// ) @

| Voltar I Gerar  Enviar  Salvar l
Empresa X PDF | Por E-mail || Restitado do Relatér
Relatério de Clientes Imagem PNG Filtros Utiizados

Norne? | Idade :I Data Cadastro il

Giacomo Guilizzoni Alerta 10/05/2011 Empresa x

Marco Botton Tem certeza que deseja 10/02/2012 Empresa Y

salvar os fitros utiizados

Mariah Maclachlan neste relatério? 24/01/2008 Filial 202

Valerie Liberty @ 08/12/1990 Filial 15

Guido Jack Guilizzoni & 15/01/2010 Empresa Z

Figura 5.87: Tela 18 - Protétipo nao funcional de interface - Salvar Filtros de
Relatério.

5.21.1.2 Caso de Uso

A figura 5.88 demonstra o caso de uso para a tela de salvar filtros de relatorio.

__<«includes > - UC-07 Gerar
Relatério

Figura 5.88: Diagrama de caso de uso - Salvar Filtros de Relatorio.

UC-17 Salvar Filtros de
Relatério

Usuirio
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5.21.1.8 Modelo de Dominio

A figura 5.89 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-007.

. 0.”
Relatorio 1 FiltrosSalvos

Figura 5.89: Diagrama de dominio - Salvar Filtros de Relatorio.

5.21.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.21.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.19 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-007.
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Tabela 5.19 - Caso de Uso Detalhado Salvar Filtros de Relatério

uUcC-17

Nome Salvar Filtros de Relatério

Descricao O sistema deve permitir ao autor salvar os filtros
utilizados em um relatério gerado.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-007

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuaério estar com um relatério em formato
HTML gerado na tela.

Pos-condigdes

Os filtros e opgBes utilizados na geracao do
relatério foram salvos.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. No menu superior da tela de visualizacao do
relatdrio, clica em salvar filtros utilizados

2. Mostra uma tela para preenchimento de nome
e descricao dos filtros, visando uma melhor
identificagc&o futura dos mesmos.

3. Preenche o campo de nome dos filtros,
obrigatério.

4. Verifica se 0 campo esta preenchido.

5. Verifica se ainda n&o existe nenhum filtro salvo
para aquele relatério com 0 mesmo nome.

6. Salva os filtros e op¢Oes utilizados.

Cenario Alternativo 1

5.1 Verificou que um ou mais campos nao estao
preenchidos.

5.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo a obrigatoriedade do mesmo.

Cenario Alternativo 2

6.1 Verificou ja existem filtros para o mesmo
relat6rio com 0 mesmo nome.

6.2 Retorna para a tela, com os dados
preenchidos pelo autor, informando junto ao
campo que ja existe filtros salvos para aquele
relatrio, com 0 mesmo nome.
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5.21.3 Projeto

5.21.8.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.90 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-007.
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Figura 5.90: Diagrama de sequéncia - Salvar Filtros de Relatorio.
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A figura 5.91 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-007.

ControleRelatorio

+ salvar() : String

+ wverifica_dados() : String
+ remover(] : String

+ buscar_relatorios() : list
+ valida_dados() : String

+ gera relatorio() : list

+ agenda_geracao() : String
+ consulta salvos() : list

+ salva_relatorio() : String
+ duplica_relatorio() : String
+ salva_filtros() : String

+ lista_retorno() : void

Usuario

Relatorio

- home : String
- descricao : String

-id @ int

- username : string

- first_name : string

- last_name : string

- is_superuser : boolean
- date_joined : Date

- is_active : boolean

- password : string

- nivel : int

FiltrosSalvos

- data_salvamento : Date

Figura 5.91: Diagrama de classes - Salvar Filtros de Relatorio.
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5.22 UC-18 Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro

O sistema deve exibir uma lista de valores possiveis para os campos de filtros de

relatorios que sejam do formato texto, atendendo ao requisito RF-018.

5.22.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a analise de requisitos.

5.22.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.92, visa

atender ao requisito RF-018.

|| A Web Page

<:| E> X {} ( http:// ) @

Lista de Valores do campo Nome ﬂ

YOUInfO Valor Possivel 1

Geragdo de Relatério

Valor Possivel 2

Valor Possivel 3

Nome: al por idade

Valor Possivel 4

Status: Ativo
Data Cadastro:

Idade:

Valor Possivel 5

Valor Possivel 6

1O .

Valor Possivel 7

Matriz
Filial 1

Ra2
— 7

Figura 5.92: Tela 18 - Protétipo nao funcional de interface - Mostrar Lista de Valores
de Campo de Filtro.

Filial:

5.22.1.2 Caso de Uso

A figura 5.93 demonstra o caso de uso para a tela de lista de valores de campo
de filtro

5.22.1.83 Modelo de Dominio

A figura 5.94 apresenta o modelo de dominio responsavel por atender ao requisito
funcional RF-018.

5.22.2 Analise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.



Mostrar
Lista de
Valores de
Campo de

Usuario Filtro
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Figura 5.93: Diagrama de caso de uso - Mostrar Lista de Valores de Campo de

Filtro.

AtributoEntidadeComposta

1= 1 | FormacaoAtributo

Relatorio

CampoRelatorio

TransformadorSQL

ControleRelatorio

Figura 5.94: Diagrama de dominio - Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro.

5.22.2.1

Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.20 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito

RF-018.
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Tabela 5.20 - Caso de Uso Detalhado Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro

UC-18

Nome Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro

Descricao O sistema deve exibir uma lista de valores para
os campos de filtro de relatério que sejam do
formato texto.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-018

Pré-condicdes

O usuario deve estar autenticado no sistema.
O usuério deve estar na tela de filtros de dados
do relatério.

Pés-condicbes

A lista de valores foi exibida e o0 campo de filtro
correspondente foi populado com o valor
selecionado pelo ator.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Clica sobre o botao da lista de valores,
localizado ao lado do campo.

2. Mostra uma janela modal com os valores
disponiveis para aquele campo.

3. Seleciona o valor desejado na lista de valores.

4. Fecha a janela modal com a lista de valores e
popula o campo de filtro correspondente com o
valor selecionado pelo usuario.

Observacgdes

1. Somente os campos do tipo texto, ou seja, campos que ndo possuam seletor de data, ou
outros componentes associados, devem possuir 0 botdo de lista de valores(LOV).
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5.22.3 Projeto
5.22.8.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.95 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-018.
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Figura 5.95: Diagrama de sequéncia - Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro.
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5.22.8.2  Diagrama de Classes

A figura 5.96 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-018.

ControleEntidadeComposta

FormacaoAtributo + salvar() : string

+ verifica_dados() : String
+ remover() : String

+ duplica_ec() : String

+ executa_sql(} : list

- tipo @ int
-valor: string
-relacao_proximo : int

L% [1,.% 1
1 |1 S
AtributoEntidadeComposta | 1.* 1 EntidadeComposta
-nome ; String ;* 1 7 :g:;nc?i;:ggrinsgtring
0.1
0,.*

CampoRelatorio

-nome : string
-filtro ; boolean

Figura 5.96: Diagrama de classes - Mostrar Lista de Valores de Campo de Filtro.
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5.23 UC-19 Listar Eventos de Geracoes de Relatdérios no
Dashboard

O sistema deve listar as notificagcoes de geragoes automaticas de relatérios re-
lativas ao usuario, atendendo ao requisito RF-019 - Listar Eventos de Geracoes de

Relatérios no Dashboard.

5.23.1 Analise de Requisitos

A seguir serao vistos os artefatos referentes a andlise de requisitos.

5.23.1.1 Prototipo Nao Funcional de Interface Humano-Computador

O protétipo de interface humano-computador, representado pela figura 5.97, visa

atender ao requisito RF-019.

A Web Page

<:| E> X {} { http:// ) @
Youlnfo il

Relatérios disponiveis DashBoard

Relatério 1 O relatério Relatério 1 foi gerado

com sucesso e enviado para seu e-mail.
Relatério 2
Q relatério Relatério 2 foi gerado e estd
Relatério 3 salvo em sua pasta de trabaho.

Figura 5.97: Tela 19 - Protétipo nao funcional de interface - Eventos de Geragoes
de Relatorios no Dashboard.

5.23.1.2 Caso de Uso

A figura 5.98 demonstra o caso de uso para a tela de salvar filtros de relatorio.

5.23.1.3 Modelo de Dominio

A figura 5.99 apresenta o modelo de dominio responséavel por atender ao requisito
funcional RF-007.
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==include==>

UC-19 Listar
Eventos de
Geracoes de
Relatorios no
Dashboard

UC-12 Gerar
Relatorios
Agendados

Figura 5.98: Diagrama de caso de uso - Eventos de Geragoes de Relatérios no
Dashboard.

- - Usuario
MotificacaolUsuario

Figura 5.99: Diagrama de dominio - Eventos de Geragoes de Relatorios no
Dashboard.

5.23.2 Andlise

A seguir serao vistos os artefatos da fase de analise.

5.23.2.1 Caso de Uso Detalhado

A tabela 5.21 apresenta o caso de uso detalhado que visa atender ao requisito
RF-007.
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Tabela 5.21 - Caso de Uso Listar Eventos de Geragdes de Relatorios no Dashboard

UC-19

Nome Listar Eventos de Geractes de Relatérios no
Dashboard

Descricao O sistema deve listar as notificacbes para o
usuario na tela inicial.

Atores Usuario

Prioridade Essencial

Requisitos Funcionais Associados RF-019

Pré-condicoes

O usuario deve estar autenticado no sistema.

P6s-condicdes

O sistema exibiu na tela inicial as notificagfes
sobre geracdes de relatérios automaticas
pertencentes ao usuario.

Cenario de Sucesso Principal

Acao do Usuario(ou intencao)

Responsabilidade do Sistema

1. Acessa a tela inicial do sistema.

2. Busca e lista as notificagdes pertencentes ao
ator, relativas as geraces automaticas de
relatérios agendadas pelo mesmo.
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5.23.3 Projeto
5.23.3.1 Diagrama de Sequéncia

A figura 5.100 apresenta o diagrama sequéncia para atender ao requisito RF-007.

ORM
|
|
|
|

consulta(parametros)
lista_retorno

ControleUsuario
|
|
|

I
|
|
|
|
|
I
T
|
|
|
|
|

lista_retorno

D"L get_dashboard_usuario{usuario)

URLConf
[
|

lista_retorno

mostra_dashboard({usuario)

Interface
[

Acessa Tela Inicial ) |

: Us|uério
|
T
|
|

Figura 5.100: Diagrama de sequéncia - Eventos de Geragoes de Relatorios no
Dashboard.
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5.23.83.2  Diagrama de Classes

A figura 5.101 apresenta o diagrama classes para atender ao requisito RF-019.

MotificacaoUsuario ControleUsuario
- nivel : int
- mensagem : String + valida_dados() : String
+ create _new user() : String
+ criptografa_senhal) : void
0.% + g1et_dashboard_u5uari0{]' : void

Usuario

-id :int

- username : string

- first_name : string

- last_name : string
-is_superuser : boolean
- date_joined : Date
-is_active : boolean

- password : string

- nivel : int

Figura 5.101: Diagrama de classes - Eventos de Geracoes de Relatérios no
Dashboard.
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6 MATRIZES DE RASTREABILIDADE

Segue as matrizes que tem como funcao ligar os casos de uso com os requisitos,
telas e dominios.
Segundo (BELO HORIZONTE , PRODABEL S/A), A rastreabilidade pode

ajudar a:

e garantir que os requisitos especificados sao associados as necessidades dos

clientes;

e garantir que todo produto de trabalho esta associado aos requisitos identifica-

dos.
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A tabela 6.20 tem a fungédo de ligar os casos de uso com as telas. A tabela foi
dividida em duas partes, para melhor adaptacdo com o layout da pagina.

Tabela 6.20 - Matriz de Rastreabilidade Telas x UC

Requisitos

UC-01

UC-02

UC-03

UC-04

UC-05

UC-06

UcC-07

UC-08

UC-09

Tela 1

X

Tela 2

X

Tela 3

Tela 4

b

Tela 4.1

>

Tela 5

b

Tela 5.1

Tela 6

Tela 7

>

Tela 7.1

>

Tela 8

Tela 9

Tela 10

Tela 11

Tela 12

Tela 13

Tela 14

Tela 15

Tela 16

Tela 17

Tela 18

Tela 19
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Requisitos

UC-
10

UC-
11

UC-12

UC-13

UC-14

UC-15

UC-16

UC-17

UC-18

UC-19

Tela 1

Tela 2

Tela 3

Tela 4

Tela 4.1

Tela 5

Tela 5.1

Tela 6

Tela 7

Tela 7.1

Tela 8

Tela 9

Tela 10

Tela 11

Tela 12

Tela 13

Tela 14

Tela 15

Tela 16

Tela 17

Tela 18

Tela 19
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A tabela 6.21 tem a fungédo de ligar os casos de uso com os requisitos funcionais. A
tabelafoi dividida em duas partes, para melhor adaptacéo com o layout da pagina.

Tabela 6.21 - Matriz de Rastreabilidade RF x UC

Requisitos UC-01 UC-02 UC-03| UC-04  UC-05 UC-06 UC-07 | UC-08 | UC-09

RF-001 X

RF-002 X X

RF-003 X

RF-004 X

RF-005

RF-006

RF-007

RF-008

RF-009

RF-010 X

RF-011 X

RF-012 X

RF-013 X

RF-014

RF-015

RF-016

RF-017

RF-018 X X X

RF-019
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Requisitos UC-10| UC-11 | UC-12 | UC-13 | UC-14 | UC-15 UC-16 UC-17 UC-18| UC-19

RF-001

RF-002

RF-003

RF-004

RF-005 X

RF-006 X

RF-007 X

RF-008 X

RF-009 X

RF-010

RF-011

RF-012

RF-013

RF-014 X

RF-015 X X

RF-016 X

RF-017 X

RF-018 X

RF-019 X




167

A tabela 6.22, tem como fung&o ligar os casos de uso com os dominios. A tabela foi
dividida em duas partes, para melhor adaptagdo com o layout da pagina.

Tabela 6.22 - Matriz de Rastreabilidade Mod. Dominio x UC

Requisitos UC-01| UC-02 | UC-03 | UC-04 | UC-05 | UC-06 | UC-07  UC-08 | UC-09
Usuario X X X X
EntidadeComposta X X
AtributoEntidadeCompo X X
sta
FormacaoAtributo X X
Agendamento
FiltrosSalvos
FiltroRelatorio X X
RelatorioSalvo
PastaTrabalhoUsuario
PermissoesUsuarioRelat X X X
orio
Relatorio X X X
CampoRelatorio X X
AutenticaUser X
ControleUser X X
ControleEntidadeCompo X X
sta
ControleRelatorio X X X
GerenciadorEmail
GeradorPDF X
GeradorImagem X
TransformadorSQL X
NotificacaoUsuario X
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UC-
10

UC-
11

UC-12

UC-13

UC-14

UC-15

UC-16

UC-17

UC-

18

UC-
19

Usuario

EntidadeComposta

AtributoEntidadeCo
mposta

FormacaoAtributo

Agendamento

FiltrosSalvos

FiltroRelatorio

RelatorioSalvo

PastaTrabalhoUsuar
io

PermissoesUsuario
Relatorio

Relatorio

CampoRelatorio

o

AutenticaUser

ControleUser

ControleEntidadeCo
mposta

ControleRelatorio

GerenciadorEmail

GeradorPDF

GeradorImagem

TransformadorSQL

NotificacaoUsuario
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7 IMPLEMENTACAO

Este trabalho foi desenvolvido de forma a facilitar mudancgas futuras e utilizando-
se uma ORM para mapeamento de tabelas, o que o torna independente do banco de

dados a ser utilizado para armazenamento dos dados da ferramenta desenvolvida.

7.1 Modbdulos

Os médulos neste sistema foram criados para divisao e organizacao dos arquivos-
fonte presentes, afim de dividi-los por responsabilidade e fluxo de uso da ferramenta.

A figura 7.1 representa o diagrama de pacotes do sistema desenvolvido.
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Figura 7.1: Diagrama de Pacotes do Sistema Desenvolvido.

A seguir sao listados e descritos os modulos presentes no sistema.

7.1.1 Core

O médulo do core tem a funcao de controle principal da estrutura do sistema.

Entre suas responsabilidades estao:

e Controle dos modelos Usuario e NotificacaoUsuarios;
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e Autenticacao dos usudrios;

e Controle de acesso as paginas que s6 podem ser acessadas por usuarios auten-

ticados;
e Controle das permissoes pelos niveis dos usuarios;
e Controle da transigdo das paginas(mapeamento de urls do sistema);

e Controle das paginas de erro do sistema, e apresentacao de mensagens aos

usuarios;

e Notificagoes aos usudrios de acordo com eventos que acontecem no sistema(dashboard,

na tela inicial);

Abaixo sao listados os modelos pertencentes ao médulo Core:

e Usuario - A classe que representa um usudrio com acesso ao sistema. Esta

classe também armazena as informacoes cadastradas na manutencao de usuarios.

e ItemPastaTrabalhoUsuario - Classe que representa um item da pasta de traba-
lho do usuario. Cada usuério pode ter varios registros desta classe vinculados
a ele. Entre os itens de pasta de trabalho pode-se citar o resultado de um

relatério salvo para posterior visualizagao.

e NotificacaoUsuarios - Classe que representa uma notificagao para um ou mais
usuarios. Estas notificagoes sao exibidas na tela inicial, na parte do dashboard.

Esta classe de modelo se faz necessaria para armazenar estas informacoes.

7.1.2 MetadadosBanco

Este médulo tem como responsabilidade a conexao com o banco de dados a serem
criadas as entidades compostas e gerados os relatorios. Ao iniciar-se o sistema no
servidor, ele faz tentativas de conexao ao banco de dados configurado no arquivo de
configuragao, e em caso de sucesso, ele busca todas as meta-informacoes do banco de
dados necessarias para uso do sistema. Meta-informagcoes para este sistema podem
ser definidas como a estrutura das tabelas, views, colunas, etc.. A partir destas
informacoes buscadas e gravadas em um objeto salvo em uma variavel global, todo
o sistema busca as informacgoes necessarias conforme a necessidade. A fim de evitar
a minimizacao de performance devido a situacao de concorréncia, cada processo que
o servidor de aplicagao(neste caso, o Apache) estiver rodando, terd uma instania de
meta-informacoes do banco de dados. A performance que é ganha com esta técnica
¢ vantajosa em relagao ao consumo maior de meméria causado por cada processo

ter uma instancia separada para guardar estas informagoes.
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7.1.3 Logs

O médulo de logs possui fungoes que gravam logs internos do sistema, conforme
configurado em arquivo de configuragoes. Estas informacoes gravadas pelo LOG sao
de importancia apenas para os administradores do sistema, em caso de problemas,

portanto nao é visivel aos usuarios do sistema.

7.1.4 EntidadeComposta

O médulo EntidadeComposta existe com o objetivo de centralizar todo o controle

de entidades compostas em apenas um modulo. Entre estes controles, estao:

e Controle dos modelos de EntidadeComposta, AtributoEntidadeComposta, For-

macaoAtributo, LigacaoTabelas e FiltrosPadrao;

e Paginas de listagem de entidades compostas e de manutencao de entidades

compostas;

e Validacao correta de todos os formuléarios de controle de entidades compostas,

antes da gravacao no banco de dados;
e Gravacao das entidades compostas no banco de dados da aplicacao;

e Geracao de toda consulta SQL dinamica necessaria a partir das entidades
compostas. Entre estas geracoes, pode-se citar a geracao das consultas para
serem exibidas nos relatorios e a geragao das consultas por atributo, que servem
como uma lista de valores possiveis para o campo na tela de filtragem de dados

do relatério.

Abaixo sao apresentados os modelos de dados pertencentes ao médulo Entida-

deComposta:

e EntidadeComposta - Classe para representar uma entidade composta, que
pode ser criada por usuario de nivel administrador. Com esta classe, representa-
se a parte mais alta da estrutura de uma entidade composta, onde as outras
classes de modelo encontram-se como atributos desta classe, isto no banco de

dados reflete-se em no minimo uma tabela para cada classe de modelo.

e AtributoEntidadeComposta - Classe para representar um atributo de uma

entidade composta. Armazena informacoes exclusivas de um atributo.

e FormacaoAtributo - Classe para representar uma parte da formagao de um
atributo de uma entidade composta. Com uma ou mais instancias desta classe,
obtém-se uma formacao completa de um atributo de uma entidade composta,

que necessita ao menos de um atributo para ser criada.
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e FiltrosPadrao - Esta classe representa um filtro padrao aplicado sobre a enti-
dade composta. Estes filtros padrao sao restrigoes iniciais que ficam vinculadas
as entidades compostas, e sao considerados ao executar a busca de dados

necessaria para a entidade composta.

e LigacaoTabelas - Esta classe representa uma ligacao entre duas tabelas, de
forma andloga aos comandos INNER JOIN da linguagem de banco de dados
chamada SQL.

7.1.5 Relatorio

Assim como o médulo EntidadeComposta, o médulo Relatorio tem como prin-
cipal funcao centralizar o controle dos relatorios criados no sistema. Entre suas

responsabilidades estao:

e Controle dos modelos de Relatorio, CampoRelatorio, FormatacaoCampoRela-

torio e LigacaoEntidades;
e Piginas de listagem e manutencao de relatdrios;

e Validacao correta de todos os formularios de controle de relatério, antes da

gravacao no banco de dados;

e Gravacao dos relatorios no banco de dados da aplicacao;
Abaixo sao apresentados os modelos de dados referentes ao médulo Relatorio:

e Relatorio - Classe que representa um relatério, criado a partir de entidades
compostas existentes. Esta classe de modelo é a base da estrutura de formacao
de um relatério dentro do sistema, ficando todas as outras classes com o
mesmo proposito como atributos desta classe. Os relatérios criados no sistema
sao armazenados na tabela de banco de dados representado por esta classe,

podendo ser acessado para edi¢ao ou geracao a qualquer momento.

e CampoRelatorio - Classe para um campo de um relatorio. Um campo de re-
latério fica vinculado a um atributo de uma entidade composta, sendo possivel
selecionar se o campo pode ou nao ser utilizado como filtro de dados para o

relatério.

e LigacaoEntidades - Classe para representar a ligagao de dados entre duas
entidades compostas pelos seus atributos. Uma instancia desta classe deve ser
criada para cada valor que deseja-se utilizar de comparacao entre dos atributos
de entidades compostas, formando uma restricao no momento da geracao do

relatorio.



174

e FormatacaoCampoRelatorio - Esta classe representa uma formatacao de um
campo de relatorio. Esta formatacao define como o campo vai ser apresentado
no resultado do relatorio, com opc¢oes tais como: cor da fonte, cor de fundo,

negrito, italico, etc...

7.1.6 GeracaoRelatorio

Todo assunto relativo a geracao de dados a partir das entidades compostas e
relatorios criados, sao de responsabilidade deste modulo. Entre suas responsabilida-

des, estao:

e Controle dos modelos de dados FiltrosSalvos, ItemPastaTrabalhoUsuario e

GeracaoAgendada;

e Geracao dos campos de filtros dinamicos para as telas de filtragem de dados,

antes da geracao efetiva do reatorio;
e Geracao do relatorio;

e Controle das opcoes de pos-geracao do relatorio, tais como geracao de PDF,

geracao de XLS, envio de e-mail, salvar relatorio, entre outras disponiveis;

Abaixo sao apresentados os modelos de dados referentes ao médulo GeracaoRe-

latorio:

e FiltrosSalvos - Esta classe representa a filtragem de dados de um relatério,
onde ficam armazenados os nomes dos campos de filtro, e os valores utilizados,
afim de facilitar futuras geracoes do mesmo relatorio, sem a necessidade de
digitagao dos filtros manualmente. Pode-se perceber notavel vantagem do uso
de objetos desta classe em relatérios com um ntimero grande de filtros, ou com

filtros extremamente complexos e/ou longos.

e GeracaoAgendada - Esta classe possui a fungao de representar um agenda-
mento de geracao automatica de um relatorio. Apds a geracao de um relatorio,
pode ser agendada uma geracao automatica para o mesmo, com a ultima

combinagao de filtros utilizada.

7.1.7 Utils

Este modulo destina-se as fungoes de uso comum entre os demais modulos. Entre

elas, pode-se citar:

e Geracao do PDF dos relatorios;

e Geracao de XLS dos relatérios;
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e Geracao das imagens com os graficos dos relatorios, conforme selecao do usuario;
e Envio de e-mail com o PDF e XLS dos relatérios em anexo;

e Controle da geragao automatica dos relatorios, conforme agendamentos dos

usuarios;

7.2 Camada de Apresentacao

A camada de visualizacao, para este sistema, manipula as informacoes para que
elas possam ser exibidas de uma maneira agradavel aos usudrios, além de conter
alguma légica na mainpulacao dos dados. Para este sistema, cada médulo possui um
arquivo-fonte com as fungoes necessarias para a apresentagao de dados, invocando,
quando necessario, outras funcoes e métodos de outros médulos do sistema que
possuam a responsabilidade de controle de logica de negécio.

Essas funcoes sao chamadas a partir de urls, as quais sao descritas a seguir,

separadas por modulo:

7.2.1 Core

Neste modulo, as fungoes de visualizagao contemplam a tela de login, tela inicial,

tela de administracao de usuarios e pastas de trabalho.

e /login/ - Sempre que um usudrio tenta acessar a uma pagina, a parte de
controle de modulo Core, verifica se o usuario esta autenticado. Caso o usuéario
nao tenha sessao ativa no sistema, o mesmo é redirecionado para a tela de login.

Esta fungao entao renderiza a tela de login ao usuario.

e / - Renderiza a tela inicial para o usuario, considerando as permissoes do

mesmo para os links que serao mostrados na barra de menu.

e /alterar_meus_dados/ - Renderiza a tela de alteragoa de dados pessoais do
usudrio com sessao ativa. Caso o usuario seja de nivel administrador, é possivel

alterar as informacoes de todos os usuarios.

e /alterar_minha_senha/ - Mostra a tela de alteracao da senha ao usuario com

sessao ativa no sistema.

e /administrar_usuarios/criar_novo_usuario/ - Caso o usudrio possua per-
missoes de administrador, ele tera permissao para a tela de criagao de um novo
usuario. Esta funcao de visualizagao tem como responsabilidade mostrar o

formulério de criacdo de um novo usuario.

e /minha_pasta_de_trabalho/ - Mostra o conteido da pasta de trabalho do

usudario com sessao ativa no sistema.
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7.2.2 EntidadeComposta

Neste médulo, as funcoes de visualizacao sao todas que se propoem ao controle

de entidades compostas, conforme é listado a seguir:

e /administrar_entidades_compostas/ - Mostra a listagem das entidades com-
postas disponiveis no sistema, cada uma com um link para edicao, um link
para delecao e um link para duplicagao. Também é mostrado um link no topo
da pagina, mostrando ao usuario a opcao de criacao de uma nova entidade

composta.

e /modificar_entidade_composta/<codigo>/ - Renderiza a tela de manu-
tencao de entidade composta. Caso seja a edigao de uma entidade existente, os
dados existentes relativos a mesma, sao exibidos na tela, e, caso seja a criacao

de uma nova entidade composta, ¢ mostrada a tela com os formularios vazios.

e /duplica_entidade_composta/<codigo>/ - Mostra a tela de confirmagao de
duplicacao de entidade composta, com as opcoes ao usuario de confirmar a

acao ou cancelar.

e /deleta_entidade_composta/<codigo>/ - Mostra a tela de confirmacao de
exclusao da entidade composta, com as opcoes ao usuario de confirmar ou

cancelar a acao..

7.2.3 Relatorio

Neste moédulo, as funcoes de visualizacao sao todas que se propoem ao controle

dos relatorios criados no sistema, conforme ¢ listado a seguir:

e /administrar_relatorios/ - Mostra a listagem dos relatérios disponiveis no
sistema, cada um com um link para edicao, um link para dele¢ao e um link
para duplicagao. Também é mostrado um link no topo da pagina, mostrando

a0 usuario a opc¢ao de criagao de um novo relatorio.

e /modificar_relatorio/<codigo>/ - Renderiza a tela de manutencao de um
relatorio. Caso seja a edicao de um relatorio existente, os dados existentes
relativos ao mesmo, sao exibidos na tela, e, caso seja a criacao de um novo

relatério, é mostrada a tela com os formuldrios vazios.

e /duplica_relatorio/<codigo>/ - Mostra a tela de confirmacao de duplicagao

de um relatério, com as opcoes ao usuario de confirmar a acao ou cancelar.

e /deleta_relatorio/<codigo>/ - Mostra a tela de confirmagao de exclusao

do relatério, com as opgoes ao usuario de confirmar ou cancelar a agao..
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7.2.4 GeracaoRelatorio

Aqui concentra-se funcoes de visualizacao responsaveis pela geracao de relatorios.

e /gerar_relatorio/<codigo>/ - Chama as fungoes necessarias para a mon-
tagem dos campos de filtros dinamicos, e renderiza para o usuario a tela de
filtragem dos dados do relatério. Apds isto, esta mesma funcao trata a geragao
do relatério, com a chamada das funcoes de controle necessarias para a geragao

da consulta, geracao dos graficos e formatacao dos campos.

e /mostra_lov/<codigo>/<pagina>/ - Mostra a tela da lista de valores possiveis

para um campo de filtro do reltorio.

e /filtros_salvos/<codigo>/ - Mostra a tela com os filtros salvos para este
relatério, onde o usudrio pode selecionar um filtro que foi salvo anteiormente,
e os mesmos serao preenchidos na tela. Este recurso facilita ao usuario a

digitagao repetitiva de filtros iguais para cada geracao do mesmo relatorio.

e /salva_relatorio/ - Mostra a tela de confirmagao de salvamento do relatorio,

pedindo ao usuario que informe um nome para o mesmo.

e /gera_pdf/ - Mostra a tela de confirmacao de geracao do pdf do relatério que

estd na tela.

e /gera_xls/ - Mostra a tela de confirmacao de geracao de um arquivo xls com

o conteudo dos dados do relatério que esta na tela.

e /envia_email/ - Mostra a tela que solicita ao usuério a digitacao dos e-mails
desejados para que o relatorio atual seja enviado, entao envia um e-mail com

o relatorio em formatos pdf e xls gerados.

e /agendar_geracao/ - Mostra a tela que solicita ao usuario os dados necessarios
para que seja configurado uma série de agendamentos para geragoes agendadas

do relatério que esta em tela, com os mesmos filtros que foram utilizados.

e /salva_filtros/ - Mostra a tela que pede ao usuario que o mesmo informe
um nome para a série de filtros dos dados que ele estara salvando para que

sejam mostrados em uma geracao ftura do mesmo relatério.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A complexidade do desenvolvimento de uma ferramenta com o fim de geracao
dinamica de relatorios, justifica o alto valor de mercado das ferramentas com o
mesmo propdsito, assim como justifica a procura das empresas por manterem siste-
mas como estes.

Esta fase proporcionou contatos com novas areas, como conhecimento avancado
em banco de dados e processo de desenvolvimento de software.

Apos estes estudos e implementacoes, foi possivel entender a importancia da
informacao para as empresas, sob o ponto de vista que as mesmas consideram correto
para seu ramo de atuagao, além da necessidade cada vez maior de informacao que

as empresas encontram.

8.1 Consideracoes sobre o Desenvolvimento

Ao longo do desenvolvimento deste software, foram sendo amadurecidos concei-
tos e teorias que s6 consegue-se deixar bem claro durante a pratica dos mesmos.
Desta forma, houveram situagoes ao longo do desenvolvimento em que fizeram-
se necessarias abordagens diferentes das previstas. Além disso, ocorreram novas
necessidades para que o sistema ficasse tao ou mais completo quanto o esperado
inicialmente.

Entre estas situacoes, estao:

e Requisito funcional/Caso de uso - Exportar relatério para imagem PNG: Foi
identificado durante o desenvolvimento do sistema, apds o desenvolvimento
completo do caso de uso que propunha a exportacao do relatorio gerado para
o formato PDF, que era desnecessaria a exportacao para o formato de imagem
PNG. Isto ocorre porque a saida final ao olhos do usuério ficaria praticamente
igual, mudando apenas o formato binario da saida. Outro motivo determinante
foi que o formato de imagens nao é muito utilizado hoje para representar dados
de relatorios, principlamente pelo fato de ocupar mais espago em disco se com-

parado aos outros formatos que se propoem ao mesmo fim. Em compensacao
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da falta do recurso de exportacao para imagem PNG, foi desenvolvida uma
nova funcionalidade considerada mais importante, que é a exportagao para
o formato de planilha eletronica(XLS - Microsoft Excel). Desta forma,todos
os dados dos relatorios gerados pelo sistema, podem ser exportados para o
formato de planilha eletronica, facilitando calculos e apresentacoes de dados
que exigem formatos mais tabulares. Este formato também é enviado por
anexo juntamente com os e-mails enviados apos a geragao dos relatérios, seja

manualmente ou provindos de geracoes automaticas agendadas.

e Envio de relatorios por e-mail no formato HTML - Foi identificada durante
o desenvolvimento a dificuldade de desenvolver um formato de codigo HTML
que seja corretamente interpretado em todos os clientes de e-mail existentes.
Alguns clientes de e-mail possuem uma protecao contra span que eliminan
o cédigo HTML contido nas paginas, ou ainda por questoes de seguranca,
nao exibem corretamente cédigos que devem ser interpretados eplo navegador
WEB. Portanto os envios de e-mails com o resultado dos relatorios foram
alterados para conterem dois anexos nos mesmos, sendo eles o relatéorio no

formato PDF, e o mesmo relatério no formato de planilha eletronica( XLS).

8.2 Funcionalidades Adicionais

Assim como ao longo do desenvolvimento do sistema houveram situacoes em
que nao foi possivel atender ao que estava previsto, seja por impossibilidade ou por
opcao, houveram também situagoes em que foram descobertas possibilidades que
agregariam valor ao sistema, e que foram desenvolvidas.

Estas situacgoes sao listadas abaixo:

e Lista de valores nos campos de filtros - Durante os testes do sistema desen-
volvido, notou-se certa dificuldade em filtrar os dados da maneira desejada,
nos casos em que nao existisse o conhecimento minimo necessario dos valores
existentes, ou nos casos em que nao sabia-se o que digitar nos campos. Para
estas situacoes foi detectada a necessiadade do desenvolvimento de uma lista
de valores dinamica, que usaria da mesma fonte de dados que o relatério a ser
gerado, para mostrar as possibilidades de valores para cada campo de filtro
no formato texto. Esta funcionalidade foi entao desenvolvida com o objetivo
de melhorar a usabilidade e agregar valor ao produto, mesmo nao tendo sido

prevista no periodo de analise do sistema.

e Dashboard(notificagoes) na tela inicial - Para que as geragoes automaticas

agendadas pelos usuario nao sejam esquecidas ou passem despercebidas, foi
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criado um dashboard na tela inicial, onde sao exibidos avisos ao usuario, sobre

as geracoes automaticas dos relatérios agendados pelo o mesmo.

8.3 Trabalhos Futuros

Durante o completo desenvolvimento do sistema proposto, abriram-se novas
possibilidades, linhas de pensamento e idéias, que sao consideradas para serem
realizadas como trabalhos futuros, visando a constante evolugao da ferramenta no

mercado de software. Entre estas evolugoes, podem-se citar:

e Tradugao para outros idiomas - Pelo motivo da ferramenta desenvolvida ser em
sua maioria dinamica, e trabalhar com o padrao de alguns dos bancos de dados
mais utilizados no mundo, considera-se uma excelente evolucao a tradugao da
mesma para outros idiomas. Desta forma a mesma podera ser utilizada em
mais locais do mundo, inclusive por empresas multinacionais que precisem

acessar a mesma informacao em mais de um pais com diferentes idiomas.

e Dashboard como um sistema de mensagens completo - O dashboard que foi
criado para alertar aos usudrios sobre as geracgoes automaticas dos relatérios,
pode ser evoluida para um sistema de mensagens completo. FEntre estas
possibilidades, pode-se citar um sistema de chat para os usuarios da ferramenta
se comunicarem, e um sistema de agenda de compromissos, funcionando como
um organizador de tarefas para auxiliar os usudrios a lembrare-se de seus

COMPromissos.

e Geracao de arquivos texto ou XML para integragao - Incluir mais uma opc¢ao
na barra de opgoes pos-geracao de relatério, que seria a configuracao de um
sistema de geragao de arquivos no formato texto ou XML para serem utilizados
como integracao de sistemas. Como exemplo pode-se citar a geragao de
arquivos texto para que a empresa cumpra com suas obrigacoes fiscais com
o governo. Esta nova funcionalidade, aliada a funcionalidade ja existente de
geragao automatica dos relatorios, pode servir para geragao e envio automatico

de arquivos para um érgao definido, como por exemplo a Receita Federal.
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9 ANEXOS

Segue o manual que tem como objetivo auxiliar o usuario na utilizacao do

sistema.



Documentacao do sistema

Sobre o sistema

Este é um sistema que tem como objetivo a obtencédo de informacdes de forma customizada.
Como Fucniona:

1. O sistema de gestéao existente gera as informacoes;
2. Este sistema conecta-se ao banco de dados e permite que sejam configuradas as diversas

formas de apresentacéo dos dados.

3. O resultado final s&o relatérios bonitos e bem estruturados, com graficos, e outros

recursos, como agrupamento e algumas definicdes de layout.

Processo de funcionamento:

Abaixo é apresentado o fluxo resumido do funcionamento do sistema:

1.
2.
3.
4,

Criacéo de entidades compostas
Criacéo de relatorios

Geragéao dos relatorios

Opcoes de pos-geracao dos relatérios

Criacao de entidades compostas:

No menu superior, clicar em "Relatérios”, e no submenu "Entidades Compostas”;
Sera exibida uma tela com as entidades compostas disponiveis no sistema;

Entidades Com postas sclecione a entidade composta desejada
i

Se a intenc¢ao for alterar alguma entidade composta ja existente, basta clicar sobre 0 nome
da mesma, caso contrario, cliqgue no botédo "Adicionar Nova"

Sera exibida uma tela semelhante a mostrada abaixo

Entidade Com posta manutengéo de entidades compostas

Principal Filtros Padrae  Ligagdes Tabelas

Mome Descrigao

Atributos

Nome Formagao Permite Agrupar? Excluir

Tabelas

Nome

+ Salvar Entidade Composta ® Cancelar Alteragoes

e Esta tela tem como objetivo a manutengdo de uma entidade composta, € possivel adicionar



atributos complexos, com jungao de dados de tabelas ou dados estéticos. Também é
possivel cadastrar filtros-padréo, que sao restricdes iniciais e obrigatorias para a 15
apresentacédo dos dados da entidade composta.

Se o objetivo for utilizar mais de uma tabela do banco de dados para a entidade composta,
pode-se cadastrar as juncdes das tabelas, formando assim uma consulta de dados
consistente.

e Para adicionar novos atributos, basta clicar no bot&o "Novo", localizado ao lado do texto
"Atributos”. Ao mesmo tempo que os atributos vao sendo adicionados, vao sendo
mostradas informacdes dos atributos na tela, como a formacéo dos mesmos, e as tabelas
utilizadas. Neste mesmo momento, as tabelas utilizadas ja sdo disponibilizadas nas abas
de filtros-padréo e de ligacéo de tabelas.

e Para salvar as informacgdes da entidade composta, clique no botéo "Salvar Entidade
Composta".

Criacao de relatoérios:

e As entidades compostas criadas, sdo imediatamente disponibilizadas para serem utilizadas
como fonte de informagdes para a criacéo de relatorios.

e Para acesso a tela de listagem dos relatérios disponiveis, clique no menu "Relatérios", na
barra superior, e no submenu "Relatorios".

e Sera exibida uma tela com os relatdrios disponiveis no sistema;

Relatorios :ciccions o relatrio desejado

Nome Descrigio Criador Ative Duplicar Deletar

e Se aintencéo for alterar algum relatorio ja existente, basta clicar sobre o nome d mesmo,
caso contrario, clique no botéo "Adicionar Novo"

e Sera exibida uma tela semelhante a mostrada abaixo

Relatério manuteng&o de relatérios

Principal Ligagoes Entidades

Nome Descrigao

campos (XY

Neme Formagao Usar como Filtre? Excluir

Entidades

Nome

+ Salvar Relatdrio ® Cancelar Alteragdes

e Esta tela tem como objetivo a manutencéo de um relatorio, é possivel adicionar campos,
porém, diferentemente das entidades compostas, séo utilizados como fonte de dados para
0S campos, as entidades compostas cadastradas previamente.

e Para adicionar novos campos, basta clicar no botéo "Novo", localizado ao lado do texto
"Campos". Ao mesmo tempo que 0s campos vao sendo adicionados, vao sendo



mostradas informagdes dos campos na tela, como a formag¢éo dos mesmos, e as
entidgdes compostas utilizadas. Neste mesmo momento, as entidades compostas
utilizadas ja séo disponibilizadas na aba de ligacédo de entidades.

e Ao adicionar um novo campo, € possivel clicar sobre o mesmo, e configurar sua
formatacéo visual. A tela de detalhes do campo € mostrada abaixo:

Detalhes do Campo

Nome

Formatacao

Formatacao do campo

Format.

Cor da Fonte

Negrito

e Para cada um dos campos, ainda € possivel selecionar a opgéo de permitir agrupamento
pelo campo.

e Para salvar as informacdes da entidade composta, cligue no botédo "Salvar Relatorio".

Informacdes da Tela Inicial:

e Na tela inicial sdo mostrados os relatorios disponiveis para a geracao, e também o
dashboard, que sé&o notificacdes ao usuario sobre algum evento relacionado aos relatorios,
como por exemplo, uma geracao de relatorio automatica efetuada com sucesso..

e Atelainicial pode ser acessada a qualquer momento clicando-se no link inicio, na barra de
menu principal. A tela inicial deve ser semelhante a tela da figura abaixo:

Relatorios Disponiveis gel dashboard eventos recentes

Nome Descrigao

aab =D

Copia de Copia de aab Capia do relatério Copia de aab . Copia do relatério aab. =D
Relatorio de Livros e Aut a

Relatério de Vendas Vendas

Autores a

e Se aintencdo for alterar algum relatério ja existente, basta clicar sobre o nome d mesmo,
caso contrario, clique no botdo "Adicionar Novo"



e Serd exibida uma tela semelhante a mostrada abaixo
Relatério manutengao de relatérios
Principal Ligagoes Entidades

Nome Descrigao

campos (X7

Neme Formagao Usar como Filtre? Excluir

Entidades

Nome

+ Salvar Relatdrio ¥ Cancelar Alteragbes

Geracao de relatérios:

e Para a geracao dos relatorios, basta selecionar o relatorio desejado, na tela inicial, e clicar
sobre o nome do mesmo.

e Serd mostrada a tela com os filtros possiveis para a exibicao do relatério em tela. A tela
deve ser semelhante a tela mostrada na figura abaixo:

Relatério de Autores iistagem dos autores cadastrados no sistema
Nome: Sylvia Panteley n
Pk: n
Tem contrato: o
Agrupar por: Nao Agrupar S
Gréfico de pizza por ocorréncia: Nome v
Gréfico de barras por ocorréncia: Nao gerar v
Zebrado: =
=

e Basta selecionar os filtros desejados e clicar no botéo "Gerar", caso ocorra algum problema
nos filtros, o sistema mostrara novamente a tela de filtros, apontando os problemas ao lado
de cada campo.

e Sera entdo mostrado o resultado do relatério em tela, com as op¢des disponiveis.



) a i 5 -
Relatorio de Autores B savar € Voltar - PDF ¥'XLs & Emall Y salvarFiltres @ Agendar Geragdo

Nome Pk

Abraham Bennet 409-56-7008
Marjorie Green 213-46-8915
Cheryl Carson 238-95-7766
Albert Ringer 998-72-3567
Anne Ringer 899-46-2035
Michel DeFrance 722-51-5454
Sylvia Panteley 807-91-6654
Heather McBadden 893-72-1158
Dirk Stringer 724-08-9931
Dean Straight 274-80-9391
Livia Karsen 756-30-7391
Stearns MacFeather 724-80-9391
Ann Dull 427-17-2319
Akiko Yokomoto 672-71-3249
Michael O'Leary 267-41-2394
Burt Gringlesby A72-27-2349
Merningstar Greene 527-72-3246

e Apés a geracao do relatorio, basta escolher uma das opgdes da barra de menu. Existem as
seguintes opc¢oes:

e Salvar o resultado do relatério na pasta de trabalho do usuario.

e \/oltar para a tela de filtragem dos dados.

e Exportar o resultado do relatério para o formato PDF.

e Exportar o resultados dos dados do relatério para o formato XLS(planilha eletrénica).

e Enviar este relatério para qualquer e-mail, com o resultado em PDF e XLS como
anexo.

e Salvar os filtros utilizados na geracéo deste relatorio, para poder ser utilizado em
geracgoes futuras.

e Agendar uma geracao automatica deste relatério, com datas de inicio e fim
determinadas juntamente com o intervalo entre cada geracao, com a opc¢ao de salvar
o resultado na area de trabalho do usuario, ou enviar por e-mail ao finalizar cada
geracao.



