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RESUMO

Com o desenvolvimento da sociedade e o avango da tecnologia surgiram novas
formas de trabalho, dentre elas o teletrabalho, que foi melhor regulamentado pela
Reforma Trabalhista (Lei n°. 13.467/17), a qual modificou e regimentou as regras
relativas a esta modalidade. O teletrabalho é o trabalho exercido fora do ambiente
empresarial e com o uso de instrumentos tecnoldgicos, vindo para modificar a forma
tradicional de trabalho. Nesse cenario, considerando o iminente crescimento desta
modalidade dentro das corporacdes, torna-se necessario, neste Trabalho de
Concluséo de Curso, analisar quais sdo os impactos da adocéo do teletrabalho sob
o prisma do dano existencial, apresentando a origem de ambas disposi¢cbes da
legislagdo, bem como as causas e impactos, através de pesquisa bibliogréfica e
jurisprudencial, uma vez que pode ser observada uma série de beneficios as partes
da relacéo trabalhista com a adocéo do teletrabalho, contudo, também é perceptivel
algumas desvantagens, devido a excecao prevista no art. 62, Ill, da CLT, que néo
submete os teletrabalhadores ao controle de horério, o que pode acarretar em
prejuizos a saude e a vida privada do trabalhador, violando, dessa forma, o principio
da dignidade da pessoa humana, sendo uma possivel causa de configuracdo de
dano existencial, que ocorre por meio do dano causado ao projeto de vida e a vida
de relagbes do trabalhador. Percebeu-se, com a bibliografia e a jurisprudéncia
analisada que, ainda que atualmente seja possivel a realizacao de alguma forma de
controle com o auxilio de mecanismos tecnolégicos, o posicionamento do Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regido é no sentido de nédo ser possivel o controle ou a
fixacdo de horéarios por parte do empregador, em razao da autonomia e liberdade
gque o empregado possui para gerenciar seus horarios, ndo havendo, portanto, a
configuracdo do dano existencial. Ainda, ressalta-se que o julgador devera analisar
caso a caso, atentando para o0s requisitos necessarios a configuracdo do dano na
hip6tese em questéo.

Palavras-chave: Teletrabalho, Dano existencial, Reforma Trabalhista, Contrato de
trabalho, Tecnologia.



ABSTRACT

With the development of society and the advancement of technology, new forms of
work emerged, including teleworking, which was better regulated by the Labor
Reform (Law No. 13,467 / 17), which modified and regulated the rules related to this
modality. Teleworking is work performed outside the business environment and using
technological instruments, changing the traditional way of working. In this scenario,
considering the imminent growth of this modality within the corporations, it becomes
necessary, in this Course Conclusion Work, to analyze what are the impacts of the
adoption of teleworking under the prism of existential damage, presenting the origin
of both provisions of the legislation, as well as the causes and impacts, through
bibliographic and jurisprudential research, since a series of benefits can be observed
to the parts of the labor relationship with the adoption of telework, however, some
disadvantages are also noticeable, due to the exception provided for in art. 62, I, of
the CLT, which does not subject teleworkers to time control, which can result in
damage to the health and private life of the worker, thus violating the principle of
human dignity, being a possible cause of configuration of existential damage, which
occurs through the damage caused to the life project and the life of the worker's
relationships. It was noticed, with the bibliography and the analyzed jurisprudence
that, although it is currently possible to carry out some form of control with the aid of
technological mechanisms, the position of the Regional Labor Court of the 4th
Region is in the sense that it is not possible to control or setting of schedules by the
employer, due to the autonomy and freedom that the employee has to manage their
schedules, therefore, there is no existential damage configuration. Still, it is
emphasized that the judge must analyze case by case, paying attention to the
requirements necessary to configure the damage in the hypothesis in question.

Keywords: Teleworking, Existential damage, Labor Reform, Employment contract,
Technology.
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1 INTRODUCAO

O Direito do Trabalho € um dos mais antigos ramos pertencentes ao Direito.
Desde o principio da humanidade o homem exerce atividades laborais, tendo como
objetivo a sua sobrevivéncia e o suprimento de suas necessidades. Com o passar
do tempo, a sociedade foi se desenvolvendo e sofrendo alteragdes, tanto no
trabalho, quanto na economia. Com a Revolucéao Industrial, as pessoas passaram a
direcionar seus esforcos as fabricas, quando houve a substituicdo do trabalho
artesanal pela utlizacdo de maquinas, surgindo, assim, uma demanda por
regularizacdo das relagdes de trabalho. Tal regularizacdo, no Brasil, se deu, de
forma mais centralizada, através da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), que
surgiu por meio do Decreto-Lei n°® 5.452, de 1 de maio de 1943, estabelecendo
normas de protecdo ao trabalhador com o intuito de padronizar todas as normas até
0 momento existentes no Brasil e de forma a apaziguar as relagbes entre
empregadores e trabalhadores.

Contudo, diante deste cenéario, a legislacdo trabalhista se tornou
ultrapassada por ndo acompanhar o avanco do trabalho e as demandas existentes
nas relagdes de trabalho da atualidade. Por conta disso, a reforma trabalhista (Lei n°
13.467, de 2017) foi aprovada com o fito de flexibilizar o mercado de trabalho,
trazendo novas regras de atualizacdo da CLT e modernizando as relagbes de
trabalho.

No caso do teletrabalho, como os mecanismos para controle de jornada
podem ser falhos ou, ainda, inexistentes, tendo em vista que 0s mesmos ocorrem
através de meios digitais, tal tema gera discussoées, tendo em vista a possibilidade
de causar prejuizos aos direitos do trabalhador, como o descanso e o lazer.

Por conseguinte, podem apresentar-se, também, os danos existenciais, que
consistem em uma modalidade de dano imaterial, ocorrendo a partir da violagdo aos
direitos fundamentais do trabalhador quando da sobrecarga de trabalho ou da
inexisténcia de limitacdo de jornada de trabalho.

Assim, o presente trabalho tem como finalidade analisar o regime de
teletrabalho diante do dano existencial e identificar o que pode configura-lo.

O teletrabalho, também conhecido como trabalho remoto ou home office, € o
trabalho realizado a distancia, isto €, fora do ambiente laboral, mediante o uso de

tecnologia e ferramentas de comunicacdo, sendo definido pela Organizagéo
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Internacional do Trabalho (OIT) como uma forma de trabalho exercida em local
diferente da sede da empresa.

O art. 6° da CLT dispde nao haver distincdo entre o trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do empregado e o
realizado a distancia, contanto que com o auxilio de instrumentos tecnolégicos, que,
atualmente, sdo facilmente adaptados a todo e qualquer lugar em que o trabalhador
desempenhe suas atividades. Contudo, a regulamentacdo efetiva do teletrabalho
esta disposta no art. 75-B,

Dessa maneira, ainda que o trabalho seja exercido de forma remota, ndo ha
distincdo quanto a protecéo ao trabalhador, de forma que os direitos garantidos sao
0S mesmos assegurados ao trabalhador tradicional, sendo que, para que se
constitua a modalidade de teletrabalho, os servicos deverdo ser realizados fora da
empresa e com a utilizacdo de meios telematicos. A principal vantagem desta
modalidade de trabalho, além da facil adaptacédo de local, que faculta a flexibilidade
e o conforto ao trabalhador, é a reducdo em gastos e deslocamento de acesso a
empresa.

Contudo, de acordo com o art. 75-C, da CLT, esta modalidade deve constar
expressamente no contrato de trabalho do empregado, devendo constar também as
atividades que serdo por ele desempenhadas. Nos casos de contratos em vigor,
devera ser efetuado um aditivo contratual trazendo as alteracdes.

Ocorre que, apesar de todos os beneficios que tal modalidade pode oferecer
ao empregado, como reducédo de custos e flexibilizacdo da jornada de trabalho, pode
gerar grandes prejuizos ao mesmo, por conta de diversos fatores, como a nao
fiscalizagdo do controle de jornada, bem como pelas cobrancas excessivas por parte
do empregador em horarios inapropriados, através de mecanismos tecnolégicos,
havendo uma violacdo aos direitos fundamentais do trabalhador, porquanto o
mesmo poderd ser privado de sua vida privada e familiar.

Portanto, sabendo-se da possibilidade de execucdo desta modalidade de
trabalho, bem como por todos os percalgcos que podem ocorrer, tem-se por objetivo
analisar o contrato de teletrabalho frente ao dano existencial. Assim, diante desse
cenario, surge o nosso problema de pesquisa: Qual é o entendimento do Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regido sobre os potenciais impactos da adocdo do
teletrabalho a luz do dano existencial?
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A medida que a adocdo de novas tecnologias ¢ feita de forma eficaz nos
mais variados ambitos, as mudancas decorrentes dela tornam-se visiveis,
impactando o cotidiano das pessoas. No mercado de trabalho, entre os potenciais
impactos do aumento do uso dessas tecnologias, estd a maior ado¢do de novas
formas de labor, como o teletrabalho.

Com a atual pandemia do Covid-19 que assola o mundo, a adocao dessas
novas tecnologias foi acelerada, fazendo com que as empresas e instituicoes
adotassem o teletrabalho, visando a manutencdo de empregos, devido as restricdes
impostas para evitar a transmissao e contagio da doenca.

A atual legislacao trabalhista, criada através do Decreto-Lei n°® 5.452, de 1
de maio de 1943, sofreu diversas modificagdes instrumentalizadas pela Lei n°
13.467 de 2017, a Reforma Trabalhista. Contudo, mesmo com diversas
modificacdes, ela ainda contém a maior parte de suas disposi¢cdes advindas do
século passado.

Dessa forma, o presente trabalho tem por objetivo geral analisar quais sao
0s impactos da adoc¢do do teletrabalho para as relacées de emprego a luz do dano
existencial, apresentando, através de pesquisa bibliografica, os conceitos do
teletrabalho, a sua origem e disposi¢cdes legais, e o dano existencial, a sua origem e
causas, bem como obter dados de tribunais sobre decisbes proferidas relacionadas
ao dano existencial; construir um comparativo entre o contrato de trabalho tradicional
e 0 contrato de teletrabalho perante os impactos do dano existencial e, por fim,
cotejar os resultados do comparativo para auferir os impactos da adoc¢édo do
teletrabalho a luz do dano existencial.

Logo, torna-se pertinente verificar os impactos que o teletrabalho pode
causar nos trabalhadores, analisando-os sob a luz do dano existencial, uma vez que
os trabalhadores restritos a esta modalidade podem ou néo estar sujeitos ao referido
dano, diante da exaustiva prestacdo de labor, haja vista o pouco ou inexistente
controle de jornada realizado, em razdo da autonomia conferida ao trabalhador,
situacao essa que, se ndo observada pelo empregador, podera acarretar na violagao
dos direitos fundamentais do trabalhador.

Em que pese o dano existencial ser muito caracteristico e peculiar e, muitas
vezes nao ser configurado na situacdo especifica, devem ser observados outros

direitos importantes previstos na Constituicdo, como o direito do empregado ao
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lazer, bem como o direito a desconexdo, que permite 0 mesmo gozar de seu tempo
livre e de seus periodos de folga, desconectado ao trabalho.

A vista disso, a pesquisa possui extrema relevancia, diante da importancia
de se verificar os impactos que o teletrabalho pode causar, sob a 6tica do dano
existencial e demais direitos sociais que visam a preservacdo do descanso do
empregado, tendo em vista que tal regime € uma realidade para muitas pessoas e
que, por ser algo relativamente novo, merece estudo, mormente apds 0s impactos
causados pela pandemia do novo coronavirus, que possibilitou novas formas de
trabalho.

O presente trabalho se baseou, principalmente, em uma pesquisa
bibliogréfica, através do levantamento de assuntos pertinentes ao tema, bem como
na pesquisa jurisprudencial, com o objetivo de examinar os variados aspectos deste
regime.

O primeiro capitulo central, que trata do Teletrabalho, buscou analisar o
conceito de teletrabalho, além de suas caracteristicas e elementos que compdem tal
modalidade, considerando as mudancas que estdo ocorrendo nesse sentido,
analisando as disposicdes contidas na legislacdo acerca do contrato de trabalho e
todas as diretrizes quanto a saude no ambiente laboral.

O segundo capitulo central buscou, da mesma forma, analisar o conceito do
dano existencial, bem como os requisitos necessarios a sua configuracédo, além de
suas implicacdes nas relagcdes de trabalho, colacionando alguns julgados de modo a
facilitar a compreensao da aplicacdo deste tipo de dano extrapatrimonial.

Apoés, no udltimo capitulo central, buscou-se demonstrar situacdes que
possam gerar dano existencial de um modo geral, aplicado a todas as categorias de
trabalho. Em seguida, analisou-se alguns julgados de modo a verificar a
possibilidade de aplicacdo de dano existencial especificamente na modalidade de
teletrabalho, buscando orientagbes jurisprudenciais, a fim de verificar o
entendimento adotado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido sobre os
potenciais impactos da adocdo do teletrabalho que podem ocorrer e intervir de

maneira negativa na atividade laboral.
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2 O TELETRABALHO

Com a crescente evolucdo e desenvolvimento da sociedade, o trabalho
passou por mudancas significativas, surgindo novas formas de prestacéao laboral,
dentre elas, o teletrabalho.

Esse novo modelo de labor ja é uma realidade atualmente, sendo adotado
por muitas instituicdes, de forma a substituir a relagcdo de trabalho tradicional, uma
vez que as novas tecnologias viabilizam novas formas de atividade descentralizada
gue ligam conhecimento e comunicacédo (BARROS, 2016).

Nesse cenario, torna-se necessario entender o conceito do teletrabalho, bem
como as caracteristicas e elementos que compdem esta modalidade, diante das

mudancas que vém ocorrendo no ambito do trabalho.

2.1 CONCEITO E CARACTERISTICAS DE TELETRABALHO

Com o crescente desenvolvimento do mundo como um todo, em decorréncia
da globalizacdo, surgiram novas formas de trabalho, entre elas o teletrabalho que,
de acordo com o art. 6°, bem como o 75-B, da CLT, consiste na prestacdo de
servicos fora das dependéncias do empregador, com 0 uso de tecnologias de

informacéo e de comunicacao, de forma flexivel.

Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacéo de
emprego.

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio.

Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informac@o e de comunicacdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

De acordo com Calvo (2019), trata-se de um trabalho realizado a distancia,
isto €, fora das dependéncias da instituicdo e através de meios tecnologicos, de
forma descentrada e flexivel.

Essa modalidade de contrato de trabalho era estabelecida vagamente no art.

6°, da CLT. Ocorre que, com o passar do tempo, viu-se a necessidade de uma
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melhor regulamentacéo de tal instituto, de forma a legitimar os contratos de trabalho
de empregados que ja adotavam o trabalho fora das dependéncias da empresa.

Por conseguinte, foi aprovada a Lei n° 12.551/11, que reconheceu
efetivamente o teletrabalho e, recentemente, a reforma trabalhista (Lei n°.
13.467/2017), que inseriu um capitulo destinado ao teletrabalho e disciplinou as

normas relativas a ele.

No Brasil, o tema tarda a chegar, quer no plano teérico, quer no plano
pratico. Para fins juridicos, tanto mais. Como ja destacado, o trabalho
telematico foi admitido pela legislacdo brasileira apenas em 2011 e o
teletrabalho somente foi formalmente reconhecido e regrado na Reforma
Trabalhista, em 2017. (FINCATO, 2019, ndo paginado).

O teletrabalho se diferencia do trabalho em domicilio, uma vez que ele
possibilita ao trabalhador que o exercicio de suas atividades laborais seja em
qualquer lugar de sua preferéncia, que ndo a sede da empresa. Nesse sentido, Leite
(2019, p. 233) diferencia o teletrabalho do trabalho em domicilio, consoante se

verifica:

O teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em
domicilio. A razdo é simples: o teletrabalho ndo se limita ao domicilio,
podendo ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre
em ambiente virtual e, como tal, é situado no espac¢o, ndo se alterando,
portanto, a definicdo de localidade que, no Direito do Trabalho, é
estabelecida segundo a eficacia da lei trabalhista no espaco.

Importante ressaltar que, de acordo com o conceito do legislador, nessa
modalidade, a prestacdo de servico deve ser realizada fora da empresa, contudo,
nao necessariamente na residéncia do funcionario, podendo ser realizada em
centros compartilhados, que séo locais onde ocorre o compartilhamento do ambiente
de trabalho, por exemplo, diante das novas possibilidades oportunizadas com o
avanco sociedade através das novas tecnologias que estdo surgindo (CALVO,
2019).

Dessa forma, séo caracteristicas do teletrabalho a atividade exercida a
distancia e o uso de tecnologias da informacdo, sendo que, nesta modalidade, o
poder diretivo do empregador ndo ocorre de forma fisica, de maneira que o controle
sera realizado através dos resultados das tarefas cumpridas; e as tarefas serdo
desempenhadas por meios telematicos (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019).
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Outrossim, conforme explanado por Jorge Neto e Cavalcante (2019), o
regime de teletrabalho possui vantagens e desvantagens. Para ambas as partes da
relacdo empregaticia, esta modalidade possibilita a reducéo de custos, tanto aqueles
relativos ao espaco, quando aqueles relativos ao deslocamento, gastos com
alimentacdo etc., sendo possivel verificar, também, por parte do empregador, o
aumento da produtividade.

No que se refere aos trabalhadores, tal modalidade oportuniza uma maior
convivéncia familiar, além da reducédo de gastos mencionada, conforme se verifica

nos ensinamentos de Jorge Neto e Cavalcante (2019, p. 1.181):

Do lado do empregador, o fenébmeno do teletrabalho tem as seguintes
vantagens: economia de espaco nas fabricas e escritorios, de energia
elétrica, de intervalos de jornada, aumento da produtividade, surgimento de
novos produtos, internacionalizagéo e descentralizagéo da producéo.

[..]

Quanto aos teletrabalhadores, o fato de laborar em sua residéncia podera
representar uma maior disponibilidade de tempo para os seus familiares,
racionaliza¢@o das suas atividades profissionais, como também uma forma
de reducdo de gastos com transporte, alimentacdo e perda de tempo nos
seus deslocamentos, notadamente nos grandes centros urbanos, com a
inclusdo de trabalhadores com deficiéncia.

Desse modo, o teletrabalho, de maneira positiva, possibilita a flexibilizacao
da jornada de trabalho, ensejando uma maior produtividade e reduzindo os
provaveis gastos com transporte e alimentacdo, além de um maior aproveitamento
do tempo que antes era despendido para o deslocamento a sede da empresa.

“Com todos os beneficios tragados, destaca-se a produtividade, o controle
do horario de labor, o tempo reduzido de deslocamento para a sede da empresa e
principalmente a qualidade de vida do teletrabalhador’” (SOARES, 2017, nao
paginado).

Destarte, umas das principais vantagens desta modalidade de trabalho é a
flexibilidade conferida aos trabalhadores que a adotam, oportunizando uma melhor
organizacdo e produtividade, uma vez que a pessoa desempenha mais esforgos

guando se dedica efetivamente as suas atividades.

A flexibilidade no horario, no local e na organizacdo do trabalho foi apontada
como um dos aspectos mais compensadores do teletrabalho por quase
todos o0s entrevistados. Para eles a flexibilidade permite melhor
desempenho e identidade com o trabalho. Verificou-se que os entrevistados
percebem como um indicador positivo planejar sua prépria agenda.
Segundo eles, este foi o0 motivo fundamental da sua opg¢éo por esse formato



14

de trabalho. Eles relatam que a flexibilidade permite que eles oferecam
maior assisténcia a familia, disponham melhor do tempo e conduzam suas
atividades do seu jeito. (NOHARA; ACEVEDO; RIBEIRO; SILVA, 2010, p.
13).

Outrossim, no periodo de isolamento por conta da pandemia, foram
adotadas novas formas de contato entre funcionarios e clientes, como reunifes por
videoconferéncia, através de ferramentas disponiveis na internet, além de
atendimentos e, inclusive, no ambito do judiciario, audiéncias por videoconferéncia,
uma vez que nao havia a possibilidade de realizagao presencial, o que facilitou muito
o cotidiano das corporacdes, levando-se em consideracdo a economia do tempo

despendido até o local marcado e despesas com combustivel, por exemplo.

Ressalta-se que a continuidade do home office ap6s a pandemia podera ser
vantajoso para o empregado, no que diz respeito a flexibilidade das suas
tarefas e horéarios, comodidade e conforto do ambiente residencial, melhor
gualidade de vida conciliada com uma melhor forma de trabalhar, em casa e
sem a necessidade de perder tempo com deslocamento para a empresa.
(DIAS; CARMO, 2020, ndo paginado)

Para o empregador também € possivel perceber vantagens com relagdo a
economia na estrutura do estabelecimento empresarial, bem como na percepcéo da

produtividade e satisfacdo de seus colaboradores.

Por outro lado, a manutencdo do home office também poderé beneficiar a
empresa quanto a economia com despesas para manter o estabelecimento
empresarial e com os deslocamentos diarios dos seus empregados e ainda
podera contar com uma maior produtividade e motivagdo dos seus
empregados. (DIAS; CARMO, 2020, néo paginado).

De outra parte, o teletrabalho apresenta algumas desvantagens. No caso do
empregador, pode apresentar uma violagdo a seguranca da informacao, por meio de
acesso nao autorizado a dados da empresa e junto aos clientes.

Exemplo disso foi 0 que ocorreu na adesédo emergencial do trabalho remoto
na pandemia, tendo em vista que a maioria das empresas e instituicbes nao
estavam devidamente estruturadas para a sua adesdo, que ocorreu de forma
repentina, de modo que ndo haviam uma estrutura de seguranca e protecao efetiva
na utilizacdo de seus dados através de acessos as redes, colocando em risco dados
considerados sensiveis, tanto da empresa como um todo, quanto de clientes
(MICELI, 2020).
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Com relacdo aos empregados, pode importar na reducdo de direitos
trabalhistas, bem como dificultar a aplicacéo e fiscalizacdo das normas trabalhistas,
além de possiveis complicacbes a saude do trabalhador e reducdo de convivio e
troca de experiéncias entre colegas de trabalho, conforme demonstrado por Jorge
Neto e Cavalcante (2019, p. 1.181):

Por outro lado, o teletrabalho pode representar um perigo consideravel
guanto a seguranca de informacbes e dados. Ndo é possivel ao
empregador resguardar o acesso as informacfes que estejam em outros
locais fora da empresa. Isso podera representar um acesso ndo autorizado
aos segredos técnicos, comerciais e industriais do empregador e de
clientes.

[...]

Em contrapartida, o teletrabalho pode implicar reducdo de direitos
trabalhistas, com a existéncia de relacbes autbnomas ou de relagbes
precérias de trabalho e sua informalizacdo, com a ampliagdo dos obstaculos
para aplicacdo e fiscalizacdo da legislacdo trabalhista e de acordos e
convengdes coletivas de trabalho e ainda uma confusdo das despesas
pessoais do empregado com 0s custos para a realizacdo do trabalho, além
dos problemas de meio ambiente inadequado, com prejuizos a salde do
trabalhador.

Do ponto de vista profissional, podera reduzir a troca de informacgdes e
experiéncias entre colegas de trabalho, com prejuizo de novas
oportunidades profissionais.

Além disso, a modalidade de teletrabalho pode fazer com que os
trabalhadores enfrentem dificuldades ao tentar equilibrar a vida profissional com a
pessoal, sendo uma questdo negativa experimentada pelos mesmos, além da
mencionada acima, cabendo a cada um, juntamente com a instituicdo da qual faz
parte, buscar uma alternativa para sanar ou moderar tal percalco, caso contrario,
podera ocasionar um dano ao empregado, conforme sera visto no capitulo seguinte
(FGV EAESP, 2020).

E tanto € assim que grandes empresas buscam formas para garantir o bem-
estar mental de seus colaboradores, por meio de pesquisas e sessfes com
profissionais adequados para o acompanhamento destes trabalhadores, em especial
no periodo pandémico, visando amenizar os possiveis efeitos da crise, como
insegurancas na preservacao do emprego, transtornos psicolégicos e etc., de modo
a incentiva-los (RODRIGUEZ, 2020).

Em suma, diante das consideragdes feitas ao teletrabalho, verifica-se que os
elementos desta modalidade consistem na utilizagdo da tecnologia para o

desenvolvimento das atividades, bem como a descentralizacdo do ambiente de
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trabalho, na medida em que a prestacédo do servico ocorrera fora das dependéncias
da empresa, em local estabelecido pelo trabalhador.

Segundo o site Ambito Juridico (2017), “teletrabalho compreende na
flexibilizacdo do horéario de trabalho, no qual o teletrabalhador controla a sua jornada
de trabalho, assimilando com seus compromissos pessoais e familiares”. Logo, esta
modalidade torna-se preferéncia de muitos trabalhadores, tornando a flexibilizacao
uma tendéncia, uma vez ser possivel o exercicio das atividades no conforto do
proprio lar, propiciando um maior convivio com familiares e demais pessoas do
convivio social, contudo, o trabalho devera ser realizado de forma consciente, para
evitar o excesso de trabalho e conectividade.

No figura abaixo € possivel verificar que 70% dos entrevistados em uma
pesquisa de satisfacdo realizada pela FEAUSP (Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo), em parceria com a
FIA (Fundacdo Instituto de Administracédo), entre o periodo de 27 de maio e 03 de
junho de 2020, com 1.566 respondentes ao total, que integram os setores da
industria, da administracdo publica, da educacdo, de servicos e setores diversos,
gostariam de permanecer trabalhando em home office, apdés o retorno a

normalidade, superada a pandemia.

19%

Nio gostaria de
continuar trabalhando
em home office

11% 70%

Indiferente Gostarla de continuar
trabalhando em home
office

Fonte: Fundacéao Instituto de Administragéo (FIA, 2020, p. 4).
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Portanto, € possivel verificar que o teletrabalho estara cada mais vez mais
presente no cotidiano das instituices, o que ja vinha sendo adotado por grandes
empresas e organizacdes. Sobretudo no periodo da pandemia da Covid-19, que
provocou relevantes mudancgas organizacionais, de forma subita, visto que muitas
empresas nao estavam preparadas para esta mudanca e ndo havia a cultura de
desenvolvimento de trabalho remoto (MICELI, 2020).

Dessa forma, percebe-se que a pandemia acelerou as mudancas de
transformacao do meio digital; era sabido que essas transformacdes iriam acontecer,
porém, ndo de forma tdo abrupta, obrigando diversas empresas que pretendiam
permanecer no mercado a se adequar ao mundo digital, por meio de e-commerce e
vendas online, bem como através de sistemas mais completos, para realizacdo de
videoconferéncias, fazendo com que até a esfera publica buscasse meios para se
adaptar a realidade tecnologica (SAKATE, 2020).

E tanto é assim que, de acordo com uma pesquisa realizada pela SOBRATT
(Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades) em conjunto com a SAP -
Consultoria em Recursos Humanos (2018), em novembro de 2018, desenvolvida
junto a mais de 300 empresas, € possivel verificar que o teletrabalho j& € uma
realidade no pais, de forma que 45% das empresas que participaram do estudo
praticam o home office (SOBRATT; SAP, 2018).

Assim, levando-se em conta o que foi observado, verifica-se que a
sociedade esta passando por relevantes modificacbes em razdo de seu
desenvolvimento, em conjunto com a inovacgao e a tecnologia, de modo que novas
formas de trabalho serdo cada vez mais comuns no cotidiano das corporacdes, cujo
objetivo € acompanhar todo esse avanco. No caso do teletrabalho, € possivel
constatar que a flexibilizacao presente nesta modalidade, tanto em relagcédo ao lugar
em que o0 servico serd prestado, quanto em relacdo ao horario de labor, possui
vantagens para ambas as partes de uma relacdo empregaticia (SOARES, 2017).

Ademais, estudos indicam que, no cenario pos pandemia, o teletrabalho
tende a crescer apos o periodo de retomada das atividades, fazendo com que as
empresas revisem sua organizagcdo e estrutura interna, mormente no que diz

respeito ao incentivo ao home office (MICELI, 2020).

Este movimento se torna cada vez mais realidade com o crescimento de
espacos de coworking. Além disso, segundo dados da consultoria Hays, o
namero de regime em home office ja havia crescido de 35% para 51% entre
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2017 e 2018. Muitos negdcios ja preferem adotar praticas que estimulem o
bem-estar e a autonomia do funcionéario, em detrimento de um regime mais
fechado (MICELI, 2020, p. 53).

Conforme se depreende de sites midiaticos, grandes corporacdes como o
Itatl e Google, por exemplo, prorrogaram a pratica do home office até janeiro e julho
de 2021, cuja pratica foi efetivamente empreendida no inicio da pandemia, de forma
que, findando-se esse periodo, sera realizada uma reavaliacdo para definir como
sera a atuacdo a partir desta data, em virtude do interesse na limitacdo, contudo,
mantendo-se boa parte dos funcionarios nesta modalidade, tendo em vista a
aprovacdo percebida através da experiéncia vivenciada, podendo, inclusive, se
tornar permanente (EXAME, 2020).

Aliado a isso, ha de se considerar que muitos trabalhadores defendem a
permanéncia desta modalidade de trabalho, conforme pesquisa realizada pela
empresa de recrutamento Robert Half, no periodo de 4 a 21 de maio de 2020, que
compreendeu respostas de mais de 800 colaboradores de escritérios, podendo
ocorrer de maneira flexivel, com sistema de revezamento entre trabalho na sede da
empresa e trabalho remoto (HALF, 2020).

- 86% dos trabalhadores gostariam de trabalhar remotamente com mais
frequéncia quando as restricbes de permanecer em casa forem
flexibilizadas

- 49% dos profissionais de escritorio que fizeram a transicéo para o trabalho
remoto dizem que tém melhor equilibrio entre vida profissional e pessoal
sem o deslocamento diario

- 64% dos funcionédrios dizem que vao repensar o ‘aperto de maos’ nos
negécios no futuro (HALF, 2020, ndo paginado).

Portanto, verifica-se que a modalidade compreende muitas vantagens e,
apesar de ter sido regulamentada efetivamente com a reforma trabalhista, muitas
empresas e trabalhadores estdo vivenciando esta possibilidade somente neste
momento.

Porém, além das vantagens mencionadas, podem ocorrer situagdes que
afetam e prejudicam a vida do teletrabalhador, por conta da facilidade de conexao
em qualquer horario e em qualquer local, junto a empresa, além de outros fatores,

conforme sera visto no capitulo a seguir.
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2.2 MODALIDADES DE TELETRABALHO E PREVISAO LEGAL

Conforme anteriormente visto, o teletrabalho consiste em uma modalidade
de labor em que o trabalhador presta servicos fora das dependéncias do
empregador, de forma virtual, através de instrumentos da tecnologia, cuja
fiscalizacdo do trabalho devera ocorrer por meios telematicos (MARTINEZ, 2019).

Delgado (2019) discorre acerca das distingdes sobre o trabalho no domicilio,
home office e teletrabalho. O trabalho no domicilio é aquele que existe ha muito na
sociedade, sendo costumeiro em determinadas atividades profissionais. O home
office, conhecido como novo trabalho no domicilio, € realizado mediante o uso da
informéatica e demais meios de comunicacdo e, conforme dito, € realizado na
residéncia do trabalhador. Quanto ao teletrabalho, este pode ser vinculado ao home
office, contudo, também pode ser efetivado em diferentes locais que ndo o domicilio
do empregado.

Por ser uma alternativa em periodos atipicos e considerados de carater
emergencial, como a pandemia da Covid-19, o home office esta sendo adotado por
diversas empresas, dado o aumento de produtividade verificado através das
experiéncias registradas, bem como verificado através de avaliagbes de
desempenho realizadas por iniciativa da instituicdo, no intuito de manter uma melhor
comunicacdo com os teletrabalhadores, buscando mitigar possiveis dificuldades que
0S mesmos passem a apresentar, o home office é uma tendéncia, fazendo com que
muitos trabalhadores migrem para o trabalho remoto, segundo dados apontados
pela CNN Brasil (2020).

Exemplo disso pode ser encontrado junto ao sitio do Tribunal de Justica do
Estado de Santa Catarina (TJSC, 2020), onde se encontram informacdes, bem como
dicas sobre o procedimento adotado para analise de desenvolvimento dos
servidores que adotam o home office, de forma a possibilitar uma relacdo mais
pacifica e um ambiente mais adequado para os mesmos, sendo que tal situacao
demonstra ser possivel a adocdo desta modalidade, inclusive em reparticbes
publicas, o que, inclusive, foi praticado na pandemia do coronavirus.

Através de pesquisas realizadas, como a executada pela Faculdade de
Economia e Administracdo da Universidade de Sao Paulo (FEA-USP) em parceria

com a Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA), entre o periodo de 27 de maio e
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03 de junho de 2020, é possivel avaliar o nivel de desempenho dos trabalhadores
gue estdo valendo-se desta modalidade (FEA-USP; FIA, 2020).

Na pesquisa, pode-se verificar que os trabalhadores que participaram
consideram que o home office proporciona um aumento da produtividade e
desempenho, além de destacarem, de forma positiva, a economia de tempo de
deslocamento até a sede da empresa (FEA-USP; FIA, 2020).

No tocante a produtividade desses trabalhadores, apresenta-se outra
pesquisa realizada pelo Centro de Inovacdo FGV-SP (Fundacdo Getulio Vargas,
2020), realizada entre o periodo de 13 e 27 de abril de 2020, com 0 objetivo de
verificar como esta a adaptacao destes teletrabalhadores, no que diz respeito aos
horarios e rotinas de trabalho, abordando todos os aspectos que possam interferir no
desempenho das atividades, além de avaliar se houve, ou ndo, aumento da
guantidade de trabalho, sendo de suma importancia para evitar prejuizos a ambas
as partes da relacdo empregaticia, bem como eventuais processos judiciais
trabalhistas (FGV-SP, 2020).

Constata-se que, dos entrevistados, 56% afirmaram dificuldades ao
equilibrar o horario de trabalho com o horario de lazer, uma vez que muitos
trabalham em um periodo maior do que o habitual, podendo isso suceder em razdo
da alteracdo da rotina havida ou pelo fato da facilidade em manter-se conectado ao
trabalho, causando, evidentemente, prejuizos a vida do trabalhador, se né&o
observado assim que verificada tal situagao (FGV-SP, 2020).

Contudo, apesar dos inconvenientes que podem ser percebidos, é possivel
verificar que esta modalidade continuard sendo adotada, diante dos beneficios
apresentados, ainda que exija a habituacdo dos trabalhadores para o seu
desempenho, tendo em vista que a tecnologia esta cada vez mais presente nas
incorporacdes, de modo que novas formas de trabalho serdo utilizadas, ndo mais se
exigindo a presenca fisica do empregado na empresa, tampouco que 0 mesmo seja
da mesma regido, podendo as atividades serem desempenhadas de outro estado,
regido e até pais, ressignificando a forma de trabalho e mudando negdcios e
relacdes, diante da evolucéo trazida com esta modalidade (DIAS; CARMO, 2020).

Sendo assim, o home office é constituido quando o trabalho é realizado de
forma remota, eventualmente, ou seja, em determinados dias da semana, néo

havendo a necessidade de previsdo em contrato individual de trabalho ou de aditivo,
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podendo ser configurado como teletrabalho quando utilizar-se de tecnologias e nao
for eventual (LANTYER, 2020).

Consideram-se subordinados, nos moldes do art. 6°, da CLT, todos os
profissionais que realizam suas atividades fora da sede patronal, sujeitos aos
instrumentos telematicos de geréncia e fiscalizacdo (DELGADO, 2019).

No que diz respeito a subordinacédo juridica do empregado ao empregador,
esta ocorre através dos meios de comunicacdo. Por conta disso, tem-se o
entendimento da Sumula 428 do TST, a fim de regular situacdes atinentes ao
sobreaviso, jA que nesta modalidade o contato entre as partes da relacao
empregaticia ocorrera através de mensagens, ligacfes, aplicativos etc., de modo
que o uso de instrumentos tecnoldgicos fornecidos pela empresa, ndo caracteriza

regime de sobreaviso.

Sumula n® 428 do TST

SOBREAVISO APLICACAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT
(redacéo alterada na sessao do Tribunal Pleno realizada em 14.09.2012) -
Res. 185/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

| - O uso de instrumentos teleméticos ou informatizados fornecidos pela
empresa ao empregado, por si s0, ndo caracteriza o regime de sobreaviso.

Il - Considera-se em sobreaviso 0 empregado que, a distancia e submetido
a controle patronal por instrumentos telematicos ou informatizados,
permanecer em regime de plantdo ou equivalente, aguardando a qualquer
momento o chamado para o servigo durante o periodo de descanso.

Nesse viés, é preciso ponderar acerca dos meios de controle e vigilancia
nesta modalidade, por parte do empregador, uma vez que devera atentar para que
ndo haja nenhuma violacdo aos direitos fundamentais do obreiro, como a

privacidade, a intimidade e a imagem, garantidos constitucionalmente.

Ademais, é preciso atencdo para os modos de controle e vigilancia do
trabalho em domicilio (ou a distancia ou em regime de teletrabalho) levados
a efeito pelo empregador, pois em nenhuma hipétese podera haver leséo ou
ameaca aos direitos fundamentais de privacidade, imagem e intimidade do
empregado, maxime porque a sua protecdo em face da automacgéo também
€ considerada um direito fundamental social (CF, art. 7°, XXVII). (LEITE,
2018, p. 200).

No que concerne as disposi¢des contratuais na modalidade de teletrabalho,
o art. 75-C, da CLT prevé que o regime de teletrabalho devera constar
expressamente no contrato de trabalho, juntamente com as atividades que serao

desempenhadas pelo empregado. Além disso, ndo acarreta na desconfiguracdo do
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regime o comparecimento do empregado ao estabelecimento empresarial em caso
de atividades especificas (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019).

Ainda, o 81°, do art. 75 da CLT, dispde que podera ser realizada a alteracéo
entre regime presencial e de teletrabalho, contanto que haja mutuo acordo entre as
partes e com o registro em aditivo contratual.

O contréario n&o ocorre, isso porque o 82° do mesmo artigo estabelece que a
alteracdo do regime de teletrabalho para o presencial poderd ser realizada por
determinacdo do empregador, garantido o prazo minimo de quinze dias para que
ocorra a transi¢cdo, com o devido registro em aditivo contratual.

Nesse sentido, tem-se a jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da

42 Regido:

EMENTA INFRAERO. ENCERRAMENTO DA PRESTA(;AO DE SERVICOS
EM TELETRABALHO. TRANSFERENCIA PARA UNIDADE DIVERSA.
EXTINCAO DE ESTABELECIMENTO. O encerramento das atividades em
teletrabalho, por determinagédo da empregadora, € licito, nos termos do art.
75-C, § 29 da CLT. Ademais, na hip6tese, a extincdo das atividades da
empregadora em Porto Alegre é incontroversa, de modo que a transferéncia
do litisconsorte enquadra-se na previsdo do art. 469, 8§ 2° da CLT.
Seguranc¢a concedida. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 1% Secédo de Dissidios
Individuais, 0022210-48.2019.5.04.0000 MSCIV, Desembargador Francisco
Rossal de Araujo. Julgado em 17/12/2019).

No caso em tela, verifica-se que a empresa reclamada obteve a seguranca
postulada concedida, uma vez que o entendimento foi de acordo com a lei
trabalhista, sendo licita a determinacdo de encerramento do exercicio das atividades
na modalidade de teletrabalho, por parte do empregador, observado o prazo de
transicao previsto de, no minimo, quinze dias, conforme art. 75-C, §2°, da CLT.

Embora tenha perdido a eficacia, imperioso se faz destacar que, no periodo
da pandemia, em que medidas de carater preventivo foram tomadas de modo a
evitar a disseminagdo do virus, sendo o home office/teletrabalho uma delas, com o
objetivo de preservar os empregos, implementou-se a MP n°® 927, de 22 de marco de
2020, para estabelecer regras sobre Direito do Trabalho enquanto durar o periodo
de estado de calamidade publica, declarado pelo Decreto Legislativo n°. 6/2020,
permitindo a adocdo desta modalidade, mediante prévia notificacdo, com
antecedéncia minima de 48 horas, de forma escrita ou eletrdnica, ficando
desobrigada a determinacdo de acordo individual e prévia alteracdo de contrato de
trabalho, dado o momento atipico (DIAS; CARMO, 2020).
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Importa referir que, no que diz respeito aos contratos de trabalho de home
office/teletrabalho realizados durante o periodo da pandemia do coronavirus, podera

ocorrer sua manutencao, observadas os requisitos legais previstos na CLT.

Portanto, ha a possibilidade de manutencdo dos contratos de trabalho em
regime de home office apés o fim da pandemia do coronavirus, desde que
cumpridas todas as exigéncias formais legalmente previstas para a
modalidade de trabalho, que sdo mais rigidas que as autorizadas pelo
Governo Federal durante a crise de saude publica. (DIAS; CARMO, 2020,
ndo paginado).

Contudo, mesmo ap6s as regulamentacdes trazidas pela reforma, o
teletrabalho ainda gera discussdes concernentes a jornada de labor e o controle por
parte do empregador, através de meios tecnolégicos, como sistema de login e logoff,
por exemplo (LEITE, 2019), cabendo ao empregador buscar meios de controle de
jornada ou ajustar outras possiveis solu¢des junto ao empregado. Isso porque, o art.
62, Ill, da CLT, introduzido pela reforma, disp6e que o regime de teletrabalho néo
estd abrangido no capitulo que estabelece as normas da duracédo de trabalho, ndo
estando o empregado sujeito ao controle de jornada e ao pagamento de horas
extras, cabendo aos Tribunais analisarem caso a caso a possibilidade de tal controle
e a realidade de cada institui¢ao.

Necessario se faz referir, também, de outra previsdo constante na lei, que
disciplina sobre o destinatario da responsabilizacdo, no que diz respeito aos
equipamentos e estrutura necessaria para a prestacdo de servico do obreiro, além
de eventuais reembolsos, conforme prevé o art. 75-D, da CLT, cuja disposicéo

devera constar em contrato, ndo incorporando a remuneracao do empregado.

A ideia da forma escrita é reforcada a partir da leitura do art. 75-D da CLT
gue com todas as letras a ela se refere. Diz-se ali que as disposi¢cdes
relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manutengdo ou fornecimento
dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a
prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas
arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito. Essas
utilidades, € bom assinalar, ndo integram a remuneragdo do empregado
para nenhum fim, pois, evidentemente, constituem instrumental de servico.
(MARTINEZ, 2019, p. 411).

Desse modo, o referido dispositivo pressupde a possibilidade de contrato

escrito para que o empregador transfira ao empregado a responsabilidade pelos
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gastos para a aquisicdo e manutencdo de equipamentos tecnoldgicos necessarios a
efetiva prestacao do servico (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019).

Ainda nesse sentido, a MP n°® 927 de 2020 estabelece regras para definir
que a responsabilidade pela manutencdo, aquisicdo e fornecimento de
equipamentos e de infraestrutura serdo estipuladas em contrato especifico, de forma
prévia ou no prazo de trinta dias (DIAS; CARMO, 2020).

Além disso, outra importante disposicdo na legislacdo acerca desta
modalidade de trabalho estd prevista no art. 75-E, da CLT, que dispBe acerca da
atribuicdo outorgada ao empregador para que forneca orientagcdes aos empregados
acerca das precaucdes necessarias para evitar a ocorréncia de um possivel

acidente de trabalho ou uma doencga ocupacional.

Apesar da distdncia naturalmente existente entre empregador e
teletrabalhador, a responsabilidade patronal pela sanidade ocupacional
permanece exigivel. O art. 75-E da CLT é categdrico ao anotar que “o
empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e
ostensiva, quanto as precauc¢des a tomar a fim de evitar doencas e
acidentes de trabalho”. A locugao “de maneira expressa e ostensiva” sugere
a elaboragédo de um portfdlio de instru¢des com orientagfes claras sobre a
execucdo do trabalho e sobre os riscos que naturalmente dele podem
decorrer. O paragrafo Unico do referido art. 75-E, alids, é firme ao prever a
existéncia desse texto, sendo certo que “o empregado devera assinar termo
de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugdes fornecidas
pelo empregador’. (MARTINEZ, 2019, p. 411).

Logo, o art. 75-E, da CLT determina que o empregador devera instruir seus
empregados, de forma expressa, no que tange aos cuidados e precaucdes a serem
adotados, de modo a evitar doencas e acidentes de trabalho.

De outra banda, o paragrafo Unico do art. 75-E da CLT dispbe que o
empregado se compromete, por meio de um termo de responsabilidade, a cumprir
as instrucdes concedidas pelo empregador.

Importante ressaltar que os direitos dos trabalhadores deverdo sempre
prevalecer e, neste caso, embora exista a flexibilizacdo e a liberdade do
teletrabalhador para a organizacdo de seus horérios, os intervalos intrajornada e
interjornada e demais disposi¢coes pertinentes ao bem-estar do obreiro devem ser
asseguradas e respeitadas.

Diante de todo o exposto, pode-se concluir que o regime de teletrabalho &
uma nova modalidade de labor, regulamentada pela CLT, que possui muitas

vantagens para ambas as partes da relacdo empregaticia e, por este motivo, bem
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como pelo fato do constante desenvolvimento da sociedade, e sera muito utilizada,
cabendo as partes utilizad-la com cautela, observando todas as controvérsias
presentes neste regime, a fim de evitar prejuizos tanto para o empregado, quanto
para o empregador e, caso estas situagdes pontuais ndo forem observadas, poderéo
causar danos ao empregado e ter o empregador de responder pelos prejuizos e
violacbes aos direitos fundamentais constitucionalmente previstos, configurando o

dano existencial, instituto que sera analisado no capitulo a seguir.
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3 DANO EXISTENCIAL

O presente capitulo tem por objetivo demonstrar o conceito de dano
existencial de acordo com a doutrina, bem como o0s requisitos para a sua
configuracéo, através de uma analise jurisprudencial.

A Reforma trabalhista inseriu o Titulo 1I-A na CLT para regular a reparagéo
do dano extrapatrimonial ou dano moral derivado das relagdes de trabalho, sendo o
dano existencial espécie de dano extrapatrimonial. Ha, também, outras expressbes
em relacdo a esses danos, como dano a pessoa, dano estético, dano moral
(ANAMATRA, 2018).

Assim, torna-se necessario entender, nos proximos subtopicos, o conceito
de dano existencial, os requisitos para a sua configuracdo, bem como suas

consequéncias nas relacdes de trabalho.

3.1 BREVE HISTORICO E CONCEITO DE DANO EXISTENCIAL

O dano existencial é fundamentado pela Constituicdo Federal, que, em seu
art. 1°, garante a inviolabilidade aos direitos fundamentais, dentre eles o direito a
dignidade da pessoa humana, bem como outros direitos fundamentais elencados no
art. 5°, como o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
possibilitando, dessa forma, a reparacdo por eventual violacdo sofrida a esses

direitos.

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democrético de Direito e tem como fundamentos:

Il - a dignidade da pessoa humana;

O dano causado ao projeto de vida e relagdes interpessoais acarreta uma
violacdo aos direitos constitucionalmente garantidos, os quais visam a protecdo da
dignidade da pessoa humana, a fim de ndo afetar a integridade fisica e psiquica da

pessoa.

Enquanto protetores da dignidade da pessoa humana, os direitos da
personalidade tém por objeto assegurar 0s elementos constitutivos da
personalidade do ser humano, tomada nos aspectos da integridade fisica,
psiquica, moral e intelectual da pessoa humana. Ademais, sao direitos que
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jamais desaparecem no tempo e nunca se separam do seu titular.
(BOUCINHAS FILHO; ALVARENGA, 2013, p. 249).

Dessa maneira, o dano existencial ocorre quando ha uma lesao aos direitos
fundamentais proprios da pessoa humana, causando danos a existéncia do
individuo, impedindo o seu desenvolvimento ou o prosseguimento das atividades
relacionadas ao seu projeto de vida (BOUCINHAS FILHO; ALVARENGA, 2013).

O dano existencial pode ser verificado em diversos ambitos juridicos, como o
Direito de Familia, o Direito Civil e o Direito do Trabalho. Ele ocorre, principalmente,
nos casos relacionados a saude da pessoa, contudo, ndo ficando restrito somente a
este quesito (SOARES, 2009).

Para Frota (2013, p. 66), o dano existencial consiste em:

O dano existencial representa, em medida mais ou menos relevante, uma
alteracdo substancial nas rela¢6es familiares, sociais, culturais, afetivas, etc.
Abrange todo acontecimento que incide, negativamente, sobre o complexo
de afazeres da pessoa, sendo suscetivel de repercutir-se, de maneira
consistente — tempordria ou permanentemente — sobre a sua existéncia.

Nas palavras de Delgado (2019, p. 781), o dano existencial consiste na
lesdo ao tempo destinado a vida pessoal do empregado, quando este possui jornada
de trabalho exacerbada, a qual ultrapassa os limites legais, praticada

reiteradamente, por um periodo prolongado.

Dano existencial: trata-se da lesdo ao tempo razoavel e proporcional de
disponibilidade pessoal, familiar e social inerente a toda pessoa humana,
inclusive o empregado, resultante da exacerbada e ilegal duragdo do
trabalho no contrato empregaticio, em limites gravemente acima dos
permitidos pela ordem juridica, praticada de maneira repetida, continua e
por longo periodo. De fato, a exacerbacéo na prestacao de horas extras, em
intensidade desproporcional, atingindo patamares muito acima dos
permitidos pelo Direito do Trabalho, de maneira a extenuar fisica e
psigquicamente a pessoa humana, suprimindo-lhe, ademais, o tempo Util que
se considera razoavel para a disponibilidade pessoal, familiar e social do
individuo — e desde que essa distor¢cdo, na pratica contratual trabalhista,
ocorra de modo renitente, continuo e durante lapso temporal realmente
significativo —, tudo conduz ao denominado dano existencial, apto a ensejar
a indenizacdo prevista no art. 5°, V e X, da Constituicdo, e no art. 186 do
Cadigo Civil.

Neste ponto, cumpre distinguir o dano moral do dano existencial. O dano

moral € aquele que afeta os bens de ordem moral, o intelecto, aqueles de foro intimo
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da pessoa, sendo passiveis de reparacdo quando oriundos de condutas ilicitas
(JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019).

O dano existencial, diferente do dano moral, ocorre quando h& uma
frustracdo no plano de vida da pessoa, interferindo no seu bem-estar e sua
felicidade (BOUCINHAS FILHO; ALVARENGA, 2013).

Embora o dano moral e o dano existencial sejam ambos de natureza
extrapatrimonial, sdo deslumbrados de maneira distinta. O dano moral representa
uma lesdo que atinge a personalidade da pessoa, atingindo o seu intimo, néo
envolvendo, portanto, um aspecto econdémico. Enquanto que o dano existencial
ocorre de uma frustracdo da realizacdo pessoal do trabalhador (BOUCINHAS
FILHO; ALVARENGA, 2013).

E importante, também, definir, o que consiste no projeto de vida

mencionado, de acordo com Calvo (2019, p. 406):

Por projeto de vida entenda-se o destino escolhido pela pessoa, o que
decidiu fazer com a sua vida. O ser humano, por natureza, busca sempre
extrair o0 maximo das suas potencialidades. Por isso as pessoas
permanentemente projetam o futuro e realizam escolhas no sentido de
conduzir sua existéncia a realiza¢do do projeto de vida. O fato injusto que
frustra esse destino (impede a sua plena realizagdo) e obriga a pessoa a
resignar-se com o seu futuro € chamado de dano existencial.

No Direito do Trabalho, o entendimento acerca da possibilidade de
reparacdo do dano existencial, em virtude dos danos ao projeto de vida e relacdes
pessoais do trabalhador, passou a ser considerado, na Justica do Trabalho, por
meio de decisdes proferidas na primeira instancia e, posteriormente, ratificadas pelo
Tribunal Superior do Trabalho (MONTEIRO LEMOS, 2019).

Importante referir que a aplicacdo do dano existencial foi reconhecida,
originalmente, pela jurisprudéncia do TRT4, por meio do processo n°
0000105.14.2011.5.04.0241, cujo julgado segue abaixo transcrito:

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXTRA EXCEDENTE DO LIMITE LEGAL
DE TOLERANCIA. DIREITOS FUNDAMENTAIS. O dano existencial € uma
espécie de dano imaterial, mediante o qual, no caso das relagBes de
trabalho, o trabalhador sofre danos/limitacdes em relacdo a sua vida fora do
ambiente de trabalho em raz&o de condutas ilicitas praticadas pelo tomador
do trabalho. Havendo a prestacdo habitual de trabalho em jornadas extras
excedentes do limite legal relativo a quantidade de horas extras, resta
configurado dano & existéncia, dada a violagdo de direitos fundamentais do
trabalho que integram decisao juridico-objetiva adotada pela Constituicdo.
Do principio fundamental da dignidade da pessoa humana decorre o direito
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ao livre desenvolvimento da personalidade do trabalhador, nele integrado o
direito ao desenvolvimento profissional, o que exige condi¢Bes dignhas de
trabalho e observancia dos direitos fundamentais também pelos
empregadores (eficacia horizontal dos direitos fundamentais). Recurso
provido. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 1% Turma, 0000105-
14.2011.5.04.0241 RO, Desembargador José Felipe Ledur - Relator.
Participaram do julgamento: Desembargadora Ana Luiza Heineck Kruse,
Desembargadora Iris Lima de Moraes, julgado em 14/03/2012.)

Ele é também conhecido como dano a existéncia do trabalhador, e ocorre

quando os direitos fundamentais do trabalhador, previstos constitucionalmente, sao
violados, gerando o direito a uma reparagédo (GENOVESE, 2017).

Entende-se por dano existencial no direito do trabalho, ou ainda conhecido
como dano a pessoa do trabalhador, que é o dano que afeta o projeto de
vida do trabalhador, que ocorre através da conduta patronal que
impossibilita 0 empregado de se relacionar em sociedade, privando-o de
conviver com atividades culturais, espirituais, sociais, ou ainda,
impossibilitando de ter descansos, bem estar fisico ou psiquico,
relacionamentos afetivos. Por consequéncia o empregado resta impedido
de prosseguir, ou ainda mesmo comecar, projetos de vida. (AMBITO
JURIDICO, 2016, nio paginado).

Conforme Calvo (2019, p. 406), “neste tipo de dano, o trabalhador € privado
de exercer o seu tempo livre e de lazer junto aos seus familiares, ja que ele se vé
despojado de seu direito a liberdade e a sua dignidade humana (principios
protegidos pela Constituicao Federal)”.

Nesse sentido, Wunsch, Tittoni e Galia (2015, p. 63) destacam que:

Em sintese, o dano existencial se consubstancia na alteracéo relevante da
gualidade de vida: é um ter que agir de forma diversa ou, € um ndo poder
mais fazer, como antes, suscetivel de repercutir, de maneira consistente
sobre a existéncia da pessoa.

O dano existencial representa uma categoria de dano extrapatrimonial, tendo
como principal caracteristica a frustragéo do projeto de vida pessoal do trabalhador,
implicando nas suas relagdes interpessoais e interferindo na vida fora do ambiente
laboral, em raz&o de uma conduta ilicita do empregador (CALVO, 2019).

Na relacdo de trabalho, é possivel verificar o dano existencial, por exemplo,
guando o empregador exige uma quantidade exorbitante de trabalho ao empregado,
impossibilitando que o mesmo usufrua de seu tempo livre ou impedindo o
desenvolvimento de seu projeto de vida (BOUCINHAS FILHO; ALVARENGA, 2013).

Nas palavras de Wunsch, Tittoni e Galia (2015, p. 67):
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Pode-se evidenciar o dano causado a “vida de relagao” de determinado
empregado em decorréncia de condutas ilicitas regulares do empregador,
como a constante utilizacdo de mao de obra em sobrejornada, impedindo o
empregado de desenvolver regularmente outras atividades em seu meio
social.

E tanto é assim que o art. 223-C, da CLT é claro ao dispor que o direito ao
lazer, dentre outros constitucionalmente garantidos, sdo bens juridicamente
tutelados: “Art. 223-C. A honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acéo, a
autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a integridade fisica sdo os bens
juridicamente tutelados inerentes a pessoa fisica”.

Portanto, no ambiente laboral, o dano existencial ocorre através de uma
conduta ilicita, ferindo sobremodo os direitos fundamentais assegurados
constitucionalmente, desde que preenchidos 0s requisitos para a sua configuracao,
de forma a possibilitar a reparacéo do dano, através de acao judicial.

Dessa forma, através de uma conduta ilicita patronal, o trabalhador é privado
de se relacionar e desfrutar de seu tempo livre, afetando seu projeto de vida e seu
convivio familiar.

Diante da subjetividade desses conceitos, surgiu uma necessidade de
regulamentacdo da matéria, a qual se deu através da Reforma Trabalhista, que
incluiu na CLT um capitulo, a partir do art. 223-A, para tratar os danos decorrentes
da relacdo de trabalho, buscando legitimar tal instituto, bem como delimitar as
possibilidades de caracterizacdo do dano, indicando os preceitos que deverdo ser
considerados pelo Juizo quando da apreciacédo da demanda.

O art. 223-B da CLT dispbde sobre o direito a indenizacdo por dano
existencial, a saber: “Art. 223-B. Causa dano de natureza extrapatrimonial a acdo ou
omissdo que ofenda a esfera moral ou existencial da pessoa fisica ou juridica, as
quais sao as titulares exclusivas do direito a reparacao”.

Cumpre ressaltar, ainda, que o dano podera ocorrer tanto a pessoa fisica,

guanto a pessoa juridica, nos termos do art. 223-C e 223-D.

Art. 223-C. A honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acdo, a
autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a integridade fisica sdo os
bens juridicamente tutelados inerentes a pessoa fisica.

Art. 223-D. A imagem, a marca, 0 home, o segredo empresarial e o sigilo
da correspondéncia sao bens juridicamente tutelados inerentes a pessoa
juridica.
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Portanto, em sintese, o dano se legitima quando ha uma lesédo aos direitos
da personalidade do trabalhador, através de prejuizos causados em seu projeto de
vida e suas relagées (WUNSCH; TITTONI; GALIA, 2015).

Através do direito de lazer, constitucionalmente garantido ao trabalhador, se
adquire o direito a desconexao, ou seja, o direito de se desconectar, o qual garante
gue nao deve haver sobrecarga de trabalho, de modo a evitar prejuizos a saude do
trabalhador, sendo que tal direito estd diretamente relacionado aos direitos
fundamentais, no que diz respeito a limitagdo da jornada, ao descanso, o gozo das
férias (WUNSCH; TITTONI; GALIA, 2015).

E por meio, ainda, do direito ao lazer, que o trabalhador adquire o direito a
desconexdo. Tal direito relaciona-se com os direitos fundamentais relativos
as normas de saulde, & higiene e a seguranca do trabalho, descritas na
Constituicdo Federal de 1988, quanto a limitagdo da jornada, ao direito ao
descanso, as férias e a a reducé@o de riscos de doencgas e acidentes de
trabalho (art. 7°, incisos XllII, XV, XVII e XXIl, da CF), pois demonstram a
preocupagdo com a incolumidade fisica e psiquica, bem como com a
restauracdo da energia do trabalhador. (WUNSCH; TITTONI; GALIA, 2015,
p. 68).

A julgar pela pandemia do covid-19, que tem demonstrado que muitos
teletrabalhadores estdo encontrando dificuldades para equilibrar a vida pessoal e
profissional, pelo fato de simplesmente ndo conseguirem se desconectar ao
trabalho, uma vez que o acesso restou facilitado pelos meios teleméaticos, ferindo,
inclusive, o chamado direito a desconexdo, conforme da conta pesquisa realizada
pela FGV-SP (Fundacédo Getulio Vargas), realizada entre o periodo de 13 e 27 de
abril de 2020.

Superada a conceituacao e a caracterizacdo do dano existencial, de acordo
com a lei e a doutrina trabalhista, importante analisar os requisitos para a

configuracdo do referido dano, o que sera feito no subtdpico seguinte.

3.2 REQUISITOS PARA A CONFIGURACAO DO DANO EXISTENCIAL

Primeiramente, antes de se adentrar ao objeto deste subcapitulo, é
fundamental destacar que a indenizacdo concedida ao ofendido tem o cunho de
amenizar o dano sofrido, uma vez que, em se tratando de dano imaterial, ndo sera

possivel o restabelecimento de uma circunstancia anterior ao dano, de modo que o
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valor fixado pelo Juizo terd como objetivo a compensacdo do dano sofrido, como

forma a abrandar o prejuizo experimentado em raz&o do dano.

Inicialmente, € necessario destacar que, na doutrina, é sustentada a
necessaria diferenciagcdo entre reparar ou ressarcir e compensar, dizendo
gue a reparacao representa o restabelecimento de uma situag&o anterior ao
dano, ou seja, substituir um vidro quebrado por um integro, consertar uma
cerca rebentada, etc., enquanto a compensacdo € concedida ao lesado
como uma espécie de paliativo, isto é, o julgador pode determinar o
pagamento de uma quantia em favor de alguém que sofreu um dano
imaterial, vale dizer, o juiz determinaria ao réu o pagamento de uma quantia
em dinheiro para compensar um dano imaterial sofrido pela vitima. Isso
porque, como nao sera possivel retornar ao estado anterior da vitima, pelo
menos a quantia que lhe seja destinada pode servir para atenuar o mal
ocasionado pelo dano (SOARES, 2009, p. 117).

Quanto aos requisitos, € importante ressaltar, também, que nem todo dano
moral importa na configuracdo do dano existencial, uma vez que, para que seja
caracterizado, necessita preencher os requisitos do nexo causal entre 0 evento e 0
obstaculo ao projeto de vida da vitima (FROTA, 2013).

Conforme referido, para que seja configurado o dano existencial devem ser
preenchidos os alguns requisitos, quais sejam: a existéncia de dano extrapatrimonial
em desfavor do trabalhador, ou seja, deve existir uma afronta aos direitos
fundamentais do mesmo, devendo, também, existir a conduta ilicita por parte do
empregador e, por fim, nexo de causalidade entre a conduta e o dano praticado ao
trabalhador. Nesse sentido, este € o entendimento que vem sendo adotado pelo

Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiao:

EMENTA DANOS EXISTENCIAIS. CUMPRIMENTO DE JORNADA
EXTENUANTE DE TRABALHO. INDENIZACAO DEVIDA. O cumprimento
de jornadas extenuantes, com labor habitual acima dos limites
estabelecidos pela lei - como no caso, em que o autor, na funcdo de
motorista, trabalhou habitualmente em jornadas de mais de 12 horas,
chegando a laborar por mais de 20 horas em um dia e durante 20 dias
seguidos sem folga semanal, colocando em risco vidas humanas dos
usudrios de estradas, pela fadiga gerada pela jornada excessiva. Tal
situacdo causa dano presumivel aos direitos da personalidade do
empregado (dano moral/existencial in re ipsa ), dada a incuria do
empregador na observancia dos direitos fundamentais e bdésicos
estabelecidos pela lei quanto a duragdo da jornada de trabalho, em especial
os limites para exigéncia de horas suplementares e minimo de descanso
exigido para recomposicdo fisica e mental da pessoa. Indenizacao por
danos morais devida, na modalidade de danos existenciais. (BRASIL. TRT
da 42 Regiado, 22 Turma, 0020812-07.2017.5.04.0204 ROT, Relator: Marcelo
Jose Ferlin D'Ambroso. Julgado em 12/06/2019).
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Neste caso, o Tribunal adotou o entendimento de dano presumivel,
apontando que o empregador ndo observou os direitos fundamentais no que diz
respeito a jornada de trabalho, sendo ela excessiva, que ficou provada através dos
registros de horario apresentados no feito. Ainda, na decisdo, o Relator indicou a

presenca dos requisitos ensejadores da indenizagdo. Senéo, veja-se:

Assim, estdo presentes 0s requisitos caracterizadores da responsabilidade
civil: a existéncia de dano a esfera extrapatrimonial do trabalhador (lesdo a
direitos fundamentais relacionados a existéncia digna), a conduta ilicita
praticada pela ré (exigéncia de jornadas excessivas de trabalho) e o nexo
entre esta conduta e aquele dano, fazendo jus o autor a indenizagdo
correspondente por danos morais nha qualidade de danos existenciais.
(BRASIL. TRT da 42 Regido, 28 Turma, 0020812-07.2017.5.04.0204 ROT,
Relator: Marcelo Jose Ferlin D'Ambroso. Julgado em 12/06/2019).

Por outro lado, na decisdo abaixo colacionada, do mesmo Tribunal, &
possivel visualizar que ndo estavam presentes 0s requisitos caracterizadores do
dano existencial, uma vez que nao restou demonstrada conduta ilicita do

empregador a ponto de gerar prejuizos ao empregado:

EMENTA DANO EXISTENCIAL. INDENIZACAO. NAO CABIMENTO. A
indenizac@o por danos existenciais somente € devida quando comprovada
conduta reprovavel do empregador e efetivamente danosa ao empregado.
Ndo se tratando de jornada excessiva, de modo a causar prejuizo ao
trabalhador, ndo h& acolher o pedido. (BRASIL. TRT da 4% Regido, 72
Turma, 0020561-63.2016.5.04.0611 ROT, Relator Jodo Pedro Silvestrin.
Julgado em 11/07/2019).

Assim, podemos verificar que, embora no caso acima tenham sido alegadas
circunstancias capazes de configurar o dano existencial e gerar o direito a
reparacao, tal indenizacdo somente sera devida se restar efetivamente demonstrada
a conduta ilicita por parte do empregador, porquanto ndo restou comprovado o
excesso de trabalho de forma a comprometer a vida pessoal ou gerar frustracao ao
seu projeto de vida, tampouco restou demonstrado, através de provas testemunhal
ou documental, o alegado dano aos seus projetos pessoais.

Nesse sentido, assim restou destacado na decisdo do processo em

comento:

O dano existencial somente se configura quando ha prova de que, em
decorréncia da disponibilidade exacerbada para o trabalho, o empregado
sofre frustragdo pessoal, comprometimento de projetos familiares ou
sociais, gerando-lhe angustia e efetivo abalo de natureza intima. Sem a
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prova respectiva, ndo ha como acolher a postulacdo recursal,
especialmente quando a prestacdo de horas extras gera contraprestacao
em peclnia que, eventualmente, também poderd integrar o projeto de vida
do trabalhador (compra de bem material, acesso a estudo para si ou
dependentes, etc.). (BRASIL. TRT da 4% Regido, 728 Turma, 0020561-
63.2016.5.04.0611 ROT, Relator Jodo Pedro Silvestrin. Julgado em
11/07/2019).

No caso em tela, observa-se que o julgador ndao acolheu o pedido de dano
existencial em razdo da auséncia de prova capaz de demonstrar o alegado prejuizo
aos seus projetos pessoais e familiares.

Abaixo verifica-se outro julgado que demonstra o ndo acolhimento do pedido
de indenizagdo por dano existencial, tendo em vista que, ainda que excessiva a
jornada realizada pelo empregado, ndo restou demonstrado o alegado prejuizo ao

convivio familiar e a vida social capaz de gerar o direito a tal indenizacéao.

EMENTA RECURSO ORDINARIO DO RECLAMANTE. DANO
EXISTENCIAL. Hip6tese em que dos elementos constantes dos autos néo
se extrai que a jornada de trabalho da Autor, embora excessiva, gerasse
prejuizo do convivio familiar e sua vida social, a ponto de criar direito a
indenizacéo por dano existencial. Provimento negado. (BRASIL. TRT da 42
Regido, 82 Turma, 0020931-36.2017.5.04.0731 ROT, Desembargador Luiz
Alberto de Vargas. Julgado em 04/08/2020).

Na fundamentacéo, o julgador refere que, ainda que demonstrada a jornada
de labor intensa, ndo restou identificado o alegado prejuizo ao empregado, sendo-
Ihe alcangado o pagamento de horas extras em contraprestacdo ao tempo laborado

a maior daquele previsto na legislacdo, conforme abaixo de denota:

No presente caso, dos elementos constantes dos autos, ndo se extrai que a
jornada de trabalho do Autora, embora excessiva, gerasse prejuizo do
convivio familiar e sua vida social, a ponto de criar direito a indenizagao por
dano existencial. Note-se que, pela extrapolacdo da jornada, restou
determinado o pagamento de horas extras. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 82
Turma, 0020931-36.2017.5.04.0731 ROT, Desembargador Luiz Alberto de
Vargas. Julgado em 04/08/2020).

Por ultimo, colaciona-se um julgado proferido pela 72 Turma, Relator Joe
Ernando Deszuta, no qual o autor da acdo buscava a reforma da sentenca de
primeira instancia, que indeferiu o pedido de dano existencial e demais itens

postulados na exordial, em razdo do cumprimento de jornadas extenuantes.

EMENTA DANO EXISTENCIAL. INDENIZACAO. NAO CABIMENTO. A
indenizac@o por danos existenciais somente € devida quando comprovada
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conduta reprovavel do empregador e efetivamente danosa ao empregado.
Nao se tratando de jornada excessiva, de modo a causar prejuizo ao
trabalhador, ndo h& acolher o pedido. (BRASIL. TRT da 4% Regido, 72
Turma, 0020856-78.2017.5.04.0025 ROT, Relator Joe Ernando Deszuta.
Julgado em 04/08/2020).

Para embasar a deciséo, o relator argumentou no sentido de que nao restou
demonstrada conduta abusiva por parte do empregador, ndo comprometendo
negativamente os projetos de vida e relacdes sociais ou familiares do empregado,
bem como que as horas extras por ele prestadas geraram uma contraprestacao
pecuniaria, agregando o projeto de vida com possivel compra de bens materiais e

outras comodidades.

O dano existencial somente se configura quando ha prova de que, em
decorréncia da disponibilidade exacerbada para o trabalho, o empregado
sofre frustragdo pessoal, comprometimento de projetos familiares ou
sociais, gerando-lhe angustia e efetivo abalo de natureza intima. Sem a
prova respectiva, ndo ha como acolher a postulacdo recursal,
especialmente quando a prestacdo de horas extras gera contraprestacao
em pecunia que, eventualmente, também podera integrar o projeto de vida
do trabalhador (compra de bem material, acesso a estudo para si ou
dependentes, etc.) (BRASIL. TRT da 42 Regido, 72 Turma, 0020856-
78.2017.5.04.0025 ROT, Relator Joe Ernando Deszuta. Julgado em
04/08/2020).

Por outro lado, tem-se o entendimento do Tribunal Superior do Trabalho, que
reconheceu o direito do empregado ao pagamento de indenizacdo por dano
existencial, em virtude de exercer, como motorista, uma jornada de trabalho de
segunda a sabado, das 7h as 22h, perfazendo 15 (quinze) horas diarias e ter
logrado éxito na comprovacgao da jornada extenuante, decorrente de conduta ilicita
patronal que, de acordo com o processo, deixou de observar a limitacdo da jornada,

sendo o dano presumido em razao de tal situacao.

RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO ANTES DA VIGENCIA DA LEI N°
13.015/2014. 1. DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXAUSTIVA. 15
(QUINZE) HORAS DIARIAS DE TRABALHO. MOTORISTA DE CARRETA.
DANO MORAL. INDENIZACAO. O dano existencial é espécie do género
dano imaterial cujo enfoque esta em perquirir as lesfes existenciais, ou
seja, aquelas voltadas ao projeto de vida (autorrealizacdo - metas pessoais,
desejos, objetivos etc) e de relagdes interpessoais do individuo. Na seara
juslaboral, o dano existencial, também conhecido como dano a existéncia
do trabalhador, visa examinar se a conduta patronal se faz excessiva ou
ilicita a ponto de imputar ao trabalhador prejuizos de monta no que toca o
descanso e convivio social e familiar. Nesta esteira, esta Corte tem
entendido que a imposicdo ao empregado de jornada excessiva ocasiona
dano existencial, pois compromete o convivio familiar e social, violando,
entre outros, o direito social ao lazer, previsto constitucionalmente (art. 6°,
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caput). Na hipotese dos autos, depreende-se da v. decisdo regional, que o
reclamante exercia a funcdo de motorista de carreta e fazia uma jornada de
trabalho de segunda a sabado, das 7h00 as 22h00, totalizando um total de
15 (quinze) horas diarias de trabalho. Assim, comprovada a jornada
exaustiva, decorrente da conduta ilicita praticada pela reclamada, que néo
observou as regras de limitacdo da jornada de trabalho, resta patente a
existéncia de dano imaterial in re ipsa, presumivel em razéo do fato danoso.
Recurso de revista ndo conhecido. (BRASIL. TST. RR-1351-
49.2012.5.15.0097, 2% Turma, Relatora Ministra Maria Helena Mallmann,
DEJT 15/03/2019).

[.]

No trecho acima, verifica-se que a relatora levou em consideracédo, para a
deciséo, o art. 6° caput, da Constituicdo Federal que trata do direito social, o qual
engloba o lazer como tal, restando, no presente caso, violado tal direito, cumprindo

um dos requisitos para a configuracdo do dano existencial.

[...]

2. QUANTUM INDENIZATORIO. JORNADA EXAUSTIVA. DANO MORAL.
Para a fixacdo do valor da reparagéo por danos morais, deve ser observado
o principio da proporcionalidade entre a gravidade da culpa e a extensao do
dano, tal como dispdem os arts. 5°, V e X, da Constituicdo Federal e 944 do
CC, de modo que as condenagbes impostas ndo impliguem mero
enriguecimento ou empobrecimento sem causa das partes. Cabe ao
julgador, portanto, atento as relevantes circunstancias da causa, fixar o
guantum indenizatério com prudéncia, bom senso e razoabilidade. Devem
ser observados, também, o carater punitivo, o pedagdgico, o dissuasorio e a
capacidade econdmica das partes. No caso, em exame, levando em
consideracdo a gravidade e extensdo do dano (jornada exaustiva do autor
de 15 horas diarias), a capacidade econ6mica das partes, o grau de culpa
da reclamada, além do carater pedagogico entendo razoavel reduzir o valor
da indenizacédo por danos morais, pela jornada exaustiva, para o importe de
R$ 20.000,00 (vinte mil reais), valor que vem sendo fixado por esta Turma
no julgamento de casos analogos. Precedentes. Recurso de revista
conhecido e parcialmente provido. (BRASIL. TST. RR-1351-
49.2012.5.15.0097, 22 Turma, Relatora Ministra Maria Helena Mallmann,
DEJT 15/03/2019).

[..]

Portanto, neste caso, o entendimento foi no sentido de que restou
comprovada a jornada de trabalho excessiva exercida pelo empregado e, também, o
fato de o empregador ndo ter observado o controle de jornada, de modo que resta
ocasionado o dano existencial, de forma presumida, violando o direito ao lazer,

constitucionalmente previsto.

Nesta esteira, esta Corte tem entendido que a imposicdo ao empregado de
jornada excessiva ocasiona dano existencial, pois compromete o convivio
familiar e social, violando, entre outros, o direito social ao lazer, previsto
constitucionalmente (art. 6°, caput). (BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho,
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22 Turma, RR-1351-49.2012.5.15.0097. Relatora Ministra Maria Helena
Mallmann. Julgado em 15/03/2019).

Ademais, o legislador incluiu no art. 223-G alguns pontos a serem

considerados para o julgamento da demanda:

Art. 223-G. Ao apreciar o pedido, o juizo considerara:

| - a natureza do bem juridico tutelado;

Il - a intensidade do sofrimento ou da humilhacéo;

Il - a possibilidade de superacéo fisica ou psicolégica;

IV - os reflexos pessoais e sociais da acdo ou da omissao;
V - a extensao e a duracao dos efeitos da ofensa;

VI - as condi¢Bes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo moral;
VII - o grau de dolo ou culpa;

VIII - a ocorréncia de retratacao espontanea;

IX - o esforco efetivo para minimizar a ofensa;

X - 0 perdéo, tacito ou expresso;

Xl - a situacao social e econémica das partes envolvidas;
Xll - o grau de publicidade da ofensa.

Portanto, conforme restou demonstrado acima, “para a configuragéo do dano
existencial é necessaria a comprovacao do efetivo prejuizo e o nexo de causalidade
com a conduta patronal” (BRASIL. TRT da 42 Regido, 72 Turma, 0021541-
82.2017.5.04.0511 ROT, Relatora Denise Pacheco. Julgado em 19/03/2020).

Cumpre deixar claro que o dano existencial ndo decorre da simples
comprovacao da jornada excessiva, da nao fruicdo de férias ou da falta do
descanso semanal, mas sim da comprovacao do dano ao projeto de vida do
trabalhador, 6nus este que se incumbe ao reclamante da agdo uma vez que
autor da alegacdo do dano sofrido (AMBITO JURIDICO, 2016, n&o
paginado).

Da mesma forma, o Tribunal Superior do Trabalho entende que o dano
existencial por jornada excessiva necessita de prova especifica para a sua
configuracdo, de acordo com decisao proferida em um processo que o empregado
reivindicava indenizagéo por conta do excesso de horas extras, uma vez que exercia
suas atividades em navios e usinas, laborando, em média, 14 horas por dia, de
modo que tal situacéo fez com que o mesmo se sentisse afetado em sua vida social
e intensificado o risco de acidentes. O Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao
havia deferido o pedido de indeniza¢do, contudo, ao ser remetido para instancia
superior, a decisdo foi no sentido de ndo restar demonstrado que o labor e as
condi¢cbes de trabalho haviam comprometido seu projeto de vida ou suas relagoes

sociais, conforme abaixo segue.
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O relator do recurso de revista da empresa, ministro Vieira de Mello Filho,
afrmou que néo ficou demonstrado que as condicdes de trabalho
comprometeram os projetos de vida do inspetor ou prejudicaram as suas
relacdes sociais. Ele explicou que o dano moral e o dano existencial ndo se
confundem. Embora uma mesma situacdo de fato possa ter por
consequéncia as duas formas de lesé@o, 0s pressupostos e a demonstracao
probatéria se fazem de forma peculiar e independente. (CONSULTOR
JURIDICO, 2019, n&o paginado).

Abaixo verifica-se a ementa deste julgado, da 72 Turma, proferido pelo

Relator Luiz Philippe Vieira de Mello Filho:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA - INSTRUQAO
NORMATIVA N ° 40 DO TST - INTERVALO INTRAJORNADA - CARTOES
DE PONTO - ONUS DA PROVA. 1. No caso dos autos, a Corte regional,
soberana na analise do acervo probatério, constatou que o reclamante
usufruia apenas vinte minutos de intervalo para repouso e alimentacao. 2.
Ultrapassar e infirmar as conclusdes alcancadas no aresto recorrido -
reducdo do intervalo intrajornada - demandaria o reexame dos fatos e das
provas presentes nos autos, o que € descabido na estreita via
extraordinaria. Agravo de instrumento desprovido. DANO EXISTENCIAL -
JORNADA EXCESSIVA. Sendo plausivel a alegacdo de violacdo dos arts.
186 e 927 do Codigo Civil, da-se provimento ao agravo de instrumento da
reclamada para determinar o processamento do recurso de revista neste
ponto. Agravo de instrumento conhecido e provido neste capitulo para
determinar o processamento do recurso de revista. RECURSO DE
REVISTA - DANO EXISTENCIAL - JORNADA EXCESSIVA. 1. O dano
existencial ndo pode ser reconhecido a mingua de prova especifica do
efetivo prejuizo pessoal, social ou familiar do trabalhador, sendo descabida
a sua presuncdo. E necessario que o dano existencial seja constatado no
caso concreto para que o individuo tenha direito a reparagédo almejada. 2.
Na presente situac¢do, ndo ficou efetivamente comprovada a ocorréncia do
dano existencial. Recurso de revista conhecido e provido. (BRASIL. TST -
ARR: 9279720155020441, Relator: Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, Data
de Julgamento: 30/10/2019, 72 Turma, Data de Publicagdo: DEJT
08/11/2019).

No que diz respeito ao quantum indenizatério, importante ressaltar que
compete ao juiz a fixacdo de valor que considere suficiente para amenizar 0s
aborrecimentos sofridos pelo trabalhador, levando em consideragcdo todas as
circunstancias noticiadas, bem como todas as provas apresentadas no processo,
observado os termos constantes na lei, além do que devera atentar para ndo onerar
o devedor e causar o enriquecimento ilicito da vitima (SOARES, 2009).

Em sintese, conforme apontado em um artigo publicado no site do Ambito
Juridico (COSTA, 2016), além de restarem preenchidos 0s requisitos necessarios a

demonstrar a responsabilidade civil, € indispensavel a presenca dos elementos que
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norteiam este instituto, isto €, o dano ao projeto de vida e o dano as relacées do

empregado, conforme abaixo se verifica:

Além da necessidade de demonstracdo dos tradicionais elementos comuns
a responsabilidade civil, quais sejam a conduta do agente (culposa ou nao),
0 nexo de causalidade e o dano/prejuizo, para configuragdo do dano
existencial faz-se necessaria a presenca de dois elementos especificos
caracteristicos e basilares deste instituto: o prejuizo ao projeto de vida e o
prejuizo a vida de relacdes. (COSTA, 2016, ndo paginado).

Desse modo, € possivel verificar o dano existencial através da lesdo ao
projeto de vida e a vida de rela¢cdes do empregado, fazendo com que o mesmo adie
Ou renuncie seus objetivos e planos pessoais, causando o sentimento de frustracéo

em razao do prejuizo por ele experimentado.

Deste modo, a lesdo se evidencia diante a interferéncia no plano de vida,
bem como no desenvolvimento/construgdo da auto-realizacdo da vitima,
levando-a a renunciar ou adiar suas metas e planos pessoais com base no
atual contexto decorrente desta alteragdo negativa. (COSTA, 2016, néo
paginado).

Por conseguinte, ainda que tais prejuizos ndo afetem diretamente a salde e
o patrimoénio do empregado, afetam o projeto de vida do mesmo e seus planos

tracados para sua realizacdo pessoal.

Esses prejuizos sdo gravados na existéncia do empregado, resultando em
um dano existencial. Este pode decorrer de atos ilicitos que nao prejudicam
a salde nem o patriménio da vitima, mas impedem-na de continuar a
desenvolver uma atividade que |he dé prazer e realizacdo pessoal.
(WUNSCH; TITTONI; GALIA, 2015, p. 61).

Portanto, o dano existencial resta configurado quando houver prejuizo ao
projeto de vida do empregado, ou seja, quando, de forma involuntéaria, seus planos e
metas de vida sdo afetados, enquanto que o0s prejuizos a vida de relagbes restam
configurados quando o empregado € privado das atividades comuns que propiciam o
lazer e 0 descanso necessario para uma vida mais equilibrada (COSTA, 2016).

Os requisitos aqui abordados sdo essenciais para a caracterizagdo do dano
existencial, quais sejam, a prova do dano ocorrido ao projeto de vida do empregado,
decorrente da imposigéo de jornadas excessivas, por parte do empregador, devendo

restar comprovado o nexo de causalidade entre o dano e a conduta.
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O decisivo para configuracdo dos danos existenciais € a imposicao de
jornada excessiva pelo empregador, de modo a retirar a autonomia pessoal
do trabalhador, que néo configura nenhum dano a realizacdo espontéanea e
livre de longa carga de trabalho. Tal observacdo acrescenta distingdo a
nossa posicdo de que é dispensavel para a configuracdo dos danos
existenciais a prova de efetivo prejuizo a vida de relagcdes ou projetos de
vida. O requisito é a violagdo da liberdade de autodeterminar-se, tanto que
no caso dos workaholic, nada obstante tenham essas pessoas causado
prejuizos a sua vida pessoal, familiar e social, no mais das vezes
acompanhados de problemas fisicos e psiquicos, ndo houve violacdo de
sua liberdade de escolha, afastando qualquer ato ilicito e, por isso, o dano
existencial. O requisito, repisamos, é a imposi¢cdo pelo empregador de
jornada excessiva, ilicita e reiterada, além dos limites verticais e acima do
critério flexivel de 45 dias no periodo de um ano, de modo a retirar do
trabalhador a autonomia de escolher relacionar-se ou ndo fora do horario de
trabalho, de realizar outros projetos de vida ou ndo, além do trabalho.
(MOLINA, 2015, p.127).

Assim, para que o julgador decida impor o dano existencial, deverdo estar
preenchidos os requisitos mencionados, ou seja, devera ser demonstrado o prejuizo
suportado pelo empregado em seu projeto de vida e convivio social, bem como o
nexo causal com a conduta do empregador, a fim de fazer o correto uso de tal
instituto, de modo a n&o banaliza-lo.

O objeto de estudo deste capitulo foi verificar a origem histdrica do dano
existencial, bem como analisar o conceito aplicado ao Direito do Trabalho, além dos
requisitos necessarios para sua configuracdo. No proximo capitulo, sera realizada

uma analise do dano especificamente relacionado ao teletrabalho.
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4 O DANO EXISTENCIAL NO AMBIENTE DE TELETRABALHO

O presente capitulo tem como objetivo analisar as hipoteses que podem
resultar na configuracdo do dano existencial no ambiente laboral como um todo e
aprofundar qual é o entendimento jurisprudencial sobre a possibilidade de
configuracédo do dano existencial especificamente no ambiente de teletrabalho, bem
como analisar julgados nesse sentido.

Assim, necessario se faz analisar alguns exemplos e 0s casos praticos
julgados pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido, a fim de compreender o

gue pode causar dano existencial no ambiente laboral e no regime de teletrabalho.

4.1 CASOS DE CONFIGURACAO DE DANO EXISTENCIAL NO DIREITO DO
TRABALHO

Considerando que a aplicacdo do dano existencial, em qualquer ocasiao,
depende da comprovacao do efetivo dano causado ao projeto de vida e das relagbes
interpessoais do empregado, além da conduta ilicita do empregador, é essencial
analisar os casos de acordo com sua particularidade e compreender o entendimento
e como os Tribunais aplicam tal instituto.

Nesse sentido, abaixo colaciona-se um julgado do Tribunal Regional do

Trabalho da 42 Regido, que trata de jornada excessiva de trabalho:

EMENTA DANOS EXISTENCIAIS. CUMPRIMENTO DE JORNADA
EXTENUANTE DE TRABALHO. PRIVACAO DA CONVIVENCIA COM A
FILHA. INDENIZACAO DEVIDA. O cumprimento de jornadas extenuantes,
com labor habitual acima dos limites estabelecidos pela lei - como no caso,
em que o autor, trabalhou habitualmente em jornadas de mais de 10 horas,
chegando a laborar por mais de 12 horas em alguns dias e permanecer
diariamente por mais de 10h de sobreaviso, ficando impossibilitado do
convivio familiar pela jornada excessiva. Tal situacdo causa dano
presumivel aos direitos da personalidade do empregado (dano
moral/existencial in re ipsa), dada a incaria do empregador na observancia
dos direitos fundamentais e basicos estabelecidos pela lei quanto a duragéao
da jornada de trabalho, em especial os limites para exigéncia de horas
suplementares e minimo de descanso exigido para recomposigdo fisica e
mental da pessoa. Indeniza¢édo por danos morais devida, na modalidade de
danos existenciais. (BRASIL. TRT da 4 Regido, 22 Turma, 0020891-
83.2017.5.04.0010 ROT, Relator Marcelo Jose Ferlin D'Ambroso. Julgado
em 16/12/2019).

Neste caso, o julgador acolheu o pedido de dano existencial formulado pelo

empregado que alegou que a jornada excessiva por ele exercida violou os direitos
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personalissimos previstos na Constituicdo Federal, em razdo da desidia do
empregador que deixou de observar tais direitos, configurando dano existencial.
Sabe-se que umas das principais causas do dano existencial no trabalho
tem sido o cumprimento de jornadas extenuantes, de forma habitual, conforme se
depreende do julgado acima, casos em que, muitas vezes, ha violacdo aos direitos
gque regem a integridade fisica do empregado.
Nesse prisma, o Tribunal Superior do Trabalho tem se posicionado da

seguinte forma:

RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014
E ANTERIOR A LEI 13.467/2017. 1. INTERVALO INTERJORNADA. OJ
355/SBDI-I/TST. 2. HORAS IN ITINERE. SUMULA 126/TST. 3. DANO
EXISTENCIAL. PRESTA(;AO EXCESSIVA, CONTINUA E
DESARRAZOADA DE HORAS EXTRAS. CONFIGURA(;AO.
INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS. CABIMENTO. 4. INDENIZA(;AO
POR DANOS MORAIS. VALOR DA CONDENAQAO. PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE OBSERVADOS. O excesso
de jornada extraordindria, para muito além das duas horas previstas na
Constituicdo e na CLT, cumprido de forma habitual e por longo periodo,
tipifica, em tese, 0 dano existencial, por configurar manifesto
comprometimento do tempo Util de disponibilidade que todo individuo livre,
inclusive o empregado, ostenta para usufruir de suas atividades pessoais,
familiares e sociais. [...] (BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho, 32 Turma,
RR-352-25.2015.5.17.0101, Relator Ministro Mauricio Godinho Delgado,
DEJT 13/03/2020).

No caso em destaque, foi considerado que o empregado prestava
excessivas horas extras regularmente, o que acabou por interferir na vida pessoal do
empregado, tempo este destinado ao seu descanso, lazer e demais atividades
sociais. Contudo, conforme entendimento jurisprudencial pacificado e conforme
demonstrado no capitulo anterior, somente o fato de o empregado laborar em

jornadas de trabalho excessivas, ndo gera o dano existencial.

[...] A esse respeito é preciso compreender o sentido da ordem juridica
criada no Pais em cinco de outubro de 1988 (CF/88). E que a Constituicdo
da Repulblica determinou a instauracdo, no Brasil, de um Estado
Democrético de Direito (art. 1° da CF), composto, segundo a doutrina, de
um tripé conceitual: a pessoa humana, com sua dignidade; a sociedade
politica, necessariamente democratica e inclusiva; e a sociedade civil,
também necessariamente democratica e inclusiva (Constituicdo da
Republica e Direitos Fundamentais - dignidade da pessoa humana, justica
social e Direito do Trabalho. 32 ed. S&o Paulo: LTr, 2015, Capitulo II). Ora, a
realizacdo dos principios constitucionais humanisticos e sociais
(inviolabilidade fisica e psiquica do individuo; bem-estar individual e social;
seguranca das pessoas humanas, ao invés de apenas da propriedade e das
empresas, como ho passado; valorizacdo do trabalho e do emprego; justica
social; subordinacdo da propriedade a sua funcdo social, entre outros
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principios) € instrumento importante de garantia e cumprimento da
centralidade da pessoa humana na vida socioeconbmica e nha ordem
juridica, concretizando sua dignidade e o préprio principio correlato da
dignidade do ser humano. (...) (BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho, 32
Turma, RR-352-25.2015.5.17.0101, Relator Ministro Mauricio Godinho
Delgado, DEJT 13/03/2020).

Continuando no mesmo julgado, verifica-se a referéncia dos direitos
fundamentais da pessoa humana como instrumento essencial para a garantia,
estabelecidos na Carta Magna, 0os quais sdo parametros para toda e qualquer
relacdo de trabalho, de modo que o principio da dignidade humana é o fundamento
para a existéncia dos demais direitos, que constituem a base da sociedade
(WUNSCH; TITTONI; GALIA, 2015).

O principio da dignidade da pessoa humana, disposto no art. 1°, inciso lll, da
Constituicdo Federal, é um juizo de valor que tem como finalidade conservar as
diferencas de cada um, sendo fundamental para o bom desenvolvimento da
sociedade, além de ser essencial para impedir que essas diferencas possam ser
utilizadas como forma de diminuicdo ou de inferioridade de um para com 0s outros
(SOARES, 2009).

Neste caso, o principio da dignidade da pessoa humana é um norteador,
tendo em vista que a jornada extenuante afronta o direito do individuo ao convivio
social e a liberdade, sendo estes assegurados pela norma constitucional (SOARES,
2009).

Essa realizagdo tem de ocorrer também no plano das rela¢cdes humanas,
sociais e econdmicas, inclusive no ambito do sistema produtivo, dentro da
dindmica da economia capitalista, segundo a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil. Dessa maneira, uma gestdo empregaticia que
submeta o individuo a reiterada e continua jornada extenuante, que se
concretize muito acima dos limites legais, em dias sequenciais, agride todos
0s principios constitucionais acima explicitados e a propria nocao
estruturante de Estado Democratico de Direito. Se ndo bastasse, essa
jornada gravemente excessiva reduz acentuadamente e de modo
injustificavel, por longo periodo, o direito a razoavel disponibilidade temporal
inerente a todo individuo, direito que € assegurado pelos principios
constitucionais mencionados e pelas regras constitucionais e legais
regentes da jornada de trabalho. Tal situagdo an6mala deflagra, assim, o
dano existencial, que consiste em lesdo ao tempo razoavel e proporcional,
assegurado pela ordem juridica, a pessoa humana do trabalhador, para que
possa se dedicar as atividades individuais, familiares e sociais inerentes a
todos os individuos, sem a sobrecarga horaria desproporcional,
desarrazoada e ilegal, de intensidade repetida e continua, em decorréncia
do contrato de trabalho mantido com o empregador. No presente caso, ficou
demonstrado que o Autor estava sujeito a jornada de trabalho extenuante,
restando configurado o dano existencial reconhecido pelas Instancias
Ordinérias. Recurso de revista ndo conhecido (BRASIL. Tribunal Superior
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do Trabalho, 32 Turma, RR-352-25.2015.5.17.0101, Relator Ministro
Mauricio Godinho Delgado, DEJT 13/03/2020).

Em resumo, nos casos em tela, para o julgamento da demanda, o relator
considerou o principio constitucional da dignidade da pessoa humana e os direitos a
ele vinculados, observando, ainda, os elementos necessarios inerentes ao dano
existencial, que consiste no dano ao projeto de vida e a vida de relacdes.

Abaixo colaciona-se outro julgado que trata da aplicacdo de dano existencial

no ambiente laboral:

[...]

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXCESSIVA. O trabalhador tem o direito
a vida privada, com lazer, descanso e convivio familiar, sendo que o fato de
estar quase que permanentemente trabalhando, constitui inegavel dano
existencial, além de favorecer o aparecimento de efeitos danosos ao trato
psicoldgico e a saude. Cabivel indenizagédo. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 22
Turma, 0020458-47.2017.5.04.0732 ROT, Desembargadora Brigida
Joaquina Charao Barcelos, Julgado em 02/10/2019).

Trata-se de uma acédo envolvendo interesse coletivo de trabalhadores que
praticavam jornadas extenuantes, com finais de semana suprimidos e, por conta

disso, se viram privados da convivéncia familiar e do direito ao descanso e lazer.

Sendo assim, entendo comprovada pela parte autora a alegada existéncia
de dano existencial, caracterizada pela prestacdo de jornadas de trabalho
exaustivas, 0 que acarreta limitacdes em relacdo a vida dos trabalhadores
fora do ambiente de trabalho, causando danos irremediaveis ou de dificil
reparacdo aos seus projetos de vida, lesando seus direitos a personalidade
(integridade fisica, psiquica, moral e intelectual). (BRASIL. TRT da 42
Regido, 22 Turma, 0020458-47.2017.5.04.0732 ROT, Desembargadora
Brigida Joaquina Charao Barcelos, Julgado em 02/10/2019).

Neste caso, restou configurado o dano existencial causado aos empregados,
em razdo da lesdo aos direitos personalissimos, que englobam os direitos de
liberdade, da honra, a vida, de relacdes, o lazer, os projetos de vida.

Por sua vez, em um julgado da 22 Turma, do Tribunal Regional do Trabalho
da 42 Regiao, tem-se outro exemplo de configuracdo do dano existencial:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. ESTRESSE POS-TRAUMATICO
DECORRENTE DE ASSALTOS A MAO ARMADA. Caso em que,
considerando o Principio da Razoabilidade e a gravidade do abalo sofrido, é
cabivel a indenizagdo por dano moral decorrente de estresse poés-
traumatico sofrido pelo reclamante em virtude de quatro assaltos a mao
armada, na empresa reclamada. A turma, por maioria, entendeu que a
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guestao da violéncia urbana ndo é apenas imputavel ao empregador, mas,
também ao Estado, que é detentor do poder de policia e detém o dever de
promover a seguranca publica de toda a populagdo, estabelecendo a
reducdo do valor arbitrado na origem. (BRASIL, TRT da 42 Regido, 22
Turma, 0021227-61.2016.5.04.0030 ROT, Desembargadora Brigida
Joaquina Charao Barcelos, julgado em 11/09/2019).

Neste caso, 0 autor pretendia a indenizacdo por dano existencial, arguindo
que, por conta dos assaltos ocorridos na sede da reclamada (empresa onde
laborava), experimentou prejuizos consideraveis em relacdo ao seu convivio social,
com profundos traumas, alegando, ainda, que sua vida privada foi prejudicada em
razdo desses eventos.

Na decisdo, o relator deu provimento ao recurso apresentado pelo
empregado, acrescendo a condenacédo a indenizacdo por danos existenciais, assim

fundamentando:

N&o desconheco que, usualmente, a caracterizacdo dos danos existenciais
se da em razdo de jornadas excessivas, que ensejam limitacdo do
trabalhador em relagé@o ao convivio social, dificultando também a realiza¢éo
de atividades destinadas ao lazer ou ao aprimoramento cultural do
empregado, situacdes que compdem o conjunto de necessidades béasicas
do ser humano, estando inseridas entre as garantias fundamentais do
individuo previstas nos arts. 6° e 7°, Xlll, XXIl, da Constituicdo Federal.
Entretanto, entendo que existem situacdes que trazem limitagBes similares,
ensejando as mesmas dificuldades, porém em decorréncia de um evento
traumatico, capaz de trazer ao individuo sequelas psiquicas, como
dificuldades de expressar emocdes e sentimentos, com insensibilidade ao
ambiente, evitando determinadas atividades ou situagBes rotineiras que
possam lhe remeter ao trauma, ocasionando-lhe ansiedade, depressédo ou
outros problemas psiquicos, com reflexo direto em sua histéria vivencial e
em seu desenvolver de maneira ampla e saudéavel [...] (BRASIL, TRT da 42
Regido, 22 Turma, 0021227-61.2016.5.04.0030 ROT, Desembargadora
Brigida Joaquina Charao Barcelos, julgado em 11/09/2019).

Logo, entenderam que o dano existencial restou configurado, mediante as
provas produzidas no processo, sendo a indenizacdo devida em razdo do evento
ocorrido na sede da empresa, o qual causou danos ao projeto de vida do empregado
e a sua vida de relagbes, por conta das patologias psiquicas que desenvolveu, em
razdo do evento traumatico vivenciado.

Diante desse julgado, conclui-se que o empregador possui 0 6nus de
suportar todos 0s riscos inerentes a atividade empresarial, podendo ele responder
por danos causados a seus empregados, ainda que esses ocorram de forma

imprevisivel e fora de sua algada.
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Por outro lado, tratando-se de tema diverso aquele habitualmente verificado
nos Tribunais, qual seja, jornadas excessivas, o0 julgado a seguir demonstra que a
ocorréncia de atraso do pagamento das verbas rescisérias ndo gera dano moral ou

dano existencial sem a comprovacéao efetiva do dano.

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ATRASO NO PAGAMENTO DAS
VERBAS RESCISORIAS. | - No entendimento deste Colegiado, a auséncia
ou o atraso na quitacdo das verbas rescisérias, por si s6, ndo constitui
motivo suficiente a caracterizar a ocorréncia de danos morais, salvo se a
rescisao contratual tiver ocorrido préximo as festividades do final de ano. Il -
Necessidade de demonstracdo de situacdo concreta que tenha causado a
parte dano a sua esfera moral ou existencial, a exemplo da impossibilidade
de saldar compromissos, da inscricdo do seu nome em érgaos de protecéo
ao crédito e da constituicdo em mora. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 112
Turma, 0020524-31.2018.5.04.0202 ROT, Desembargador Roger Ballejo
Villarinho. Julgado em 14/08/2020).

Portanto, € possivel verificar que o dano existencial pode ser praticado em
variadas situagbes dentro do direito do trabalho, de forma que a base do referido
dano esta no prejuizo ao projeto de vida e a vida de relacdes do empregado e tais
elementos podem ser afetados nas hipdteses de jornada excessivas, acidentes de
trabalho, assédio moral, dentre outras possibilidades, no entanto, ha que se
observar que, muitas vezes, as horas trabalhadas a mais séo contraprestadas
pecuniariamente, fazendo com que o projeto de vida do empregado possa se
concretizar, no ponto de vista financeiro, conforme é o entendimento de algumas
Turmas.

A seguir, serdo abordadas as possiveis causas de configuracdo do dano
existencial especificamente na modalidade de teletrabalho, ressaltando-se que cada
caso € analisado conforme seu contexto, de forma particular e de acordo com o

entendimento de cada turma que compde os Tribunais.

4.2 ANALISE DE CASOSNPRATICOS JULGADOS NO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 42 REGIAO A RESPEITO DO DANO EXISTENCIAL

O presente capitulo tem por objetivo analisar se o Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido aplica o dano existencial nas demandas que envolvam
teletrabalho e quais seriam as possiveis causas para a configuracdo do dano, se

aplicado.



47

Por conta disso, objetivando buscar resultados aos questionamentos
propostos neste trabalho, torna-se vital a realizacdo de pesquisa jurisprudencial e
bibliografica, a fim de verificar as disposi¢cdes atinentes ao teletrabalho, bem como o
entendimento adotado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido, observando
se as determinacbes constantes na Lei acerca do teletrabalho vém sendo
empregadas.

Atualmente, é comum o pedido de dano existencial nos casos em que o
trabalhador preste jornadas extenuantes de trabalho, por longos periodos, alegando
0 prejuizo a saude e ao lazer por conta disso, além do dano causado ao projeto de
vida, uma vez que o periodo laborado a maior deveria ser destinado a outras
atividades de cunho pessoal do empregado.

No ambiente laboral, o dano existencial se configura em algumas situacgdes,
como, por exemplo, quando é possivel verificar o trabalho em condicdes indignas,
guando o empregador obriga 0 empregado a cumprir suas tarefas em uma carga
horaria excessiva, com mas condi¢des de higiene e alimentacéo, ou seja, similar a
um trabalho escravo (SOARES, 2009).

Na modalidade de teletrabalho, o dano existencial podera ocorrer em
situacbes em que o empregado passa a, frequentemente, ficar conectado ao
trabalho, por meios teleméticos, acarretando em jornadas excessivas de trabalho, o
gue acaba por atingir de modo negativo a vida do trabalhador, causando o dano ao
projeto de vida e a vida de suas relagBes. Assim, jornadas extenuantes de trabalho
podem causar, como consequéncias, danos a saude do empregado, tanto fisica
como mental, podendo este se tornar gradativamente mais suscetivel a doencas
decorrentes do trabalho (AMBITO JURIDICO, 2013).

No periodo da pandemia do COVID-19 é possivel observar que muitos
trabalhadores ndo estdo conseguindo equilibrar a vida profissional com a vida
pessoal, uma vez que vao além do expediente exercido no trabalho realizado de
forma fisica, de acordo com pesquisa realizada pelo Centro de Inovacao (FGVin) da
Escola de Administracdo de Empresas de Séao Paulo (FGV EAESP), entre os dias 13
e 27 de abril, totalizando 464 respondentes. De acordo com a pesquisa, 56% dos
respondentes possuem esta dificuldade. (FGV EAESP, 2020).
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Fonte: Centro de Inovacdo (FGVin) da Escola de Administracdo de Empresas de
Séo Paulo (FGV EAESP, 2020).

O gréfico acima demonstra que uma das maiores dificuldades encontradas
pelos teletrabalhadores respondentes consiste no equilibrio entre suas atividades
laborais e extralaborais, como o descanso e o lazer, dado que, neste topico, 39%
consideram moderadamente dificil o controle de seus horarios.

E tanto é assim que, conforme reportagem, houve um aumento de 270% de
acOes trabalhistas envolvendo demandas do teletrabalho, como o home office,
durante a pandemia, por conta da quantidade de empresas que adotaram este
regime. O levantamento foi feito através das Varas de Trabalho.

Levantamento feito a partir de dados das Varas de Trabalho mostra que os
casos de trabalhadores reclamando das condic6es do home office subiram
de 46 entre marco e agosto de 2019 para 170 no mesmo periodo de 2020.
Apenas no més de junho deste ano foram abertos 46 processos dessa
natureza. (RODRIGUES, 2020, ndo paginado).

Recentemente, houve uma atualizagdo que preconiza que os empregados
em regime de teletrabalho configuram a excecao prevista no art. 62, inciso lll, da
CLT, incluido pela Lei n° 13.467, de 2017, que exclui estes empregados do capitulo
que versa sobre a duracdo do trabalho, senédo, veja-se: “Art. 62 - N&o sé&o



49

abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: Ill - os empregados em regime de
teletrabalho”.

Contudo, todo trabalhador, estando ele na sede da empresa ou nao, deve ter
limitado o seu horario de trabalho, de modo a ndo ultrapassar o limite estabelecido
constitucionalmente, salvo compensacao de jornada estabelecida em convencédo ou

acordo coletivo de trabalho.

Art. 7° Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigao social:

Xl - duracdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diérias e
guarenta e quatro semanais, facultada a compensacao de horéarios e a
reducédo da jornada, mediante acordo ou convencao coletiva de trabalho;

Portanto, conforme exposto acima, as partes da relacdo empregaticia devem
respeitar o limite estabelecido pela Constituicdo, de modo a néo ferir outros direitos
constitucionais inerentes ao empregado, como a saude e o lazer.

Porém, na modalidade de teletrabalho isso ndo é regra, uma vez que o
controle de horario por parte da empresa esti dispensado em razdo da excecdo
acima comentada. Ocorre que o empregado, nesta modalidade, pode exceder o
periodo de labor previsto, devido a facilidade em manter-se conectado as
ferramentas de trabalho. Por conta disso, atualmente, defende-se o controle de
jornada através de instrumentos digitais, visando amenizar possiveis efeitos

negativos na adogéo dessa modalidade.

N&o sendo mais a jornada de trabalho mensurada em horas presenciais na
sede da empresa, mostram-se necessarios outros tipos de controle do
processo e do produto do trabalho. Desse modo, para controlar o
teletrabalho foram desenvolvidas novas formas de controle externo. As mais
comumente encontradas tém sido o monitoramento por resultados, onde
séo estipuladas metas a ser atingidas em determinado periodo. (ROCHA;
AMADOR, 2018, ndo paginado).

Desse modo, embora ndo haja obrigatoriedade no que diz respeito ao
controle da jornada de trabalho dos empregados em teletrabalho/home office, os
empregadores podem se precaver utilizando-se de meios que permitam um
acompanhamento destes empregados, a fim de que ndo ocorra a extrapolacdo da
jornada, de forma habitual, para que ndo haja prejuizos a saude fisica e mental dos
mesmos (ROCHA; AMADOR, 2018).
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Importante referir que nesta modalidade, assim como nas demais, deve ser
observado e assegurado o principio da protecdo ao empregado, assim como outros
direitos garantidos a fim de preservar a vida saudavel do empregado. Isso porque, 0
teletrabalho, em virtude da utilizacdo de meios teleméaticos, possibilita uma maior
disponibilidade do empregado (ALMEIDA NETO, 2019).

A questdo do controle de jornada dos teletrabalhadores vem sendo
discutida, na medida em que muitos autores defendem a necessidade do controle de
jornada dos teletrabalhadores, sendo este ponto considerando, inclusive, um Obice a

insercao do teletrabalho.

As formas de controle do trabalho (e dos trabalhadores) a distancia tem
sido, dessa maneira, foco de muitas publica¢gfes voltadas a gestdo. Essas
pesquisas procuram elucidar as melhores formas de exercer o controle
sobre os trabalhadores remotamente, de modo a manté-los cada vez mais
motivados e produtivos segundo os interesses empresariais. (ROCHA,;
AMADOR, 2018, néo paginado).

Contudo, o entendimento jurisprudencial, ao menos por ora, € unanime no
que diz respeito ao controle de jornada dos trabalhadores adeptos a esta
modalidade, tendo como entendimento que o teletrabalho € incompativel com o
controle de jornada, possuindo o trabalhador flexibilidade para gerir seus horérios de
trabalho, elementos peculiares desta forma de trabalho.

Muito embora no formato tradicional de trabalho exista a aplicacdo do dano
existencial por conta das horas laboradas em excesso, impostas ou nao pelo
empregador, devem por ele ser suportadas, se devidamente comprovadas,
juntamente com o prejuizo ao projeto de vida e ao convivio social, uma vez que viola
os direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal, ndo ocorrendo isso
guando se trata do teletrabalho, por conta da excecao prevista no art. 62, Ill, da CLT.

Dessa forma, a jurisprudéncia considera presumida a inexisténcia de
controle de horario, sendo do empregado o 6nus de demonstrar se havia,

efetivamente, o controle, conforme abaixo julgado do Tribunal Superior do Trabalho.

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA - RECURSO
DE REVISTA INTERPOSTO SOB A EGIDE DA LEI N° 13.015/2014 -
HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE DE JORNADA.
ONUS DA PROVA. Vislumbrada violag&o dos arts. 818 da CLT e 373, I, do
NCPC, dou provimento ao agravo de instrumento a fim de determinar o
processamento do recurso de revista. Agravo de instrumento conhecido e
provido. Il - RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO SOB A EGIDE DA LEI
N° 13.015/2014 - NULIDADE DO ACORDAO REGIONAL POR NEGATIVA
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DE PRESTACAO JURISDICIONAL. Ante o disposto no § 2° do art . 282 do
CPC/2015 c/c o art. 796 da CLT, resta prejudicada a andlise da preliminar
de nulidade por negativa de prestacdo jurisdicional. HORAS EXTRAS.
TRABALHO EXTERNO. CONTROLE DE JORNADA. ONUS DA PROVA.
Da leitura dos fundamentos decisorios constata-se ser incontroverso que o
reclamante executava suas tarefas no sistema HOME OFFICE, isto é, em
casa. Assim, existe a presungdo de que ndo havia controle de horario,
sendo do reclamante o énus da prova em sentido contrario, porquanto fato
constitutivo do direito pleiteado. Recurso de revista conhecido e provido"
(BRASIL. TST, 8% Turma, RR-562-52.2014.5.02.0029, Relator Ministro
Marcio Eurico Vitral Amaro, julgado em 06/10/2017).

Nesse sentido, pode-se compreender que estdo dispensados do controle da
jornada os teletrabalhadores que possuem liberdade para desempenhar seu
trabalho, podendo a supervisdo patronal ser exercida por meio de metas e

resultados exigidos.

Assim, para se atribuir uma interpretacdo conforme a Constituicdo, de modo
a compatibilizar os dispositivos da CLT, o inciso lll do art. 62 deve ser
compreendido como: encontram-se excluidos da prote¢do da jornada os
teletrabalhadores que nédo possuem nenhuma forma de controle do tempo
de trabalho. Isto é, aqueles empregados que iniciam e terminam suas
atividades no horario que bem entenderem, com total liberdade. A cobranga
patronal é feita por meio de metas e resultados, sem acompanhar os
momentos em que a atividade esti efetivamente sendo desempenhada.
(ANAMATRA, 2017).

Nessa perspectiva, esse entendimento considera expressamente o que
versa a legislacdo, no sentido de que nédo ha controle de horario por parte do
empregador no regime de teletrabalho, diante da exceg&o prevista no art. 62, da
CLT, conforme se verifica do julgado abaixo, também do Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido.

TELETRABALHO. ATIVIDADE INCOMPATIVEL COM FIXACAO DE
HORARIO DE TRABALHO. Incontroverso que a reclamante exercia
atividade em teletrabalho, possuindo autonomia e liberdade para gerir seus
horéarios de trabalho, ndo sendo possivel que a reclamada fixe horarios ou o
controle, configurado Obice ao deferimento de horas extras nos moldes
postulados pela autora em sede recursal. Inteligéncia do art. 75-B e
Paragrafo Unico, da CLT, acrescidos pela Lei 13.467/2017. (BRASIL. TRT
da 42 Regido, 10* Turma, 0020747-27.2018.5.04.0026 ROT,
Desembargador Marcelo Gongalves de Oliveira. Julgado em 24/08/2020).

No presente caso, 0 julgador entendeu que a autonomia e a liberdade séo
caracteristicas conferidas aos trabalhadores que se utilizam desta modalidade, ndo

podendo a empresa fixar horarios ou os controlar.
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Ainda sob o mesmo viés, colaciona-se o0 julgado abaixo, em que os
julgadores entendem que uma das peculiaridades presentes na modalidade de
teletrabalho (e demais categorias a ele vinculadas, como o home office) é a
autonomia que o empregado possui para administrar seus horarios de labor:

EMENTA TRABALHO EXTERNO. TELETRABALHO. ATIVIDADE
INCOMPATIVEL COM A FIXACAO DE HORARIOS DE TRABALHO.
Demonstrado que o reclamante exercia atividade em teletrabalho,
possuindo autonomia e liberdade para gerir os seus horarios de trabalho,
ndo sendo possivel que a reclamada fixasse horarios ou os controlasse.
(BRASIL. TRT da 42 Regido, 2% Turma, 0000795-89.2013.5.04.0009 ROT,
Desembargadora Tania Regina Silva Reckziegel, julgado em 11/10/2019).

No caso em tela, o empregado ajuizou a reclamatdria trabalhista objetivando
0 pagamento de horas extras em razdo da jornada excessiva por ele exercida, na
modalidade de teletrabalho, no ramo da edicdo esportiva. Contudo, foi negado
provimento ao recurso neste topico, uma vez que o mesmo laborava longe da
supervisao direta do empregador: “[...] também é indicativa de que o reclamante
trabalhava longe dos olhos do empregador, com total liberdade no cumprimento da
sua jornada de trabalho, sem qualquer ingeréncia ou conhecimento pela empresa”.
(BRASIL. TRT da 42 Regido, 22 Turma, 0000795-89.2013.5.04.0009 ROT,
Desembargadora Tania Regina Silva Reckziegel, julgado em 11/10/2019).

Portanto, percebe-se que o Tribunal leva em consideracdo em seus julgados
o fato de que a flexibilidade e a autonomia conferida pelo teletrabalho s&o
caracteristicas essenciais desta modalidade e, estando o empregado distante do
empregador, este possui liberdade no exercicio de seu labor.

Abaixo analisa-se outra jurisprudéncia da mesma Turma, ho mesmo sentido.

Veja-se:

TRABALHO EXTERNO. TELETRABALHO. ATIVIDADE INCOMPATIVEL
COM A FIXACAO DE HORARIOS DE TRABALHO. Demonstrado que o
reclamante exercia atividade em teletrabalho, possuindo autonomia e
liberdade para gerir os seus horérios de trabalho, ndo sendo possivel que a
reclamada fixasse horarios e os controlasse. Aplicacdo do art. 62, I, da CLT.
(BRASIL. TRT da 42 Regido, 22 Turma, 0001186-45.2012.5.04.0020 ROT,
Desembargadora Tania Regina Silva Reckziegel, em 23/10/2019).

Como fundamentacédo, a relatora assim reportou: “Ademais, a referida
indenizacdo imprescinde de prova robusta de que o trabalhador tenha sido coagido

pela empregadora a realizar jornada extraordinaria e que teve inviabilizada a
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convivéncia social ndo enseja indenizacdo por dano existencial, o que nao se
amolda ao caso em tela”. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 22 Turma, 0001186-
45.2012.5.04.0020 ROT, Desembargadora Tania Regina Silva Reckziegel, em
23/10/2019).

Portanto, nestes casos demonstrados, restou devidamente constatado que
os teletrabalhadores possuem flexibilidade e autonomia para gerir seus horarios de
trabalho, ndo podendo o empregador fixar horarios ou os controlar.

Por outro lado, conforme ja referido, na forma de trabalho convencional,
dentro das dependéncias da empresa, quando ocorre a prestacdo de horas habituais
em excesso, o Tribunal tem aplicado a condenacéo da empresa ao dano existencial,
desde que acompanhada das devidas provas que comprovem o0 dano ao projeto de
vida, conforme demonstra o julgado do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiéo.

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXCESSIVA. Entendimento majoritario da
Turma no sentido de que a prova carreada aos autos justifica a condenacéo
por ter sido exigido da reclamante o cumprimento de extensas jornadas,
com labor inclusive nos finais de semana, o que culminou com problemas
de salde, inclusive com desmaios e mal estares no local de trabalho.
Decisdo por maioria, vencido o Relator. (BRASIL. TRT da 42 Regido, 62
Turma, 0021506-22.2017.5.04.0027 ROT, Relator Raul Zoratto Sanvicente.
Julgado em 07/11/2019).

Na decisado, os julgadores assim referiram: “Ha dano existencial quando a
pratica de jornada exaustiva por longo periodo impde ao empregado um novo e
prejudicial estilo de vida, com privacao de direitos de personalidade, como o direito
ao lazer, a instrugdo, a convivéncia familiar e social.” (BRASIL. TRT da 42 Regido, 62
Turma, 0021506-22.2017.5.04.0027 ROT, Relator Raul Zoratto Sanvicente. Julgado
em 07/11/2019).

Dessa forma, € possivel observar que o Tribunal adota o entendimento de
que o trabalhador possui instrumentos que consistem na flexibilidade e autonomia
de gerir e organizar seus horarios de trabalho, a fim de que nao haja excesso da
efetiva prestacdo de servico, de forma a ndo caracterizar conduta ilicita do
empregador que seja suficiente para afetar o projeto de vida do empregado,
fundamento para a configuragéo do dano existencial.

Contudo, parte da doutrina sustenta a realizacdo da fiscalizacdo da jornada
do empregado submetido a modalidade de teletrabalho, com o fito de evitar

prejuizos e o desgaste da relacdo empregaticia, podendo esta ser realizada através
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de meios que nao invadam a privacidade do obreiro, como a estipulacdo de metas
ou outros meios disponiveis atualmente, desde que seja efetuada de forma similar
ao contrato de trabalho tradicional, a fim de ndo sobrecarregar o mesmo, atentando-
se para o fato de que o regime de teletrabalho, em sua esséncia, € uma modalidade

gue permite flexibilidade na prestacédo dos servicos.

Outrossim, € inconteste que a jornada flexivel podera ser utilizada no
teletrabalho, até porque, a flexibilidade no horario é a esséncia deste
trabalho, entretanto, deve-se observar a carga de prazos curtos, o0
cumprimento de metas estipulados pelo empregador, que podem influenciar
negativamente a atividade laboral, tornando-a exaustiva, comprometendo o
tempo de descanso, intervalos e refeicbes do empregado. Embora este seja
o lado nefasto do teletrabalho que pode se dar pelo desvirtuamento do
instituto, ndo podera ser ignorado. (DUTRA, VILLATORE, 2014, p. 148).

Ainda sobre a fiscalizacdo da jornada, os autores Dutra e Villatore (2014,

p.148) assim afirmaram:

A limitagdo da jornada, a instalacdo de instrumentos eficazes que
contenham a atividade laboral excedente ao periodo destinado a jornada, e
se ultrapassada, que seja possivel a afericAo dessas horas extras
laboradas, a fim de que ndo se exija do trabalhador, servicos além do
acordado, sem lhe resultar qualquer contraprestacao.

Dessa forma, verifica-se que os meios de controle de jornada podem ser
efetivos e inseridos nesta modalidade, como forma de prevengdo, devendo ser
observados os direitos fundamentais constitucionalmente garantidos ao trabalhador,
a fim de que nao haja prejuizos a integridade fisica e psiquica do mesmo.

Contudo, ainda que estes exemplos sejam pertinentes de forma a
demonstrar as situacdes em que podem ocorrer o dano existencial, ha que se falar
gue a lei e os operadores das instituicbes que fiscalizam o exercicio do trabalho e as
empresas estdo sempre atentas ao cumprimento de suas atribui¢cdes, de forma que
0S casos, como acima mencionado, serdo devidamente punidos, de forma a coibir
esse tipo de trabalho considerado abusivo, além do fato de que a flexibilidade de
horarios é caracteristica desta modalidade.

E tanto € assim que, como forma de garantir 0 cumprimento da jornada
legal, nas hipéteses em que realizado o controle de horario, a lei prevé que as horas
gue excedam o limite estabelecido sejam pagas com o acréscimo do adicional de
50%, conforme art. 59, 8§1° da CLT.
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Art. 59. A duracédo diaria do trabalho podera ser acrescida de horas extras,
em numero ndo excedente de duas, por acordo individual, convencao
coletiva ou acordo coletivo de trabalho.

81°A remuneracdo da hora extra sera, pelo menos, 50% (cinquenta por
cento) superior a da hora normal.

Desse modo, os casos de exclusdo de limitacdo de jornada de trabalho
configuram excecdo, constante no art. 62, da CLT, ocorrendo somente quando
observada a impossibilidade de realizacdo de tal controle, como é o caso do
teletrabalho. Entretanto, conforme asseverado, atualmente, j4 é possivel o controle
de jornada no trabalho remoto por meio de ferramentas tecnoldgicas (ROCHA,;
AMADOR, 2018).

Nesse sentido, a flexibilizacdo, que é a esséncia do teletrabalho, beneficia
as partes, no sentido de contribuir ao vinculo empregaticio: “A flexibilizagdo traz
diversos beneficios tanto para o empregado quanto para o empregador, pois
auxiliam o vinculo empregaticio”. (SOARES, 2017).

Destarte, muito se fala do direito a desconexao, que consiste na faculdade
do empregado de ndo continuar subordinado as ordens do empregador, enquanto
estiver em seu periodo de lazer e descanso.

Tal direito surge da sociedade pos-moderna, podendo o empregador ser
solicitado em qualquer momento, de forma mais célere, considerando os meios
advindos com a tecnologia da informacdo, aplicativos e demais recursos. ISso
porque permite que o contato entre as partes desta relacdo seja feito de maneira
instantanea, a qualquer momento e de qualquer lugar. Dessa forma, compete ao
empregado o exercicio deste direito, a fim de que se desconecte do servi¢o prestado
a empresa em seus horarios de descanso.

Contudo, importa mencionar que tal questdo néo se refere ao direito de ndo-
trabalho, e sim ao fato de ndo haver violacdo ao tempo destinado ao descanso e a
vida privada do trabalhador (JUS NAVIGANDI, 2019).

Portanto, trata-se de um beneficio que a modalidade de teletrabalho confere
aos empregados, cuja violacdo importa na configuracdo do dano existencial,
passivel de reparacdo, tendo em vista que a vida privada e o bem-estar do
trabalhador foram prejudicados.

Ocorre que, muitas vezes, o empregador ndo faz uso das ferramentas

tecnoldgicas disponiveis e ndo realiza nenhuma forma de controle de jornada de
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seus empregados que estdo em regime de teletrabalho, corroborando para a
possibilidade de que os mesmos continuem laborando apds o horario previsto e,
dessa forma, gerando um risco ao seu negocio.

Nesse interim, percebe-se que esta € uma questao delicada e que requer
atencao por parte do empregador, uma vez que, com o0 avanco das tecnologias de
comunicacao, tornou-se acessivel a utilizacdo de meios de controle de jornada, ndo
como forma de invadir a privacidade e nem delimitar a flexibilidade havida nesta
modalidade, mas como forma de monitorar a realizacdo das atividades que devem
ser exercidas pelo empregado e que constam expressamente no contrato de
trabalho.

Diante disso, cabe ao empregador definir se havera controle formal ou nao,
o qual é possivel, atualmente, através dos meios tecnoldgicos, devendo-se atentar
para que o labor ndo exceda o horéario previsto, uma vez que essa situacao pode

gerar prejuizos para ambas as partes.

De forma perversa, o legislador incluiu no inciso Ill do art. 62 da CLT o
teletrabalhador, de modo a retirar a protecdo a jornada, desconsiderando o
grande avanc¢o tecnoldgico que permite atualmente aos empregadores
controlar a localizagdo exata do trabalhador, as atividades que estdo sendo
desempenhadas e os horarios de inicio e fim. (ANAMATRA, 2017).

Ante todo o exposto, resta evidenciado que o Tribunal Regional do Trabalho
da 4% Regido adota o entendimento de que o teletrabalho é incompativel com o
controle de jornada, ndo havendo, portanto, a aplicacdo do dano existencial, uma
vez que o trabalhador possui flexibilidade para gerir seus horarios de trabalho,
embora haja artigos relacionados a este tema em que o entendimento € no sentido
de que as horas laboradas em excesso, impostas ou ndo pelo empregador, devem
por ele ser suportadas, se devidamente comprovadas, por meio de controle de
jornada, juntamente com o prejuizo ao projeto de vida e ao convivio social, uma vez
que viola os direitos fundamentais previstos na Constituicao Federal.

Em sintese, configuram uma possivel causa de dano existencial no ambiente
de teletrabalho o excesso de horas laboradas em favor do empregador, com o
trabalhador se mantendo constantemente conectado as suas atividades, atingindo,
dessa forma, o seu projeto de vida e as relagdes interpessoais, na medida em que o

tempo destinado ao lazer e sua vida privada nao esta sendo usufruido da maneira
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correta, podendo tal situacdo ser amenizada com a fiscalizacdo da jornada, de modo
gue o teletrabalhador ndo exceda o tempo de labor.

Contudo, ainda que nao haja a aplicacdo do dano existencial, em razdo da
especificidade e da particularidade de tal instituto, deve ser observado o direito ao
lazer, o qual integra os direitos sociais assegurados pela Constituicdo, de modo a
nao restar violado o tempo destinado ao repouso e as horas livres do empregado.

Diante do crescimento da adocdo dessa modalidade, necessério se faz
ressaltar que a esséncia do teletrabalho consiste na flexibilizagdo da jornada,
permitindo que o empregado se organize com suas atividades e sua vida privada e,
por conta disso, torna-se uma espécie de trabalho apreciada por muitos
trabalhadores e que pode ser inserida no cotidiano das corporacgdes, entretanto,
respeitando-se os limites legais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, o presente trabalho conceituou o teletrabalho, abordando suas
principais caracteristicas e sua previsdo legal, apresentando as vantagens e
desvantagens presentes nesta modalidade que ja € uma realidade para grande parte
das empresas, especialmente no periodo da pandemia da SARS-Cov, que acelerou
relevantes mudancas no meio digital. Além disso, apontou as disposi¢cdes que
devem ser observadas na legislacdo, como no contrato de trabalho, bem como a
orientacdo para prevencdo de doenca e acidentes de trabalho, como, por exemplo,
doencas resultantes da ergonomia inadequada.

Posteriormente, o trabalho trouxe consideragcfes sobre o dano existencial,
mencionando um breve historico e o conceituando, bem como apresentando 0s
requisitos necessarios a configuracdo do dano existencial, de acordo com a
jurisprudéncia e a legislacédo, a luz dos principios constitucionais, quais sejam: a
comprovacédo do prejuizo causado ao empregado e o nexo de causalidade entre o
dano e a conduta do empregador.

Em seguida, buscou-se analisar os casos de configuracdo de dano
existencial no direito do trabalho, de maneira ampla, isto €, verificando casos de
dano existencial em todas as modalidades de trabalho e, apés, direcionando a
pesquisa especificamente ao teletrabalho, utilizando-se, para tanto, os julgados
apurados junto ao Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido, que trouxeram
exemplos capazes de auxiliar a compreensdo da aplicacdo destes institutos no
cotidiano das instituigoes.

Pela andlise dos referidos julgados, observou-se que o Tribunal considera
ndo ser possivel a fixacdo de horarios aos trabalhadores inseridos nesta
modalidade, indo de acordo com a excecao prevista no art. 62, inciso lll, da CLT,
que exclui a limitacdo da jornada nesta espécie de labor. Por conta disso,
atualmente, existe a discussdo no sentido de que, pela auséncia de controle de
jornada, o empregado possa suportar jornadas extenuantes, sejam elas impostas ou
nao pelo empregador, podendo acarretar em possiveis prejuizos a ambas as partes
da relacao laboral, por conta da violagcado aos direitos fundamentais do empregado,
sobretudo o direito a saude e ao lazer ou, também, o conhecido direito a

desconexao.
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A vista disso, se verifica a defesa do controle de jornada, que atualmente é
possivel através do uso das tecnologias disponiveis, objetivando a preservacéo dos
periodos de descanso e lazer do empregado, cujos direitos sdo constitucionalmente
previstos.

Pelo estudo jurisprudencial realizado, percebe-se que o Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido mantém o entendimento acerca da impossibilidade na fixacédo
de jornada, diante da liberdade e autonomia que o empregado possui para gerenciar
seus horarios de trabalho, caracteristicas presentes na modalidade de teletrabalho,
nao devendo o empregador os controlar, isto é, ndo havendo obrigatoriedade de
controle de horario dos mesmos, cabendo ao teletrabalhador separar sua vida
privada e a vida laborativa digital, caso contrario, a conexdo continua do empregado
ao trabalho, por meios digitais, podera ocasionar um possivel dano existencial
decorrente da jornada extenuante de trabalho, caracterizando uma conduta ilicita do
empregador, que podera arcar com o prejuizo por meio da configuracdo de tal dano
ou, ainda, em razdo da especificidade do dano existencial, que pode ser aplicado
apenas em eventuais casos, atentar-se para que nao haja a violagdo ao direito de
lazer, previsto constitucionalmente, o qual protege o tempo destinado a vida
particular do empregado e ao seu tempo livre.

Em suma, percebe-se, pelo estudo levantado neste trabalho, que a
modalidade de teletrabalho serd cada vez mais utilizada, tendo sido impulsionada
sobretudo no periodo da pandemia, devendo-se prezar pelos beneficios concedidos
pelo seu uso, sendo a flexibilidade uma questédo positiva no mundo atual, na medida
em que o trabalho podera ser realizado de qualquer local, a qualquer horéario, sendo
este o entendimento jurisprudencial, entretanto, dentro dos limites constitucionais
previstos e observando-se os direitos fundamentais, de modo a n&o violar o direito

ao lazer e a desconexao.
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