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Resumo

TDD ¢ a sigla de Test-Driven Development, ou Desenvolvimento Guiado por Testes
(BECK, 2010). E uma técnica de desenvolvimento de software, apresentada como parte
dos métodos ageis de desenvolvimento de software (BECK et al., 2001), onde os testes
automatizados séo escritos antes do cédigo funcional. A aplicagdo do TDD visa varios
objetivos, tais como possibilitar o entendimento do sistema através da leitura dos testes,
nao desenvolver cédigo desnecessario, nao escrever codigo sem teste, e facilitar os
testes de regressdo (FOGGETTI, 2014). Este trabalho tem como objetivo aplicar o TDD
no cenario da empresa Promob, de Caxias do Sul (RS), através da elaboracao de um
processo, que sera utilizado por uma equipe de desenvolvimento que ja aplica métodos
ageis em sua rotina de trabalho.

Palavras-chave: TDD, desenvolvimento agil, Scrum, testes de software, automacao
de testes.
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1 Introducéao

O Manifesto Agil para Desenvolvimento de Software define um conjunto de
valores aplicaveis ao desenvolvimento de software. Estes valores devem ser vistos
como preferéncias, e ndo como alternativas, de forma a encorajar o enfoque de certas
areas, mas sem eliminar outras (AMBLER, 2004, p. 23 e 24). Estes valores s&o os
seguintes (BECK et al., 2001):

* Individuos e interag6es valem mais que processos e ferramentas;

Um software funcionando vale mais que documentacao extensiva;

A colaboracao do cliente vale mais que a negociagao de contrato;

* Responder a mudancgas vale mais que seguir um plano.

Estes valores formam a base das chamadas Metodologias Ageis de Desen-
volvimento de Software, e entre estas metodologias esta o Scrum. O Scrum é um
método de desenvolvimento agil de software baseado em iteragdes, chamadas de
sprints. O método, definido por Schwaber e Sutherland (2014), n&o prescreve 0 uso
de praticas de programacéao, mas sim fornece um framework de gerenciamento de
projetos (SOMMERVILLE, 2011, p. 50). O Scrum ainda prega que toda a equipe de
desenvolvimento deve ser auto-organizada (SCHWABER; SUTHERLAND, 2014, p. 6).

O desenvolvimento dirigido por testes (TDD, do inglés Test-Driven Development),
definido por Beck (2010), é uma abordagem para o desenvolvimento de software
apresentada como parte dos métodos ageis. No TDD, a escrita de testes automatizados
e o desenvolvimento de codigo funcional sdo intercalados (SOMMERVILLE, 2011, p.
155), de forma que néao existe codigo sem teste (FOGGETTI, 2014, p. 91).

A automacao de testes, por sua vez, € uma abordagem de testes de software
onde os testes s&o embutidos em um programa separado que 0s executa e invoca o
sistema que esta sendo testado. Utilizando esta abordagem, é possivel rodar centenas
de testes em poucos segundos (SOMMERVILLE, 2011, p. 156).

Por fim, testar um software, de forma automatizada ou néo, é um procedimento
que tem por objetivo encontrar defeitos em um software. Os resultados dos testes
podem ser utilizados para medir a qualidade do programa (SOMMERVILLE, 2011, p.
145).
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1.1 Problema de pesquisa

A Promob Software Solutions € uma empresa sediada em Caxias do Sul (RS)
que desenvolve solugcdes em software para o mercado moveleiro. O contexto deste
trabalho estda em uma das areas de desenvolvimento da Promob.

Até o inicio do ano de 2014, ndo havia uma metodologia fixa de desenvolvimento
nesta area. O principal problema estava na priorizagéo de requisitos, que era pouco
eficiente, de forma que a maior parte dos requisitos que chegavam a equipe era
considerada urgente, e 0s requisitos nao urgentes acabavam nao sendo desenvolvidos,
mesmo que fossem importantes para o produto.

Durante o ano de 2014, foi implantado um processo de desenvolvimento baseado
em Scrum. Este processo abrange:
1. A priorizagao e selecao dos requisitos a serem desenvolvidos pela equipe;

2. A criagao de tarefas, que determinam como estes requisitos sao desenvolvidos e
entregues;

3. O periodo de liberagdes do software;

4. A pré-documentagdo’ dos requisitos entregues a cada liberagéo.
As seguintes caracteristicas do Scrum foram utilizadas:

« Sprints fixados em duas semanas;

 Backlog de produto;

 Planejamento de sprints;

» Product Owner e equipe de desenvolvimento;

« Equipe de desenvolvimento auto-organizavel.

A partir da implantacao deste processo, tornou-se possivel desenvolver melho-
rias? que agregaram valor ao produto, aumentando a satisfacdo e a produtividade dos
usuarios da ferramenta. Além disto, a cada liberagéo, € possivel coletar feedbacks dos
usudrios e ja desenvolver novas melhorias em um curto prazo.

Durante a implantacéo do processo, a equipe definiu um procedimento de testes
de software, onde cada requisito é testado de forma manual pelos desenvolvedores.

1

Na Promob, a area de suporte técnico recebe esta pré-documentagao para escrever o documento de
relase notes.

2 Estas melhorias sdo os requisitos ndo-urgentes, porém importantes do produto.
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Este procedimento é o alvo deste trabalho, pois tem se mostrado pouco eficiente, por
dois motivos:

1. Pelo fato de os testes serem manuais, estes testes sdo demorados para executar.
Por consequéncia, é executado um numero insuficiente de testes;
2. Nao ha um levantamento de casos de teste. A escolha dos testes que seréao

executados depende da vontade e inspiracao de cada desenvolvedor.

A auséncia de um procedimento mais eficiente é sentida pela equipe e pelos
usuarios a cada liberacao, onde ocorrem muitos defeitos, sendo vérios deles recorren-
tes.

1.2 Questao de pesquisa

Neste cenario, a utilizacao da técnica TDD no processo de desenvolvimento
poderia diminuir a quantidade de defeitos liberados para producao?

1.3 Objetivo geral

Definir um processo de testes baseado na técnica TDD que seja aplicavel dentro
do processo de desenvolvimento da Promob, e desenvolver uma ferramenta para apoiar
0 processo de testes.

1.4 Objetivos especificos

Identificar o percentual de defeitos que pode ser reduzido através da implantacéo
do novo processo;

» Definir o processo para uso da técnica TDD;
« Definir o novo planejamento de testes;
» Executar um estudo de caso na area de desenvolvimento da empresa Promob;

» Comparar os indicadores de defeitos apds o estudo de caso do novo processo.

1.5 Estrutura do texto

Este trabalho esta organizado em seis capitulos:

 Capitulo 2: revisdo dos tdpicos que devem ser entendidos para a compreensao
deste trabalho;
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Capitulo 3: é detalhado o contexto onde foi realizado este trabalho. Depois, é
apresentada a proposta de solucéo para o problema de pesquisa;

Capitulo 4: aspectos da implementagédo da proposta de solugéo;

Capitulo 5: estudo de caso de aplicacdo da proposta de solucéo;

Capitulo 6: conclusao do trabalho.
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2 Revisio Bibliografica

Este capitulo aborda os tépicos necessarios para o entendimento do trabalho.
Sao detalhados os seguintes assuntos: Scrum, testes de software, automacao de testes
de software, TDD, e os trabalhos relacionados.

2.1 Scrum

O Manifesto Agil foi lancado em 2001, e é a base ideoldgica das Metodologias
Ageis de Desenvolvimento de Software, tais como o XP (eXtreme Programming) e o
Scrum. Este manifesto é o resultado de uma reunido entre alguns desenvolvedores
de software, realizada com o objetivo de discutir metodologias de desenvolvimento. O
Manifesto para Desenvolvimento Agil de Software (BECK et al., 2001) prega que:

Estamos descobrindo melhores maneiras de desenvolver software,
fazendo-o e ajudando outros a fazé-lo. Ao longo deste trabalho, co-
mecg¢amos a valorizar:

+ individuos e interacdes em vez de processos e ferramentas;

+ software funcional em vez de documentacao extensiva;
 colaboracao com o cliente em vez de negociagao de contrato;
 respostas a mudanca em vez de seguimento de um plano.

Ou seja, mesmo havendo valor nos itens da direita, valorizamos mais
os itens da esquerda.

Entretanto, o Scrum ja havia sido idealizado antes do lancamento do mani-
festo. Pham e Pham (2011, p. 41) afirmam que “a pedido da Object Management Group
(OMG) em 1995, Jeff [Sutherland] e Ken [Schwaber] trabalharam em conjunto para
resumir o que haviam aprendido ao longo dos anos; eles criaram uma nova metodologia,
que foi chamada de Scrum, descrita em um artigo de Schwaber”.

Segundo Sommerville (2011), o Scrum “é um método agil geral, mas seu foco
esta no gerenciamento do desenvolvimento iterativo”. O desenvolvimento iterativo é
uma das principais caracteristicas do processo.

As iteragdes do Scrum sao chamadas de sprints. Os sprints sao iteracdes
planejadas, onde, ao final das mesmas, ha a entrega de requisitos. Estas iteracdes tém
um tempo fixo de duracéo, geralmente entre uma e quatro semanas (PHAM; PHAM,
2011). Com isto, no Scrum é possivel realizar entregas parciais de um produto em
desenvolvimento para os stakeholders'.

' Os usuérios propriamente ditos, ou os representantes dos usuarios.
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Figura 1 — Processo do Scrum
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Fonte:

https://presentation-process-img.s3.amazonaws.com/SCRUM%20POWERPOINT/scrum-process.JPG

A lista de requisitos a serem desenvolvidos esta contida no artefato conhecido
como backlog do produto. Sommerville (2011, p. 50) define que o backlog do produto
“é a lista do trabalho a ser feito no projeto”. Cada um dos itens do backlog € chamado
de Product Backlog Item (PBI). A qualquer momento, podem ser incluidos novos PBI,
pois estas inclusdes nao afetam os sprints em andamento.

O backlog do produto é de responsabilidade do Product Owner (PO). De acordo
com Audy (2015, p. 46), as responsabilidades do PO sao:

Registrar com clareza os itens do Backlog do produto;

Ordenar assertivamente os itens do Backlog do produto;

Garantir que o Backlog do produto seja visivel e claro a todos;

Garantir que a equipe entenda 100% os itens do Sprint backlog;

Garantir o valor do trabalho desempenhado pela equipe.

O PO pode ser visto como um gerente de produto, que comunica-se com 0s
usudrios, levanta necessidades e define prioridades.

O grupo composto pelas pessoas responsaveis pelo desenvolvimento do produto
€ conhecido como equipe de desenvolvimento. Segundo Schwaber e Sutherland (2014,
p. 6), “o time de desenvolvimento consiste de profissionais que realizam o trabalho
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de entregar uma versao usavel que potencialmente incrementa o produto pronto ao
final de cada sprint”. Ainda de acordo com Pham e Pham (2011, p. 44), “a equipe de
desenvolvimento tentara identificar tarefas a partir das histérias previamente escolhidas
e deduzir quanto tempo a equipe levara para transformar essas tarefas em incrementos
de produto potencialmente entregaveis”. Em outros termos, a equipe € responsavel por
realizar a andlise e o desenvolvimento do produto.

Figura 2 — Atores e artefatos do Scrum

Stakeholders x
elou ‘
Usuarios ‘
Representados ™~
9] ScrumMaster \

Backlog de / z x \,

Produto
(Product

I.' Cjwn E‘I':I' Reunifo de I._
| Plansjamento de \
| Releases/Sprints

- A equipe de

Backlog de desenvolvimento

\ Release/Sprint /
(Priorizado por valor®,
e estimado em \‘\\ /
pontos de historia) “._ Aequipe de projeto /

. doScrum

Fonte: Pham e Pham (2011, p. 42)

Neste ponto, € importante deixar clara a diferenca entre PBI e tarefa. Um PBI é
um requisito de usuario, e sempre é descrito como tal. Pham e Pham (2011, p. 43) defi-
nem que “os requisitos de usuario para o backlog do produto do Scrum costumam ser
coletados como histérias de usuario curtas”. Ja uma tarefa € um registro de como e
em quanto tempo a equipe ird atender a um PBI. As tarefas sdo geradas pela equipe a
partir de um PBI, sendo que para um PBI pode ser gerada uma ou varias tarefas.

Existe ainda uma pessoa conhecida como ScrumMaster, que tem a fungéo de
gerenciar o Scrum propriamente dito. De acordo com Sommerville (2011, p. 51), “o
ScrumMaster € um facilitador, que organiza reunides diarias, controla o backlog de
trabalho, registra decisdes e mede o progresso comparado ao backlog”. E o responsavel
por implementar e manter o Scrum; para isto, ele ensina o Scrum para as pessoas
envolvidas e responde a eventuais duvidas. O ScrumMaster também atua como lider
do processo e das pessoas, resolvendo conflitos que possam atrapalhar o andamento
dos sprints e do processo. Outra fungdo do ScrumMaster é organizar e mediar as
reunides do Scrum.
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As reunides que acontecem no Scrum sao as seguintes (SCHWABER; SUTHER-
LAND, 2014):

Planejamento do sprint: define-se quais PBI serdo atendidos no sprint. Logo
depois, a equipe de desenvolvimento cria as tarefas e as estima;

» Reunido diaria: reunides rapidas de aproximadamente 15 minutos. Servem para
verificar o progresso da equipe durante o sprint;

» Revisao do sprint: revisa-se o trabalho desenvolvido, bem como verifica-se o que
foi desenvolvido e 0 que nao foi desenvolvido;

Retrospectiva do sprint: levanta-se quais foram as licdes aprendidas pela equipe
durante o sprint.

Um aspecto importante do Scrum diz respeito a equipe de desenvolvimento. No
Scrum, a equipe é auto-gerenciavel e auto-organizavel, ou seja, a equipe decide por
conta propria como vai realizar o seu trabalho. Sommerville (2011, p. 51) define que
“toda a equipe deve ter poderes para tomar as suas decisées”. Schwaber e Suther-
land (2014, p. 6) ainda afirmam que “ninguém diz ao time de desenvolvimento como
transformar o backlog do produto em incrementos de funcionalidades potencialmente
utilizaveis”. Desta forma, todos os aspectos de anélise de sistema e codificacao séo
feitos de forma autdbnoma pela equipe, incluindo as decisdes sobre quem ira realizar
quais tarefas.

A equipe de desenvolvimento também é multidisciplinar, ou seja, possui mem-
bros para executar qualquer tarefa designada. Desta forma, a equipe muitas vezes é
composta por programadores, analistas de sistemas, designers de interface de usuério,
DBAs, etc., embora Pham e Pham (2011, p. 42) admitam que frequentemente muitas
pessoas da equipe ndo sdo membros permanentes e sim “emprestadas dos diferentes
departamentos aos quais pertencem”.

2.2 Testes de software

Antes de iniciar qualquer qualquer estudo sobre testes de software, é importante
clarificar a finalidade do ato de testar software. Dijkstra et al. (1972, apud Sommerville
(2011, p. 145)) afirma que “os testes podem mostrar apenas a presenca de erros, e
ndo a sua auséncia”. Tendo isto em mente, € possivel afirmar que o objetivo de um
testador de software € encontrar defeitos. De acordo com Sommerville (2011, p. 144),
defeitos sdo tudo aquilo que provoca “situacées em que o software se comporta de
maneira incorreta, indesejavel ou de forma diferente das especificagdes”.
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Para que o testador atinja o seu objetivo, € necessario que seja elaborada
uma estratégia referente a execugao dos testes. Uma estratégia de teste de software,
por exemplo, pode acomodar testes de baixo nivel, necessarios para verificar se um
pequeno segmento de cédigo fonte foi implementado corretamente, bem como testes
de alto nivel, que validam as fungbes principais do sistema de acordo com 0s requisitos
do cliente (PRESSMAN, 2011, p. 402).

A elaboracao da estratégia de testes passa pela escolha dos tipos de testes
que serao realizados. Existem varios tipos de testes, que podem ser aplicados em
diferentes momentos, por diferentes atores e utilizando diferentes técnicas. Molinari
(2008, p. 58) separou os testes de acordo com suas dimensdes. Estas dimensodes, bem
como os tipos de testes, sdo apresentados a seguir.

2.2.1 Primeira dimensao: estado ou momento do teste

Esta dimensao determina qual é o estado de funcionamento do sistema no
momento do teste. O sistema pode estar desmembrado em pequenas unidades ou
trechos de codigo, pode estar parcialmente “montado” com alguns de seus modulos,
ou ainda pode estar pronto para a implantacao (MOLINARI, 2008).

« Teste de unidade: teste em nivel de componente ou classe. E o teste cujo objetivo
€ uma parte do codigo. Pressman (2011, p. 408) ainda complementa que “o teste
de unidade normalmente é considerado um auxiliar para a etapa de codificacao”;

« Teste de integragcao: garante que um ou mais componentes, quando combinados,
funcionem corretamente;

» Teste de sistema: a aplicacdo, composta por todos os seus componentes, tem de
funcionar como um todo.
2.2.2 Segunda dimenséo: técnica do teste

Esta dimensao enumera algumas técnicas que podem ser utilizadas para realizar
os testes (MOLINARI, 2008).

« Teste operacional: garante que a aplicacdo pode executar durante muito tempo
sem falhar;

» Teste de regressao: garante que uma nova funcionalidade ou alteracdo nao
produziu falhas nas funcionalidades ja existentes;

« Teste de caixa-preta: quando se utiliza as especificagdes do sistema para planejar
os testes;
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» Teste de caixa-branca: quando se utiliza o cédigo-fonte do sistema para planejar
os testes;

« Teste alfa: os usuérios do software trabalham com a equipe de desenvolvimento
para testar o software no local do desenvolvedor;

+ Teste beta: testar a aplicagdo em producao.

2.2.3 Terceira dimensao: metas do teste

Esta dimenséo diz respeito a quais sdo os objetivos do testes (MOLINARI,
2008).

« Teste funcional: testar se as funcionalidades presentes na documentagéao funcio-
nam como especificado, incluindo regras de negocio;

 Teste de interface: verifica se a navegabilidade e os objetos de tela funcionam
corretamente, em conformidade com os padrdes vigentes;

 Teste de performance: verifica se 0 tempo de resposta € o desejado para o
“‘momento” de utilizagcao da aplicagao e suas respectivas telas envolvidas;

» Teste de carga: verifica se a aplicacao suporta a quantidade de usuarios simulta-
neos requeridos;

« Teste de estresse: testa a aplicacdo em situag¢des inesperadas;

« Teste de configuracdo: testa se a aplicagao funciona corretamente em diferentes
ambientes de hardware e software;

« Teste de integridade: testar a integridade dos dados armazenados.

2.3 Automacéao de testes

A automacao de testes é uma pratica de testes que consiste em codificar um
programa que € executado a cada vez que o sistema em desenvolvimento é testado.
Essa forma geralmente € mais rapida e assertiva que o teste manual, especialmente
quando envolve testes de regressdao (SOMMERVILLE, 2011, p. 147).

Sommerville (2011, p. 147) acrescenta que “na pratica, o processo de testes
geralmente envolve uma mistura de testes manuais e testes automatizados, ja que os
testes automaticos s6 podem verificar se um programa faz aquilo a que é proposto”.
Teste de interface e de configuracao, para citar alguns exemplos, podem ser realizados
somente através de testes manuais.
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Existem frameworks de automacao de testes que auxiliam o programador na
tarefa de elaborar e executar testes automatizados. Estas ferramentas oferecem, entre
varias facilidades, a possibilidade de visualizar os resultados dos testes por meio de
uma interface grafica. Desta forma, a cada alteracao realizada no sistema, é possivel
executar os testes rapidamente, podendo-se ainda ver os resultados e analisa-los em
caso de falha. Um exemplo destes frameworks € o NUnit, ilustrado na figura 3.

Figura 3 — Microsoft Visual Studio 2013 com o framework NUnit

v ArduinoCompiler - Microsoft Visual Studio X [J | QuickLaunch (Ctr+Q) £ - B x
FLE EDIT VIEW PROJECT BUILD DEBUG TEAM TOOLS TEST CODEMAID  ANALYZE Fernando Cicconeto ~

WINDOW  HELP
b Start v & ~ [Relesse -|| L] | S . tm I | -

N -RACHE AN "I NI

Test Explorer ReservedWords.cs & X

hilt
i

. o 4 E
| = [ - =

Iz =  Search I ArduinoCompiler, Test 'H‘[:ArduinoCompiler.Test -||l33 Command(string inpu -

Jalo|dxg wea ]

[TestFixture]
-] public class ReservedWords

{

Run All | Run.. = | Playlist: All Tests =

4 Passed Tests (280)

@ ArithmeticOperator.. [Tes—.Case(“'.-.'hzlll.le » TokenType.whileCommand)]

. . [TestCase("do™, TekenType.DoCommand)]

@ ArithmeticOperator.. 1 [TestCase("for™, TokenType.ForCommand)]

o ArithmeticOperataor... 11 [TestCase("if", TokenType.IfCommand)]

(/] ArithmeticOperator... 1 [TestCase("switch™, TokenType.SwitchCommand)]

1 [TestCase("case™, TokenType.CaseCommand)]

. ) [TestCase("break”™, TokenType.BreakCommand)]
@ ArithmeticOperator... 15 [TestCase("default™, TokenType.DefaultCommand)]

@ Assignment{"int 0, yvriny = x. B [TestCase("continue”, TokenType.ContinueCommand) ]
(V) Assignment(“in A T=, 1 [TestCase("return™, '- Type.ReturnCommand) ]
1 [TestCase("else”, Tigadype.ElseCommand)]

Wooo s @
saipadold  Jaiojdxg uoinjos

@ ArithmeticOperator...

o Ass!gnment( !n = TN /= [TestCase("goto™, Tq @I fpe . GotoCommand ) ]

@ Assignment("intx = Oy +=... public veid Command({string input, TockenType expec
@ Assignment{"int x = O\rnx -=... 1 {

@ Assignment("int x = 5111100004 ... TestCommonMethods.TestTokenType(input, expect

(/] Assignment{"int x = b11110000Ar... }

@ Assignment("int x, y\rinx = y =.., [TestCase("void", TokenType.VoidType)]
i hccinnmantiting v rldor — o — 2 - 5 [TestCase("char", TokenType.CharType)]
[TestCase("byte”, TokenType.ByteType)]
Summary [TestCase("int", TokenType.IntType)]
Last Test Run Passed (Total Run Time 0:00:01) : [TestCase("word”, TokenType.WordType)]
) 280 Tests Passed [TestCase("long”, TokenType.LongType)]
1 [TestCase("short™, TokenType.ShortType)]

- -

R ST R T (T E T T Test Explorer

Error List Breakpoints OQutput Find Results 1 Find Symbol Results  Azure App Service Activity

Build succeeded Ln 22 Col 13

Fonte: elaborado pelo autor

Na figura 3, € possivel visualizar o Microsoft Visual Studio 2013 com o fra-
mework NUnit em funcionamento. O NUnit é responsavel por executar os cddigos de
testes e exibir, na janela da esqueda (A), os resultados destes testes. Ha também um
cédigo-fonte de testes aberto (B).

2.4 TDD

TDD é a sigla de Test-Driven Development, ou Desenvolvimento Guiado por
Testes (BECK, 2010). E uma técnica de desenvolvimento de software onde os testes
automatizados sdo escritos antes do codigo funcional.
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Sao seguidas trés tarefas de programacao, nesta ordem (BECK, 2010):

1. Vermelho - Escrever um pequeno teste que falhe e que talvez nem mesmo compile
inicialmente;

2. Verde - Fazer rapidamente o teste ser aprovado, mesmo cometendo algum pecado
necessario no processo;

3. Refatorar - Eliminar todas as duplicatas que foram criadas apenas para que o
teste fosse aprovado.

Figura 4 — Ciclo do TDD
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Fonte: http://arquivo.devmedia.com.br/artigos/Fabio_Gomes_Rocha/TDD/TDD_1.jpg

Estes trés passos formam um ciclo, que é repetido até que o desenvolvimento
em questao tenha sido concluido.

Foggetti (2014, p. 91) enumera alguns motivos para aplicar o TDD:

O entendimento do sistema pode ser feito com a leitura dos testes;

N&ao é desenvolvido um codigo desnecessario;

Nao existe codigo sem teste;

Uma vez que o teste funciona, ele pode ser usado sempre, inclusive como teste
de regressao.
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A pratica da refatoragdo no TDD, além de eliminar redundancias, “visa manter o
cédigo simples” (FOGGETTI, 2014, p. 92) e “torna o software mais facil de entender e
modificar” (FOWLER, 2004, p. 53). A refatoracao é facil de ser realizada no TDD, pois
¢ facil saber se o procedimento gerou algum defeito no sistema, visto que os testes
sempre cobrem 100% do cédigo a ser refatorado.

2.5 Trabalhos relacionados

Milanez (2014), em sua tese de mestrado, aborda um ponto que sera utilizado
neste trabalho, que é a forma como os casos de teste no TDD sao criados. Milanez
(2014, p. 14) argumenta que “o TDD nao dispée nem recomenda critérios para capturar
e analisar requisitos de usuarios”. Com base nisto, o autor propde que seja utilizada
uma abordagem baseada em casos de uso, objetivando “esclarecer se a insercao de
etapas de analise e captura de requisitos, realizadas previamente por meio de casos de
uso, enriquece a utilizagdo do TDD” (MILANEZ, 2014, p. 15). A abordagem de Milanez
pode ser adaptada para este trabalho, substituindo os casos de uso pelas histérias de
usuario contidas nos PBls.

2.6 Consideracoes finais

Neste capitulo, foram revisados os tépicos fundamentais para a compreensao
deste trabalho.

O Scrum ja é aplicado na empresa Promob, conforme sera aprofundado no
capitulo 3, enquanto os topicos de testes de software, automacao de testes e TDD
serdo aplicados a partir do estudo de caso apresentado neste trabalho.
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3 Proposta de Solucéo

Este capitulo inicia descrevendo o cenario da empresa Promob. Sao abordados
aspectos do produto desenvolvido, da equipe de desenvolvimento e do processo de
desenvolvimento. E detalhada também a questdo dos testes, que originou o problema
de pesquisa.

Depois, € apresentada uma proposta de processo de testes, e quais ferramentas
sdo utilizadas para apoiar este novo processo.

Por ultimo, é feita a modelagem da ferramenta que sera desenvolvida para apoiar
a execucao do processo.

3.1 Cenario atual

A Promob Software Solutions é uma empresa brasileira do ramo de Tecnologia
da Informacéo (TI) sediada na cidade de Caxias do Sul, no estado do Rio Grande do
Sul. Possui unidades operacionais localizadas em varias outras cidades brasileiras,
como Bento Goncgalves, Floriandpolis, Curitiba, S&do Paulo, Belo Horizonte e Salvador.
Possui também filiais em outros paises: México, Coldmbia e Argentina, além de um
revendedor localizado na Espanha. Em todas as suas unidades, a Promob soma mais
de 200 colaboradores.

A Promob desenvolve softwares para o mercado moveleiro, oferecendo varias
solucdes, dentre elas:

» Promob: projeto e orcamento de interiores totalmente em 3D;

Promob Catalog: cadastro de produtos para serem utilizados pelo Promob;
« Promob Builder: planejamento de fabricacdo de moéveis integrado ao Promob;

» Manager: gestao de lojas de méveis;

Promob ERP: gestao de fabricas.

A Promob possui uma grande equipe de desenvolvimento, que é dividida em
varias areas, cada uma responsavel por desenvolver um segmento de produtos. Cada
area tem total autonomia para definir suas tecnologias, arquitetura, plataformas e
processos de desenvolvimento.

Este trabalho tem como contexto de pesquisa a area responsavel por desenvol-
ver o Promob Catalog.
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3.1.1  Promob Catalog

O Promob Catalog, também conhecido como Catalog, é uma ferramenta de
cadastro de produtos para o software Promob.

O Promob é um software de projeto e orcamento de interiores, totalmente em 3D,
utilizado por projetistas de interiores, arquitetos, marceneiros, entre outros profissionais
da area moveleira.

Figura 5 — Tela principal de projeto do Promob
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Fonte: elaborado pelo autor

Com o Promob, é possivel projetar ambientes internos de forma rapida, através
da insercao de médulos prontos no ambiente. Na figura 5, é possivel visualizar a tela
principal de projeto do Promob, onde os médulos disponiveis estdo na parte superior
(A) da tela e 0 ambiente esta na parte central (B). Para inserir um méddulo qualquer no
ambiente, é necessario arrasta-lo de A para B, ou dar um duplo clique sobre 0 mesmo.

O Catalog, por sua vez, é a ferramenta utilizada para cadastrar estes médulos
no Promob. E utilizado tanto de forma interna pela Promob, quanto por fabricantes de
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méveis que compram o Catalog para cadastrar seus préprios médulos.

Figura 6 — Processo de cadastro de médulos com o Promob Catalog
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A figura 6 demonstra como funciona o processo de cadastro dos médulos com
o Catalog. Primeiramente, é necessario entender o que é uma base': trata-se de um
conjunto de mddulos, materiais 3D, tabelas de precos, entre outras configuracdes.
Existem inUmeras bases para o Promob: algumas sdo desenvolvidas pela propria
Promob, como é o caso do Promob Plus, que é uma base voltada para marceneiros;
outras sao bases proprias dos fabricantes que compram o Catalog. Quando um cliente
compra uma licenga de Promob, ele escolhe qual base deseja utilizar, dependendo do
fabricante com o qual trabalha?.

O usuério do Catalog executa os passos da figura 6, que sdo os seguintes:

1. Abertura da base: o usuario seleciona a base que deseja editar, através da tela
ilustrada na figura 7, que é exibida ao abrir o Catalog. O usuario deve ter uma
cépia da base que deseja editar em seu computador;

2. Criagao e edicdo dos mddulos: apds o carregamento da base, o usuério tem
acesso a diversas telas de edigdo, como a que € ilustrada na figura 8;

3. Publicacao da base: o Catalog € acompanhado de outra ferramenta desenvolvida
pela Promob, que é o Publisher, com o qual o usuario pode publicar a base, tor-
nando as suas alteragdes disponiveis para os usuarios de Promob?®. O Publisher é
ilustrado na figura 9.

O Catalog é totalmente escrito na linguagem de programagéo C#, utilizando o
.NET Framework 4.0. Para o desenvolvimento do Catalog, é utilizada a IDE Microsoft
Visual Studio 2013. As bases estao contidas em diretérios que contém arquivos, em

sua maioria, XML, e néao utilizam bancos de dados.

1
2

“Base”, ou ainda “sistema”, sdo termos definidos pela Promob.
De uma forma geral, marceneiros compram o Promob Plus, arquitetos compram o Promob Arch e
lojas de moéveis compram bases de fabricantes.

3 O Promob é auto-atualizado nos clientes a partir do momento em que a base é publicada
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Figura 7 — Tela inicial do Promob Catalog
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Figura 8 — Tela do editor de médulos do Promob Catalog
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Figura 9 — Tela do Publisher durante a publicacao de uma base
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3.1.2 Equipe do Catalog

A equipe do Catalog € composta pelos seguintes integrantes:

« Um gerente, que é responsavel pela gestao da equipe e do produto. E a pessoa
que decide o que deve ser feito pela equipe, repassando os objetivos definidos
pela diretoria da empresa;

* Um analista de sistemas, que auxilia o gerente nas tomadas de decisédo sobre 0
produto, além de fazer estimativas, liberar versées, definir questdes de arquitetura
de software, repassar tarefas para os programadores e orienta-los;

» Dois programadores, responsaveis pela codificacdo do Catalog.
A equipe do Catalog conta ainda com o apoio de uma equipe de suporte técnico,

responsavel por atender chamadas de clientes de Catalog, pela documentacao das
alteragdes realizadas e pela elaboragédo de documentos de ajuda®.

4 A empresa Promob possui uma base de conhecimento on-line que pode ser acessada pelos usuérios.
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Cabe ressaltar também que apenas os dois programadores trabalham 100%
do tempo dedicados ao Catalog; o analista e o gerente também trabalham em outros
projetos da area a qual pertencem.

3.1.3 Processo de desenvolvimento atual

Durante o ano de 2014, a equipe de desenvolvimento do Catalog adotou um
processo de desenvolvimento. Até entdo, ndo trabalhava-se com uma metodologia fixa,
que definisse processos para a priorizagao e desenvolvimento de requisitos.

Este aspecto era muito problematico, tanto para a equipe quanto para o produto
Catalog e seus usuarios. Quando um requisito entrava para a equipe, havia somente
duas opgoes:

1. Se o requisito fosse constatado como defeito, ou entdo uma necessidade especi-
fica de algum cliente forte no mercado, era desenvolvido com urgéncia;

2. Caso contrario, o requisito era colocado na lista de melhorias sem prazo. Toda
a equipe e as pessoas envolvidas acreditavam que um dia o requisito seria
desenvolvido, o que raramente acontecia.

Assim, muitos requisitos que eram importantes para o produto e poderiam en-
tregar valor para todos os usuérios do Catalog eram colocados em segundo plano.
Além disto, as entregas realizadas eram muito defeituosas, pois a urgéncia do desen-
volvimento impedia que fossem feitas refatoracoes e testes adequados no software.
Também nao havia um cronograma de liberagdes, que eram realizadas com muita
frequéncia por falta de planejamento.

A nova metodologia, adotada em 2014, mudou drasticamente a forma como se
desenvolve o Promob Catalog. Esta nova forma de trabalhar € baseada no Scrum, e
passou a definir a maior parte dos procedimentos adotados pela equipe.

O gerente da equipe, por ser encarregado de gerir o Promob Catalog enquanto
produto, assumiu o papel de PO. Ja o analista e os dois programadores formaram a
equipe de desenvolvimento definida pelo Scrum. A divisdo de papéis na equipe de
desenvolvimento continua a mesma: o analista é responsavel por fazer apenas a analise
do sistema, sem programar, € os programadores sao responsaveis pelo cédigo-fonte.

A figura 10 ilustra como ocorre a criacao e aprovacao de um PBI. As equipes de
desenvolvimento e suporte do Promob Catalog tém autonomia para criar novos PBI.
Quando um novo PBI é criado, o PO analisa 0 mesmo, e pode aprova-lo ou reprova-lo.
Caso aprove, o PO define um valor numérico de prioridade e coloca o PBI no backlog do
produto; caso contrario, o PBI é devolvido para o seu autor.
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A forma como os sprints sao definidos é ilustrada na figura 11. Os sprints do
Promob Catalog tém duracdo de duas semanas. Antes da data de inicio do sprint, o
PO seleciona os PBIls que serdo desenvolvidos. Entdo, a equipe faz as estimativas
de cada PBI em pontos de complexidade e verifica se o sprint ficou com a soma de
pontos correta. Caso faltem ou sobrem pontos de complexidade, o PO ira adicionar ou
remover PBls. No caso em que sao adicionados PBIs, a equipe devera estimar estes
novos itens, formando um ciclo que se repete até que o sprint tenha o total de pontos
de complexidade correto. A partir da data de inicio do sprint, os PBls sdo desenvolvidos
pela equipe, até que o sprint termine.

Os pontos de complexidade sao equivalentes a horas de desenvolvimento da
equipe. Por exemplo: na figura 12, € possivel visualizar um exemplo de PBI com oito
pontos de complexidade. Isto significa que foi estimado que este PBI demorara oito
horas, ou um dia de trabalho, para ser desenvolvido.

A soma de pontos de complexidade por sprint €: nimero de horas diérias x dias
Uteis do sprint x nUmero de programadores. Isto geralmente resultaem: 8 x 10 x 2 =
160 pontos por sprint.

Cada PBI pode ser desenvolvido por um unico programador. Ao inicio do sprint,
nenhum PBI tem responsavel alocado, e a alocacao sera feita pela equipe ao decorrer
do sprint.

Figura 10 — Procedimento de criacao e aprovacao de um PBI
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Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 11 — Planejamento e execucao dos sprints
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 12 — Exemplo de PBI com oito pontos de complexidade
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Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 13 — Desenvolvimento de um PBI
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Fonte: elaborado pelo autor

A figura 13 ilustra como ocorre o desenvolvimento de um PBI. Ao iniciar o de-
senvolvimento, o programador responsavel cria as tarefas, que séo atividades técnicas
que levarao ao atendimento dos requisitos descritos no PBI. Apés a criacédo de todas
as tarefas do PBI, o programador inicia a codificagao. Ao terminar de escrever o codigo
e encerrar as tarefas, ocorre um procedimento de testes.

Os testes sempre sdo executados pela equipe de desenvolvimento, e caracterizam-
se como testes de sistema, pois o Catalog é executado como se estivesse em producéo.
Com o Catalog em execucao, sao feitos ao menos trés testes: testes funcionais, testes
de interface e testes de integridade de dados. Todos estes testes sdo manuais, e é a
propria equipe quem determina, apos a codificacao, quais testes serao executados, de
acordo com a necessidade de cada PBI.

Caso os testes resultem em “aprovado”, o PBI é dado como concluido. Caso
contrario, o programador responsavel pelo PBI volta a escrever codigo para corrigir a
situacao de erro, e os testes sdo executados novamente, até que os mesmos resultem
em “aprovado”.

A excecao ao planejamento dos sprints esta nos PBls de correcéao de defei-
tos: estes devem ser atendidos com urgéncia, caracterizando-se como itens nao-
planejados. Portanto, quando um PBI de correcéo é registrado, 0o mesmo é colocado no
sprint atual e deve ser atendido imediatamente, sendo corrigido diretamente na versao
de producéo do Catalog. Isto possibilita a liberacdo imediata da correcao.

Outra caracteristica do Scrum presente na metodologia do Promob Catalog é
a equipe auto-organizavel, pois os integrantes da equipe tém autonomia para definir:
modelagem de classes e de dados, padrdes de codificacao, ferramentas para auxiliar
no desenvolvimento, etc. O PO define o que deve ser entregue pela equipe; ja a equipe
de desenvolvimento define como ird realizar as suas entregas.
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3.1.4 Ferramentas do processo

Para gerenciar a metodologia, a equipe do Catalog utiliza a ferramenta do Micro-
soft Team Foundation Server 2012, que € baseada no Scrum. Esta ferramenta fornece
todas as funcionalidades que a equipe precisa para realizar a metologia de desenvolvi-
mento:

Backlog de produto;

» Descrigdo detalhada de requisitos nos PBls;

Planejamento e gerenciamento dos sprints;
» Criacao de tarefas;
* Integracdo com versionamento de c6digo, ou seja, € possivel vincular uma altera-

¢ao no cédigo-fonte a uma ou varias tarefas.

Todos os fluxos descritos neste topico sdo executados com o auxilio do Team
Foundation Server.

Figura 14 — Microsoft Team Foundation Server 2012
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Fonte: elaborado pelo autor
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Na figura 14, é possivel visualizar a lista de PBls de um sprint. Para cada PBI, é
possivel visualizar também a lista de tarefas.

3.1.5 A questado dos testes

A aplicacao da metodologia do Promob Catalog foi bem-sucedida, pois resolveu
a maioria dos problemas para os quais foi proposta. Com os sprints, tornou-se possivel
estabelecer um cronograma de liberagdo de melhorias. O backlog do produto tornou
possivel a priorizacao de requisitos e a realizagao de grandes melhorias, que acres-
centaram valor e aumentaram a satisfacdo dos usuéarios com o produto. O PO esta
em contato constante com os usuérios, coletando feedbacks e acrescentado novos
requisitos ao backlog, possibilitando a melhoria continua do produto. Ja a equipe esta
estudando formas de melhorar o seu trabalho a todo momento.

Apods a consolidacdao da metodologia, percebeu-se a necessidade de melhorar o
processo de testes da equipe. Atualmente, sdo corrigidos cerca de dez defeitos a cada
sprint, conforme € possivel visualizar na tabela 1.

Tabela 1 — Quantidade de defeitos corrigidos a cada sprint

Data de inicio Data de finalizacao Defeitos corrigidos
18/05/2015 29/05/2015 10

01/06/2015 12/06/2015 11

15/06/2015 26/06/2015 8

29/06/2015 10/07/2015 12

13/07/2015 24/07/2015 11

27/07/2015 07/08/2015 12

10/08/2015 21/08/2015 12

24/08/2015 04/09/2015 10

08/09/2015 18/09/2015 9

Fonte: elaborado pelo autor

A equipe elaborou um levantamento das causas dos defeitos, que é possivel
visualizar na tabela 2. De acordo com o levantamento, aproximadamente trés em cada
quatro defeitos ocorrem por conta de falhas no desenvolvimento e nos testes dos
requisitos.
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Tabela 2 — Classificacao dos defeitos corrigidos por causa

Causa Quantidade de defeitos % do total
Erro na analise ou interpretacdo do requisito 21 22,1%
Erro no desenvolvimento ou nos testes 70 73,7%
Outros 4 4.2%

Fonte: elaborado pelo autor

Entdo, pode-se inferir que, através da implanta¢cdo de melhorias no processo de
desenvolvimento e testes, teoricamente é possivel reduzir em até 73,7% a quantidade
de defeitos corrigidos a cada sprint pela equipe do Catalog.

Apés analisar a situacdo, a equipe levantou duas falhas no atual processo de
desenvolvimento e testes:

1. Pelo fato de os testes serem manuais, estes testes sdo demorados para execu-
tar. Por consequéncia, é executado um numero insuficiente de testes;

2. Nao ha um levantamento de casos de teste. Embora os requisitos sejam claros e
faceis de testar, ndo ha uma forma tao clara de determinar os testes de regresséo.

O foco deste trabalho € propor uma solugcédo para diminuir a quantidade de
defeitos corrigida por sprint, através da elaboracdo de um processo de testes que
determine uma forma rapida de executar testes funcionais, tanto para os requisitos do
sprint atual quanto para os testes de regressao.

3.2 O novo processo de testes

O novo processo utiliza testes de unidade automatizados para executar os testes
funcionais no Catalog, pelo motivo visto na revisdo bibliografica, de que sdo uma forma
mais rapida e assertiva que o teste manual, especialmente quando envolve testes de
regressao (SOMMERVILLE, 2011, p. 147).

Este novo processo prevé a escrita de testes para os requisitos além do cédigo
funcional. Desta forma, todos os requisitos desenvolvidos a partir da implantacao do
processo passam a ser testados automaticamente, facilitando a testagem do Catalog a
médio prazo.

Na figura 15, é possivel observar o novo fluxo previsto pelo processo. A escrita
dos testes automatizados ocorre logo ap6s a criacdo das tarefas do PBI e antes da
escrita do cdédigo funcional (vermelho do TDD, na figura 4). Desta forma, durante a
escrita do cédigo funcional (verde do TDD, na figura 4), o programador ja possui 0s
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testes dos quais necessita para validar rapidamente o seu atual desenvolvimento. Isto
também incorpora as vantagens do TDD ao processo, que sdo (FOGGETTI, 2014, p.
91):

O entendimento do sistema pode ser feito com a leitura dos testes;

N&o é desenvolvido um codigo desnecessario;

N&o existe codigo sem teste;

Uma vez que o teste funciona, ele pode ser usado sempre, inclusive como teste
de regressao.

Figura 15 — Novo processo de desenvolvimento de PBls, com escrita de testes
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Aprovado ’{)

Executar todos
o5 testes

Fonte: elaborado pelo autor

O fluxo também prevé uma refatoragéo ao final do desenvolvimento, assim como
no TDD; isto objetiva simplificar o cédigo funcional escrito, além de facilitar manutengdes
e alteracdes futuras.

Este fluxo é utilizado tanto no desenvolvimento de requisitos quando na corregao
de defeitos, que s&o os itens ndo-planejados da metologia da equipe.
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3.2.1 Planejamento dos testes

Os testes devem ser escritos de acordo com os requisitos de cada PBI, sem-
pre buscando testar as funcionalidades previstas (testes funcionais) e a integridade dos
dados gerados pelo Catalog (teste de integridade). Por exemplo, ao incluir um novo
campo em alguma tela de cadastro, o teste devera validar se a alteracdo do campo
funciona e se os dados séo gerados de forma correta no documento XML.

Os testes automatizados previstos no processo caracterizam-se como testes de
unidade, que testam exclusivamente a unidade criada para atender a funcionalidade do
requisito. Desta forma, cada unidade deve ser modelada de tal forma que possa ser
testada pelo ambiente de testes de unidade. Isto inclui evitar opera¢cdes que acessem
recursos externos ao programa, como o disco rigido.

Caso a unidade necessite de dados externos, estes dados devem ser passados
como parametro para a unidade. Assim, é possivel utilizar dados de exemplo nos testes,
enquanto que no sistema em funcionamento s&o utilizados os dados reais. A figura
16 propde um padrao de modelagem para este tipo de situacéo.

Figura 16 — Padrao de modelagem proposto para suportar testes de unidade
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Fonte: elaborado pelo autor

3.2.2 Medicao dos resultados e expectativas

A medicao dos resultados do novo processo sera feita através da anotacao da
quantidade de defeitos corrigidos por sprint e as causas dos defeitos, a exemplo do
que ja foi feito nas tabelas 1 e 2.
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Com o novo processo, espera-se que a quantidade de defeitos ocorridos por
falhas no desenvolvimento e nos testes seja reduzida. Conforme visto na se¢éo 3.1.5,
73,7% da quantidade total de defeitos corrigidos no produto ocorrem por conta destas
falhas.

Acredita-se que esta diminuicdo devera ser gradativa, pelo fato de os testes
serem escritos apenas para os requisitos e correcoes desenvolvidos a partir do inicio
da aplicagdo do novo processo.

3.2.3 Ferramentas do novo processo

Para o gerenciamento do Scrum, continuara sendo utilizado o Microsoft Team
Foundation Server 2012. A forma como esta ferramenta é usada nao sera modificada.

Para a automacéao e execucao dos testes baseados no TDD, sera utilizado o
framework NUnit, que é totalmente integrado ao Microsoft Visual Studio 2013.

Existem algumas necessidades que nao serdo atendidas por estas ferramentas:

1. Obter de forma facil a informagéo de quantas e quais tarefas estdo sendo testadas,
para a validacao do processo. Isto é possivel através de controle de versionamento
do Team Foundation Server, porém verificar o versionamento associado a cada
tarefa, uma a uma, é um procedimento oneroso;

2. Ao ler uma tarefa, acessar facilmente o teste de unidade correspondente, tam-
bém para a validagdo do processo. Também é possivel, porém oneroso, via
versionamento do Team Foundation Server.

Para atender a estas necessidades, sera desenvolvida uma ferramenta de apoio,
que funcionara como um front end do novo processo, reunindo informacdes do Team
Foundation Server e dos testes de unidade em uma unica tela, e também oferecendo
atalhos para realizar alguns procedimentos comuns do processo.

3.3 Desenvolvimento da ferramenta de apoio

O desenvolvimento da ferramenta de apoio sera feito de acordo com o fluxo-
grama da figura 17. Os passos do desenvolvimento serdo os seguintes:

1. Definicao da arquitetura do software: definicao de qual sera o ambiente, a
linguagem de programagao, as bibliotecas e frameworks utilizados;

2. Levantamento dos requisitos e casos de uso: definicdo dos requisitos e casos
de uso que a ferramenta deve atender;



Capitulo 3. Proposta de Solugao

38

3. Criacao do diagrama de casos de uso: elaboracéo do diagrama de acordo com

0s casos de uso levantados anteriormente;

4. Prototipagem das telas: criagdo dos protétipos de tela da ferramenta;

5. Definicao das camadas do software: quais serdo as camadas e como funcio-

nara a interacao entre as mesmas;

6. Criacao do modelo de classes: definicao das principais classes do sistema, e

como as mesmas interagem entre si;
7. Implementacao: codificagdo do software;

8. Testes: validacao da codificagdo do software.

Figura 17 — Fluxo do desenvolvimento da ferramenta de apoio
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software classes Aprovado

Fonte: elaborado pelo autor

3.3.1 Definicao da arquitetura do software

A ferramenta seréa totalmente escrita em linguagem C#. Serao utilizados o .NET
Framework para a construgdo da ferramenta e o Windows Forms para a elaboracao da
interface com o usuario. A ferramenta se comunicara com o Team Foundation Server
e com o projeto de testes do Catalog. A arquitetura da ferramenta € representada na

figura 18.
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Figura 18 — Arquitetura da ferramenta de apoio
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Fonte: elaborado pelo autor

3.3.2 Requisitos e casos de uso da ferramenta

Os requisitos da ferramenta tém como objetivo dar apoio ao processo de testes
definido anteriormente. Sao os seguintes:

1. Visualizacao de PBls: a ferramenta deve disponibilizar uma tela com a lista de
PBIs organizados por sprint, dando énfase ao sprint atual. A lista de PBIs sera
requisitada ao Team Foundation Server;

2. Atalho para criacao de tarefas: ao selecionar um PBI, deve haver uma opgao
gue direcione o usuario a pagina do Team Foundation Server onde sao criadas as
tarefas para o PBI. Depois que as tarefas sao criadas, a ferramenta deve trazer
estas tarefas e mostra-las na tela;

3. Atalho para criacao de testes: ao selecionar uma tarefa, deve haver uma opgéao
que direcione o usuario ao projeto de cédigo-fonte do Visual Studio que contém
os testes automatizados. Devera ser disponibilizada uma biblioteca no formato
DLL para vincular os métodos de teste desenvolvidos no Visual Studio a tarefa
correspondente no Team Foundation Server. Depois que os testes sao criados, a
ferramenta deve mostrar que a tarefa contém testes através da pesquisa de dados
dos testes automatizados, além de apresentar um atalho para o arquivo-fonte que
contém o teste;

4. Verificacao do andamento dos PBIs e tarefas: a ferramenta deve apresentar,
de forma clara, o status das tarefas e PBIs, de forma que a equipe de desen-
volvimento possa identificar facilmente o andamento dos mesmos. E importante
também que seja mostrada a presenca ou auséncia de testes automatizados;

O diagrama de casos de uso da figura 19 foi gerado a partir dos requisitos
levantados anteriormente.
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Figura 19 — Diagrama de casos de uso da ferramenta de apoio
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Fonte: elaborado pelo autor

Também foram desenvolvidos os protétipos de tela, que estdo anexados a este
trabalho no apéndice A.

3.3.3 Camadas e classes da ferramenta

O software sera desenvolvido em trés camadas:

1. Dominio: contém as classes que representam os dados da ferramenta. Eventual-
mente pode conter algumas operagdes, desde que dependam apenas dos dados
do dominio.

2. Dados: contém as classes que carregam os dados do dominio, através da con-
sulta ao Team Foundation Server, ao projeto-fonte de teste e a outras fontes que
possam surgir futuramente.

3. Interface com o usuario: contém as telas da ferramenta e o controle da interagéo
com o usuario.

A representacao das camadas pode ser visualizada na figura 20. J4 o modelo da
figura 21 representa as principais classes do software, e como funcionam as interagées
entre elas. O pacote Domain é a camada de dominio; o pacote Repositories € a camada
de dados; e os pacotes Controllers e Userinterface sao a camada de interface.
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Figura 20 — Representacao das camadas da ferramenta de apoio
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Fonte: elaborado pelo autor

As fungdes das classes da figura 21 séo:

* ProductBacklogltem: representa um PBI e contém os dados e tarefas do mesmo;
 Task: representa uma tarefa e contém os dados da mesma;

 Sprint: representa um sprint e contém os dados do mesmo;

* ISprintRepository: define um repositério de sprints;

* IBacklogRepository: define um repositério de PBls;

 SprintRepository: implementagao do ISprintRepository, responsavel por buscar
sprints do Team Foundation Server utilizando a classe TfsAgent;

» BacklogRepository: implementacao do /BacklogRepository, responsavel por bus-
car tarefas do Team Foundation Server e complementa-las com os dados dos
testes, utilizando as classes TfsAgent e TestProjectAgent;

» TfsAgent: classe auxiliar que conecta-se ao Team Foundation Server e obtém
dados do servidor;

« TestProjectAgent: classe auxiliar que obtém dados do projeto de testes;

» RequestHandler: lida com as requisi¢cdes do usuario na interface gréfica;
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» Classes da interface: conjunto de classes responsavel por desenhar as interfaces
gréficas na tela e receber entradas do usuario.

Figura 21 — Modelo de classes da ferramenta de apoio
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Fonte: elaborado pelo autor

Os métodos que implementam os casos de uso sao os seguintes:

GetSprints e GetProductBacklogltems, da classe RequestHandler. O primeiro €

1.

chamado para obter a lista de sprints, enquanto o segundo é chamado para obter
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a lista de PBls de um sprint;
2. GoToCreateTasks, da classe RequestHandler;
3. GoToTestProject, da classe RequestHandler;

4. GetSprints e GetProductBacklogltems, da classe RequestHandler. Novamente
estes métodos sdo chamados, pois eles devolverao a lista de PBls atualizada.

3.4 Consideracoes finais

Neste capitulo, foi apresentada a visédo do cenario onde foi estudado o problema
de pesquisa, detalhando aspectos do projeto Catalog e do contexto onde o projeto esta
inserido. Foi visto que o Catalog € um software de cadastro de méveis, e que a equipe
de desenvolvimento do Catalog utiliza uma metodologia baseada em Scrum. Depois,
foi apresentada a dificuldade presente nos testes do Catalog, que originou o problema
de pesquisa.

Com base neste problema, foi proposta uma alteracao nesta metodologia, inse-
rindo um novo processo de testes no desenvolvimento do Catalog. Este processo é
baseado em TDD, visto que € uma técnica que devera facilitar o trabalho da equipe de
desenvolvimento.

Espera-se que este novo processo reduza a quantidade de defeitos corrigidos
pela equipe de desenvolvimento durante os sprints do Catalog, através da maior facili-
dade com que seréo realizados os testes, tanto para os testes funcionais dos requisitos
em desenvolvimento quanto para os testes de regressao.
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4 Implementacao

Este capitulo descreve como ocorreu a implementacéo da proposta de solugéao.
E dividido em duas sec¢des: a primeira referente & preparagao para utilizar os testes au-
tomatizados no Promob Catalog, e a segunda referente a implementacao da ferramenta
de apoio aos testes.

A implementacao destes dois itens torna possivel a aplicacdo do novo processo
de testes, previsto na proposta de solugéo.

4.1 Testes automatizados

Para aplicar o processo ilustrado na figura 14, foi necessario conhecer o compor-
tamento do sistema em um ambiente de testes de unidade, bem como levantar quais
componentes deveriam ser carregados ao executar os testes. Depois disto, foram feitas
algumas adaptacgdes para executar o Catalog neste ambiente de forma adequada.

Estes procedimentos sdao fundamentais para a aplicagcdo do novo processo
de testes, visto que a utilizacdo de testes automatizados é parte fundamental deste
processo.

Para fazer estas analises, foram criados os casos de testes pilotos apresentados
a seguir, de tal forma que o novo processo foi simulado e as necessidades foram
levantadas.

4.1.1 Definicao do projeto de testes

Para utilizar testes automatizados em alguma solucédo de cédigo-fonte, é ne-
cessario existir um projeto de testes, que nada mais € do que um agrupamento que
contém codigos de testes.

Assim sendo, foi necessario definir o projeto de testes para o Visual Studio,
antes mesmo da escrita dos casos de testes pilotos. Este projeto é onde serdo escritos
todos os testes automatizados do novo processo.

Ja existiam alguns testes automatizados para pontos especificos do Catalog,
portanto o projeto de testes ja existia e foi reaproveitado. A figura 22 ilustra o projeto de
testes aberto no Microsoft Visual Studio.
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Figura 22 — Projeto de testes aberto no Microsoft Visual Studio

Solution Explorer - 0 X
@ eo-nap =& "
Search Solution Explorer (Ctrl+g) D -

alg] Solution 'Catalog - Current' (25 projects) -
[ .nuget
b afce] AutoComplete
[+ &[c#] Cadastro
b & & Properties
[ =B References
Attributes
AutoFunctions
BudgetRules
Budgets
Conversions
Croszbars
Currencies
Fakes
FrontOptions
Joints

Bl A = A = . . = S = A A A

Fonte: elaborado pelo autor

4.1.2 Caso de teste piloto 1

O primeiro piloto escrito € um teste de unidade que altera o valor de um campo
em uma das telas do Catalog, validando se o documento XML foi alterado de forma
correta. Trata-se de um piloto que simula a criacdo de um novo campo em tela no novo
processo. O teste trabalha apenas com o back end responsavel pelo carregamento do
valor do campo e pela alteragdo do mesmo. Na figura 23, é possivel visualizar o cédigo
do teste de unidade, que executa quatro passos:

1. Carrega o documento XML da figura 25. Este documento foi criado para o teste e
esta armazenado internamente no projeto de testes, portanto, trata-se de dados
ficticios;

2. Carrega o TreeNode, que é a unidade responsavel por controlar o back end da
tela do Catalog, que esta ilustrada na figura 24;

3. Utilizando a unidade TreeNode, altera o valor da propriedade Description, que
contém o valor do campo Descricao, destacado em vermelho na figura 24;

4. Finalmente, valida se o documento XML foi alterado corretamente. Esta é a
chamada que determina se o resultado do teste é aprovado ou reprovado.
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Figura 23 — Cadigo-fonte do caso de teste piloto 1

[/ /! <summary>
/// Seta o valor de uma propriedade do editor de provedores de precos e testa se o XML foi alterado
/1] </summary>
[TestCase]
public void SetPriceProviderField()
{
// Instancia um Nodo a partir de um resource do projeto de testes
1 var xml = TestUtils.ParseXmlNode(Resources.ExamplePriceProvider);

:2 // Carrega o TreeNode
var treeMode = (TreeNodePriceProvider)TreeNodeFactory.Instance.Build({null, xml);

/f{ Seta o valor do campo Descricdo
:3 var properties = treeNode.GetService<PriceProviderProperties»();
properties.Description = "Exemplo2”;

11 /f Testa se alterou o XML
xml.Atributos["DESCRIPTION"].Valor.Should().Be( "Exemplo2™);

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 24 — Tela correspondente ao caso de teste piloto 1

peraulT | 2 || @
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 25 — Documento XML correspondente ao caso de teste piloto 1

<PRICEPROVIDER ID="ex" |DESCRIF’TIGN="P1U5"> |

|<SDURCES>. . -</SOURCES>
</PRICEPROVIDER>

Fonte: elaborado pelo autor

O teste da figura 23 néo carrega a tela ilustrada na figura 24, mas, pelo fato de
a tela utilizar a unidade TreeNode, o teste garante que o campo esta funcional e ha
integridade nos dados do campo.
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4.1.3 Caso de teste piloto 2

O segundo piloto escrito é um teste de unidade que simula o carregamento
de uma tela de edicdo do Catalog, validando se os objetos de back end do editor
foram carregados corretamente. Este teste, diferentemente do anterior, ndo envolve
alteragdes em campos ou qualquer tipo de dados, testando somente o carregamento
dos objetos envolvidos. Trata-se de um piloto que simula a criacao de uma nova tela
no Catalog, sendo apenas um entre tantos testes que podem ser escritos para esta
situacao.

O codigo da figura 26 executa quatro passos:

1. Carrega o documento XML da figura 28, da mesma forma que o teste anterior;
2. Carrega a unidade TreeNode, também da mesma forma que o teste anterior;

3. Executa um método da unidade, responsavel por expandir a arvore destacada na
figura 27;

4. Valida se a quantidade e tipo dos nés carregados corresponde aos dados do
documento XML.

Figura 26 — Codigo-fonte do caso de teste piloto 2

! csummary>
/ Testa se estd carregando os filhos de um TreeNode do editor de provedores de precos
fff </summary>
[TestCase]
public void LoadPriceProviderChildren()
1
/f Instancia um Nodo a partir de um resource do projeto de testes
1 var xml = TestUtils.ParseXmlNode(Resources.ExamplePriceProvider);

;2 /f Carrega o TresNode
var treeNode = (TreeNodePriceProvider)TreeNodeFactory.Instance.Build(null, xml);

:5 /{ Carrega os filhos do TreeNode
treeNode.ConstruirFilhosSobDemanda();

/{ Testa se tem 1 filho (mesma quantidade de fontes de precos do resource)
£1 /f e se o filho é uma fonte de precos

treeNode.Nodes.Count.Should().Be(1};

treeNode.Nodes[@].5hould() .Be.0fType<TreclodeSource>();

Fonte: elaborado pelo autor



Capitulo 4. Implementagédo 48

Figura 27 — Tela correspondente ao caso de teste piloto 2

DEFAULT . | | O
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 28 — Documento XML correspondente ao caso de teste piloto 2

<PRICEPROVIDER ID="ex" DESCRIPTION="Plus":
<LSOURCES>
<S0URCE ID="BancoDados"

CLASS="ProCAD.Precos.Fontes. FontePrecoBancoDados™
DLL="ProCAD.Precos.dll”
DATABASE="%PastaPrice®\ex\ex.mdb"
TABLE="Prices”
COLUMNPRICE="Price”
COLUMNCODE="Code"
CANMODIFY="%"
SEARCHFIRSTPERSOMALBASE="N"
SEARCHOMLYPERSOMALBASE="N" /»

</SOURCES>

</PRICEPROVIDER>

Fonte: elaborado pelo autor

Novamente, somente a unidade de back end é carregada, sem as telas corres-
pondentes, validando os objetos que sao utilizados pelas telas em tempo de execucao
do Catalog.

4.1.4 Componentes, ajustes e consideracdes

Através da elaboracao dos testes pilotos, foi percebido que ndo € necessario
carregar nenhum dos componentes do sistema que sdo carregados em tempo de
execucao, e sim apenas as unidades testadas. Isto ocorreu porque as unidades testadas
ja possuem toda a funcionalidade de que necessitam para executar, bastando carregar
um documento XML e fornecé-lo para a unidade.

Foram descobertos dois comportamentos que impediam o funcionamento das
unidades no ambiente de testes. Tratavam-se de duas excegdes que ocorriam na
unidade TreeNode, na auséncia do componente de idiomas do Catalog. A equipe
entendeu que o componente de idiomas nao € fundamentalmente necessario para
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a execucao das unidades, portanto ambas as situacdes foram consideradas como
defeitos e corrigidas. Durante a aplicacdo do novo processo, eventuais defeitos que
ocorram somente nos testes poderéo ser corrigidos.

Eventualmente, caso haja alguma ocorréncia de cédigo de back end implemen-
tado diretamente em tela, devera ser feita uma refatoracdo para mover este cddigo ao
back end de fato, tornando-o testavel. No desenvolvimento de novas funcionalidades,
elas deverao ser desenvolvidas de forma testavel, fato que reforca a importancia de
escrever os testes antes do codigo funcional.

415 Atributo Taskld

Para realizar a vinculagdo dos casos de testes as tarefas do Team Foundation
Server, foi criada uma DLL, chamada TfsTestManager. Tools, que contém um atributo
chamado Taskld. Esta DLL foi referenciada pelo projeto de testes, de forma que o
atributo sera utilizado nos casos de testes do projeto. Um exemplo de utilizacao do
atributo é demonstrado na figura 29.

Figura 29 — Teste de unidade vinculado a tarefa com ID 2142

[TestCase, TaskId(2142})]
public void Duplicateb‘.ater‘ialTr"eer-Jodeai(jl:l

Fonte: elaborado pelo autor

Para vincular um caso de teste a uma tarefa do Team Foundation Server, o
desenvolvedor deve decorar' o método do caso de teste desejado com o atributo Taskld,
informando no atributo o ID da tarefa vinculada.

4.2 Gerenciador de testes do Team Foundation Server

O gerenciador de testes do Team Foundation Server (nome do projeto: TfsTest-
Manager) € o programa que implementa a ferramenta de apoio ao novo processo,
modelada no capitulo 3.

Esta ferramenta tem a fungdo de mostrar todos os PBls e tarefas presentes no
Team Foundation Server do projeto Catalog, através da consulta das informacoes de
cada PBI e tarefa, além de mostrar se ha algum teste vinculado a cada tarefa e onde
esta este teste, através do atributo Taskld.

A hierarquia das informacdes vindas do Team Foundation Server é a seguinte
(figura 30):

1. Lista de sprints (A);

1 Termo utilizado nas linguagens do .NET Framework para a utilizagéo de atributos.




Capitulo 4. Implementagédo

50

2. Lista de PBIls do sprint selecionado (B);

3. Cada PBI pode ser expandido para visualizar as tarefas (C);

4. Informacgdes do PBI ou tarefa selecionada (D).

Figura 30 — Gerenciador de testes em funcionamento

Sprint 16-10-2015 A v (WL |

Implementar cadastro de negacbes

[+ [BUG] Migragdo ou duplicagdo de madulos do cons
-Q; [BUG] Posicionamento de Agregado ndo & Alterado
- [BUG] Estruturas sdo duplicadas
/" [BUG] Autocompletar no cadastro de referdncias
# [BUG] Eiblioteca raiz ndo aparece ao reindexar
/" [BUG] Atributos - Mo salva os valores propostos
# [BUG] Validador de Arguives Orfaos - Nao valida co)
/" [BUG] Catalog - Exclusdo de tens e Grupos X Estru
# [BUG] Gav e Port ndo aparecem no construtor coz.
/" Interface - Melhorar oz betdes da arvore de naveaga
+-+ Padronizagio das Fomulas dos Agregados
Hw Nova propriedade de ial "Texture Pivot Point Ali
/ Mualizar os Materiais Eicamente
t-4# Bloguear ENTER nos campos do Catalog
H-< Reformular interface do editor de regras de orgamer,
¢/ Copiar & colar ndo estd padronizado em todos os lod
/" (Zeometria - nomear arestas
/' Editor de travessas - Condigdes - Negagdo

& 4l [T] Implementar cadastro de negagies
4 Realizar tradugdes
/" Editor de travessas - Condiggo - Condigdes de posig

/" Colegdio de referfncias - Menu de contexto e atalhe
# Editor de Materiais - Adicionar duplicaggo

I0: 2214
Status:  Concluido D

Testado: Sim

Cligue aqui para abrir o arguivo de testes

Fonte: elaborado pelo autor

A tela da ferramenta exibe o status de cada PBI e tarefa através dos icones ao
lado esquerdo de cada item. Também h& atalhos para executar alguns procedimentos

comuns ao processo:

» Acesso aos PBls e tarefas, para visualizacao e edicao de detalhes;

» Acesso a tela para criar tarefas a partir de cada PBI;

» Acesso ao projeto de testes a partir de cada tarefa;

tarefa o tenha.

Acesso ao arquivo que contém o teste de unidade a partir de cada tarefa, caso a
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A ferramenta funciona como um front end para o novo processo. Com isto,
torna-se possivel verificar quantas e quais tarefas estdo sendo testadas, possibilitando
levantar se os testes estdo sendo escritos, conforme levantado na proposta de solugao
do capitulo anterior.

O cédigo-fonte da ferramenta foi escrito na linguagem de programacédo C#,
seguindo o modelo de classes definido na figura 21, e esta anexado a este traba-
Iho. A implementacdo dos casos de uso também segue o modelo do capitulo 3. A
implementacao dos protétipos de tela pode ser visualizada no apéndice B.

Para funcionar, a ferramenta precisa coletar dados de dois locais: o servidor do
Microsoft Team Foundation Server, e o projeto de testes utilizado para o Catalog. A
forma como a ferramenta busca os dados destes dois locais é descrita nas proximas
duas secoes.

421 Microsoft. TeamFoundation

Para consultar as informacdes do Team Foundation Server, foi utilizada uma
biblioteca presente no .NET Framework 4.5, chamada Microsoft. TeamFoundation. Esta
biblioteca fornece algumas DLLs que encapsulam o acesso ao servidor e a consulta de
informacdes:

Microsoft. TfeamFoundation.Client;

Microsoft. TeamFoundation.Common:;

Microsoft. TeamFoundation. WorkltemTracking. Client;

Microsoft. TeamFoundation. WorkltemTracking. Client. DataStoreLoader;

Microsoft. TeamFoundation. Workltem Tracking. Common.

Para consultar os sprints, € enviada uma requisi¢ao ao servidor em busca do
ciclo de vida do projeto. O servidor retorna um documento XML contendo algumas
informacdes (figura 31), entre elas a colecdo de sprints do projeto, que é lida pela
ferramenta e armazenada em memdria. Esta requisicao ocorre apenas uma vez a cada
execucao da ferramenta, durante a abertura da mesma.

Para consultar os PBIs e tarefas, é utilizada uma linguagem prépria de consulta,
semelhante ao SQL, chamada WIQL (do inglés: Work Item Query Language). A consulta
utilizada pode ser vista na figura 32.

Esta consulta devolve todos os PBIs e tarefas do sprint nomeado “Sprint 16-10-
2015”, pertencentes ao produto Catalog e que ndo foram removidas pela equipe. Séo
trazidos: ID, titulo, status, tipo de item (se € um PBI de requisito ou de defeito) e produto.
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Apés a consulta, a ferramenta organiza os dados, de forma a colocar as tarefas em
seus respectivos PBls. Esta consulta € executada sob demanda, toda vez que algum
sprint é selecionado.

Figura 31 — Exemplo de documento XML contendo o ciclo de vida do projeto

<Node

<Node

</Node>

</Nodes>

<Nodes xmlns="">

<Node NodeID="vstfs:///Classification/Node/1394a6e2-56a5-4c68-825b-842816956e7C"
Name="Iteration”
Path="%Projetos\Iteration”
ProjectID="wstfs:///Classification/TeamProject/656f2d14-8948-4147-8199-d176825cclef"”
StructureType="ProjectLifecycle"»

<Children>

NodeID="vstfs:///Classification/Node/893f9do9d-@8337-491d-9f55-a54af7162ae9”
Mame="5print 26-06-2815"
ParentID="vstfs:///Classification/Node/1394a6e2-56a5-4c68-325b-842816956e7c™
Path="\Projetos\Iteration\Sprint 26-86-2815"

ProjectID="vstfs:///Classification/TeamProject/656f2d14-8948-4147-8199-d176825cclef"

StructureType="ProjectLifecycle”
StartDate="2015-86-15T808:06:86.808"
FinishDate="2815-06-26T00:80:008.0808" />

NodeID="vstfs:///Classification/Node/8bd18f68-5b23-4435-8eB8-1=08+f3d7928+"
Mame="Sprint 18-87-2815"
ParentID="vstfs:///Classification/Node/1394a6e2-56a5-4c608-825b-842816956e7C”
Path="\Projetos\Iteration\Sprint 18-87-2815"

ProjectID="vstfs:///Classification/TeamProject/656T2d14-8048-4147-8199-d176825cclef”

StructureType="ProjectLifecycle”
StartDate="2015-06-29T00:00:080.000"
FinishDate="2815-87-16T8e:00:88.808" />

</Children>

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 32 — Modelo de consulta WIQL utilizado pelo gerenciador de testes

Select [Id],
[Title],
[State],
[Work Item Type].
[Area Path]
From WorkItems
Where [IterationPath] = 'Projetos\Sprint 15-18-2815" And
[Area Path] = 'Projetosi\Catalog' And
[State] = 'Removed’

Fonte: elaborado pelo autor
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4.2.2 Roslyn

Para consultar a vinculagao dos testes com as tarefas conforme demonstrado na
figura 29, foi utilizada uma biblioteca da Microsoft chamada Roslyn.

Figura 33 — Codigo que lé e analisa um arquivo C#

ff L& o conteddo do arquivo C#
var code = File.ReadAllText(file);

// Bnalisa o cddigo
var tree = CSharpSyntaxTree.ParseText(code);

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 34 — Exemplo de cddigo-fonte de testes com sua respectiva arvore sintatica

namespace Cadastro.Tests

{
[TestFixture]
public class Examples
{
[TestCase]
[TaskId(1800)]
public wvoid LoadPriceProviderChildrenf)‘;
[TestCase]
[TaskId(1801)]
public void SetPriceProviderField()[._ ]
}
}

Cadastro. Tests

Examples

_‘_,_,..--..\____‘-_\_

—

—
LoadPriceProviderChildren SetPriceProviderField

Taskld(1000) Taskid(1001)

1000 1001

Fonte: elaborado pelo autor

A biblioteca Roslyn é disponibilizada separadamente do .NET Framework através
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do NuGet?, e tem a fungdo de compilar cdédigo C#, tendo as opgdes de executar o
processo completo ou apenas partes do mesmo. No caso do gerenciador de testes,
sdo executadas as analises léxica e sintatica da linguagem C# no projeto de testes.
Estas analises tém o objetivo de encontrar métodos que contém o atributo Task/d em
suas declaragoes.

Para executar as analises léxica e sintatica em um arquivo de cddigo C#, basta
ler o conteudo do arquivo e executar a chamada contida na figura 33.

Esta chamada retorna a arvore de elementos sintaticos do arquivo. Na figura
34, é possivel visualizar um exemplo de arvore sintatica. Com esta arvore, é possivel
obter os atributos Taskld contidos no cédigo-fonte com o parametro ID, possibilitando
determinar quais arquivos de cédigo apontam para quais tarefas.

4.3 Consideracoes finais

Neste capitulo, foi descrita a forma como ocorreu a implementacao da proposta
de solucgéo. Foi detalhada a preparacao do Catalog para receber os testes automatiza-
dos, bem como a implementag¢do dos casos de teste pilotos. Logo apdés, foi detalhada
também a implementacao do gerenciador de testes, que é a ferramenta que ira apoiar
a execugao do processo.

Com a implementacao concluida, é possivel iniciar a aplicacdo do novo processo
de testes na equipe de desenvolvimento do Catalog.

2 Ferramenta on-line da Microsoft integrada ao Visual Studio, que disponibiliza pacotes de bibliotecas
para serem adicionados aos projetos.
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5 Estudo de caso

A aplicagdo do novo processo iniciou-se no dia 21/09/2015, coincidindo com o
inicio de um sprint do Promob Catalog.

Este capitulo apresenta um estudo de caso, que é iniciado ao mesmo tempo
que a aplicacao do novo processo, estendendo-se durante quatro sprints, até a data de
13/11/2015. Os requisitos e objetivos destes sprints sao detalhados no apéndice C.

Na primeira segéo, € descrito como a equipe de desenvolvimento do Promob
Catalog foi preparada para aplicar o novo processo. Na segunda secao, é descrito
como o processo funcionou durante os quatro sprints. Finalmente, na terceira secéo
s&o descritos os resultados deste estudo de caso.

5.1 Preparacao da equipe de desenvolvimento

Durante a semana anterior a data de inicio, 0 novo processo foi apresentado
a equipe de desenvolvimento do Promob Catalog. Foram mostrados os aspectos do
novo processo descritos ao decorrer deste trabalho, tais como: automagéao de testes,
TDD, o fluxograma do novo processo (figura 15), os casos de teste pilotos do capitulo
4, o gerenciador de testes, entre outros. Finalmente, os integrantes da equipe foram
orientados a seguir 0 NOVO processo.

De inicio, todos os integrantes da equipe mostraram-se abertos a ideia de mudar
0 processo de desenvolvimento e aplicar o novo método baseado na técnica TDD.

5.2 Utilizagdo do novo processo

Durante os quatro sprints do estudo de caso, uma parte consideravel dos requi-
sitos foi desenvolvida com testes de unidade. A seguir, sdo mostrados dois exemplos
de PBIs desenvolvidos de acordo com o novo processo.

5.2.1 Exemplo de utilizacdo do novo processo 1: opcao de duplicacéao

Como exemplo de utilizagcdo do novo processo, ha o desenvolvimento do PBI
2230, que esta no apéndice C.

Este PBI, de forma resumida, consiste em criar um botao na tela para duplicar
(B) agrupamentos de materiais 3D cadastrados (A), criando uma copia do agrupamento
selecionado em si e de todos os materiais 3D contidos no agrupamento. A tela é
ilustrada na figura 35.
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Figura 35 — Tela de cadastro de materiais 3D com a opcéao de duplicar agrupamentos

0y ~|a: - 98 = : Princi|
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Vidro Tncolor
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Espelho Fumé
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 36 — Modelo de classes da duplicacao de grupos de materiais 3D

Este é o componente de tela, utilizadal
pelo Catalog em tempo de execugdo,

Os "'_"ét‘:'d‘:" By que contém o botdo Duplicar.
Duplicate FolderTreeMode01 &

Duplicate FolderTree Mode02

=30 os testes de unidade, Material Folder Ctrl
que executam no ambiente de testes.
Ambos os metodos executam o + OnDuplicate Click() : void

DuplizateTreeNode do agrupamento
de materiais 30

'
TreeMode Folder

TreeNodeMaterial Tests

+ Duplicate FolderTree Mode0 1) © waid
+ Duplicate FolderTree Mode02() ; woid

+ Duplizate Tree Made() © woid

0 TreeModeFalder & o
agrupamento de materiais 30.
0 métado DuplicateTree Mode &
responsavel por executar a
duplicagdo do agrupamento
com os matenais

Fonte: elaborado pelo autor
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Foram criadas duas tarefas para este PBI: a primeira refere-se a duplicagéao de
grupos, e a segunda refere-se a duplicacdo de REFs, que sao arquivos que contém gru-
pos raizes da estrutura de materiais 3D. Para ambas as tarefas, foi seguida a sequéncia:
escrever testes e codificar. As duas tarefas foram modeladas e desenvolvidas de forma
muito semelhante, portanto, apenas a primeira tarefa € ilustrada neste trabalho.

O modelo de classes da primeira tarefa € ilustrado na figura 36. A unidade
testavel, que neste caso é o método Duplicate TreeNode, deve ser independente do
restante do sistema, para possibilitar o teste da unidade. Ja os testes de unidade,
presentes na lista de testes de unidade que o Visual Studio mostra com o auxilio do
NUnit, podem ser visualizados na figura 37.

Figura 37 — Testes de unidade da duplicacao de grupos de materiais 3D

Test Explorer * 0 x

[i= = | Search P -

Run &l | Run.. = | Playlist: All Tests -
/] Dimensions02() 1ms -
/] DimensionsComparison01() Ims
(/] DimensionsComparison02() < 1ms
(/] DimensionsComparison03() <1ms
(/] DimensionsComparison(4() <1ms
(/] DimensionsComparison(5() < 1ms
DuplicateFolderTreeNode01() 67 ms
() DuplicateFolderTreeNode02() 1ms
(/] DuplicateMatenalTreeMode01() 9 ms
@ DuplicateMaterialTreeMode02() 1ms
/] DuplicateMatenalTreeMode03() 1ms
(/] DuplicateModuleTreeMode_01() 12 ms

Fonte: elaborado pelo autor

Logo apéds concluir o modelo e escrever os testes, foi escrito o cédigo do método
Duplicate TreeNode, para ao final executar os testes, validando a escrita deste cédigo.
Nao foi feita uma refatoracéo ao final do processo, pois a equipe avaliou o cédigo e nao
julgou necessario este passo.

Um beneficio imediato que a abordagem baseada em TDD trouxe esta justa-
mente na modelagem do cédigo. O fato de a unidade precisar ser testada obriga a
equipe a separar o codigo em, no minimo, duas camadas: a interface com o usuario
e 0 back end que contém a implementacdo. Antes, era comum cometer o erro de
escrever partes da légica de funcionamento do Catalog diretamente na interface, ou
até de escrever blocos monoliticos na interface em alguns casos. De qualquer forma, o
cédigo funcionava. Agora, existe o objetivo de escrever unidades testaveis, ou seja, se
as alteracdes nao forem modeladas corretamente, ndo é possivel testar, e isto acaba
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melhorando a organizacao do codigo.

5.2.2 Exemplo de utilizagdo do novo processo 2: copiar e colar

No PBI 2168, que estad no apéndice C, era necessario fazer alteragdes em
uma funcionalidade ja existente: o copiar e colar. Estas alteracdes tém o sentido de
padronizar o comportamento desta funcionalidade nas diferentes telas do Catalog.

Figura 38 — Exemplo da funcionalidade colar

A0- D XRA-§:-A0
e ERaeg | Colar (Ctrl+V)
v Acrilat
Cores
Granitos
Marmares
Quartzos
Vidros

Caixas
Tampos

4 Vidros/Acrilatos
-4 Melduras

Yi
o

Fonte: elaborado pelo autor

O copiar e colar € uma funcionalidade que consiste em replicar trechos de ca-
dastro dentro do Promob Catalog. Alguns destes conjuntos de informag¢do possuem um
identificador unico (ID), que deve ser alterado no trecho resultante da cépia. Estas alte-
racOes eram feitas de forma diferente em diversas partes do Catalog: em algumas, era
gerado um novo identificador Unico; em outras, o identificador original era concatenado
com “_1”. O PBI consiste em fazer todos os identificadores serem concatenados.

Para cada uma das partes que passaria por alteracdes, foi gerada uma tarefa.
Como exemplo para este relato, é utilizada a tarefa referente a tela de cadastro de
modelos, que sao conjuntos de opgdes pré-definidas para os itens de modulagcéo do
Promob.

Nesta tela, o método de colagem era responsavel por buscar os dados copiados
da area de transferéncia do Windows, e a partir deles executar a colagem. Para testar
isto, seria necessario colocar dados de testes na area de transferéncia. Isto implicaria
que, ao executar o teste de unidade, o desenvolvedor iria ter a sua area de transferéncia
alterada, o que nao é um comportamento desejado.

Entdo, durante a modelagem da tarefa, foi feita também uma refatoracdo no
método de colagem, dividindo-o dois métodos menores: um responsavel por buscar os
dados da area de transferéncia, e outro responsavel por realizar a colagem. Assim, a
interface em tempo de execugéo continua com 0 mesmo comportamento, enquanto
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o teste de unidade testa apenas a operacao de colagem utilizando dados ficticios de
testes. As figuras 39 e 40 ilustram o0 modelo de classes antes e depois da refatoracao,

respectivamente.

Figura 39 — Modelo de classes da funcionalidade colar, antes da refatoracao

Este & o componernte de tela,
utilizado pelo Catalog em tempo
de execugdo, que contém o botdo
colar

TreeViewMaodels

+ OnPaste Click) : woid

Sy
TreeNode Group Model

+ OnPaste() : void

0 TreeMode Grouphdodel & o agrupamenta de
modelos. O métode OnPaste & responsavel por
executar a operagdo de colar um modelo. Be
busca os dados da area de transferéncia do
Windows antes de executar a operagdo
propriamente dita.

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 40 — Modelo de classes da funcionalidade colar, depois da refatoracao

O componente de tela ndo fai

alterado
O teste de unidade testa apenas o
método PasteModelDefinitionMode, TreeViewModels
sem buscar dados da area de
transferéncia, utilizando dados de + OnPasteClick ; void
testes ficticios |
N
TreeNodeModelTests TreeNodeGroupModel
= I -
] o OnPaste() :void
+ Fastelneaid M a e + PasteModelDefinitionMode(node : Moda) : void

Agora, o método OnPaste & responsavel apenasl\—“‘-
por huscar os dados da area de transferéncia e
encadear o0 método PasteModelDefinitionMode,
fque, por sua vez, executa a operagdo de
colagem.

Fonte: elaborado pelo autor

Da mesma forma que no exemplo anterior, a unidade testavel obriga a equipe a
separar a camada de interface do back end que contém a implementagao.
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Apo6s a refatoracao prévia, o restante do processo seguiu normalmente.

5.2.3 Alteragbes realizadas

Durante a aplicagdo do processo, foram feitas algumas alteragdes, que séo
descritas a seguir.

N&o havia sido prevista a vinculagdo de um teste de unidade a varias tarefas.
Algumas vezes, um Unico teste pode abranger varias tarefas que sdo muito relacionadas
entre si. Com isto, o atributo Taskld foi alterado para Tasklds, aceitando varios IDs,
conforme demonstrado na figura 41. Todavia, esta alteragdo n&o abre um precedente
para escrever testes generalistas.

Figura 41 — Atributo Tasklds

[TestCase]
[TaskIds(2122)]
public void DuplicateTPeeMode_ﬁl{)[:]

[TestCase]
[TaskIds(2122, 2123)]
public wvoid DuplicateTreeMode_ﬁE{)[:]

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 42 — Processo final de desenvolvimento dos PBls
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Reprovada
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Fonte: elaborado pelo autor

Como nem sempre o teste de uma tarefa pode ser automatizado (ex.: tarefas
de interface com o usuario), e na proposta de solugdo nao ficou claro como deveria
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ser 0 processo para uma tarefa deste género, o fluxograma do novo processo foi
redesenhado, conforme ilustrado na figura 42. E possivel visualizar que os testes
somente sdo escritos quando a tarefa pode ser testada de forma automatizada.

Também na figura 42, é possivel visualizar que a refatoragdo tornou-se um
passo opcional. Esta alteragao foi feita porque a equipe de desenvolvimento entendeu
que o ato de refatorar cédigo € uma decisdao que deve ser tomada para cada caso,
dependendo da necessidade da tarefa e de algumas caracteristicas do codigo que foi
escrito, como: baixa coesao dos objetos desenvolvidos, presenca de cddigo duplicado,
cédigo pouco legivel, etc.

Inicialmente, o gerenciador de testes procurava pelos testes de unidade apenas
nos arquivos de cédigo-fonte do projeto Cadastro.Tests, e ndo havia sido prevista a
procura em outros projetos. Existe um modulo do Catalog, responséavel pela exportacao
de listagens de itens das bases em arquivos-texto, que ja era testado de forma automa-
tizada antes da aplicacdo do novo processo. Porém, seus testes de unidade estavam
em um outro projeto, 0 Promob.Catalog.LibraryLister.Tests. Este projeto foi incluido na
busca do gerenciador de testes, passando a ser integrado ao novo processo também.

Figura 43 — Funcionalidade de dados do sprint do gerenciador de testes

[ Gerenciador de testes do Team Foundation Server = O

Sprint 16-10-2015 vl || |

-+ Jj| MNome do sprint:
-
-
-

-
&

Guantidade de tarefas testadas: |19

Cuantidade de casos de teste: h2

Fonte: elaborado pelo autor
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Foi adicionada a funcionalidade de dados do sprint, ilustrada na figura 43. Ao
clicar no botao de dados do sprint, € aberta uma janela modal que exibe alguns dados
sobre o sprint selecionado. Estes dados, que sdo a quantidade de tarefas testadas e a
quantidade de casos de teste, sao utilizados para a analise dos resultados do trabalho,
sendo que com esta nova funcionalidade torna-se mais facil obté-los.

5.2.4 Dificuldades enfrentadas

A adesao aos testes automatizados foi parcial, no sentido de testar os itens do
backlog de produto do Catalog. Dos requisitos que poderiam ser testados, excluindo os
defeitos, 36% nao foram testados de forma automatizada. Entre os defeitos testaveis
corrigidos no periodo, 75% nao foram testados. Estes dados foram coletados com o
auxilio do gerenciador de testes desenvolvido neste trabalho.

A principal justificativa da equipe para nao testar alguns dos itens do backlog foi
a necessidade de fazer grandes refatoragdes para testar itens de baixa complexidade.
De fato, a maior parte dos requisitos de maior complexidade (16 pontos ou mais) foi
testada, enquanto nédo foi dada a mesma atenc¢ao ao requisitos menos complexos.

Ha um outro fator importante presente em varias equipes de desenvolvimento
da empresa Promob: ndo ha uma cultura de desenvolver software dando importancia
aos testes, e sdo poucos os programadores que aplicam TDD, testes automatizados ou
qualquer outra técnica que facilite os testes em suas rotinas de trabalho.

Conforme previsto na proposta de solucéo, este trabalho visa resultados a médio
prazo, pois espera-se que haja um ganho real nos testes de regressao quando ja houver
uma quantidade consideravel de testes de unidade, diminuindo assim a quantidade de
defeitos. O fato de haver poucos resultados a curto prazo pode ter sido determinante
para a adesao aos novos testes nao ter sido imediata.

5.3 Resultados
Na tabela 3, é possivel visualizar os defeitos corrigidos durante os quatro
sprints em que 0 novo processo de testes foi aplicado.

Ja na tabela 4, é possivel observar as causas dos defeitos corrigidos durante
este mesmo periodo.
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Tabela 3 — Quantidade de defeitos corrigidos a cada sprint, durante a aplicacao do novo
proceso de testes

Data de inicio Data de finalizagao Defeitos corrigidos
21/09/2015 02/10/2015 8
05/10/2015 16/10/2015 8
19/10/2015 30/10/2015 8
03/11/2015 13/11/2015 9

Fonte: elaborado pelo autor

Tabela 4 — Classificacao dos defeitos corrigidos por causa, durante a aplicacao do novo
processo de testes

Causa Quantidade de defeitos % do total
Erro na analise ou interpretacdo do requisito 8 24,2%
Erro no desenvolvimento ou nos testes 25 75,8%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme é possivel observar, a quantidade média de defeitos ndo diminuiu
de forma significativa durante a aplicagcdo do novo processo de testes. Apesar disto,
apenas trés destes defeitos foram consequéncia de erros de desenvolvimento destes
quatro sprints, sendo que neste periodo foram feitas duas liberacées do produto.

Ja era esperado que continuassem ocorrendo defeitos por consequéncia dos
sprints anteriores, mas também era esperado que a quantidade destes defeitos dimi-
nuisse, pelo motivo de o Catalog estar em constante manutencao.

5.4 Consideracgdes finais

No capitulo 2, foi citado que “os testes podem mostrar apenas a presenca de
erros, e nao a sua auséncia”, de acordo com Dijkstra et al. (1972, apud Sommerville
(2011, p. 145)). Levando isto em conta, ainda ndo é possivel afirmar se os sprints em
gue o novo processo foi aplicado ocasionarao defeitos no futuro, embora espere-se que
ndo. Caso esta expectativa se confirme, a quantidade de defeitos devera diminuir nos
proximos sprints.

Um fato é que a introduc&o do novo processo de testes induziu a melhorias no
desenvolvimento do Catalog. Ja foi citado durante este capitulo que as modelagens das
tarefas realizadas tornaram-se mais consistentes. Ha a percepgéo de que a qualidade
do cédigo produzido pela equipe melhorou.
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Ha também os relatos dos integrantes da equipe, que contam que, ao menos
nos maiores requisitos que desenvolveram, os testes de unidade foram muito Uteis
durante a escrita do cddigo funcional, pois tornou-se muito mais facil executar os testes
automatizados do que os testes manuais.

Estes beneficios imediatos certamente contribuiram para que houvesse poucos
defeitos decorrentes dos quatro primeiros sprints com 0 NOVO pProcesso.
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6 Conclusao

No inicio deste trabalho, foi determinado o objetivo geral, que era definir um
novo processo de testes, baseado na técnica TDD, para ser aplicado na empresa
Promob, além de uma ferramenta para apoiar este processo. Desta forma, seria possivel
responder a questdo de pesquisa, que questionava se a técnica TDD poderia diminuir
a quantidade de defeitos liberados para producao no cenario da empresa.

Ao decorrer do trabalho, o novo processo e a ferramenta de apoio foram imple-
mentados e foi feito um estudo de caso para analisar os resultados desta aplicagdo. De
imediato, a quantidade de defeitos corrigidos a cada sprint nao diminuiu de forma signi-
ficativa, embora tenha sido visto que a maioria destes defeitos foram consequéncias de
erros de desenvolvimento dos sprints anteriores.

Em algum momento, os defeitos mais antigos deverdao cessar, visto que o
produto estd em constante manutencao. Desta forma, se os sprints do estudo de caso
ndo geraram novos defeitos, a quantidade de defeitos corrigidos devera diminuir.

A utilizacdo do novo processo baseado em TDD melhorou a qualidade do
desenvolvimento de forma nao-quantitativa. Os exemplos de modelos de classes das
figuras 36 e 40 ilustram que a modelagem do software esta sendo feita de forma
mais consistente, pois o TDD obrigou os programadores a tal. Além disto, a reducao
da dificuldade em testar e validar o desenvolvimento certamente contribuiu para a
realizacao de liberagbes mais seguras.

Melo e Ferreira (2010) ressaltam que a implantacao de métodos ageis em
uma organizacdo é um processo lento e complexo, e que os primeiros resultados
obtidos apds a implantacdo motivam a organizagéo a explorar novas possibilidades
de trabalho. De fato, o TDD, sendo uma pratica apresentada como parte dos métodos
ageis, representa uma quebra de paradigma que pOde ser sentida na pratica durante o
estudo de caso. Apenas ap0s 0s primeiros resultados a equipe de desenvolvimento do
Catalog sentiu-se incentivada a aplicar 0 novo processo com maior rigor, tornando a
adesao ocorrer de forma gradativa. Mesmo ap6s dois meses de aplicacdo do processo,
h& varias situacoes testaveis que nao estao sendo testadas.

Para concluir este trabalho, cabe colocar que, de acordo com Audy (2015), um
dos principais valores da abordagem agil para desenvolvimento de software é a geragao
de oportunidades e ambiente com foco em melhoria continua, privilegiando sempre
a interacao entre as pessoas, tanto internamente ao time, quanto do time com seus
clientes, fornecedores, parceiros e demais envolvidos.

Entao, é valido afirmar que uma das responsabilidades da equipe agil € buscar
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formas de melhorar os suas rotinas de desenvolvimento de forma constante, sendo que
este trabalho é um exemplo deste valor em aplicagédo. Existe a possibilidade de tomar
infinitas iniciativas na equipe que nao se restringem ao TDD, e as iniciativas podem
partir de todos os integrantes.

Algumas atividades futuras podem ser:

» Buscar o aprimoramento do desenvolvimento test-first, estudando outras formas
eficientes de testar software além dos testes automatizados;

» Estudos em métodos estatisticos para analise de testes, oferecendo dados para
os programadores melhorarem seu trabalho, tais como: onde eles mais erram,
quais sao as partes do software mais criticas, etc;

 Estudos na aplicacao de padrdes de codificagdo de sistemas, visando a utilizagéo
de testes automatizados de forma facil.
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APENDICE A — Protétipos de tela

Neste apéndice, sdo apresentados os protétipos de tela definidos na proposta
de solugao (segao 3.3.2).

Figura 44 — Tela principal (requisito 1)

Seram Teata

Spent 03-07-2015 |
Caodastrar descngdo do mbdule (Mo miciedo)
Cadastrar obsenacbes (Ndo inciado)

Hegnhum iem selecionads

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 45 — Tela principal com um PBI selecionado (requisito 2)
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Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 46 — Tela principal apoés a criacao das tarefas de um PBI (requisito 2)
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Pergigtir informagdo (NS irssiade)
Cadastrar sheenacies (NSo irsciade)

Senum Teats |
Spent 03-07-2015 ]' = Cadoslicd deschigad 0o moduld
e ipdo do (Em Sigius: Em andamento

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 47 — Tela principal com uma tarefa selecionada (requisito 3)
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Cadastrar sheenacies (NSo irsciade)

caso de teste

Chique aqui para abrir o projelo de testes

Senum Teats |
Spent 03-07-2015 ]' — T Y
Cadastrar descricdo do madulo (Em andomento) S1gtus: Em andamento
Criar campo na tels (Em andamants) Esta torela cinda ndo foi testoda B necessdnio criar um

Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 48 — Tarefa selecionada apds a criacao do teste (requisito 3)
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 49 — Tarefa selecionada apés a conclusao (requisito 4)
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Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 50 — Implementacao da tela principal (requisito 1)
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Fonte: elaborado pelo autor

Figura 51 — Implementacao da tela principal com um PBI selecionado (requisito 2)
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.+,<J [BUG] Referéncia COMPLETE duplic Status: N3o iniciado

-4 [BUG] Referéncia Invertida ndo Herd

@4 [BUG] Mome da Biblicteca Raiz apar Cligue 3qui para criar 33 tarefas

i-a” [BUG] Ao duplicar ltem, id ndo & inse

-+ [BUG] Descriglo emada - Posigio An

-+ Continuagio Nova listagem - Liberar

-4 Editor de Travessas - Frisos

W+ Resolver fomulas nas drvores

[+ Validadores - Amquivos Gf&os da bibic

-4 Tecka de atalho para duplicaco nas

= | Navegacio entre médule pelo Catald

i~[E] Simplficarfarmuia - Switch

¥4 Arvores - Adicionar novas ordenacie v
>

Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 52 — Implementacéo da tela principal apds a criacao das tarefas de um PBI (requisito 2)

|Sprint 13-11:2015 . m.| & Amvores - Adicionar novas
ordenacbes - Parte 1

-4 [BUG] Mome da Biblioteca Raiz apan A

i~ [BUG) Ao dupiicar kem, id ndo & inse Status: Em andamento
-4 [BUG) DescrigSo emada - Posico An
-+ Continuago Nova istagem - Liberar
[+ Editor de Travessas - Frisos

-4y Resolver famulas nas arvores

-+ Validadores - Amuives ddes da bibic
-4y Teda de atalho pare dupbcagio nas
i~[E] Navegagdo entre médulo pelo Catale
i[=] Simplficarfarmula - Switch
= -@ Arvores - Adicionar novas ordenache
4 [T] Implementar botdes de orden:
by Ciiar fcones pam a ordenaglo (o
la Reslizartradugies
iif [T] Passar os editores e implemer w

>

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 53 — Implementacao da tela principal com uma tarefa selecionada (requisito 3)

Sprnt 13-11-2015 v [i C  Passar os editores e

: implementar o uso da

= 4 [BUG] Nome da Biblioteca Raiz apan A ordenacio

-+ [BUG] o duplicar kem, id no é inse areenacan

4+ [BUG) Descrigao emada - Posigio An

i+ CortinuacBo Nova kistagem - Liberar

B4y Editor de Travessas - Frisos

-4y Pesolver famulas nas drvores

4" Validadores - Amuivos drsos da bibic

-+ Tecla de atalho para dugbcacdo nas

i~[=] Mavegacdo entre médulo pelo Catale

i~[E] Simplficar férmuda - Switch

=4 Areores - Adicionar novas ordenacie
4" [T] Implementar botées de orden:
L4y’ Ciiar icones para a ordenacio (o
4" Realizartradugies

i @ Passar 0s editores e implementar'
>

€

Fonte: elaborado pelo autor
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Figura 54 — Implementacéao da tarefa selecionada apds a criacao do teste (requisito 3)

' Sprint 13-11-2015

-4 [BUG] Mome da Biblioteca Raiz apan A

i~ [BUG) Ao dupiicar kem, id ndo & inse
-4 [BUG) DescrigSo emada - Posico An
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[+ Editor de Travessas - Frisos

-4y Resolver famulas nas arvores
-+ Validadores - Amuives ddes da bibic
-4y Teda de atalho pare dupbcagio nas

i~ [Tl Implementar botdes de orden:
I Ciiar fcones para a ordenagdo (o
la Realizartraducies

R 1 Passar os edtores e implemer

>

Passar os editores e
implementiar o uso da

ordenacao
alfabeticamente

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 55 — Implementacao da tarefa selecionada apds a conclusao (requisito 4)

Sprint 13-11-2015

2] il [C]

B4y [BUG] Mome da Biblioteca Raiz apan A
-4 [BUG] Ao duplicar ltem, id ndo & inse
-4 [BUG) DescrigSo emada - Posico An
-4 Cortinuacio Nova kstagem - Liberar
B4y Editor de Travessas - Frisos
-4y Pesolver famulas nas drvores
-4 Validadores - Amquives dfSos da bibic
-4  Tecla de atalho para dupbcagio nas
i [F] Navegacio entre médulo pelo Catale
i~ [E] Simplficarférmula - Switch
-4 Arvores - Adicionar novas ordenagie
S (1] Implementar botdes de orden;
iy’ Ciiar icones para a ordenagdo (o
4 Realizartradugies
i @ [T] Passar os editores e implemer »

>

Implementar botdes de
ordenacdes (crescente e

descrescente)

1D: 2333

Status:  Concluido

Testado: Sim

Cligue agui para abdr o arguivo de testes

Fonte: elaborado pelo autor
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APENDICE C — Tabelas de requisitos dos sprints com o novo processo

Neste apéndice, sdo apresentadas as listas de PBIs dos quatro sprints durante
os quais foi feito o estudo de caso do capitulo 5.

Os quatro sprints tém o objetivo de fazer manutengdes e ajustes gerais no Pro-
mob Catalog. A maioria dos requisitos destes sprints visam a melhoria de usabilidade,
desempenho, e a criagéo de ferramentas que melhorem a produtividade do usuario. Ha
também alguns requisitos para atender necessidades especificas de alguns clientes da
Promob.

Durante o estudo de caso, o planejamento dos sprints visava o atendimento de
140 pontos de complexidade por sprint, sendo 80 pontos atendidos pelo programador
A e 60 pontos pelo programador B, que é estagiario.

Tabela 5 — PBls do Sprint 21/09/2015 - 02/10/2015

ID Titulo Tipo Complexidade

o112 Ordenagéo de orgamentos incorreta Defeito

2113 Montagem de Abreviatura - Dimens&o de Inser¢éo  Defeito

4
8
o11g Editor de Portas - Checkbox 'Editar’ das Variaveis ~ Defeito 4
o128 Ao copiar pasta de materiais gera inconformidade  Defeito 3

4

2132 Opgdes de Remogao de modelos associados Defeito

Reindexar nao salva as informacoes de versao e
2135 revisdo

Gaveta interna dos armarios inferiores sem .
2137 . Defeito 2
categoria

Defeito 1

2164 SHIFT+TAB nao funciona nos campos dos editores  Defeito 1
o042 Editor de Imagens - Fazer funcionar PBI 12

2061 Idiomas PBI 4

Copiar/colar em grupos de Portas Deslizantes e

PBI 8
2075 Travessas
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. Complexi-
ID Titulo Tipo
P dade
Continuagéo: AutoComplete - Montadores Find e PB| 32
2090 Checked
o09g Editor de cadastro de itens do construtor PBI 4
Editor de Modelos - Duplicacdo de modelos
2100 gofinics PBI 4
definicao
2102 Duplicar ndo esta padronizado em todos os locais  PBI 12
2107 Melhoria da mensagem ao remover entidade PBI 1
Editor de Médulos - Atributos - box Atributos
2108 Eqitavei : PBI 2
Editaveis no Ambiente
2109 Editor de Estruturas - Criar icone Duplicar PBI 4
2174 Migrar o Catalog para o .NET Framework 4.5 PBI 1

Fonte: elaborado pelo autor

Tabela 6 — PBls do Sprint 05/10/2015 - 16/10/2015

ID Titulo Tipo Complexidade
Migracéo ou duplicagdo de moédulos do construtor
ocasiona erro no resize
o167 Posicionamento de Agregado ndo € Alterado Defeito 3
2169 Estruturas séo duplicadas Defeito 2
o182 Autocompletar no cadastro de referéncias Defeito 8
o1gg Biblioteca raiz ndo aparece ao reindexar Defeito 1
o193 Atributos - Nao salva os valores propostos Defeito 2
Validador de Arquivos Orféos - Nao valida .
2999 Defeito 1
corretamente os Aggregates
Catalog - Exclusao de ltens e Grupos X Estruturas - Defeito 1
2225 Reaberta
Interface - Melhorar os botbes da &rvore de
2097 . PBI 8
navegacgao
o129 Padronizagéo das Férmulas dos Agregados PBI 1
Nova propriedade de material PB 8
2131 “TexturePivotPointAlignment”
Atualizar os Materiais dinamicamente PBI 8

2149
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. Complexi-
ID Titulo Tipo
P dade
2161 Bloguear ENTER nos campos do Catalog PBI 2
Reformular interface do editor de regras de
2166 PBI 24
orgamento
Copiar e colar ndo esta padronizado em todos os
locais
o171 Geometria - nomear arestas PBI 8
o177 Editor de travessas - Condigbes - Negagao PBI 6
Editor de travessas - Condigao - Condigbes de
2178 o : PBI 4
posicionamento do painel
Colegao de referéncias - Menu de contexto e
2179 PBI 6
atalhos de teclado
203 Editor de Materiais - Adicionar duplicagao PBI 12
Fonte: elaborado pelo autor
Tabela 7 — PBIs do Sprint 19/10/2015 - 30/10/2015
ID Titulo Tipo Complexidade
Tradugoes - Tradugao é apresentada de forma
errada
o054 Estruturas - Inconformidade ao cancelar adigao Defeito 1
Ao editar algumas informagdes no editor de Defeito 3
2258  travessas somem outras informacdes do XML
Valores de atributos nao apresentados de forma )
2283 Defeito 2
correta
oogg Duplicagéo de entidade néo copia TAG Defeito 2
2092 MOVIE - Férmulas néo séo aceitas pelo Catalog Defeito 2
Exemplo de uso da fungdo ROUND no Editor de ,
2305 , Defeito 1
Férmulas
Editor de Travessas - Travessas na definicdo de Defeito 1
2320 {ravessas ndo s&o removidas no XML
Nova listagem - Retirar tela com formato de saida
da criagado de templates
oogg Novalistagem - Template Default PBI 4
o070 Nova listagem - Enfileirar listagem PBI 24

o093 Alterar a opgéo dos modelos irméos pela referéncia  PBI 2
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: Complexi-
ID Titulo Tipo dadep
o045 Nova listagem - Liberar e testar PBI 24
o055 Autocompletar - Melhorar o FIND PBI 8
oogo Alustes gerais do Catalog PBI 8
o302 Editor de travessas - Nova opgao PBI 3
oogg Movimentar e organizar colegoes de Desenho PBI 30
Fonte: elaborado pelo autor
Tabela 8 — PBIs do Sprint 03/11/2015 - 13/11/2015
ID Titulo Tipo Complexidade
o342 Condigao ndo traduzida Defeito 1
o344 Colegao de desenhos ndo mostra os campos Defeito 1
o357 Orgamento - Associar icones Defeito 1
o358 Normal na Divis&o - Editor de Armarios Defeito 1
o360 Localizar e Substituir - $ - % - ! Defeito 1
o361 Referéncia COMPLETE duplicada Defeito 1
o362 Referéncia Invertida néo Herda da Normal Defeito 1
Nome da Biblioteca Raiz aparece Vazio ao ,
2365  Reindexar Defeito 2
o374 Descrigéo errada - Posigdo Armario Defeito 1
o339 Aluste interface Editor de Modelos PBI 2
0340 Alterar icone do abrir desenho PBI 1
o307 Continuagéo Nova listagem - Liberar e testar PBI 8
o332 Editor de Travessas - Frisos PBI 2
o050 Resolver formulas nas arvores PBI 16
oogo Validadores - Arquivos 6rfaos da bibioteca PBI 24
o356 lecla de atalho para duplicagao nas arvores PBI 4
Navegagéao entre modulo pelo Catalog com a aba
2056 PBI 4

Eventos selecionada
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. Complexi-
ID Titulo Tipo

P dade
2070 Arvores - Adicionar novas ordenagées - Parte 1 PBI 36

Fonte: elaborado pelo autor
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