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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo central analisar e propor alternativas
para a harmonizagdo entre o principio democratico e a gestdo publica no
contexto brasileiro contemporaneo. Parte-se da constatacdo de que ha uma
tensdo permanente entre a legitimidade politica — garantida pelo voto e pela
soberania popular — e a necessidade de uma administragdo publica técnica,
eficiente e orientada a resultados. O estudo, de natureza qualitativa e carater
exploratério, foi desenvolvido por meio de entrevistas aplicadas a gestores
publicos na microrregido de Caxias do Sul, com o propdésito de compreender
como esses atores e; no caso, gestores publicos, percebem e vivenciam as
interagbes entre decisdes politicas e praticas administrativas. O referencial
teérico apoia-se em autores classicos e modernos, como Aristételes,
Maquiavel, Bresser-Pereira, Abrucio, Guy Peters, Maurice Duverger e Chantal
Mouffe, além de contribuicdes recentes da Escola Nacional de Administracao
Publica (ENAP), entre outros. Os resultados demonstram que a dicotomia
entre politica e gestdo ndo deve ser tratada como antagonismo, mas como
interdependéncia necessaria a governanga democratica. Conclui-se que a
harmonia entre ambas as dimensdes € possivel mediante profissionalizagao da
burocracia estatal, fortalecimento dos mecanismos de transparéncia, ampliagao
da participagao social e valorizacdo da técnica administrativa como instrumento
a servico do bem comum. Além da relevancia teorica, o estudo contribui
empiricamente ao oferecer uma visdo pratica sobre o cotidiano dos gestores
publicos, revelando os dilemas enfrentados entre atender as demandas
politicas e assegurar a eficiéncia administrativa. As entrevistas demonstraram
que a ampla maioria dos gestores enxerga de forma positiva a construgédo de
estruturas de governanga profissionais e qualificadas, capacitando a gestao
administrativa. Ainda, apontam que a credibilidade politica (conferida através
do voto) é parte fundamental para a tomada de decisdo, apontando o gosto
pelo processo democratico, partidario e politico. A pesquisa evidencia ainda
que a eficiéncia da gestdo publica depende diretamente da credibilidade das
instituicbes e da capacidade dos agentes publicos em exercer lideranga ética,
fundamentada na transparéncia e na responsabilidade social. Do ponto de vista
académico e social, o trabalho refor¢a a importancia de resgatar a confianga do
cidadao nas instituicdes democraticas e de promover a integragao entre técnica
e legitimidade politica como base de uma administracdo publica moderna. A
reflexdo proposta busca inspirar novos estudos e praticas voltadas a
consolidacdo de um Estado democratico de direito que seja, simultaneamente,
participativo e eficiente — capaz de unir o ideal politico ao pragmatismo da
gestao publica contemporanea.

Palavras-chave: Administracdo publica. Democracia. Gestdo. Governanca.
Politica.
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1 INTRODUGAO

Politica e gestdo publica tém sido objetos de grande debate tanto no
campo académico, quanto no cotidiano das instituicbes politicas brasileiras. A
busca constante por servigcos publicos satisfatérios, eficientes e éticos, somada
a exigéncia de transparéncia das instituicbes e participacao altiva do povo,
revela uma tensao estrutural: como conciliar o principio democratico — baseado
na soberania popular, rotatividade do poder, multipartidarismo — com a
necessidade de uma gestdo publica técnica, estavel, eficaz e orientada por
resultados.

A abordagem central deste trabalho de conclusdao de curso esta
sustentada na tentativa de assimilar e tentar propor caminhos para, como o
proprio tema sugere, harmonizar essas duas dimensdes aparentemente
opostas e divergentes. A politica, por um lado, garante legitimidade as decisdes
publicas e € dela que a vontade popular emana. Por outro, a gestado publica
deve garantir que essas decisdes sejam implementadas e executadas de forma
eficaz, eficiente e com responsabilidade.

Em um pais em desenvolvimento como o Brasil, a tensdo entre o
aspecto politico, partidario e o pluralismo singular que os partidos possuem e a
administracao publica, entre as disputas partidarias e o interesse publico, € um
desafio que permanece até os dias de hoje, com tendéncia a piorar.

Ha que se considerar, porém, que diversas pesquisas ja se debrugcaram
sobre o problema em questdo, apontando quao complexa € esta interagcao e
sugerindo modelos de aprimoramento politico e institucional.

Conforme Bresser-Pereira (1996), um exemplo significativo é o estudo
realizado, cuja obra foi um marco na introdugdo do modelo gerencial no setor
publico brasileiro. Ainda segundo Bresser-Pereira (1996, p. 27), “o Estado
precisa se tornar mais estratégico, regulador e menos executor direto de
servigos.” Ou seja, como forma de superar a triste burocracia tradicional
brasileira, o autor defende a eficiéncia administrativa e a profissionalizacdo da
gestdao publica (0 que é uma tarefa ardua) e sobretudo, defendendo a

descentralizagdo. Para Bresser-Pereira a separacéo clara entre o papel politico



do Estado e a execucgao técnica das politicas publicas seria uma das formas de
harmonizar o principio democratico com a gestéo publica.

Para Abrucio (2007), cabe destacar o posicionamento deste autor
importante, que analisou a reforma do Estado sob a dética da governanca
democratica. Na sua obra pode-se compreender de uma forma lucida e
explicativa a burocracia brasileira.

Ainda, Abrucio (2007), disserta sobre a qualidade da administragcéo
publica onde existe uma forte dependéncia entre as instituicdes publicas e uma
burocracia profissionalizada. Ou seja, dando o carater essencial e positivo a
burocracia que vemos como uma chaga, transformando-a em
“profissionalizada” e atrelando a gestdo publica. Por fim, Abrucio (2007)
ressalta que sem isso as reformas que tanto se anseia no Brasil perderiam
forga.

Para completar este eixo teorico, o relatério Democracia e Eficiéncia na
Administracdo Publica, publicado pela Escola Nacional de Administragéo
Publica - ENAP (2020), apresenta um panorama atual sobre os desafios de
alinhar a gestado publica com os principios democraticos no Brasil. O artigo
sugere que o impasse entre politica e gestdo publica ndo € de todo uma
contradicao sem resposta e resolucdo, mas sim um impasse que, se bem
administrado, poderia gerar ganhos de ambos lados, garantindo legitimidade
para o lado politico e desempenho para a gestdo. Além disso, o artigo sugere
também que a simbiose entre o que parece hoje irreconciliavel (politica x
gestdo) seria muito oportuno e benéfico, porque traria participacdo social,
transparéncia e eficiéncia administrativa.

Faz-se muito necessario o aprofundamento desta discusséo. De primeiro
plano, ela contribui para o fortalecimento da governanga, porque com esta
discussao em pauta e ganhando cada vez mais contornos de interesse,
ocorreria encaminhamentos e solugbes que melhorem as decisbes politicas
dos gestores publicos.

De outra parte, ofereceria subsidios para que as instituicbes ficassem
mais resilientes e, por consequéncia, mais fortes. Logo, isto criaria uma
sociedade mais altiva e critica, tornando o papel do cidadao fundamental de

verdade nos tempos atuais



Em épocas atuais, onde a descrenca na politica, a desconfiangca nas
instituicbes, no grande sentimento de revolta com os partidos politicos e,
especialmente, no distanciamento entre o cidadao e gestdo publica, seja ela
em nivel municipal, estadual ou federal, harmonizar o principio democratico
com uma gestdo publica moderna e eficiente ndo é apenas um exercicio,
tampouco um tema que fique somente em trabalho académico. Se faz
necessario.

Na continuidade, apresenta-se o tema e a justificativa do tema; a
delimitacdo do problema e os objetivos de pesquisa, divididos em objetivo geral
e objetivos especificos. No capitulo 2, apresenta-se o referencial teérico. Na
continuidade no capitulo 3, a metodologia; e no capitulo 4, a descricao dos
participantes da pesquisa. No capitulo 5, o desenvolvimento da pesquisa; e em
seguida no capitulo 6, a analise dos resultados da pesquisa. Por fim, no

capitulo 7, as consideracgdes finais.

1.1TEMA

Conforme Marconi e Lakatos (2021, p. 49), “o tema é o assunto que se
deseja provar ou desenvolver’. Sendo assim, o tema da pesquisa remete a
politica versus gestdo: como harmonizar o principio democratico com a
administragao publica.

Para o ex-presidente dos Estados Unidos da América, Barack Obama, o
conceito de politica esta intimamente entrelagado com os interesses e a
seguranga da democracia. Em seu discurso de despedida, Obama diz "A
democracia requer um senso basico de solidariedade — a ideia de que, apesar
de todas as nossas diferengcas externas, estamos todos juntos nisso; que
ascendemos ou caimos como um s6." Ou seja, para ele, a unido das diferengas
entre os povos, a ideia de solidariedade como ponto de partida e a seguranca
na democracia sao os principios que norteiam a politica nos tempos atuais.

Para uma abordagem conceitual mais classica e académica, destaca-se
a definicdo apresentada por Eneida Oto Shiroma (2005). A autora, em sua obra
Politicas publicas: uma abordagem tedrico-metodoldgica, explica que o termo
“politica” tem origem no grego politikds, associado a polis (cidade-estado), e

refere-se a tudo que é urbano, civil, publico e social. Na modernidade, o



conceito passou a designar, sobretudo, a atividade ou o conjunto de atividades
atribuidas ao Estado moderno capitalista, ou delas decorrentes.

Agora, aprofundando-se ainda mais no conceito em questdo, € de
grande valia a contribuicdo da cientista politica Chantal Mouffe. Em seu livro
“Sobre o Politico” a autora destaca de forma justa e sensata a importancia das
instituicbes. De acordo com Mouffe (2007, p.16), a politica é constituida pelo
"conjunto de praticas e instituicbes através das quais se cria uma determinada
ordem, organizando a coexisténcia humana no contexto da conflitividade
derivada do politico".

De outra parte, deve-se considerar conceitos de gestédo, especialmente
gestdo publica, visto que os conceitos de politica e gestado, juntos, fazem a
simbiose pretendida neste trabalho.

Partindo do principio, compreende-se gestao publica como o conjunto de
processos, praticas e estratégias utilizados pela administragdo publica para
organizar, dirigir e controlar os recursos publicos visando atender as
necessidades da sociedade. Cabe ressaltar que, diferente da gestdo privada,
cujo foco principal é o lucro, a gestdo publica busca o bem comum, a justica
social e a promoc¢ao de direitos fundamentais.

De acordo com Vieira (2023, p. 21), "A pratica da Gestao Publica busca
gerar e preservar valor publico por meio de iniciativas que contribuam para
resolver os problemas sociais”. Em Fundamentos da Gestdo Publica, cuja
referéncia encontra-se acima, o autor James Batista Vieira pretendeu
desenvolver algo inovador no campo académico: unir as dimensbes da
mentalidade (mindset), das habilidades (skillset) e das ferramentas (toolset).
Ainda, segundo o autor Vieira (2023), embora exista uma crescente literatura e
obras que falam a respeito da gestédo publica, de igual forma se pode observar
a escassez que ocorre em obras que integrem esses elementos na literatura
contemporanea. Assim sendo, a obra Fundamentos da Gestao Publica tem por
intuito despertar no leitor um novo pensamento acerca do conceito de gestao.
Um conceito colaborativo e compreensivel.

Carolyn Hill e Laurence Lynn (2009, p. 10), definem a Gestdo Publica
como “o processo de assegurar que a alocagao e uso dos recursos disponiveis
para o governo sejam dirigidos ao alcance de objetivos de politica publica

estabelecidos em lei”. Nesta perspectiva, os autores destacam a importancia



que os recursos publicos, se bem alocados, tém para garantir que os objetivos
definidos pelas agentes politicos (observem o entrelace com o conceito
politico) com a legislagao. Ou seja, o politico investido no cargo eletivo, através
de sua prerrogativa garantida pela lei — no caso brasileiro a Constituicdo de
1988 — tem o dever moral e a expectativa de gestédo publica correta no uso dos
recursos que advém do povo.

Contrastando com os dois conceitos anteriores, mas contribuindo
valiosamente para a percepcao do conceito de gestao publica, a obra Gestao
Publica no Século XXI: As Reformas Pendentes, de Ricardo Carneiro e Telma
Maria Gongalves Menicucci retrata e faz referéncia a organizagdo do Estado
enquanto instituigao.

Segundo Carneiro e Menicucci (2011, p. 15), "A referéncia aqui € ao
modelo organizacional do Estado que preconiza a separagao entre a politica - a
tomada de decisbes relativas as prioridades e diretrizes gerais para o
desenvolvimento da atividade governativa - e a administragdo propriamente
dita”. Assim, muito embora a relagao teorica e conceitual da referida obra faca
mencdo a separagdo politica da governanga administrativa, € de notdrio
conhecimento popular e consumado em fatos politico-administrativos que, na
realidade, isto ndo ocorre de forma totalmente independente. Assim sendo,
mesmo que distintos e independentes, tais poderes precisam e devem se

entrelacar de modo a garantir a soberania democratica em questao.

1.2JUSTIFICATIVA DO TEMA

A justificativa do tema se deu em detrimento da oportunidade de discutir
e aprofundar tais temas de relevancia e de interesse publico e social: politica e
gestdo. O desafio em garantir a soberania popular mesmo em tempos de
constantes crises, a analise dos ciclos econdmicos curtos e volateis, a falta de
crédito do brasileiro para com a politica como ferramenta de bem-estar social,
somado as dificuldades administrativas de governancga publica e seus impactos
significativos na vida da populagédo faz com que este tema seja oportuno para
esta analise aprofundada.

Além dos elementos ja mencionados, € importante destacar que o

debate sobre a relagdo entre politica e gestdo publica tem sido ampliado por



varios autores contemporédneos que estudam a crise de legitimidade
democrética e os desafios da governanga estatal. Putnam (1996) ressalta que
a diminuicao do capital social afeta a confianga nas instituicées publicas, o que
torna mais dificil alcangar consensos e implementar politicas eficazes. Por
outro lado, Habermas (1997) destaca que a legitimidade administrativa
depende de processos comunicativos claros e participativos, que possibilitem
ao cidadao entender e impactar as decisdes do governo.

Na visdo do Novo Servico Publico, Denhardt e Denhardt (2003)
defendem que a administracéo publica deve colocar o atendimento ao cidadao
em primeiro lugar, tratando-o como coprotagonista do processo decisério em
vez de apenas destinatario das acgdes governamentais. De forma
complementar, Crozier (1994) e Peters (2020) destacam que a crescente
complexidade das relagdes administrativas requer um equilibrio constante entre
a legitimidade politica e técnica, enfatizando a relevancia do tema tratado neste
estudo.

Dessa forma, esses referenciais ampliam a justificativa ao mostrar que a
harmonizagdo entre politica e gestdo ndo € apenas uma demanda pratica no
cenario brasileiro, mas também um tema consolidado na literatura, essencial
para fortalecer instituicdes democraticas e aumentar a eficacia das politicas

publicas.

1.3DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

A partir de Nascimento (2016), toda elaboracado de projeto consiste na
formulacao do questionamento, que deve possuir como resposta a solugcao do
problema que deu origem aos estudos.

Conforme Sordi (2017), os projetos de pesquisa s&o unicos e dependem
sobretudo do problema de pesquisa percebido pelo pesquisador.

O problema de pesquisa remete conforme segue: envolvendo a politica
versus gestdo, como harmonizar o principio democratico com a administragéo
publica?

Além do problema ja exposto, ressalta-se que este estudo se restringe
especificamente ao ambito das administra¢gdes municipais da microrregido de

Caxias do Sul, envolvendo gestores publicos que operam diretamente na



interface entre decisbes politicas e execugao técnica das politicas publicas. A
delimitagao territorial e institucional possibilita a analise de como essa interacao
se da no dia a dia dos governos locais, em que a proximidade com o cidadao
amplifica tanto as demandas politicas quanto as necessidades administrativas.
Assim, a compreensao do problema se expande ao levar em conta nao
apenas a tensao entre politica e técnica, mas também as especificidades
regionais, legais e operacionais que afetam a maneira como os gestores

equilibram estes aspectos no processo de tomada de deciséo.

1.4OBJETIVOS DA PESQUISA

Conforme Nascimento (2016), o objetivo consiste no alvo que se
pretende ou deseja atingir, com o intuito de resolver o problema ou eliminar
uma dificuldade. Acrescentando que o objetivo vem a ser uma ag¢ao proposta
que responde a questao que representa o problema identificado.

Para Farias Filho e Arruda Filho (2015), o objetivo pode ser
desmembrado em dois tipos, geral e especifico, em que apresentam-se a

sequir.

1.4.1 Objetivo geral

Gil (2022), considera que o objetivo geral é o ponto de partida, indica
uma dire¢gao a seguir, mas, na grande maioria dos casos, nao possibilita que se
parta diretamente para a investigagéo.

Define-se como objetivo geral, no fato de proporcionar um estudo
envolvendo a politica versus gestdo, em como harmonizar o principio

democratico com a administragao publica.

1.4.2 Objetivos especificos

Segundo Marconi e Lakatos (2012), entende-se que o0s objetivos

especificos possuem um carater mais especifico, como o nome ja diz e



concreto em sua estrutura. Ainda Marconi e Lakatos (2012), comentam que os
objetivos especificos, num sentido mais amplo, podem ser entendidos como os
capitulos mais relevantes que norteiam a pesquisa.

De acordo com Gil (2022), os objetivos especificos buscam descrever,
com a maior clareza e precisao, o que € obtido em um levantamento efetuado.

Os objetivos especificos da presente pesquisa, apresentam-se a seguir.

a) Mostrar visdes técnicas das matrizes da administracédo publica e suas
vertentes para o campo politico/administrativo.

b) Investigar como o principio democratico se materializa na
administracao publica por meio de participagao social e transparéncia.

c) Avaliar as tensdes e interdependéncias entre agentes politicos
(eleitos) e burocratas (gestores), considerando a literatura e a pratica
administrativa.

d) Identificar, a partir de entrevistas com gestores publicos, os principais
desafios enfrentados na harmonizacdo entre decisbes politicas e gestao
técnica.

e) Propor reflexdes e alternativas que contribuam para aproximar o
principio democratico da eficiéncia administrativa, fortalecendo a governanga
publica.

f) Examinar a influéncia da legislagdo constitucional e infraconstitucional
a fim de entender a 6tica dos gestores publicos no que tange o aspecto legal e
juridico.

g) Analisar, pesquisar e compreender de que forma a profissionalizagéo
das burocracias e dos servidores publicos podem reduzir interferéncias
politico-partidarias ou contribuir (de forma inversa) para o engessamento

politico-administrativo.



2 REFERENCIAL TEORICO

Harmonizar o principio democratico com a administracéo publica é um
desafio em tempos modernos. Porém, encontra-se esta mesma problematica
ha muitos séculos e os temas “politica” e “gestdo” foram objeto de estudos de
grandes pensadores.

Quando Nicolau Maquiavel (2006), com o intuito de homenagear o
grande Lourengo de Médici, escreveu “O Principe”, talvez ndo sabia que tal
obra reverberaria durante séculos, atravessando eras, influenciando geracoes
e, sobretudo, alicercando pensamentos sobre o que entendemos hoje por
politica e gestdo. Para o conceito de governancga, Nicolau Maquiavel (2006. p.
136), destaca "A primeira impressdo que se tem de um governante e da sua

inteligéncia é dada pelos homens que o cercam."

2.1 CONCEITOS SOBRE POLITICA E GESTAO

A importancia de compreender e assimilar conceitos de gestdo e
politica sdo de suma importancia, e harmonizar tais conceitos ¢ o grande
desafio da democracia moderna. Quando se fala em gestédo, Paulo Vicente dos
Santos Alves diz que “a gestdo publica € o processo de planejamento,
organizacédo, direcao e controle das atividades governamentais, visando a
eficiéncia, eficacia e efetividade na prestagdo de servicos a sociedade."
(ALVES, 2015, p. 45). Sendo assim, percebe-se que coexistindo na
participagdo publica a existéncia de pessoas e processos, planejamentos e
conceitos de direcao e controle, é talvez uma férmula de resultado positivo.
Uma vez entendido o conceito de gestdo publica, parte-se agora para a sua

importancia organizacional e seus objetivos. De acordo com (ALVES, 2015, p.



45) “a gestao publica busca alinhar os recursos disponiveis as necessidades da
populacdo, promovendo o bem-estar social por meio de politicas publicas
eficazes”. Dessa forma, além da importdncia processual da gestdo, a
adequacao formal que ela busca entre otimizagao de recursos e a promogao do
bem-estar social é fundamental para garantir a existéncia plena da sociedade.
Outro conceito que merece destaque € o conceito de gestdo do ponto
de vista integrado. Conforme (MATIAS-PEREIRA, 2020, p. 7), “A gestdo
publica pode ser entendida como a governanga de uma rede complexa,
integrada por inumeros e distintos atores como partes do governo local,
regional e nacional, cujos objetivos e interesses sédo conflitantes”. Ou seja, na
obra Manual de Gestao Publica Contemporanea, pode-se compreender que o
conceito de gestdo contemporanea € pautado em integragcao e dinamismo,
abrangendo diversos niveis hierarquicos de governanga, abrangéncia territorial
e geografica, com os atores (gestores) tendo papel fundamental nisso.
Corrobora-se o0 exposto da importancia deste conceito contemporaneo de
gestao tendo em vista a argumentacao da prépria obra, no que diz respeito ao
sistema complexo e, por vezes, burocratico para garantir o bem comum da
sociedade. Percebe-se que "Administracdo publica, num sentido amplo, € um
sistema complexo, composto de instituicbes e érgaos do Estado, normas,
recursos humanos, infraestrutura, tecnologia, cultura, entre outras, encarregado
de exercer de forma adequada a autoridade politica e as suas demais fungdes
constitucionais, visando o bem comum." (MATIAS-PEREIRA, 2020, p. 10). Em
suma, apesar de apresentar um conceito moderno de gestdo, baseado na
contemporaneidade, na otimizagdo e integracdo de processos, a sina da
administragao publica e dos seus governantes parece ser a mesma: promover
estabilidade em tempos de mudanca. Conforme o autor cita nesta obra, "O
principal desafio dos governos e da administracdo publica no mundo
contemporaneo € promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel,
num ambiente de mudangas de paradigmas” (MATIAS-PEREIRA, 2020, p. 9).
Ou seja, em tempos onde, apesar de constantes conceitos e formas de se
fazer gestdo publica, talvez a unica forma de garantir o desenvolvimento
econdmico, sustentavel e social em um cenario volatil e com muitas mudancas

€ harmonizar, de fato, a politica e a gestdo publica em um cenario onde a arte e



a habilidade do ser politico consiga atenuar e dar a seguranga para o gestor
publico.

Aristoteles, em sua obra “A Politica” destaca e discute a organizacao
do Estado, as formas de governo e o papel do cidaddo. Para muitos, é a
principal obra cujos principios democraticos forjaram a democracia moderna,
tal qual se conhece hoje. Para Aristoteles, a politica € uma extensao da ética
em nivel coletivo. Ou seja, “... € 0 homem é por natureza um animal politico”
(Aristoteles, 1991, p.13). Assim sendo, apés a compreensao do papel do
homem, deve-se agora compreender, para o autor, 0 que significa o conceito
de politica. Segundo Aristételes “a politica € a ciéncia mais importante, pois
determina quais as ciéncias que devem existir nas cidades, quais devem ser
ensinadas e até que ponto”, (ARISTOTELES, 1991, p. 5). Para o autor, a
politica compreende-se por ciéncia que visa 0 bem comum e, ao contrario dos
regimes oligarquicos e monarquicos, a verdadeira politica € aquela que
organiza a sociedade para que os seus cidaddos alcancem a exceléncia.
Importante ressaltar que o conceito de politica ndo diz respeito apenas ao
governo, mas também é extensivo ao modo de vida da sociedade e seu
quotidiano. Por fim, a simbiose entre politica versus gestdo pode encontrar
aplicagao pratica neste testemunho do proprio autor e considerado um dos pais
da democracia: Aristoteles. Para ele, “O cidaddo que participa do poder
deliberativo ou judicial € chamado de politico; e a cidade € a comunidade de
tais cidaddos” (ARISTOTELES, 1991, p. 76).

Professor na Universidade de Pittsburgh e autoridade na area de
administragdo publica comparada, Guy Peters (2020) desconstréi a ideia de
que a burocracia seja neutra ou puramente técnica. Em seu livro, The Politics
of Bureaucracy (A Politica da Burocracia), Guy Peters (2020), destaca a
importancia do burocrata na implementacdo de politicas publicas, as tensdes
que os temas politica e burocracia geram e a competéncia técnica para gerir
organizacdes. Conforme Guy Peters, “a implementacao das politicas, em ultima
analise, depende das pessoas que as implementam” (PETERS, B.G, 2020, p.
213). Ou seja, observa-se claramente, na visédo do autor, a dependéncia de
vinculo entre a figura do politico e do burocrata, visto que este ultimo é peca
central na implementagdo das politicas publicas e temas similares. Tanto

compreende-se como verdade tal exposto uma vez que esta dependéncia



também gera tensdo entre as partes. Segundo o autor, “a concepgéo
tradicional, formal e legal, era que os politicos faziam as politicas e os
burocratas as executavam, mas a resposta é até certo ponto ambigua, ainda
tenderia a responder que os politicos e os burocratas devem prestar contas de
suas agoes”. (Peters, 2020, p.213-214). Sendo assim, observa-se claramente
que o autor rejeita a dicotomia ingénua entre politica e administracéo,
realcando que ha sim tensdo, ambiguidade e uma certa interferéncia entre
politicos e burocratas. Outrossim, prosseguindo-se com a analise da obra,
Peters, também destaca que o papel dos burocratas € dificil e que eles
enfrentam um dilema notavel. Para ele, “os servidores publicos ficam entre a
capacidade de resposta politica e as restricbes normativas” (p.481),
destacando claramente a interferéncia e conexado que a politica e a burocracia
— leia-se administrac&o publica — exercem entre si.

Fundador do Instituto de Estudos Politicos de Bordeaux em 1948,
tendo atuado como jurista, professor em Sorbonne de ciéncias politicas, lider
francés no desenvolvimento de ciéncia politica, autor da célebre Lei de
Duverger (relaciona o sistema eleitoral ao tipo sistema partidario), Maurice
Duverger é outro personagem que contribui para este estudo. Em sua obra,
Les Partis Politique (1951), (Os Partidos Politicos), Duverger comenta e explora
a tipologia de partidos politicos e suas diferengas culturais, além de abordar na
referida obra a funcdo dos partidos politicos na estruturacédo do Estado e na
administragdo publica. Para o autor, “a articulagéo politica tende a calcar-se na
articulagdo administrativa do Estado: o agrupamento dos ‘elementos de base’
assume assim o aspecto de uma piramide de escaldes, coincidindo com as
divisbes territoriais oficiais.” (DUVERGER, 1980, p.76). Sendo assim,
observa-se que a estrutura partidaria em “piramide de escaldes” facilita o
aparelhamento politico, pois permite que o partido influencie desde o nivel

central até o local, incluindo burocratas e érgaos publicos em cada esfera.

2.2 ADMINISTRACAO PUBLICA

Para que se fale em administracdo publica, € necessario discutir os
fundamentos da administragdo publica contemporanea, destacando os

principios de gestdo, a busca pela otimizagdo de resultados e a convivéncia



politico-social como pilares para a eficiéncia do setor publico. Além disso, ha
que se destacar a significativa diferenga entre a administragdo publica da

administracao privada, ressaltando as especificidades de cada uma.

2.2.1 Principios de gestdao na administragao publica

Os principios que orientam a gestdo publica séo, tradicionalmente, a
legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia,
conforme disposto no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988. Estes
principios visam garantir que a atuagédo do Estado esteja em consonéncia com
os direitos fundamentais dos cidadaos. (BRASIL. Constituicdo (1988).
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica)

Além dos principios constitucionais, a gestdo publica moderna
incorporou conceitos gerenciais como planejamento estratégico, gestao por
resultados e accountability. A ideia € que os 6rgaos publicos operem com mais
racionalidade e eficiéncia, aproximando-se das boas praticas administrativas

adotadas na iniciativa privada, sem perder de vista sua funcéo social.

2.2.2 Otimizagao de resultados na gestao publica

A busca pela otimizagdo de resultados implica em planejar a¢des de
forma estratégica, monitorar o desempenho de politicas publicas, avaliar
continuamente os servigos prestados e garantir o melhor uso dos recursos
disponiveis.

Ferramentas como indicadores de desempenho, auditorias
independentes e sistemas de avaliagédo de politicas publicas (como o Balanced
Scorecard e a metodologia de Gestdo para Resultados) tém sido cada vez
mais aplicadas para tornar a administragao publica mais eficaz. A transparéncia
e a prestagao de contas a sociedade sdo elementos essenciais para legitimar

os esforgos de modernizagéo.

2.2.3 Convivéncia politico-social na administracao publica



A administracdo publica opera em ambiente eminentemente politico.
Isso significa que as decisbes de gestdo ndo podem ser dissociadas do
contexto politico-social no qual se inserem.

A convivéncia entre gestdao e politica exige respeito aos principios
democraticos, negociagdo constante de interesses e equilibrio entre a técnica
administrativa e as escolhas politicas legitimas. A boa gestdo publica ndo
elimina o politico, mas deve disciplina-lo, estabelecendo limites éticos e
institucionais para evitar o patrimonialismo e o clientelismo.

Autores como Bresser-Pereira (1996) e Abrucio (2007), defendem a
necessidade de uma gestdo publica profissionalizada, que respeite o jogo
democratico, mas também proteja a racionalidade administrativa contra

interferéncias indevidas.

2.2.4 Diferengas entre administragao publica e administragao privada

Embora compartilhem técnicas gerenciais semelhantes, a
administragao publica e a administracdo privada possuem finalidades e l6gicas
operacionais distintas.

Apresenta-se na Figura 1, um comparativo entre administragdo publica

e administracéo privada.

Figura 1 — Comparativo entre administracéo publica e administragdo privada

ASPECTO ADMINISTRACAO ADMINISTRACAO
PUBLICA PRIVADA

OBJETIVO Interesse publico, | Lucro e crescimento
bem-estar coletivo econdmico

NORMAS Constituicdo, Leis e |Contratos privados e
regulamentos estatutos empresariais

CONTROLE Controle judicial, social e | Controle dos acionistas
politico do mercado

Flexibilidade Menor, devido a | Maior, visto ao processo
burocracia institucional e | dindmico de tomada de
juridica decisao




Transparéncia Obrigatdria e | Exigidas

permanente obrigatoriamente em

apenas certos casos

Fonte: elaborado pelo autor a partir de Bresser-Pereira (1996) e Abrucio (2007).

2.3 POLITICA VERSUS GESTAO SOB A OTICA DE GESTORES PUBLICOS

A relagado entre politica e gestado publica, quando analisada sob a 6tica
de gestores publicos, revela-se como um campo complexo e multifacetado. Na
pratica administrativa cotidiana, os gestores se deparam com desafios
constantes para conciliar a legitimidade democratica da politica com a
eficiéncia e a racionalidade exigidas pela administragédo publica.

Segundo Carlos Aurélio Pimenta de Souza (2016, p. 91), “o gestor
publico opera, ao mesmo tempo, sob os imperativos da legalidade e da
responsividade democratica, sendo constantemente tensionado por demandas
sociais, restricdes fiscais e pressdes politicas”. Essa tensao estrutural se
evidencia nos relatos de gestores entrevistados para esta pesquisa, que
apontam como maior dificuldade a oscilagcdo entre a obediéncia técnica e o
atendimento as agendas politicas dos governantes eleitos.

De acordo com Guy Peters (2020, p. 213), “a implementagdo das
politicas, em ultima analise, depende das pessoas que as implementam”. Os
gestores, nesse cenario, ndo sado apenas agentes neutros, mas atores
politicos-administrativos que operam em um ambiente permeado por disputas
partidarias, interesses institucionais e cobrangas da sociedade civil. Essa
ambiguidade do papel do gestor foi destacada por Peters, ao afirmar que “os
servidores publicos ficam entre a capacidade de resposta politica e as

restricoes normativas”(2020, p. 481).



Maurice Duverger (1980, p. 76), ja alertava sobre os riscos da
politizagcdo excessiva na estrutura estatal ao afirmar que “a articulacéo politica
tende a calcar-se na articulacdo administrativa do Estado: o agrupamento dos
‘elementos de base’ assume assim o aspecto de uma piramide de escaldes”.
Ou seja, a influéncia dos partidos politicos pode comprometer a autonomia e a
racionalidade da gestdo publica, especialmente quando cargos técnicos sao
ocupados por critérios politicos e nao meritocraticos.

Bresser-Pereira (1996, p. 27), propde uma solugao para esse impasse:
‘o Estado precisa se tornar mais estratégico, regulador e menos executor direto
de servicos”, enfatizando a necessidade de uma administracdo publica
gerencial, profissionalizada e orientada para resultados. Esta perspectiva é
corroborada por Abrucio (2007), para quem “a qualidade da administracéo
publica esta diretamente ligada a existéncia de uma burocracia técnica e
estavel, que resista as pressdes politico-partidarias”.

Esses relatos corroboram a analise de Matias-Pereira (2020, p. 10), ao
afirmar que “a administragdo publica € um sistema complexo, composto por
instituicées, normas, cultura organizacional e interesses multiplos que precisam
ser mediados”. Ou seja, o gestor publico atua em uma arena onde técnica e
politica ndo se excluem, mas se complementam, desde que haja limites éticos,
mecanismos de controle e instrumentos de accountability.

Nesse sentido, a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP,
2020) destaca que a solucdo para o impasse entre politica e gestdo passa pela
construgdo de uma cultura de governanga democratica, na qual a participagéo
social, a transparéncia e a eficiéncia caminhem juntas. A simbiose entre essas
duas dimensoes, longe de ser uma utopia, € condicdo indispensavel para o
fortalecimento das instituicdes publicas e para a efetividade das politicas
governamentais.

Diante disso, pode-se afirmar que, sob a ética dos gestores publicos, a
dicotomia entre politica e gestdo nao deve ser tratada como antagonismo, mas
como interdependéncia. A harmonia entre ambas se constréi no cotidiano, com
base em dialogo institucional, capacitagdo técnica, autonomia administrativa e

compromisso democratico.

2.4 PRINCIPIO DEMOCRATICO



O principio democratico € um dos pilares estruturantes do Estado
brasileiro. Ao mesmo tempo em que legitima o poder politico por meio da
soberania popular, impde limites e deveres a gestdo publica. O principio
democratico constitui a base de sustentacdo do Estado brasileiro, estruturando
tanto a forma de governo quanto os mecanismos de participagéo e controle da
sociedade. A partir da Constituicdo Federal de 1988, o Brasil consolidou um
modelo de Estado Democratico de Direito, em que o poder emana do povo e &
exercido nos limites da legalidade e da moralidade publica. Neste contexto,
emerge um desafio: como conciliar a legitimidade democratica da politica com
a racionalidade técnica exigida pela gestdo publica? E o tema que busca-se
responder com este trabalho de conclusao de curso. O art. 1°, paragrafo unico,
da Constituicao Federal de 1988 afirma que “todo o poder emana do povo, que
0 exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituicao”. Esse dispositivo consagra o principio democratico como
fundamento do Estado brasileiro, o que implica, entre outros aspectos:
participacdo popular nas decisbes do Estado; eleicdo periddica de
representantes; controle social sobre os atos da administragao publica; garantia
dos direitos fundamentais. O principio democratico, portanto, ndo se limita ao
processo eleitoral, mas abrange todas as formas de participagao, controle e
deliberacdo publica, inclusive aquelas que incidem sobre a formulagao,
implementacao e fiscalizagao de politicas publicas. Na administracéo publica, o
principio democratico manifesta-se de diversas formas: nos conselhos de
politicas publicas, no orgamento participativo, nas audiéncias publicas, nas
ouvidorias e, sobretudo, na obrigagcdo do gestor de atuar com transparéncia,
publicidade e prestacido de contas. Essa perspectiva é reforcada pelo art. 37 da
Constituicdo, que estabelece os principios da administragdo publica -
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia -, os quais
devem ser interpretados a luz do principio democratico, garantindo que o
Estado atue em nome e beneficio da coletividade. O principio democratico ndo
€ incompativel com a boa gestdo publica - ao contrario, € seu fundamento. A
legislagao brasileira reconhece a soberania popular como fonte de poder, mas
impbe limites legais e técnicos a atuacdo administrativa. Harmonizar

democracia e gestao exige respeito as normas constitucionais, valorizagéo da



técnica administrativa e ampliagdo dos canais de participagéo e controle social.
Uma administracdo publica verdadeiramente democratica € aquela que
combina legitimidade politica com competéncia técnica, promovendo justica

social, equidade e resultados concretos para a sociedade.

2.5 LEGISLACAO

Nesse subcapitulo, busca-se compreender como o principio
democratico - que sustenta a legitimidade politica por meio do voto e da
representatividade - pode ser harmonizado com os principios da gestao
publica, baseada em eficiéncia, legalidade, impessoalidade e resultados. A
legislagao brasileira, especialmente a Constituicdo Federal de 1988 e normas
infraconstitucionais, estabelece diretrizes que orientam essa complexa relagao.
A Constituicdo Federal de 1988 consolidou o Brasil como um Estado
Democratico de Direito, reforgando a soberania popular, mas também impondo
principios administrativos como legalidade, moralidade e eficiéncia. A
Constituigdo de 1988 é o marco juridico mais importante da administracao
publica brasileira. No art. 1°, afirma-se que "todo poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente", consolidando o
principio democratico. Ja o art. 37 estabelece os principios da administracao
publica: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
(conhecidos como LIMPE), fundamentos da gestdo publica contemporanea.
Esses dispositivos revelam a necessidade de um equilibrio entre decisbes
politicas (representatividade e legitimidade) e a aplicagao técnica (eficiéncia e
racionalidade). Abordando-se a questdo administrativa legal, o fortalecimento
de instrumentos como o Plano Plurianual (PPA), as Leis de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) e o Orgamento Participativo sdo formas de alinhar as
decisbes politicas com eficiéncia na execugao. A legislacdo orgamentaria
brasileira, regida pela Lei n® 4.320/1964 e pela Lei de Responsabilidade Fiscal
obriga o planejamento de médio e longo prazo com base em metas.

Objetivando-se a compreensao por completo da estrutura legal que
tange e molda o comportamento dos gestores e das administragdes publicas,

analisa-se agora as principais leis infraconstitucionais.



2.5.1 Legislacgao infraconstitucional

Uma lei infraconstitucional é toda norma juridica que esta abaixo da
Constituicdo Federal na hierarquia do ordenamento juridico brasileiro. Isso
significa que ela deve obedecer aos preceitos e limites estabelecidos pela
Constituicdo, sob pena de ser considerada inconstitucional. As leis
infraconstitucionais incluem, entre outras, leis ordinarias, leis complementares,
decretos, medidas provisorias, codigos (como o Cdodigo Civil, o Cédigo Penal),
estatutos e resolugoes.

Na sua obra Curso de Direito Constitucional Positivo, José Afonso da
Silva destaca caracteristicas constitucionais e sua aplicabilidade pratica.
Segundo Silva (2020, p. 45), "as normas infraconstitucionais sao aquelas que,
embora possuam forga de lei, encontram-se em patamar hierarquico inferior ao
texto constitucional e, por isso, ndo podem contraria-lo". Isso implica que a

Constituigao funciona como parametro de validade para essas normas.



3 METODOLOGIA

Segundo Nascimento (2016), a metodologia da pesquisa diz respeito a
aplicagao do método para o alcance de conhecimento e de como fazer ciéncia
proporcionando caminhos alternativos, ferramentas e procedimentos.

De acordo com Gil (2022), a metodologia é a légica do trabalho cientifico
e tem como caracteristica carater normativo, o qual se difere claramente da
teoria. Mas os instrumentos e procedimentos usados durante a investigagao

sociologica devem atender os critérios metodoldgicos

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Referente ao delineamento da pesquisa, trata-se de uma pesquisa de
natureza qualitativa, de nivel exploratério; e que possui como estratégia o
estudo de caso, através de entrevistas com profundidade junto as pessoas que
possuem relacionamento com a politica e a gestao; no caso, os gestores
publicos, com aplicabilidade de questdes abertas, para buscar respostas de

como harmonizar o principio democratico com a administragao publica.

3.1.1 Natureza qualitativa



Conforme Sordi (2017), a pesquisa qualitativa busca um melhor
entendimento de situagbes complexas, sendo que a coleta de dados ocorre
através de elementos textuais, amostras, imagens, observacgdes e entrevistas e
a analise de dados ocorre de forma subjetiva.

Segundo Gil (2022), a pesquisa qualitativa é desenvolvida por meio dos
conhecimentos disponiveis e pela utilizacdo de métodos e técnicas de

investigacao cientifica.

3.1.2 Nivel exploratério

Conforme Marconi e Lakatos (2012), pesquisas exploratorias sao
investigacdes de pesquisa empirica cujo objetivo é a formulagao de questbes
ou de um problema, com tripla finalidade: (a) desenvolver hipdteses; (b)
aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fenébmeno
para a realizagdo de uma pesquisa futura mais precisa; (c) modificar e clarificar
conceitos.

Para Farias Filho e Arruda Filho (2015), a pesquisa exploratoria, tem
como objetivo propor maior familiaridade com o problema a fim de torna-lo
explicito ou a construir hipéteses, buscando estabelecer os primeiros contatos
com o assunto de interesse. Ocorre através de levantamento bibliografico,
entrevistas, busca na internet e visitas a institui¢des.

Ainda, para Marconi e Lakatos (2012), nas pesquisas exploratorias
empregam-se geralmente procedimentos sistematicos para a obtencdo de
observagbes empiricas ou para as analises de dados (ou ambas,
simultaneamente). Obtém-se com frequéncia descrigbes tanto quantitativas
quanto qualitativas do objeto de estudo, e o investigador deve conceituar as
inter-relagdes entre as propriedades do fenébmeno, fato ou ambiente observado.
Uma variedade de procedimentos de coleta de dados pode ser utilizada, como
entrevista, observacdo participante, analise de conteudo, para estudo
relativamente intensivo de um pequeno numero de unidades, mas em geral
sem o emprego de técnicas probabilisticas de amostragem. Muitas vezes,
ocorre a manipulacdo de uma variavel independente com a finalidade de

descobrir seus efeitos potenciais.



3.1.3 Estratégia estudo de caso

Conforme Gil (2022), o estudo de caso € um estudo profundo e
trabalhoso de um ou poucos casos, de forma que o estudo permite seu amplo e
detalhado conhecimento.

Ainda, conforme Gil (2022), sugere um conjunto de etapas a serem
seguidas para elaboragao do estudo de caso:

a) Formulacao do problema ou das questdes de pesquisa;

b) Definigdo do caso;
c
d

e) Coleta de dados;

)
) Selegao dos casos;

) Elaboracgéo do protocolo;

)

f) Analise e interpretagédo dos dados;

g) Redacgéo do relatorio.

O estudo de caso possui um método abrangente pois estrutura a logica
do projeto, as técnicas utilizadas para a coleta de informacgdes e o tratamento
especifico para a analise de dados. O diferencial da pesquisa de estudo de
caso vem da necessidade de entender os fendbmenos sociais complexos que
permitem os pesquisadores focarem em um caso buscando o0 seu

entendimento.



4 DESCRIGAO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Aborda-se neste capitulo o universo e a amostra da pesquisa, a
amostragem, os procedimentos de coleta e andlise dos dados, a técnica e o

instrumento de pesquisa.

4.1 UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

Conforme Marconi e Lakatos (2012), o estudo de todo o universo da
pesquisa ou apenas uma amostra sdo opgodes, que devem ser definidas pelo
pesquisador. Sendo assim, o universo de pesquisa € o conjunto de informacdes

em que uma amostra pode ser selecionada.

4.1.1 Universo da pesquisa

Segundo Gil (2022), os levantamentos englobam um universo de
componentes tado grande, que é impossivel examina-los em sua totalidade, por
isso, geralmente se trabalha com uma pequena parte dos elementos que fazem

parte do universo.



Para Roesch (2005), geralmente para fazer os levantamentos sdo
usadas grandes populagdes, um grupo de pessoas ou organizagdes que sSao
interessantes entrevistar para o proposito do estudo, e dependendo do
tamanho desta populacdo, do tempo e do custo da pesquisa, € necessario
selecionar uma parcela desta populagao para que seja feito o estudo.

Apresenta-se como universo de pesquisa deste trabalho, pessoas que
possuem relacionamento com a politica, especialmente possuidores de cargos
publicos, com a aplicabilidade de entrevistas elaboradas com 13 (treze)
questbes abertas, para buscar respostas de como harmonizar o principio
democratico com a administragdo publica. No caso, o0 universo de pesquisa é
formado por pessoas que possuem relacionamento com a politica e a gestao;
perfazendo a microrregidao de Caxias do Sul, mais precisamente nas cidades
de: Nova Prata, Protasio Alves, André da Rocha, Guaporé, Serafina Corréa,
Dois Lajeados, Vila Flores, Antbénio Prado, Nova Bassano, Nova Araca,
Fagundes Varela, Cotipora e Verandpolis; perfazendo no caso, um total de 23

gestores publicos selecionados.

4.1.2 Amostra da pesquisa

Conforme Gil (2022), geralmente os levantamentos possuem um
universo de elementos muito grande; por esse motivo, é trabalhado apenas
com uma amostra, ou seja, uma pequena parte dos componentes do universo.

Conforme Marconi e Lakatos (2012), a amostra € uma parcela
selecionada do universo; ou seja, € um subconjunto do universo.

Define-se como amostra de pesquisa deste trabalho de conclusdo de
curso, pessoas que possuem relacionamento com a politca com a
aplicabilidade de entrevistas elaboradas com questdes abertas, para buscar
respostas de como harmonizar o principio democratico com a administragao
publica. No caso, a amostra de pesquisa é formada por pessoas que possuem
relacionamento com a politica e a gestdo; no caso, os gestores publicos, em
uma limitagcdo geografica correspondente a microrregido de Caxias do Sul,
mais precisamente nas cidades de: Nova Prata, Protasio Alves, André da

Rocha, Guaporé, Serafina Corréa, Dois Lajeados, Vila Flores, Antdnio Prado,



Nova Bassano, Nova Aragda, Fagundes Varela, Cotipora e Veranopolis; no caso,

23 gestores publicos, os mesmos definidos no universo de pesquisa.

4.2 AMOSTRAGEM

Segundo Roesch (2005), afirma que o objetivo da amostragem é formar
um subconjunto que representa as principais areas de pesquisa. Em uma
amostra selecionada, uma suposicao € que € possivel calcular estatisticamente
a probabilidade de que um padrdo encontrado na amostra séo replicados na
populacéio.

Conforme Gil (2022), varios tipos de amostragem podem ser utilizados
em levantamentos, dependendo do tipo de populagdo, da extensdo e das

condigdes materiais utilizadas para a realizagdo da pesquisa.

4.2.1 Amostragem probabilistica aleatoria simples

Para Marconi e Lakatos (2012), na escolha aleatéria dos pesquisados, a
pesquisa ocorre quando a selecdo se faz de forma que cada membro da
populacdo tem a mesma probabilidade de ser escolhido. Esse procedimento
permite a utilizacdo de tratamento estatistico, que possibilita compensar os
erros amostrais e outros aspectos relevantes para a representatividade e
significAncia da amostra.

Segundo Farias Filho e Arruda Filho (2015), a amostra probabilistica &
um procedimento controlado e aleatério que assegura que a cada elemento da
populagdo seja dada uma chance de selegao diferente de zero. Sendo entao,
amostra simples quando cada elemento da populagdo tem a sua oportunidade
de ser igualmente incluido na amostra, e todos os elementos sao considerados

iguais.

4.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DOS DADOS



Para Marconi e Lakatos (2012, p. 167), a analise e interpretagdo de

dados, “representa a aplicagdo logica dedutiva e indutiva do processo de

investigacdo. A importancia dos dados esta nao em si mesmos, mas em

proporcionarem respostas as investigacdes”.

Ainda conforme Marconi e Lakatos (2012), a partir de que sao obtidos os

dados e resultados, o procedimento seguinte é a andlise e interpretacdo dos

mesmos, constituindo-se ambas no nucleo central da pesquisa.

Apresenta-se na Figura 2, os procedimentos de coleta de dados com as

respectivas acdes realizadas.

Figura 2 - Procedimentos de coleta de dados e as agdes realizadas

PROCEDIMENTOS DE COLETA

AGOES REALIZADAS

Definir o universo de pesquisa

O universo de pesquisa é formado por pessoas que
possuem relacionamento com a politica e a gestao;
perfazendo a microrregiao de Caxias do Sul, mais
precisamente nas cidades de: Nova Prata, Protasio
Alves, André da Rocha, Guaporé, Serafina Corréa,
Dois Lajeados, Vila Flores, Antdénio Prado, Nova
Bassano, Nova Arag¢a, Fagundes Varela, Cotipora e
Veranépolis; perfazendo um total de 23 gestores

publicos selecionados.

Determinar a amostra da pesquisa

A amostra de pesquisa é formada por pessoas que
possuem relacionamento com a politica e a gestao;
no caso, os gestores publicos, em uma limitagao
geografica correspondente a microrregidao de Caxias
do Sul, mais precisamente nas cidades de: Nova
Prata, Protasio Alves, André da Rocha, Guaporé,
Serafina Corréa, Dois Lajeados, Vila Flores, Antonio
Prado, Nova Bassano, Nova Araga, Fagundes Varela,
Cotipora e Veranépolis; no caso, 23 gestores

publicos.

Elaborar o instrumento de pesquisa

Utiliza-se a entrevista como instrumento de

pesquisa, composta de 13 questdes abertas.

Aplicar o instrumento de pesquisa

Aplica-se a pesquisa no més de outubro/2025 para
os gestores publicos selecionados na amostra da

pesquisa.




Coletar o instrumento de pesquisa

Efetua-se a coleta da entrevista no més de
outubro/2025.

Tabular os dados da pesquisa

Desenvolve-se a tabulagao das respostas obtidas,
através de quadros e interpretagdao para cada

questao.

Apresentar os resultados

Apresentar os resultados validando o problema de

pesquisa.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

4.3.1 Técnicas de pesquisa

Conforme Marconi e Lakatos (2012), sdo consideradas técnicas de
pesquisas um conjunto de regras ou processos de que se serve uma ciéncia,
também consistem na habilidade para usar esses preceitos ou normas, na
obtencéo de seus principais propdésitos; correspondendo entdo, a parte pratica
de coleta de dados.

Ainda, segundo com Marconi e Lakatos (2012), indica como a pesquisa é
realizada, devem-se relacionar no projeto os instrumentos referentes as
técnicas selecionadas para a coleta de dados, podendo ser elas topicos da
entrevista, questionario e formulario, testes ou escalas de medida de opinides e
atitudes.

Para Marconi e Lakatos (2012), as técnicas de pesquisa sao divididas
em duas partes, documentagao indireta, que abrange a pesquisa documental; e
a direta, que se divide em observacao direta intensiva e a observacao direta
extensiva.

No presente trabalho utiliza-se a técnica de pesquisa da observagao
direta intensiva; que conforme Marconi e Lakatos (2012), é realizada por meio
de duas técnicas: observacao e entrevista.

Nesta pesquisa utiliza-se a entrevista, que aborda-se a seguir.
4.3.1.1 Entrevista
Segundo Marconi e Lakatos (2012), entrevista € uma forma de conversa

que se da em um encontro entre duas pessoas, em que uma, estimulada por

questionamentos do entrevistador, fornece informagbes a respeito de




determinado assunto. E um procedimento utilizado na investigagao social, para
a coleta de dados ou para ajudar no diagndstico ou no tratamento de um
problema social.

Para Goode e Hatt apud Marconi e Lakatos (2012), a entrevista consiste
no desenvolvimento de precisdo, focalizagdo, fidedignidade e validade de um
certo ato social como a conversacdo. Trata-se, pois, de uma conversagao
efetuada face a face, de maneira metddica. Ela tem em vista alcancar
informacdes necessarias ao desenvolvimento de uma pesquisa. Alguns autores
consideram a entrevista como o instrumento por exceléncia da investigagcao
social.

Ainda, segundo Marconi e Lakatos (2012), a entrevista &€ importante
instrumento de trabalho nos varios campos das ciéncias sociais ou de outros
setores de atividades, como da Sociologia, da Antropologia, da Psicologia
Social, da Politica, do Servigco Social, do Jornalismo, das Rela¢des Publicas, da

Pesquisa de Mercado e outras.

5 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Apresenta-se neste capitulo o detalhamento necessario, para a
aplicagao do instrumento de pesquisa de natureza qualitativa; no caso as 13
(treze) questbes utilizadas para os 23 entrevistados, gestores publicos da

microrregiao de Caxias do Sul, que fazem parte da amostra da pesquisa.

5.1 APRESENTACAO DO INSTRUMENTO DE PESQUISA QUALITATIVA

Nova Prata, outubro, 2025
Prezado (a) Senhor (a):

A seguinte pesquisa esta sendo desenvolvida pelo académico Marcelo
Roncatto Bergamin, sendo um requisito parcial para a obtenc&o do titulo de
Bacharel em Administracdo pela Universidade de Caxias do Sul — Campus

Universitario de Nova Prata.



A pesquisa € uma parte indispensavel do trabalho para avaliar como a
figura do gestor publico contrasta com o papel politico nas administragdes e na
vida em sociedade, além de entender quais as formas de harmonizar estes
conceitos.

Este trabalho tem como objetivo examinar e analisar a importancia da
harmonia entre o conceito de gestdo publica, no qual o foco concentra-se na
administracdo em si e no bom funcionamento das reparticdes publicas, e o
conceito politico, no qual todo gestor precisa estar entrelagado, seja por vinculo
constitucional e eleitoral ou por vinculagao de habilidade politica.

E de suma importancia que o questionario seja respondido, de acordo
com o enunciado de cada pergunta, para que sendo assim a pesquisa possua
um resultado satisfatoério.

N&o é necessario identificar- se.

Agradeco a sua participagao.

Atenciosamente,

Marcelo Roncatto Bergamin.

5.1.1 Questodes para a entrevista

1. Como o(a) senhor(a) compreende o papel da administragéo publica no

equilibrio entre demandas politicas e a necessidade de gestéo técnica?

2. Na sua experiéncia, de que forma a participacdo social contribui para

fortalecer a legitimidade das decisdes na administragao publica?

3. Quais mecanismos de transparéncia o(a) senhor(a) considera mais

eficazes para aproximar os cidadaos das agdes de governo?

4. Em sua atuacdo, quais tensdes o(a) senhor(a) percebe mais
frequentemente entre os agentes politicos (eleitos) e os gestores

técnicos?



Na sua visdo, de que maneira essas tensdes podem comprometer a

eficiéncia e a continuidade das politicas publicas?

Quais sdo os maiores desafios enfrentados em sua pratica para
harmonizar decisdes de carater politico com a execucdo técnica da

gestao publica?

O(a) senhor(a) poderia citar exemplos praticos em que tenha sido
necessario negociar entre demandas politicas e critérios técnicos?

Como essa situacao foi conduzida?

Na sua opinido, que alternativas ou praticas poderiam aproximar o

principio democratico da eficiéncia administrativa?

De que forma a legislacéo constitucional e infraconstitucional influencia o

seu trabalho cotidiano como gestor publico?

10. Existem aspectos legais ou burocraticos que o(a) senhor(a) considera

excessivamente restritivos para a tomada de decisdo na gestdo publica?

11. Na sua percepcao, a profissionalizacdo dos servidores publicos contribui

mais para reduzir interferéncias politico-partidarias ou para engessar os

processos administrativos? Por qué?

12.Que medidas o(a) senhor(a) considera fundamentais para valorizar a

burocracia técnica sem perder a legitimidade democratica do processo

politico?

13.Envolvendo a politica versus gestdo, como harmonizar o principio

democratico com a administragédo publica?



6 ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Apresenta-se neste capitulo os dados primarios e os secundarios; bem

como, os resultados obtidos através da pesquisa qualitativa.

6.1 DADOS PRIMARIOS

Conforme Marconi e Lakatos (2012), os dados primarios, ou seja, a
pesquisa documental, é restrita a documentos, que podem ser recolhidos no
momento em que o fato acontece.

Segundo Gil (2022), a fonte de dados primarios fundamenta-se em
documentos elaborados com finalidades diversas.

Utiliza-se na presente pesquisa como dados primarios, as 13 questdes
formuladas para a realizagao da entrevista, formulado e aplicado pelo autor da
pesquisa; assim como, os resultados obtidos e apresentados na continuidade
do trabalho.



6.2 DADOS SECUNDARIOS

Segundo Marconi e Lakatos (2012), as fontes secundarias, abrangem
toda a bibliografia disponivel ja publicada sobre o assunto de estudo, que

podem ser livros, pesquisas, monografias, teses, etc.

Ainda para Marconi e Lakatos (2012), a finalidade dos dados
secundarios € que o pesquisador tenha havido contato com conteudo, que ja

foram publicados sobre o assunto em questao.

Conforme Gil (2022), os dados secundarios fundamentam-se em
materiais ja publicados, como livros, revistas, jornais, entre outros materiais
impressos.

Utiliza-se nesta pesquisa como dados secundarios, os livros que tratam
do assunto, bem como as fontes encontradas na internet, consulta aos sites
das Prefeituras dos municipios da microrregiao de Caxias do Sul, envolvidos na

realizacao da pesquisa.

6.3 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA QUALITATIVA

Neste subcapitulo apresentam-se os resultados da pesquisa qualitativa,
realizada através de 13 (treze) questbes, obtidas com a aplicabilidade do
instrumento de pesquisa; no caso a entrevista, para os 23 participantes,
gestores publicos, selecionados na amostra da pesquisa. No caso, obteve-se
20 participantes que aceitaram responder a pesquisa, 0 que corresponde a
86,96% dos respondentes da entrevista. Segundo Marconi e Lakatos (2012),
em média 25% das pessoas respondem, validando assim a pesquisa realizada.

Para a tabulagao das respostas das questdes, obteve-se o seu formato
original, conforme respostas efetuadas pelos proprios entrevistados.

Utilizam-se para a apresentacdo das questdes, no formato de quadros,
para o melhor entendimento e visualizagado dos dados obtidos, juntamente com
uma breve interpretacdo para cada uma das questdes dos resultados obtidos,

conforme apresentam-se a seguir, a partir do Quadro 1 até o Quadro 13.



Quadro 1 — Papel da administracao publica

Questdo 1 — Como o(a) senhor(a) compreende o papel da administracéo

publica no equilibrio entre demandas politicas e a necessidade de gestao

técnica?

Respondente

Respostas

E o grande desafio do gestor. Devemos escolher uma equipe
de trabalho técnica, para entregar resultados eficazes a
comunidade, mas nado podemos esquecer a articulagao politica,
dando visibilidade as acbes. Prefiro a parte técnica, pois com
gestores técnicos, os resultados tendes a ser melhores, e
atualmente a comunidade prefere politicos que entregam
resultados eficazes na cidade.

A administracdo publica deve equilibrar técnica e politica,
garantindo eficiéncia nas agées sem perder o dialogo com a
comunidade.

A administragdo publica deve conciliar técnica e politica,
buscando eficiéncia sem perder o vinculo com os eleitores.

Equilibrar politica e administracdo € o desafio do ocupante de
cargo publico. Acredito que a administragdo caminha com duas
pernas: uma € politica e outra €& administrativa. As duas
precisam estar em sintonia.

Enquanto secretario, eu priorizo sempre a parte técnica. Eu
acho que a demanda politica sempre precisa vir acompanhada
de necessidade técnica. Ou seja, fazer de forma qualificada o
que a populacao espera.

O papel da administracdo publica é essencial. Saber a parte
técnica garante o bom funcionamento da habilidade politica.

A administracdo publica é fundamental pra fazer acontecer a
politica prometida na campanha e com o dia a dia técnico da
secretaria, por exemplo.

A administragdo publica deve unir elementos politicos e
técnicos para garantir o bem estar do povo.

Como vereador, acredito ser indispensavel a unido das
demandas politicas, que muitas vezes surgem a partir do
interesse coletivo, das necessidades dos moradores e
comunidades com as agdes das secretarias, quando
necessitam de algo mais técnico. Dessa forma, acredito que um
nao pode existir sem o outro.

10

A administragdo publica precisa equilibrar a parte técnica e a
politica, garantindo que as decisdes sejam corretas, mas
também tenham sensibilidade com as necessidades da
populacao.

11

Precisa ser estabelecido critérios técnicos em detrimento dos
politicos. A administragdo publica deve seguir critérios técnicos
e legais, priorizando a eficiéncia e o cumprimento das normas
administrativas.




12

A administragdo publica deve ser conduzida com base em
regras claras e processos definidos, mas sempre lembrando
que o resultado final precisa melhorar a vida das pessoas.

13

A administracdo publica precisa ter lideranca politica forte, as
decisdes técnicas sao importantes, mas sempre vem em apoio
as escolhas politicas.

14

Como vereador, penso que a administracdo publica deve
priorizar as questdes politicas, porque elas conferem a escolha
que o eleitor fez.

15

Penso que precisa de equilibrio. Governar é equilibrar a
competéncia necessaria de ser técnico e a arte e a habilidade
que so6 a politica traz.

16

Olha, eu vejo que a administragdo publica precisa achar um
meio termo. Tem a parte politica, que é ouvir o povo e dar
resposta as demandas. Mas também tem que ter técnica,
porque nao adianta fazer tudo no impulso. Entdo, eu tento
sempre ouvir as equipes antes de decidir, para garantir que o
gque estamos fazendo esteja correto.

17

Eu entendo que a administragdo publica precisa equilibrar as
coisas. A politica traz as demandas das pessoas, mas a gestao
técnica mostra o que é possivel e como fazer direito. No meu
papel, eu tento sempre ouvir o que a populagao pede e também
entender o que a equipe técnica da prefeitura orienta, pra nao
fazer nada s6 no impulso.

18

Eu vejo que a administragcédo publica precisa equilibrar o que a
populagdo pede com o que é possivel fazer dentro das regras.
A politica traz as demandas e prioridades, mas a parte técnica
€ quem organiza, planeja e executa. No meu trabalho, tento
sempre encaixar essas duas coisas.

19

Eu entendo que a administracdo publica tem que equilibrar a
vontade do povo com a responsabilidade de fazer as coisas
direito. Como vereador, eu fico muito atento ao que a
comunidade pede, porque € ela que me colocou aqui. Mas sei
que a parte técnica mostra 0 caminho mais seguro.

20

Com o tempo, a gente aprende que a administragdo publica é
feita de equilibrio. A politica identifica o0 que a comunidade esta
precisando, mas a gestdo técnica orienta sobre o que é viavel
fazer e de que forma.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagdo: As respostas evidenciam um consenso entre os entrevistados

de que a administracao publica deve atuar como mediadora entre as demandas

de natureza politica, voltadas a representagao e a resposta as necessidades da

populacdo e os critérios de gestdao técnica, responsaveis por assegurar

planejamento, legalidade e eficiéncia. Nota-se que, embora alguns gestores

enfatizem a primazia da técnica como requisito para a qualidade das politicas




publicas, outros indicam que a dimensao politica permanece indispensavel, por

conferir legitimidade e orientar prioridades. De modo geral, os respondentes

reconhecem que nenhuma dessas dimensodes, isoladamente, € suficiente: a

politica sem técnica tende a improvisagdo e ao atendimento parcial de

interesses, enquanto a técnica sem dialogo politico pode se distanciar das

demandas sociais e comprometer a responsividade governamental. Assim, o

entendimento predominante é de que o bom funcionamento da administragcéo

publica depende do equilibrio entre essas duas esferas, com cooperagao,

comunicacdo interna e definigdo clara de papéis entre agentes eleitos e

equipes técnicas.

Quadro 2 — Participacao social

Questdo 2 — Na sua experiéncia, de que forma a participagdo social contribui

para fortalecer a legitimidade das decis6es na administragao publica?

Respondente Respostas

A participagdo da comunidade ¢é fundamental para o
fortalecimento da democracia, através destes movimentos

1 sociais, o0s politicos ficam pressionados para entregar
resultados e buscar rumos corretos para os Municipios,
Estados e Brasil.

2 A participagao social legitima decisdes, pois aproxima 0 povo
do poder e aumenta a confianga no gestor.

3 A participacdo popular mostra ao vereador o que realmente é
prioridade para a comunidade.
Contribui para ajudar a tomar as decisdes. Eu sempre digo que

4 0 povo nao sabe do poder que tém, porque eles ajudam muito
para auxiliar a tomar as decisdes. Muito.

5 O povo é muito importante. Ele € o balizador final do nosso
trabalho.

6 A participacao social € fundamental. Tudo o que a prefeitura faz
€ pra eles.
A comunidade ¢é parte da prefeitura. Atender eles como

7 secretario € um prazer porque muitas coisas sao construidas
em conjunto com eles.

8 A participacao social ajuda a definir as prioridades do governo.
E muito importante. Ainda mais para o vereador. Nos

9 precisamos que 0 povo seja uma extensao do nosso gabinete

para que, apoiados nele, reivindiqguemos as necessidades e
cobremos por resultados.




10

A participagao popular € essencial, porque ajuda a identificar o
que realmente é prioridade para a comunidade e torna o
trabalho mais transparente.

11

A participacao social € valida sempre, mas ressaltando que é
fundamental quando ocorre dentro dos instrumentos formais
previstos, como conselhos e audiéncias publicas
regulamentadas.

12

A participagao social é importante desde que ocorra de forma
organizada e dentro dos canais institucionais, garantindo que a
opinido popular contribua sem comprometer a legalidade. A
gente vé hoje muita politizagdo em tudo, por isso manter a
ordem é essencial.

13

A participagao do povo € o coragdo do mandato. Nés prefeitos,
quando eleitos, pensamos e queremos eles sempre ao NOSsSoO
lado durante o governo.

14

A participagdo social é muito importante porque legitima as
acoes do governo com a comunidade.

15

Contribui muito. O povo quando participa do debate justifica e
nos direciona pra tomar as acdes que precisam ser tomadas.

16

A participagado da comunidade ajuda muito. Quando as pessoas
participam, seja em reunides, conselhos ou s6 dando opinido
mesmo, elas passam a entender por que certas decisbes sao
tomadas. Isso da mais tranquilidade e legitimidade pra
prefeitura.

17

Quando a comunidade participa, as decisdes ficam mais fortes.
Porque nao é so6 o vereador ou o prefeito falando. E o povo se
envolvendo, opinando, acompanhando.

18

Isso é fundamental. O trabalho fica mais claro e mais facil. As
pessoas entendem melhor por que certas escolhas sao feitas e
isso ajuda a evitar ruido e desconfianga. Participagcdo néao
resolve tudo, mas ajuda muito.

19

Quando a comunidade participa, a politica ganha forga. Porque
a decis&o nao fica s6 na mao do vereador ou do prefeito. E o
povo opinando, acompanhando, cobrando. Isso fortalece a
nossa atuacao e da respaldo para seguir adiante.

20

A participagcao social € fundamental. Quando as pessoas se
envolvem, seja em reunides, conselhos ou mesmo
conversando no dia a dia, as decisbes ganham mais
legitimidade.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretacao: As respostas indicam que os gestores reconhecem a

participacdo social como elemento central para legitimar as decisbes da

administragdo publica, pois ela aproxima cidaddos e governo, amplia a

transparéncia e fortalece a confianca institucional. A participagao € percebida

como mecanismo de validagdo das prioridades, ja que permite que as




demandas da populacdo influenciem diretamente a formulacdo e

implementagéo das politicas publicas.

Quadro 3 — Mecanismos de transparéncia

Questao 3 — Quais mecanismos de transparéncia o(a) senhor(a) considera mais

eficazes para aproximar os cidadaos das ag¢des de governo?

Respondente Respostas

A transparéncia é imprescindivel na administragdo publica.
Acredito que através das redes sociais, do bom jornalismo, das
plataformas de comunicagdo dos sites governamentais e da
1 abertura dos gestores publicos em relagcdo a participagao
comunitaria, conseguimos se aproximar de uma gestdo, mas
claro, € necessario um olhar neutro para analisar de uma forma
imparcial como esta sendo usado o recurso publico.

Redes sociais e audiéncias publicas sdo os meios mais
eficazes de transparéncia no municipio.

3 A transparéncia funciona melhor com transmissdes ao vivo das
sessdes e redes sociais ativas.

Hoje a transparéncia publica evoluiu muito. Além das
prefeituras serem auditadas pelo Tribunal de Contas do RS e
4 pela camara, que fiscaliza, hoje existem ferramentas virtuais e
na internet que facilitam o acompanhamento. Por exemplo: no
site da prefeitura o cidadao pode ter acesso a tudo o que ele
quiser.

Existem muitos mecanismos, mas o que mais recomendamos o
5 acesso para acompanhar as demandas municipais é o portal da
transparéncia.

Portal da transparéncia e redes sociais. Acho que o portal da
6 transparéncia reune tudo o que o cidadao pode buscar e as
redes sociais hoje sdo o termémetro das coisas que estdo boas
ou ndo.

7 Divulgacgao das a¢des da prefeitura através das redes sociais.

A transparéncia se fortalece através dos portais publicos e a lei
8 de acesso a informacao aplicada a reunides coletivas com a
comunidade.

Na camara, utilizamos sempre pedidos de informagdes que sao
9 reportados diretamente ao poder executivo e, quando
necessario, convocamos 0s secretarios para virem até a casa
dar explicagdes sobre determinado assunto.

Acredito que reunibes abertas, redes sociais e portais de

10 transparéncia atualizados s&o os mecanismos mais eficazes
para aproximar o cidadao da gestio.
1 Os mecanismos de transparéncia mais eficazes s&o os portais

oficiais e relatérios administrativos publicados conforme




determina a lei, através de murais na prefeitura ou em redes
sociais.

12

Os portais de transparéncia e as reunides publicas sao os
meios mais adequados para garantir acesso a informacao e
fortalecer a confianca da populagcdo. Estimulamos sempre nas
conversas com oOs cidadaos que, além de virem até a
secretaria, procurem por informacdo nos canais oficiais do
municipio.

13

Respeito todos os portais de transparéncia e estimulo a sua
participacdo com o0 povo, mas para mim a melhor ferramenta
para avaliar as a¢gdes do governo € andar na rua e conhecer as
necessidades reais das pessoas que moram naquele bairro. A
melhor transparéncia pra mim é o contato com o cidadao.

14

Como vereador, acredito muito nos mecanismos de fiscalizacao
e controle que a camara exerce e pode exercer sobre a
administragdo, mas também acho muito importante os meios de
divulgacao extraoficiais, que sao as reunides nos bairros e
estimular a participacao social nas sessdes da camara.

15

Portal da transparéncia, sempre. Nele somos obrigados pela
lei, e fico feliz que seja assim, de colocar tudo o que fizemos
dentro da prefeitura para compartilhar ao cidadao as
informacdes que talvez ele nem imagine que seriam possiveis.

16

O que vejo funcionar melhor é transparéncia simples: redes
sociais da prefeitura, reunides abertas, prestacdo de contas
facil de entender e acesso ao portal online sem complicagao.
Quanto mais direto, melhor.

17

7

O que funciona melhor é a transparéncia simples e direta.
Explicar os projetos, mostrar onde vai o dinheiro, divulgar
reunidoes, prestar contas nas redes sociais e falar abertamente
com as pessoas no dia a dia.

18

Transparéncia simples funciona bem. Explicar os projetos em
linguagem clara, disponibilizar informagdes online, fazer
reunides abertas e manter canais de atendimento que
realmente respondem. Quanto mais direto, mais perto o
cidadao se sente.

19

A melhor transparéncia € conversar diretamente com as
pessoas. Usar redes sociais, prestar contas nas sessdes da
Camara, ir nas comunidades, ouvir e explicar. Mostrar para
onde vai cada recurso, por que uma obra sai antes da outra.
Quando a gente fala olhando no olho, a confianca aumenta.

20

E necessario explicar de forma clara, conversar com a
populagdo, usar redes sociais, apresentar resultados e estar
presente nos bairros. Transparéncia € mais dialogo do que
papel.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretacao: As respostas demonstram o consenso de que a transparéncia &

um instrumento essencial para aproximar a populagdo da gestdo publica. Os




gestores entendem que a transparéncia ndo se limita ao cumprimento formal

de normas, mas envolve comunicacao clara, acessivel e continua das acdes

governamentais.

Quadro 4 — Tensoes entre agentes politicos e gestores técnicos

Questdao 4 — Em sua atuagdo, quais tensbes o(a) senhor(a) percebe mais

frequentemente entre os agentes politicos (eleitos) e os gestores técnicos?

Respondente

Respostas

Como havia comentado, numa gestdo € necessario a parte
técnica e politica, isso engrandece a administracdo, essa
relagdo pode ser construida a partir de didlogo permanente,
pois em diversos momentos ocorrem divergéncias.

O conflito mais comum € entre urgéncia politica e tramites
técnicos, que nem sempre andam juntos.

O maior atrito & entre decisbes técnicas que demoram e a
urgéncia politica por resultados.

Como eu falei antes: é preciso andar com as duas pernas
(politica e administrativa). As vezes a camara de vereadores,
por exemplo, ndo entende ou n&o olha com os olhos do
prefeito, e ai acontece divergéncia e debate. Mas eu sempre fui
tranquilo quanto a isso, porque no fundo todo mundo quer
pensar no mesmo resultado, que € o bem do municipio.

Essa é a parte dificil do secretario. Eu, por exemplo, vejo que
as vezes é preciso conciliar o pensamento dos servidores que
tende a ser mais técnico e as ideias que o prefeito e os
vereadores tomam. Acho que isso é uma tensao saudavel.

Nao chamaria de tensdo, mas nos que somos secretarios
precisamos constantemente refazer trabalhos e mudar a linha
de pensamento para atender as expectativas politicas.

Divergéncias sempre acontecem, é dificil explicar uma ou outra
porque sdo processos do dia a dia que as vezes nem
percebemos.

As maiores tensdes ocorrem no ambito interno da prefeitura.
Acredito que ali estdo os maiores problemas relacionais e de
€go.

As vezes o embate entre poder executivo e poder legislativo
acirra os animos e dificulta o trabalho tanto do prefeito quanto
do vereador.

10

As tensbes mais comuns ocorrem quando ha pressa politica
para resolver algo que, tecnicamente, exige tempo e
planejamento.

11

Na minha visdo como secretario, vindo do setor privado, as
tensdes ocorrem quando ha interferéncia politica nas pautas
administrativas e técnicas.




12

Acho que ndo ocorrem tensdes. As vezes o que ocorre é a
diferenca de opinido, mas isso é saudavel.

13

As tensbes as vezes acontecem quando eu, investido no cargo
de prefeito, preciso fazer as pessoas que tem a visdo mais
técnica, aquelas que ficam s6 dentro da prefeitura, entender
gue 0 povo nNao espera.

14

Na minha opinido, ndo ocorrem tensdes. O que existem as
vezes sao pensamentos diferentes.

15

Ser prefeito € acima de tudo ser gestor, porque além da figura
de gestor publico, 0 que ocorre muitas vezes € a necessidade
de gerir egos, pensamentos, ideias e opinides que muitas
vezes sado bem diferentes. Por exemplo: eu tenho muitas
pessoas da prefeitura que séo técnicas, e gosto disso. Preciso
equilibrar com o lado politico para governar de forma saudavel.

16

A tensdo mais comum € quando o politico quer resolver rapido
porque a comunidade cobra, mas o técnico lembra que existe
processo, orgamento e prazos. Muitas vezes o ritmo da politica
€ mais acelerado que o da burocracia.

17

A tensao que eu mais vejo € quando o politico tem urgéncia,
porque a comunidade cobra muito, mas o pessoal técnico
mostra que precisa seguir etapas. O tempo da politica e o
tempo da burocracia nem sempre sdo 0s mesmos.

18

A tensdao mais comum é a diferenga de tempo: a politica quer
resultado rapido, e a técnica precisa seguir etapas. As vezes
parece que a técnica esta travando, mas na verdade esta
evitando erro.

19

A tensdo mais comum € o tempo. A comunidade cobra
resultado rapido, e com razdo. Mas o pessoal técnico tem que
seguir procedimento. Eu, como vereador, muitas vezes fico no
meio: pressionando para agilizar, mas também respeitando o
processo. E uma linha fina.

20

A tensao principal aparece no ritmo das coisas. A politica tem
pressa, mas nem sempre as coisas apressadas dao certo. Meu
papel como vereador € analisar de que forma as coisas podem
funcionar direito pra todos.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagdo: As respostas do Quadro 4 evidenciam que a tensdo mais

recorrente entre agentes politicos e gestores técnicos esta relacionada ao

descompasso entre o tempo da politica e o tempo da administragdo publica.

Enquanto os

representantes eleitos lidam com a pressao imediata da

populagdo por respostas e resultados visiveis, os gestores técnicos estado

vinculados a procedimentos legais, planejamento, orcamento e requisitos

administrativos que demandam prazos mais longos. Esse desencontro de

expectativas pode gerar percepgdes de lentiddo ou resisténcia por parte das




equipes técnicas, ao mesmo tempo em que pode provocar cobranga excessiva

ou interferéncia politica sobre processos de gestdo. De modo geral, os

entrevistados indicam que tais tensbes nao anulam a execucgéo das politicas

publicas, mas podem causar atrasos, retrabalho ou desgaste entre equipes,

exigindo dialogo e clareza de papéis para evitar conflitos. A interpretacéo

predominante é que o equilibrio entre urgéncia politica e rigor técnico é

indispensavel,

pois decisdbes tomadas apenas sob pressdo tendem a

comprometer a qualidade e a legalidade, enquanto a técnica sem sensibilidade

politica pode se distanciar das necessidades reais da populagao.

Quadro 5 -

As tensoes e o comprometimento das politicas publicas

Questao 5 — Na sua visdo, de que maneira essas tensdes podem comprometer

a eficiéncia e a continuidade das politicas publicas?

Respondente

Respostas

Em todos os debates existe a parte politica e a parte técnica, se
0 ego do gestor prevalecer, isso pode prejudicar a execugao da
politica publica.

Essas tensdes podem atrasar projetos e gerar descontinuidade
administrativa.

Essas tensdes podem travar projetos e desgastar a relagcéo
entre Executivo e Legislativo.

Ndo compromete. No maximo atrasa alguns processos
internos, como licitagdo ou contratagdo, por exemplo. Mas nao
compromete.

Creio que, de forma saudavel, essas tensdes néao
comprometem o funcionalismo publico.

Nao € o caso de comprometer, mas ocorre muito retrabalho.
Isso acaba atrasando a engrenagem por assim dizer.

Nao compromete. Diferengcas sdo boas pra entender os dois
lados.

Podem comprometer o bom andamento dos trabalhos da
gestdo. Mas nao creio que isso seja um dificultador. Ou seja, na
minha visdo ndo ocorrem tensdes a ponto de comprometer as
estruturas.

Compromete porque, as vezes, na politica precisamos seguir
determinados papéis e, embora embasados na legalidade,
temos que fazer com que determinado caso ou situagado seja
prolongada para averiguagao desse caso. Por exemplo: um
projeto de lei forte requer uma analise forte, e isso demanda
tempo.




10

Essas tensbes acabam atrasando projetos ou comprometendo
a continuidade das agbdes de governo, principalmente quando
mudam os gestores.

11

Essas interferéncias prejudicam os processos e projetos
técnicos que sao fundamentais para o bom funcionamento da
secretaria.

12

As vezes as diferencas de opinides afetam muito mais o ego
das pessoas, seja do prefeito e vereadores, ou de nos
secretarios, ou dos funcionarios do que tensdes propriamente
ditas. Acho que o ego € a pior das tensoes.

13

A demora técnica as vezes trava o processo politico e faz com
que decisbes monocraticas, ou seja, de decisdo sO6 minha,
precisem ser tomadas.

14

Essas tensdes atrapalham o ritmo politico e acabam por
retardar os trabalhos do dia a dia.

15

Nao compromete. Politica publica precisa funcionar com um
certo grau de tensdo. Sem isso a gente se acomoda.

16

Isso pode atrapalhar sim. Se a politica atropela a técnica, o
servigo sai malfeito. Se a técnica ignora a politica, a populacao
se afasta e a gestao perde apoio.

17

Quando isso ndo é bem trabalhado, pode sim atrapalhar. As
vezes uma decisdo apressada pode gerar problemas no futuro.

18

Se isso nao for bem gerido, pode sim prejudicar. Uma decis&o
feita sO pela pressao pode dar problema depois. E se tudo for
lento demais, a populacédo perde a confianca. O equilibrio é o
mais dificil.

19

Se essa tensao nao for bem trabalhada, pode travar a cidade.
Uma decisdo politica tomada sem cuidado pode gerar
problemas depois. E se a técnica manda sozinha, sem ouvir o
povo, a gestdo perde legitimidade. Por isso que politica parece
facil, mas é dificil.

20

O problema hoje em dia é achar que tensao € ruim. Por qué é
ruim? Sem tenséo, sem conflito e embate a gente se acomoda.
Claro, dentro da normalidade, com respeito e entendendo as
versdes, mas eu sempre gostei do debate. Isso sim resolve as
coisas.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas relacionadas ao Quadro 5 mostram que os

gestores reconhecem que as tensdes entre demandas politicas imediatas e

exigéncias técnicas podem comprometer a eficiéncia e a continuidade das

politicas publicas, principalmente quando resultam em atrasos, retrabalho ou

mudangas de prioridades ao longo da execugéo. Os entrevistados destacam

que a pressao por respostas rapidas, tipica da logica politica, nem sempre se

compatibiliza com os procedimentos legais e administrativos necessarios para




garantir qualidade e seguranga das agbes governamentais, 0 que pode gerar

descompasso entre planejamento e entrega. Assim, embora tais tensées néo

inviabilizam a gestdo, elas tendem a afetar o ritmo, a consisténcia e a

estabilidade dos projetos publicos, reforcando a necessidade de dialogo

institucional e alinhamento entre atores politicos e equipes técnicas.

Quadro 6 — Maiores desafios para harmonizar decisoes

Questao 6 — Quais sdo os maiores desafios enfrentados em sua pratica para

harmonizar decisbes de carater politico com a execugao técnica da gestédo

publica?

Respondente

Respostas

Nas minhas atuagdes e envolvimentos publicos, sempre
busquei estabelecer dialogos saudaveis com os gestores,
esquecendo questdes partidarias, com isso, as minhas
propostas e agdes tem mais eficacia no resultado final com a
comunidade.

O maior desafio é conciliar decisdes rapidas com a burocracia
legal exigida.

O desafio € manter o dialogo com o prefeito sem comprometer
a funcéo fiscalizadora.

O principal desafio é, repito: andar com as duas pernas. Hoje
quem pensa sO como prefeito esta ferrado. E quem pensa soé
como administrador n&do se reelege. Por isso precisa pensar no
todo. Administrar bem & pensar no todo.

As vezes precisamos ter remédios amargos. Por exemplo, do
ponto de vista técnico as vezes € necessario investir o recurso
da secretaria em determinada obra. Conversando com o
prefeito, ele decide aplicar o recurso em outra coisa. Mesmo
sendo investido no mesmo assunto (educagao, saude e afins)
isso muda o rumo do governo técnico.

E justamente esse: conciliar a parte técnica com as visbes
politicas prometidas a populagdo. Nao que uma seja mais certa
do que a outra, mas é preciso conciliar.

O maior desafio é estabelecer um diadlogo entre as partes
politicas e burocraticas.

O maior desafio é construir e conciliar os lados politico e
administrativo, porque as vezes o prefeito tem opinides muito
fortes de determinado lado e precisa sempre pensar no todo,
no coletivo para pautar e determinar prioridades das tomadas
de decisao que ele faz.

Acredito que o maior desafio para harmonizar esses principios
seja entender que no poder publico ambos poderes sao
importantes. Por exemplo: poder legislativo €, ao meu ver, tao




importante quanto o poder executivo. E as vezes nos pedimos
e oferecemos mais técnica e ndo somos ouvidos.

10

O maior desafio é lidar com as cobrancgas politicas diarias sem
deixar de seguir as normas e 0s processos legais,
especialmente garantindo a qualidade técnica.

11

O maior desafio para mim esta sendo resistir as pressdes
politicas em detrimento dos planos tragcados pela secretaria
com visdes técnicas.

12

O desafio é conciliar o cumprimento rigoroso da lei com a
necessidade de dar respostas ageis as demandas da
comunidade.

13

O maior desafio do meu mandato é fazer com que a gestdo nao
seja engessada, parada. Temos que recuperar anos perdidos e
quedas de arrecadacao, e resolver problemas estruturais do
municipio, por isso n3o posso deixar a gestao parar.

14

Acredito que o maior desafio seja justamente compreender que,
na democracia, a vontade popular vem em primeiro em tudo.
Isso as vezes € um problema quando se lida com servidores de
carreira que enxergam ou tem a tendéncia em enxergar tudo
pela visdo técnica e burocratica.

15

Como falei antes, acredito que o maior desafio seja justamente
o desafio de gerir pessoas de personalidades diferentes dentro
de uma mesma instituicao.

16

O maior desafio € explicar para a populagdo que algumas
coisas levam tempo. O povo quer solucdo imediata, e com
razdo. Mas temos lei, licitacdo, orcamento. A gente fica no
meio, tentando ndo desagradar e ainda fazer certo.

17

O maior desafio é explicar para as pessoas que certas coisas
nao dependem s6 de vontade. Tem lei, orgamento, processo. A
gente fica tentando atender a populagao sem passar por cima
das regras.

18

O desafio maior é explicar que existe processo. Simples. Quem
olha de fora, e as vezes pessoas de dentro também, querem as
coisas para ontem.

19

Meu trabalho é levar a demanda e insistir, cobrar, acompanhar,
sem prometer o que ndo tem como cumprir. O desafio é
explicar para a comunidade que tudo existe processo e tempo.

20

O desafio € manter a serenidade. As vezes a pressao é grande,
especialmente quando a demanda € urgente. Mas a
experiéncia mostra que prometer o que nao se pode cumprir €
pior.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretacao: As respostas do Quadro 6 indicam que os principais desafios

para harmonizar decisdes politicas e execugao técnica concentram-se na

necessidade de conciliar expectativas imediatas da populagdo com as

limitagbes legais, orcamentarias e administrativas que regem a gestao publica.




Os gestores apontam que, muitas vezes, a comunidade demanda solugdes
rapidas, enquanto a implementacado de politicas exige planejamento, estudos,
tramitagao interna e observancia de normas, o que pode gerar pressao sobre
equipes técnicas e desgaste na relagdo com representantes politicos. Desse
modo, a dificuldade central estd em alcangar um ponto de equilibrio em que a
atuagao politica responda a sociedade sem comprometer o rigor técnico e a
legalidade, evitando tanto decisGes precipitadas quanto processos

excessivamente burocraticos.

Quadro 7 — Exemplos de negociacao entre critérios politicos e técnicos

Questao 7 — O(a) senhor(a) poderia citar exemplos praticos em que tenha sido
necessario negociar entre demandas politicas e critérios técnicos? Como essa

situacao foi conduzida?

Respondente Respostas

Em diversas oportunidades promovi reunidbes com a
comunidade e agentes técnicos do municipio tratando de
1 demandas, estes dialogos construtivos faziam com que a
juncao da parte técnica com a politica, trouxessem resultados
positivos a comunidade.

Ja precisei adiar obras por exigéncias técnicas, negociando
prazos com vereadores e comunidade.

3 Ja negociei ajustes em projetos de lei para atender exigéncias
técnicas sem perder o apoio politico.

Quer o maior exemplo? Montagem de governo. Todo partido
indica pessoa “a” ou “b” e as vezes n&o sao técnicas. Entdo a
4 negociagao é simples: no cargo de lideranga como o cargo de
secretario, por exemplo, eu coloco um politico. Abaixo dele, falo
que precisa ter pessoas indicadas, concursadas ou contratadas

que entendam a técnica da secretaria.

Olha, o poder de decisao é do prefeito. Claro que eu participo
5 da construcido desse processo, mas quando solicitado eu
sempre encaminho as demandas e necessidades técnicas em
detrimento das politicas.

Nao cabe a nos secretarios negociarmos o que € prioridade,
6 até porque no fim tudo ocorre da forma correta e dentro da
legalidade. Mas as vezes é necessario adequar e fazer caber a
parte técnica dentro da ideia politica de visdo de governo.

A secretaria faz o trabalho técnico e politico. Na condicdo de
7 secretario ndo ha necessidade de negociar. E tudo construido
em comum com os vereadores e o prefeito.

Maiores exemplos sdao nas composicoes de nomes para o
8 governo. E dificil conciliar as vezes os nomes que os partidos
indicam e 0s nomes técnicos para os cargos de indicacao.




Por exemplo: as vezes é comum pautar na camara projetos em
regime de urgéncia a pedido do poder executivo para dar
celeridade e para ndo deixar que a maquina publica saia
prejudicada. Outras vezes, nds vereadores pedimos reunides e
mais atencdo de secretarios e do prefeito para pautas do
legislativo.

10

Ja precisei adaptar projetos para cumprir decisdes politicas e
precisei, na outra ponta, conversar com vereadores e garantir
que, primeiro, era necessario aprovar projetos técnicos da
secretaria.

11

Em situagdes de conflito, penso sempre na parte técnica e
burocratica para defender meus subordinados e garantir o bom
funcionamento das operagdes da secretaria, como disse
anteriormente e deixo as decisdes para o prefeito e o nucleo
politico.

12

As vezes, por preciosismo juridico ou por outros fatores, ocorre
atraso nos processos. Mas nao vejo como problema, pelo
contrario: isso garante a seguranga das nossas agdes dentro
da secretaria.

13

Dentro da legalidade, ja autorizei o inicio de obras
emergenciais em situagdes especificas, mas sempre pautado
na legalidade e nos tramites minimamente essenciais em
determinadas situagdes. As vezes o povo ndo pode esperar
todo o processo interno da prefeitura ser feito para sé depois
fazer a obra. Isso é algo que estamos mudando e queremos
mudar: reduzir a burocracia interna da prefeitura. Tem muito
processo que é feito duas vezes.

14

Ja tive votos em que priorizei argumentos politicos em
detrimento dos argumentos técnicos. Isso, eu diria, € algo até
normal em todas as camaras do Brasil.

15

Escolha de secretariado. Nao ha nada mais dificil do que
montar a sua estrutura de governo porque tem muita gente
qualificada em uma ponta e na outra tem muita gente
habilidosa pra cuidar da parte politica.

16

Um exemplo simples: pavimentagdo. Muitas vezes o vereador
pede para arrumar uma rua porque foi cobrado. Mas
tecnicamente a rua prioritaria € outra.

17

Um exemplo pratico é quando um vereador, por exemplo eu,
peco uma emenda para compra de um veiculo, por exemplo,
mas o prefeito quer que os vereadores da base concentrem em
pedir recursos para pavimentacdo, saude e etc.

18

Um exemplo comum é na escolha de prioridades de obras. As
vezes a comunidade cobra uma acdo em um bairro, mas
nossos levantamentos mostram que outra area tem mais
urgéncia ou impacto. Entdo deixamos sempre para o prefeito
decidir.

19

Acho que o maior exemplo nas nossas cidades é a
pavimentacdo. Todo dia temos moradores pedindo
pavimentacdo em lugares diferentes e nds vereadores




sugerimos para o prefeito. As vezes ele entende. As vezes ele
aplica o recurso em outra coisa e ndo podemos julgar.

20

Um exemplo é a definicdo de prioridades de obras. Ja vivi
situacdes em que uma comunidade tinha uma demanda antiga,
mudou o prefeito e a obra ndo foi feita. E explicar pra
comunidade depois? Por isso eu digo que definir sempre um
plano de governo € muito importante.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas do Quadro 7 mostram que os entrevistados

frequentemente precisam negociar entre solicitagcbes apresentadas por

representantes politicos ou pela comunidade e os critérios técnicos que

orientam a gestdo publica. Os participantes relatam que situagdes como

definicdo de prioridades em obras, distribuicdo de recursos e planejamento de

servicos exigem explicagbes claras, apresentacdo de dados e dialogo

constante para evitar decisbes baseadas apenas em pressao politica ou em

conveniéncia. Dessa forma, a negociacao € vista como parte inerente da

administragdo publica, exigindo postura mediadora para que as acdes

mantenham coeréncia com o interesse coletivo, respeitando tanto a vontade

popular quanto os limites técnicos e legais.

Quadro 8 -

Alternativas e praticas para aproximar a democracia da
eficiéncia

Questao 8 — Na sua opinido, que alternativas ou praticas poderiam aproximar o

principio democratico da eficiéncia administrativa?

Respondente Respostas

Estimular a participagdo comunitaria, mostrando a importancia

1 das pessoas no processo, com presencga de gestores técnicos,
para dar o suporte necessario na tomada de decisao.

2 Ouvir a populagado e valorizar técnicos locais € o melhor
caminho para unir democracia e eficiéncia.

3 A aproximagao ocorre com reunides abertas e escuta ativa da
populacdo antes das decisdes.
Olha, tudo se resolve com conversa. Eu sempre gosto e
costumo chamar os técnicos e entender a visdo deles. Depois,

4 chamo os politicos e também gosto de ouvir o que eles
pensam. SO depois eu tomo a decisdo. Acredito que assim
funciona bem.

5 Rotatividade de pessoal. Em locais como prefeituras, que é o

nosso caso, quanto mais parado fica o servidor, mais distante




ele fica do processo em geral. Por exemplo, se eu sou servidor
e fico a minha carreira toda no setor contabil, eu nunca vou
saber como a prefeitura funciona no todo, e isso € ruim para a
engrenagem politica. Entdo sim, acho que a alternativa de
rotatividade interna é algo interessante.

Estimular mais a interacdo entre a parte técnica e a parte
politica. Geralmente essas partes sdo bem distantes uma da
outra.

Como eu disse antes, estimular o didlogo € a melhor alternativa
pra buscar eficiéncia publica.

Praticas de administracdo tais como boa relacdo com
funcionarios, colaboradores, vereadores e secretarios € um
bom sinal de pratica administrativa.

A eficiéncia administrativa €, ao meu ver, entender que os
argumentos técnicos sdo tdo ou mais importantes que os
argumentos politicos.

10

A melhor forma ¢é manter o didlogo constante com a
comunidade e com os servidores, buscando decisdes
compartilhadas e transparentes.

11

A eficiéncia administrativa s6 ocorre quando ha respeito as
regras e os setores respondem de forma clara e objetiva as
solicitacdes propostas.

12

Aproximar a democracia da eficiéncia passa por escutar as
pessoas, mas executar dentro dos limites legais e técnicos.

13

A eficiéncia de uma gestdo acontece quando o prefeito esta na
rua se importando com as preocupacgodes de todo o dia do seu
cidaddo. O resto € bobagem. Precisamos pensar sempre em
primeiro lugar nas necessidades daqueles que confiaram na
gente.

14

Acho que existe eficiéncia quando o gestor publico, no caso o
prefeito, toma as decisdes com base nos anseios da maioria e
no povo que acreditou nele.

15

Acredito que quando as duas coisas estdo bem, elas andam
juntas simultaneamente. Nao ha nada melhor do que uma
prefeitura andar com os dois setores um auxiliando o outro.

16

Acho que a alternativa & trabalhar com planejamento claro e
participagdo da comunidade. Quando o povo entende o porqué
das prioridades, a gestao fica mais leve.

17

Acho que melhorar a comunicagdo e o planejamento ajuda
muito. Quando o povo entende por que as prioridades sao
aquelas, as decisdes ficam mais claras.

18

Acho que planejamento com participacdo ajuda muito. Ter
metas claras e mostrar essas metas para a populacéo facilita a
compreensao.

19

O que aproxima democracia e eficiéncia é ouvir de verdade.
Nao sé chamar reunidao para foto, mas criar espaco onde a
comunidade fala e a gestdo escuta. E depois mostrar o
resultado.




Dialogo e transparéncia, ndo tem outro jeito. Quer resolver as
20 coisas e ver funcionar uma gestdo? Converse, cobre e
apresente resultado.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas do Quadro 8 indicam que os gestores entendem
que aproximar o principio democratico da eficiéncia administrativa depende
principalmente de ampliar canais de dialogo com a populagéo, fortalecer
processos participativos e adotar planejamento estratégico claro e
transparente. Os entrevistados destacam que a participagcao social, quando
organizada e continua, contribui para o alinhamento entre prioridades coletivas
e decisbes governamentais, evitando que a gestdo seja guiada apenas por
pressdes momentaneas ou interesses particulares. Ao mesmo tempo, apontam
que a eficiéncia administrativa requer critérios técnicos bem definidos,
acompanhamento de resultados e comunicagao acessivel, permitindo que a
populacdo compreenda nao apenas as decisdes tomadas, mas também as

razoes de sua implementagao.

Quadro 9 — A influéncia das legislacoes

Questdao 9 — De que forma a legislagdo constitucional e infraconstitucional

influencia o seu trabalho cotidiano como gestor publico?

Respondente Respostas

1 Sao legislagbes importantes que nos dao suporte para a
tomada de decisao, pensando sempre no bem coletivo.

As leis orientam as decisdes e dao seguranca juridica as agoes

2 administrativas.

3 A legislacdo orienta nosso trabalho e evita decisdes
precipitadas ou ilegais.

E engragado que no ramo publico nés s6 podemos fazer o que
esta na lei, ao contrario de uma empresa, por exemplo, onde

4 nos temos mais liberdade para fazer as coisas. Entao as vezes
0 excesso de burocracia dificulta o trabalho, mas deixa ele mais
transparente.

Influencia em tudo. Na condicdo de secretario € meu dever

5 fazer chegar ao prefeito as solicitagdes que ele pede de forma

coesa, justa, eficiente e dentro da legalidade.




A lei é o que rege nosso trabalho. Entdo tanto as leis
municipais, estaduais e federais sdo sempre atendidas no
nosso trabalho.

Influencia em tudo. O setor juridico sempre acompanha as
decisdes do prefeito, dos vereadores e dos secretarios.

Influencia muito o trabalho do gestor, do prefeito e dos
vereadores, funcionarios e colaboradores. A legislagdo nos
ampara e nos fortalece.

Nos ajuda muito. Sou apaixonado pela legislagao e entendo a
sua importancia até porque nds somos responsaveis também
pela criacdo de leis.

10

A legislagao orienta todas as nossas agdes e nos da seguranga
para agir de forma correta e responsavel.

11

A legislagdo é o unico instrumento que delimita o poder do
gestor e garante a eficiéncia da maquina publica.

12

As leis sdo fundamentais dentro do setor publico. Sem elas,
nao conseguimos ter seguranca para dar e ofertar bons
resultados ao povo.

13

A legislacdo deve sempre orientar e servir como balizador e
como garantidor do bom funcionamento da prefeitura, mas nao
deve servir como ancora e barrar o progresso do municipio.

14

A legislagdo € muito importante e deve servir como apoio e
anteparo para as decisoes do prefeito e de nds vereadores.

15

Influencia em tudo. Em tudo. Dentro do poder publico a lei é o
que nos da a base pra fazer o correto, nada além disso.

16

A legislacdo orienta tudo. E ela que diz o que podemos e
principalmente o que ndo podemos fazer. Entdo € bem
tranquilo.

17

A legislacao influencia praticamente tudo. No meu trabalho, o
que eu proponho ou peco tem que se encaixar na lei.

18

Ela define como contratar, como gastar e como prestar contas.
No dia a dia, a gente consulta lei e orientagdo o tempo inteiro
para ndo errar e garantir que tudo seja feito de forma correta.

19

A legislagao orienta tudo o que fazemos. Eu proponho projetos
e fiscalizo a prefeitura sempre pensando no que € permitido. As
vezes a lei limita, mas também nos da seguranca.

20

Com experiéncia, a gente aprende a trabalhar com a lei,
sabendo o que pode e 0 que ndo pode, e como ajustar
caminhos sem ultrapassar limites.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagdo: As respostas do Quadro 9 mostram que os gestores

reconhecem que a legislacao orienta e condiciona praticamente todas as agbes

da administragao publica, definindo limites, procedimentos e responsabilidades.

Eles indicam que a atuagao diaria depende do cumprimento de normas para

garantir legalidade e evitar riscos administrativos, o que traz seguranga, mas




também pode tornar os processos mais lentos e complexos. Assim, a

legislacdo € percebida tanto como garantia de protegao ao interesse publico

quanto como fator que exige atengcdo constante para nao comprometer o

andamento das politicas.

Quadro 10 — Tomada de decisao com base em aspectos burocraticos

Questdo 10 — Existem aspectos legais ou burocraticos que o(a) senhor(a)

considera excessivamente restritivos para a tomada de decisdo na gestéo

publica?

Respondente

Respostas

Algumas burocracias no sistema publico sdo necessarias, mas
acabam prejudicando a agilidade nos servigos e politicas
publicas. O desafio do gestor € arrumar meios legais de
diminuir as burocracias e tornar a gestao cada vez mais pratica
e eficaz.

A burocracia excessiva atrasa respostas a populagdo e
desmotiva servidores.

A burocracia muitas vezes atrasa respostas as demandas que
chegam diariamente ao gabinete.

Nao. Eu acho que uma prefeitura, por exemplo, é feita por
pessoas técnicas e burocraticas, mas os tomadores de decisao
sao politicos porque sao eleitos.

Sim. Questdes orgcamentarias, por exemplo, sdo de carater
diretamente dos secretarios para saber o que executar e
quanto executar no proximo ano. Pelo menos penso que
existem questdes que precisam de competéncia administrativa
apenas.

Sim. Acredito que algumas coisas devem ser tomadas com
base em critérios exclusivamente técnicos. Quando se fala em
financas, orcamento e funcionamento da maquina publica, por
exemplo.

Acho que nao. Tudo é construido em comum acordo, tanto com
opinides politicas quanto com opinides técnicas.

Sim. Na condigao de prefeito eu considero ser importante tomar
certas decisbes baseado somente em critérios técnicos,
principalmente quando os assuntos s&o administrativos.

Nao. Acho que dentro da legalidade, dentro dos aspectos
burocraticos e dentro dos argumentos politicos € que s&o
construidas as solucoes.

10

A burocracia é necessaria, mas em muitos casos atrapalha o
andamento de servicos simples e urgentes.

11

Mesmo correndo o risco de retardar os processos, defendo que
O processo e o rito precisa ser cumprido, ainda mais quando
falamos em projetos técnicos que necessitam de elaboracao.




12

A burocracia, embora lenta, € necessaria para evitar erros e
irregularidades, desde que conduzida com empatia e clareza
nas explicagdes.

13

A burocracia é a coisa que mais atrapalha a gestdo. Simples.

14

A burocracia, em si, ndo é ruim. Digo isso porque as vezes, na
maioria das vezes, serve para embasar nossas decisdes. O
que nao pode acontecer € excesso de burocracia e ficar
apenas nesse ministério. Saber sair do processo burocratico é
o desafio de todo politico que gosta de ter argumento técnico.

15

Acho que ndo. Eu sempre penso que os aspectos técnicos sao
fundamentais para tomar decisbes. E dentro da gestdo publica
quase sempre as decisbes sao politicas baseadas,
fundamentadas em critérios técnicos.

16

Sim, tem muita coisa que € lenta demais. Licitacdo, por
exemplo. Em alguns casos a burocracia atrasa obras e servigos
que sdo urgentes. Mas também entendo que € para evitar
irregularidades.

17

Sim, tem vezes que a burocracia € pesada demais.
Principalmente quando se precisa de agilidade em alguma
demanda simples.

18

Existem momentos em que a burocracia € pesada, sim.
Principalmente quando ha urgéncia. Mas também é essa
burocracia que protege o gestor e o dinheiro publico. O desafio
€ encontrar agilidade dentro da lei. Como secretario eu consigo
enxergar isso. E a realidade.

19

Tem burocracia que atrapalha, sim. As vezes é muita papelada
para resolver coisas simples. Mas é o sistema que temos, e
mudar isso exige discussao séria. Enquanto isso, o jeito é
cobrar agilidade dentro do que é possivel.

20

Olha, as vezes a burocracia é demais. Eu sei que ela protege e
€ normal, mas atrapalha muito e as vezes as coisas sao faceis
de resolver e ficam engavetadas por problemas pequenos que
vem da burocracia.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas do Quadro 10 indicam que os gestores percebem

alguns procedimentos legais e burocraticos como excessivamente demorados

e, por vezes, incompativeis com a urgéncia das demandas da populagao,

especialmente em areas que exigem respostas rapidas, como infraestrutura e

saude. No entanto, também reconhecem que essas regras tém a funcéo de

garantir controle, transparéncia e segurancga juridica, evitando erros e

irregularidades. Assim, embora haja a sensagcdo de que a burocracia possa

restringir a agilidade da gestéo, ela é vista como um componente necessario do




processo administrativo, exigindo equilibrio entre rigor legal e busca por maior

eficiéncia.

Quadro 11 — Profissionalizacdo dos servidores e seus efeitos

Questao 11 — Na sua percepcéao, a profissionalizagao dos servidores publicos

contribui mais para reduzir interferéncias politico-partidarias ou para engessar

0s processos administrativos? Por qué?

Respondente

Respostas

A profissionalizacdo dos servidores é fundamental para o
sucesso de uma administracdo. Além de valorizar o
profissional, 0 mesmo, com mais conhecimento, consegue
coibir acdes politicas com cunho partidario e passa mais
confianga aos gestores para tomarem decisbes mais
assertivas.

A profissionalizagdo reduz interferéncias politicas, mas pode
tornar o processo mais lento.

Servidores capacitados tornam o servico mais eficiente e
reduzem indicacdes politicas.

Contribui para melhorar o servigco, com certeza! Eu acho que
quanto mais cursos os profissionais empregados da prefeitura e
as pessoas fizerem, melhor fica a relacdo de trabalho e mais
rende os setores.

Muito! Muito! Capacitacdo e profissionalizacdo €& sempre
investimento quando se fala em gestao publica.

Contribui para amenizar as diferencas sim. Profissionalizar
equipes e servidores € garantir que até a parte politica funcione
junto com a técnica.

Contribui mais para fazer a engrenagem publica girar.

Claro! Acredito que servidores capacitados nos ajudam a tomar
as decisdes politicas e de gestio.

Contribui e muito. Acho que quanto mais profissionalizagéo,
melhor.

10

A burocracia é necessaria. As vezes, devido a algumas
urgéncias, confesso que pode atrapalhar sim. E quanto a
profissionalizagcdo dos servidores, acho muito valido e estimulo
sempre a participacao em feiras, cursos e eventos.

11

A profissionalizacao dos servidores é essencial para padronizar
procedimentos e eliminar subjetividades e conceitos politicos.




12

A profissionalizagdo dos servidores garante estabilidade e
qualidade técnica, além de reduzir falhas causadas por
mudancas politicas.

13

A profissionalizagdo €& importante, mas o servidor precisa
entender que ele é parte da engrenagem e tudo que fazemos é
para 0 povo.

14

Isso sim é fundamental. Sempre defendi a integragcéo entre os
servidores, profissionalizacdo e capacitagao deles, porque
penso que servidores bem qualificados reduzem burocracias
porque tem mais capacidade de resolver as coisas em menos
periodo de tempo.

15

Contribui para melhorar, claro. Servidor publico precisa estar
sempre especializado porque, independente de governo, quem
fica aqui uma carreira toda é ele.

16

Eu vejo mais como algo positivo. Ter servidores capacitados
ajuda a evitar erros, da continuidade e reduz a interferéncia
politica. O risco é€ quando a burocracia vira um “nao”
automatico. Ai precisa equilibrio.

17

Eu vejo que a profissionalizagdo dos servidores ajuda mais do
que atrapalha. Porque traz continuidade, evita erros e diminui o
uso politico da maquina. O cuidado € s6 nao deixar virar algo
engessado demais.

18

Eu acredito que a profissionalizagdo dos servidores ajuda
muito. Garante continuidade e qualidade no servico. Eu
defendo muito a profissionalizagao.

19

Eu acredito que servidores bem preparados ajudam a reduzir a
interferéncia politica ruim, aquela que é so6 pra agradar.

20

A profissionalizacdo dos servidores é positiva. Ela garante
continuidade quando a gestdo muda e reduz decisdes tomadas
apenas por interesse politico.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas do Quadro 11 mostram que os gestores, de modo

geral, entendem que a profissionalizagdo dos servidores contribui para a

continuidade e a qualidade das politicas publicas, reduzindo a dependéncia de

decisdes orientadas por interesses politico-partidarios. A presenga de equipes

técnicas qualificadas é vista como fator que confere estabilidade institucional e

padronizacao dos processos, evitando mudangas abruptas a cada troca de

governo. No entanto, também se reconhece que essa profissionalizagao

precisa vir acompanhada de sensibilidade as demandas da comunidade, para

que a atuagao técnica nao se torne rigida ou distante da realidade local.




Quadro 12 — Medidas para a valorizagao burocratica garantindo a

legitimidade politica

Questao 12 - Que medidas o(a) senhor(a) considera fundamentais para

valorizar a burocracia técnica sem perder a legitimidade democratica do

processo politico?

Respondente

Respostas

Participacdo comunitaria. Bom relacionamento entre os
poderes.
Gestores precisam ter atencao especial na gestdo de pessoas.

Treinar servidores e manter dialogo politico constante valoriza a
técnica sem perder legitimidade.

Valorizar técnicos e manter o controle politico equilibrado
garante resultados e legitimidade.

Olha, eu acho que cursos, capacitacbes e eventos sdo boas
medidas pra capacitar as pessoas que trabalham nos setores
mais burocraticos.

Geralmente a participacéo do povo em assembleias, na camara
de vereadores, conversando conosco na secretaria e ofertando
aos funcionarios cursos e capacitagdes sao as coisas que mais
apresentam resultados positivos.

A legitimidade politica pertence ao prefeito, mas eu acho que
estar ao lado do servidor e mostrar que ele é importante € o
melhor caminho pra se fazer cumprir as tarefas do dia a dia.

Estar ao lado do servidor e saber entender ele. Acho que essa
medida que poucas vezes vimos funcionar em muitos lugares é
essencial.

Participacdo comunitaria, assembleias, boa relagdo com a
camara e demais ferramentas de didlogo sdo, na minha
opinido, essenciais.

Respeitar o rito e a tramitagdo. Isso é pouco falado mas muito
importante. Talvez muitos digam que isso alonga e prolonga os
processos administrativos, mas eu enxergo que garante
seguranga necessaria para o bom atendimento dos servigos
publicos.

10

E fundamental investir em capacitagdo e manter respeito entre
0 gestor politico e o corpo técnico, cada um cumprindo seu
papel.

11

Eu valorizo as normas técnicas e a estrita separacdo dos
poderes para que, cada um com suas habilidades, consiga
contribuir para o coletivo. Penso que cada parte fazendo a sua
funcdo € melhor do que todo coletivo participando.

12

Respeitar os processos e garantir continuidade deles é a
principal medida que eu considero importante para o
funcionamento publico a contento.




Valorizar a burocracia técnica é importante porque capacita e
13 respalda os argumentos técnicos, mas nao deve sobrepor as
decisdes politicas que a comunidade escolheu.

A valorizagado do pessoal e das equipes técnicas, secretariais e
14 projetistas técnicos é interessante, mas sempre deve ser
subordinada as decisdes politicas.

Acho fundamental respeitar os setores técnicos e as pessoas
15 com habilidades e cargos politicos. Quando isso esta em
coesao, tudo fica mais facil.

Uma boa medida € a capacitagao constante, plano de carreira e
16 reconhecimento dos servidores. E, a0 mesmo tempo, manter
dialogo aberto com a comunidade e com o legislativo. Valorizar
quem faz sem perder o contato com quem cobra.

Para valorizar a parte técnica sem perder o lado democratico,
17 eu vejo que precisamos reconhecer os servidores, apoiar a
capacitacao e manter dialogo constante com a comunidade.

Para valorizar a parte técnica sem perder o lado democratico, &
18 importgnte investir em formagéo, manter fjiélogo com a
comunidade e envolver os servidores nas decisdes. O dificil é
colocar isso em pratica.

Para valorizar a técnica sem perder o lado democratico,
primeiro é preciso respeitar quem trabalha na ponta. E também
19 manter a politica perto da populagdo. Decisdo que nasce de
conversa com o povo tem legitimidade e respeita a técnica
quando o processo € bem explicado.

E importante fortalecer as equipes com formagdao e
20 reconhecimento, e ao mesmo tempo manter um dialogo aberto
com a populagdo. Quando todos entendem o propdsito, o
trabalho flui com mais naturalidade.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagao: As respostas do Quadro 12 indicam que os gestores entendem
que valorizar a burocracia técnica exige investir em formacgao, qualificagao e
reconhecimento das equipes, ao mesmo tempo em que se mantém dialogo
constante com a populacido e respeito as prioridades definidas politicamente.
Para eles, fortalecer a capacidade técnica nédo deve significar afastar a
comunidade do processo decisério, mas sim garantir que as escolhas sejam
feitas com base em critérios profissionais e posteriormente comunicadas de
forma clara. Assim, o equilibrio entre técnica e democracia se da quando a
gestdo publica assegura competéncia na execugdo e participagdo no

planejamento.




Quadro 13 — Como harmonizar o principio democratico com a

administracao publica?

Questao 13 — Envolvendo a politica versus gestdao, como harmonizar o principio

democratico com a administragao publica?

Respondente

Respostas

Dialogo constante e o lider deve ter principios de carater e bom
senso presentes no seu trabalho, acredito ser o caminho mais
construtivo para ter um equilibrio entre a parte politica e parte
técnica.

Harmonizar é dialogar: politica decide, gestdo executa com
responsabilidade e transparéncia.

O equilibrio vem com dialogo constante entre Camara,
Prefeitura e comunidade.

A administragédo publica deve ser feita por gente que entende
de burocracia e parte técnica e as decisdes devem ser tomadas
por pessoas politicas, eleitas pelo povo. Assim, eu acho que é
uma boa forma de harmonizar.

Conciliando. Ninguém governa sozinho. Nem o politico e nem o
técnico.

Dialogo e cedéncia. Nao adianta puxar a corda. A gestao
publica precisa de quem tome deciséo e fale da porta para fora
e precisa mais ainda de quem conhece as coisas internas para
fazer funcionar o municipio.

Construir. Como eu disse, tudo é construgao. Ninguém governa
sozinho.

Cabe a nos, prefeitos, entender o dilema dificil de conciliar os
critérios técnicos e politicos para o bom funcionamento da
cidade, da prefeitura e dos servigos que precisamos dispor ao
cidadao.

S6 existe uma maneira de harmonizar isso: respeitar os
poderes publicos e atuar em comum acordo. Sem isso nao ha
garantia de harmonia.

10

A harmonia entre politica e gestdo acontece quando ha dialogo,
respeito e o foco permanece no bem coletivo.

11

Harmonizar esses conceitos ocorre somente quando as partes
burocratica e politica tem sua autonomia. A parte burocratica
para conceitos técnicos e a politica para a parte externa.

12

A harmonia entre politica e gestdo acontece quando o trabalho
técnico é respeitado.

13

Harmonizar a politica e gestdo € colocar a vontade do povo
sempre em primeiro lugar e, ao mesmo tempo, tentar colocar
essa decisao com argumentos técnicos.

14

Acho que quando o politico assume seu papel de protagonista
e lider, defendendo o que ele disse na campanha e ajudando o
povo durante o mandato, a harmonia acontece naturalmente
porque ele em um lado entende os desejos do povo e




consegue conciliar ou pedir ajuda para o pessoal interno que
cuida da burocracia e da técnica.

Penso que para harmonizar essa questao é necessario olhar
com uma visdo geral sobre os processos. Entender que nés
15 precisamos de critérios técnicos para garantir eficiéncia e
também precisamos de pessoas politicas para fazer a
engrenagem com o povo andar.

Para mim, harmonizar os dois € simples na teoria, embora
dificil na pratica: ouvir o povo, planejar com base técnica e

16 executar com responsabilidade. Politica define o “o qué”;
técnica define o “como”. Quando cada um respeita seu papel, a
cidade anda.

Eu acredito que harmonizar politica e gestdo passa por
respeitar os papéis. A populagdo aponta o caminho, a equipe
técnica define como executar, e nés, vereadores e prefeito,
articulamos para que tudo funcione.

17

Na pratica, harmonizar politica e gestdao é fazer cada um
18 respeitar o papel do outro. A politica aponta as prioridades, a
técnica organiza como fazer. E a populacdo acompanha.

Na pratica, harmonizar politica e gestdo € fazer com que a
populacdo seja o centro. A politica aponta o que € prioridade

19 .
porque ela escuta o povo. A técnica mostra como fazer de
forma sequra.
Harmonizar politica e gestdo € construir ponte todos os dias. A
20 politica da diregado porque escuta o povo. A técnica organiza o

caminho para chegar la com seguranga. A experiéncia me
ensinou que tudo é equilibrio, ainda mais na politica.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados resultantes da pesquisa (2025).

Interpretagdo: As respostas do Quadro 13 demonstra que os gestores
entendem que a harmonizagao entre o principio democratico e a administragao
publica ocorre quando ha equilibrio entre a participacdo da sociedade e a
atuacdo técnica qualificada. Eles apontam que a politica deve orientar
prioridades com base na escuta das necessidades coletivas, enquanto a
gestdo técnica organiza e executa as acbes de forma planejada, legal e
eficiente. Dessa forma, a conciliagdo entre democracia e gestdo nao € vista
como oposigdo, mas como um processo continuo de didlogo, onde decisdes
responsivas sao sustentadas por critérios técnicos que asseguram

continuidade, transparéncia e responsabilidade administrativa.




7 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar como harmonizar o
principio democratico com a administragcao publica, considerando as relagdes
entre agentes politicos e gestores técnicos no contexto da gestao publica local.
A partir da pesquisa qualitativa realizada com gestores publicos da
microrregiao de Caxias do Sul, foi possivel alcancar evidéncias consistentes
para responder aos objetivos propostos.

Com relagéo ao primeiro objetivo, verificou-se que as matrizes técnicas e
politicas da administragdo publica ndo se apresentam como dimensdes
antagbnicas, mas como componentes complementares do processo de
governanga. A técnica oferece planejamento, legalidade, eficiéncia e
continuidade administrativa, enquanto a esfera politica orienta as prioridades a
partir da representacédo social, da mediagcao de interesses e da resposta as
demandas coletivas.

No que diz respeito a materializagdo do principio democratico,
observou-se que ele se expressa principalmente por meio da participacao

social e da transparéncia. Instrumentos como espacgos de consulta publica,



interacdo frequente entre governo e comunidade, divulgagdo acessivel de
informagdes e prestacdo de contas contribuem para fortalecer a legitimidade
das ag¢des governamentais e ampliar o controle social.

Ao avaliar as tensdes entre agentes politicos e burocratas, identificou-se
que tais conflitos decorrem sobretudo da diferenca de ritmos e expectativas:
enquanto os politicos enfrentam cobrangca imediata da populacido por
resultados, os gestores técnicos atuam vinculados a normas, limites
orcamentarios e procedimentos administrativos. A interdependéncia entre
essas dimensdes exige articulagdo continua, comunicagao clara e definicao de
papéis institucionais.

A partir das entrevistas, constatou-se que o principal desafio para
harmonizar decisdes politicas com gestdo técnica consiste em conciliar
demandas urgentes com os prazos e condi¢gdes estruturais necessarias para a
execugao responsavel das politicas publicas. Assim, planejamento,
alinhamento entre setores, clareza de critérios e comunicagao interna sao
fatores decisivos para superar impasses.

Com base nisso, este estudo propde como alternativas para aproximar
democracia e eficiéncia administrativa o fortalecimento de praticas
participativas, a adogéo de planejamento estratégico transparente, a ampliagéo
da comunicagao institucional e o estabelecimento de rotinas de cooperagao
entre equipes técnicas e dirigentes politicos, de modo a sustentar decisdes
responsivas e ao mesmo tempo tecnicamente fundamentadas.

Quanto a legislagdo constitucional e infraconstitucional, constatou-se
que ela desempenha papel determinante no direcionamento da acéao
administrativa, assegurando seguranga juridica e padronizacdo dos
procedimentos. Entretanto, a complexidade normativa pode ampliar a
burocracia e retardar respostas governamentais, exigindo capacitagao
permanente e interpretagao criteriosa por parte dos gestores para evitar tanto
ilegalidades quanto paralisagoes.

Por fim, verificou-se que a profissionalizacdo da burocracia contribui
para a continuidade administrativa, reduz a influéncia de interesses
politico-partidarios na execugao das politicas publicas e fortalece a capacidade

do Estado de atuar de forma técnica e estavel. Contudo, a profissionalizagao



deve ser acompanhada de dialogo com a sociedade e sensibilidade as
demandas coletivas, evitando o distanciamento entre gestao e realidade social.

Dessa forma, em resposta ao problema de pesquisa - como harmonizar
0 principio democratico com a administragdo publica - conclui-se que essa
harmonizacdo é possivel quando a definicdo de prioridades ocorre com
participacéo social e legitimidade politica, enquanto sua execugao se apoia em
critérios técnicos, planejamento e observancia legal. Politica e administragao
nao se excluem: elas se sustentam mutuamente no processo e na habilidade
de governar.

Apesar de os resultados apresentados ajudarem a entender a conexao
entre politica e gestao publica no nivel municipal, este estudo tem limitagdes
que precisam ser levadas em conta. A pesquisa foi limitada a microrregido de
Caxias do Sul, o que impede a aplicacdo dos resultados a outras realidades
Além disso, o uso de entrevistas como unica técnica de coleta de dados limita a
variedade de abordagens metodoldgicas, deixando de incluir outros métodos,
como observacgao direta, analise de documentos ou grupos focais.

Recomenda-se que estudos futuros expandam o alcance geografico,
abranjam diferentes esferas governamentais e levem em conta outros
participantes importantes, como servidores publicos de carreira, conselhos
municipais, legisladores e cidadaos. Também seria relevante examinar de que
maneira os mecanismos de governanga afetam a integragc&o entre as decisdes
politicas e a administracdo técnica. Além disso, estudos comparativos e
longitudinais podem proporcionar novas perspectivas sobre como essas
relacbes se desenvolvem ao longo de diferentes administracbes e ciclos

politicos.
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