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RESUMO

O contexto macroecondmico/financeiro nacional e internacional adverso, oriundo da
crise que se iniciou em setembro de 2008, no Brasil, demonstrou sinais de
recuperagdo somente no ultimo semestre de 2009. E sobre os efeitos dessa crise no
setor automobilistico brasileiro que este estudo se prop0e a investigar, direcionado
especificamente ao ramo de caminhfes pesados, visto que 0 governo estabeleceu
medidas para o enfrentamento da crise nesse setor. Assim sendo, para que haja um
melhor entendimento por parte do leitor, sdo apresentados aspectos teoricos
relativos a tais medidas, quais sejam: a isencdo do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI) e taxas de juros menores nos financiamentos. Este estudo
também busca explicar o desenvolvimento dos transportes, principalmente no ramo
de transporte rodoviario de cargas, que ocupa lugar bastante importante na nossa
economia. O embasamento teorico apresentado é o alicerce para a analise do caso
de uma concessionaria especializada na venda de veiculos pesados em Caxias do
Sul, quando séo levantados os dados reais relativos a demanda de caminhdes no
ano de 2009 e o modo utilizado para que fossem feitas essas aquisicoes. Ao final
do estudo, depois de realizadas as analises, o0 objetivo é saber qual o impacto
causado nessa concessionaria, levando em conta os fatos da crise financeira e as
medidas tomadas pelo governo.

Palavras-chave : Concessionaria. IPl. Transporte Rodoviario de Cargas. Finame.
Procaminhoneiro. BNDES.
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1 INTRODUCAO

O transporte rodoviario de carga, que é representado pelo caminhéo, precisa
estar sempre evoluindo para acompanhar as revolugdes tecnologicas que Vvém
acontecendo de forma muito rapida na nossa sociedade, estado, pais, pois trata-se
de um servico fundamental na cadeia de producéo e distribuicdo de bens industriais
e agricolas e tem papel determinante na eficiéncia e na produtividade da economia.

As empresas ou profissionais autbnomos buscam na aquisicdo de um veiculo
novo, do ramo de transporte rodoviario de carga, as novas tecnologias, 0s
beneficios, as inovacgdes, enfim, tudo o que atenda as suas necessidades, pois este
devera servir como instrumento de trabalho que vai gerar lucratividade. Muitas
vezes, € melhor investir em unidades novas do que gastar com manutencdo de
veiculos antigos, pois geralmente o custo é bastante elevado.

O desenvolvimento nesse ramo também € necessario para que se tenha mais
seguranca, conforto, cuidado com o meio ambiente, tecnologias avancadas, etc. No
entanto, isso estaria restrito a um determinado tipo de consumidor, pois existe o fator
custo embutido nesses beneficios.

Aos poucos, mudancas estdo ocorrendo nesse meio, pois em um cenario de
crise financeira mundial, que se iniciou no segundo semestre de 2008, medidas
internas do governo sao inseridas em Nosso pais, como a isen¢cao do Imposto sobre
Produtos Industrializados (IP1) e facilidades nos financiamentos para todos os tipos
de consumidores desse produto, beneficiando como um todo este setor.

Em situacdes de crise financeira, € essencial que o governo saiba tomar
medidas eficazes para que favoreca o pais como um todo, pois se as empresas
produzem e vendem menos que a demanda, elas precisam reduzir seus custos, e,
com isso, surgem as demissdes, ou seja, as pessoas ficam sem trabalho, sem
dinheiro, sem poder de compra, consequentemente a roda da economia para de
girar e isso € 0 que nao pode acontecer.

De acordo com as caracteristicas desse tipo de consumidor e também do
produto, este tema se torna mais relevante, pois o comego da crise financeira, em
setembro de 2008, que fez o governo adotar medidas internas neste ramo, trata-se

de uma situacao real que vem sendo vivenciada na economia de nosso pais.
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1.1 IMPORTANCIA DO ESTUDO

Em setembro de 2008, houve uma crise financeira global iniciada nos Estados
Unidos da América. A crise surgiu devido a baixa dos juros e crédito de facil acesso
para construgdo e aquisicdo de imoveis. Assim, 0 mercado de iméveis teve uma
forte valorizacdo, quando muitas pessoas, além de construir, comprar ou financiar
uma casa, refinanciaram suas hipotecas. Para os bancos americanos captarem
dinheiro depois de terem emprestado quase tudo, eles venderam estes titulos de

hipotecas para investidores, como outros bancos dos Estados Unidos e da Europa.

Os bancos compradores destes titulos hipotecados também revenderam estes
mesmos titulos para outros bancos para captar mais dinheiro, espalhando-os por
todo o sistema bancario. As taxas de juros nos Estados Unidos comecgaram a subir
a fim de combater a inflagdo e, com isso, o mercado de imdveis desaqueceu,
fazendo cair os pre¢os das casas e aumentando as prestacfes das ja financiadas.
Com o aumento da inadimpléncia devido a alta das prestacdes, os bancos tiveram

grandes prejuizos e grandes perdas com os titulos de hipoteca desvalorizados.

A crise se refletiu na quebra, ou seja, na faléncia de grandes conglomerados
financeiros, como o Banco de Investimentos Lehman Brotheres e na economia real,

até nas classes menos favorecidas.

O desempenho da economia brasileira foi afetado, porém, em menor
intensidade do que outras crises no passado recente, uma vez que 0 crescimento
econdmico atual do Brasil estava mais relacionado a fatores internos, que tenderiam
a continuar com desempenho positivo. O setor automobilistico foi fortemente
prejudicado pela crise financeira, em razdo da queda nas exportacdes de seus

produtos.

“Duras, doidas, as crises econdmicas também sao preciosas fontes de
ensinamentos empresariais e quem tira licoes de momentos dificeis entra melhor
preparado para fases de prosperidade” (MAIORES E MELHORES DO
TRANSPORTE E LOGISTICA, 2009, p.12).

Diante desse cenario, para impulsionar o desempenho da economia, afetada
pela crise, acdes e medidas do governo foram inseridas neste ramo (automobilistico)

em nosso pais.



14

Para que haja um melhor entendimento dos fatos, este estudo mostra o real
comportamento das vendas em uma concessiondria especializada em veiculos
pesados no ano de 2009.

A economia mundial sofreu um impacto enorme com essa crise, conforme ja
citado. No entanto, definiu-se delimitar o tema de pesquisa no ramo de transporte
rodoviario de cargas do Brasil, que sao distribuidos pelas concessionarias de
veiculos, sobre as quais também se comenta, neste estudo, acerca de sua
importancia e seu papel na venda e distribuicéo.

A escolha desse tema justifica-se pelo fato de a insercdo de medidas, como a
isencdo da aliguota do IPlI e financiamentos pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) com taxas de juros baixas, entre
outras, ter facilitado em muito a aquisicdo de um veiculo novo, que, por ser novo,
traz muitos beneficios.

Desse modo, definiu-se como delimitacdo do tema para pesquisa a analise
das consequéncias sofridas em uma concessionaria com o0s beneficios concedidos
pelo governo para aquisicdo de veiculos novos aos profissionais autbnomos ou

empresas de transportes no ano de 2009.

1.2 QUESTAO DE PESQUISA

Com base na delimitagcdo do tema de pesquisa proposto, a questdo de
pesquisa para o estudo é: Qual o impacto econbmico que uma concessionaria de
Caxias do Sul, especializada nas vendas de veiculos pesados, obteve em 2009, com
a insercao de acbes e medidas adotadas pelo governo para a aquisicao de veiculos
novos no setor de transporte rodoviario de cargas em um periodo que este
segmento passava por uma crise financeira mundial?

A definicdo da questdo de pesquisa, além de levar em consideracdo a
delimitacdo do tema, também considerou o reflexo da crise na economia brasileira e

as mudancas causadas nas concessionarias e também para o consumidor.
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1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo geral
Demonstrar o impacto causado no resultado econbmico de uma
concessionaria no ano de 2009 e as medidas utilizadas para que iSSO ocorresse,

visto que seu segmento passou neste mesmo ano por uma crise econémica mundial.

1.3.2 Objetivos especificos

Fazer o levantamento bibliogréfico relacionado ao desenvolvimento dos

transportes rodoviarios de cargas e concessionarias de veiculos.

Fazer um levantamento tedrico relativo aos impostos e financiamentos no

ano de 2009 no segmento de caminhdes pesados.

Fazer uma avaliacao do faturamento, considerando os anos de 2007, 2008 e
2009, de uma concessionaria de veiculos pesados de Caxias do Sul,

mediante o estudo de caso.

Buscar uma perspectiva do comportamento de mercado deste segmento.

1.4 METODOLOGIA

Os métodos de pesquisa utilizados s&o: pesquisa bibliografica e
complementarmente é utilizado um estudo de caso. Na pesquisa bibliogréafica, é
comentado os tributos inseridos na venda de um caminhdo e formas de
financiamentos, seus conceitos, aliquotas, e também a importancia do transporte
rodoviario e sua distribuicdo através das concessiondrias; no estudo de caso, é
exposta a situacdo econémica, no ano de 2009, de uma concessionaria em funcéo
desses impostos e formas de financiamentos.

No que se refere a pesquisa bibliografica, Oliveira (1997) enfatiza que o
levantamento bibliografico tem por finalidade conhecer as diferentes formas de
contribuicdo cientifica que realizaram sobre determinado assunto ou fenbmeno e
também a pesquisa bibliografica acaba se transformando em rotina para

pesquisadores e profissionais que necessitam de constante atualizacao.
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7

Ja o estudo de caso, segundo Fachin (2001), é caracterizado por ser um
estudo intensivo, em que é levando em consideracdo, principalmente, a
compreensao, como um todo, do assunto investigado. Todos os aspectos do caso
sao investigados. Quando o assunto € intensivo, podem até aparecer relagbes que
de outra forma ndo seriam descobertas.

Diante do acima citado, conclui-se que as metodologias escolhidas sdo as

mais adequadas para o tipo de estudo proposto.

1.5 ESTRUTURA DO ESTUDO

Este estudo esta dividido em cinco capitulos.

No primeiro capitulo, apresenta-se a introducdo, a questdo de pesquisa, O
objetivo geral e os especificos, a metodologia e a estrutura do trabalho.

No segundo capitulo, apresenta-se uma prévia de como se iniciou 0
desenvolvimento do transporte rodoviario de cargas em no0sSsSO pais e sua
fundamental importancia para todos nds. Também aborda-se o0 surgimento das
concessionarias, as quais estas tém o papel de vender veiculos novos nacionais ou
importados e de pecas, de uma determinada marca, além da prestacéo de servico.

No terceiro capitulo, aborda-se os tributos que estdo inseridos na venda de
um caminhdo, as isencdes concedidas no ano de 2009 e também os tipos de
financiamentos e seu funcionamento junto ao BNDES.

No quarto capitulo, é feito um diagndstico de uma concessionaria, através de
um estudo de caso, que é o objetivo principal deste estudo, ou seja, mostrar o real
impacto no resultado econémico da empresa no ano de 2009, em virtude dos
beneficios concedidos pelo governo.

Por fim, no quinto capitulo, apresenta-se a conclusdo de todo o estudo

realizado sobre o assunto.
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2 TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGA E CONCESSIONARIAS DE
VEICULOS

Este capitulo tem por objetivo mostrar o desenvolvimento dos transportes,
desde os primérdios da humanidade, até os dias atuais, sempre tendo em foco o
transporte rodoviario de cargas, e também demonstrar a importancia das
concessionarias de veiculos, que tém a funcdo de vender e distribuir este meio de

transporte em estudo, o caminhao.

2.1 ORIGEM DOS TRANSPORTES

O transporte é o deslocamento, o0 movimento de pessoas e mercadorias ou
pesos de um local para o outro. Na antiguidade, todos os pesos eram transportados
pelo proprio homem, de acordo com a sua limitada capacidade fisica. Apos ter
comecado a permutar mercadorias (escambo), que € a troca direta de bens e
servicos sem intermediagcdo de dinheiro, alguns animais foram domesticados e
utilizados para ampliar essas capacidades de transporte.

Com o aparecimento da agricultura, as mercadorias disponiveis para serem
trocadas se diversificavam cada vez mais. Motivado pela necessidade, o ser humano
inventou a roda e comecou a construir veiculos, que, puxados por animais
domésticos, multiplicavam a capacidade da carga transportada de uma Unica vez.

Conforme Rodrigues (2007, p. 15):

Ao longo do tempo, em decorréncia de maiores dificuldades na negociacéo
das trocas, inimeros materiais entdo disponiveis foram utilizados como
referencial de valor (dinheiro), gerando crescentes demandas por transporte
e impondo ao homem que aprendesse a construir e aperfeicoar veiculos de
diferentes velocidades e capacidades de carga.

Os povos litoraneos tinham outro tipo de problema: a transposicéo das aguas.
Para isso, aprenderam a construir jangadas, barcos de papiro, juncos e outras
embarcacdes rudimentares, movidas pela for¢ca dos barcos (remo) ou impulsionadas

pelo vento (vela), destinadas ao transporte de pessoas e cargas.
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2.2 DESENVOLVIMENTO E IMPORTANCIA DOS TRANSPORTES

A Revolugcdo Industrial no século XVII foi muito importante para o
desenvolvimento dos transportes.

Segundo Rodrigues (2007, p. 15), “com o advento da Revolucédo Industrial, a
invencdo da maquina a vapor e a substituicdo da madeira pelo aco possibilitaram a
construcdo de embarcacfes maiores, barateando os custos do transportes”.

Nesse mesmo periodo, foram criados os primeiros caminhdes movidos a
vapor, que passou a ser considerado um meio de transporte terrestre, ou seja, feito
por terra, pelas rodovias. Aos poucos, o caminh&o foi se desenvolvendo e adquirindo
caracteristicas proprias, como a sua classificacdo, que varia de leve a extrapesado,
de acordo com a carga que ele transporta. Abaixo segue a ilustracdo do primeiro
caminhado a vapor, criado em 1805, e também do primeiro caminhdo a gasolina, que

chegou por volta de 1896.

Figura 1: Primeiro caminh&o a vapor

Fonte: http://flatruck.fladby.com/en/truck

Figura 2: Primeiro caminh&o a gasolina

Fonte: http:// www.carroantigo.com.br
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No século XX, o homem passou a transportar mercadorias também via area,
sempre que a imperiosidade de rapidez no transporte privilegiaria a relagao custo e
beneficio. Nesse mesmo século, surgiu também o desenvolvimento do automovel.

Segundo Svensson (1997 apud Sales, 2005, p. 33):

Por muitos anos a atividade de transporte consistia no deslocamento de
materiais de baixos custos. Mas isto estd mudando completamente devido
aos seguintes fatores:

a) Novas demandas de aumento de velocidade para atender prazos curtos
de entrega com 100% de confiabilidade;

b) Exigéncia do mercado por freqiiéncias de entrega customizada;

c) Alto valor das cargas que sédo transportadas por todo mundo;

d) Orientacéo ao cliente de muitos produtos;

e) Aumento da variedade de produtos transportados;

f) Exigéncia de qualidade dos produtos.

Conforme Rodrigues (2007, p. 16):

Hoje ha uma clara percepcao que o transporte esta diretamente relacionado
ao desenvolvimento da civiizagdo moderna, integrando o perfeito
funcionamento de qualquer sociedade; serve também como instrumento
basico de fomento para o desenvolvimento econdmico de uma regido,
viabilizando os processos de trocas de mercadorias entre regifes
produtoras e as consumidoras. Sabe-se que sua indisponibilidade pode
inviabilizar uma regido produtora, mesmo quando ha fortes demandas
desses produtos em outros locais.

O desenvolvimento do transporte também representou uma alavancagem na
economia, pois, para que exista uma politica de desenvolvimento regional e nacional

no pais, é necessario a adequacao da infraestrutura de transportes.

2.2.1 Transporte rodoviario de cargas no Brasil

De acordo com Piccinini (2008, p. 36), “0 Ministério dos Transportes estima
que 58% do transporte de cargas no Brasil é realizado pelas rodovias”.

O transporte rodoviario de cargas no Brasil vem se desenvolvendo ao longo
dos anos.

Conforme Novaes (2000, p. 82):

O modo rodoviario € o mais expressivo no transporte de cargas no Brasil, e
atinge praticamente todos os pontos do territdrio nacional. Com a
implantagdo da industria automobilistica na década de 50 e com a



20

pavimentacao das principais rodovias, o0 modo rodoviario se expandiu de tal
forma que hoje domina amplamente o transporte de mercadorias no pais.

Para Valente (2008), o transporte de cargas pelo sistema rodoviario, no Brasil,
tem estrutura respeitavel, e é responsavel pelo escoamento que vai desde safras
inteiras da agricultura até simples encomendas. Valente afirma ainda que tal sistema
€ o principal meio de transporte de cargas no pais e desempenha um papel vital na
economia e no bem-estar da nacgéao.

JA Alvarenga (1994 apud Sales, 2005, p. 35) aponta as principais
caracteristicas do transporte rodoviario de cargas: “destinado a volumes menores ou
produtos de maior sofisticacdo que exigem prazos relativamente rapidos de entrega”.

E essencial que neste ramo ocorra sempre a busca por eficiéncia e melhorias
no nivel dos servicos oferecidos, buscando sempre as novas tecnologias e
procedimentos necessarios.

Abaixo seguem as figuras do primeiro caminhdo totalmente fabricado no

Brasil em 1927 e também de um caminhao fabricado em 2010.

Figura 3: Primeiro caminhé&o fabricado no Brasil
Fonte: http://www.carroantigo.com.br

Figura 4: Caminh&o fabricado no Brasil em 2010
Fonte: http://www.brasdiesel.com.br
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Valente (2008) diz que, conforme dados da Agéncia Nacional de Transportes

Terrestres (ANTT), a distribuicdo espacial da frota pelo territério brasileiro em

veiculos é:

O

48% na regidao Sudeste
29% na regido Sul

11% na regido Noroeste
8% na regido Centro-Oeste
4% na regido Norte

transporte rodoviario de carga pode ser classificado em diferentes

categorias: como 0s autbnomos, as empresas de transportes ou transportadoras e

as cooperativas.

2.2.1.1 Profissionais autbnomos

Segundo Valente (1997, p. 2):

Os autbnomos detém boa parte dos caminhdes em circulacdo no Brasil, e
exercem papel de fundamental importdncia econdmica, notadamente no
transporte de carga de longo curso. Contudo, constituem a parte mais fragil
do sistema, carecendo de planejamento operacional e apoio governamental.

Nota-se que os profissionais autbnomos operam com uma frota bastante

representativa e precisam de melhorias no seu setor para que possam melhorar

suas frotas.

Valente (2008) afirma que os profissionais autbnomos representam 56,9% do

total de veiculos e que a idade média dos mesmos representa 20,6 anos.

2.2.1.2 Empresas de transportes ou transportadoras

Conforme Valente (1997, p. 3):

As transportadoras, apesar de mais organizadas e estruturadas, sofrem
também muitas dificuldades, geradas por fatores como: condicdo
inadequada das estradas, falta de um melhor planejamento para o setor por
parte dos 6rgaos governamentais e devido a aspectos operacionais.
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As atividades exercidas pelas empresas de transportes precisam estar
geridas por sistemas de operagdo e gestdo de frotas, o que proporciona ganhos
significativos de produtividade e eficiéncia, trazendo beneficios ndo sé para as
empresas, como também para os clientes e consumidores.

Valente (2008) complementa dizendo que as empresas de transportes ou
transportadoras representam 42,5% do total de veiculos e que a idade média dos

mesmos representa 10,3 anos.

2.2.1.3 Cooperativas

As cooperativas sdo formadas por alguns caminhoneiros para a prestacao do
servico de frete.

Conforme Piccinini (2008), em uma cooperativa tipica, um grupo de
caminhoneiros, proprietarios de seus veiculos, oferece o servico de forma coletiva,
ou seja, 0s caminhoneiros se alteram no transporte e a rede auferida € dividida entre
0S cooperados.

E a cooperativa que assina 0 contrato de prestacdo de servico e cumpre as
formalidades legais.

As vezes, é melhor o profissional autbnomo pertencer a uma cooperativa, pois
elas tém melhores condicbes que o caminhoneiro individual para negociar a
contratacao do servigo de frete, entre outras vantagens.

Valente (2008) aponta que as cooperativas representam 0,5% do total de

veiculos e que a idade média dos mesmos representa 12,9 anos.

2.3 CUSTOS DO TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGA

A estrutura e os elementos que formam o custo do transporte rodoviario sao

classificados em custos diretos, indiretos, custos variaveis e os custos fixos.

2.3.1 Custos diretos

Conforme Novaes (2000, p. 94), “os custos diretos sdo aqueles que se
relacionam diretamente com a funcdo produtiva, que no caso, se confunde com a

funcao de transportar e classificam-se custos fixos e variaveis”.
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2.3.1.1 Custos fixos

Os custos fixos sdo aqueles que existem independentemente do uso do
caminh&o.
Para Valente (2008, p. 130):

Os custos fixos englobam o conjunto de gastos, cujo valor, dentro de limites

razoaveis de producdo, ndo varia em funcdo do nivel de atividade da

empresa ou grau de utilizacdo do equipamento. E sdo eles:

a) Depreciagdo: correspondente a reducdo de valor que o veiculo vai

sofrendo com o decorrer do tempo;

b) Remuneracéo do capital: qualquer investimento que se faca pressupde

um retorno ou remuneracdo do capital aplicado. E isso que o empresario

espera ao investir em uma empresa de transportes;

¢ ) Salarios: corresponde ao pagamento de motoristas, cobradores,
ajudantes, e 0s respectivos encargos sociais;

d) Licenciamento;

e) Seguros.

2.3.1.2 Custos variaveis

Os custos variaveis sao aqueles proporcionais a utilizagdo do caminhao.

Para Novaes (2000), os custos variaveis sdo: combustivel, lubrificacéo,
manutencao e pneus.

E necesséario que o profissional autbnomo e as empresas de transportes
saibam analisar e administrar corretamente esses custos em suas atividades, uma

vez que eles refletem diretamente na geracéo do resultado de seus exercicios.

2.3.2 Custos indiretos ou administrativos

Os custos indiretos sdo agueles necessarios para se manter o sistema de
transporte da empresa.

Valente (2008) identifica como custos indiretos: pessoal dos escritérios,
impressos, publicidade, aluguéis dos escritérios, impostos e taxas, construcao,

conservacgao e limpeza, viagens e estadias, despesas diversas.
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2.4 HISTORICO DAS CONCESSIONARIAS DE VEICULOS

O sistema de distribuicdo de veiculos foi estruturado por Henry Ford, pioneiro

da producdo em massa da industria automobilistica.

O revendedor era obrigado, por contrato, a vender exclusivamente produtos
Ford. Os carros eram comprados da fabrica a vista, antecipada e
compulsoriamente, a empresa determinava a quantidade a ser adquirida
pelo revendedor de acordo com o mercado de sua regido e atuacéo; os
estoques na loja do revendedor permitiam aos clientes acesso imediato aos
veiculos. Este esquema propiciou grandes vantagens a montadora, que
imediatamente colocava sua producdo e recebia dinheiro antes que o
automoével chegasse ao consumidor final e antes de vencerem suas
obrigacdes para com os fornecedores, que eram pagas a prazo. (GAZETA
MERCANTIL, p.12, 1998).

Antes da instalacdo das primeiras montadoras no Brasil, os automoéveis e
caminhdes eram distribuidos por agentes, que tinham contratos de concessao junto
a importadora da marca que representavam.

Os vendedores, na verdade, eram concessiondrios. A revenda era conhecida
como “agéncia”. Aléem das vendas de veiculos, os agentes eram responsaveis por
sua manutencao e pela venda de pecas.

De acordo com a FENABRAVE (Confederagdo Nacional da Distribuicao de
Veiculos Motores), os primeiros contratos de concessao na revenda de veiculos
foram assinados depois que o Brasil passou a ter 0os primeiros carros montados no
pais, em 1920.

Depois que a producdo disparou na segunda metade do século XX, com o0s
indices de nacionalizacéo dos veiculos crescendo cada vez mais, as montadoras se
viram na obrigacdo de remodelar o sistema de distribuicdo em nivel nacional e

acabaram revendo os contratos em vigor.

2.5 DEFINICAO DE CONCESSIONARIA

O Art. 1°da Lei n°6.729, de 28 de novembro de 197 9, diz que:

A distribuicdo de veiculos automotores, de via terrestre, efetivar-se-a
através de concessdao comercial entre produtores e distribuidores
disciplinada por esta Lei e, no que ndo a contrariem, pelas convengdes nela
previstas e disposi¢Bes contratuais.
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O Art. 2°desta mesma Lei considera:

O produtor, a empresa industrial que realiza a fabricacdo ou montagem de
veiculos automotores; e distribuidor, a empresa comercial pertencente a
respectiva categoria econémica, que realiza a comercializacdo de veiculos
automotores, implementos e componentes novos, presta assisténcia técnica
a esses produtos e exerce outras fungdes pertinentes a atividade.

Portanto, as concessiondrias sdo uma rede de distribuicdo de veiculos de
uma determinada marca. Podem ser identificadas também como distribuidoras
revendedoras ou concedidas. Uma escolha entre a montadora e sua rede de
distribuicdo que vai adotar o vocabulario de distribuidoras ou concessionarias sendo
de livre escolha para cada associacao de marca.

As concessionarias sdo o0 braco comercial das montadoras e importadoras,
gue so realizam vendas diretas ao publico em casos especiais. A importadora pode
ser uma empresa de capital independente ou mesmo uma subsidiaria da montadora

estrangeira, geralmente ndo vende diretamente ao publico.

As concessionarias tém como principais atividades a venda de veiculos
novos — nacionais ou importados — e de pecas e a prestacdo de servicos
para a frota circulante da marca a que séo ligadas. Podem vender também
veiculos usados de qualquer marca e exercer outras atividades pertinentes,
tais como a venda de acessOrios automotivos, pneus e seguros € a
prestacdo de servicos de despachantes. Outras duas atividades
desempenhadas pelas concessionarias sdo a de venda de cotas de
consorcio e a intermediacao de crédito oferecido por instituigées financeiras.
(GAZETA MERCANTIL, p. 12,1998).

A concessao € adquirida para ser atuada em uma area limitada, com base em
critérios do mercado, como populacéo e nivel de renda dos habitantes, etc.

Segundo Santos (2004, p. 111), “no Brasil, o contrato de concessao comercial
de veiculos automotores apresenta como principal caracteristica a subordinacéo
econdmica e administrativa da concessionaria em relacédo a concedente”.

As concessionarias podem abrir filiais, sendo que pode haver mais de uma
concessiondria da mesma marca instalada numa mesma regiéo.

Conforme o Art. 20°da Lei n°67.729/79:

A concessdo comercial entre produtores e distribuidores de veiculos
automotores sera ajustada em contrato, que obedecera a forma escrita
padronizada para cada marca e especificard produtos, area demarcada,
distancia minima e quota de veiculos automotores, bem como as condi¢des
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relativas a requisitos financeiros, organizacdo administrativa e contabil,
capacidade técnica, instalacdes, equipamentos e mao de obra
especializada pelo concessionario.

As concessionarias de veiculos sdo obrigadas, mediante um contrato, a

adquirir mensalmente uma determinada parcela da produ¢cédo da montadora.

2.6 FATORES DETERMINANTES NA EFETUAGAO DAS VENDAS EM UMA CONCESSIONARIA

S&o inumeros os fatores que interferem na venda de um produto, mas cabe
agui explicar a importancia de somente dois, isto €, o atendimento feito ao cliente na

hora da venda e também a assisténcia fornecida apds a venda.

2.6.1 Importancia do atendimento ao cliente

E essencial que ocorra um atendimento eficiente quando algum consumidor
procura uma concessionaria, independentemente da marca que ela representa.
Trata-se da venda de um meio de transporte que tanto pode ser de passeio, para
prazer, quanto para transporte de mercadorias.

Atualmente as empresas medem 0 sucesso nao apenas pelas unidades
vendidas, mas também pela satisfacdo do cliente, que € um indicador muito mais
rigoroso. Se as necessidades dos clientes forem antecipadas e atendidas e o
resultado for aléem das expectativas, o fluxo de pedidos vem por si so.

Hoje € preciso manter e conservar a clientela em uma empresa.

2.6.2 Importancia do setor pds-vendas

O servico de pos-vendas, como o proprio nome ja diz, € um servico feito apos
a venda, o qual pode ser considerado como um suporte para o cliente. E quando se
trata da venda de um caminhdo novo, ndo se pode esquecer que mesmo que ele
seja um veiculo novo, com o passar do tempo, ele vai precisar de manutencao,
reparos, etc.

Com certeza, se a concessionaria opera com este setor de pdés-vendas,
dando este suporte ao cliente, ele voltara para a realizagdo dos demais servigos que

ele necessite. Por isso, o atendimento dispensado ao cliente € de extrema
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importancia para que se mantenha esse cliente e para que ele possa também fazer

futuras aquisigoes.
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3 CARGA TRIBUTARIA E FINANCIAMENTOS DOS CAMINHOES

Este capitulo € direcionado ao estudo da carga tributaria e as formas de
financiamentos para se adquirir um caminhdo e também as mudancas ocorridas

tanto na tributagdo quanto nas formas de aquisicdo no ano de 2009.

3.1 IMPOSTOS INSERIDOS NA COMPOSICAO DO PRECO DE UM CAMINHAO

Em tudo o que compramos esta inserida uma carga tributaria, assim para que
haja um melhor entendimento dos impostos que estdo inseridos em um caminhéao,
nada melhor que primeiro saber o conceito de imposto.

O Art. 16° do Cdédigo Tributario Nacional (CTN) define imposto como “o tributo
cuja obrigacdo tem por fato gerador uma situacdo independente de qualquer
atividade estatal especifica, relativa ao contribuinte”.

Para Fabretti (2003), o imposto € aquele que, uma vez instituido por lei, é
devido, independentemente de qualquer atividade estatal em relagéo ao contribuinte.
Portanto, ndo esta vinculado a nenhuma prestacdo especifica do Estado ao sujeito
passivo.

Os impostos inseridos na composicao do preco de venda de um caminhao
sdo o Imposto sobre a circulacdo de mercadorias (ICMS) e Imposto sobre Produto
Industrializado (IP1).

3.1.1 ICMS

O Art. 1°da Lei Complementar n° 87, de 13 de setem bro de 1996, dispde
sobre o ICMS:

Compete aos Estados e ao Distrito Federal instituir o imposto sobre
operacBes relativas a circulagdo de mercadorias e sobre prestacdes de
servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacéo,
ainda que as operac0des e as prestacdes se iniciem no exterior.

O regulamento deste imposto esta disposto na Lei Complementar n°87/96 e
pelos convénios firmados entre os diversos estados. Cada estado possui uma

regulamentacao especifica.
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Ao se comprar qualquer mercadoria, tanto em uma empresa comercial, quanto
industrial, o ICMS ja est& incluso no preco que serd pago ao fornecedor. Da mesma
forma, quando a mercadoria for revendida, o preco de venda que sera pago pelo

cliente deve também incluir a parcela correspondente ao ICMS.

Segundo Gomes (2003, p. 77):

Todas as mercadorias que transacionam com mercadorias sujeitas
incidéncia do ICMS, terdo um gasto com esse tributo, que correspondera a
diferenca entre ICMS pago a seus fornecedores, nas compras de
mercadorias, e o ICMS cobrado de seus clientes, nas vendas de
mercadorias.

Os contribuintes do ICMS séo todas as pessoas naturais ou juridicas que, de
modo habitual, pratiquem operacgdes referentes a circulagdo de mercadorias, ou que
prestem servi¢os de transporte interestadual ou intermunicipal e de comunicacoes e

telecomunicacdes.

Conforme Gomes (2003), a base de céalculo de modo geral é o valor da
operacdo com mercadorias, incluindo importancias acessorias, tais como seguros e

fretes pagos pelo comprador, excluidos os descontos incondicionais.

As aliquotas internas do ICMS sédo determinadas individualmente em cada
estado pela legislacdo estadual. No geral, é 17%, porém em alguns estados, como
Sédo Paulo, a aliquota utilizada é 18%. Ainda no estado de Sao Paulo, de acordo
com Gomes (2003), nas operacdes entre estados (interestaduais), quando

destinarem mercadorias de estados distintos, exceto o consumidor final, é 12%.

3.1.2 IPI

O Art. 46°do CTN define o IPI como “o imposto, de competéncia da Unido” e
tem como fato gerador:
* As saidas de produtos industrializados dos estabelecimentos industriais ou
equiparados a industriais;
* O desembaraco aduaneiro de produtos importados.
O IPI € o imposto que incide sobre os produtos industrializados. Os
contribuintes deste imposto, segundo Gomes (2003, p. 89), sao:
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» Estabelecimento industrial, que € todo aquele que executar qualquer
operacao de industrializacao;

» Equiparados a industria: estabelecimentos que, apesar de ndo realizarem
operacbes de industrializacdo, sao equiparados a tal, como os
importadores, inclusive filiais que exercam o comércio de produtos
importados, salvo se operarem exclusivamente a varejo.

Para uma melhor compreenséo sobre os produtos industrializados, € preciso

que se defina o que é industrializacao.

De acordo com o Regulamento do IPI (RIPI - Decreto Federal n® 2.637/98, art.

49, a definicdo legal de industrializacao é:

Caracteriza-se como industrializacdo qualquer operacdo que modifique a
natureza, o funcionamento, 0 acabamento, a apresentacao, a finalidade ou
o aperfeicoamento do produto para consumo, tal como: transformacéo,
beneficiamento, montagem, acondicionamento ou recondicionamento,
renovacgao ou restauracgao.

Este imposto foi instituido pela Lei n°4.544 de 26 de dezembro de 2002 e,
esta regulamentado pelo Decreto Federal n° 2.637/98 (RIPI/98- Regulamento do
IPI).

Gomes (2003, p. 88) afirma que:

Esse tributo deve atender ao principio da seletividade, que, em outras
palavras, significa taxar o produto proporcionalmente a sua essencialidade.
Assim, os chamados produtos supérfluos, tais como perfumes, bebidas
finas, ou até os nocivos a saude, como cigarros, por exemplo, devem
receber elevada taxacdo pelo IPI, enquanto os produtos essenciais ou
populares recebem taxacdo mais baixa. Carros, barcos de alta poténcia, de
luxo, sofisticados, sdo taxados por altas aliquotas, enquanto carros
populares, veiculos e barcos de transportes sao taxados por aliquotas
menores.

Com base nas afirmacfes acima, as aliquotas destes produtos variam de
acordo com o tipo e caracteristica de cada produto industrializado.

As aliquotas sao variaveis e sao classificadas por produtos, conforme a tabela
de incidéncia do IPI (TIPI), aprovada pelo Decreto Federal n° 6.006, de 28 de
dezembro de 2006.

No caso do produto deste estudo, o caminhéo, sua aliquota de IPI, conforme
a tabela (TIPI), é 5%.
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3.2 ISseNcAo DO IPI EM 2009

De acordo com o Decreto-Lei n° 6.687, de 11 de deze mbro de 2008, é
alterada a Tabela de Incidéncia do Imposto sobre Produtos Industrializados (TIPI),
aprovada pelo Decreto-Lei n° 6.006, de 28 de dezembro de 2006 e da outras
providéncias.

ApOs essa data, ficaria isenta a aliquota do IPI até 31 de marco de 2009, para
caminhdes, conforme determinacéo do governo federal, com o Decreto antes citado.
Essa medida foi adotada em uma época que o Brasil passava pela crise financeira ja
mencionada no inicio deste estudo.

Entretanto, como o mercado de veiculos pesados ndo estava reagindo
favoravelmente, o governo, mediante novo Decreto, prorroga o prazo da isencao do
IPI, estendendo-o até o fim do ano de 2009, quando teve uma nova prorrogagao
para até 30 de junho de 2010.

Analisando o IPI, e as ultimas medidas adotadas pelo governo, reduzindo a
aliquota do IPI temporariamente, com 0 objetivo de incentivar o0 consumo de
veiculos automotores, como estratégia de contingéncia, para o0
enfrentamento da crise mundial, o resultado alcancado pelo setor no final de
2009 comprova o0 que a sociedade vem reclamando h& tempos: a carga
tributaria imposta aos produtos contribui para o0 baixo consumo interno.
(REVISTA FENABRAVE, p. 12, 2009).

Os impostos inseridos na venda de um caminhdo no ano de 2008
correspondiam aproximadamente a 22% do seu preco de venda, enquanto com a
reducdo do IPIl, de 5% para 0%, o peso médio dos tributos sobre o preco dos

caminhdes foi de 18% no ano de 2009.

3.3 FINANCIAMENTOS DOS CAMINHOES

De acordo com o site Wikipédia, acesso em 27 de maio de 2010:

Financiamento é uma operacao financeira, em que a parte financiadora, em
geral uma instituicdo financeira, fornece os recursos para uma outra parte
gue esta sendo financiada, de modo que esta possa executar algum
investimento especifico previamente acordado. Ao contrario do empréstimo,
os recursos do financiamento precisam necessariamente ser investidos do
modo acordado em contrato.
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Existem diversas formas de financiar um caminhdo. As concessionarias
podem oferecer linhas proprias de financiamentos a seus clientes. Na maior parte
dos casos, elas captam um elevado volume de recursos junto a banco e os
repassam. Outras vezes, a concessionaria usa o capital de giro para financiar o
cliente e obtém ganhos financeiros diretos.

As linhas de financiamentos para este tipo de bem sédo Crédito Direto ao
Consumidor (CDC), Leasing, Consorcio e Finame (recurso via BNDES). Este estudo

busca conceitualizar e exemplificar somente a modalidade Finame.

3.3.1 FINAME

Segundo Fortuna (2002, p. 210):

Finame é um financiamento, sem limite de valor, para aquisicdo de
maquinas e equipamentos novos, de fabricagcdo nacional, e leasing de
equipamentos nacionais (Finame Leasing) através de instituicdes
financeiras credenciadas.

No entender de Piccinini (2008), o Finame é o produto do BNDES que
financia, por intermédio da rede bancaria, a aquisicdo de maquinas e equipamentos
isolados, ai incluidos caminhdes.

O Finame pode ser realizado por:

a) Sociedades com sede e administracdo no pais, de controle nacional ou
estrangeiro, fundagbes e empresarios individuais, inscritos no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) e no Registro Publico de Empresas
Mercantis;

b) Pessoas juridicas de direito publico;

c) Transportadores autbnomos de cargas residentes e domiciliados no pais;

d) Associacdes, sindicatos, cooperativas, condominios e assemelhados e
clubes.

A compra de veiculos comerciais pesados (caminhBes e Onibus) e
equipamentos pode ser realizada por meio do Finame, que é entdo destinado a
aquisicdo de maquinas e equipamentos de fabricacdo seriada. Os recursos

destinados a este tipo de financiamentos vém do BNDES.
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A taxa de juros que este tipo de financiamento aplica para micro, pequenas e
médias empresas e para o transportador autdnomo € igual a soma da taxa de juros
de longo prazo (TJLP), da remuneracdo basica do BNDES e da remuneracéo
(spread) do banco intermediario da operacao.

Conforme Fortuna (2002, p. 120):

Em novembro de 1994, o Banco Central, por delegacdo do Conselho
Monetario Nacional (CMN), definiu as formas de calculos e apuracdo da
TJILP, cuja finalidade é de estimular os investimentos nos setores de
infraestrutura e consumo. Na ponta de aplicacdo ela vem sendo utilizada
nas linhas ja existente do BNDES, como Finame e BNDES Automatico,
substituindo a taxa referencial (TR). A TILP é valida para empréstimos a
longo prazo, seu custo é variavel, mas permanece fixo nos periodos
minimos de trés meses.

A TJLP é usada em varios contratos, como no Finame.

De acordo com o site Wikipédia, acesso em 06 de junho de 2010, “o spread
bancério é a diferenca entre a taxa de juros que as instituicdes financeiras pagam na
captacao do dinheiro e a que cobram dos clientes”.

O spread varia de instituicdo para instituicdo financeira, depende da politica

de cada uma.

3.3.1.1 BNDES

O BNDES foi fundado em 1952, e destacou-se no apoio a agricultura,
indUstria, infraestrutura ao comeércio e servigos, oferecendo condi¢cdes especiais para
micro, pequenas e meédias empresas. O banco também implementa linhas de
investimentos sociais, direcionados a educacdo e saude, agricultura familiar,
saneamento basico e transporte urbano.

Conforme Fortuna (2002, p. 23), “0 BNDES é a instituicdo responsavel pela
politica de investimentos de longo prazo do Governo federal, sendo a principal
instituicdo financeira de fomento do pais”.

Fortuna (2002) explica que os principais objetivos do BNDES sé&o:

a) Impulsionar o desenvolvimento econdémico e social do pais;
b) Fortalecer o setor empresarial nacional;

c) Atenuar os desequilibrios regionais, criando novos polos de producéo;
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d) Promover o desenvolvimento integrado das atividades agricolas, industriais
e de servigos;
e) Promover o crescimento e a diversificacdo das exportacoes.

Os tipos de operacdes do BNDES séao: financiamentos de longo prazo, crédito
produtivo popular, operagbes com valores mobiliarios, prestacdo de garantias
financeiras, leasing de equipamentos e financiamentos a exportacdo de bens e
servicos.

Fortuna (2002) destaca ainda que as fontes de recursos do BNDES sé&o: o
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), Programa de Integracdo Social (PIS-
PASEP), BNDES Recursos Proprios e Recursos Externos por Empréstimos de
InstituicGes Multilaterais de Crédito ou Captacéo Bonus.

No Planejamento Corporativo 2009/2014, o BNDES elegeu a inovacao, o
desenvolvimento regional e o desenvolvimento socioambiental como o0s aspectos
mais importantes do fomento econdmico no contexto atual e que devem ser
promovidos e enfatizados em todos os empreendimentos apoiados pelo banco.
Dessa forma, o BNDES refor¢ca o compromisso historico com o desenvolvimento de
toda a sociedade brasileira, em alinhamento com os desafios mais urgentes da
dindmica social e econbmica contemporanea.

Conforme Piccinini (2008, p. 53):

Os financiamentos do Finame n&o representam o total dos recursos
repassados pelo BNDES, para a compra de caminhdes, pois estes também
podem ser adquiridos vinculados a projetos de investimentos, por meio de
outras linhas de crédito BNDES Automatico e financiamento a
empreendimentos. Mesmo submetidos, contudo, os valores liberados pelo
FINAME sdo muito mais expressivos e, juntamente com as estatisticas,
revelam o papel relevante do Banco na aquisicao de caminhdes.

O governo federal, com o apoio do BNDES, em junho de 2009, criou dois
programas na linha de financiamento do Finame, que estd em estudo, com o objetivo
de estimular a antecipacao de investimentos por parte das empresas e profissionais

autbnomos.
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3.4 PROGRAMA BNDES DE SUSTENTACAO DO INVESTIMENTO — BNDES PSI

Esse programa foi criado em 2009, justamente quando o Brasil passava pela
crise financeira. Os beneficiarios desse programa do BNDES sdo as linhas de
financiamentos Finame, Finame Leasing, Finame Agricola e BNDES Automatico.

De acordo com a Circular n°71/2009 do BNDES, a criagado desse programa

teve como objetivo:

Financiar a produgdo e a aquisi¢éo isolada de maquinas e equipamentos
novos, inclusive agricolas, énibus, caminhdes, chassis, caminhdes-tratores,
carretas, cavalos-mecanicos, reboques, semirreboques, ai incluidos os tipo
dolly, tanques e afins, novos; fabricados no pais, credenciados no BNDES;
a aquisicdo de maquinas e equipamentos novos, fabricados no pais,
credenciados no BNDES no ambito de projeto de investimento; a aquisi¢cao
daqueles bens destinados a operacbes de arrendamento mercantil; e o
capital de giro associado a aquisicao isolada de maquinas e equipamentos.

O fator principal que este programa instituiu foi a condicdo oferecida para este
financiamento. Ainda, conforme a Circular 71/2009 do BNDES, a taxa de juros ficou
fixa de 7% a.a nos financiamentos a Onibus, caminhdes, chassis, caminhoes-
tratores, carretas, cavalos-mecanicos, reboques, semirreboques, ai incluidos os

tipos dolly, tanques e afins, novos.

A taxa de juros deixou de ser pos-fixada, ou seja, a TILP para esse tipo de
financiamento deixou de existir e o spread bancario passou a ser fixo. A taxa passa
a ser pré-fixada de 7% a.a., em que 3% corresponde a parte da instituicdo financeira
e 4% é destinado ao BNDES.

E importante destacar o nivel de participacéo e prazos desse programa, ou

seja, as regras de quem pode participar.

De acordo com a Circular 71/2009 do BNDES as regras sao:

a) Financiamentos a micros, pequenas e médias empresas: até 100% dos
itens financiaveis, dependendo da analise do banco;

b) Nos financiamentos a grandes empresas: até 80% do valor dos itens
financiados;

c) Até noventa e seis meses, incluido o prazo de caréncia, de trés ou seis
meses, observado o disposto no item 4.3.3: nos financiamentos a 6nibus,
caminhdes, chassis, caminhdes-tratores carretas, cavalos-mecéanicos,
reboques, semirreboques, ai incluidos os tipos dolly, tanques e afins, novos.
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O fim desse programa seria somente em 31 de julho de 2010, no entanto
conforme nova Circular do BNDES, foi prorrogado para até 31 de dezembro de
2010.

3.5 PROGRAMA BNDES DE FINANCIAMENTO A CAMINHONEIROS - BNDES

PROCAMINHONEIRO

O Procaminhoneiro ja& havia sido criado pela Resolucdo do BNDES n°
1.277/06, de 21 de marco de 2006. Trata-se de um programa desenvolvido dentro
do ambito do Finame, com condi¢Ges especiais.

Segundo Piccinini (2008), o programa foi concebido originalmente para
atender apenas ao transportador autbnomo de cargas e aos empresarios individuais
do segmento de transporte de cargas, mas passou a admitir também
microempresas.

Entretanto, desde sua criacdo, ele foi pouco utilizado pelas instituicoes
financeiras. Entdo, no ano de 2009, € que este programa foi reformulado com novas
regras.

Conforme a Circular 072/2009 do BNDES, a criagcédo deste programa teve por
objetivo: “o financiamento a aquisicdo de caminhdes, chassis, caminhdes-tratores,
carretas, cavalos-mecanicos, reboques, semirreboques e carrocerias para

caminhdes, novos ou usados, de fabricagao nacional”.

Ainda, conforme a Circular 072/2009 do BNDES:

a) Os beneficiarios deste programa podem ser Pessoas fisicas residentes
domiciliadas no pais, do segmento de transporte rodoviario de cargas;

b)Empresarios individuais, do segmento de transporte rodoviario de carga;

c)Microempresas, do segmento de transporte rodoviario de carga, que
apresentem faturamento anual até R$ 2.400.000,00 ao ano.

Esse programa proporcionou taxas de juros diferenciadas. Também conforme
a Circular 072/2009, a taxa de juros efetiva € 4,5% a.a.

Nesse caso, a taxa de juros também é pré-fixada de 4,5% a.a., em que 3%
corresponde a parte da instituicdo financeira e 1,5% € destinado ao BNDES.
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O prazo de amortizagcdo deve ser definido em fungédo da capacidade de
pagamento da Beneficiaria e do grupo econdmico ao qual pertenca, respeitado o
prazo total de até noventa e seis meses. O prazo de caréncia, quando houver,
devera ser de trés ou seis meses.

Esse programa também foi prorrogado para 31 de dezembro de 2010,
conforme nova Circular do BNDES.

3.6 SIMULAGOES DOS PROGRAMAS DO FINAME

Todas as simulacOes realizadas sdo para a aquisicdo de um caminhdo da
marca Scania, modelo G 420 A4x2, cujo valor é de R$ 350.000,00 (valor da nota
fiscal com a isencdo de IPI) e R$ 367.500,00 (valor da nota fiscal sem isencédo de
IPI).

O objetivo destas simula¢gdes € mostrar os valores de como era calculado o

Finame antes de junho de 2009, e como ficou depois da criacdo dos dois programas.

3.6.1 Simulag&do de um Finame

A simulacdo da tabela 1 foi feita conforme as regras de um Finame comum
para veiculos pesados, cujas regras foram utilizadas até junho de 2009. De acordo
com o que ja foi visto, o juro para esse Finame compreende a TJLP, no periodo.
Neste caso, a TJLP foi 6% a.a., a parte do BNDES foi 0,90% a.a. e da instituicao
financeira, que representou 3% a.a., totalizando assim os encargos em 9,90% a.a,
ou a taxa média de 0,79% a.m.

A data do contrato deste financiamento foi em 15 de outubro de 2008, com
trés meses de caréncia, quando ainda ndo havia isencdo do IPI, entdo o valor do
caminhdo seria R$ 367. 500,00, valor este com IPI incluso.

O valor total do juro deste financiamento ficou em R$ 94.250,21. Caso esse
contrato tivesse ocorrido apés a data da isencéo do IPI, o valor do caminhdo ficaria
R$ 350.000,00 e o juro total seria R$ 89.762,10, além de o custo diminuir R$
17.500,00. Ele custaria R$ 21.988,11 a menos para o cliente.
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Tabela 1: Simulag&o de um financiamento pelo Finame

Parcela | Vencimento | Saldo Devedor | Amortizacio | Encargos |  Prestacdo
1 15/01/2009 367.500,00 - 8.874,90 8.874,90
2 15/02/2009 367.500,00 6.447,37 2.999,56 9.446,93
3 15/03/2009 361.052,63 6.447,37 2.946,94 9.394,31
4 15/04/2009 354.605,26 6.447,37 2.613,19 9.060,56
5 15/05/2009 348.157,89 6.447,37 2.841,69 9.289,06
6 15/06/2009 341.710,52 6.447,37 2.698,74 9.146,11
7 15/07/2009 335.263,15 6.447,37 2.736,44 9.183,81
8 15/08/2009 328.815,78 6.447,37 2.596,90 9.044,27
9 15/09/2009 322.368,41 6.447,37 2.631,20 9.078,57
10 15/10/2009 315.921,04 6.447,37 2.578,57 9.025,94
11 15/11/2009 309.473,67 6.447,37 244414 8.891,51
12 15/12/2009 303.026,30 6.447,37 2.473,32 8.920,69
13 15/01/2010 296.578,93 6.447,37 2.342,31 8.789,68
14 15/02/2010 290.131,56 6.447,37 2.368,08 8.815,45
15 15/03/2010 283.684,19 6.447,37 2.315,45 8.762,82
16 15/04/2010 277.236,82 6.447,37 2.043,04 8.490,41
17 15/05/2010 270.789,45 6.447,37 2.210,20 8.657,57
18 15/06/2010 264.342,08 6.447,37 2.087,71 8.535,08
19 15/07/2010 257.894,71 6.447,37 2.104,96 8.552,33
20 15/08/2010 251.447,34 6.447,37 1.985,87 8.433,24
21 15/09/2010 244.999,97 6.447,37 1.999,71 8.447,08
22 15/10/2010 238.552,60 6.447,37 1.947,08 8.394,45
23 15/11/2010 232.105,23 6.447,37 1.833,11 8.280,48
24 15/12/2010 225.657,86 6.447,37 1.841,84 8.289,21
25 15/012011 219.210,49 6.447,37 1.731,27 8.178,64
26 15/02/2011 212.763,12 6.447,37 1.736,59 8.183,96
27 15/03/2011 206.315,75 6.447,37 1.683,97 8.131,34
28 15/04/2011 199.868,38 6.447,37 1.525,69 7.973,06
29 15/05/2011 193.421,01 6.447,37 1.578,72 8.026,09
30 15/06/2011 186.973,64 6.447,37 1.476,67 7.924,04
31 15/07/2011 180.526,27 6.447,37 1.473,47 7.920,84
32 15/08/2011 174.078,90 6.447,37 1.374,83 7.822,20
33 15/09/2011 167.631,53 6.447,37 1.368,22 7.815,59
34 15/10/2011 161.184,16 6.447,37 1.315,60 7.762,97
35 15/11/2011 154.736,79 6.447,37 1.222,07 7.669,44
36 15/12/2011 148.289,42 6.447,37 1.210,35 7.657,72
37 15/01/2012 141.842,05 6.447,37 1.120,23 7.567,60
38 15/02/2012 135.394,68 6.447,37 1.105,10 7.552,47
39 15/03/2012 128.947,31 6.447,37 1.052,48 7.499,85
40 15/04/2012 122.499,94 6.447,37 902,74 7.350,11
41 15/05/2012 116.052,57 6.447,37 947,23 7.394,60
42 15/06/2012 109.605,20 6.447,37 865,63 7.313,00
43 15/07/2012 103.157,83 6.447,37 841,98 7.289,35
44 15/08/2012 96.710,46 6.447,37 763,80 7.211,17
45 15/09/2012 90.263,09 6.447,37 736,73 7.184,10
46 15/10/2012 83.815,72 6.447,37 684,11 7.131,48
47 15/11/2012 77.368,35 6.447,37 611,04 7.058,41
48 15/12/2012 70.920,98 6.447,37 578,86 7.026,23
49 15/01/2013 64.473,61 6.447,37 509,20 6.956,57
50 15/02/2013 58.026,24 6.447,37 473,62 6.920,99
51 15/03/2013 51.578,87 6.447,37 420,99 6.868,36
52 15/04/2013 45.131,50 6.447,37 332,59 6.779,96
53 15/05/2013 38.684,13 6.447,37 315,74 6.763,11
54 15/06/2013 32.236,76 6.447,37 254,60 6.701,97
55 15/07/2013 25.789,39 6.447,37 210,50 6.657,87
56 15/08/2013 19.342,02 6.447,37 152,76 6.600,13
57 15/09/2013 12.894,65 6.447,37 105,25 6.552,62
58 15/10/2013 6.447,28 6.447,37 52,63 6.500,00
Total 367.500,09 94.250,21 461.750,30

Fonte: Dados retirados de um simulador do Banco ltau
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Parc | VECTO | SaldolInicial | Saldo Devedor | Amortizacdio | BNDES | BancoXx | Total [ Prestacdo
1 15/09/10 350.000,00 350.000,00 - 1676,72 3453,01 5129,73 5129,73
2 15/10/10 350.000,00 350.000,00 6.140,35 421,95 864,24 1.286,19 7.426,54
3 15/11/10 343.859,65 343.859,65 6.140,35 414,55 849,07 1.263,62 7.403,97
4 15/12/10 337.719,30 337.719,30 6.140,35 407,14 833,91 1.241,05 7.381,40
5 15/01/11 331.578,95 331.578,95 6.140,35 399,74 818,75 1.218,49 7.358,84
6 15/02/11 325.438,60 325.438,60 6.140,35 392,34 803,59 1.195,93 7.336,28
7 15/03/11 319.298,25 319.298,25 6.140,35 384,94 788,42 1.173,36 7.313,71
8 15/04/11 313.157,90 313.157,90 6.140,35 377,53 773,26 1.150,79 7.291,14
9 15/05/11 307.017,55 307.017,55 6.140,35 370,13 758,10 1.128,23 7.268,58
10 15/06/11 300.877,20 300.877,20 6.140,35 362,73 742,94 1.105,67 7.246,02
11 15/07/11 294.736,85 294.736,85 6.140,35 355,32 727,78 1.083,10 7.223,45
12 15/08/11 288.596,50 288.596,50 6.140,35 347,92 712,61 1.060,53 7.200,88
13 15/09/11 282.456,15 282.456,15 6.140,35 340,52 697,45 1.037,97 7.178,32
14 15/10/11 276.315,80 276.315,80 6.140,35 333,12 682,29 1.015,41 7.155,76
15 15/11/11 270.175,45 270.175,45 6.140,35 325,71 667,13 992,84 7.133,19
16 15/12/11 264.035,10 264.035,10 6.140,35 318,31 651,97 970,28 7.110,63
17 15/01/12 257.894,75 257.894,75 6.140,35 310,91 636,80 947,71 7.088,06
18 15/02/12 251.754,40 251.754,40 6.140,35 303,51 621,64 925,15 7.065,50
19 15/03/12 245.614,05 245.614,05 6.140,35 296,10 606,48 902,58 7.042,93
20 15/04/12 239.473,70 239.473,70 6.140,35 288,70 591,32 880,02 7.020,37
21 15/05/12 233.333,35 233.333,35 6.140,35 281,30 576,16 857,46 6.997,81
22 15/06/12 227.193,00 227.193,00 6.140,35 273,90 560,99 834,89 6.975,24
23 15/07/12 221.052,65 221.052,65 6.140,35 266,49 545,83 812,32 6.952,67
24 15/08/12 214.912,30 214.912,30 6.140,35 259,09 530,67 789,76 6.930,11
25 15/09/12 208.771,95 208.771,95 6.140,35 251,69 515,51 767,20 6.907,55
26 15/10/12 202.631,60 202.631,60 6.140,35 244,29 500,35 744,64 6.884,99
27 15/11/12 196.491,25 196.491,25 6.140,35 236,88 485,18 722,06 6.862,41
28 15/12/12 190.350,90 190.350,90 6.140,35 229,48 470,02 699,50 6.839,85
29 15/01/13 184.210,55 184.210,55 6.140,35 222,08 454,86 676,94 6.817,29
30 15/02/13 178.070,20 178.070,20 6.140,35 214,68 439,70 654,38 6.794,73
31 15/03/13 171.929,85 171.929,85 6.140,35 207,27 424,54 631,81 6.772,16
32 15/04/13 165.789,50 165.789,50 6.140,35 199,87 409,37 609,24 6.749,59
33 15/05/13 159.649,15 159.649,15 6.140,35 192,47 394,21 586,68 6.727,03
34 15/06/13 153.508,80 153.508,80 6.140,35 185,07 379,05 564,12 6.704,47
35 15/07/13 147.368,45 147.368,45 6.140,35 177,66 363,89 541,55 6.681,90
36 15/08/13 141.228,10 141.228,10 6.140,35 170,26 348,73 518,99 6.659,34
37 15/09/13 135.087,75 135.087,75 6.140,35 162,86 333,56 496,42 6.636,77
38 15/10/13 128.947,40 128.947,40 6.140,35 155,45 318,40 473,85 6.614,20
39 15/11/13 122.807,05 122.807,05 6.140,35 148,05 303,24 451,29 6.591,64
40 15/12/13 116.666,70 116.666,70 6.140,35 140,65 288,08 428,73 6.569,08
41 15/01/14 110.526,35 110.526,35 6.140,35 133,25 272,92 406,17 6.546,52
42 15/02/14 104.386,00 104.386,00 6.140,35 125,84 257,75 383,59 6.523,94
43 15/03/14 98.245,65 98.245,65 6.140,35 118,44 242,59 361,03 6.501,38
44 15/04/14 92.105,30 92.105,30 6.140,35 111,04 227,43 338,47 6.478,82
45 15/05/14 85.964,95 85.964,95 6.140,35 103,64 212,27 315,91 6.456,26
46 15/06/14 79.824,60 79.824,60 6.140,35 96,23 197,11 293,34 6.433,69
47 15/07/14 73.684,25 73.684,25 6.140,35 88,83 181,94 270,77 6.411,12
48 15/08/14 67.543,90 67.543,90 6.140,35 81,43 166,78 248,21 6.388,56
49 15/09/14 61.403,55 61.403,55 6.140,35 74,03 151,62 225,65 6.366,00
50 15/10/14 55.263,20 55.263,20 6.140,35 66,62 136,46 203,08 6.343,43
51 15/11/14 49.122,85 49.122,85 6.140,35 59,22 121,30 180,52 6.320,87
52 15/12/14 42.982,50 42.982,50 6.140,35 51,82 106,13 157,95 6.298,30
53 15/01/15 36.842,15 36.842,15 6.140,35 44,42 90,97 135,39 6.275,74
54 15/02/15 30.701,80 30.701,80 6.140,35 37,01 75,81 112,82 6.253,17
55 15/03/15 24.561,45 24.561,45 6.140,35 29,61 60,65 90,26 6.230,61
56 15/04/15 18.421,10 18.421,10 6.140,35 22,21 45,49 67,70 6.208,05
57 15/05/15 12.280,75 12.280,75 6.140,35 14,81 30,32 45,13 6.185,48
58 15/06/15 6.140,40 6.140,40 6.140,35 7,40 15,16 22,56 6.162,91

Total 349.999,95 13.913,23 28.515,80 42.429,03 392.428,98

Fonte: Dados retirados de um simulador do Banco ltau
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A simulagdo apresentada na tabela 2 foi realizada conforme as regras do
BNDES Procaminhoneiro, em 60 parcelas. Conforme ja citado, o juro € de 4,5% a.a.,
sendo distribuidos em 3% para a instituicdo financeira e 1,5% para o BNDES.

A data do contrato desta simulacdo foi em 15 de junho de 2010, com trés
meses de caréncia, ou seja, a primeira parcela venceria somente em 15 de setembro
de 2010.

O valor total do juro deste financiamento ficou em R$ 42.429,03.

Também foi feita uma simulacéo levando-se em conta se nao tivesse isencao
de 5% do IPI. O juro total pago ficaria em R$ 44.550,51, além do custo do mesmo
subir R$ 17.500,00. Ou seja, o caminhdo custaria a mais para o cliente R$
19.621,48.

3.6.3 Simulacéo do Programa BNDES — PSI

Nesta ultima simulacdo pelo programa PSI, conforme a tabela 3, obteve-se os
mesmos dados para a realizacgdo do financiamento que o Programa
Procaminhoneiro. Somente ha alteragbes na taxa de juros, que fica em 7% a.a.,
sendo distribuidos em 3% para a instituicdo financeira e 4% para o BNDES.

O valor total do juro deste financiamento ficou em R$ 65.305,44.

Foi feita uma outra simulacao, para um financiamento com o valor do caminhao
sem isencao do IPIl. O juro total pago ficaria em R$ 68.570,77, além do custo do
mesmo subir em R$ 17.500,00. Desta vez, o caminh&o custaria a mais para o cliente
R$ 20.765,33.

Consoante dados do BNDES, o BNDES PSI teve a contratacdo nos cinco
primeiros meses de execucao do programa de mais de 70% de sua dotacao inicial.
Além disso, houve um aumento da demanda por recursos do programa desde sua
criacdo. A média das contratacdes mensais cresceu de R$ 5,5 bilhdes, entre agosto

e dezembro de 2009, para 6,5 bilhdes nos primeiros meses de 2010.
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Tabela 3: Simulagéo de um financiamento pelo Progra  ma PSI

Parc VECTO Saldo Inicial Dz\?gjoor Amortizacao BNDES Banco Xx Total Prestacao
1 15/09/2010 350.000,00 350.000,00 - 443581  3.480,10 7.91591  7.91591
2 15/10/2010 350.000,00 350.000,00 6.140,35 1.113,01 865,94 1.978,95  8.119,30
3 15/11/2010 343.859,65 343.859,65 6.140,35 1.093,48 850,75 1.944,23  8.084,58
4 15/12/2010 337.719,30 337.719,30 6.140,35 1.073,96 835,56 1.909,52  8.049,87
5 15/01/2011 331.578,95 331.578,95 6.140,35 1.054,43 820,36 1.874,79  8.015,14
6 15/02/2011 325.438,60 325.438,60 6.140,35 1.034,91 805,17 1.840,08  7.980,43
7 15/03/2011 319.298,25 319.298,25 6.140,35 1.015,38 789,98 1.805,36  7.945,71
8 15/04/2011 313.157,90 313.157,90 6.140,35 995,85 774,79 1.770,64  7.910,99
9 15/05/2011 307.017,55 307.017,55 6.140,35 976,33 759,60 173593  7.876,28
10 15/06/2011 300.877,20 300.877,20 6.140,35 956,80 744,40 1.701,20  7.841,55
11 15/07/2011 294.736,85 294.736,85 6.140,35 937,27 729,21 1.666,48  7.806,83
12 15/08/2011 288.596,50 288.596,50 6.140,35 917,75 714,02 1.631,77  7.772,12
13 15/09/2011 282.456,15 282.456,15 6.140,35 898,22 698,83 1.597,05  7.737,40
14 15/10/2011 276.315,80 276.315,80 6.140,35 878,69 683,64 1.562,33  7.702,68
15 15/11/2011 270.175,45 270.175,45 6.140,35 859,17 668,44 1.527,61  7.667,96
16 15/12/2011 264.035,10 264.035,10 6.140,35 839,64 653,25 1.492,89  7.633,24
17 15/01/2012 257.894,75 257.894,75 6.140,35 820,11 638,06 1.458,17  7.598,52
18 15/02/2012 251.754,40 251.754,40 6.140,35 800,59 622,87 1.423,46  7.563,81
19 15/03/2012 245.614,05 245.614,05 6.140,35 781,06 607,68 1.388,74  7.529,09
20 15/04/2012 239.473,70 239.473,70 6.140,35 761,53 592,48 1.354,01  7.494,36
21 15/05/2012 233.333,35 233.333,35 6.140,35 742,01 577,29 1.319,30  7.459,65
22 15/06/2012 227.193,00 227.193,00 6.140,35 722,48 562,10 1.284,58  7.424,93
23 15/07/2012 221.052,65 221.052,65 6.140,35 702,95 546,91 1.249,86  7.390,21
24 15/08/2012 214.912,30 214.912,30 6.140,35 683,43 531,72 1.215,15  7.355,50
25 15/09/2012 208.771,95 208.771,95 6.140,35 663,90 516,53 1.180,43  7.320,78
26 15/10/2012 202.631,60 202.631,60 6.140,35 644,38 501,33 114571  7.286,06
27 15/11/2012 196.491,25 196.491,25 6.140,35 624,85 486,14 1.110,99  7.251,34
28 15/12/2012 190.350,90 190.350,90 6.140,35 605,32 470,95 1.076,27  7.216,62
29 15/01/2013 184.210,55 184.210,55 6.140,35 585,80 455,76 1.041,56  7.181,91
30 15/02/2013 178.070,20 178.070,20 6.140,35 566,27 440,57 1.006,84  7.147,19
31 15/03/2013 171.929,85 171.929,85 6.140,35 546,74 425,37 972,11 7.112,46
32 15/04/2013 165.789,50 165.789,50 6.140,35 527,22 410,18 937,40 7.077,75
33 15/05/2013 159.649,15 159.649,15 6.140,35 507,69 394,99 902,68 7.043,03
34 15/06/2013 153.508,80 153.508,80 6.140,35 488,16 379,80 867,96 7.008,31
35 15/07/2013 147.368,45 147.368,45 6.140,35 468,64 364,61 833,25 6.973,60
36 15/08/2013 141.228,10 141.228,10 6.140,35 449,11 349,41 798,52 6.938,87
37 15/09/2013 135.087,75 135.087,75 6.140,35 429,58 334,22 763,80 6.904,15
38 15/10/2013 128.947,40 128.947,40 6.140,35 410,05 319,03 729,08 6.869,43
39 15/11/2013 122.807,05 122.807,05 6.140,35 390,53 303,84 694,37 6.834,72
40 15/12/2013 116.666,70 116.666,70 6.140,35 371,00 288,65 659,65 6.800,00
41 15/01/2014 110.526,35 110.526,35 6.140,35 351,48 273,45 624,93 6.765,28
42 15/02/2014 104.386,00 104.386,00 6.140,35 331,95 258,26 590,21 6.730,56
43 15/03/2014 98.245,65 98.245,65 6.140,35 312,42 243,07 555,49 6.695,84
44 15/04/2014 92.105,30 92.105,30 6.140,35 292,90 227,88 520,78 6.661,13
45 15/05/2014 85.964,95 85.964,95 6.140,35 273,37 212,69 486,06 6.626,41
46 15/06/2014 79.824,60 79.824,60 6.140,35 253,84 197,49 451,33 6.591,68
47 15/07/2014 73.684,25 73.684,25 6.140,35 234,31 182,30 416,61 6.556,96
48 15/08/2014 67.543,90 67.543,90 6.140,35 214,79 167,11 381,90 6.522,25
49 15/09/2014 61.403,55 61.403,55 6.140,35 195,27 151,92 347,19 6.487,54
50 15/10/2014 55.263,20 55.263,20 6.140,35 175,73 136,73 312,46 6.452,81
51 15/11/2014 49.122,85 49.122,85 6.140,35 156,21 121,54 277,75 6.418,10
52 15/12/2014 42.982,50 42.982,50 6.140,35 136,69 106,34 243,03 6.383,38
53 15/01/2015 36.842,15 36.842,15 6.140,35 117,16 91,15 208,31 6.348,66
54 15/02/2015 30.701,80 30.701,80 6.140,35 97,63 75,96 173,59 6.313,94
55 15/03/2015 24.561,45 24.561,45 6.140,35 78,11 60,77 138,88 6.279,23
56 15/04/2015 18.421,10 18.421,10 6.140,35 58,58 45,58 104,16 6.244,51
57 15/05/2015 12.280,75 12.280,75 6.140,35 39,05 30,38 69,43 6.209,78
58 15/06/2015 6.140,40 6.140,40 6.140,35 19,53 15,19 34,72 6.175,07

Total 349.999,95  36.713,10 28.592,34  65.305,44 415.305,39

Fonte: Dados retirados de um simulador do Banco ltau
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4 APRESENTACAO DO ESTUDO DE CASO

Este capitulo tem como finalidade apresentar a empresa objeto do estudo de
caso, bem como demonstrar, através dos numeros, seus resultados obtidos, em

especial o impacto econémico no ano de 2009.

4.1 CONTEXTUALIZACAO DA EMPRESA

A empresa em questdo € a Concessionaria Brasdiesel S/A Comercial e
Importadora, cuja matriz situa-se na Rodovia BR 116, km 143, n°12.500, Bairro S&o
Ciro, na cidade de Caxias do Sul/RS, de onde controla suas filiais. Possui

atualmente um quadro funcional de 93 pessoas.

4.1.1 Historico

Em 1957, o senhor Olinto Luiz Biazus fundou a empresa Brasdiesel S/A
Comercial e Importadora. Em anos anteriores, o fundador da empresa ja
comercializava caminhdes Scania, que eram importados. Porém, no final do ano de
1956, a antiga Scania-Vabis, da Suécia, manifestou interesse em fabricar esse
famoso caminh&o no Brasil. Em 1957, a noticia se confirmou, e o caminhdo Scania
passaria a marcar uma nova etapa no transporte pesado do pais. Fruto do
entusiasmo com a vinda do caminhdo Scania-Vabis para o Brasil, foi entdo fundada
a Brasdiesel , com a finalidade de atuar no comércio de veiculos, pecas e servicos
da marca Scania.

A empresa foi a primeira concessionaria Scania, nomeada e conhecida no
Brasil.

A Brasdiesel tem filiais nas cidades de: ljui, fundada em 1979; Lajeado,
fundada em 1982 e Garibaldi em 1996.

O Sr. Olinto Biazus, ja falecido, foi um grande empreendedor por sua visdo de
mercado e de necessidade de desenvolvimento do transporte e consequentemente

da regido.
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Figura 5: Prédio da Brasdiesel em Caxias do Sul

Fonte: htpp//: www.brasdiesel.com.br

4.1.2 Mercado de atuacao

A empresa atua em 2010 em 225 municipios do Rio Grande do Sul,
abrangendo as regides Nordeste, Missioneira e Vale do Taquari.

A Scania determina uma area de atuacdo no mercado para cada
concessionaria, a qual deve ser respeitada de forma que as mesmas ndo se

prejudiqguem, pois comercializam o mesmo produto.

4.1.3 Produtos e Servigos

Ha 52 anos no mercado, a Brasdiesel comercializa caminhdes pesados,
chassis para O6nibus urbanos e rodoviarios, pecas, acessoOrios e servicos de
assisténcia técnica Scania. Comercializa também caminhdes usados e revisados.

No segmento de Consorcios, a Brasdiesel é destaque nacional na
comercializacdo de cotas do Consorcio Scania Brasil, desde 1982, quando foi criado.
Além dos veiculos Scania, a Brasdiesel também oferece servico especializado
de pés-vendas, com oficina e sessdo de pecas em todas as suas filiais, juntamente
com o Scania Assistence, servico de resgate e atendimento 24 horas, e o Master
Drive, para treinamento de motoristas. Para todos esses servi¢gos, a empresa dispde

de mecanicos e instrutores preparados para buscar a exceléncia em seus servicos.
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Figura 6: Modelos de caminhdes fabricados pela mont  adora ao longo dos anos

Fonte: http:// www.brasdiesel.com.br

4.1.4 Clientes

A empresa conta hoje com um cadastro de mais de nove mil clientes ativos,
composto por empresas do ramo de transporte rodoviario de cargas e passageiros,
profissionais autdbnomos, oficinas mecanicas e de chapeacdo e pintura, que se
encontram na area de abrangéncia da empresa. Entre eles, podemos destacar
diferentes tipos de clientes, como 0s sazonais ou eventuais, que realizam compras
dependendo da época do ano ou de sua necessidade, respectivamente. Como
exemplo, podemos citar os transportadores de safras agricolas ou de minérios, que,
de acordo com o resultado da colheita ou dos precos de seus produtos
transportados, é que irdo definir a necessidade de novas aquisicdes para suportar a

demanda.

4.1.5 Proposito organizacional

Missdo: Representar a marca Scania com dedicacdo e qualidade utilizando a
experiéncia adquirida em 50 anos de parceria, sempre buscando a fidelizagdo dos

clientes, rentabilidade e sustentabilidade da empresa.
Viséo: Além de ser a primeira, ser a melhor concessionaria Scania do Brasil.

Valores: Respeito e ética em todas as operacdes comerciais; Profissionalismo
em todos os niveis hierarquicos; Busca constante para prestacao de servicos com a

melhor qualidade; Integracdo ao meio social.
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4.2 DIAGNOSTICO ECONOMICO DA BRASDIESEL

O diagnostico feito na Brasdiesel focaliza os anos de 2007, 2008, 2009, e
trazem resultados consolidados, ou seja, analisam-se os resultados da matriz e suas
filiais juntas.

Cabe ressaltar que os numeros que sao mostrados se referem a diferentes
modelos de caminhdes fabricados pela montadora (Scania) e revendidos pela
Brasdiesel. Sdo indmeros os modelos, 0os acessorios que existem na fabricacéo de
um caminh&o e, por consequéncia, também existem as variagdes de precos que sao
de acordo com as caracteristicas de cada caminhdo. O cliente sempre tem a opcgao
de escolher o que mais |he favorece.

Mostra-se o faturamento em quantidades de caminhdes e em valores, e

também é exposto as modalidades de financiamentos mais utilizadas. Também

ocorre a abordagem do resultado dos exercicios.

4.2.1 Quantidade de veiculos vendidos

A tabela abaixo demonstra a quantidade de caminhdes vendidos na matriz e

filiais respectivamente em cada ano.

Tabela 4: Quantidade de caminhdes vendidos

CASAS 2007 2008 2009
Brasdiesel Caxias 179 259 335
Brasdiesel ljui 97 114 122
Brasdiesel Lajeado 105 136 214
TOTAL 381 509 671

Fonte: Dados retirados do setor de vendas

Conforme a tabela 4, a empresa teve um aumento significativo no volume de
vendas de caminh8es nos ultimos trés anos, segundo os dados apresentados.

De acordo com esses numeros, relativamente as quantidades de caminhdes,
pode-se dizer que no ano de 2008, em relacdo ao ano de 2007, houve um aumento
de 33,59% das vendas ou de 128 unidades.
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Ja em 2009 em relagdo a 2008, houve um aumento de 31,83% das vendas ou
de 162 unidades.

4.2.2 Modalidades das aquisi¢des dos caminhdes
Conforme ja citado neste estudo, existem diversas formas de se comprar um

caminhdo. Abaixo segue uma analise sobre as principais modalidades utilizadas,

respectivamente em cada ano.

Tabela 5: Quantidade de caminhdes vendidos por mod  alidade

MODALIDADES 2007 2008 2009
A vista 39 25 41
Consorcio 146 204 118
Finame 182 259 505
CDCl/ leasing 14 21 07
TOTAL 381 509 671

Fonte: Dados retirados do setor de vendas

De acordo com a tabela 5, destaca-se um aumento significativo de 94,9% na
modalidade do Finame no ano de 2008 para 2009. E o ano de 2008 em relacdo ao
ano de 2007, também houve um aumento que representou 42,3%. Pode-se dizer
que, em 2009, mais de a metade, ou seja, 75,26% das aquisicbes de caminhdes
foram feitas através da modalidade Finame. Cabe destacar que nos numeros
mostrados referentes ao Finame, no ano de 2009, estdo incluidas todas as
modalidades que ele oferece, em especifico no ano de 2009, a utilizacdo do

programa PSI e Procaminhoneiro.
4.2.3 Faturamento de veiculos, pegas e servigos
Na tabela abaixo, sdo apresentados os valores referentes ao faturamento

mensal de caminhdes novos, respectivamente em cada ano, junto com sua

totalidade anual.
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Ano/Més 2007 2008 2009
Janeiro 8.207.338,25 3.631.527,00 14.884.951,00
Fevereiro 6.251.789,00 12.895.846,00 16.144.534,00
Marco 7.985.376,00 15.422.585,00 16.280.574,85
Abril 11.472.265,90 16.148.708,96 12.240.094,00
Maio 11.803.134,00 10.567.010,00 11.933.564,20
Junho 11.944.631,88 15.340.849,00 13.783.766,00
Julho 9.880.587,00 6.910.175,00 10.795.121,00
Agosto 10.568.554,56 7.087.879,41 12.025.401,00
Setembro 6.402.587,01 12.972.127,87 9.337.361,00
Outubro 11.523.923,68 23.159.035,87 25.706.206,79
Novembro 11.918.178,11 20.564.950,00 38.013.985,00
Dezembro 12.033.293,56 18.270.805,00 37.254.004,00

Total 119.991.658,95
Fonte: Dados retirados do setor da contabilidade

162.971.499,11 218.399.562,84

Observando os dados da tabela 6, fica claro o aumento de faturamento
respectivamente nos trés anos em estudo. No ano de 2008, em relagdo ao ano de
2007, o faturamento representou um aumento de 35,81 %, e em valores monetarios
um aumento de R$ 42.979.840,20. Ja no ano de 2009, em relacdo ao ano de 2008,
ele representou um aumento de 34,01%, em valores monetarios um aumento de R$
55.428.063,70.

E importante ressaltar o faturamento do Gltimo trimestre de 2009 (outubro,
novembro e dezembro), que representou 46,33% em relacdo ao faturamento total
desse mesmo ano. Complementarmente, na tabela 7, € mostrado o valor relativo ao

faturamento de pecas e servigos prestados pela concessionaria.

Tabela 7: Faturamento mensal de pecas e servigcos

Ano/Més | 2007 | 2008 | 2009
Janeiro 2.796.993,25 3.535.172,66 3.168.285,45
Fevereiro 2.121.598,01 3.423.726,06 3.290.848,76
Margo 2.953.064,00 3.114.582,33 3.517.758,52
Abril 2.658.288,48 3.929.269,22 4.208.486,45
Maio 2.684.240,73 3.914.338,16 3.763.421,87
Junho 2.562.116,41 3.846.567,14 3.750.582,69
Julho 2.757.448,17 3.892.368,40 3.842.710,19
Agosto 3.079.764,38 3.696.178,25 4.169.625,86
Setembro 3.063.699,39 3.691.777,01 3.532.873,70
Outubro 3.155.431,48 4.263.526,82 3.815.923,66
Novembro 3.300.264,85 3.479.590,65 3.676.282,84
Dezembro 3.135.226,11 4,189.028,61 4.841.540,01
Total 34.268.135,26 44.976.125,31 45.578.340,00

Fonte: Dados retirados do setor da contabilidade
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No ano de 2009, em relagéo a 2008, houve um aumento pouco expressivo de
1,34% e em valores monetarios de R$ 602.214,69. Ja 2008 em relacdo a 2007, foi
de 31,25% e em valores monetérios de R$ 10.707.990,05.

Esse aumento pouco expressivo do faturamento de pecas e servicos, na
tabela 7, pode ser um indicador que aponta uma baixa manutencdo dos caminhdes
devido ao crescimento das vendas de veiculos novos, conforme demonstrado na
tabela 4.

4.2.4 Resultados dos Exercicios

Na tabela 8 sdo expostos os resultados dos exercicios da Brasdiesel.

Tabela 8: Resultado dos exercicios

ANO RESULTADO DOS EXERCICIOS
2007 R$ 3.468.000,00
2008 R$ 10.562.000,00
2009 R$ 12.322.000,00

Fonte: Dados retirados do setor de contabilidade

Nos resultados obtidos, o lucro também teve seu crescimento nos trés anos

consecutivos, conforme demonstra a tabela 8.

4.3 PESQUISA REALIZADA COM CLIENTES DA BRASDIESEL

Uma pesquisa, composta por quatro perguntas referentes aos fatos ocorridos
no ano de 2009, foi realizada com clientes da Brasdiesel, da regido da serra, do tipo
empresas transportadoras de cargas e profissionais autbnomos.

Primeira empresa:

Nome da Empresa: RODOCELL Transporte e Logistica Ltda

Tipo de Transporte: Transporte Rodoviario de Carga de Bebidas, Racoes,
Produtos de Limpeza, Celulose e Cargas Refrigeradas

1) Quantas unidades de caminhdes a empresa adquiriu no ano de 20097

No ano de 2009, foram adquiridos nove caminhdes novos.

2) Quais os beneficios que um caminh&o novo traz para empresa?



3)

4)
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Os beneficios que um caminhdo novo traz para a empresa sao confiabilidade,
menor manutencdo, mais motivacdo para 0 motorista, menor custo
operacional (consumo de combustivel), maior remuneracao patrimonial, entre
outros.

O que incentivou a empresa a comprar novas unidades, mesmo em um ano
gue o setor estaria passando pela crise financeira mundial?

Planejamento linear tracado pela diretoria da Rodocell com um ano de
antecedéncia, oportunidade de mercado (oferta de veiculos), necessidades
particulares de nossos clientes.

Qual a importancia que as medidas adotadas pelo governo, como a isengao
do IPI, e as facilidades do financiamento Finame, tiveram para sua empresa?
A importancia com a isencdo do IPI foi pouco significativa, no entanto, as
facilidades do financiamento (Finame) ja repercutiram de uma forma diferente,
motivou a empresa a expandir sua frota usando pouco de seus proprios
recursos. Porém, muito atenta ao preco dos veiculos, a empresa se antecipou
e negociou varias unidades logo no comeco do plano, saindo a frente no
mercado e conseguindo fazer as aquisi¢coes, programadas para entregas ao
longo do ano, antes que houvesse reajuste no preco dos caminhdes.

As mesmas perguntas acima foram respondidas por mais uma empresa e um

profissional autbnomao.

1)
2)

3)

4)

Segunda Empresa:

Nome da Empresa: Transportes Translovato Ltda

Ramo de Transporte: Transporte Rodoviario de Cargas em Geral

No ano de 2009 foram adquiridos trinta e sete veiculos.

Os beneficios sdo muitos, a baixa da média de combustivel, o conforto para o
motorista, a reducdo na manutengéo, uma melhor produtividade do veiculo e a
seguranca proporcionada.

Apostando no crescimento socioeconémico do pais, acreditando na prépria
empresa e principalmente acreditando na fidelidade da clientela.

Essas medidas beneficiaram na reducgé&o do custo final do veiculo e na
aquisicao de novas unidades, consequentemente impulsionaram o
crescimento de nossa empresa.

Profissional autbnomo:

Nome: Eloi Toniolli Dal Pont
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Ramo de Transporte: Transporte Rodoviario de Cargas em Geral

1) No ano de 2009, adquiri dois caminhdes.

2) Menor manutencéo, pois o caminhao ficando menos em manutencao, os
custos sdo menores e também o tempo que o caminh&o ficaria parado se
reduz, tendo assim um melhor aproveitamento desse tempo, que antes se
perderia.

3) A baixa dos juros nos financiamentos e a reduc¢éo dos impostos.

4) Para mim, foram fundamentais para a aquisicdo dos caminhdes, pois
nunca se viu um juro tao baixo, de 4,5% a.a. Isso favoreceu muito para se
fazer um financiamento a longo prazo e também nds, profissionais
autbnomos, que por muitas vezes apresentamos mais dificuldades de

crescimento.

4.4 ANALISE DO DIAGNOSTICO REALIZADO NA BRASDIESEL

Conforme o diagnéstico da empresa, é importante que se identifiquem as

influéncias que a isencéo do IPI e o Finame tiveram para a empresa no ano de 2009.

4.4.1 lIsencao do IPI

Ele teve sua importancia, sim, para que a empresa obtivesse esses
resultados. Ele representou 5% a menos no preco de venda do caminhdo ao
consumidor, e, como mostrado no exemplo do financiamento um caminhdo de R$
350.000,00, que € considerado um preco médio em relagdo aos valores que 0s
caminhdes sao vendidos, 5% corresponde a R$ 17.500,00, um valor bastante
significativo tanto para o profissional autbnomo que comprou um caminhao, quanto
para as empresas que compraram em grandes quantidades. As pesquisas

realizadas também comprovam estes dados.
4.4.2 Facilidades nos financiamentos
As facilidades obtidas para se financiar um caminhdo foram também muito

expressivas para a Brasdiesel. O caminhéo, por agregar um custo bastante alto, tem

nameros de vendas a vista bastante baixos, conforme também visto no diagndstico
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da empresa. A criacdo do programa PSI e Procaminhoneiro, pelo governo federal,
juntamente com o BNDES, contribuiu para a reduc¢ao dos juros, como foi mostrado
nas simulacdes, e isso ajudou em muito o consumidor e também a empresa, pois ela

conseguiu vender mais.

4.4.3 Crise financeira x impacto x resultado

A crise ocorreu, conforme visto, desde setembro de 2008. O mercado
anunciava a crise no setor automobilistico. Inseguranga do que iria acontecer, se
tornou a certeza de todos os setores, ndo s6 do setor automobilistico, mas para
todos os outros. A gqueda nas exportacdes foram grandes, mas o mercado interno ja
vinha aquecido, a propria Brasdiesel demonstrou isso pelo estudo realizado nos
altimos trés anos consecutivos. Porém, se o0 governo nédo inserisse essas medidas,
em 2009 os nimeros ndo seriam 0s mesmos, mesmo com o mercado aquecido, as
vendas tenderiam a ser menores.

A Brasdiesel passou despercebida da crise, e apresentou no ano de 2009

recorde histdrico tanto em faturamento quanto em resultado.

4.4.4 Perspectivas de mercado neste segmento

O programa PSI e Procaminhoneiro, conforme nova determinacdo do governo
federal foi prorrogado até dezembro de 2010, e o IPI, por enquanto, permanece
isento até 30 de junho de 2010. Essas prorrogacfes ja mostram nameros
surpreendentes neste ano na concessionaria, o que pode ser um indicador de que

esse mercado continuara aquecido em razdo dessas prorrogacoes.
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5 CONCLUSAO

Os transportes de maneira geral, desde suas origens até os dias de hoje,
foram desenvolvidos gracas a capacidade, inteligéncia e criatividade do homem.
Mesmo no passado, sem as tecnologias que existem hoje, o homem ja foi capaz de
demonstrar a importancia e a utilidade que os transportes tém na vida de todos.

Diante do que foi estudado, no Brasil, o transporte rodoviario ocupa lugar
bastante expressivo no transporte de mercadorias, entre outros, sendo este peca
importante que precisa sempre ser foco para melhorias, pois direciona sempre seu
rumo ao desenvolvimento do nosso pais. A existéncia das concessionarias para a
distribuicdo dos veiculos também sdo fundamentais e contribuem para este
desenvolvimento tdo necessario.

As medidas adotadas pelo governo federal em 2009, para o enfrentamento da
crise financeira nesse ramo do transporte, deram certo tanto para a empresa que
comercializa os caminhdes, no caso as concessionarias, quanto para o consumidor
deste produto.

Os financiamentos, de acordo com as simulagbes realizadas, mostraram
valores bastante diferentes, mesmo se tratando de um mesmo produto, com mesmo
valor e prazo. O que fez a diferenca foi a reducdo do juro cobrado, e também a
isencdo de um imposto, o IPI. A influéncia desses dois fatores aumentou a demanda
por parte da concessionaria e também por parte do consumidor.

A reducdo da carga tributaria imposta pelo governo, neste produto,
demonstrou, de fato, que medidas desse tipo favorecem o consumo interno.

Os resultados advindos dessas medidas tiveram grande significado para a
empresa estudo de caso, que teve desempenho recorde de sua histéria nas vendas
de caminhdes. As empresas transportadoras, por sua vez, puderam renovar suas
frotas, adquirir caminhdes novos, que exigem menos manutengcdo, maior conforto,
seguranca, além de ajudar na sua rentabilidade e no controle dos demais custos que
também foram citados neste estudo. E também ndo se pode esquecer dos
profissionais autbnomos, pois muitos deles tiveram a oportunidade de comprar um
caminh&o novo, pelas melhores condigdes.

Por fim € importante destacar que este estudo conseguiu atingir seu objetivo
maximo em mostrar o impacto econémico na empresa estudo de caso, em um ano

gue o pais estaria passando pela crise. O comportamento desse mercado de
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caminhdes deve continuar aquecido neste ano de 2010, devido a continuagéo
desses programas de financiamentos e também pela isencéo do IPI.
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