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RESUMO

As empresas de produgdo por encomenda produzem conforme solicitagdo e
especificacbes dos clientes, portanto a maioria de seus produtos sdo Unicos e
seguem um processo diferenciado. O estudo a seguir tem por objetivo verificar se 0
método de custeio utilizado por uma empresa de producdo por encomenda, para a
formacdo do preco de venda estd sendo eficiente para lucratividade da empresa e
para torna-la mais competitiva no mercado em que atua. Para atingir o objetivo
tracado foi utilizada a metodologia baseada em pesquisa bibliogréafica,
complementada por um estudo de caso em uma industria de moldes para injecao de
polimeros e ndo ferrosos da regido de Caxias do Sul. O estudo demonstra
detalhadamente o método de custeio utilizado para apuracdo dos custos,
considerando que 0s custos e despesas sao alocados inicialmente, de forma direta
ou através de bases de rateio, a cada um dos centros de custos produtivos, de apoio
a producado e administrativos e posteriormente os custos e despesas dos setores de
apoio e administrativos sdo alocados aos setores produtivos. Essa forma de
apuracao dos custos € transmitida para o custo real e para o custo padrao, sendo
gue o custo padréo é utilizado para as estimativas do orcamento e para a formacéo
do preco de venda. A partir disso, foram realizadas analises gerenciais do or¢ado e
realizado, bem como da gestdo dos custos e lucratividade da empresa. Nessas
organizacdes, uma gestao de custos adequada € de suma importancia para auxiliar
nas decisdes estratégicas do negdcio.

Palavras-chave: Empresas de producdo por encomenda. Gestdo de custos.
Formacé&o do preco de venda.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

O sucesso empresarial esta agregado a modernidade, competitividade e
eficiéncia das empresas. Mas para as empresas alcangcarem esse sucesso precisam
de meios adequados para enquadrar-se nessa nova realidade imposta pela alta
concorréncia. Um desses meios € 0 uso da contabilidade de custos no
gerenciamento diario.

Com a evolucédo e as mudancgas ocorridas nos Ultimos anos, a Contabilidade
de Custos passou de simplesmente obrigatéria para totalmente informativa,
principalmente no que tange a parte gerencial. A mesma deixou de ter como
principal objetivo a mensuracdo monetaria dos estoques e do resultado. Além de
apurar os custos de cada produto produzido, através de uma metodologia de
custeio, passou a possuir duas funcdes relevantes: o auxilio ao controle e as
tomadas de decisdes (MARTINS, 2008). O controle pode acontecer através da
previsdo de custos e do costumeiro acompanhamento do que efetivamente ocorreu.
J4 a tomada de decisdo pode se relacionar com a capacidade produtiva da
organizacdo, com a compra de novos equipamentos e principalmente com a
formacédo do preco de venda.

O uso de uma metodologia para apuracdo de custos é indispensavel para
saber qual é o volume de custos envolvidos na producdo e venda de um
determinado produto produzido pela empresa. As metodologias de custeio séo
formas de apropriacdo dos custos, ou seja, sdo rateios baseados em estimativas,
critérios e previsdo de comportamento de custos. Dessa forma, existem Custeio por
Absorcéo, Custeio Variavel, Custeio Baseado em Atividades (ABC), entre outros
(MARTINS, 2008).

Determinando os custos, é possivel aderir a praticas de formacéo do preco de
venda em consonancia com as expectativas do cliente e perspectivas do mercado,
sendo que 0s custos e preco de venda compdem uma vantagem competitiva da
empresa, possibilitando a criacdo de valor ao cliente.

O presente trabalho visa estudar, iniciando pela metodologia de custeio, o
processo de formacdo do preco de venda em uma empresa de producdo por

7

encomenda. O intuito & estabelecer comparativos entre o0os custos orcados e
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realizados, apurando dessa forma o ganho ou a perda da empresa em determinado
produto. Em suma, o estudo busca demonstrar que uma coerente metodologia de
custeio, aliada a uma boa gestdo dos custos, pode contribuir para formacdo do
preco de venda e consequentemente para ascensdo de uma organizacao.

Conforme Souza et al. (2000, p. 3), “as Empresas de Producdo sob
Encomenda (EPE’s) produzem mediante demanda especifica ou projeto. Seus
produtos ndo sdo padronizados, possuindo peculiaridades que inviabilizam a
produgao continua ou a estocagem”.

Nas organiza¢fes que produzem sob encomenda, as metodologias de custeio
sdo as mesmas a serem utilizadas na industria de producdo continua, porém a
maioria das EPE’s agrega a metodologia, a sistematica de acumulagdo de custos
por ordem de producédo e/ou servico.

Entretanto ndo € possivel afirmar a mesma relacdo no que se refere a
formacao do preco de venda. Nas EPE’s a formacado do preco de venda apresenta
grande e variada dificuldade, isso em decorréncia de sua atividade diferenciada em
comparacdo com uma empresa de producdo continua e pela alta influéncia do
mercado.

Diante das peculiaridades de uma empresa de producdo por encomenda, por
essa se diferenciar das industrias de producdo continua e da importancia dada a
informacé&o do custo de cada produto para a formacdo do preco de venda, a busca
pelo conhecimento para fins académicos, cientificos e profissionais se torna

justificavel, interessante e altamente relevante.

1.2 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Na atual situacdo econbmica, as empresas necessitam estar supridas de
informacfes consistentes para serem mais flexiveis e adaptaveis as mudancas.
Devido a isso, um custo apurado corretamente torna-se um diferencial estratégico
para a empresa e consequentemente um poderoso aliado perante o mercado.
Martins (2008, p. 22) confirma o que foi mencionado, afirmando que “com o
significativo aumento da competitividade que vem ocorrendo na maioria dos
mercados, [...] 0s custos tornam-se altamente relevantes quando da tomada de

decisodes”.
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Cada empresa, de acordo com o ramo em que atua, possui uma forma de
apurar seus custos e de formar seu preco de venda. Em funcdo da imensa
guantidade de ramos de atividades existentes, definiu-se restringir o estudo nas
empresas que produzem por encomenda, ou seja, de acordo com o pedido do
cliente. Dentre essas empresas podem ser citadas as ferramentarias, as fabricas de
moveis e as empresas de construgao civil.

Portanto, determinou-se como delimitacdo do tema de pesquisa o estudo do
método de custeio aplicado em uma empresa de producdo por encomenda e a
formacé&o do preco de venda nesse tipo de organizacéao.

A luz da delimitacdo do tema, a questdo de pesquisa para o estudo é: O
método de custeio utilizado pela empresa de producdo por encomenda, objeto do
estudo de caso, para definicdo do preco de venda estd sendo eficiente para a
lucratividade da empresa e para torna-la mais competitiva no mercado em que atua?

No contexto do estudo, esta inserida uma industria de moldes (ferramentaria),
a qual é possivel destacar uma imensa admiracao e interesse pelo seu processo
produtivo, composto de tecnologias de ponta, e principalmente pelos procedimentos
adotados no gerenciamento dos custos e na formacgéo do preco de venda.

Na gestdo de custos das EPE’s, inclusive da ferramentaria estudada, o
trabalho inicia-se com uma estimativa de custos para cada produto, a qual € vital
para a longevidade da organizagdo, pois quanto mais precisa for a estimacao de
custos para determinado produto, melhor serd o preco de venda apresentado ao
cliente e, consequentemente, as chances de negociacdo com 0 mesmo aumentam.

Em uma empresa de producdo por encomenda cada produto possui um custo
Unico e distinto aos demais, por isso a confiabilidade e o conhecimento do custo
juntamente com a analise entre orcado e realizado, ambos os procedimentos
individualizados por produto, podera tornar a estimativa de custos de itens similares
mais precisa, diminuindo assim a dificuldade da formacéo do preco de venda.

Para formar precos, o ponto de partida € o custo do bem ou servico apurado
segundo um dos critérios de custeio (MARTINS, 2008). Entretanto, Martins (2008, p.
218) afirma ainda que “os precos podem ser fixados: com base nos custos, com
base no mercado ou com base numa combinagao de ambos”.

Nas EPE’s existe uma concorréncia acirrada entre as empresas € com iSso 0
preco de venda é influenciado intensamente pelo mercado, portanto os gestores

dessas empresas necessitam de uma metodologia e uma gestdo de custos
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adequada, para que assim transmitam um preco de venda atraente para o cliente,
competitivo ao mercado, mas que ao mesmo tempo gere lucro para a organizacao,

ou seja, que a receita seja capaz de suportar os gastos incorridos.

1.3 HIPOTESES OU PROPOSICOES

Diante da definicdo do problema de pesquisa, séo identificadas as seguintes
proposicoes:

P1: A metodologia de custeio esta coerente para apurar 0S custos de um
produto em uma empresa de producéo por encomenda.

P,: O preco de venda aplicado aos clientes de uma empresa de producao
por encomenda, estd apresentando lucratividade para a empresa e a0 mesmo
tempo tornando a mesma competitiva no mercado.

Ps: O mercado em que as empresas de produgcdo por encomenda estao
inseridas, esta influenciando no preco de venda dos produtos e no resultado

econdmico e financeiro dessas empresas.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo geral

Verificar se 0 método de custeio utilizado pela empresa de producédo por
encomenda, objeto do estudo de caso, para definicdo do preco de venda esta sendo
eficiente para a lucratividade da empresa e para torna-la mais competitiva no

mercado em que atua.

1.4.2 Objetivos especificos

A partir do objetivo geral definiram-se os objetivos especificos como sendo:

a) fazer o levantamento bibliografico relacionado aos métodos de custeio;

b) fazer o levantamento bibliografico dos principais pontos que devem ser
considerados para a formacdo de precos de venda e 0s métodos

existentes;
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c) verificar e analisar a metodologia de apuragédo dos custos e o0 método de
formacdo de preco praticado na venda junto a empresa objeto do estudo
de caso;

d) comparar os custos or¢cados com 0s custos realizados de determinado
produto, avaliando suas variagfes (custo-padrdo x custo-real) a fim de
formar precos de venda mais competitivos para produtos similares;

e) verificar a margem de contribuicdo e a lucratividade apresentada pelo
produto analisado, para a empresa em foco.

1.5 METODOLOGIA

O trabalho aqui exposto, conforme ja escrito, busca realizar um estudo sobre
0 processo de formacdo do preco de venda em uma empresa de producdo por
encomenda, iniciando pela metodologia de custeio. Com base nisso, foram definidos
0s métodos de pesquisa.

Quanto aos objetivos, a pesquisa sera descritiva. Para Andrade (1999, p.
106), “nesse tipo de pesquisa, os fatos sdo observados, registrados, analisados,
classificados e interpretados, sem que o pesquisador interfira neles”.

Em alguns aspectos as empresas de producéo por encomenda séo diferentes
das empresas de producdo continua. Diante disso, a pesquisa descritiva se
enquadra neste contexto, pois para Cervo e Bervian (2002, p. 66) a pesquisa
descritiva aborda “aqueles dados e problemas que merecem ser estudados”. Eles
ainda afirmam que a pesquisa descritiva “procura descobrir, com a precisao
possivel, a frequéncia com que um fenbmeno ocorre, sua relagcdo e conexao com
outros, sua natureza e caracteristica”.

Ja quanto aos procedimentos, esta pesquisa serd inicialmente bibliogréfica,
complementada por um estudo de caso. Através da pesquisa bibliografica, se fara o
levantamento de conceitos quando as metodologias de custeio e os aspectos a
serem considerados para formacdo de preco de venda. Para adicionar e enriquecer
a pesquisa, sera realizado um estudo de caso em uma industria de moldes, a qual é
classificada com uma empresa de producdo por encomenda.

Para Koche (2010), a pesquisa bibliografica pode ser definida da seguinte

maneira:
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A pesquisa bibliografica é a que se desenvolve tentando explicar um
problema, utilizando o conhecimento disponivel a partir das teorias
publicadas em livros ou obras congéneres. Na pesquisa bibliografica o
investigador ir4 levantar o conhecimento disponivel na area, identificando as
teorias produzidas, analisando-as e avaliando sua contribuicdo para auxiliar
a compreender ou explicar o problema objeto da investigacdo. (KOCHE,
2010, p. 122), (grifo do autor).

Conforme Cervo e Bervian (2002, p. 65), a pesquisa bibliografica “procura
explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicas em documentos”.
Cervo e Bervian afirmam, ainda, que esse tipo de pesquisa “busca conhecer e
analisar as contribuicdes culturais ou cientificas do passado existentes sobre um
determinado assunto, tema ou problema”.

Barros e Lehfeld (2007, p. 85) ressaltam que “para realizar uma pesquisa
bibliografica, é fundamental que o pesquisador fagca um levantamento dos temas e
tipos de abordagem ja trabalhados por outros estudiosos, assimilando os conceitos e
explorando os aspectos ja publicados”.

O estudo de caso, conforme Cervo e Bervian (2002, p. 67) “é a pesquisa
sobre um determinado individuo, familia, grupo ou comunidade que seja
representativo do seu universo, para examinar aspectos variados de sua vida”.

Yin (2005, p. 32) afirma que “um estudo de caso € uma investigacdo empirica
gue investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e 0 contexto ndo sdo claramente
definidos”.

Conforme Gil (2002, p. 54) o estudo de caso “consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento [...]".

Por fim, quanto a abordagem do problema, essa pesquisa caracteriza-se
como sendo uma pesquisa qualitativa.

Para Roesch (1999, p. 155) a pesquisa qualitativa “é¢ apropriada para a
avaliacdo formativa, quando se trata de melhorar a efetividade de um programa ou
plano [...]".

Ja Richardson (1999, p. 79) afirma que “a abordagem qualitativa de um
problema, além de ser uma opc¢ao do investigador, justifica-se, sobretudo, por ser
uma forma adequada de entender a natureza de um fendmeno social’. O autor

afirma ainda que “o método qualitativo difere, em principio, do quantitativo a medida
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gue ndo emprega um instrumento estatistico com base do processo de andlise de
um problema”.
Contudo, de acordo com os conceitos dos autores citados, as metodologias

de pesquisa definidas sdo as que melhor se enquadram para o estudo proposto.

1.6 ESTRUTURA DO ESTUDO

No primeiro capitulo apresenta-se todos os aspectos referentes ao estudo
realizado, dentre eles o problema de pesquisa, que foi o referencial para o todo
desenvolvimento. Este capitulo tem o objetivo de identificar e verificar as
contribui¢cdes que o trabalho trard no ambito cientifico, profissional e académico.

O segundo e o terceiro capitulo apresentam o referencial tedrico do estudo,
Contabilidade de Custos e Preco de Venda respectivamente, onde se aborda a
contextualizacéo referente ao problema exposto, a partir do que ja foi investigado
por estudiosos, transmitindo seus ensinamentos e conclusdes sobre o tema. O
referencial tedrico é a base para responder a questao de pesquisa, bem como atingir
0 objetivo geral e os objetivos especificos pré-estabelecidos.

No quarto capitulo € apresentado o estudo de caso em uma empresa de
producdo por encomenda, visando exemplificar e demonstrar a aplicacdo dos
conceitos coletados. No primeiro momento se faz necessario a apresentacdo da
empresa, objeto do estudo de caso. Posteriormente transmiti-se a maneira pela qual
sdo apurados os custos e a forma que os precos de venda sao definidos. Em ambos
0s casos o detalhamento do processo é exemplificado através de um dos produtos
produzidos pela organizacdo em questdo. Abordam-se também comparacdes entre
0 orcado e o realizado e andlises sobre a margem de contribuicdo e a lucratividade
gue tal produto gerou para empresa.

No quinto e ultimo capitulo é ostentado a conclusdo, onde se pretende
destacar que o objetivo principal do estudo foi atingido, ou seja, através de
contribuicbes proporcionadas por pesquisas anteriores juntamente com a
apresentacdo do estudo de caso, o problema de pesquisa foi respondido com

satisfacao.
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2 CONTABILIDADE DE CUSTOS

2.1 ORIGEM DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

No inicio da civilizagdo, o homem usufruia basicamente dos recursos
disponibilizados pela natureza, na maioria das vezes no mesmo estado que eram
encontrados. Com o desenvolvimento dessa civilizagdo, os bens da natureza
comecaram a ser modificados rudimentarmente e oferecidos aos demais, criando
dessa forma o sistema de trocas e mais tarde 0s pequenos cCOmércios.

As pequenas empresas tinham seu controle concentrado apenas no
proprietario. O custo das vendas era apurado mediante contagem fisica dos
estoques, sendo somando aos estoques iniciais as compras e diminuindo os
estoques finais. O resultado do periodo era apurado diminuindo da receita liquida os
custos e as despesas do periodo.

Com o descobrimento das maquinas, o processo de transformacéo tornou-se
mais rapido e facil, ou seja, a mao de obra foi substituida pela maquina. Esse
processo evolutivo resultou na Revolucgao Industrial.

Ja a Revolucéao Industrial juntamente com a descoberta de novas tecnologias
ocasionou o crescimento das empresas e a necessidade de controle dos custos e
dos estoques. Desta forma, foi necessario adaptar os critérios das empresas
comerciais para as industriais.

No contexto geral, conforme Martins (2008, p. 23) “a Contabilidade de Custos
nasceu da Contabilidade Financeira, quando da necessidade de avaliar os estoques
nas industrias, tarefa que era facil na empresa tipica da era do mercantilismo”.
Atualmente a Contabilidade Gerencial surgiu para complementar a Contabilidade
Financeira e a Contabilidade de Custos, auxiliando dessa forma na tomada de

decisdes das organizacoes.

2.2 PRINCIPIOS DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

Os atos e praticas da contabilidade financeira estdo fundados por meio de
leis, principios e normas que sdo obrigatérias para as entidades legalmente
estabelecidas. Proporcionam uma padronizagcdo na interpretacdo de todas as

demonstracdes contdbeis e sédo obrigatorias no exercicio da profissdo contabil.
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Entre os principios e normas de contabilidade aplicados em custos, podem
ser mencionados, de acordo com Resolucdo do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) n°. 1282/10, a qual atualiza e consolida a Resolugdgo CFC n°. 750/93 —
apéndice Il Resolugdo CFC n°. 1111/07, os listados abaixo (BRASILIA, 2010):

Competéncia: determina que “os efeitos das transacbes e outros eventos
sejam reconhecidos nos periodos a que se referem, independentemente do
recebimento ou pagamento”. Nesse contexto, sdo consideradas receitas e despesas.
As receitas ocorrem, principalmente, no momento em que h& a transferéncia do bem
elaborado para o adquirente e esse possa ser confiavelmente mensurado, de acordo
com Pronunciamento Técnico CPC 30 (COMITE..., 2012). As despesas podem estar
diretamente relacionadas a receita ou indiretamente relacionadas, exemplificando
comissao relativa a venda e despesas de propaganda respectivamente.

“Pressupde a simultaneidade da confrontacdo de receitas e de despesas
correlatas”, ou seja, quando se tratar de uma mesma transagdo, apos o
reconhecimento da receita, temos o reconhecimento das despesas, sendo assim, a
receita e as despesas séo reconhecidas no mesmo momento.

Registro pelo valor original: “determina que os componentes do patrimdnio
devam ser inicialmente registrados pelos valores originais das transacdes, expresso
em moeda nacional”. Existem bases de mensuracdo que devem ser utilizadas em
graus distintos e combinadas, dentre elas o custo historico e a variacdo do custo
historico. Na conceituacdo, os elementos do ativo entram nos registros contabeis
pelo valor pago para adquiri-los ou fabrica-los. Os estoques sao avaliados em fungéo
do custo histérico de sua obtencdo, sem correcao por inflacdo ou por valores de
reposicao.

Oportunidade: “refere-se ao processo de mensuracdo e apresentacdo dos
componentes patrimoniais para produzir informagdes integras e tempestivas”. Uma
vez escolhido um processo para os registros de custos, este ndo deve ser mudado
com frequéncia para que os resultados ndo fiqguem prejudicados. Conforme Martins
(2008, p. 36) quando houver mudanca de um processo, “deve a empresa reportar o
fato e o valor da diferenca no lucro com relacdo ao que seria obtido se ndo houvesse
a quebra de consisténcia”.

Prudéncia: determina que haja certo grau “a adogédo do menor valor para os
componentes do ativo e do maior para os do passivo, sempre que se apresentarem

alternativas igualmente validas para a quantificacdo das mutacdes patrimoniais que
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alterem o patriménio liquido”. Em resumo, quando o contador tiver duvida sobre
como tratar determinado gasto como ativo ou reducdo de patriménio liquido
(despesa), deve optar pela forma de maior precaucao, para nao serem subavaliados
os ativos da empresa na busca de melhorar o resultado do exercicio.

Materialidade ou relevancia: desobriga um tratamento mais rigoroso para
aqueles itens cujo valor monetario é pequeno dentro dos gastos totais. E necessario
lembrar, entretanto, que a soma de diversos itens irrelevantes pode ser material, e,

nesse caso, um tratamento mais rigoroso precisa ser utilizado.

2.3 OBJETIVOS E FINALIDADES DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

Para compor a contabilidade de custos, os custos devem ser determinados
através de um meétodo de custeio adequado e estruturado, alimentado por
informagdes coletadas internamente, sendo essas de qualidade e com clareza.

Com os custos determinados, as informacdes da contabilidade de custos
atendem varios objetivos e finalidades, dentre eles:

A determinac&o do lucro: o resultado é obtido entre o confronto das receitas
e das despesas de um determinado periodo. Portanto, para obtermos o resultado é
necessario apurar os custos (despesas) envolvidos na obtencdo das receitas. Para
determinar o lucro, utilizam-se os dados dos registros convencionais da
contabilidade, ou compilando-os de maneira diferente para que sejam mais Uteis a
administracao.

Ao controle das operacdes e dos estoques: busca estabelecer padrbes e
orcamentos, comparacdes entre custo real e custo or¢cado e ainda a realizacdo de
previsdes, sem contar que informa os valores de estoques, sendo separados em trés
grandes grupos: materiais, produtos em elaboracdo e produtos acabados. Uma
contabilidade de custos bem organizada proporciona condicdes ao administrador,
meios de comparacdo entre o que esta sendo realizado e os padrbes que foram
definidos.

A tomada de decisdo: fornece alternativas para a administracdo tomar
decisdes precisas e corretas. Estas alternativas surgem através da gestdo dos
custos, como a andlise de custos ocorridos, lucratividade e rentabilidade de um
periodo. Através do estudo dos custos, os administradores podem tomar inUmeras

decisbes, tais como: formagdo de preco de venda, sendo que para isso €
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indispensavel o conhecimento dos custos para proporcionar lucro para a empresa,
determinacdo da quantidade a ser produzida, escolha de qual produto produzir,
reducédo de gastos com uma determinada despesa, extingdo de setores 0cCiosoS ou
desnecessarios, substituicdo da matéria-prima ou de fornecedores, avaliagdo sobre
corte de produtos ou decisao de fabricar, terceirizar ou comprar, preco minimo de
um produto especifico, além de estabelecer planos para o futuro ou solucionar
problemas.

Diante desses objetivos, verifica-se que a contabilidade de custos é de
indispensavel importancia, tendo a funcéo de registrar os custos das atividades de
uma entidade, com a finalidade de obter operagbes eficientes, econdmicas e

lucrativas.

2.4 DEFINICAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

Apos ter conhecimento sobre os objetivos e finalidades da contabilidade de
custos, é impossivel hesitar sobre a sua importancia e por isso cabe aqui definir
essa ciéncia. Segundo Padoveze (2003, p. 5) a contabilidade de custos “é o
segmento da ciéncia contabil especializado na gestdo econémica do custo e dos
precos de venda dos produtos e servigos oferecidos pelas empresas”.

Para complementar, Bruni e Fama (2008) definem a contabilidade de custos

abordando alguns detalhes dessa ciéncia:

A contabilidade de custos pode ser definida como o processo ordenado de
usar os principios da contabilidade geral para registrar os custos de
operacdo de um negécio. Dessa forma, com informagBes coletadas das
operacdes e das vendas, a administracdo pode empregar os dados
contdbeis e financeiros para estabelecer os custos de produgdo e
distribuicdo, unitarios ou totais, para um ou para todos os produtos
fabricados ou servigos prestados, além dos custos das outras diversas
fungbes do negdcio, objetivando alcancar uma operacgéo racional, eficiente e
lucrativa. (LAWRENCE apud BRUNI e FAMA, 1977, 2008, p. 22).

E possivel ressaltar que a contabilidade de custos possui énfase e
predominancia nas empresas industriais, pelo fato dessas organizacdes produzirem,
em série ou sob encomenda, produtos compostos de tecnologias, uma gama variada
de matéria-prima e mao de obra. Pela origem histérica, a contabilidade de custo

surgiu para satisfazer as necessidades do inovador ramo da industria, entretanto,



23

atualmente essa ciéncia possui a mesma funcao e importancia para empresas de
prestacao de servicos e comerciais.
Contudo, para qualquer ramo que a empresa atue, o uso da contabilidade de

custos é indispensavel ndo somente para fins legais como também para gerenciais.

2.5 TERMINOLOGIA DE CUSTOS

O objetivo da definicdo da terminologia especifica em custos é uniformizar o
entendimento de determinados termos que sao utilizados na contabilidade de
custos. A polémica e a dificuldade surgem, principalmente, quanto a definicdo de
custos e despesas.

Gasto: sacrificio financeiro que a entidade arca para a obtencdo de um
produto ou servico qualquer. Esse sacrificio € representado por entrega ou
promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro). S6 existe gasto no ato da
passagem para a propriedade da empresa do bem ou servi¢o, ou seja, no momento
em que existe o reconhecimento contabil da divida assumida ou da reducéao do ativo
dado em pagamento. Exemplos: gasto com mao de obra (salarios e encargos
sociais), gasto com aquisicdo de matérias-primas para industrializacdo, gasto com
aquisicdo de maquinas e equipamentos, entre outros.

Desembolso: pagamento resultante de aquisicdo de um bem ou servico, ou
ainda, de quitacdo de uma obrigacdo. Pode ocorrer antes, durante ou apos a
entrada da utilidade comprada, portanto, defasada ou ndo do momento do gasto.
Neste contexto é importante ressaltar a aplicabilidade do principio da competéncia,
descrito no item 2.2, onde o registro deve ser feito de acordo com real ocorréncia,
independente de sua realizac&do ou quitacao.

Investimentos: gasto ativado em funcdo de sua vida atil ou de beneficios
atribuiveis a futuros periodos.

Martins (2008) explica que:

Todos os sacrificios havidos pela aquisicdo de bens ou servigos (gastos)
que sado “estocados” nos Ativos da empresa para baixa ou amortizagao
guando de sua venda, de seu consumo, de seu desaparecimento ou de sua
desvalorizagdo sdo especificamente chamados de investimentos.
(MARTINS, 2008, p. 25).
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Exemplos: aquisicdo de méveis e utensilios, aquisicdo de iméveis, aquisicao
de matéria-prima, entre outros.

Custo: gasto relativo a bem ou servico utilizado na producao de outros bens e
servicos; sao todos os gastos relativos a atividade de producéo.

Bruni e Famé (2008) afirmam:

Diz-se que 0s custos vao para as prateleiras: enquanto os produtos ficam
estocados, 0s custos sdo ativados, destacados na conta Estoques do
Balango Patrimonial, e ndo na Demonstracdo de Resultado. Somente faréo
parte do calculo do lucro ou prejuizo quando de sua venda, sendo
incorporados, entdo, a Demonstracdo do Resultado e confrontados com as
receitas de vendas. (BRUNI e FAMA, 2008, p. 25).

Exemplos: matérias-primas consumidas, embalagens, salarios e encargos do
pessoal da producéo, combustiveis e lubrificantes usados nas maquinas da fabrica,
depreciacao dos equipamentos da fabrica.

Despesas: bem ou servico consumido direta ou indiretamente para a
obtencao de receitas. Nao estdo associadas a producao de um produto ou servico.

Bruni e Fama (2008) explicam sobre as despesas:

Despesas estdo associadas a gastos administrativos e/ou com vendas e
incidéncia de juros (despesas financeiras). Possuem nhatureza néo fabril,
integrando a Demonstracdo do Resultado do periodo em que incorrem. Diz-
se que as despesas estdo associadas ao momento de seu consumo ou
ocorréncia. S&o, portanto, temporais. (BRUNI e FAMA, 2008, p. 25), (grifo
do autor).

Exemplos: comissbes sobre vendas, salarios e encargos do pessoal do
administrativo, entre outros.

Perdas: bem ou servico consumido de forma anormal e involuntéria.

Exemplos: incéndios, greves, roubo, inundacdes.

E muito comum o uso da expressdo “perdas de material”; nesse sentido deve-
se tomar cuidado, geralmente esta atrelado a valores sacrificados de maneira normal

no processo de producao, e por isso devem ser consideradas como custos.

Inimeras perdas de pequenissimo valor sdo, na pratica, comumente
consideradas dentro dos custos ou das despesas, sem sua separacao; e
isso é permitido devido a irrelevancia do valor envolvido. No caso de
montantes apreciaveis, esse tratamento ndo é correto. (MARTINS, 2008, p.
26).
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O uso de uma terminologia homogénea e o conhecimento das diferencas de
cada uma delas é essencial para a realizagéo correta dos procedimentos contabeis e
também para o entendimento e comunicacdo dos processos internos de uma
organizagao.

As terminologias de custos estdo esquematizadas na figura 1:

Figura 1 — Terminologias de custos
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Fonte: Bruni e Fama (2008, p. 25)

2.6 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

2.6.1 Custos por facilidade de rastreamento

Custos diretos: sdo aqueles que podem ser diretamente apropriados aos
produtos (incluidos no calculo dos produtos), bastando existir uma medida de
consumo (quilogramas de materiais consumidos, embalagens utilizadas, horas de
mao de obra ou de maquina e até quantidade de forca consumida). Em geral,
identificam-se com os produtos e variam proporcionalmente a quantidade produzida.
Sao exemplos de custos diretos: matéria-prima, mado de obra direta, material de
embalagem.

Custos indiretos: sdo os custos que dependem de calculos, rateios ou
estimativas para serem apropriados em diferentes produtos, portanto, que sé sao
apropriados indiretamente aos produtos. Os parametros utilizados para as
estimativas sdo chamado de base ou critério de rateio. Exemplos: salarios da

supervisao, aluguel da fabrica.
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Existem muitos custos que poderiam ser mensurados e identificados, mas
que por sua irrelevancia, ou pela dificuldade de se fazer a medicdo ou ainda pelo
guanto se gastaria para fazer todo o controle, acabam sendo considerados como
indiretos e, por isso séo rateados. Evidencia-se que isso reduz a confiabilidade dos
valores obtidos como custo final de fabricacdo de cada produto.

Crepaldi (2002) exemplifica o que foi mencionado acima:

Na pratica, a separagcdo de custos em diretos e indiretos, além de sua
natureza, leva em conta a relevancia e o grau de dificuldade de medicéo.
Por exemplo, o gasto de energia elétrica (forca) €, por sua natureza, um
custo direto, porém devido as dificuldades de medicdo de consumo por
produto e ao fato de que o valor obtido por rateio, em geral, pouco difere
daquele que seria obtido com uma medicdo rigorosa, quase sempre é
considerado como custo indireto de fabricacdo. (CREPALDI, 2002, p. 82).

2.6.2 Custos por comportamento

Custos fixos: sdo custos que, em determinado periodo de tempo e em certa
capacidade instalada, ndo variam, qualquer que seja o volume de atividade da
empresa. Existem mesmo que ndo haja producdo. Exemplos classicos de custos
fixos: aluguel e depreciacéo pelo método linear.

Os custos fixos podem ser classificados em custos repetitivos, ou seja, que se
repetem em varios periodos sempre com o mesmo valor e custos ndo-repetitivos
gue sao aqueles que sao diferentes em cada periodo.

Martins (2008) afirma que:

Outro aspecto dos Custos Fixos é que eles ndo sdo, mesmo 0s repetitivos,
eternamente do mesmo valor. Sempre ha pelo menos duas causas para sua
modificagdo: mudanca em fun¢&o da variacdo de precos, de expansdo da
empresa ou de mudanca de tecnologia. Por exemplo, o valor da méo de
obra indireta pode subir em determinado més em funcéo de um dissidio; o
aluguel pode crescer em virtude da adicdo de mais um imovel; e a
depreciagdo pode também aumentar pela substituicdo de uma magquina
velha por outra moderna e mais cara. Todos esses itens sdo Custos Fixos
sempre, apesar de seus valores se modificarem, ja que seu montante em
cada periodo é independente do volume de producdo. (MARTINS, 2008, p.
50).

Custos variaveis: sdo 0s que variam proporcionalmente ao volume
produzido. Se ndo houver quantidade produzida, o custo varidvel sera nulo, por

outro lado, quanto maior a producdo, maiores serdo 0s custos varidveis. Exemplos
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de custos varidveis podem ser expressos por meio de gastos com matérias-primas e
embalagens — acompanham o crescimento do volume de produgdo na mesma
proporgdo ou com a mesma intensidade.

A figura 2 representa graficamente os custos fixos e variaveis, sendo que o
custo fixo ndo se altera perante o volume de producdo, enquanto o custo variavel se

modifica de acordo com a quantidade produzida.

Figura 2 — Custos fixos e variaveis

’ === Custo Variavel

Valores
h

Custo Fixo

Volume de Producéo
Fonte: Bornia (2002, p. 42)
Custos semifixos: sdo aqueles elementos de custos classificados de fixos

gue se alteram em decorréncia de uma mudanca na capacidade de producao
instalada. Em outras palavras, € possivel afirmar que correspondem a custos que
séo fixos em determinado patamar, passando a ser variaveis quando esse patamar
for excedido.

Na figura 3, € possivel demonstrar e observar o comportamento do custo fixo.
Quando a producéao passa de 10 toneladas para 15 toneladas o custo fixo se eleva e

estabiliza novamente.

Figura 3 — Custo semifixo

Custos

Custo Semifixo

10t 15t Quantidade
Fonte: Megliorini (2012, p. 13)
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Custos semivariaveis: sdo custos que variam com o nivel de produgcéo, mas
gue, entretanto, tem uma parcela fixa que existe mesmo que nao haja producéao. Isto
€, tem um comportamento de custo fixo até certo momento e depois se comportam
como custo variavel. Por exemplo, a conta de energia elétrica da fabrica, a qual a
concessionaria cobra uma taxa mesmo que 0 consumo seja minimo (custo fixo),
entretanto se 0 consumo cresce, o valor da conta aumenta (custo variavel).

O custo semivariavel é representado através da figura 4, demonstrando o

exemplo relatado acima.

Figura 4 — Custo semivariavel

Custos

Custo Semivariavel

\

Quantidade
Fonte: Megliorini (2012, p. 13)
E importante lembrar aqui que todos os custos podem ser classificados em

fixos ou variaveis e em diretos ou indiretos. Para exemplificar, a matéria-prima,

muitas vezes mencionada, € variavel e direto, enquanto o seguro € fixo e indireto.

2.6.3 Custos quanto a controlabilidade

Segundo Bruni e Fama (2008, p. 32), os custos quanto a controlabilidade
podem se dividir em:

Controlaveis: quando podem ser controlados por uma pessoa, dentro de
uma escala hierarquica pré-definida. A pessoa responsavel podera ser cobrada por
eventuais desvios nao previstos.

Ndo controlaveis: quando fogem ao controle do responsavel pelo

departamento. Exemplo: salario do coordenador.
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2.6.4 Custos paratomada de decisfes especiais

Jé para a tomada de decisfes especiais, Bruni e Fama (2008, p. 32) dividem
0s custos em:

Incrementais: também denominados diferenciais ou marginais. Custos
incorridos adicionalmente em funcdo de uma deciséo tomada.

De oportunidade: beneficio relegado em decorréncia da escolha de outra
alternativa.

Evitaveis: custos que serdo eliminados se a empresa deixar de executar
alguma atividade.

Inevitaveis: independentemente da decisdo a ser tomada, 0s custos
continuardo existindo.

Empatados: também denominados sunk costs ou custos afundados ou
enterrados. Por ja terem sido incorridos e sacramentados no passado, ndo devem

influir em decis@es para o futuro, por serem irrelevantes. Sao custos irrecuperaveis.

2.6.5 Custos quanto a base monetaria ou estimativa de custos

Histdricos: custos em valores originais da época em que ocorreu a compra,
de acordo com a nota fiscal.

Histéricos corrigidos: custos historicos acrescidos de correcdo monetaria,
trazidos para o valor monetario atual.

Correntes: também denominados custos de reposicao, representam o custo
necessario para repor um item no total.

Estimados: custos previstos para o futuro.

Objetivo ou meta: também denominados target cost, representam metas de
valores a serem obtidos em negociacao ou no futuro.

Padrao: corresponde a um valor ideal a ser alcancado pela empresa.

Crepaldi (2002) explica que:

Custo-padréo é um custo estabelecido pela empresa como meta para os
produtos de sua linha de fabricacdo, levando-se em consideracdo as
caracteristicas tecnolégicas do processo produtivo de cada um, a
guantidade e os pre¢os dos insumos necessarios para a producdo e o
respectivo volume desta. (CREPALDI, 2002, p. 210).



30

Padoveze (2003, p. 226) ressalta também que “como elemento inicial para a
formagao de pregos de venda, devemos utilizar o custo padréo, pois ele traz todos
os elementos necessarios para parametrizar um preco de venda ideal”.

Os trés tipos de custo-padrao séo: ideal, estimado e corrente.

Custo padrao ideal: valor conseguido com o uso dos melhores materiais
possiveis, com a mais eficiente mdo de obra viavel, a 100% da capacidade da
empresa, sem nenhuma parada por qualquer motivo, a ndo ser as ja programadas.

Custo padrao estimado: parte da hipotese de que a média do passado € um
namero valido e apenas introduz algumas modificacbes esperadas, tais como
volume de atividade, mudanca de equipamentos, entre outros.

Custo padrao corrente: diz respeito ao valor que a empresa fixa como meta
para o proximo periodo para um determinado produto ou servicos, mas com a
diferenca de levar em conta as deficiéncias sabiamente existentes.

Crepaldi (2002) aborda o custo-padrdo corrente, acrescentando alguns

detalhes:

O Custo-padrédo Corrente situa-se entre o Ideal e o Estimado. Ao contrério
deste ultimo, para fixar o Corrente a empresa deve proceder a estudos para
uma avaliacdo da eficiéncia da producéo. Por outro lado, ao contrario do
Ideal, leva em consideracéo as deficiéncias que reconhecidamente existem,
mas que ndo podem ser sanadas pela empresa, pelo menos a curto e
médio prazos, tais como as relativas a materiais comprados de terceiros,
inexisténcia de mé&o de obra especializada e outras similares. (CREPALDI,
2002, p. 211), (grifo do autor).

2.6.6 Outras classificacdes de custos

Custos de transformacéao: representam o esforco empregado pela empresa
no processo de fabricacdo de determinado item, correspondem aos custos incorridos
para transformar a matéria-prima em produto. Soma de todos os custos de
producdo, exceto os relativos a matérias-primas e outros eventuais adquiridos e
empregados sem nenhuma modificacdo pela empresa (embalagem). Sdo exemplos
de custos de transformacédo: mao de obra direta e os custos indiretos de fabricacéo
(materiais de consumo industrial).

Custos primarios: é a soma simples de matéria-prima com mao de obra

direta. Ndo sdo a mesma coisa de custos diretos, jA que nos primarios sé sao
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incluidos os dois itens citados. O custo direto € mais amplo, incluindo, por exemplo,
materiais auxiliares.

Custos de producéo: correspondem aos custos de matéria-prima, mao de
obra direta e custos indiretos.

Custos dos Produtos Vendidos (CPV): é a soma dos custos incorridos na

producéo dos bens e servigos, que agora estdo sendo vendidos.

2.7 METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio sao formas de apropriar 0os custos dos produtos
produzidos, a fim de determinar o custo unitario de cada produto e também de
cumprir com as obrigacdes contabeis e fiscais. Neste contexto aborda-se mais
profundamente o custeio por absor¢cdo e o custeio por ordem, enquanto o custeio
variavel, o custeio baseado em atividades e 0 custeio por processos sao abordados

superficialmente.

2.7.1 Custeio por absorcéao

Custeio por absorcdo é método derivado dos principios contabeis, que
consiste na apropriacdo de todos os custos de producdo, sejam diretos, indiretos,
fixos ou variaveis, aos produtos produzidos, ou seja, todos os gastos relativos ao
esforco de producéo séo distribuidos para todos os produtos ou servicos feitos. E o
método aceito pela legislacdo contabil, para apuracdo de estoques e geracdo de
balanco patrimonial e demonstracdo de resultado, como para a legislacéo fiscal,
para apuracao de impostos, como por exemplo, o imposto de renda, além de servir
como método basico para as auditorias externas realizadas periodicamente.

Essa definicdo é ostentada e confirmada por Crepaldi (2002):

O Custeio por Absorcao ou Custeio Pleno consiste na apropriagdo de todos
0s custos (sejam eles fixos ou varidveis) a producéo do periodo. Os gastos
n&o fabris (despesas) s&o excluidos. E 0 método derivado da aplicacio dos
principios fundamentais de contabilidade e €, no Brasil, adotado pela
legislacdo comercial e pela legislagdo fiscal. Ndo é um principio contabil em
si, mas uma metodologia decorrente da aplicacdo desses principios. Dessa
forma, o método é vélido para apresentacdo de demonstragdes financeiras
e para o pagamento do Imposto de Renda. (CREPALDI, 2002, p.119).
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Para Padoveze (2003, p. 175) “o método de custeamento por absorcéo € o
método legal e fiscal que utiliza, para formar o custo unitario dos produtos e servicos,
apenas o0s gastos da area industrial. Ele € consistente com o modelo oficial de
apuracao dos resultados das empresas”.

O custeio por absor¢cdo segue quatros passos bem definidos. Primeiro é
preciso separar 0os gastos do periodo em custos e despesas. Em segundo momento
€ necessarios classificar os custos em diretos e indiretos, pois no terceiro passo 0s
custos diretos serdo apropriados e no quarto passo, por rateios, 0s custos indiretos
também serdo apropriados aos produtos. A soma dos custos diretos e indiretos
forma o custo do produto.

No primeiro passo, como ja mencionado, temos a dificuldade da separacao de
custos e despesas. Essa separacado € importante e se faz necessaria porque as
despesas serdo lancadas imediatamente contra o resultado do periodo, enquanto
somente os custos relativos aos produtos vendidos terdo o0 mesmo tratamento. Os
custos dos produtos que nao foram vendidos serdo tratados como estoque, de
produto pronto ou em elaboracao, no ativo circulante do Balanco Patrimonial.

Na teoria, a separacao € facil: os gastos relativos ao processo de producéo
sdo custos, e os relativos a administracdo, as vendas e aos financiamentos sao
despesas.

Entretanto, na pratica, uma série de problemas aparece pelo fato de néo ser
possivel a separacédo de forma clara e objetiva. E comum encontrarmos uma Gnica
administracdo, sem a separacdo da que realmente pertence a producédo; surge dai a
pratica de se ratear o gasto geral da administracdo, parte para a despesa e parte
para o custo, rateio esse sempre arbitrario, pela dificuldade pratica de uma divisdo
cientifica. Um exemplo claro dessa situacdo € o departamento de recursos humanos
ou pessoal, por haver comumente um unico departamento que cuida tanto do
pessoal da fabrica como do pessoal da administracdo. Para encontrar uma solucao

melhor para esse impasse, Martins (2008, p. 40) afirma que:

SO devem ser rateados e ter uma parte atribuida aos custos de produgéo e
outra as despesas do periodo os valores relevantes que visivelmente
contém ambos os elementos e podem, por critérios ndo exclusivamente
arbitrarios, ser divididos nos dois grupos.
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Para executar o segundo passo, se faz necessario a separacao entre custos
diretos e indiretos. Apés isso ser realizado inicia-se o terceiro passo, em que 0S
custos diretos sdo apropriados diretamente aos produtos, por ser possivel sua
mensuracgao de forma objetiva e direta a cada um dos produtos.

No quarto e Ultimo passo, 0s custos indiretos sdo apropriados,
obrigatoriamente através de bases e/ou critérios de rateio. Essa tratativa se faz
necessaria, pois sdo custos que incorrem dentro do processo de producao, mas que
ndo tem medicdo de consumo nos produtos. O rateio € devido para os custos de
consumo como materiais indiretos, bem como para a mado de obra dos setores
auxiliares, ou seja, 0s custos dos setores auxiliares sédo alocados através de rateios
para os setores produtivos.

O rateio representa a alocacdo dos custos aos produtos em fabricacao
mediante critérios racionais, estimativas, calculos e tabelas previamente estudadas.
Sao artificios que sdo usados para distribuir 0s custos que nao conseguimos ver
com objetividade e seguranca a quais produtos se referem. As bases sao variaveis,
pois dependem muito dos critérios especiais aplicaveis a cada caso.

O problema fundamental do rateio dos custos reside na definicdo do melhor
método a ser utilizado. Por isso, para Martins (2008) € necessario que a pessoa que
decide sobre a forma de apropriacdo de custos, conheca detalhadamente o sistema
e 0s processos da empresa, pois 0 desconhecimento pode provocar a inexatidao na
apuracédo dos custos.

Para ratear os custos podem ser utilizadas as seguintes bases (mais
comuns):

a) tempo de maquina;

b) tempo de méao de obra direta;

c) volume de matéria-prima;

d) custo de méo de obra;

e) custo de matéria-prima;

f) é&rea ocupada pelos departamentos para ratear, por exemplo, o custo do
aluguel, da depreciacao;

g) numero de funcionéarios para ratear os custos indiretos do departamento
da administracao;

h) poténcia instalada por quilowatts/hora para ratear a energia elétrica.



34

Conforme Crepaldi (2002), a importancia do critério de rateio esta ligada a
manutencdo ou uniformidade em sua aplicagdo. A simples mudanca de um critério
de rateio afeta o custo de producao e consequentemente o resultado da empresa.

Por isso 0 mesmo autor aponta algumas normas praticas para reduzir 0s
problemas decorrentes de rateio: gastos irrelevantes ndo necessitam ser rateados
porque podem n&o justificar o trabalho envolvido e gastos cujo rateio seja
extremamente arbitrario devem ser lancados diretamente contra o resultado do
exercicio.

ApoOs ser abordado o rateio, é possivel e cabivel realizar comentarios sobre
departamentalizagao.

Para Martins (2008, p. 65), “departamento é a unidade minima administrativa
para a Contabilidade de Custos, representada por pessoas e maquinas (na maioria
dos casos), em que se desenvolvem atividades homogéneas”.

Ainda conforme Martins (2008, p. 65):

Na maioria das vezes um departamento é um centro de custo, ou seja, nele
sdo acumulados os Custos Indiretos para posterior alocacdo aos produtos.
[...] Em outras situacdes podem existir diversos Centros de Custos dentro de
um mesmo Departamento.

Podem existir dois grandes grupos de departamentos:

Departamentos produtivos: sdo aqueles que trabalham diretamente sobre o
produto a ser produzido, como por exemplo, o departamento de usinagem,
eletroeroséao, polimento.

Departamentos auxiliares ou de servi¢co: sdo aqueles que ndo possuem
atuacao direta sobre os produtos, como, por exemplo, administrativo (incluindo
geréncias da fabrica), almoxarifado e qualidade.

De acordo com o que ja foi abordado, os custos indiretos sdo apropriados a
partir de rateios, entretanto, com a departamentalizacao é possivel verificar que nos
rateios a ocorréncias de injusticas e as chances de erros serdo menores.

Para comprovar, é apresentado a seguir um exemplo, conforme Martins
(2008), onde o rateio dos custos indiretos é feito com e sem departamentalizacao:

Uma empresa produz trés produtos — A, B e C.

Os custos indiretos a serem alocados séo informados conforme o quadro 1

gue segue abaixo:



Quadro 1 — Exemplo: custos indiretos

Custos indiretos Valores
Depreciacéo de equipamentos R$ 20.000,00
Manutencédo de equipamentos R$ 35.000,00
Energia elétrica R$ 30.000,00
Superviséo de producao R$ 10.000,00
Outros custos indiretos R$ 20.000,00

Total

R$ 115.000,00

Fonte: Martins (2008, p. 63)

Y

Devido a

grande parte dos custos

indiretos estarem

ligados aos

equipamentos, decide-se fazer a distribuicdo aos trés produtos de acordo com o

tempo de horas-maquinas que cada um leva para ser produzido, demonstrado no

quadro 2.
Quadro 2 — Exemplo: distribuicéo
Produtos Distribuicéao
Produto A 400 horas-maquinas — 40%
Produto B 200 horas-maquinas — 20%
Produto C 400 horas-maquinas — 40%
Total 1000 horas-maquinas — 100%

Fonte: Martins (2008, p. 63)
Com isso, a apropriacdo dos custos indiretos esta sendo informado conforme

0 quadro 3.

Quadro 3 — Exemplo: rateio custos indiretos

Produtos Valores Distribuicéao
Produto A R$ 46.000,00 40%
Produto B R$ 23.000,00 20%
Produto C R$ 46.000,00 40%
Total R$ 115.000,00 100%

Fonte: Martins (2008, p. 64)

Analisando a producdo, embora os totais das horas-maquinas estejam
corretos, verificou-se que existem setores da producdo que ndo sdo comuns entre 0s
trés produtos. Por isso, foi realizado um levantamento o qual apresentou dados

conforme quadro 4.

Quadro 4 — Exemplo: horas por setores de producéo

Produtos Corte Montagem Acabamento Total
(hm) (hm) (hm) (hm)

Produto A 100 50 250 400
Produto B 200 - - 200
Produto C - 250 150 600
Total 300 300 400 1000

Fonte: Martins (2008, p. 64)
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Observa-se também que o gasto com os custos indiretos de produgéo nédo é

uniforme entre os setores, conforme distribuicdo no quadro 5.

Quadro 5 - Exemplo: custos indiretos por setores de produc¢ao

irg: duirsé?:s Corte Montagem Acabamento Total
Depreciagéo R$ 10.000,00 R$ 3.000,00 R$ 7.000,00 R$ 20.000,00
Manutencao R$ 20.000,00 R$ 3.000,00 R$ 12.000,00 R$ 35.000,00
Energia R$ 6.000,00 R$ 4.000,00 R$ 20.000,00 R$ 30.000,00
Supervisdo R$ 5.000,00 R$ 2.000,00 R$ 3.000,00 R$ 10.000,00
Outros C.I. R$ 4.000,00 R$ 3.000,00 R$ 13.000,00 R$ 20.000,00
Total R$ 45.000,00 R$ 15.000,00 R$ 55.000,00 R$ 115.000,00

Fonte: Martins (2008, p. 64)
Com essas verificacfes, apura-se o custo médio por hora-maquina como

mostra o quadro 6.

Quadro 6 — Exemplo: custo médio por hora-maquina

Setores Custo médio
Corte R$ 450.000/300 hm = R$ 150,00/hm
Montagem R$ 150.000/300 hm = R$ 50,00/hm
Acabamento R$ 550.000/400 hm = R$ 137,50/hm

Fonte: Martins (2008, p. 64)
Utilizando a taxa hora acima para cada departamento foram obtidos os

valores por setores de producdo, mediante a multiplicacdo do tempo utilizado em

cada Centro de Custo (C.C.) respectivo, conforme demonstrado no quadro 7.

Quadro 7 — Exemplo: rateio custos indiretos por setores de produc¢ao

Produtos Corte Montagem Acabamento Total
100 hm x 50 hm x 250 hm x
Produto A R$ 150,00/hm = R$ 50,00/hm = | R$ 137,50/hm = | R$ 51.875,00
R$ 15.000,00 R$ 2.500,00 R$ 34.375,00
200 hm x
Produto B R$ 150,00/hm = - - R$ 30.000,00
R$ 30.000,00
250 hm x 150 hm x
Produto C - R$ 50,00/hm = | R$ 137,50/hm=| R$ 33.125,00
R$ 12.500,00 R$ 20.625,00
Total R$ 45.000,00 R$ 15.000,00 R$ 55.000,00 R$ 115.000,00

Fonte: Martins (2008, p. 65)
Apés realizar a apropriacdo das duas formas, segue no quadro 8 abaixo, os

valores dos

departamentalizacdo e a diferenca entre ambas as formas de rateio.

custos

indiretos

alocados a

cada produto

com € sem
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Quadro 8 — Exemplo: comparacéo rateio com e sem departamentalizacdo

Sem Com Diferenca
Produtos departamentalizagéo departamentalizagéo RS %
Figura 5 Figura 8
Produto A R$ 46.000,00 R$ 51.875,00 R$ 5.875,00 12,8
Produto B R$ 23.000,00 R$ 30.000,00 R$ 7.000,00 30,4
Produto C R$ 46.000,00 R$ 33.125,00 -R$ 12.875,00 -28
Total R$ 115.000,00 R$ 115.000,00 - -

Fonte: Martins (2008, p. 65)
E possivel verificar que ha uma grande diferenca entre os custos dos

produtos em relacdo a apropriagdo com a departamentalizacdo e a apropriacdo sem
a departamentalizacao. O rateio feito com os departamentos é mais trabalhoso, mas
com certeza € mais condizente com a realidade da empresa.

Caso a empresa do exemplo fixasse seus precos de vendas com bases nos
custos apropriados sem a departamentalizacdo, iriam ocorrer injusticas, pois 0s
precos dos produtos A e B ficariam subavaliados e o produto C ficaria superavaliado.

Neste sentido, cabe afirmar que para as empresas que formam seus precos
através do custo do produto, a analise da departamentalizacdo € de grande valia
para se tornar mais competitiva. Apds serem abordados os quatro passos e todos os
itens pertinentes ao custeio por absorcdo, para concluir, pode ser representado
esquematicamente o fluxo global de custos e despesas para apuracdo dos

resultados, conforme demonstrado na figura 5.

Figura 5 — Esquema bésico custeio por absorc¢ao

Despesas

Produto A '7

Estoque
inicial

Estoque CPV
final
Resultado

Fonte: Crepaldi (2002, p. 126)
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A seguir sao apresentados pontos positivo e negativos do custeio por

absorcao, com base em Martins (2008) e Crepaldi (2002):

Pontos positivos do custeio por absorgéo:

a)
b)

C)
d)

e)

€ derivado dos principios contabeis muito utilizados na contabilidade
financeira;

serve de base para o trabalho de auditoria;

no Brasil, aceito pelo fisco;

o custo do produto é apurado de forma completa, pois todos os itens que
interferem direta ou indiretamente na sua fabricagdo sdo considerados,
assim a fixacao de precos de vendas sao mais reais;

mantém um controle rigido sobre os centros de custos auxiliares e de

producédo, apontando imediatamente qualquer distor¢ao incorrida.

Pontos negativos do custeio por absorgao:

a)

b)

c)

d)

dificuldade para determinagéo de critérios consistentes e n&do vulneraveis a
criticas e questionamentos;

apresenta grandes limitacbes em termos gerenciais, principalmente
guando a empresa precisa tomar decisdes a respeito, por exemplo, de
eventual descontinuacao da fabricacdo de produtos deficitarios;

0s custos dos produtos ndo poderdo ser comparados em bases unitarias
guando houver alteracdes no volume de producéo;

dificulta o controle orcamentario e a determinacéao de padrdes.

Contudo, o custeio por absorcdo é método mais utilizado pelas empresas,

entretanto € possivel destacar algumas limitacbes, que precisam ser analisadas

criteriosamente para nao haver distorcdes relevantes nos custos dos produtos,

principalmente no que tange aos rateios.

2.7.2 Custeio variavel (direto)

No custeio varidvel, somente sdo alocados aos produtos 0s custos variaveis,

ficando os fixos separados e considerados como despesas do periodo, indo

diretamente para o resultado; para os estoques sO vdo, como consequéncia, custos

variaveis.
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Conforme Crepaldi (2002, p. 223), “nesse método de custeio, os custos fixos

tém o mesmo tratamento das despesas, pois sao considerados como despesa do

periodo independentemente de os produtos terem ou nao sido vendidos”.

O custeio variavel fere os principios contédbeis, principalmente o regime de

competéncia e de confrontacdo. Segundo estes, devemos apropriar as receitas e

delas deduzir todos os sacrificios envolvidos para sua obtencdo. Por esse motivo

esse método ndo é reconhecido pelos contadores, auditores e tampouco pelo fisco.

Entretanto, é de grande auxilio na tomada de decisfes, sendo bastante usado para

fins gerenciais.

Terco Auditoria e Consultoria (2000) definem o custeio varidvel abordando

uma visao gerencial:

O sistema de custeio direto prevé uma apropriacdo de carater gerencial,
considerados apenas 0s custos variaveis de nossos produtos vendidos; os
custos fixos ficam separados e considerados como despesa do periodo,
indo diretamente para o resultado; dessa forma, possibilitam a apuracéo da
margem de contribuicdo, quando confrontados os custos variaveis aos

valores de receita liquida do periodo objeto da analise.
AUDITORIA E CONSULTORIA, 2000, p. 19).

(TERCO

Apés conceituar o custeio variavel, é possivel comparar 0 mesmo com o0

custeio por absorcédo, conforme figura 6.

Figura 6 — Comparacdo custeio por absorcéo e custeio variavel

Custeio por absorcéo

Custeio Variavel ou Direto

Receita de Vendas

(-) CPV

(-) Custo Fixo

Receita de Vendas

(-) CcPV
(-) Despesas Variaveis

(=) Lucro Bruto

(=) Margem de Contribuicao

(-) Despesas
Operacionais

(-) Despesas Variaveis|

(-) Despesas Operacionais
(-) Custo Fixo

(=) Lucro Liquido

(=) Lucro Liquido

Fonte: Crepaldi (2002, p. 224)
Cabe aqui destacar também os pontos positivos e negativos do custeio

variavel, conforme Crepaldi (2002).

Pontos positivos do custeio variavel:

a) os custos dos produtos podem ser comparados em bases unitarias,

independentemente do volume de producao;

b) facilita o tempo e o trabalho despendidos, tornando mais pratica a

apuracgao e apresentacao de informacgoes;
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c) melhor controle dos custos fixos, por se apresentarem separadamente nas
demonstracdes, facilitando consequentemente a elaboracdo de
orcamentos e a determinacdo de padroes;

d) fornece mais instrumentos de controle gerencial.

Pontos negativos do custeio variavel:

a) fere os principios contabeis do regime de competéncia e de confrontacgéo;

b) néo considera os custos fixos para determinagao do preco de venda;

c) os custos fixos ndo sdo completamente fixos e tampouco os variaveis sao
completamente variaveis;

d) no Brasil, ndo aceito pelo fisco.

Por ndo ser uma metodologia aceita, o custeio variavel pode ser utilizado

como uma ferramenta gerencial adicional, enquanto o custeio por absorcéo atende

completamente a legislacéo.

2.7.3 Custeio baseado em atividades — Activity Based Costing (ABC)

No custeio baseado em atividades ndo sdo utilizados os rateios para 0s
custos indiretos, o custeamento dos produtos € feito em cima das atividades
geradoras desses custos, sendo considerados esses diretos e indiretos. A empresa
analisa cada atividade significativa para a producdo de um item e através disso, para
cada uma delas, sdo determinados os direcionadores dos custos, que norteiam a
atividade. Com isso, o ABC acaba minimizando as distor¢cfes incorridas devido aos
rateios utilizados no custeio por absorcéo.

Bruni e Fama (2008) afirmam que:

O custeio baseado em atividades ou, simplesmente, ABC, do inglés Activity
Based Costing, difere do sistema de custeio tradicional em func¢éo de, no
lugar das bases de rateio, empregar as atividades desenvolvidas dentro da
organizagdo para alocar os custos, contrariamente aos sistemas que se
baseiam em volumes. Dessa forma, objetiva fornecer metodologia mais
coerente de alocacdo dos custos. (BRUNI e FAMA, 2008, p. 142).

Para obter o devido entendimento dessa metodologia se faz necessario
conceituar os dois elementos béasicos: atividade e direcionadores.
Atividade: conforme Martins (2008, p. 93) “é¢ uma acgao que utiliza recursos

humanos, materiais, tecnolégicos e financeiros para se produzirem bens ou
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servigos”. Para concluir um processo, € necessario um conjunto de tarefas, sendo
gue esse conjunto compde as atividades.

Direcionador de custos: é o que determina o custo de uma atividade.
Martins (2008, p. 96) afirma que “para efeito do custeio dos produtos, o direcionador
deve ser o fator que determina ou influencia a maneira como os produtos utilizam as
atividades”.

Uma vez identificadas as atividades relevantes e seus direcionadores de
recursos, a proxima etapa € atribuir os custos alocados para cada departamento as
suas respectivas atividades. Feito isso, sO resta custear os produtos, ou seja,
identificar o custo de cada produto.

Para Crepaldi (2002, p. 254) “o objetivo do ABC é reduzir o custo por meio de
eliminacdo dos desperdicios, por meio do corte nos geradores dos custos que nao
agreguem valor, ou seja, naqueles fatores causadores do consumo de atividades
evitaveis ou desnecessarias”. Analisando a colocacdo de Crepaldi que entende-se 0
motivo pelo qual Martins (2008, p. 286) afirma que ‘o ABC é, na realidade, uma

ferramenta de gestao de custos, muito mais do que de custeio de produtos”.

2.7.4 Custeio por processo

Nesse tipo de custeio, a producdo segue uma determinada sequéncia de
operacgles, sendo praticamente cada uma delas realizada em um departamento. O
sistema de acumulacéo de custos obedece a essa sequéncia de fabricacdo, sendo
gue os custos incorridos em cada departamento sao transferidos para o
departamento seguinte até que o produto final fique pronto; quando pronto o produto
passa a compor o estoque de produtos acabados.

Padoveze (2003, p. 83) afirma que:

Esse sistema tem como referencial a acumulacdo por setor da empresa, por
onde passam 0s materiais e 0s componentes e sdo executados 0s processo
de transformacdo dos materiais em produtos finais. Dessa forma, esse
sistema de acumulacdo armazena os dados de custos por atividades e por
departamentos, que trabalham os materiais e realizam 0s servigos
necessarios para estruturar os produtos finais.

O sistema de custos por processos torna-se aplicavel para empresas que

produzem de forma continua, em série. Os produtos fabricados ndo apresentam
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variacbes, sdo produtos padronizados que recebem quantidades equivalentes de

recursos. O referido sistema deve refletir todo o processo de produgao.

2.7.5 Custeio por ordem

O custeio por ordem é utilizado para controlar de forma individualizada a
producéo de pedidos e pode ser estabelecido em dois casos: na produgcdo de um
lote especifico e na producao por encomenda, onde é produzido apenas um produto
de acordo com especificagdes do cliente. Padoveze (2003) afirma que normalmente
esse tipo de custeio é utilizado por empresas de producdo por encomenda, porém,
tem sido utilizado também para produtos seriados.

Em ambos os casos, conforme Bruni e Fama (2008. p. 119) “os custos séo
acumulados em folhas (ou registros eletrénicos) denominados Ordens de Producao
(OP) ou Ordens de Fabricagao (OF) ou Ordens de Servigo (OS)”.

Antes de comecar qualquer atividade, as empresas necessitam de uma
confirmacado do cliente. Essa confirmacdo sO ocorre mediante apresentacdo de um
orcamento. O orcamento é elaborado através de projetos e desenhos enviados ou
nao pelo cliente. Nele sdo realizadas estimativas do que sera necessario para
produzir determinado produto e, a partir dessas estimativas, sdo atribuidos os
custos.

Conquistando o pedido, o setor comercial aciona todos os departamentos da
empresa, inclusive custos e contabilidade, através da abertura, por exemplo, da
Ordem de Servico, que na contabilidade tera um namero de conta especifica que
recebera os lancamentos de custos e receitas. Nesse sentido Martins (2008, p. 145)
afirma que “na Produgao por Ordem, os custos sdo acumulados numa conta
especifica para cada ordem ou encomenda. Essa conta sé para de receber custos
quando a ordem estiver encerrada. [...]".

Os custos vao sendo lancados e acumulados na ordem de servico. Quando
encerrada a encomenda, 0s custos, ap0s as tratativas ja conhecidas para custos
diretos e indiretos, comp&em o custo do produto vendido, caso seja vendido, ou a
conta de estoque de produto pronto no ativo circulante.

Para acrescentar, Padoveze (2003) aborda importantes detalhes:
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Essencialmente, um sistema de custeio por ordem coleta os custos de cada
servico ou partida de producdo fisicamente identificavel, @ medida que se
muda pela fabrica, sem levar em conta o periodo em que se realiza o
trabalho. Para apuracdo do custo total da ordem, a acumulacdo de custos
vai desde o inicio até o fim da producdo dessa ordem, mesmo que
ultrapasse o0 exercicio contabil convencionado. E claro que, no
encerramento desse exercicio, serdo levadas em conta as ordens em
aberto. (PADOVEZE, 2003, p. 251).

Nesse tipo de custeio, as ordens depois de encerradas podem servir como

instrumento de analise gerencial quando confrontadas com os or¢camentos feitos

inicialmente.

No sistema de custeio por ordem, os critérios para registro dos custos podem

ser resumidos, de acordo com Bruni e Fama (2008, p. 122) como:

a) 0s materiais séo registrados pelo custo real. A empresa, com base nas

requisicbes de matérias, sabe os valores desses materiais empregados na

b) a méo de obra direta € apropriada com base no tempo gasto na execucao

de cada ordem;

c) o custo indireto devera ser rateado as ordens com base em algum critério

Os mesmos autores (2008, p. 123), abordam ainda as vantagens e

desvantagens do custeio por ordem.

As principais vantagens do sistema de custeio por ordem:

a) possibilitar que a gestdo da empresa identifique os produtos que mais (ou

b)

menos) contribuem para o resultado da empresa;

0s registros passados de ordens podem servir de base para a estimativa
de custos de novos pedidos similares ou ligeiramente diferentes;

as ordens fornecem a administracdo subsidios para gerir os custos de
forma mais imediata, sem necessidades de inventarios fisicos (a ndo ser
por solicitacdo da auditoria), e por isso podem servir da base, em
encomendas de valores altos e de longo prazo, para os adiantamentos

feitos pelo cliente, conforme o estagio de fabricacao.

Como desvantagens, poderiam ser mencionadas o aumento das despesas

associadas ao maior controle dos gastos distribuidos as ordens e o fato dos custos

acumulados nas ordens serem historicos, com excecao 0s custos indiretos.
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2.8 CONTABILIDADE GERENCIAL

O mercado almejado pela maioria das empresas estd, a cada dia, se tornando
mais desafiador e competitivo. A concorréncia acirrada tem se tornado o principal
fator de crescimento ou faléncia das organizacdes. As empresas que possuirem
dados eficientes e eficazes, juntamente com processos descritos corretamente e
alinhados entre todas as areas, possuem elevadas chances de conquistar 0s
clientes e, consequentemente, um percentual maior de participacdo de mercado.

A contabilidade possui grandiosa importancia nesse sentido. Utiliza-se a
contabilidade financeira e de custos para que, através de suas diretrizes legais,
fornecam os dados financeiros e econdmicos. A partir do momento que estes dados
séo compilados e transformados em relatorio € que a contabilidade gerencial inicia.
E através das informagdes Uteis e relevantes da contabilidade gerencial que os
gestores poderdo encontrar mais facilmente as respostas para decisdes estratégicas
de curto e longo prazo.

Padoveze (1997-1998) estabelece um paralelo entre a Contabilidade
Gerencial e Financeira, destacando que a Contabilidade Gerencial produz

informacdes para usuarios internos, confirmando o que mencionado acima:

A contabilidade gerencial € relacionada com o fornecimento de
informacdes para os administradores — isto é, aqueles que estdo dentro da
organizagdo e que sdo responsaveis pela direcdo e controle de suas
operacdes. A contabilidade gerencial pode ser contrastada com a
contabilidade financeira, que é relacionada com o fornecimento de
informacdes para 0s acionistas, credores e outros que estdo fora da
organizagdo. (PADOVEZE, 1997-1998, p. 26), (grifo do autor).

Para complementar, Crepaldi (2002) também enfatiza a tomada de deciséo,

abordando o objetivo da Contabilidade Gerencial:

Contabilidade Gerencial € o ramo da Contabilidade que tem por objetivo
fornecer instrumentos aos administradores de empresas que 0s auxiliem em
suas funcdes gerenciais. E voltada para a melhor utilizagdo dos recursos
econbmicos da empresa, através de um adequado controle de insumos
efetuado por um sistema de informagé&o gerencial. (CREPALDI, 2002, p. 18).

A contabilidade gerencial fornece informacdes que serdo utilizadas para a

analise de custos e por consequéncia formagéo de preco de venda, para orgcamento
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de receita, despesas e investimentos (metas e controles), para analise da taxa de
retorno, bem como para avaliar a producao e de que forma os recursos estdo sendo
empregados. Todas essas andlises serao utilizadas, principalmente no planejamento
estratégico da empresa, 0 qual € o caminho a ser tracado para atingir a exceléncia
de todos os processos; desde o atendimento ao cliente e a venda até a geracao e
maximizagéo dos lucros.

Para auxiliar a contabilidade gerencial sdo abordadas a seguir ferramentas de
analise que o contador podera fazer uso para obter informa¢des consistentes e de

alta relevancia para a administracdo da empresa.

2.8.1 Margem de contribuigéo

A margem de contribuicdo € encontrada através da diferenca entre o preco de
venda e o0s custos e despesas variaveis. Em outras palavras, € o valor ou o
percentual que sobra das vendas. A margem de contribuicdo representa o quanto 0s
produtos contribuem para cobrir as despesas e custos fixos e ainda gerar lucro.

Megliorini (2012) conceitua margem de contribuicdo conforme segue:

A margem de contribuicdo € o montante que resta do preco de venda de um
produto depois da deducdo de seus custos e despesas variaveis.
Representa a parcela excedente dos custos e das despesas gerados pelo
produto. [...] essa margem pode ser entendida como a contribuicdo dos
produtos a cobertura dos custos e despesas fixos e ao lucro. (MEGLIORINI,
2012, p. 137).

Assim, a margem de contribuicdo pode ser descrita pela equacéo 1:

MC =PV —CV — DV (1)

Onde:

MC = margem de contribuicao;

PV = preco de venda;

CV = custos variaveis;

DV = despesas variaveis.

Essa expressdo pode ser utilizada para encontrar a margem de contribuicéo

total, bem como por unidade de produto produzido, sendo que a margem de
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contribuicdo unitaria multiplicada pela quantidade vendida e somada as demais
margens também perfaz a margem de contribuic¢éo total.

De acordo com a figura 6, o conceito de margem de contribuicdo estéa ligado
diretamente ao custeio variavel, sendo a principal forma de medir o desempenho
dessa forma de custeio. O custeio variavel é utilizado para auxiliar na tomada de
decisbGes e a margem de contribuicdo é uma ferramenta que serve de apoio para
atingir esse objetivo do custeio.

A margem de contribuicdo pode ser um indicador de estratégia de
posicionamento da empresa, pois € possivel identificar qual produto produz mais
margem e gera mais lucro, e entdo optar por produzir uma quantidade maior desse
produto. Caso existam fatores limitantes da producdo, a investigagdo sobre a
margem também influencia na decisdo da empresa. Por exemplo, se uma empresa
possui dificuldade na disponibilidade de certa matéria-prima utilizada em mais de um
produto, essa matéria-prima escassa pode ser utilizada na producdo do produto que
gera maior margem de contribuigdo, ao invés de ser utilizada em outro produto.

Nas empresas de producdo por encomenda, a andlise da margem de
contribuicdo pode ser realizada individualmente, identificando quanto cada produto
contribuiu para o resultado do periodo. E utilizada também para auxiliar na decis&o

de produzir ou ndo produtos similares.

2.8.2 Ponto de equilibrio

Ponto de equilibrio corresponde ao ponto em que a receita é suficiente para
cobrir os custos variaveis e fixos e, consequentemente, ndo apura-se nem o lucro,
nem o prejuizo.

Megliorini (2012) faz uma perfeita relacédo entre ponto de equilibrio e margem

de contribuicao:

[...] a margem de contribuicdo representa a contribuicdo dos produtos para
cobrir os custos e despesas fixos. Quando o montante de margem de
contribuicdo iguala-se ao montante de custos e despesas fixos, temos o
ponto de equilibrio. Assim, qualquer produto cujo preco de venda seja
superior a seus custos e despesas variaveis contribui primeiro para a
cobertura dos custos e despesas fixos, e depois, para a obtenc¢éo de lucro.
(MEGLIORINI, 2012, p. 148).
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Com isso, é possivel determinar a féormula para encontrar o ponto de
equilibrio, conforme equacéo 2:

CF + DF CF + DF

PE = => 2
PV unitario — (CV + DV unitarios) MC unitaria 2)

Onde:

PE = ponto de equilibrio;

CF = custo fixo;

DF = despesa fixa;

CV = custo variavel;

DV = despesa variavel,

PV = preco de venda,;

MC = margem de contribuig&o.

Na figura 7 € demonstrado o ponto de equilibrio graficamente.

Figura 7 — Ponto de equilibrio

3 k

Ponto de

Equilibrio Receitas

Totais

..............................

Custos e
Despesas
Totais

Variavels

} Fixos

Wolume

|:| Lucro
- Prejuizo

Fonte: Martins (2008, p. 258)
Muitas empresas possuem tecnologias e qualidade para produzir um produto

bem aceito pelo mercado, entretanto ndo conseguem gerar retorno financeiro
esperado e acabam ndo dando continuidade as operacdes da organizacédo. Nesse
sentido, conhecer a técnica do célculo do ponto de equilibrio pode auxiliar a
empresa a obter o resultado esperado.

A andlise do ponto de equilibrio possibilita determinar o nivel de operacao
minimo para a viabilidade do negdécio, bem como simular o efeito da decisdo de
reduzir ou aumentar a produtividade, custos e precos.

Para aumentar ainda mais a possibilidade da gestdo das operagcfes e da
empresa através do ponto de equilibrio, ser4 apresento a seguir trés situacdes de
equilibrio:
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Ponto de equilibrio contébil: € aquele em que a margem de contribuicdo
obtida pelos produtos vendidos, ou a quantidade de vendas, consegue cobrir todos
0s custos e despesas fixos do periodo. Megliorini (2012) afirma que ndo se
considera o custo de oportunidade do capital que foi investido, 0s juros pagos por
empréstimos, a amortizacdo e nos custos e despesas fixos se inclui a depreciacao,
pois esta nao representa desembolso de dinheiro.

A seguir é apresentada a formula do ponto de equilibrio contébil, equacao 3:

CF + DF

PEC =
PV unitario — (CV + DV unitarios) (3)

Onde:

PEC = ponto de equilibrio contabil;

CF = custo fixo;

DF = despesa fixa;

PV = preco de venda,

CV = custo variavel;

DV = despesa variavel.

Ponto de equilibrio econdmico: € aquele que a margem de contribuicao
deve cobrir, além dos custos e despesas fixos, 0 custo de oportunidade do capital
investido na empresa.

Megliorini (2012) explica o custo de oportunidade:

[...] o empreendedor tem & sua disposicdo mais de uma alternativa de
investimento e decide por aquele que promete a melhor remuneracéo. O
custo de oportunidade corresponde a remuneracdo da alternativa
descartada, é esse € o valor minimo que se espera do investimento
realizado; do contrario, essa alternativa ndo seria escolhida. (MEGLIORINI,
2012, p. 150).

Segue a férmula, equacao 4, do ponto de equilibrio econémico:

PEE — CF +DF +CO 4
PV unitario — (CV + DV unitarios) 4)

Onde:
PEE = ponto de equilibrio econémico;

CF = custo fixo;
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DF = despesa fixa;

CO = custo de oportunidade;

PV = preco de venda,

CV = custo variavel;

DV = despesa variavel.

Ponto de equilibrio financeiro: neste caso, a margem de contribuicdo é
capaz de cobrir os gastos que geraram desembolso no periodo, portanto deve-se
considerar os custos e despesas fixos, diminuindo a depreciacdo e somando as
amortizacfes de empréstimos e pagamento de juros.

Abaixo, segue a formula do ponto de equilibrio econdmico, equacao 5:

CF + DF — Depreciacao

PEF =
PV unitario — (CV + DV unitarios) )

Onde:

PEF = ponto de equilibrio financeiro;
CF = custo fixo;

DF = despesa fixa;

PV = preco de venda;

CV = custo variavel;

DV = despesa variavel.

Finalizando, Martins (2008) resume rapidamente os trés pontos de equilibrio:

Existem pelo menos, trés Pontos de Equilibrio: Contabil, quando Receitas
menos Custos e Despesas Totais dado resultado nulo; Econémico, quando
ddo como resultado o Custo de Oportunidade do Capital Proprio
empregado; e Financeiro, quando o valor das disponibilidades permanece
inalterado, independentemente de haver resultado contabil ou econémico.
(MARTINS, 2008, p. 270).

E possivel afirmar que nem toda a despesa e custos fixos sdo perfeitamente
fixos, como as despesas e custos variaveis sdo perfeitamente variaveis; que nas
empresas de producao por encomenda o preco de venda altera de acordo com cada
produto produzido. Diante dessas ressalvas, cabe ressaltar que o ponto de equilibrio
pode sofrer alteracdes consideraveis, necessitando de uma analise mais profunda e

coerente, principalmente no que tange o volume de producéo.
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2.8.3 Alavancagem operacional

Antes de abordar a alavancagem operacional, € necessario ter claramente o
que € considerado lucro operacional. Para obtermos o lucro operacional é
considerado somente o que € diretamente ligado a producdo e venda de um
produto, ou seja, as demais receitas e despesas que venham ocorrer ndo afetam o
resultado operacional, somente o lucro ou prejuizo do exercicio.

A alavancagem operacional é a possibilidade de um acréscimo percentual no
lucro operacional maior do que o percentual obtido no aumento das vendas. Para
conseguimos obter a alavancagem operacional, consequentemente € necessario
aumentar as vendas e conseguir manter a incidéncia de custos fixos. Alavancagem
operacional € alavancar o lucro operacional com a mesma estrutura de custos fixos
(MEGLIORINI, 2012).

E prudente analisarmos também o risco operacional, que esta associado a
instabilidade no lucro operacional. Quando uma empresa apresenta uma estrutura
de custos e despesas fixos muito elevados, se houver uma reducédo no volume de
vendas o lucro operacional é afetado negativamente.

Para verificarmos a alavancagem operacional, é medido o grau de
alavancagem operacional, conforme férmula que segue expressa na equacao 6:

MC

_ Mt 6
GAO 0 (6)

Onde:

GAO = grau de alavancagem operacional,

MC = margem de contribuicao;

LO = lucro operacional.

Através da formula acima, é possivel medir quantas vezes a margem de
contribuicdo de um determinado produto cobre os custos e despesas fixos e ainda
fazer simulacdes com aumento e reducéo no volume de vendas. A analise realizada
através do GAO pode prevenir e até diminuir o risco operacional da empresa,

auxiliando nessa forma na ascensdo da mesma.
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3 PRECO DE VENDA

3.1 CONCEITO DE PRECO DE VENDA

Uma forma das organizacbes se tornarem visiveis aos olhos dos
consumidores, do mercado e da sociedade é o preco de venda de seus produtos e
Servigos.

O preco de venda é a quantia financeira que a organizacdo recebe para
produzir e comercializar um produto. S&o embutidos nele os custos e despesas, bem
como o percentual de retorno e de lucro que a empresa pretende ter com a venda do
referido produto.

Bruni e Fama (2008, p. 19) afirmam que os pregos “correspondem a
importancia recebida pelas entidades em decorréncia da oferta de seus produtos ou
servigos. Devem ser suficientes o bastante para cobrir todos os custos incorridos e
ainda fornecer um lucro para a entidade”.

A competitividade esta diretamente ligada ao preco de venda. E através dele,
juntamente com fatores como qualidade do produto e atendimento, que a empresa
consegue, mesmo com a influéncia de mercados estrangeiros, atrair e conquistar 0s
clientes. Na maioria das vezes o preco de venda representa a maneira de conduzir
as atividades e processos, refletindo dessa forma, tanto a eficiéncia como a
ineficiéncia de uma empresa, por isso, quanto mais a empresa for eficiente, mais o
preco de venda se tornara competitivo e o poder de negociacdo com os clientes
progredira, gerando poderosos beneficios as empresas.

Nesse sentido, Bernardi (1998), assevera:

Com a abertura de mercado no Brasil e 0 acirramento da concorréncia
interna e internacional, os precos tornam-se vitais & competitividade e a
sobrevivéncia das empresas, uma vez que num modelo de mercado aberto,
0 preco passa a ser efetivamente um regulador entre a oferta e procura,
além do fato de crescer o poder de barganha do mercado. (BERNARDI,
1998, p. 219).

Assim, para todas as empresas, o0 preco de venda é primordial para garantir a
continuidade de uma entidade, é um fator decisivo para o cliente no momento de

optar pelo seu fornecedor.
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3.2 FORMACAO DO PRECO DE VENDA

A maneira pela qual o preco de venda é formado reflete inicialmente no
planejamento estratégico de uma entidade. E através dos precos dos produtos que
as metas de venda e, consequentemente, os lucros sao estipulados. Apds isso estar
definido, sé@o tracados os objetivos e as estratégias para alcancar essas metas. A
KPMG Consulting (2000, p. 130) confirma essa afirmacéo: “a formagao de prego de
venda constitui-se huma das mais importantes tarefas do planejamento empresarial.
[...] a definicdo do preco é o resultado do processo de planejamento, refletindo os
objetivos e estratégias da alta administragao”.

A formacao do preco de venda € uma das mais poderosas estratégias de uma
empresa, entretanto ndo € uma tarefa facil de ser realizada, pois além de saber de
todo o processo interno, traduzido por custos, despesas, receitas e investimentos, 0
gestor necessitara conhecer o mercado no qual esta inserido e a concorréncia que
tera que enfrentar.

Sartori (2004) destaca que para a formacao do preco de venda € necessario

considerar os fatores interno e externos:

Nas decisBes de precos, a empresa defronta com fatores internos e
externos que interferem na formulacdo de suas politicas de precos. Os
fatores internos sdo normalmente sujeitos a seu controle, enquanto o0s
fatores externos compdem o ambiente dentro do qual seu produto, com
todos os seus atributos, incluindo o pre¢o, devem atuar. (SARTORI, 2004, p.
67).

Sao considerados fatores internos os gastos da empresa, como 0S custos e
as despesas, 0s objetivos de curto e longo prazo, transmitidos através da
capacidade de investimentos e aqueles ligados a producdo como qualidade do
produto, ociosidade da producédo e o grau de ocupacao da fabrica. Exceto os fatores
de producéo, os demais sofrem grande influéncia da contabilidade, principalmente a
de custos, que proporciona, de forma confidvel, as informacfes e os parametros
para a fixacdo dos precos. A contabilidade de custos fornece, além do custo de cada
produto o qual € calculado a partir dos custos e despesas fixos e variaveis,
informacdes relevantes para a tomada de deciséao.

J& para os fatores externos é possivel destacar a demanda do produto pelo

consumidor, a concorréncia, essa refletida também na existéncia de produtos
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substitutos, as condicdes e restricdes legais e as praticas usuais da industria (ramo
de atividade).

Um fator externo de grande relevancia, como jA& mencionado, sdo as
condicdes e restricdes legais, dentre elas € possivel mencionar os tributos. Eles
incidem sobre 0s precos e por isso devem ser considerados no momento de passar
a informacdo para o cliente. Embora seja um fator externo, sendo calculados de
acordo com diretrizes legais, cabe aqui também reforcar o usa da contabilidade, pois
€ através dela que os impostos sdo apurados corretamente no final de cada periodo.

De acordo com Bruni e Fama (2008), os tributos podem ser classificados em
relacdo aos precos como gerais, 0s quais sao aplicaveis para quase todas as
empresas, e especificos, incidentes em algumas operacoes.

Os tributos gerais associados a precos séo todos da esfera federal:

a) a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS):
incide sobre o preco de venda total, tendo por base a receita bruta,
excluida o IPI. Aliquotas: 3% (cumulativa) e 7,6% (ndo cumulativa,
permitindo aproveitamento dos créditos anteriores);

b) o Programa de Integracdo Social (PIS): incidem sobre o faturamento das
empresas que comercializam mercadorias ou que prestam servicos.
Aliquotas: 0,65% (cumulativa) e 1,65% (ndo cumulativa, permitindo
aproveitamento dos créditos anteriores);

c) o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ): incidem sobre o lucro das
empresas, considerando trés possibilidades para apuracdo dos lucros:
real, presumido ou arbitrario. Aliquota basica de 15%, sendo sujeita a
adicional de 10%;

d) a Contribuicdo Social sobre o Lucro (CSSL): tem como fato gerador a
receita bruta ou lucro liquido auferido pelas empresas, conforme o regime
de tributacao: lucro real, presumido ou arbitrario.Sua aliquota € de 9%.

Os principais tributos especificos para formacéo de precos sao:

a) o Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e prestacdo de Servicos de
transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacdo (ICMS): é um
imposto de esfera estadual. E ndo cumulativo, possibilitando assim o
aproveitamento dos créditos. Possui como fatos geradores: a venda de
mercadorias de estabelecimento comercial, industrial ou produtor; a

entrada em estabelecimento comercial, industrial ou produtor de
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mercadoria importada do exterior; prestacdo de servico de transporte
interestadual ou intermunicipal e de comunicagdes; a entrada de bens do
ativo permanente e entrada de bens de consumo. Sua incidéncia ocorre
sobre o preco de venda, sendo cobrado por dentro, ou seja, no preco de
venda (base de calculo) ja se encontra embutido o valor de ICMS
incidente. Sua aliquota pode variar de acordo com o estado de origem e
destino da mercadoria;

0 Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI): inicialmente a
industrializacdo se caracteriza pela modificagdo de um produto, seja sua
natureza, funcionamento, apresentacdo ou finalidade. E um imposto de
esfera federal, gera direito a crédito dependendo da finalidade do produto
e possui como fatores geradores o desembaraco aduaneiro de produto de
procedéncia estrangeira e a saida de produto de estabelecimento
industrial ou equiparado a industrial. Sua incidéncia ocorre por fora e suas

aliquotas variam de acordo com o produto.

Portanto, se todos os fatores internos e externos forem considerados de

forma correta, seguindo a legislacdo e sendo complementados por andlises
gerenciais de mercado, clientes e concorrentes, a formacao do preco de venda pode
vir a satisfazer a empresa e 0s consumidores, trazendo assim o lucro, a

maximizacao da producdo sem desperdicios e a perpetuacdo do negdcio.

3.3 METODOS DE FORMACAO DO PRECO DE VENDA

Basicamente existem trés métodos de formacéo do preco de venda, séo eles:

0 método que se baseia nos custos, nos clientes (mercado) e na concorréncia.

O método que se baseia nos custos, busca primeiramente apurar o custo do

produto através de um dos tipos de custeio: absorcao, variavel, ABC, entre outros.

Esse método busca adicionar algum valor aos custos.

Santos (1994) explica que:

O método baseado no custo da mercadoria € 0 mais comum na pratica dos
negocios. Se a base for o custo total, a margem adicionada deve ser
suficiente para cobrir os lucros desejados pela empresa. Se a base for os
custos e despesas variaveis, a margem adicionada deve cobrir, além dos
lucros, os custos fixos. O processo de adicionar margem fixa a um custo-
base é geralmente conhecido pela expressdo mark-up. [...]. (SANTOS,
1994, p. 120).
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No método que se baseia nos clientes (mercado), as empresas utilizam-se da
percepcao que os clientes tém do valor do produto, e ndo os custos do vendedor.
Entretanto, para isso, 0 método exige profundo conhecimento do mercador por parte
dos gestores da empresa.

Ja& no método fundamentado na concorréncia, as empresas ndo fazem uso
das informacdes referentes aos seus custos ou a sua demanda; a concorréncia € o
gue determina o0s precos que seréo praticados pela organizacdo. Com isso, nenhum
preco é informado ao cliente sem esse ser comparado com 0s precos da
concorréncia.

No foco do estudo, trata-se mais profundamente o método baseado no custo,
pois conforme Souza et al. (2006, p. 1), “os profissionais das EPE’s usualmente
estimam os custos de producdo para formar um preco adequado para seus
produtos”. Os mesmos autores afirmam ainda que “nessas EPE’s o0s custos
estimados de producdo séo considerados geralmente as melhores bases para a
Formacéao de Preco (FP)”.

Assim, os principais métodos aplicaveis no processo de formacdo de precos
com base nos custos costumam empregar os seguintes fatores:

a) meétodo do preco com base no custeio pleno: os precos sédo estabelecidos
de acordo com o0s custos plenos ou integrais, ou seja, custos totais de
producédo, acrescidos das despesas de vendas, de administracdo e de
uma margem de lucro desejada. Nesse método n&o sdo consideradas as
condicBes de mercado e nem os precos dos concorrentes;

b) método do preco com base no custo de transformacédo: nesse método os
precos sdo formados com base nos custos de transformacdo, nao
considerando o custo com materiais diretos. Santos (1994, p. 126) afirma

que:

Os defensores do método do custo de transformagdo sustentam que os
lucros devem basear-se somente no valor acrescentado pelo custo de

elaboracdo, isto é, pelos custos de transformacdo, e que as matérias
compradas n&o deveriam dar lucro.

c) método com base no custo marginal: o custo marginal pode ser
conceituado como o incremento de custo correspondente a producdo de

uma unidade adicional do produto. S&o custos que nao seriam incorridos
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se um produto fosse eliminado. Bruni e Fam& (2008) apresentam

argumentos favoraveis e desfavoraveis para esse método:

— favoraveis: a capacidade de producéo instalada e projetada influenciam
os custos indiretos fixos, e ndo o numero de unidades efetivamente
produzidas no periodo; os ativos fixos geram custos a medida que se
depreciam — fato normalmente associado ao tempo e ndo ao volume
produzido; a abordagem por contribuicdo esta relacionada diretamente
a variacdo dos lucros em decorréncia das vendas, facilitando as
anélises;

— desfavoraveis: em longo prazo, esse método pode quebrar a empresa,
pois as receitas obtidas pela empresa devem ser capazes de cobrir os
custos integrais (custos e despesas fixos e variaveis) em longo prazo;
a aceitacdo de novos pedidos com precos estipulados com base nos
custos marginais pode criar conflitos com consumidores tradicionais e/
ou com um novo cliente; corre-se 0 risco de, ao praticar precos
menores para pedidos incrementais, provocar atos de retaliacdo de
competidores, resultando na fixacdo de baixas margens para o
produto; nem sempre € simples associar 0s custos incrementais aos
novos pedidos;

d) método do preco com base na taxa de retorno exigida sobre o capital
investido: permite estimar o preco levando em consideracdo uma taxa
predeterminada de lucro sobre o capital investido. Para esse método

utiliza-se a equacao 7, apresentada abaixo, sendo uma das mais simples;

p _ (€T +R% x CI)

. ™

Onde:

Cl = capital investido;

CT = custos totais;

R% = lucro percentual desejado sobre o capital investido;

P = preco sugerido de vendas;

V = volume de vendas.

e) método do preco com base no custo-padréo: a empresa estima seu custo-

padréo, com o cuidado de separar corretamente 0S custos pertencentes
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aos produtos (variaveis) e os custos pertencentes a estrutura operacional
da empresa (fixos). As distor¢cdes entre os custos reais e 0 custo-padrao
devem ser investigadas e, na medida do possivel, prontamente corrigidas.
Santos (1994, p. 131) ressalta:

Os executivos que reajustam o custo-padrdo para refletir o custo real
antecipado, durante o periodo para o qual os pre¢cos devem estar em vigor,
necessitam da mais atualizada informacdo sobre todos os componentes do
custo, a fim de determinar um preco lucrativo.

f) método do preco com base no custo estimado: o0s precos séao
determinados a partir de uma estimativa de custo de producédo, ou seja,
antes da producdo ocorrer os custos sédo projetados. Nesse sentido, a
experiéncia com itens semelhantes proporciona um grande auxilio para
determinar um custo proximo ao real. De acordo com Santos (1994, p.
131) “nas empresas que fabricam itens volumosos e dispendiosos [...], os
precos sao, geralmente, estabelecidos a base de negociagédo”. O mesmo
autor afirma ainda que os precos sdo negociados pois “cada item, ou lote
de itens, é fabricado de acordo com especificacbes dos clientes e que o0s

custos unitarios variam com as unidades produzidas”.

3.4 MARK-UP

No método de formacdo do preco baseado no custo € afirmado que se deve
agregar aos custos totais de producdo uma margem, ou adicionar algum valor aos
custos. Essa adicao de valor é denominada mark-up, que do inglés significa marca
acima. O mark-up € um indice aplicado aos custos e despesas de um produto para
obtencao do preco de venda.

Para Padoveze (2003, p. 314), “o conceito de mark-up, que traduzimos como
um multiplicador sobre os custos, € uma metodologia para se calcular precos de
venda de forma rapida, a partir do custo por absorgao”.

Para o uso do custeio variavel deve-se aplicar ao mark-up um percentual para
cobrir também os custos fixos, 0s quais, nesse caso, ndo compdem o custo do

produto.
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Embora o mark-up seja uma maneira rapida de formar os precos de venda, é
necessario relembrar a obrigatoriedade de informaces internas rapidas e confiaveis,
atreladas a um estudo antecipado sobre os fatores externos ligados aos clientes e a
concorréncia. Bernadi (1998) ressalta os itens que precisam ser considerados para a

estruturagao do mark-up:

O mark-up a utilizar ser& estruturado conforme a incidéncia de impostos, as
despesas variaveis de venda, a inclusdo das despesas operacionais e 0
lucro desejado na venda, observadas as circunstancias e interesses
mercadologicos e financeiros, as experiéncias passadas, tudo combinado
de forma equilibrada para que a empresa consiga atingir seus objetivos.
(BERNARDI, 1998, p. 250).

Para tornar mais facil o entendimento, segue um exemplo de acordo com
Megliorini (2012), onde as aliquotas sao hipotéticas e apenas o ICMS, o PIS e a
Cofins séo incorporados ao preco de venda, quadro 9.

Quadro 9 — Exemplo: mark-up

Receita de vendas..........cooovvveevvnerennnnn. 100,00%

ICMS... e 18,00% _

PIS .o 0,65% | 23,65% de impostos
COFINS....oovoeeeeeeee oo 3,000 [ ¢ taxas sobrevendas
Comissdes de vendas...............ccuveuee. 2,00%

Despesas de vendas............cccvvvuvnnnns 5,00% } 32,00% de margem
Despesas administrativas.................... 7,00% de lucro bruto
Lucroantes do IR.........ccccceeeeeeiiiiinnn, 20,00%

Impostos e taxas sobre venda (+) Margem de lucro bruto = 55,65%

Fonte: Megliorini (2012, p. 237)
Depois de ter apurado os dados, temos 0s seguintes mark-ups:

a) divisor: (100% - 55,65%) / 100% = 0,4435;

b) multiplicador: (1 /0,4435) = 2,25479.

Megliorini (2012) afirma que tanto para custo calculado pelo custeio variavel
guanto para o custo calculado pelo custeio pleno (absorcédo), os critérios para
calcular os mark-ups multiplicador e divisor sdo 0s mesmos.

Neste caso, 0 custo do produto € calculado pelo método de custeio por
absorcao. Portanto, considerando o custo unitario de R$ 50,00, o preco de venda
(PV) a vista seria:

a) utilizando o mark-up divisor:

— PV avista = custo / mark-up;

— PV avista=R$ 50,00/ 0,4435;
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— PVavista=R$ 112,74,
b) utilizando o mark-up multiplicador:
— PV avista = custo x mark-up;
— PV avista = R$ 50,00 x 2,25479;
- PVavista=R$ 112,74.
Decompondo esse preco tem-se o resultado conforme quadro 10.

Quadro 10 — Exemplo: resultados do mark-up

Preco de venda a vista............c........... R$ 112,74

() ICMS..e e R$ 20,29 (18% de R$ 112,74)
() PIS e R$ 0,73 (0,65% de R$ 112,74)
(-) COFINS.....iiieeieie e R$ 3,38 (3% de R$ 112,74)
(=) PV sem impostos.........cccceeevereennne R$ 88,34

(-) Comissodes sobre vendas................ R$ 2,25 (2% de R$ 112,74)
(=) PV HQUIdO.....ceeeiiiiiiee e R$ 86,09

(=) CUSEO.ceiieecie e R$ 50,00

(=) Margem de lucro bruto................... R$ 36,09 (32% de R$ 112,74)
(-) Despesas com vendas.................... R$ 5,64 (5% de R$ 112,74)

(-) Despesas administrativas............... R$ 7,89 (7% de R$ 112,74)
(=) Lucroantes do IR...........ccccuvuerenn... R$ 22,56 -> Este valor corresponde a 20% do PV

Fonte: Megliorini (2012, p. 238)
Apoés o exemplo, verifica-se a aplicabilidade do mark-up nas empresas como

uma maneira de formar o preco de venda e também analisar a margem de lucro
bruto que determinado produto trara para a entidade com aquele preco de venda

passado ao cliente.

3.5 RKW

Com a ideia de formar precos através dos custos dos produtos, nasceu no
inicio do século XX na Alemanha a abordagem do RKW (abreviacdo de
Reichskuratorium fir Wirtschaftlichtkeit).

Essa abordagem consiste no rateio dos custos de producdo, bem como de
todas as despesas da organizacdo para os produtos, prevendo uma determinada
guantidade a ser produzida. Para ratear essas despesas sao utilizados o0s mesmos
critérios de rateio dos custos indiretos, sendo que 0s custos e as despesas Sao
alocados aos diversos departamentos e destes para os produtos, também atraves

dos rateios.
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Conforme Martins (2008, p. 220) o RKW “consiste no rateio ndo sé dos custos
de producdo como também de todas as despesas da empresa, inclusive financeiras,
a todos os produtos”.

Ao alocar todos os custos e despesas aos produtos chega-se ao custo de
produzir e vender, sendo também transmitido por administrar e financiar. Apos esse
rateio, é possivel obter o custo de todo o processo empresarial para obtencdo das
receitas, com isso basta adicionar a margem de lucro desejada pelo gestor para
encontrar o preco de venda. Cabe aqui mencionar o problema classico dos rateios: a
arbitrariedade ou, em outras palavras, a dificuldade de definir critérios consistentes
para realizar a alocacgédo correta de custo e, neste caso, despesas.

As dificuldades préticas e limitacdes conceituais para o uso do RKW s&o:
encontrar as despesas operacionais por unidade e o custo unitario do produto
(CPV), sendo que este ultimo contém uma parcela do custo fixo total; as oscilacdes
no volume de produgéo e seus efeitos no custo fixo unitario ndo séo consideradas e
como ja mencionado, as distorcdes que os rateios podem trazer (CREPALDI, 2002).

Contudo, o RKW traz consigo uma praticidade para formar precos, mas ao
mesmo tempo o agravo de incluir a inconsisténcia dos rateios nas despesas e as

estimativas ao volume de producéo.
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4 ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA DE PRODUCAO POR ENCOMENDA

O objetivo neste capitulo é estudar os custos e a formacéo do preco de venda
em uma empresa de producgdo por encomenda. Diante disso, o foco do estudo é a
IndUstria de Matrizes Belga Ltda., uma ferramentaria situada na cidade de Caxias do
Sul.

4.1 CONTEXTUALIZACAO DA EMPRESA

Antes de verificar a gestdo dos custos e a fixagcdo do preco de venda de um
produto especifico da empresa de producdo por encomenda, se faz necessario
conhecé-la, por isso, a seguir sdo apresentados alguns dados especificos e
importantes da Industria de Matrizes Belga Ltda., acompanhados de algumas

imagens.

4.1.1 Historico da empresa

A Industria de Matrizes Belga Ltda. foi fundada no dia dois de maio de 1979
em Caxias do Sul — Rio Grande do Sul pelos socios José Alceu Lorandi e Ademir
Remo Bressan, com o objetivo de suprir a demanda de mercado na utilizacdo do
material plastico em diversos segmentos da industria.

A empresa iniciou suas atividades em uma garagem residencial alugada,
onde fazia a usinagem de pequenas pecas de precisdo. Mas os objetivos da Belga
eram mais ousados: a meta era fabricar moldes, estampos e ferramentas.

A primeira peca produzida foi um molde para injecdo de tampa para garrafa
de espumante. Em 1984, a empresa ja contava com sede propria, escritério em Sao
Paulo e um quadro funcional totalmente qualificado.

Hoje, a fabrica esta sediada em uma area total de 12.294,61m?, sendo desta

2980m2 construida, conforme figura 8 que segue abaixo.
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Fonte: Belga Matrizes (2012)

A Belga foi uma das primeiras empresas brasileiras do segmento a utilizar os
servigos integrados CAD/CAM. Esse novo servico trocou as pranchetas dos
engenheiros por computadores, que em rede transmitem para as maquinas de
usinagem a forma tridimensional das pecas projetadas. Na época, havia pouca
disponibilidade de profissionais aptos a operarem essa nova tecnologia e a empresa
precisou buscar médo de obra especializada na industria aeroespacial de Sao Paulo
para compor sua equipe e aplicar novos conceitos a fabricacdo de moldes.

Desse periodo em diante a Belga aperfeicoou ainda mais seu processo, com
investimentos no seu parque fabril e na qualificacdo e satisfacdo de seus
funcionarios. Atualmente a empresa conta com aproximadamente 122
colaboradores, sendo 108 na producao e 14 no administrativo.

Essa sinergia entre evolucéo tecnoldgica e capacitacdo humana faz com que
a Belga se encontre onde esta: na lideranca de mercado nacional para moldes de
grande porte. Atualmente, a Belga possui um historico de mais de 4000 moldes
fabricados - de pequeno, médio e grande porte. Toda essa experiéncia reflete
diretamente na qualidade de cada novo molde que a empresa produz, mantendo

dessa forma constante ampliacdo da sua participa¢do no mercado.
4.1.2 Especificacdes do processo e tecnologias

Comprometida com a satisfacdo na prestacédo de servicos, a Belga tem como
objetivo entender as necessidades dos clientes e desenvolver produtos que atendam
a estas necessidades através da utilizacdo de tecnologia de ponta em solucdes

diferenciadas que primam pela qualidade.
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A construgdo de uma nova ferramenta inicia no projeto realizado pela
engenharia da Belga, a partir dos desenhos e especifica¢des enviados pelo cliente.
A engenharia € o primeiro e 0 mais importante setor que o produto passa, € atraves
dele que todo o restante do processo € definido e realizado com preciséo. O setor de
engenharia conta com modernas e poderosas ferramentas para o desenvolvimento e
analise de superficies, tais como: CAE, CAD, CAM e CAQ, que compara o modelo
fisico com o arquivo 3D.

Apéds a aprovacao do projeto realizada pelo cliente, da-se inicio ao processo
de fabricacdo do molde. A fabricacdo € constituida por equipamentos de precisdo
com capacidade de usinagem de até 4.200mm em 05 eixos simultaneos.

A verificacdo dos moldes é executada em prensas de ajuste de até 300
toneladas com controle de paralelismo e simulacao da cinematica, antes do teste de
injetora. Nas figuras 9 e 10 é possivel conhecer parte do parque fabril da Belga e

destacar um equipamento com uma ferramenta em producéao.

Figura 9 — Parque fabril

Fonte: Belga Matrizes (2012)
Figura 10 — Ferramenta em producéo

4

Fonte: Belga Matrizes (2012)



64

A transparéncia do processo de trabalho na Belga oportuniza ao cliente o
acompanhamento de todas as fases produtivas, desde a aprova¢ado do projeto até a
entrega do produto finalizado. Este posicionamento da empresa promove a
integracdo de todos 0s processos produtivos e o atendimento preciso dos

cronogramas.

4.1.3 Mercado de atuacao

Com mais de 30 anos de atuagdo, a Belga Matrizes segue buscando a
exceléncia nos servicos para oferecer produtos de qualidade e solugdes inteligentes
para os segmentos atendidos.

Com capacidade para produzir moldes de até 40 toneladas, a Belga atua
principalmente nos setores automotivo (pecas internas, externas e de motores),
agricola (caixas de usos variados), eletroeletronico (painéis de televisdo), linha
branca (maquinas de lavar, geladeiras, entre outros) e construcao civil (conexdes
hidraulicas).

Atende a clientes das regides Sul e Sudeste do Brasil (Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, Parana, Sdo Paulo e Minas Gerais), Mercosul e América Central,
sendo que o estado de Séo Paulo é atendido com exclusividade pelo escritério de
representacdo da Belga situado na mesma cidade. De acordo com quadro 11,

dentre os seus principais clientes é possivel destacar:

Quadro 11 — Principais clientes Belga Matrizes

Nome Estado Segmento
Denso Sistemas Térmicos do Brasil Ltda Minas Gerais Automotivo
Electrolux do Brasil S/A Séo Paulo Linha Branca
Faurecia Automative do Brasil Ltda Séo Paulo Automotivo
Grupo Seb do Brasil Produtos Dom. Ltda Séo Paulo Linha Branca
Honda Automéveis do Brasil Ltda Séo Paulo Automotivo
Mabe Séo Paulo Linha Branca
Magneti Marelli Sist. Automot. Ind. E com. Ltda Minas Gerais Automotivo
Moto Honda da Amazbnia Ltda Amazonas Motos
Seeber Fastplas Ltda Séo Paulo Automotivo
Tecnofibras Santa Catarina Automotivo
Valeo Séo Paulo Automotivo
Visteon Séo Paulo Automotivo

Fonte: Departamento Comercial Belga Matrizes (2012)



65

Ao comentar sobre os clientes € inevitavel ndo lembrar dos concorrentes, ja
gue nas empresas de producdo por encomenda a disputa por pedidos € acirrada e
constante. Além da disputa no mercado nacional, existe ainda o mercado
internacional que apresenta uma méao de obra barata e uma boa qualidade do
produto. Assim colocado, segue quadro 12 com 0s principais concorrentes da

empresa a nivel nacional.

Quadro 12 — Concorrentes Belga Matrizes

Nome Cidade
Aeromatrizes Caxias do Sul
Elite Caxias do Sul
Istamp Séo Paulo
Simoldes Sao José dos Pinhais
Techtools Ferramentaria Joinville
Tm Tool Machine Joinville
Valmasser Caxias do Sul

Fonte: Departamento Comercial Belga Matrizes (2012)

4.1.4 Produtos

A Belga produz moldes para injecdo. Conforme informacfes do setor de
engenharia, uma das tecnologias da Belga para construcdo de moldes é a injecao
de termoplasticos, que é o processo de moldagem que consiste na inje¢cdo com alta
pressao e temperatura, de material plastico ou fibra de vidro no interior de um molde
refrigerado, onde ocorre o endurecimento do material injetado tomando a forma da
peca ou produto final.

A satisfacdo e o orgulho de toda a equipe da Belga Matrizes € acompanhar
todo o processo produtivo de um molde, que se inicia na engenharia e se encerra no
teste de injecdo e entrega do molde, e posteriormente identifica-lo nas ruas como
parte de um novo lancamento de uma famosa montadora de automoveis e até
mesmo em lojas de eletrodomésticos — linha branca em utensilios domésticos
utilizados no dia a dia da populacéo.

A segquir, as figuras 11, 12 e 13 foram selecionadas para demonstrar o
trabalho da Belga Matrizes e os produtos finais disponibilizados aos consumidores

da empresa.



Figura 11 — Moldes

Fonte: Arquivos Belga Matrizes (2012)

Figura 12 — Produtos finais

Fonte: Arquivos Belga Matrizes (2012)

Figura 13 — Molde e produto final

Fonte: Arquivos Belga Matrizes (2012)
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4.1.5 Faturamento

Nos ultimos 5 anos, o faturamento da Belga Matrizes possuiu uma média de
R$ 24 milhdes, conforme figura 14. Até o ano de 2010 o faturamento apresentava
uma evolugéo consideravel e satisfatoria, entretanto nota-se uma queda de 29,12%
no ano de 2011 em comparagdo com 0 ano anterior, isso € explicado pelo atual
contexto industrial. Varias razbées como cambio favoravel e menor preco ofertado
pelo mercado externo tem reflexos no baixo nivel de atividade nas industrias de

molde no Brasil.

Figura 14 — Faturamento Belga Matrizes

31.186.139,99

25.650.497,32
22.979.954,38 22.104.342,38
17.781.439,54 I I [

2007 2008 2009 2010 2011
Fonte: Departamento Administrativo Financeiro Belga Matrizes (2012)
O faturamento da Belga, assim como as demais empresas de producao por

encomenda, esta diretamente ligado ao processo produtivo. Os moldes geralmente
sao faturados apos o primeiro try-out (teste) com aprovacdo das pecas pelo cliente,
entretanto, essa aprovacdo pode ocorrer até 1 ano apos o primeiro teste. Nesse
sentido, a empresa precisa estar sempre atenta ao cronograma de cada produto a
ser produzido, para ndo comprometer a estabilidade financeira da empresa e assim
conseguir, se necessario, realizar investimentos de longo prazo. Isso tudo é refletido

no planejamento da organizacao.

4.1.6 Planejamento estratégico

O planejamento estratégico € o processo pelo qual as organizacfes, atraves

da analise swot (forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas), planejam e definem
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seus objetivos e niveis desejados de produtividade, buscando os progressos e 0s

bons resultados. Oliveira (2007, p. 17) afirma que:

O planejamento estratégico € o processo administrativo que proporciona
sustentacdo metodoldgica para se estabelecer a melhor direcdo a ser
seguida pela empresa, visando ao otimizado grau de interacdo com fatores
externos — ndo controlaveis — e atuando de forma inovadora e diferenciada.

7

Para elaboracdo do planejamento estratégico, um dos primeiros passos é
definir a razdo de ser da empresa e 0 que essa empresa almeja para o futuro. Isso é
traduzido através da missao, visdo e objetivo estratégico.

Padoveze (2009) comenta que:

A estratégia da empresa decorre de seus objetivos corporativos, 0s quais
por sua vez, decorrem de suas metas, que estdo em linha com a misséo da
corporacao. Além disso, o Planejamento estratégico deve englobar todos os
objetivos funcionais e divisionais da empresa, em um processo integrado e
interativo. (PADOVEZE, 2009, p. 100).

A Belga Matrizes implantou seu planejamento estratégico no ano de 2006,
orientada pelo consultor Ivan Carlos Polidoro, visando o seu futuro dentro do
mercado competitivo. No ano de 2009, os gestores da Belga reorganizaram o novo
planejamento, este para o periodo 2010-2013.

A seguir serdo apresentados o objetivo, a missdo e a visdo da Industria de
Matrizes Belga Ltda.:

Objetivo: “transformar metais e n&o-metais, utilizando recursos humanos
capacitados e equipamentos apropriados, resultando em solu¢des para a injecao de
polimeros e ndao-ferrosos, garantindo atendimento dos requisitos dos clientes e
melhoria continua da eficacia e da Gestdo da Qualidade, através da medicdo e
monitoramento dos processos’.

Missdo: “buscar constantemente solugdes tecnolégicas na area de
equipamentos para a transformacao de polimeros e ndo-ferrosos”.

Visdo: “buscar a lideranca tecnolégica no mercado globalizado”.

E possivel destacar que para que a empresa alcance seus objetivos e metas
definidas no planejamento estratégico, toda a estrutura da empresa necessita ter

conhecimento desse planejamento, assim todos estardo engajados no mesmo ideal.
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A estrutura hierarquica da Belga permite que a lideranca ocupe posicao
estratégica, para gerir o negoécio, difundindo os valores e as metas da empresa aos
varios publicos de interesse e empenhando-se na busca de novas oportunidades de
crescimento do negécio. O organograma da Belga é apresentado no anexo A.

4.1.7 Gestao de pessoas

Para o desenvolvimento de seus funcionarios, a Belga Matrizes conta com
programas de desenvolvimento interno e participa de programas do menor aprendiz
em escolas técnicas locais, sempre em busca da efetivacédo desta forca de trabalho.

Em sintonia com o0s objetivos da empresa, a gestéo de pessoas busca o bem-
estar fisico e emocional de cada funcionario. A empresa possui varias parcerias e
com isso oferece uma lista de convénios, o que auxilia na qualidade de vida de cada
funcionario.

A empresa conta ainda com o Plano de cargos e salarios, o qual proporciona
uma remuneracdo alinhada a funcdo. E importante ressaltar que no setor de
engenharia a Belga disponibiliza aos funcionarios a ginastica laboral, contribuindo
para a otimizacao do trabalho.

Além de amplo programa de beneficios oferecidos aos trabalhadores, a Belga
conta também com uma associacdo de funcionarios que atua na promocdo de
eventos de integracdo e ainda proporciona a seus associados outros convénios,
diferentes do que a empresa ja contempla.

A associacao possui um saldo de eventos totalmente equipado com cozinha,
churrasqueira, equipamentos de video e audio, com capacidade para mais de 100
pessoas, que pode ser usufruido pelos associados e familiares. Além disso, promove
eventos externos como, movimentos culturais, almogos e jantares.

Isso tudo demonstra o quanto a Industria de Matrizes Belga Ltda. se preocupa
com a satisfacdo do cliente interno, tanto de cunho pessoal como profissional, sendo
o colaborador um elemento indispensavel para o crescimento com sucesso dessa

organizacgao.
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4.2 PRECO DE VENDA

A seguir serdao demonstrados todos os passos para a formagcao do preco de
venda de um dos produtos produzidos pela Industria de Matrizes Belga Ltda. Os
dados exibidos estdo fundamentados através dos registros efetuados pela empresa,
de acordo com um molde faturado no més de abril de 2012. Cabe aqui salientar que
o molde apresentado, bem como todos os dados relacionados a ele sé&o ficticios.

4.2.1 Elaboragédo do orgamento

A formacao do preco de venda, nas empresas de producdo por encomenda,
se inicia nas estimativas do orcamento. Para dar origem a um orgamento, o setor de
engenharia da Belga Matrizes recebe a demanda do cliente, através do envio de
desenhos e especificacbes de como deve ser o produto final.

A partir dessas informacoes, o diretor de engenharia elabora um documento
com as estimativas de insumos (materiais diretos) a serem utilizados para a
fabricacdo do produto, dos demais gastos necessarios na producéo, entrega técnica
(gastos com hotéis, alimentacdo, transporte) realizada pelos técnicos que sao
responsaveis em colocar o produto em funcionamento nas dependéncias do cliente,
custos logisticos (fretes), bem como a quantidade de horas necessarias em cada um
dos grupos de maquinas/setores (centros de custos) para a fabricacdo do referido
produto.

E possivel ressaltar que por se tratar de produto por encomenda, as
estimativas baseiam-se obviamente no historico de fabricacdo de produtos similares
no passado, mas também muito no feeling e no know how dos técnicos que
necessitam conceber a forma como o produto sera fabricado, para poder estimar os
gastos de forma realista. Conforme Souza et al. (2000, p. 7), “[...] ‘feeling’ — intuicéo
de mercado — e ‘know how’ — conhecimento adquirido através da pratica e atuacao
no mercado [...]".

Conforme relato da Belga e também de acordo com Souza et al. (2000) o que
pode comprometer as estimativas do orcamento e consequentemente a formacéo do
preco de venda € a falta de especificacdes relevantes e claras por parte dos clientes
e 0 curto prazo para apresentacao do preco de venda final para os contratantes. O

guadro 13 demonstra a ficha de orgamento com os respectivos dados.
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Quadro 13 — Dados orgamento
INDUSTRIA DE MATRIZES BELGA LTDA.

ORCAMENTO
os:
Cliente: Cliente modelo Ltda.
Produto: Molde para injecao de caixa modelo

Matérias-primas, componentes e servigos

Descrigao matéria-prima

Quantidade (Kg)

Aco P-20 4.500,00
Aco 1045 4.247,00
Aco 2711 107,00
Total matéria-prima 8.854,00
Componentes e servigos Valores
Padronizados 17.430,00
Céamara quente 14.902,20
Total componentes e servigos 32.332,20

Operag0es internas / externas

Centro de custos

Quantidade de

horas
Projetos 650,00
Fressadoras 1.092,00
Tornos 84,00
Retificas 56,00
Eletroerosao 280,00
Montagem e ajustagem 314,00
Polimento 196,00
Mandriladoras 20,00
Furacgéo 140,00
Total de horas 2.832,00

Especificagdes técnicas

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.2.2 Estimativa de custos para o orcamento

A partir das informacdes geradas pelo setor de engenharia, a area comercial

elabora a ficha de orgcamento atribuindo os respectivos custos.
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Os custos dos insumos sédo valorados a custo de reposi¢ao, ou seja, custo de
compra atual de mercado, menos 0s impostos recuperaveis, enquanto que 0s
valores hora para os diversos centros de custos sao determinados a partir de custo
hora padréo, assim o custo hora padréo €é calculado por setores.

Para determinar o custo hora setorial padrdo, o departamento de
custos/contabil da Belga Matrizes apura os custos periodicamente baseando-se na
meédia dos custos histéricos incorridos, considerando a mao de obra direta, mdo de
obra indireta, gastos gerais de fabricacdo, composto, por exemplo, de contas como
luz e forga, viagens e estadas, depreciacOes e amortizacbes que obrigatoriamente
necessitam de rateios, custos repassados pelos setores de apoio, bem como o
repasse de despesas administrativas e comerciais. O custo hora realizado no més é
apurado utilizando-se o sistema de custeio por absor¢cédo. Portanto, o custo hora
padrdo é apurado com 0s mesmos critérios do custo hora mensal, compondo o custo
total do produto produzido.

O custo hora setorial padréao € revisado anualmente ou quando algum fator
altere de forma significativa valores importantes de sua composicao final. Dentre
esses fatores é possivel mencionar dissidios, alteracdes em encargos trabalhistas,
critérios gerenciais e até mesmo contratos de servicos e/ou fornecimento com
previsdo de clausula de reajuste, neste caso ja na composi¢ao de custos projetados
para periodos futuros ja se considera o reflexo deste reajuste na formacdo dos
custos hora.

O processo realizado na Belga de utilizar a média dos custos histéricos é
confirmado por Souza et al. (2000, p. 4), que afirma que “para se obter um sistema
de custo eficaz nestas companhias é necessario trabalhar com o custo médio
histérico de fabricagao de produtos”.

Quanto ao orcamento, para encontrar o total de custos do produto que esta
sendo orcado, basta multiplicar a quantidade de insumos e de horas pelo valor
apurado na compra desses insumos e pelo custo hora setorial padréo.

Para o molde em gquestdo ndo foram considerados gastos decorrentes de
entrega técnica e frete, pois o teste final foi executado nas instalac6es da Belga e o
gasto com o transporte do molde foi pago pelo cliente.

No quadro 14, segue o custo total do molde caixa modelo, conforme dados do

orcamento.



Quadro 14 — Custos para o molde caixa modelo
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Cliente:
Produto:

Cliente modelo Ltda.
Molde para injecao de caixa modelo

INDUSTRIA DE MATRIZES BELGA LTDA.
ORCAMENTO

Matérias-primas, componentes e servigos

Descricao matéria-prima Quantidade (Kg) Custo unit. Custo total
Aco P-20 4.500,00 5,63 25.338,74
Aco 1045 4.247,00 3,06 13.013,60
Aco 2711 107,00 10,77 1.152,88
Total matéria-prima 8.854,00 - 39.505,22
Componentes e servigos Custo total
Padronizados 17.430,00
Céamara quente 14.902,20
Total componentes e servigos 32.332,20
Operacg0es internas / externas

Centro de custos Quar;]tcl)orlgge de Cusstgtgrail;jlrao Custo total
Projetos 650,00 60,18 39.119,77
Fressadoras 1.092,00 55,29 60.376,16
Tornos 84,00 37,57 3.155,53
Retificas 56,00 51,51 2.884,36
Eletroerosao 280,00 39,77 11.135,12
Montagem e ajustagem 314,00 52,92 16.617,27
Polimento 196,00 45,44 8.905,56
Mandriladoras 20,00 102,09 2.041,73
Furacao 140,00 113,40 15.876,48
Irg;a;f‘gf;t;’;g%esr’esas com 2.832,00 - 160.111,98
Custos/despesas totais 231.949,40

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.2.3 Formacdao do preco de venda

A partir dos custos estimados de materiais diretos, mdo de obra e gastos

gerais, o0 preco de venda é calculado através do custo acrescendo-se a0 mesmo a
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margem de lucro desejada e os impostos diretos incidentes sobre a venda do
produto.

A margem de lucro aplicada é de acordo com as necessidades da empresa,
porém, muito influenciada pelo mercado. Na maioria das vezes, a Belga ja possui
informagdes sobre o preco de venda utilizado pelos concorrentes para 0 mesmo
molde. Por isso, estimados os custos, a margem de lucro aplicada vai de encontro
com as expectativas do cliente.

Quanto a legislacéao fiscal aplicada aos moldes, € possivel relatar:

a) a Classificacdo Fiscal — Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM):
8480.71.00, de acordo com a Tabela de Incidéncia do Imposto sobre
produtos Industrializados (TIPI) - Secdo XVI Maquinas e aparelhos,
material elétrico, e suas partes; aparelhos de gravacdo ou de reproducao
de som, aparelhos de gravacao ou de reproducdo de imagens e de som
em televiséo, e suas partes e acessorios, a qual segue no quadro 15;

Quadro 15 - NCM moldes

NCM Descricéo Aliquota (%)

Caixas de fundicao; placas de fundo para moldes; modelos
para moldes; moldes para metais (exceto lingoteiras),

84.80 carbonetos metdlicos, vidro, materiais minerais, borracha
ou plasticos.
8480.7 - Moldes para borracha ou plasticos:
8480.71.00 | - Para moldagem por injecao ou por 0

Fonte: Adaptado de TIPI (2012)
b) IPI: a aliquota é reduzida a zero, tabela TIPI acima, conforme Dec. Presid.

6006 de 28/12/06;

c) PIS e COFINS: ndo cumulativo, permitindo aproveitamento de crédito.
Aliguotas de 1,65% e 7,60% respectivamente;

d) ICMS: base de calculo reduzida conforme Livro I, Art. 23, Inciso XIllI,
Decreto 37699/97 (RIO GRANDE DO SUL, 1997).

Sobre a legislacdo mencionada acima, ressalta-se:

Art. 23. A base de calculo do imposto nas opera¢Bes com mercadorias,
apurada conforme previsto no Capitulo anterior, ter4 seu valor reduzido
para: Xlll - nas saidas, a partir de 1° de agosto de 2000, de maquinas,
aparelhos e equipamentos, industriais, relacionados no Apéndice X:
(Redagédo dada pelo Decreto n° 46.948 , de 21.01.2010, DOE RS de
22.01.2010, com efeitos a partir de 01.01.2010) a) 73,429% (setenta e trés
inteiros e quatrocentos e vinte e nove milésimos por cento), quando a
aliquota aplicavel for de 7%; (Redacéo dada a alinea pelo Decreto n° 40.217
de 28.07.2000, DOE RS de 31.07.2000, com efeitos a partir de 01.08.2000);
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b) 73,334 (setenta e trés inteiros e trezentos e trinta e quatro milésimos por
cento), quando a aliquota aplicavel dor de 12%; (Redacéo dada a alinea
pelo Decreto n® 40.217 , de 28.07.2000, DOE RS de 31.07.2000, com
efeitos a partir de 01.08.2000) ; c) 51,765 (cinquenta e um inteiros e
setecentos e cinco milésimos por cento), quando a aliquota aplicavel for de
17%; (Redacdo dada a alinea pelo Decreto n° 40.217 , de 28.07.2000, DOE
RS de 31.07.2000, com efeitos a partir de 01.08.2000). (RIO GRANDE DO

SUL, 1997).

Portanto, para célculo do preco de venda do molde em estudo, sao

considerados os seguintes impostos: ICMS com aliquota efetiva de 8,80% (12% -

73,334%), PIS de 1,65% e COFINS 7,60%.

Para esse calculo, a Belga Matrizes utiliza exatamente a metodologia do

mark-up. A empresa nao considera qualquer encargo financeiro e também nao leva

em consideracdo os prazos médios de pagamentos das despesas, isso em funcao

de que a venda esta sempre condicionada ao recebimento de valores durante a fase

de elaboracdo dos produtos e ndo somente na entrega, devido ao longo ciclo de

producédo. Para o molde Caixa Modelo, segue mark-up de acordo com quadro 16.

Quadro 16 — Mark-up Belga Matrizes

Dados Percentuais Mark-up divisor
Preco de venda 100,00% Célculo Valor
ICMS 8,80% (100%-25,05%) / 100% 0,7495
PIS 1,65%
COFINS 7,60% Mark-up multiplicador
Margem de lucro 7,00% Calculo Valor
Total 25,05% 1/0,7495 1,3342

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

Ap6s calcular o mark-up € possivel formar o preco de venda, como:

a) preco de venda com mark-up divisor:

PV: custo / mark-up;
PV: R$ 231.949,40 / 0,7495;

PV: R$ 309.472,18;

b) preco de venda com mark-up multiplicador:

PV: custo x mark-up;
PV: R$ 231.949,40 x 1,3342;

PV: R$ 309.472,18.

Neste caso, o preco de venda passado ao cliente foi de R$ 309.500,00.

Entretanto, de acordo com a negociagéao, o preco do molde caixa modelo foi fechado
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em R$ 308.000.00. Com esse preco, utilizando o mark-up divisor, a margem da
Belga passou para 6,64%, como:

PV: custo / mark-up

308.000,00: 231.949,40 / mark-up

Mark-up: 0,7530

75,30 — 100 = 24,69

24,69 — 18,05 (impostos) = 6,64% de margem de lucro.

4.3 APURACAO DOS CUSTOS

Nessa parte do estudo sdo demonstradas detalhadamente todas as etapas
para a apuracdo dos custos do molde caixa modelo, através das tratativas
exclusivas da producdo por encomenda e do custeio por absorcdo ou pleno.
Lembra-se que as informacOes possuem referéncia ao periodo de abril de 2012 e

todos os dados aqui expostos sao ficticios.

4.3.1 Sistema de acumulacéo de custos

Apoés a contratacdo do molde pelo cliente o setor comercial da Belga abre a
ordem de servico, conhecida por OS. E a partir dessa numeracdo que todos os
setores da empresa tomam conhecimento da conquista do pedido, dando inicio aos
processos para a producéo do referido molde e consequentemente a apuracao dos
custos. Nesse sentido, o setor de engenharia comeca a trabalhar no projeto para
posteriormente encaminhar para a fabrica e o setor contabil/custo se prepara para
contabilizar e controlar todas as horas trabalhadas e matérias-primas consumidas
para a fabricacdo do molde. O molde ¢é identificado e supervisionado pelo nimero da
os.

O sistema de acumulacédo dos custos sdo as ordens de producdo ou servicos,
no caso da Belga a OS. Com o inicio da fabricacdo, a OS comeca a receber custos e
somente finaliza quando o molde fica pronto e € entregue ao cliente.

Filho e Rocchi (2007) confirmam o sistema utilizado pela Belga:

A acumulacgéo por ordens especificas € o método de custeamento indicado
para as empresas que produzem por encomenda ou que trabalham com
produtos diferenciados, fabricados em pequenas quantidades, com as
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unidades de cada novo lote apresentando diferencas em relacdo as do
anterior. (FILHO e ROCCHlI, 2007, p. 1).

Na Belga, a requisicdo de materiais possui a identificacdo da OS e as horas
trabalhadas em cada setor/maquina sdo demonstradas através da ficha denominada
“‘Controle Diario de Horas”, conforme figura 15. Os colaboradores anotam
diariamente o periodo que trabalharam em cada OS. Essas horas sdo computadas

pelo setor contabil/custos também todos os dias.

Figura 15 — Controle diario de horas

Fonte: Departamento Administrativo Financeiro Belga Matrizes (2012)
Com essa sistematica, todos 0s custos sao coletados separadamente por

produto, a medida que passa pelos processos na fabrica. Quando esse produto for
faturado, a ordem de servico proporciona a acumulacdo desses custos. E a partir
dos dados da OS que a metodologia do custeio por absorcédo é incorporada na
apuracao dos custos totais do molde.

Na Belga, além de propiciar a apuragdo dos custos, esse sistema também
possibilita evidenciar os resultados ocorridos e compara-los com o planejado, isso
pode ocorrer no término do molde, mas também durante a execucdo do projeto. A
empresa € auxiliada por um relatério gerencial denominado “Demonstrativo Analitico
Financeiro” (via sistema Datasul) que permite essa comparagdo. Além disso, as
informacgdes geradas pelo sistema de acumulacdo dos custos por ordens especificas
podem ser utilizadas em outras areas da empresa, como qualidade, administragdo

de pessoal e suprimentos (FILHO e ROCCHI, 2007).
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A Belga Matrizes utiliza a departamentalizacdo, onde cada departamento €

um centro de custo, composto de pessoas e/ou equipamentos. Assim, possui 0S

centros de custos produtivos e 0s centros de custos auxiliares (de apoio) e

administrativos. No quadro 17 s&o demonstrados todos os centros de custos da

empresa.

Quadro 17 — Centros de custos

Centro de custo

Descricéo

10000 Area Industrial
11000 Setores Produtivos
11100 Engenharia
11101 Projetos CAD
11102 Projetos CAM
11200 Industrial

11201 Fresa/mandr/copiadora
11202 Fresadoras CNC
11203 Tornos

11204 Retificas

11205 Eletroerosao
11206 Montagem
11207 Polimento
11210 Mandriladoras CNC
11213 Eletroerosdo grande
11214 Furacao profunda
12000 Setores auxiliares
12100 Setores auxiliares
12101 Afiacao

12102 Almoxarifado
12103 Manutencéo
12104 Controle de qualidade
12105 Limpeza fabrica
12106 Progr.contr.producdo
20000 Administrativo/comercial
21000 Administrativo
21100 Administrativo/financeiro
21101 Administracao geral
21102 Financeiro
21103 Compras

21104 Comercial
21200 Recursos humanos
21201 Departamento de pessoal
21202 Seguranca
21203 Limpeza/apoio
21205 Projeto form.profiss.
21300 Geral

Fonte: Departamento Administrativo Financeiro Belga Matrizes (2012)
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Através do sistema de acumulagéo de custos, o colaborador informa na ficha

de controle as horas trabalhadas em determinada OS, identificando o codigo da

maquina ou do operador. Cada maquina é um departamento pelo qual o molde

passa para sua producdo. Os centros de custos de apoio e administrativos sédo os

gue proporcionam sustentag&do aos centros de custos produtivos.

4.3.3 Bases de rateio

Antes de iniciar o processo de apuracao dos custos, segue as bases de rateio

utilizadas pela Belga Matrizes, conforme quadro 18. Cabe ressaltar que as bases de

rateio sdo mais utilizadas nos custos indiretos, entretanto, neste caso, auxiliam

também na apropriacéo dos custos diretos.

Quadro 18 — Bases de rateio

0 (0] (] -
Slse|, ¢ |825885 8, | 5| 25|28
Bases de rateio 5% o2 90208208 Cq | 33| 28| &3
Sl e R2TBBEI88T| Lo | >c | 2C | 55
2l sa| 6 |[a=PlazEl @ SIeS | 2&
= Z n n — ~
Indice base de rateio 1 2 3 4 5 6 7 8 9
c.C Descricao % % % % % % % % %
11101 |Projetos CAD 1,89 | 11,82 | 11,21 | 17,96 | 5,22 | 12,28 | 15,49 20,33
11102 | Projetos CAM 1,58 | 9,02 | 9,42 | 11,00 | 6,46 | 10,84 | 2,45 -
11201 | Fresas Conv 2,14 4,67 5,28 6,53 0,97 6,31 0,00 20,96
11202 | Fresadoras CNC | 36,24 | 15,58 | 15,61 | 13,04 | 2,74 | 17,97 | 1,91 -
11203 | Tornos 1,41 | 092 | 1,73 | 0,53 | 0,16 | 1,21 | 0,00 4,54
11204 | Retificas 1,19 | 0,92 | 0,87 | 2,09 | 0,26 | 0,73 | 0,00 0,22
11205 | Eletroerosao 10,31 | 1,83 1,73 2,88 0,32 1,46 | 0,00 4,52
11206 | Montagem 5,80 | 13,33 | 12,70 | 20,71 | 0,69 | 12,76 | 9,57 19,11
11207 | Polimento 0,39 | 500 | 556 | 6,44 | 253 | 1,50 | 5,98 3,76
11210 | Mandr. CNC 22,13 | 6,42 | 6,07 | 10,44 | 1,13 | 5,13 | 0,00 23,35
11213 | Eletro Grande 584 | 2,75 2,68 | 4,03 0,48 | 3,63 | 11,16 -
11214 | Furacédo 1,67 | 275 | 1,73 | 465 | 0,48 | 3,53 | 0,00 3,21
12101 | Afiacdo 1,08 | 0,83 | 1,59 2,42 | 1,06 | 0,00
12102 | Almoxarifado 0,93 2,50 2,38 6,35 2,39 | 5,98
12103 | Manutengéo 0,71 | 2,50 | 2,38 584 | 0,00 | 9,57
12104 | C.Qualidade 1,67 | 2,50 | 2,38 571 | 3,61 | 0,00
12105 | Limp.Fabrica 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
12106 | Industrial 1,07 | 4,17 | 3,97 13,94 | 3,35 | 5,02
21101 | ADM Geral 1,90 | 5,00 | 4,76 11,41 | 5,58 | 5,98 | 20,15
21102 | Financeiro 0,13 | 0,83 | 0,79 0,90 | 1,22 | 0,00 | 10,00
21103 | Compras 0,38 1,67 | 1,59 520 | 1,22 | 0,00 | 28,47
21104 | Comercial 1,03 | 3,33 | 3,97 20,36 | 2,13 | 5,98 | 32,80
21201 | R. Humanos 0,51 1,66 | 1,60 6,53 | 2,19 | 20,91 | 8,58
21202 | Seguranga 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
21203 |Limpeza 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
21205 | P.F.P. 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00
11102 | Total Geral 100,00 100,00 100,00 100,00 | 100,00 |100,00|100,00|100,00| 100,00

Fonte: Departamento Administrativo Financeiro Belga Matrizes (2012)
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Segue abaixo a descricdo das bases de rateio:

a) KW instalados - indice 1: rateio baseado na poténcia nominal instalada em
cada centro de custo e ainda o nimero de turnos que cada equipamento
opera;

b) nidmero de pessoas - indice 2: rateio baseado no numero de pessoas
lotado em cada centro de custo;

c) area ocupada m? - indice 3: rateio proporcional a utilizacao de area em m?
de cada centro de custo;

d) plano de saude (mao de obra direta) - indice 4: rateio baseado no numero
de funcionérios e dependentes lotados em cada centro de custo;

e) plano de saude (mdo de obra indireta) - indice 5: rateio baseado no
namero de funcionarios e dependentes lotados em cada centro de custo;

f) refeicbes PAT - indice 6: rateio baseado no numero de refeicdes
consumidas pelos funcionarios lotados em cada centro de custo;

g) vale transporte - indice 7: rateio proporcional a utlizagdo de vale
transporte por cada funcionario lotado no centro de custo;

h) telefonia tarifador - indice 8: rateio proporcional ao percentual de ligacdes
efetuadas por ramais lotados em cada centro de custo aferido pelo
tarifador da central telefonica;

i) horas de producéo - indice 9: rateio proporcional ao nimero de horas de

producéo de cada centro de custo produtivo.

4.3.4 Apropriacdo dos custos diretos

Todos os gastos diretamente identificaveis aos respectivos centros de custos
sdo imputados diretamente aos mesmos.

Nesse sentido, para o molde caixa modelo, serdo mencionados aqui 0S
custos com matéria-prima, componentes e mao de obra direta, 0os quais serao
demonstrados através de um mapa de custos. Cabe ressaltar que a Belga Matrizes
nao dispbe de mapa de custos por produto e sim somente um mapa resumo; a
acumulacéo dos custos € efetuada através do sistema de contabilidade, ou seja, a

individualizacdo dos custos esta espelhada diretamente no balancete analitico.
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4.3.4.1 Matéria-prima

A matéria-prima consumida no molde caixa modelo é identificada pela lista de
materiais do setor de suprimentos, a qual € encaminhada pela engenharia apés
finalizagdo do projeto do molde, e confirmada através da requisicdo de materiais
pelo almoxarifado. Assim é possivel verificar a quantidade consumida para cada item
e seu respectivo preco através das notas fiscais recebidas dos fornecedores,
conforme quadro 19.

Quadro 19 - Custos diretos: matéria-prima

Descrigao canl;ﬁrr;[ilg:OéEg) Custo unitério Custo total
Aco P-20 2.700,00 5,83 15.741,00
Aco 1045 2.579,00 3,15 8.123,85
Acgo 2711 85,00 10,90 926,50
Total de matéria-prima 5.364,00 - 24.791,35

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.4.2 Componentes

Os componentes sao itens agregados ao produto sem sofrerem
transformacbes, ou seja, comprados no comércio. Sao divididos entre camara
guente e padronizados.

A camara quente é um dispositivo que, instalado ao molde, pode otimizar a
producéo e melhorar a qualidade do produto injetado. Ja nos padronizados, inclui-se
0s demais itens necessarios para a fabricacdo do molde, entre eles & possivel
destacar: parafusos, pinos extratores, molas, buchas, anéis. A camara quente nao
deixa de ser um padronizado, entretanto € separado devido a relevancia do seu
valor.

Os componentes também séo itens facilmente identificados a cada molde
produzido, sendo que a camara quente ja é comprada conforme especificacbes do
molde, enquanto que os demais componentes padronizados compdem a lista de
materiais de suprimentos e sdo baixados da lista de acordo com a requisicdo do
almoxarifado.

No quadro 20, abaixo, séo identificados os custos dos referidos itens.
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Descricéao Custo total
Céamara quente 9.198,85
Padronizados 12.280,00
Total de componentes 21.478,85

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.4.3 Mao de obra

Inicialmente é necessario verificar o total de horas trabalhadas em cada

centro de custo produtivo da empresa, bem como o total de gastos com pessoal.

Todas essas informacgdes, a Belga possui de acordo com o sistema de custos, o qual

€ integrado a contabilidade. Os gastos com pessoal é composto pelas contas de

salario e ordenados, encargos sociais e assisténcia médica. Na ultima conta descrita

é feito rateio de acordo com o indice de base de rateio nUmero 4.

Para o molde em estudo foram apontadas, através das fichas de controle, um

total de 2.792,32 horas trabalhadas, divididas nos centros de custos de acordo com

a necessidade de producédo do molde. Através dessa informacédo foi realizada uma

proporcao entre o total de horas do més e o total de horas do molde, conforme

demon

strado no quadro 21.:

Quadro 21 — Custos diretos: mao de obra

Horas Gastos com pessoal
C.C. Descricéao Total més Molde caixa Total més Molde caixa

modelo modelo
11101 | Projetos/CAD 1.915,00 567,73 61.619,50 18.268,01
11102 | Projetos/CAM 1.830,00 - 47.221,45 -
11201 | Fresas convencionais 1.057,00 585,16 11.377,11 6.298,42
11202 | Fresadoras 3.300,00 - 57.558,87 -
11203 | Tornos 350,00 126,87 5.893,88 2.136,45
11204 | Retificas 245,00 6,08 4.352,76 108,02
11205 | Eletroeroséo 1.231,00 126,28 8.173,22 838,44
11206 | Montagem 1.410,00 533,65 41.016,56 15.523,75
11207 | Polimento 645,00 104,87 7.844,87 1.275,49
11210 | Mandriladoras 930,00 651,95 33.109,13 23.210,21
11213 | Eletroerosao 770,00 - 9.766,30 -
11214 | Furagéo profunda 320,00 89,73 11.503,79 3.225,74
Total 14.003,00 2.792,32 | 299.437,44 70.884,52

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
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4.3.4.4 Mapa geral dos custos diretos

ApOs apurar separadamente os custos diretos, fez-se mapa geral, quadro 22.

Quadro 22 — Custos diretos: mapa geral

Descricao Custo total
Matéria-prima 24.791,35
Componentes 21.478,85
Méao de obra 70.884,52
Total de custos diretos 117.154,72

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.5 Apropriagéo dos custos indiretos

4.3.5.1 Gastos com pessoal

Os gastos com pessoal indiretos compdem o0s centros de custos produtivos,
de apoio e administrativos. Nos centros produtivos € considerado o0s gastos
referentes a geréncia e aos lideres.

O valor total dos gastos com pessoal também € composto pelas contas de
salario e ordenados, encargos sociais e assisténcia médica. Neste caso, na ultima
conta descrita é feito rateio de acordo com o indice de base de rateio numero 5.

Para o molde em estudo os valores foram calculados proporcionalmente a
guantidade de horas totais em cada centro de custo produtivo e para os de apoio e
administrativos conforme quantidade de horas totais do molde. Esses valores estédo
expressos no quadro 23.

Os gastos nos centros de custos de apoio e administrativos sao

posteriormente repassados pelos centros de custos produtivos.

Quadro 23 — Custos indiretos: gastos com pessoal indiretos

(continua)
Gastos com pessoal — indiretos
Centros de custos
Horas ;
produtivos
C.C. Descricéo Total més Molde caixa Total més Molde caixa
modelo modelo
11101 | Projetos/CAD 1.915,00 567,73 26.430,19 7.835,62
11102 | Projetos/CAM 1.830,00 - 28.491,50 -
11201 | Fresas convencionais 1.057,00 585,16 3.637,11 2.013,52
11202 | Fresadoras 3.300,00 - 11.297,28 -
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(concluséo)

11203 | Tornos 350,00 126,87 664,48 240,86
11204 | Retificas 245,00 6,08 664,48 16,49
11205 | Eletroerosao 1.231,00 126,28 1.329,36 136,37
11206 | Montagem 1.410,00 533,65 6.017,47 2.277,46
11207 | Polimento 645,00 104,87 7.373,33 1.198,82
11210 | Mandriladoras 930,00 651,95 4.651,47 3.260,78
11213 | Eletroeroséo 770,00 - 1.993,55 -
11214 | Furacgéao profunda 320,00 89,73 1.959,26 549,39
Subtotal Produtivos 14.003,00 2.792,32 94.509,47 17.529,32

Centros de custos de apoio
C.C. Descricéao Total més Molde caixa
modelo
12101 | Afiacao 5.317,12 1.060,28
12102 | Almoxarifado 8.213,10 1.637,76
12103 | Manutencao 9.526,28 1.899,62
12104 | Controle Qualidade 20.122,52 4.012,60
12105 | Limpeza fabrica - -
12106 | P.C.P. 49.582,47 9.887,18
Subtotal Apoio 92.761,49 18.497,45
Centros de custos administrativos
C.C. Descricéao Total més Molde caixa
modelo

21101 | Adm. Geral 23.742,15 4.734,39
21102 | Financeiro 3.223,21 642,74
21103 | Compras 10.072,93 2.008,63
21104 | Comercial 44.504,00 8.874,48
21201 | Rec. Humanos 12.276,20 2.447,98
21202 | Seguranca - -
21203 | Limpeza/ apoio 1.328,29 264,87
Subtotal Administrativo 95.146,78 18.973,10
Total 282.417,74 54.999,86

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.5.2 Gastos gerais de fabricacéo

Os gastos gerais de fabricacdo sdo compostos pelas contas e seus

respectivos indices de rateio, quadro 24.

no centro de custo que originou o gasto.

Hé& contas que ndo possuem indices de rateio, pois sdo alocadas diretamente
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Contas contabeis

indice base de rateio

Manutencéo do Imobilizado

Agua 2
Energia Elétrica 1
Depr. e Amort. Mag.Equip./Mov.Utens

Depr. e AmortizacBes Prédios 3
Prémios de Seguros Predial 3
Copa, Higiene e Limpeza 2
Material Expediente e Impressos

Viagens e Estadas

Despesas C/Processam.de Dados

Manutencao de Imoveis

Seguranca e Medicina do Trabalho 2
Programa Alimentacdo do Trabalhador 6
Vale Transporte 7
Ferramentas e Bens Pereciveis

Material de Protecdo

Telefone 8

Servicos Profissionais Contratados

Despesas com Veiculos

Taxas e Mensalidades de associacdes

Correios

Material de Consumo Industrial

Combustiveis e Lubrificantes

Despesas com RepresentacOes

Assisténcia Técnica

Fonte: Departamento Administrativo Financeiro Belga Matrizes (2012)
Apoés os devidos rateios, foram apurados os valores do més e do molde em

estudo, de acordo com o quadro 25.

Quadro 25 — Custos Indiretos: gastos gerais de fabricagéo

(continua)
Gastos Gerais de Fabricacdo (GGF)
Horas Centros dg custos
produtivos
C.C. Descricéo Total més Mor:]%%gﬁ)lxa Total més Monlldozgﬁjlxa
11101 | Projetos/CAD 1.915,00 567,73 9.282,44 2.751,92
11102 | Projetos/CAM 1.830,00 - 4.771,74
11201 | Fresas convencionais 1.057,00 585,16 3.922,14 2.171,32
11202 | Fresadoras 3.300,00 - 46.333,72
11203 | Tornos 350,00 126,87 1.060,16 384,29
11204 | Retificas 245,00 6,08 2.551,70 63,32
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(concluséo)

11205 | Eletroeroséo 1.231,00 126,28 7.373,41 756,39
11206 | Montagem 1.410,00 533,65 11.299,70 4.276,66
11207 | Polimento 645,00 104,87 1.195,03 194,30
11210 | Mandriladoras 930,00 651,95 15.316,06 10.736,89
11213 | Eletroerosao 770,00 - 12.391,55

11214 | Furacgéao profunda 320,00 89,73 12.953,49 3.632,24
Subtotal Produtivos 14.003,00 2.792,32 | 128.451,14 24.967,31

Centros de custos de apoio
C.C. Descricéao Total més Molde caixa
modelo
12101 | Afiacéo 18.566,94 3.702,41
12102 | Almoxarifado 1.406,99 280,57
12103 | Manutencéo 818,79 163,27
12104 | Controle Qualidade 2.150,60 428,85
12105 | Limpeza fabrica 2.785,07 555,37
12106 | P.C.P. 1.368,25 272,84
Subtotal Apoio 27.096,63 5.403,30
Centros de custos administrativos
C.C. Descricéao Total més Molde caixa
modelo

21101 | Adm. Geral 4.582,90 913,87
21102 | Financeiro 872,17 173,92
21103 | Compras 1.497,59 298,63
21104 | Comercial 36.776,36 7.333,53
21201 | Rec. Humanos 5.044,15 1.005,85
21202 | Seguranca 7.079,49 1.411,71
21203 | Limpeza/ apoio 3.184,00 634,92
Subtotal Administrativo 59.036,66 11.772,42
Total 214.584,42 42.143,04

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.5.3 Rateio dos centros de apoio e administrativo para os centros produtivos

O quadro 26, que segue abaixo, demonstra o rateio dos centros de apoio e

administrativo para os centros produtivos conforme indice nove das bases de rateio,

ou seja, pelo total de horas em cada centro de custo produtivo.
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Repasses para centros de custos produtivos
Centros de custos de apoio Centros de custos administrativos
C.C Descricao Valor C.C Descricao Valor

12101 | Afiacao 4.762,69 21101 Adm. Geral 5.648,26
12102 | Almoxarifado 1.918,33 21102 Financeiro 816,65
12103 | Manutencao 2.062,90 21103 Compras 2.307,26
12104 | Controle Qualidade 4.441,45 21104 Comercial 16.208,01
12105 | Limpeza fébrica 555,37 21201 Rec. Humanos 3.453,83
12106 | P.C.P. 10.160,02 21202 Seguranca 1.411,71

21203 Limpeza/ apoio 899,79
Total Apoio 23.900,75 Total Administrativos 30.745,52

Centros de custos produtivos
. Valores Valores centros
- Indice 9 centros
Cc.C Descricéao (%) de custos dg custos Total
. administrativos
de apoio

11101 | Projetos/CAD 20,33% 4.859,46 6.251,13 | 11.110,59
11102 | Projetos/CAM - - - -
11201 | Fresas convencionais 20,96% 5.008,65 6.443,05| 11.451,70
11202 | Fresadoras - - - -
11203 | Tornos 4,54% 1.085,94 1.396,63 2.482,87
11204 | Retificas 0,22% 52,04 66,95 118,99
11205 | Eletroeroséo 4,52% 1.080,89 1.390,44 2.471,33
11206 | Montagem 19,11% 4.567,76 5.875,88 | 10.443,64
11207 | Polimento 3,76% 897,63 1.154,70 2.052,33
11210 | Mandriladoras 23,35% 5.580,34 7.178,45 | 12.758,79
11213 | Eletroeroséo - - - -
11214 | Furacao profunda 3,21% 768,04 987,99 1.756,03
Total 100% 23.900,75 30.745,52 | 54.646,27

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

4.3.6 Mapa geral dos custos

No quadro 27 que segue é demonstrado o mapa geral dos custos para o

molde caixa modelo. O mapa foi composto de acordo com o detalhamento dos

custos nos itens anteriores deste trabalho. Nele € possivel destacar o custo hora

para cada centro de custo, bem como os custos diretos, indireto e total.
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Quadro 27 — Mapa geral: apuracédo de custos caixa modelo
GASTOS COM PESSOAL

TOTAL SEM REPASSE CUSTO TOTAL DESPESAS TAL CUSTO

DESCRICAO REPASSE APOIO CONTABIL DMINISTRATIVAS | E DESPESAS

DIRETO INDIRETO

2.751,92

11101 | Projetos/CAD 567,73| 18.268,01 7.835,62 28.855,55| 4.859,46 33.715,01 59,39 6.251,13 39.966,14 70,40
11102 | Projetos/CAM - - - - - - - - - - -
11201 | Fresas convencionais 585,16 6.298,42 2.013,52 2.171,32 10.483,26 5.008,65 15.491,91 26,47 6.443,05 21.934,96 37,49
11202 | Fresadoras - - - - - - - - - - -
11203 | Tornos 126,87 2.136,45 240,86 384,29 2.761,60| 1.085,94 3.847,54 30,33 1.396,93 5.244,47 41,34
11204 | Retificas 6,08 108,02 16,49 63,32 187,83 52,04 239,87 39,45 66,95 306,82 50,46
11205 | Eletroeroséo 126,28 838,44 136,37 756,39 1.731,19 1.080,89 2.812,08 22,27 1.390,44 4.202,52 33,28
11206 | Montagem 533,65| 15.523,75 2.277,46 4.276,66 22.077,87| 4.567,76 26.645,62 49,93 5.875,88 32.521,51 60,94
11207 | Polimento 104,87 1.275,49 1.198,82 194,30 2.668,61 897,63 3.566,24 34,01 1.154,70 4.720,94 45,02
11210 | Mandriladoras 651,95| 23.210,21 3.260,78 10.736,89 37.207,87| 5.580,34 42.788,21 65,63 7.178,45 49.966,67 76,64
11213 | Eletroerosao - - - - - - - - - - -
11214 | Furacdo profunda 89,73 3.225,74 549,39 3.632,24 7.407,36 768,04 8.175,40 91,11 987,99 9.163,40 | 102,12
70.884,52 17.529,32 24.967,31 113.381,15  23.900,75 137.281,90 30.745,52 \ 168.027,42
CUSTOS DIRETOS CUSTOS INDIRETOS
Matéria-prima Produtivo Apoio Administrativo Total Diretos 117.154,72
Descricao Valor Pessoal 17.529,32 18.497,45 18.973,10 54.999,86 Indiretos 97.142,90
Aco P-20 15.741,00 G.G.F 24.967,31 5.403,30 11.772,42 42.143,04
Aco 1045 8.123,125 | Total 214.297,62
Aco 2711 926,50 42.496,63 23.900,75 30.745,52 97.142,90
Total matéria-prima 24.791,35
Descricao Valor
Camara quente 9.198,85
Padronizados 12.280,00
Total componentes 21.478,85
Descricdo Valor
Gastos com pessoal 70.884,52
Total méao de obra 70.884,52

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
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4.4 ANALISE

A seguir sdo apresentadas algumas analises realizadas com base nos dados
apresentados e em informacdes obtidas através de questionamentos e pesquisas

realizadas.

4.4.1 Gestao de custos

Em empresas de producdo por encomenda, a gestdo dos custos é de vital
importancia para a organizagdo, pois interfere em todo o processo, desde o inicio,
nas estimativas dos orgamentos.

Na Belga, para precificar os produtos sao utilizados dois métodos: com base
no custeio pleno e no custo padrdo. O custo padrdo € originado através do custeio
pleno, ou seja, através do custo apurado mensalmente. Mesmo sendo considerado o
custo para calcular o preco de venda, a Belga esta sempre atenta as necessidades
dos clientes e as imposi¢cdes do mercado. O ponto positivo de trabalhar com um
custo padrao é utilizar a mesma base em um determinado periodo para todos os
orcamentos e trabalhar fortemente na quantidade de horas necessarias para a
fabricacéo de tal ferramenta.

Apés uma analise de mercado constatou-se, de acordo com informacdes da
Belga, que uma das empresas concorrentes, da regido de Caxias do Sul, ndo utiliza
a metodologia do custo padrdo. Essa empresa orca seus produtos de acordo com a
média dos custos realizados por moldes similares ja fabricados, apurando através da
OS. Entretanto, o custo hora é alterado em cada orcamento realizado, nao
estabelecendo padrdes. Essa tratativa € utilizada devido ao imenso conhecimento
do setor comercial dessa empresa concorrente e pela forte influéncia do mercado.

Quanto a metodologia da Belga, através dos estudos realizados, entende-se
gue a empresa utiliza uma forma adequada de apurar seus custos, a qual é
traduzida para o custo padrdo. Com o uso da sistematica de apuracdo dos custos,
através da OS, as horas trabalhadas, bem como todos os materiais utilizados para
fabricacdo do produto séo informadas com precisdo. Souza, Avelar e Boina (2008, p.
60) confirmam isso afirmando que “no sentido de melhorar a qualidade das
informacdes de custos, os gestores das EPE’s, geralmente utilizam o ‘sistema de

acumulagcao de custos por ordem de producdo’, que permitem mensurar 0S custos
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de cada produto que fabricam”. As demais tratativas obedecem fielmente o custeio
por absorcéo, inclusive com o uso de rateios adequados e da departamentalizacéo.

Aliado ao custeio por absorgdo, a empresa utiliza a metodologia RKW onde
as despesas dos centros de custos administrativos sdo repassadas aos produtos. A
metodologia RWK é mais indicada nesse tipo de empresa, para efeito do orcamento
e consequentemente, na formacédo do preco de venda, auxiliando na margem de
cada produto.

As decisdes de cada produto a ser produzido, do preco aplicado e até mesmo
a reducao de custos dependem da existéncia de um controle de custos que permita
analisar o comportamento destes em todas as atividades da empresa e isso, através
do que foi demonstrado no capitulo 4, a Belga consegue realizar. Cabe ressaltar que
guanto mais controles e analises a empresa possuir, melhor sera sua gestdo de

custos e as decisfes serdo tomadas com mais confianca.

4.4.2 Orgado x realizado

A partir de agora, tendo as apuracdes dos fatos e o custo feito € possivel
partir para as analises gerenciais, dentre eles o orcado e o realizado, preco de
venda, margem de contribuicdo e lucratividade. Este momento é uma parte muito
importante para a tomada de decisdo, € o0 momento de saber se as decisdes da
empresa estao corretas ou precisam ser revistas.

A analise entre o orcado e realizado tem como base o quadro 28,

apresentado abaixo.

Quadro 28 — Analise orcado x realizado

(continua)
Produto: molde caixa modelo
Matéria-prima
Orgado Realizado

Descricéo Quantidade Cus_to Custo Quantidade Cus_to Custo

(Kg) Unit. Total (Kg) Unit. Total
ACO P-20 4,500,00f 5,63| 25.338,74 2.700,00 5,83| 15.741,00
ACO 1045 4.247,00f 3,06| 13.013,60 2.579,00 3,15| 8.123,85
ACO 2711 107,00| 10,77 1.152,88 85,00f 10,90 926,50
Total matéria-prima 8.854,00 - 39.505,22 5.364,00 - 24.791,35
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(concluséo)

Componentes
Orgado Realizado

Descricéao Custo Total Custo Total
Padronizados 17.430,00 12.280,00
Céamara quente 14.902,20 9.168,85
Total de componentes 32.332,20 21.478,85

Operagdes internas

Orgado Realizado

Custo Custo
Centros de custos Ql;'%':gsde Padréo ?éi;? Qllj_%:;sde Padrédo |Custo Total

Setorial Setorial
Projetos 650,00 60,18 39.119,77 567,73 70,40| 39.966,14
Fresadoras 1.092,00 55,29/ 60.376,16 585,16 37,49 21.934,96
Tornos 84,00 37,57 3.155,53 126,87 41,34 5.244,10
Retificas 56,00 51,51 2.884,36 6,08 50,46 306,82
Eletroerosao 280,00 39,77 11.135,12 126,28 33,28 4.202,52
Montag. e Ajustag. 314,00 52,92| 16.617,27 533,65 60,94 3252151
Polimento 196,00 45,44 8.905,56 104,87 45,02 4.720,99
Mandriladoras 20,00 102,09 2.041,73 651,95 76,64 49.966,97
Furacgao 140,00 113,40| 15.876,48 89,73| 102,12 9.163,40
E‘L’Jtsat'o‘i‘fDespesas 2.832,00 - 160.111,98| 2.792,32| - 168.027,42
Custos/Despesas Totais | 231.949,40‘ ‘ 214.297,62

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
No contexto geral, a Belga realizou um orcamento acima do que efetivamente

foi realizado em relacdo a quantidade total de horas. Essa diferenca ocorre,
principalmente, pelo motivo de que na ocasido da elaboracdo do orcamento o
projeto do produto ainda néo foi desenvolvido, ou seja, 0 orcamento é realizado com
desenhos preliminares. Esse fator, aliado a outro ja comentado, que € o curto prazo
entre a solicitacdo do cliente e a proposta de venda, influencia intensamente no
momento da orcamentacdo e com isso a assertividade pode ser afetada, impactando
diretamente nos custos.

As matérias-primas foram fortemente atingidas, o qual € o principal fator que
justifica a queda de 8,23% no custo total do molde. Apds os desenhos definitivos, o
molde apresentou-se menor e até mesmo sem complexidades do que o esperado e
com isso a quantidade de matéria-prima para produzi-lo também foi menor. Na

maioria dos moldes construidos sdo utilizados basicamente o mesmo tipo de
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material e consequentemente sdo comprados sempre dos mesmos fornecedores,
assim ndo é possivel identificar diferengas consideraveis no custo unitario da
matéria-prima. O mesmo ocorre com a camara quente e com os padronizados, com
o molde menor, a camara-quente quente serd menor e a quantidade de
padronizados também, assim, o custo também diminui.

No que se refere as horas, segue abaixo a figura 16 que demonstra a
diferenca de horas orgadas e realizadas em cada setor.

Figura 16 — Horas orcadas x horas realizadas

Orcado -o-Realizado
1.200 1
1.092,00
1.000 -
800 1
650,00 651 95
567 73 585 16
600 7 533 65
400 1
314,00
280,00
200 A
126 87 140,00
56 00 @ 126,28 89 73
84, oo 6. 0 20,00
0 ‘ ® ‘
Projetos Fresadoras Tornos Retificas Eletroerosdo Montageme Polimento Mandrilhadoras  Furagéo

ajustagem
Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
A construcao efetiva do molde representou uma queda de aproximadamente

1,4% em comparacdo com as horas orcadas, sendo esse um percentual baixo
comparando-se com a queda de matérias-primas e componentes. Como o molde se
apresentou menor, consequentemente a quantidade de horas necessérias para sua
fabricacdo também foi menor. E possivel visualizar diminuicdo na quantidade de
horas orcadas e realizadas em quase todos os setores, com excecao dos tornos,
montagem e ajustagem e mandriladora.

Salienta-se que os setores das mandriladoras e fresadoras podem ser
analisados em conjunto, uma vez que realizam basicamente o mesmo trabalho. As

mandriladoras sdo maquinas modernas dotadas de mais recursos e por isso acabam
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absorvendo tarefas de outros setores. No caso do molde caixa modelo, percebe-se
uma significativa diminuicdo de horas nas fresadoras e aumento nas mandriladoras,
sendo que os setores juntos realizaram 1.237 horas, enquanto o orcado era de
1.112 horas. Assim constata-se que as mandriladoras fizeram o trabalho das fresas,
isso ocorre devido a programacao da producdo e logistica do molde dentro da
fabrica. Destaca-se que essa programacao influencia diretamente no custo final do
produto, pois o custo hora da mandriladora é mais elevado que a fresa, e para esse
molde, mesmo analisando os setores em conjunto, a quantidade de horas foi
superior ao orcado utilizando-se mais da mandriladora.

A verificacdo quanto a quantidade de horas nos centros de custos para a
producdo de cada molde é de extrema importancia, ndo somente para a gestao dos
custos, mas acima de tudo para a formacao do preco de venda e para o setor de
engenharia. A partir dessa analise, o orcamento de moldes similares podera se
tornar mais rapido e assertivo dentro da normalidade de producdo e o preco de
venda mais competitivo.

O custo nos setores produtivos aumentou 4,94%. Esse fato ocorreu devido,
principalmente, ao setor de mandriladora e de montagem e ajustagem, 0s quais
utilizaram, respectivamente, 632 e 220 horas a mais do que orcado, refletindo a
ineficiéncia dos processos.

A analise do custo dos setores produtivos requer a verificacdo da quantidade
de horas bem como do custo hora padréo e real. Certamente nesse momento, o que
pode ser citado, é a diferenca entre custo hora setorial padrdo e custo hora setorial
real, sendo que esse Ultimo é intensamente influenciado pela capacidade produtiva
da empresa. Se a quantidade de horas realizadas em um més for consideravelmente
menor que a capacidade produtiva da empresa, o custo hora setorial aumenta, isso
devido aos custos fixos como, por exemplo, mao de obra. Com a baixa nas vendas,
ocasionada pela influéncia de concorrentes internacionais, a ociosidade aumenta
muito em todos os setores da empresa, afetando diretamente a baixa na quantidade
de horas realizadas no periodo e consequentemente no aumento do custo hora
setorial real.

A capacidade produtiva da Belga é representa pelo total de 15.760,05 horas
mensais. As horas disponiveis sdo calculadas com base na lotacdo de funcionarios

diretos em cada centro de custos, quantidade de equipamentos que um operador
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controla simultaneamente, e o numero de dias Uteis disponivel em cada més,
deduzidos de uma média historica de horas de improdutividade.

No més em que o molde caixa modelo foi faturado, apurou-se um total de
14.003 horas, representando uma queda de 12,55% da capacidade produtiva
mensal, percentual relativamente baixo quando analisado a concorréncia acirrada
existente nesse mercado. Essa queda néo influenciou o molde caixa modelo, pois
nao houve variagao significativa entre o total do custo padréo e o total do custo real,
apurando uma média de 95% de assertividade. Entretanto, observando por setores,
€ possivel perceber algumas oscilagdes tanto para mais quanto para menos, iSso se
deve, além da capacidade produtiva, pelo tempo de producdo de um molde, que
pode ser de até um ano e neste periodo o molde vai agregando custos a cada més,
pelo fato de que o custo hora é calculado com dados passados e revisados uma vez
ao ano, pela rotatividade de pessoal com substituicio de mao de obra menos
onerosa, pela transferéncia e empréstimos de funcionarios entre setores (centros de
custos), pela aquisicdo de novos equipamentos e pelos custos e despesas
esporadicas como, por exemplo, manutencdo de uma maquina. Todos esses fatores
podem alterar o custo hora setorial real, gerando divergéncias quando comparados
com o custo hora setorial padrao.

A verificacdo do custo padrao, mais de uma vez durante o ano, acompanhado
de uma analise mensal que busca identificar e corrigir as varia¢cdes encontradas com
base em um critério aceitavel e estipulado pela empresa pode contribuir para a
diminuicdo da variacédo entre o custo padréo e custo real.

Cabe salientar que a quantidade de horas do molde caixa modelo no setor de
mandriladora poderia ter influenciado na capacidade produtiva da empresa, visto
gue a quantidade de horas mensal disponiveis dessa maquina € de 1.308,35 e s6
este produto utilizou 49,76% dessa capacidade. Nesse sentido € possivel citar
também o setor de fresadora, que apresentou situacdo inversa, a quantidade de
horas realizadas foi consideravelmente inferior ao or¢cado, podendo, dessa forma,
comprometer a fabricacéo de outros moldes.

Com essa forte preponderancia da capacidade de producédo, a empresa de
producdo por encomenda necessita trabalhar a margem sobre o lucro operacional,

pois divergéncias entre o custo padrao e real sempre irdo existir.
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4.4.3 Lucratividade e margem de contribuicao

Abaixo, no quadro 29, segue o Demonstrativo de Resultado (DRE) do molde
em estudo. Nele é possivel verificar, principalmente, a margem de contribuicdo e a

lucratividade.

Quadro 29 — Demonstrativo de resultado

Demonstrativo de Resultado do Exercicio (DRE)

orpano | (A | meaizaao | Jodlee [ Andee
Receita de Vendas 308.000,00 122,03 308.000,00 122,03 100,00
(-) Impostos (55.594,00) (22,03)| (55.594,00) (22,03) 100,00
(=) Receita Liquida 252.406,00 100,00 252.406,00 100,00 100,00
(-) Custos Variaveis (71.837,42) (28,46) (46.270,20) (18,33) 64,41
(=) Margem de Contribuicéo 180.568,58 71,54 206.135,80 81,67 114,16
(-) Custos e Despesas Fixos (160.111,98) (63,43)| (168.027,42) (66,57) 104,94
(=) Lucro Operacional 20.456,60 8,10 38.108,38 15,10 186,29

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
Este demonstrativo apresenta o resultado econdémico da empresa, para

compo-lo foram considerados nos custos e despesas variaveis somente a matéria-
prima e 0s componentes, ja para 0s custos e despesas fixos considerou-se a mao de
obra direita e indireta e as despesas dos setores administrativos.

A margem de contribuicdo do molde caixa modelo ficou acima da expectativa
da empresa, pois realizou 14,16% acima do orcado. Esse fato ocorreu devido a
menor incidéncia dos custos variaveis, o qual ficou abaixo do previsto em 36%.
Neste contexto, é importante relembrar que no momento de passar o preco de venda
de um produto, ja é considerado um percentual de margem de lucro. A margem de
contribuicdo colaborou para cobrir os custos e despesas fixos e consequentemente
para a maior geracdo do lucro. O mais importante em uma venda é a margem de
contribuicdo, pois é o principal componente do lucro da empresa e ndo o valor da
venda; no molde em estudo isso foi confirmado.

Os custos fixos ndo se alteram com a quantidade produzida, por isso destaca-
se gue entre o orcado e realizado estes apresentaram apenas uma variacao de
aproximadamente 5%. Isso reafirma o alto grau de assertividade da Belga para o
molde caixa modelo, o que é refletido diretamente no preco de venda e na
lucratividade da empresa. Identifica também que o custo padrdo esta sendo

calculado com os mesmos critérios dos custos incorridos.
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Com os fatos descritos acima, observa-se uma lucratividade ou margem
liquida de 15,10% sobre a receita liquida, 86,29% acima do or¢cado. Para melhorar
ainda mais a lucratividade da empresa, € importante a analise dos custos e
despesas fixos com o objetivo de redugdo. Com uma menor incidéncia de custos e
despesas fixos e com um possivel aumento das vendas, o grau de alavancagem
operacional pode apresentar um resultado satisfatério e em contra partida o risco
operacional tende a diminuir, o que € bom para a empresa.

No célculo do mark-up € utilizado a margem sobre o preco de venda, ou seja,
receita bruta. Neste caso, essa margem € de 12,37%, 5,73 pontos percentuais acima
do orcado. Essa diferenca é devida exclusivamente aos impostos.

Contudo, o molde caixa modelo contribuiu positivamente para o resultado da

empresa no més de abril de 2012.

4.4.4 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio ocorre quando a margem de contribuicdo consegue se
igualar ao total de custos e despesas fixos do més. Através do valor total de custo e
despesa do més de abril e com os dados do molde caixa modelo, foi possivel apurar
o ponto de equilibrio. E importante ressaltar que, nas empresas de produgdo por
encomenda, a construcdo de produtos idénticos € praticamente impossivel,
entretanto pode ocorrer a fabricacdo de produtos similares. O intuito é verificar, além
do ponto de equilibrio, a representatividade do molde em estudo para a empresa.

Segue figura 17, onde o ponto de equilibrio é representado graficamente.

Figura 17 — Ponto de equilibrio Belga

R$ 1.848.000

1.407.624

0 1 2 3 4

Quantigade
—4&— Custos e Despesas Totais
—— Receita Total

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
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O gréfico da figura 17 demonstra que a Belga precisa produzir praticamente
quatro produtos iguais ao molde caixa modelo para conseguir, com a margem de
contribuicdo, nivelar aos custos e despesas fixos e variaveis do periodo. Nesse
momento o resultado seria nulo, ou seja, a Belga ndo teria nem lucro, nem prejuizo.
Em outra forma de andlise, é possivel afirmar que a empresa necessita apurar,
aproximadamente, R$ 1.190.000,00 de faturamento no més para atingir 0 seu ponto
de equilibrio.

Com a quantidade de horas de producdo mensal que a empresa dispde,
entende-se que a mesma possui grande capacidade de produzir um nimero mais
elevado de unidades do que exposto acima e, portanto, proporcionar uma ascensao
no seu lucro.

Essa analise confirma o que foi escrito no item anterior: 0 molde em estudo
apresenta uma boa margem de contribuicdo e assim consegue por si s6 cobrir seus

custos e despesas fixos e ainda produzir lucro para a organizagao.
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5 CONCLUSAO

A forte influéncia do mercado estimula ainda mais a concorréncia entre todas
as empresas, independente do ramo em que atuam. Neste atual contexto em que as
empresas precisam estar inseridas, os gestores estdo procurando, cada vez mais,
encontrar formas para ultrapassar os obstaculos impostos pelo mercado e pela
concorréncia e até mesmo meios para preservar sua sobrevivéncia.

Para as empresas de producdo por encomenda, que sdo aquelas que
produzem produtos exclusivos e de acordo com as especifica¢des dos clientes, essa
realidade est4 bem proxima e atingindo a cada dia as decis6es a serem tomadas
pelas mesmas.

Uma importante estratégica a ser seguida por todas as empresas, mas
principalmente pelas empresas de producdo por encomenda, que possuem
atividades diferenciadas, ¢ a gestdo de custos. Com uma sistematica simples é
possivel analisar e gerir os custos, de forma que ocorra o conhecimento dos custos
da empresa, bem como de cada produto produzido e ainda possibilite a extracdo de
diversas informacdes da empresa para que as decisfes sejam tomadas de forma
segura e correta.

Na empresa em estudo, a partir do que foi observado, pode-se inferir que a
gestdo de custos esta alicercada com um alto grau de precisdo. A metodologia de
apuracao de custos apresenta-se adequada e coerente, satisfazendo inclusive as
tratativas usuais de precificacdo nos orcamentos.

O custo padréo utilizado no momento da orcamentacdo segue exatamente 0s
mesmos critérios de apuracdo mensal dos custos. Essa apuracdo dos custos é feita
com o auxilio do sistema de acumulacao de custos por ordens de servico, traduzindo
0 conceito do custeio por ordem, e posteriormente através do custeio por absorcéao,
o qual é tratado conforme prevé a literatura, com o uso da departamentalizacéo e de
rateios. Quanto aos rateios, € de conhecimento que a partir do momento em que séo
utilizados, a empresa pode perder a exatiddo dos custos. Entretanto, as pessoas
responsaveis por definir esses critérios na empresa conhecem com profundidade
todo o processo produtivo e com isso as bases usadas pela empresa seguem uma
coeréncia e refletem a necessidade e atividade fim, sendo que essas ndo sao
alteradas com frequéncia, o que acarretaria na perda da rastreabilidade desses

custos. Para complementar a apuragdo dos custos a empresa utiliza também a
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metodologia RKW, onde todas as despesas administrativas sdo incluidas no custo
dos produtos.

As diferencas apresentadas no estudo do custo de um produto produzido pela
empresa constituem uma das particularidades da empresa de producdo por
encomenda, ou seja, para todo o produto a ser produzido existe a necessidade de
estimativas e neste caso as estimativas nao traduziram exatamente a necessidade
de fabricag&o, diminuindo dessa forma o custo do produto.

Ap6s o0 exposto, entende-se que a empresa para precificar seus produtos
utiliza o método baseado no custeio pleno e no custeio padrdo, aliado ao método do
mark-up, as expectativas dos clientes e as imposi¢cdes do mercado. Com base no
estudo realizado verificou-se que a metodologia aplicada a formacao do preco de
venda é apropriada, onde a empresa mostra-se lucrativa e atende as expectativas
do cliente em um mercado competitivo.

Nas ultimas duas questbes comentadas acima, estimativas de or¢camento e
preco de venda, é que se evidencia a importancia dada a gestdo de custos em uma
empresa de producdo por encomenda. As informacdes geradas pelos custos e
consequentemente pela contabilidade podem auxiliar nas estimativas no momento
de orcar um produto novo ou similar e também direcionar as acdes dos gestores no
gue tange a parte gerencial e para empresa se tornar mais competitiva.

Conclui-se que o método de custeio usado pela empresa € um fator decisivo e
estratégico, tanto para a formacdo do preco de venda como para garantir a
permanéncia no mercado em que esta inserida, contribuindo dessa forma com
resultados atrativos para socios e colaboradores.

O estudo atingiu os objetivos tracados, embora 0 mesmo ainda possa servir
de base para novas pesquisas e experiéncias utilizando-se de conceitos ja
apresentados. Cabe a gestdo das empresas aprofundar ou implementar estudos de

acordo com as necessidade de cada organizacdo no que se refere aos seus custos.
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ANEXO A: ORGANOGRAMA DA INDUSTRIA DE MATRIZES BELGA LTDA.
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