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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo evidenciar as informac¢des ambientais através
das demonstracbes contabeis e relatérios anuais divulgadas pelas empresas de
celulose e papel listadas na Bovespa. Buscou-se demonstrar a importancia de inserir
a contabilidade no contexto da gestdo ambiental, como uma ferramenta de auxilio a
tomada de decisdo e os beneficios gerados por esta pratica de gestdo no contexto
empresarial, pois as empresas que adotam as praticas de sustentabilidade e gestéao
ambiental serdo competitivas, e se destacardo no mercado, refletindo em beneficios
em seus balancos financeiros e no mercado de acdes. A constante preocupacao
mundial com relagdo ao meio ambiente vem despertando o maior interesse e
preocupacdo, diante desse fato, as empresas caminham para a adesdo de um novo
modelo de desenvolvimento e planejamento que devera combinar eficiéncia
econbmica, justica social e prudéncia ambiental. A combinacdo destes elementos
somente serd possivel se houver um esfor¢co coletivo para atingi-lo. A pesquisa
revelou que a contabilidade ambiental ainda é pouca utilizada pelas empresas,
porém é considerada uma das principais ferramentas de gestdo para auxiliar as
empresas e gestores na tomada de decisdo, podendo ser usada para demonstrar a
responsabilidade ambiental da empresa, através das demonstracfes e relatérios
contdbeis onde deverdo ser evidenciados os gastos com a gestdo ambiental. A
analise e coleta de dados, foram extraidos através dos relatorios de
sustentabilidade, notas explicativas e informacdes divulgadas nos sites das
empresas, sendo que as demonstracdes contabeis ndo apresentaram informacées
relacionadas ao meio ambiente. ApOs as analises concluiu-se que as empresas de
celulose e papel demonstram preocupacao com as questdes ambientais e divulgam
as informacdes que englobam a gestdo ambiental em seus relatérios anuais, porém
ainda ndo ocorre a insercao da contabilidade ambiental neste contexto.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental. Contabilidade Ambiental. Responsabilidade

Socioambiental. Sustentabilidade. Evidenciacao.
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1 INTRODUCAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

O Brasil, assim como o0s demais paises vem demonstrado constante
preocupacdo com as questdes ambientais e procura encontrar alternativas viaveis
para combater os problemas relacionados ao meio ambiente, sem inibir o
desenvolvimento do pais. Acredita-se que seja possivel compatibilizar a protecdo e
conservacao dos recursos naturais com o desenvolvimento sustentavel. Portanto, o
Governo Federal e demais instituicbes disseminam politicas a fim de promover a
participacdo mais efetiva dos diversos segmentos da sociedade em geral na busca
da solucéo dos problemas ambientais.

As questbes ambientais sdo reconhecidamente complexas, exige-se uma
série de medidas e discussdes entre os Orgdos Publicos, a iniciativa privada, a
classe politica, as organiza¢cdes ndo governamentais e sociedade com um todo, a
fim de buscar, em conjunto, as solu¢des para os problemas de meio ambiente nas
trés dimensdes: econOmica, social e ambiental.

Se observa a necessidade de melhorar e ajustar os modelos de participagéo
da sociedade na promocao de politicas e acdes com relacdo ao meio ambiente.
Além da preocupacdo com o meio ambiente, surge também a preocupacdo com a
responsabilidade social, uma visdo mais econdmica, que ganhou forca quando os
beneficios da instituicdo ética se traduziram em resultados financeiros, a partir dai os
stakeholders®, que se incluem os acionistas, empregados, clientes, fornecedores,
distribuidores, governo, sociedade, e todos os publicos que de alguma forma se
relaciona com a empresa, reforcam seus objetivos de maximizar sua riqueza ou
valor.

Diante desta nova perspectiva, as empresas demonstram maior interesse
em se adequar a esta nova cultura ambiental, mudando suas préticas e politicas
socioambientais. A sociedade brasileira, as empresas, investidores e o governo tem

demonstrado constante preocupacdo com os diversos impactos de desequilibrios

! Stakeholders: incluem-se os acionistas, empregados, clientes, fornecedores, distribuidores, governo

e sociedade.
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ambientais, surgindo assim, 0s conceitos de sustentabilidade ambiental e
responsabilidade socioambiental. As organiza¢cdes criam novas alternativas com o
objetivo de reduzir os impactos ao meio ambiente oriundos dos seus processos
industriais, para tanto, desenvolvem modelos estratégicos que tende-se a se
fortificar nas proximas décadas.

Nesse novo ambiente, os interesses dos acionistas dividem espagos com as
demandas da comunidade, dos clientes, dos funcionarios e dos fornecedores, e
assim, o mundo corporativo tem um papel fundamental na garantia de preservacao
do meio ambiente e na definicAo da qualidade de vida para todos os atores
envolvidos.

Diante deste cenario segundo Coral (2002 apud ARAUJO et al, 2006), as
empresas comegam se reestruturar para se adequarem a esta nova percepcao. As
restricdes sociais impostas obrigam as empresas a desenvolver acdes e préticas
para reduzir os impactos ambientais e fortalecer sua imagem frente a sua
responsabilidade socioambiental. Nessa mesma perspectiva, muitas acdes tem se
concretizado em prol da sustentabilidade no ambiente empresarial.

Nesse contexto o presente trabalho justifica-se pela necessidade de
evidenciar as informacdes ambientais divulgadas pelas empresas do segmento de
celulose e papel listadas na Bovespa, que visam as acdes socioambientais e se
estdo evidenciando as informacdes contabeis ambientais na estruturacdo da
contabilidade tradicional. No ambito académico, torna-se importante por ampliar o
campo de conhecimento do profissional da area contdbil despertando maior
interesse por uma area ainda pouco explorada, assim como a necessidade de
aplicar uma contabilidade mais adequada ao modelo ambiental, que englobe nao
somente 0s movimentos econdmicos, mas sociais e ambientais, constituindo-se em
uma ferramenta importante para as organizacbes que visam o desenvolvimento

sustentavel.

1.2 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

O tema gestdo ambiental vem ganhando maior visibilidade nas udltimas
décadas, e despertando o interesse das empresas em geral sobre as questdes
ambientais, levando em consideracdo que 0s impactos causados por elas ao meio

ambiente refletem tanto no mercado de negdcios quanto na sua prépria imagem
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perante a sociedade. Desse modo, tanto as questdes ambientais, quanto as
guestdes sociais estdo ganhando visibilidade no mundo corporativo. Portanto, as
empresas e organizacoes que integrarem decisdes estratégicas relacionadas a
guestdo ambiental e social conseguirdo significativas vantagens competitivas. Diante
do exposto, surgiu a motivacao para escolha do tema da pesquisa proposta.

A gestdo ambiental, assim como a responsabilidade social e empresarial sao
conceitos que convergem para 0 mesmo objetivo: integrar os aspectos econémicos,
sociais e ambientais dos negdécios. Nesse sentido, este estudo tem como tema a
evidenciacdo das informacOes sobre a gestdo ambiental apresentadas nas
demonstracdes contdbeis, notas explicativas e relatorios anuais disponibilizados
pelas empresas de celulose e papel listadas na Bovespa.

Tinoco e Kraemer (2008, p.256) salientam que evidenciar € “divulgar
informagdes do desempenho econdmico, financeiro, social e ambiental das
entidades aos parceiros sociais, 0s stakeholders, considerando que o0s
demonstrativos financeiros e outras informacfes de evidenciacdo ndo devem ser
enganosos”.

Conforme Ferreira (2011) a evidenciacdo é a apresentacdo da informacéo
necessaria para a operacio eficiente de um mercado de capitais. E também a
prestacdo de contas a sociedade de como o meio ambiente estdo sendo afetados
pela gestdo ambiental de uma determinada empresa.

Em entrevista, o Prof. Ricardo Neder, da Fundacéo Getulio Vargas de Séo
Paulo, afirma que: “as empresas que nao incluirem a gestdo ambiental em todos os
seus niveis administrativos correm o risco de desaparecer do mercado nos proximos
anos” (FERREIRA, 2011).

A solucéo dos problemas ambientais, ou a sua minimizag&o, exige uma nova
atitude dos empresarios e administradores, que devem passar a considerar o meio
ambiente em suas decisfes e adotar concepg¢Oes administrativas e tecnologicas que
contribuam para ampliar a capacidade de suporte ao meio ambiente. “[...] as
preocupacdes ambientais dos empresarios sdo influenciadas por trés grandes
conjuntos de forcas que se interagem reciprocamente: 0 governo, a sociedade e o
mercado” (BARBIERI, 2004).

Com base na delimitacdo do tema de pesquisa proposto, procura-se
identificar quais as préticas de evidenciagcdo das informagcBes contabeis que
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englobam a gestdo ambiental utilizadas pelas empresas de celulose e papel listadas
na BOVESPA.

A definicdo da questdo de pesquisa, além de levar em consideracdo a
delimitacdo do tema, também considerou a necessidade de constatar quais as
principais praticas e meios pela qual as empresas evidenciam e divulgam estas
informacdes, além de identificar a importancia da contabilidade ambiental como
sendo um agente condutor de informacdes necessarias para avaliagcdo de
investimentos e passivos ambientais nas empresas, principalmente aquelas com
processos industriais, de forma a subsidiar o processo de tomada de decisdes de

gestores.

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar as préaticas de evidenciacdo da gestdo ambiental a partir da
analise de informacdes contabeis, econdmicas e financeiras das empresas de

celulose e papel listadas na Bovespa.

1.2.2 Objetivos Especificos

Visando alcancar o objetivo geral da pesquisa, foram tracados os seguintes

objetivos especificos:

a) Realizar a pesquisa documental a partir dos relatérios e demonstracdes
contabeis, publicados na Bovespa e sites das empresas pesquisadas;

b) Identificar a gestdo ambiental e seu papel para o processo decisoério da
gestao das empresas que visam a responsabilidade socioambiental;

c) Constatar as principais praticas utilizadas pelas empresas para divulgar
as informacdes contdbeis ambientais, assim como as demais praticas
gue evidenciam a gestdo ambiental na estruturacédo da contabilidade;

d) Analisar e comparar as principais praticas divulgadas a respeito da

evidenciagao das informacdes ambientais das empresas pesquisadas.
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1.3 METODOGIA

O estudo apresenta-se como uma pesquisa exploratorio-descritiva com
objetivo de revisar bibliograficamente o tema Gestdo Ambiental no contexto
empresarial. Complementarmente, sera utilizado um estudo de caso documental e
comparativo entre empresas do segmento de celulose e papel listadas na Bovespa,
visando aplicar de forma pratica os conceitos tedricos estudados através da
pesquisa bibliogréfica.

Para Beuren (2006, p.80), a pesquisa exploratoria caracteriza-se pela busca
do conhecimento e profundidade sobre determinado tema, “[...] de modo a torna-lo
mais claro ou construir questdes importantes para a condugdo da pesquisa’.
Explorar determinado assunto significa reunir mais conhecimento e incorporar
caracteristicas inéditas, bem como buscar novas dimensdes, possibilitando a
realizacdo de outros tipos de pesquisas sobre 0 mesmo tema.

Na pesquisa descritiva, conforme mesmo autor, os fatos analisados sao
identificados, relatados, comparados, classificados e interpretados (BEUREN, 2006).

Andrade (2002, apud BEUREN 2006) ressalta algumas finalidades
primordiais a respeito da pesquisa exploratéria, como proporcionar maiores
informacdes sobre o assunto que se pretende investigar, facilitando a delimitacdo do
tema de pesquisa, orientando a fixacdo dos objetivos e a formulacdo das hipéteses,
ou ainda descobrir um novo tipo de enfoque sobre 0 assunto.

Quanto aos procedimentos, optou-se por um estudo de caso, que segundo
Yin (2006), compreende uma investigagdo empirica e um método abrangente,
tratando da légica do planejamento, das técnicas de coleta e analise dos dados.
Abrange estudos de caso Unico ou casos multiplos, assim como abordagens
quantitativas e qualitativas de pesquisa.

A proposta desta pesquisa foi constatar como as empresas do segmento de
celulose e papel evidenciam e publicam as informacgfes relacionadas a Gestao
Ambiental.

Quanto a técnica de coleta de dados para esta pesquisa utilizou-se a analise
documental dos relatorios, demonstracdes contabeis, notas explicativas, e demais
informacdes publicadas em seus sites.

Segundo Beuren (2006), a pesquisa documental compreende a analise de

documentos que ainda ndo receberam nenhuma analise aprofundada. Este tipo de
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pesquisa objetiva, selecionar, tratar e interpretar a informagédo bruta, buscando
extrair dela algum sentido e introduzir lhe algum valor, podendo, desse modo,
contribuir com a comunidade cientifica. O presente estudo é também documental
porque fard uso dos relatérios de sustentabilidade e demais demonstracfes

econdmicas e financeiras divulgados pelas empresas referidas no estudo de caso.

1.4 ESTRUTURA DO ESTUDO

No primeiro capitulo sdo apresentados o0s aspectos introdutorios da
importancia do estudo, o tema, sua importancia, bem como o0s objetivos gerais e
especificos, assim como a metodologia utilizada na realizacdo do estudo e a
estrutura do trabalho.

No segundo capitulo sdo apresentados os conceitos sobre Gestdo Ambiental e
seus sistemas, assim como os indicadores mundialmente aceitos para Gestao
Ambiental, objetivando demonstrar a importancia desta ferramenta para 0s processos
das empresas que visam a responsabilidade social e ambiental.

No terceiro capitulo sdo abordados os conceitos sobre a Contabilidade
Ambiental e seu papel como sendo uma ferramenta importante para o controle dos
eventos ambientais. Na sequéncia conceitua-se a Evidenciacdo das Informacdes
Contdbeis e Socioambientais, sua importadncia e 0S respectivos meios para a
evidenciacdo como o balanco social, relatério de sustentabilidade e as notas
explicativas.

No quarto capitulo sdo conceituados os temas Desenvolvimento
Sustentavel e a Sustentabilidade Empresarial e suas dimensdes, econémica, social
e ambiental, sendo abordada a relevancia desses conceitos no contexto da Gestao
Ambiental. Na sequéncia conceitua-se o indice de Sustentabilidade Empresarial da
Bovespa, que objetiva contribuir com o desenvolvimento sustentavel.

No quinto capitulo € apresentado o estudo de caso realizado através dos
relatorios e demonstragcdes contabeis disponiveis nos sites de cada empresa.

No sexto capitulo € apresentado o comparativo e analise das informacgdes
socioambientais evidenciadas pelas empresas selecionadas para este estudo. Ao

final, no sétimo capitulo € apresentada a conclusao do trabalho.
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2 GESTAO AMBIENTAL

Gerenciar o meio ambiente requer conhecimentos, e considerando que a
contabilidade ambiental surgiu como um sistema de informacgdes capaz de oferecer
informacdes adequadas ao gestor no processo decisorio, esta pode servir como um
instrumento valioso para a gestdo ambiental. A gestdo ambiental pode ter inicio por
uma simples iniciativa de um funcionario, através da coleta seletiva de lixo e
separacdo de papel, latas de vidros, plasticos, revezamento de transporte de
funcionarios, como as caronas, e outros. Ou ainda, comecga por uma iniciativa da
propria gestdo, entretanto, iniciativas como estas resultam em mudancas culturais
relacionadas ao tema meio ambiente dentro das organizacfes (FERREIRA, 2011).

Conforme opinido do mesmo autor, o processo de gestdo ambiental engloba
diversas varidveis de um processo de gestdo, tais como estabelecimentos de
politicas, planejamento, plano de acgfes, controle, coordenacgdo, investimentos,
alocacbes de recursos, entre outros, visando o desenvolvimento sustentavel. Uma
decisdo ambientalmente correta, em seus diversos niveis, envolve variaveis
complexas e acbes nem sempre de facil aceitacdo. De acordo com Ferreira (2011, p.
27), o grande desafio do desenvolvimento sustentavel envolve diversos obstaculos a
serem superados. As questdes desdobram-se, por exemplo, em:

Preservar o ambiente, muitas vezes, significa ndo produzir determinados
produtos, ou incorrer em custos extremamente altos para produzi-los sem
afetar o ambiente, tornando-os com isso caro, sem condi¢cbes de serem
adquiridos pelo consumidor final. Um produto cujo preco ndo seja
competitivo corre o risco de levar uma empresa a faléncia, e isso geraria
desemprego e todas as consequéncias sociais inerentes a essa situacéo. E
€ sob essa perspectiva que a empresa vai decidir sobre o processo a ser
adotado. A sobrevivéncia do meio ambiente pode ser vista como uma
guestao de médio e longo prazo; ja a questdo de sobrevivéncia do negdcio
€ um topico que, do ponto de vista do empresario, é de curo prazo e lhe é
mais sensivel (FERREIRA, 2011, p. 27).

Dessa forma, 0s aspectos econdmicos e sociais estardo sempre permeando

essas questdes. A figura a seguir, procura sintetizar o processo decisorio descrito.
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Figura 1: Processo Decisorio na Gestdo Ambiental

| GESTAO AMBIENTAL E O PROCESSO DECISORIO |

Preservar

. 4

Imagem de empresa e novos Mercados

Custos de producdo extremamente altos:
preco ndo competitivo, risco de faléncia,
desemprego

N&o produzir determinados produtos e
produzir sem poluir.

Sobrevivéncia do meio ambiente: médio
e longo prazo

Sobrevivéncia da empresa: curto prazo

Fonte: Ferreira, 2011, p. 28.

As empresas que buscam a competitividade no mercado ou mesmo a
sobrevivéncia percebem a necessidade de se ajustar a um novo ambiente de
negécios que sofre modificacdes cada vez mais rapidas e exige uma nova postura
diante das questdes ambientais. Para se incluir neste novo contexto, € necessario
realizar adequacgdes no processo industrial, e se adequar a uma nova visao de fazer
negécios. Para tanto, as empresas estdo se adaptando e desenvolvendo novos
mecanismos como a pratica da Gestdo Ambiental (REIS et al., 2008 apud BAUER e
NAIME, 2012).

Conforme Brandédo et al (2010 apud FREITAS et al.,, 2012), através da
Gestdo Ambiental é possivel reduzir custos, eliminar desperdicios e minimizar as
perdas no processo industrial mantendo a eficiéncia produtiva, além de se adequar a
legislacdo ambiental. Portanto, as empresas que se adequarem a esse novo
cenario, conseguirdo se diferenciar no mercado em que atuam, através de um novo
posicionamento sustentavel empresarial.

O Instituto Ethos (2012), uma organizacdo sem fins lucrativos, tem por
missao ajudar as empresas a gerir seus negoécios de forma socialmente responsavel,
tornando-as cumplice na constituicdo de uma sociedade mais sustentavel e ética.
Desenvolveu uma série de indicadores de responsabilidade social. Entre eles,
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desenvolveu alguns indicadores para mensurar o aspecto referente ao meio
ambiente, que séo:

a) Compromisso com a melhoria da qualidade ambiental;

b) Educacéo e conscientizacdo ambiental;

c) Gerenciamento dos impactos sobre o meio ambiente e do ciclo de vida

de produtos e servicos;

d) Sustentabilidade da economia florestal,

e) Minimizacdo de entradas e saidas de materiais.

De acordo com Instituto Ethos (2012), a figura a seguir apresenta as
categorias e seus respectivos indicadores.

Figura 2: Mapa de Gestdo Ambiental — Meio Ambiente

Projetos parareducdo da quantidade e disposicao d
residuos

parareducio do uso de materiais

’ Consuma de materiais novos e reciclados; Projetos

onsumo de energia e projetos para reducéo d
consumo de energia

’ MEIO AMBIENTE

Consumo de agua e projetos de redugdo do
consumo de agua

I TRANSPORTE Programas para redugdo de transporte ‘ ‘

Fonte: Instituto Ethos, 2012 (adaptada pela autora).

O mapa de gestdo ambiental ilustrado na figura 2 demonstra os elementos
para mensurar acdes e 0 compromisso das empresas com as questdes ambientais,
a fim de reduzir os impactos causados ao meio ambiente, através de acdes de
conscientizacdo ambiental, minimizando o descarte de residuos e materiais,
reduzindo do consumo de energia elétrica e agua, e adequando programas para
redugcéo de transporte, no intuito de contribuir e demonstrar agcbes em prol da
educacao ambiental (SILVA et al, 2009).

Por fim, as empresas que buscam a gestdo ambiental para um
desenvolvimento sustentavel, tanto no ambito econdmico, social ou ambiental,
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precisam contar com executivos e profissionais, que além de conhecimentos
sistémicos, incorporem tecnologia de producdo inovadora e decisbes bem

estruturadas.

2.1 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL - SGA

Os sistemas de gestdo ambiental evoluiram através do desenvolvimento dos
sistemas de qualidade, com o objetivo de criar mecanismos e praticas de gestédo que
possibilitem as empresas controlar os impactos de suas atividades ao meio
ambiente. Estes mecanismos acontecem por interferéncia de normas internacionais
de qualidade e por exigéncias das partes interessadas (TINOCO e KRAEMER,
2008). Conforme opinido dos mesmos autores, um sistema de gestdo ambiental
pode ser definido como:

Um conjunto de procedimentos para gerir ou administrar uma organizacgao,
de forma a obter o melhor relacionamento com o meio ambiente. Consiste,
essencialmente, no planejamento de suas atividades, visando a eliminacao

ou minimizacdo dos impactos ao meio ambiente, por meio de agles
preventivas ou medidas mitigadoras (TINOCO e KRAEMER, 2008).

Um sistema de gestdo ambiental requer a formulacao de diretrizes, definicdo
de objetivos, coordenacao de atividades e avaliacdo de atividades (BARBIERI,
2004).

Seguindo o pensamento do mesmo autor, um dos beneficios da implantacao
do SGA é a obtencdo de melhores resultados com menos recursos, em decorréncia
dos diferentes segmentos da empresa na tratativa das questbes ambientais.

O sistema de gestdo ambiental demonstra o0 modelo de praticas de trabalho
de uma empresa, de acordo com Faroni et al (2010). Portanto, este modelo deve ser
apresentado de forma clara, com o objetivo de garantir que as praticas possam ser
identificadas segundo os objetivos, permite ainda, que sistemas distintos possam ser
comparados, possibilitando aos consumidores e aos governos o controle das acgoes

dos seus fornecedores.

2.1.1 Séries 1ISO 14.000

A Organizacao Internacional para a Normalizacédo (ISO) € uma organizacéo

nao governamental de normalizacdo constituido em 1947, sem fins lucrativos. As
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normas produzidas pela I1SO tém carater voluntario, ou seja, ndo existem
mecanismos legais que obriguem a sua adocao pelas organizacdes. No Brasil a ISO
€ representada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). A referida
organizacdo tem por objetivo a uniformizacdo das acdes que visem garantir a
qualidade dos produtos e a protecao do meio ambiente (VALLE, 2010).

Na visdo de Nardelli e Griffith (2000 apud Faroni et al, 2010), a ISO 14000 é
composta por um conjunto de normas editadas pela ISO, objetivando a
padronizacdo e implantacdo do Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) nos diversos
segmentos. As normas adotadas na série ISO 14000 servem como mecanismos
necessarios para o gerenciamento dos possiveis impactos ambientais do negdcio
empresarial e de suas atividades.

Para Valle (2010), até recentemente as questdes relacionadas ao meio
ambiente eram tratadas no campo da regulamentacdo técnica, pela norma série 1ISO
9000, que serve como base para gestdo e garantia da qualidade. Através da
experiéncia acumulada na elaboracdo das normas série 9000 e sensibilizacao pelas
acles que ja haviam sendo implantados por diversos paises, a ISO formou um novo
grupo com conhecimentos técnicos, a fim de elaborar normas internacionais que
garantissem uma visao sistémica a gestdo ambiental e possibilitassem a certificacdo
ambiental das organizac¢des e seus produtos. A certificacdo pelas normas ISO 14000
deve fazer parte da estratégia de uma organizacdo que pretende manter-se
competitiva.

Valle (2010) ressalta um novo desafio com a série ISO 14000, onde:

“... as normas ambientais transcendem as fronteiras nacionais e colocam a
gestdo ambiental no mesmo plano ja alcancado pela gestdo da qualidade.
Cria-se, assim, mais um condicionante para o éxito da empresa que exporta
e disputa sua posicdo em um mercado globalizado. Conciliar as
caracteristicas ambientais dos produtos e servicos com os paradigmas da
conservagdo ambiental se torna um requisito essencial para as
organizagbes serem competitivas, a qualidade ambiental é um fator de
sSucesso para a empresa se posicionar bem no mercado em que atua, além

disso, a norma 14000 proporciona a oportunidade de se valorizar
internacionalmente” (VALLE, 2010).

A figura 3 apresenta como esta estruturada a série de normas ISO 14000, e
permite visualizar os dois grupos basicos em que se dividem: os da organizagdo e

do processo produtivo, e dos produtos.



Figura 3: Séries de normas ISO 14000

SERIE DE NORMAS ISO 14000
GESTAO AMBIENTAL

NORMAS QUE TRATAM DA
ORGANIZAGAO

- Normas 14001 e 14004: Sistema
de Gestdo Ambiental

- Norma 19011: Auditoria
Ambientale da Qualidade

- Norma 14031: Avaliagdo do
Desempenho Ambiental

- Norma 14050: Vocabulario
(termos e definigtes)

NORMAS QUE TRATAM DOS
PRODUTOS

- Normas 14020 e seguintes:
Rotulagem Ambiental

- Normas 14040 e seguintes:
Avaliagdo do Ciclo de Vida

- Guia ISO 64: Aspectos
Ambientais nos produtos

-Norma 14050: Vocabulario
(termos e definices)
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Fonte: Valle, 2010, p. 145.

As normas da série 1ISO 14000 tem como base o sistema de Gestédo
Ambiental, estabelece diretrizes para as auditorias ambientais, avaliacdo do
desempenho ambiental da organizacéo, rotulagem ambiental e avaliagéo do ciclo de
vida dos produtos, tornando possivel, desta forma, a transparéncia da organizacao e
de seus produtos com relacdo aos aspectos ambientais. Estas diretrizes servem
como base para a implantacdo das normas dentro das organizagfes, permitindo
harmonizar procedimentos e diretrizes internacionalmente aceitas. Portanto, auxilia
as organizacoes a cumprirem seus compromissos assumidos em prol do meio
ambiente e possibilita a distincdo das empresas que atendem a legislacdo ambiental
e gue visam os principios do desenvolvimento sustentavel (VALLE, 2010).

Segundo Viana et al. (2003 apud et al FARONI, 2010), “...a certificacado
ambiental consiste em uma ferramenta fundamental para protecdo do meio
ambiente. Acrescenta ainda que a certificacdo, do ponto de vista ambiental, tem por
objetivo atestar o comportamento dos empresarios. Isso pode ser feito com base em
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determinadas normas e regras estabelecidas por instituicbes normatizadoras ou por

grupos constituidos por essas instituicoes”.

A decisdo das empresas de implantar as normas da série 14000 demonstra

0 seu interesse na conscientizacdo ambiental da organizacdo e de todos 0s seus

colaboradores, influenciando no interesse de seus fornecedores e clientes.

2.2 INDICADORES DA GESTAO AMBIENTAL

O Instituto Ethos (2012), com a iniciativa de contribuir com as empresas que

buscam a exceléncia da gestdo ambiental e em conjunto com seus indicadores

divulga outras iniciativas que auxiliam a exceléncia da sustentabilidade, entre estes

estao:

a)

b)

d)

Indicadores Ethos: surgiu em 2000, pela iniciativa do préprio Instituto
Ethos, e visa a promocdo da responsabilidade social empresarial,
apoiando as empresas a gerenciar seus impactos sociais e ambientais
por meio de um diagndstico que abrange temas como valores e
transparéncia, publico interno, meio ambiente, consumidores, clientes e
comunidade.

Diretrizes para Relatorios de Sustentabilidade (G3) da Global
Reporting Initiative (GRI): o GRI surgiu em 1997, como uma iniciativa
da ONG Coalizdo por Economias Ambientalmente responsaveis e do
Programa das Nacbes Unidas para o Meio ambiente. Tem por misséao
padronizar os relatorios de sustentabilidade corporativa, buscando o
mesmo nivel de qualidade e importancia dos relatorios financeiros. Busca
melhorar as diretrizes dos relatérios que incluem as trés dimensdes de
sustentabilidade: a econdmica, ambiental e social.

Pacto Global (Global Compact): o pacto surgiu em 1999, criado como
um Programa da Organizacdo das Nacbes Unidas que objetiva as
empresas na promocgdo de dez principios fundamentais, abordando
direitos humanos, direitos do trabalho, protecdo ambiental e combate a
corrupgao.

Norma ABNT NBR ISO 26000: considerado como um manual de
diretrizes sobre responsabilidade social com o objetivo de orientar

organizacdes em diferentes culturas, sociedades e contextos.
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e) Norma SA 8000: norma voltada para a melhoria das condicbes de
trabalho, abrangendo os principais direitos dos trabalhadores, como
saude e seguranca, liberdade de associacao, limite de horas de trabalho,
compensacao, garantias contra trabalho infantil, trabalho forcado e
discriminagdo e certificando seu cumprimento por meio de auditorias
independentes.

f) Padrdes e indices de Classificacdo RSC - Rating: sdo listagens para
fundos de investimentos com critérios de responsabilidade social,
denominados socialmente responsaveis ou investimentos éticos, estes
indices atende especificamente os investidores do mercado de capitais
internacionais. Como exemplo pode-se citar o SustainAbility?, método
gue surgiu através de um processo que analisa os relatérios publicados
pelas empresas, utlizando varios critérios econdmicos, sociais e
ambientais.

g) Agenda 21: este documento foi firmado durante a Eco-92, no Rio de
Janeiro, tem por objetivo promover um novo padrdo de desenvolvimento
para o pais. A agenda atua como sendo um instrumento de planejamento
para a construcdo de sociedades sustentaveis.

h) Metas do Milénio: surgiu em 2000, durante a Cupula do Milénio,
considerado a maior reunidao de dirigentes mundiais de todos os tempos,
realizada em Nova York por 191 paises da ONU. Tem por objetivo
estabelecer as condi¢gbes minimas necessarias para o desenvolvimento

sustentavel global até 2015.

2 SustainAbility: método que avalia de forma integrada as dimensdes econdmico-financeiras, sociais e

ambientais das empresas.
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3 CONTABILIDADE AMBIENTAL
3.1 CONCEITOS

Para Ribeiro (2010 apud GARCIA e BEHR, 2012) atualmente o
desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade empresarial vem sendo tema de
debate em varios ramos do conhecimento. Com base nesta nova perspectiva, a
participacdo da area contabil torna-se cada vez mais importante, buscando a melhor
forma de evidenciar e mensurar os danos ao meio ambiente, assim como as acoes
em prol dos recursos naturais, visto que a mensuragdo destes valores ndo é téao
facil, podendo levar as empresas a terem prejuizos de longo prazo se ndo bem
gerenciados.

Da mesma forma, Ferreira (2009, apud GARCIA e BEHR, 2012) n&o se trata
de uma nova contabilidade ambiental, mas sim de um conjunto de informagdes que
demonstrem adequadamente, em termos monetarios, os registros de eventos
ambientais que alterem o patriménio da empresa. Atualmente 0s conceitos sobre a
contabilidade ambiental sdo poucos explorados, porém, surgiu a partir dos
interesses sobre a necessidade de preservacdo dos recursos naturais, com o0
objetivo de atender as necessidades das empresas, ndo somente sobre os fatos
econdbmicos, mas também atender os aspectos sociais e ambientais.

De acordo com Tinoco e Robles (2006 apud GARCIA e BEHR, 2012) a
contabilidade tradicional € compreendida por fornecer informagdes relevantes para
shreholders® (acionistas) e stakeholders (parceiros), e assim, diante das alteracdes
ocorridas no cenario, fez-se necessario que a contabilidade abrangesse também as
questbes relacionadas ao meio ambiente no contexto empresarial, através da
inclusdo em seus planejamentos estratégicos de acdes voltadas a preservacao
ambiental, a melhor utilizacdo dos recursos naturais e também ao adequado
descarte dos residuos originarios dos processos de manufatura. Dessa forma, as

empresas demonstram uma melhor imagem perante a sociedade, clientes internos e

® shreholders: pessoa fisica ou juridica, proprietaria de agfes de um (ou mais) dos tipos de

Sociedades Anbénimas ou Sociedade em comandita por acoes.
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externos, e por consequéncia, propicia um aumento de sua participacdo no
mercado.

Neste novo contexto, a contabilidade ambiental propicia um novo processo
de comunicacéo entre a sociedade e o meio empresarial, onde as empresas passam
a demonstrar em seus relatérios e demonstracdes financeiras, os acontecimentos
que alteram seu patrimonio, evidenciando as questbes ambientais e investimentos
em prol de acbes comunitarias e sociais, que visam o bem estar da sociedade e
preservacdo do meio ambiente, assim como um melhor controle de seu patriménio
economico empresarial (GARCIA e BEHR, 2012).

Logo, com o aumento das preocupacdes relacionadas ao meio ambiente,
surge uma nova especializacdo a contabilidade ambiental, e com ela surge a
necessidade de novas adequacdes e padronizacfes nas normas e procedimentos
contabeis, junto com essa nova adequacdo a participacdo dos contadores € de
suma importancia, pois estes tém o papel de incentivar e mostrar o caminho para
gue as empresas possam se adequar de forma eficaz, evidenciando a gestédo
ambiental em seus relatérios e demonstrativos contabeis (GARCIA e OLIVEIRA,
2009).

3.1.1 Ativo e Passivo Ambiental

Conforme Tinoco e Kraemer (2008), os ativos ambientais sdo os todos os
bens obtidos pela empresa com a intencdo de controle, preservacao e recuperacao
do meio ambiente, como exemplo, os estoques de insumos utilizados o processo a
fim de eliminar ou reduzir a geracdo de residuos e aquisicdo de maquinas, com a
intencdo de amenizar os impactos causados ao meio ambiente. Os resultados
benéficos dos ativos ambientais podem ser evidenciados na prevencao e reducéo da
contaminagao ambiental e conservacao do meio ambiente.

Segundo Ribeiro (2005, apud BEN e SCHNEIDER, 2007) o conceito de ativo
ambiental compreende todos os bens e direitos obtidos pelas empresas visando a
geracdo de beneficios econdmicos a médio e a longo prazos, destinados a
preservacgao, protecdo e recuperacao ambiental.

Defendendo o mesmo ponto de vista, Garcia e Oliveira (2009) enfatiza que
0s ativos ambientais sdo todos os bens e direitos adquiridos pela empresa com a

finalidade de controlar, preservar e recuperar 0 meio ambiente. Estes bens estédo
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apresentados no ativo circulante, podendo citar como exemplos, os produtos
reciclados, e o0s estoques destinados a preservacdo do meio ambiente. Os
investimentos adquiridos com a finalidade de protecdo e preservacdo do meio
ambiente, estdo contabilizados no ativo permanente, como por exemplo, 0s
investimentos para recuperacdo de areas, maquinas e equipamentos modernos que
venham a amenizar os danos causados ao ambiente natural pelos processos
industriais. Exemplificando os ativos ambientais, destacam:

a) os estoques de insumos e pecas utilizados no processo industrial,

b) os investimentos em maquinas e equipamentos com a intencao de
amenizar os impactos causados ao meio ambiente;

C) e 0s gastos com pesquisas, visando o desenvolvimento de tecnologias
inovadoras de médio e longo prazo, todos estes com a intencdo de
beneficios ou acdes que irdo refletir em menos danos ao meio ambiente.

J4 o passivo ambiental, de acordo com Ribeiro (2005, apud BEN e
SCHNEIDER, 2007) se refere aos beneficios econémicos ou resultados das acbes
em razdo da necessidade de proteger e preservar 0 ambiente natural, de modo a
incentivar o desenvolvimento econdémico.

Garcia e Oliveira (2009) consideram ainda, que 0s passivos ambientais sdo
todas as obrigacdes contraidas e com a intencao de acbes em prol da preservacédo e
manutencao da biodiversidade e dos ecossistemas naturais.

O Instituto de Auditores Independentes do Brasil - IBRACON conceitua o
passivo ambiental como toda a forma de agressédo que se evidencia contra 0 meio
ambiente e que se mensure como investimentos necessarios para manutencao e
reabilitacdo do mesmo, bem como os gastos com multas e indeniza¢des aplicados
as empresas sob forma de punicdo. Os passivos ambientais podem refletir no
Patrimonio Liquido da empresa, atraveés da desvalorizacdo de suas acdes e reducéo
das contingéncias ambientais (FREITAS et al, 2012).

De acordo com Braga (2009, apud GARCIA e BEHR, 2012) “entendem-se
como despesas ambientais todos os gastos envolvidos com 0 gerenciamento
ambiental, que sdo consumidos no periodo e incorridos na area administrativa”. O
passivo ambiental representa toda e qualquer obrigacdo de médio e longo prazo,
com o objetivo de promover investimentos relacionados com ac¢fes para combater

0s danos causados ao meio ambiente.
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3.1.2 Gastos e Custos Ambientais

A contabilidade ambiental deve ser utilizada para evidenciar as informacdes
relacionadas com o0s gastos e custos ambientais decorrentes dos processos
empresariais.

Portanto, conforme Tinoco e Kraemer (2008), os gastos ambientais podem
ser percebidos nas diversas acbes das empresas a todo o momento. Os gastos
decorrentes do processo produtivo podem estar ocultos e nem sempre s&o
facilmente percebidos, estes sdo denominados como gastos ocultos. Estes gastos
sdo decorrentes da realizagcdo de gastos com insumos para eliminar e reduzir os
aspectos ambientais prejudiciais ao meio ambiente, como as aquisi¢des de filtros,
por exemplo, para reduzir as emissdes de poeira e outros tipos de poluicdo
ambiental.

Conforme citado pelos mesmos autores, 0S custos ambientais podem ser
definidos como um subconjunto de um universo mais amplo de custos necessarios
para a tomada de decisdes, pois fazem parte de um sistema integrado de fluxos
materiais e monetarios da empresa. Existem poucas informacdes disponiveis sobre
o valor econémico e social dos custos ambientais, ja que poucas empresas apuram
e divulgam a informacdo. E possivel identificar alguns beneficios de obter,
administrar e utilizar essas informacdes dentro da empresa:

a) o entendimento dos custos ambientais e do desempenho do processo e
produtos pode promover um custeio e uma fixacdo de pregcos mais
exatos, e ajudar as empresas no desempenho dos processos mais
sustentaveis para 0 meio ambiente;

b) uma maior vantagem competitiva com seus clientes, fornecedores e
demais partes interessadas;

c) a melhor administracdo e mensuracéo dos custos ambientais podem dar
apoio ao desenvolvimento de um sistema de gestdao ambiental eficaz,
resultando em melhores resultados nos negocios.

As caracteristicas dos custos ambientais diferem de uma organizagao para

outra, decorrente dos varios processos operacionais das diferentes atividades
econdmicas (TINOCO e KRAEMER, 2008).
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3.1.3 Receitas Ambientais

Para Tinoco e Kraemer (2008), as receitas ambientais decorrem de:

Prestacdo de servicos especializados em gestdo ambiental, venda de
produtos elaborados de sobras de insumos do processo produtivo, venda de
produtos reciclados, receita de aproveitamento de gases e calor, reducédo do
consumo de matérias-primas, energia, agua e da participacdo no
faturamento total da empresa que se reconhece como sendo devida a sua
atuacgédo responsavel com o meio ambiente (TINOCO e KRAEMER, 2008).

Deve se, ainda, considerar, “os ganhos de mercado que a empresa passa a
obter a partir das praticas de gestao ambientais incorporadas em no seu negécio”
(TINOCO e KRAEMER, 2008).

Exemplificando a geragdo de receitas provenientes da efetiva gestéo
ambiental, os mesmos autores, relatam que a empresa Usiminas, investe um
montante anual consideravel em investimentos que lhe retornam receitas, obtidas
através da venda de rejeitos siderargicos, além de economias em Oleos
combustiveis decorrentes do uso de gases em éareas da empresa (TINOCO e
KRAEMER, 2008).

Todo beneficio econémico contraidos na forma de entrada de recursos ou
reducdo de obrigacbes durante o exercicio financeiro de uma empresa, pode ser
definida como receita, pois resulta em aumento do patriménio liquido (FARONI, et al
2010).

3.1.4 Normas e Politicas Ambientais

No cenério atual, a politica ambiental € a forma de demonstracdo dos
principios e praticas a respeito das questbes ambientais e sua contribuicdo para a
solucdo destes problemas nas empresas, sendo assim deve estar inserida no
planejamento estratégico e na elaboracdo dos planos de marketing da empresa. A
politica ambiental ndo deve ser vista como somente o cumprimento das normas e
legislacbes, mas sim com uma ferramenta importante que contribui para a boa
imagem das organizacoes, devendo ser conhecida por todos os clientes internos, e
também divulgada nos relatorios de sustentabilidade para a sociedade, acionistas, e
demais parceiros estratégicos (VALLE, 2010).
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Conforme Freitas et al (2012), atualmente no Brasil, a evidenciagédo

ambiental ndo é obrigatdria, porém existem pronunciamentos e normas contabeis

gue recomendam e orientam sobre a divulgacédo das informacgdes ambientais.

3.1.4.1 CVM - Parecer de Orientacao N° 15/1987

O Parecer de Orientacdo N° 15/1987 abrangem as empresas de capital

aberto, e devera ser observado pelos auditores independentes na elaboracdo e

publicacao dos relatorios e pareceres de auditoria referente aos exercicios sociais a
partir de dezembro de 1987 (CVM, 2012). De acordo com a CVM, por meio do

Parecer de Orientacdo n° 15/1987, recomenda que as empresas disponibilizem as

seguintes informacdes:

a)
b)
c)

d)

f)

g)
h)

)
K)

descricao dos negdcios, produtos e servicos;

comentérios sobre a conjuntura econdmica geral

recursos humanos: nimero de empregados no término dos dois altimos
exercicios, segmentacdo da mao-de-obra; nivel educacional ou produto;
investimento em treinamento; fundos de seguridade e outros planos
sociais;

investimentos: descricdo dos principais investimentos realizados,
objetivo, montantes e origens dos recursos alocados;

pesquisa e desenvolvimento: descricdo sucinta dos projetos, recursos
alocados, montantes aplicados e situacéo dos projetos;

novos produtos e servigos - descricdo de novos produtos, servigos e
expectativas a eles relativas;

protecdo do meio ambiente;

reformulacfes administrativas;

investimentos em controladas e coligadas;

direitos dos acionistas e dados de mercado;

perspectivas e planos para o exercicio em curso e os futuros;

em se tratando de companhia de participacdes, o relatério deve
contemplar as informagdes acima mencionadas, mesmo que de forma

mais sintética, relativas as empresas investidas.
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3.1.4.2 IBRACON — NPA N° 11/1996 — Balanco e Ecologia

O Instituto dos Auditores Independentes do Brasil - IBRACON votou e
aprovou a Norma e Procedimentos de Auditoria n® 11 — Balanco e Ecologia - (NPA
11), com o objetivo de estabelecer os liames entre a Contabilidade e o meio
ambiente, uma vez que como a demais ciéncia cabe-lhe também a incumbéncia de
participar dos esforcos em favor da protecdo ao meio ambiente. A norma tem por
objetivo estabelecer a ligacdo entre a contabilidade e o meio ambiente, destaca a
participacédo de esforcos das organizagbes em prol da defesa e protecdo ambiental
(IBRACON, 2012).

A NPA 11 orienta com relacdo a evidenciagcdo ambiental que a empresa
devera mencionar “[...] mediante apresentagao de notas explicativas”, as seguintes
informacgoes:

a) politica ambiental adotada;

b) o valor dos investimentos em ativos fixos e diferidos ambientais;

c) os critérios de amortizacles e depreciacoes;

d) as despesas ambientais;

€) 0 passivo contingente e cobertura, se houver, de seguros;

f) o plano diretor de meio ambiente.

3.1.4.3 Resolucdo N° 1.003/04 — Conselho Federal de Contabilidade

A aprovacdao da NBC T 15, norma brasileira de contabilidade relata a
evidenciagdo das informacdes contdbeis ambientais. Estabelece procedimentos para
evidenciacdo de informacdes de natureza social e ambiental, tendo por objetivo
demonstrar a sociedade a participacao e a responsabilidade social da entidade.

De acordo com os procedimentos desta norma, as Demonstracées de
Natureza Social e Ambiental devem evidenciar os dados e as informacgbes de
natureza social e ambiental da entidade extraidos ou ndo da contabilidade (CFC,
2012).

O Conselho Federal de Contabilidade estabelece outras informacoes
pertinentes ao meio ambiente, que séo citadas na NBC T 15, e aponta alguns itens

relevantes a serem evidenciados, que sao eles:
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a) as acgles e a manutencdo nos processos operacionais para a melhoria do
meio ambiente;

b) os investimentos, gastos com a preservacao e recuperacao de ambientes
degradados;

c) acdes, Iinvestimentos e gastos com a educacdo ambiental para
empregados, colaboradores, terceirizados, autbnomos e administradores
da entidade;

d) acdes, investimentos, compromissos com a sociedade e gastos com a
educacdo ambiental para a comunidade;

e) as agles, investimentos e gastos com outros projetos ambientais;

f) a existéncia de processos ambientais judiciais, a existéncia de multas e
de indenizacdes relativos ao meio ambiente;

g) Os passivos e contingéncia ambientais.

As normas e procedimentos aqui citados para a evidenciacdo das
informacdes sobre as questbes sociais e ambientais, ndo sdo obrigatorias, 0 que
pode inferir na qualidade da evidenciacdo das informacfes de natureza contabil
ambiental (CFC, 2012).

3.1.4.4 CPC 25 - Comité de Pronunciamentos Técnicos
O objetivo deste Pronunciamento Técnico € o de assegurar que sejam
aplicados critérios de reconhecimento e bases de mensuracdo apropriados a
provisdes e a passivos e ativos contingentes e que seja divulgada informacao
suficiente nas notas explicativas para permitir que os usuarios entendam a sua
natureza, oportunidade e valor (CPC, 2008). Trata de provisdes, passivos e ativos
contingentes, conforme o Pronunciamento Técnico CPC 25, estabelece ainda que as
provisbes devem ser reconhecidas quando:
a) a entidade tem uma obrigag&o presente com resultado de evento passado;
b) seja provavel que sera necessaria uma saida de recursos que incorporem
beneficios econdmicos para liquidar a obrigacéo;

c) possa ser feito uma estimativa confiavel do valor da obrigacao.



32

3.2 EVIDENCIACAO DAS INFORMACOES AMBIENTAIS

Do ponto de vista de Tinoco e Kraemer (2008), “o objetivo da evidenciacao é
de divulgar informacdes do desempenho econdmico, financeiro, social e ambiental
das entidades aos parceiros sociais, os stakeholders, considerando que os
demonstrativos financeiros e demais formas de evidenciagdo sejam publicados de
forma transparente.

Conforme Jenkins e Yakovleva, (2006 apud VOSS, PFITSCHER E
LIMONGI, 2011) “.. os investidores estdo interessados em investigar trés
dimensdes: a social, a ambiental e a ética das entidades, antes de investir nas
empresas’.

A contabilidade ambiental exerce funcdo essencial na prestacdo de contas
na divulgacdo e evidenciacdo das acOes sociais e ambientais por meio das
demonstracdes e relatorios sociais das organizacdes, a contabilidade deixa de
exercer apenas a ciéncia tradicional no controle patrimonial das empresas, e passa a
atuar como instrumento de apoio a novas formas de gerir os negécios empresarias
(BAUER e NAIME, 2012).

Para Ribeiro (2005, p. 108, apud BAUER e NAIME, 2012), a evidenciacdo

implica abordar as seguintes questdes:

O qué: todas as informacdes relativas aos eventos e transacdes envolvidos
com o ambiental,

Como: com o grau de detalhamento exigido pela relevancia dos valores e
pela natureza dos gastos relativos a interacdo entre a empresa e 0 meio
ambiente;

Quando: o registro contabil devera ser feito no momento em que o fato
gerador ocorrer, ou ho momento em que houver informa¢des adicionais e
complementares;

Onde: idealmente, no corpo das demonstracBes contdbeis e nas notas
explicativas, dependendo da extenséo e natureza das informacdes a serem
prestadas (BAUER e NAIME, 2012).

A mensuracdo dos recursos naturais e do patriménio ambiental é um tanto
complicada. Para Ribeiro (2005, p.39, apud GARCIA e BEHR, 2012), “do ponto de
vista da contabilidade, o que se pode medir e fazer constar nas demonstracoes
contadbeis sdo o0s eventos e transacdes econdmico financeiras, que refletem a
interacdo da empresa com o meio ambiente”.

Na opinido de Garcia e Behr (2012) a evidenciagdo das informacdes

ambientais pelas empresas tem por objetivo tornar publico os resultados obtidos no
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decorrer do exercicio, viabilizando a andlise de expectativas futuras pelos usuéarios
externos. Porém, atualmente ndo se tem uma normatizacdo que obrigue as
empresas a evidenciar estas informacdes, existem algumas normas que sugerem
diretrizes, e que orientam as empresas na divulgacdo das acdes socioambientais em
suas demonstracdes contabeis, porém os critérios de como demonstrar estas
informacdes fica a critério das préprias empresas.

Por fim, séo varias as formas de evidenciacdo das demonstracfes contabeis
de natureza ambiental, podendo ser divulgadas através do balanco social, das notas
explicativas e relatorios de sustentabilidade, publicados anualmente. Os relatorios
ambientais e socioambientais sdo os meios de divulgacdo mais utilizados pelas
empresas, sdo adotados para descrever e divulgar seu desempenho ambiental,
abrangendo todas as informacdes relativas aos eventos e agdes em prol do meio
ambiente, informacbes que interessam tanto seus parceiros sociais, com a

sociedade.

3.2.1 Balanco Social

O balanco social pode ser definido como um documento que registra o perfil
social da empresa. Tem por objetivo demonstrar e divulgar os dados e acfes que as
empresas estdo praticando em prol dos aspectos ambientais, agdes preventivas que
visem a preservacdo do meio natural, como as acdes corretivas adotadas para
prevenir danos futuros (KROETZ, 2000 apud GARCIA e BEHR, 2012).

Para o Instituto Ethos (2012), “... o balango social € um meio de dar
transparéncia as atividades corporativas, de modo a ampliar o didlogo da
organizagdo com a sociedade. E também uma ferramenta de gestdo da
responsabilidade social, pela qual a empresa entende de que forma sua gestao
atende a sua visdo e a seus compromissos estabelecidos e em direcdo a
sustentabilidade”. A divulgagcdo de um balang¢o social possibilita uma forma de
compromisso com 0s parceiros do negocio da empresa que abrange diferentes
publicos, fornecedores, clientes, comunidade, meio ambiente e sociedade. O
objetivo do relatorio € abranger todas as informacdes sobre o perfil da empresa, sua
histdria, misséo, valores e principios, e indicadores (INSTITUTO ETHOS, 2012).

Nessa mesma perspectiva, Tinoco e Kraemer (2008), definem o balanco

social como um instrumento de gestdo que visa evidenciar, de forma clara, as
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informacdes de natureza contdbil, econbmicas, ambientais e sociais, do

comportamento das empresas, aos mais diversos interessados.

3.2.2 Relatério de Sustentabilidade

O Instituto Ethos (2012), considera que:

“... o relatério de sustentabilidade é a principal ferramenta de comunicagao
do desempenho social, ambiental e econdmico das organizagbes. O modelo
de relatério da Global Reporting Initiative 4(GRI) é atualmente o mais
completo e mundialmente difundido. Seu processo de elaboragéo contribui
para o engajamento das partes interessadas da organizacgéo, a reflexdo dos
principais impactos, a definicdo dos indicadores e a comunica¢cdo com 0s
publicos de interesse” (INSTITUTO ETHOS, 2012).

A principal finalidade do relatério de sustentabilidade é a evidenciacdo das
informagdes que demonstre o desempenho social, ambiental e econ6mica das
empresas.

Na visdo de Garcia e Behr (2012), o relatério de sustentabilidade € um
importante aliado estratégico das empresas, pois assim como o balanco social séo
documentos que auxiliam na divulgacéo das principais praticas de gestao praticadas
em relagdo ao meio ambiente, da sociedade, clientes internos e externos. Os
autores entendem que os relatorios de divulgacdo destas informacgdes, podem ser
manipulados como uma estratégia de marketing pelas empresas, podendo ser
publicados de maneira que lhe convém, devido a falta de padronizacgéo, dificultando
a andlise das informacdes pelas partes interessadas.

3.2.3 Notas Explicativas
Na visdo de Tinoco e Kraemer (2008), as notas explicativas sobre as

praticas ambientais precisam expressar as normas adotadas para contabilizar as

medidas de prevencao ao meio ambiente relativas, por exemplo:

* Global Reporting Initiative: organizacdo ndo-governamental internacional.
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[...] o reflexo nas operagbes do montante relacionado com as
medidas ambientais; a origem de financiamento e a politica de amortizagéo;
a consignacao dos passivos; a criacdo de provisdes e de reservas para
atender a casos de acidentes ecolégicos; a divulgacéo da informacao sobre
passivos eventuais e os critérios aplicados as subvencdes oficiais (TINOCO
e KRAEMER, 2008).

As notas explicativas integram as Demonstracdes Financeiras, e
demonstram através de informacdes divulgadas a transparéncia das operacdes, dos
resultados e da situacdo econdmico-financeira da empresa. Com esta intencdo, os
orgaos reguladores, na busca de tal transparéncia e de informacdes mais completas
ao publico, exigem através de normas, que estas informacfes sejam apresentadas
em Notas Explicativas as Demonstragdes Financeiras (KPMG, 2012).

Na visdo da empresa de consultoria e auditoria KPMG, as questbes
ambientais poderiam estar representadas nos relatorios contabeis, de acordo com a

seguinte estrutura, conforme figura a seguir.

Figura 4. Demonstragdes de Lucros e Perdas

Demonstracdo de Lucros e Perdas

Receita Custos
e Crescimento do mercado e Limpeza
e Declinio do mercado e Controle de emisséo ou redugéo
de efluentes
e Taxacdo de produtos e Tratamento do lixo/
disponibilizagéo
Seguros
Multas
Indenizacdo, salde e seguranga
Depreciagdo da fabrica
Reclamacbes
Minimizacgé&o do lixo
Licencas/ autorizacdes
Pesquisa e desenvolvimento

Fonte: KMPG, 2004.

A Lei das S.A. prevé em seu artigo 176, § 4°: “As demonstragbes seréao
complementadas por notas explicativas e outros quadros analiticos ou
demonstracdes contdbeis necessarios para esclarecimento da situacdo patrimonial e
dos resultados do exercicio”.

Neste mesmo contexto Ferreira (2000), concorda que as notas explicativas
séo informagbes sobre as demonstracdes contabeis para as pessoas interessadas,

tais como, clientes internos e externos e para as partes interessadas. As notas
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explicativas ambientais ndo sdo diferentes, apenas demonstram as informacgdes
sobre as demonstracdes contdbeis ambientais e critérios adotados como:
a) Avaliacdo dos estoques ambientais;
b) Formas de avaliacdo e depreciacdo, inclusive taxas utilizadas no
exercicio;
c) Avaliagéo do ativo diferido, destacando as bases utilizadas pela empresa
para ativar os gastos ambientais;
d) Dividas relacionadas ao meio ambiente, informando inclusive o critério
contabil de apropriacédo e;
e) Valor do lucro do exercicio destinado a sua utilizacdo no meio ambiente.
A divulgacdo de relatorios ambientais e sociais confiaveis demonstra a
preocupacado das empresas com as questdes politicamente corretas, se constituido
num ponto relevante para as empresas de forma estratégica (TINOCO e KRAEMER,
2008).
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4 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O termo Desenvolvimento Sustentavel surgiu no Brasil, em 1992, através da
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
também conhecida como Cupula da Terra ou Rio 92, realizada na cidade do Rio de
Janeiro, desde entdo se estabeleceu um maior comprometimento com o tema,
tornando os conceitos de desenvolvimento sustentavel de maior dimenséo,
despertando o maior interesse do tema no meio empresarial (FREITAS e OLEIRO,
2011).

Para Jenkins e Yakovleva (2006 apud VOSS, PFITSCHER e LIMONGI,

2011) a atividade empresarial:

Depende de recursos (naturais, sociais e financeiros) ao longo de uma
cadeia de producéo de valor e envolve a responsabilidade social corporativa
- RSC e a sustentabilidade. A nocdo de desenvolvimento sustentavel
apresenta trés dimensdes: desenvolvimento econémico, protecdo ambiental
e coesao social. Os principios que norteiam este conceito estdo enraizados
no progresso social de reconhecimento dessas necessidades: a prote¢éo
efetiva do meio ambiente, o uso dos recursos naturais prudentemente e a
manutencdo alta e estidvel do crescimento econbémico e do emprego

(JENKINS e YAKOVLEVA, 2006 apud VOSS, PFITSCHER E
LIMONGI, 2011, p.2).

Devido as constantes mudancas que cada vez mais ocorrem em todo o pais,
sejam de natureza econbmica, social ou ambiental, torna-se evidente que tais
transformacdes sdo decorrentes de acBes humanas, que podem ser facilmente
percebidas através das mudancas climaticas, financeiras, econdmicas e dos
impactos sociais. Portanto, fica evidente a necessidade de uma transformac&o no
modelo de desenvolvimento atualmente usado pelas empresas (SILVA e OLIVEIRA,
2012).

Segundo Giacomini Filho (2008 apud SILVA e OLIVEIRA, 2012) cada vez
mais se percebe a necessidade de mudanca no padrédo de desenvolvimento ao qual
estamos inseridos, por perceber que o pensamento capitalista nos remete a ideia de
abundéncia de recursos, bem como incentiva as praticas individualistas que
incentiva 0 consumismo exagerado de bens e servigcos. Para que ocorra uma
mudanca de paradigma, o desafio mais relevante, segundo Ray (1999, p.21)
“consiste em aplicar o conhecimento interior, a intuicdo, a compaixao e o espirito a

prosperidade, num periodo de mudanga constante e descontinua”, ou seja, deve-se
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seguir um pensamento distinto do praticado de forma que haja uma continuidade
dessas acdes.

Por outro lado, Tinoco e Pereira (2008 apud FREITAS e OLEIRO, 2011)
asseguram que a pratica empresarial sustentadvel no meio empresarial, causa
mudanca de valores e de reformulacdo das ac¢bBes e praticas mais corretas,
tornando-se empresas adaptas ao conceito de desenvolvimento sustentavel.

Ainda conforme Tinoco e Pereira (2008, p. 137 apud FREITAS e OLEIRO,
2011):

Algumas empresas tém demonstrado que é possivel ganhar dinheiro e
proteger o meio ambiente mesmo ndo sendo uma organizacao que atua no
chamado “mercado verde”, desde que as empresas possuam certa dose de
criatividade e condi¢des internas que possam transformar as restricdes e
ameacas ambientais em oportunidades de negdcios (TINOCO e PEREIRA,
2008 apud FREITAS e OLEIRO, 2011).

Para Carvalho e Viana (1998 apud FREITAS e OLEIRO, 2011) o
desenvolvimento sustentavel esta baseado em trés grandes pilares: econdémico,
ambiental e social, ou seja, o desenvolvimento sustentavel busca o equilibrio nestas
trés dimensdes. O autor ainda afirma que a sustentabilidade ambiental deve ser
alavancada através da limitacdo no uso dos recursos naturais e sua adequacao
pelos recursos renovaveis, o controle no consumo, a substituicdo de novas
tecnologias, além do planejamento e consolidacdo de acbes estratégicas para
adequacado e manutencao das causas ambientais, sociais e econémicas.

Na visdo de Valle (2010, p. 29) “... o Desenvolvimento Sustentavel significa
atender as necessidades da geracdo atual sem comprometer o direito das futuras
geragbes atenderem as suas proprias necessidades.” Portanto, a sustentabilidade
deve assegurar as necessidades econbmicas, sociais e ambientais, sem
comprometer o futuro de nenhuma delas.

Ao decorrer das ultimas décadas, intensificaram-se as discussdes sobre a
melhor alternativa de se alcancar a harmonia entre os fatores fundamentais para se
atingir o equilibrio do desenvolvimento sustentavel, percebendo que trés elementos
sociais importantes possuem papéis diferenciados para a efetivacdo de um novo
modelo de desenvolvimento (OLIVEIRA e SILVA, 2012).
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Na figura a seguir & possivel observar os elementos que englobam o
desenvolvimento sustentavel, a fim de direcionar as ac¢fes sociais e préaticas para

uma nova visao sistémica e estratégica.

Figura 5: Relac¢des Sociais para o Desenvolvimento Sustentavel

Desenvolvimento
Sustentavel =>

Governo: Papel de fomentar,
financiar, regular, fiscalizar e
informar

Sociedade: Papelde consciéncia,
Empresa: Papelde desenvolver representadapelareivindicagao e
praticas socioambientalmente ! ; fiscalizagdo dos outros elementos,
responsaveis bem como desenvolvendo novas
agoes

Fonte: Corréa et al. (2010) adaptada pela autora.

E notavel na figura 5 que apesar da maior responsabilidade ser direcionado
ao Estado, observa-se claramente a necessidade do envolvimento de toda a
sociedade para a harmonizacdo das dimensdes do desenvolvimento sustentavel,
para um melhor resultado na forma de utlizacdo dos recursos naturais,
oportunizando a continuidade destes para as geracgfes futuras e suas necessidades.
Tal fato é citado por Buarque (2008, apud OLIVEIRA e SILVA, 2012) ... como sendo

a solidariedade intra e intergeracional, respectivamente”.

4.1 SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

Atualmente, ainda ha, duvidas sobre qual a diferenca entre o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade, neste sentido Altenfelder (2004
apud MENDONCA, 2006) afirma que:
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Quando se menciona desenvolvimento sustentavel, uma vez que muitos
utilizam o termo para designar a expectativa de que o pais entre numa fase
de crescimento que se mantenha ao longo do tempo, faz com que tal forma
de desenvolvimento pressuponha a expansdo econdmica permanente,
gerando melhoria nos indicadores sociais, além da preservacdo ambiental
(ALTENFELDER, 2004 apud MENDONGCA, 20086).

Em relacdo ao conceito de Sustentabilidade, Philippi (2001 apud
MENDONCA, 2006) assegura que:

Sustentabilidade é a capacidade de se auto sustentar, de se auto manter.
Uma atividade sustentavel qualquer € aquela que pode ser mantida por um
longo periodo indeterminado de tempo, ou seja, para sempre, de forma a
ndo se esgotar nunca, apesar dos imprevistos que podem vir a ocorrer
durante este periodo. Pode-se ampliar o conceito de sustentabilidade, em
se tratando de uma sociedade sustentavel, que ndo coloca em risco 0s
recursos naturais como o ar, a agua, o solo e a vida vegetal e animal dos
guais a vida (da sociedade) depende (PHILIPPi, 2001 apud MENDONCA,
2006).

As empresas tém como objetivo principal do seu negoécio obter lucro, ou
seja, 0 maior retorno sobre o capital investido. Para isso, faz uso de praticas e
técnicas estratégicas para estar a frente de seus concorrentes e atingir seus
objetivos no seu mercado de atuacdo. Porém, com os avancos sobre os aspectos
ambientais, as empresas necessitam repensar 0S seus processos produtivos, a fim
de reduzir os impactos agressivos ao meio ambiente, e por em praticas acdes que
visem contribuir para a recuperacao e preservacdo de areas degradadas, e por fim
contribuir para a sustentabilidade industrial (CORAL, 2002 apud MENDONCA,
2006).

A autora apresenta o0 modelo de sustentabilidade aplicado pelas empresas,

conforme a figura a seguir.
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Figura 6: Modelo de Sustentabilidade Empresarial

SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL

Sustentabilidade Econémica

*Vantagem Competitiva
* Qualidade e Custo
s Foco
* Mercado
* Resultado
= Estratégias de negocios

Sustentabilidade Ambiental

*Tecnologias limpas
* Reciclagem
= Utilizacdo sustentavel de recursos naturais
* Atendimento a legislacao
sTratamento de efluentes e residuos
» Produtos ecologicamente corretos
* Impactos ambientais

Sustentabilidade Social

*Assumir a responsabilidade social
= Suporte no crescimento da comunidade
* Compromisso com o desenvolvimento dos RH
* Promocado e participacdo em projetos de cunho social

Fonte: Coral, 2002, p. 129 apud Mendonc¢a, 2006.

A figura 6 representa o conceito da sustentabilidade que esta sendo
bastante utilizado pelas empresas e pesquisadores, como sendo uma pratica Util
para demonstrar a importancia de um conceito de sustentabilidade mais amplo, e
ndo somente o foco no conceito de sustentabilidade econémica. Portanto, dentro
dos trés conceitos de sustentabilidade, ndo é possivel tratar separadamente o pilar
social do pilar ambiental. Quando a empresa se torna sustentavel, passa a atuar de
forma ampla e atinge os trés elementos, de forma a atender os interesses dos
stakeholders que fazem parte do seu ciclo econdmico empresarial. As empresas
devem saber aproveitar este novo paradigma da sustentabilidade empresarial, e
estar atenta para as novas oportunidades de inovacdo e até mesmo de novos
negécios. Aquelas que conseguirem enxergar além e tracar estratégias inovadoras

estardo alavancando seus negdécios e se tornando empresas atraentes, sendo
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possivel estar a frente da concorréncia e garantindo maiores fatias de mercado no
ramo de seu nego6cio (MENDONCA et al, 2006).

4.1.1 Indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE

Devido a crescente importancia do Desenvolvimento Sustentavel nas
atividades das empresas, surgiu um interesse maior dos investidores a integrar 0s
critérios econdémicos, ambientais e sociais nas suas analises financeiras e incorporar
a sustentabilidade como um novo indicador para a gestao dos negdécios. Neste novo
contexto sustentavel, varias iniciativas foram criadas na busca de um
desenvolvimento mais adequado, como a criacdo de varios indices e selos de
qualidade, denominados como “certificados verdes”, estas iniciativas surgiram para
estimular as empresas a se adaptarem ao novo paradigma do desenvolvimento
ambiental (BOVESPA, 2012).

O indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) surgiu como quarto indice de
acdes no mundo criado com o objetivo de medir a performance de mercado das
empresas que adotam os principios de gestdo sustentavel. O ISE foi criado em 1° de
dezembro de 2005, neste ano o Brasil integrou esse grupo de pioneiros
apresentando a sua primeira carteira teérica do Iindice de Sustentabilidade
Empresarial, que reuniu trinta e quatro acdes de vinte e oito empresas avaliadas
como as mais avancadas nas praticas de sustentabilidade empresarial no pais
(BOVESPA, 2012).

No entanto, a BOVESPA, em conjunto com algumas instituicbes, como a
ABRAPP, ANBID, APIMEC, IBGC, IFC, Instituto ETHOS e Ministério do Meio
Ambiente, uniram seus esfor¢cos para criar um indice de acbes que fosse um
referencial de benchmarking® para os investimentos socialmente responsaveis. A
Bovespa (2012) afirma que o ISE tem por objetivo “refletir o retorno de uma carteira
composta por acdes de empresas com reconhecido comprometimento com a
responsabilidade social e a sustentabilidade empresarial, e também atuar como

promotor das boas praticas no meio empresarial brasileiro”.

° Benchmarking: instrumento de gestdo para melhorar o desempenho das empresas e conquistar a

superioridade em relagdo a concorréncia.


http://www.wwf.org.br/informacoes/questoes_ambientais/desenvolvimento_sustentavel/
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Os critérios de sele¢do para avaliar o desempenho das empresas com
relacdo aos aspectos de sustentabilidade, foram desenvolvidos pelo Centro de
Estudos de Sustentabilidade da Fundagdo Getulio Vargas (CES-FVG), o
questionario do ISE foi desenvolvido com base no conceito internacional Triple
Bottom Line®, desenvolvido pela empresa de consultoria inglesa SustainAbility, que
avalia de forma integrada as dimensdes econémico-financeiras, sociaise ambientais
das empresas. Portanto, conforme esse tripé conceitual percebe-se que a sociedade
depende da economia e que a economia depende do ecossistema global, cuja
salde representa o bottom line (BOVESPA, 2012).

O questionério esta estruturado em dimensodes, critérios e indicadores. As
guestdes estdo atualmente agrupadas em sete dimensées, cerca de trinta critérios e
setenta indicadores, e diversas perguntas a serem respondidas pelas empresas. As
sete dimensdes avaliam diferentes aspectos da sustentabilidade:

a) Dimensdo Geral: compromissos com o desenvolvimento sustentavel,
alinhamento as boas préticas de sustentabilidade, tais como
remuneracao vinculada ao desempenho socioambiental da empresa e
adocdo de dispositivo que propicie uma correlacdo entre 0S riscos
assumidos, a remuneracdo efetivamente paga e o0 resultado da
companhia; transparéncia das informagdes corporativas; compromissos e
praticas de combate a corrupcéo.

b) Dimensdo Natureza do Produto: impactos pessoais e difusos dos
produtos e servigcos oferecidos pelas empresas, ado¢do do principio da
precaucéao e disponibilizacdo de informacdes ao consumidor.

c) Dimensdo Governanga Corporativa: relacionamento entre soécios,
estrutura e gestdo do Conselho de Administragéao, processos de auditoria
e fiscalizacgéo, praticas relacionadas a conduta e conflito de interesses.

d) Dimensbes Econdmico-Financeira, Ambiental e Social: politicas

corporativas, gestdo, desempenho e cumprimento legal. A Dimensao

6 Triple Bottom Line: sistema de avaliagdo que mensura os resultados em termos sociais, ambientais

e econdmicos.
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Ambiental possui questionarios diferentes para cada grupo de setores
econdmicos, que consideram as especificidades de cada setor.

e) Dimensdo Mudancas Climaticas: politica corporativa, gestao,

desempenho e nivel de abertura das informacfes sobre o tema.

As empresas sao avaliadas pelo “conjunto da obra”, ou seja, devem
apresentar um desempenho satisfatorio em todas as dimensdes do questionario e
enviar documentos comprobatérios para algumas respostas do questionario,
escolhidas de maneira amostral, apds o envio das repostas (BOVESPA, 2012).

Através de um estudo publicado pelo Instituto Ethos em 2010, evidenciou-se
que o ISE teve o papel de referéncia para as praticas de sustentabilidade tanto das
empresas com carteira na Bovespa, quanto daquelas que nao integram o indice,
forma de iniciativa ou melhoria das questdes sustentaveis. Como conclusdo do

estudo, pode-se observar que:

86% das empresas do grupo 1 perceberam melhorias na governanca e no
desempenho ambiental; 57% notaram melhoria no desempenho social. Nos
demais grupos, varias empresas notaram a importancia de participar do
processo de admissdo no ISE, porque ajuda a perceber as suas limitacdes
em relacdo as préaticas de sustentabilidade. 64% das empresas do grupo 1
(que sempre fizeram parte do indice) relatam que o ISE foi o fator mais
importante no desenvolvimento de praticas de sustentabilidade ao longo de
cinco anos (INSTITUTO ETHOS, 2010).

As empresas que participaram do estudo destacam como beneficios de
participar do ISE a oportunidade de rever suas proprias acfes, gerando mais
competitividade, e maior visibilidade ao se tornar uma empresa responsavel. A
carteira do indice atualmente é composta por trinta e oito empresas, das quais
responderam o0s questionarios e ingressaram no indice. Sendo que sao listadas, ou
seja, convidadas pela BOVESPA anualmente varias empresas que possuem ou
detém as ac¢des mais liquidas da bolsa (BOVESPA, 2012).

4.1.2 Acdes Elegiveis para o indice

O indice ISE é composto pelos papéis de emissdo das empresas melhor
classificadas em termos de responsabilidade social e sustentabilidade, de acordo
com critérios de selecdo e classificacdo definidos pelo Conselho Deliberativo do

indice de Sustentabilidade Empresarial. A abordagem do ISE baseia-se na
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identificacdo das empresas que se destacam pelo seu compromisso com o
desenvolvimento sustentavel e alinhamento estratégico com a sustentabilidade,
diferenciando as empresas para os investidores com outras preocupacdes, que nao
apenas o retorno financeiro, criando um ambiente de investimento compativel com
as demandas da sociedade, incentivando a criacdo de fundos de investimento
responsaveis e tornando-se padrdo de comparacdo de seus desempenhos.
Atualmente varias empresas sao consideradas elegiveis segundo o grau de suas
acles, ou seja, que detém as acbes mais rentaveis listadas na Bovespa, porém
destas, poucas demonstram interesse em responder o questiondrio para integrar a
carteira do ISE (BOVESPA, 2012).

A revisdo da carteira de acbes do ISE é anual. Os questionarios sao
encaminhados para as empresas com as acfes mais liquidas, e o Conselho
Deliberativo escolhe as empresas melhores classificadas em termos de
responsabilidade social e ambiental, como o relacionamento com empregados,
fornecedores e comunidade, governanca corporativa e reducdo dos impactos
ambientais oriundos de suas atividades (BOVESPA, 2012).

4.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL E CORPORATIVA

As organizacdes que assumirem decisfes estratégicas integradas a questao
socioambiental conseguirdo significativas vantagens competitivas.
Para Kroetz (2003, p.6 apud SOUZA et al, 2011), o conceito de

responsabilidade social corporativa pressupde que:

A organizacgdo ndo seja somente um agente econdmico, produtor de riqueza
e gerador de lucros, mas, também um agente social, com participacédo e
influencia sobre o seu entorno. Tendo como objetivo ndo s6 o retorno ao
acionista, mas também a geracdo do bem estar, o desenvolvimento da
comunidade onde atua, a sua colaboracdo na preservacdo do meio
ambiente e a criacéo de condicdes de trabalho favoravel (KROETZ, 2003

p.6 apud SOUZA et al, 2011).

Carroll (1979 apud SOUZA et al, 2011) destacam as caracteristicas da
Responsabilidade Social Corporativa:
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A responsabilidade social é efetiva quando quatro dimensfes de
responsabilidade séo satisfeitas: econémicas, legais, éticas, e filantropicas.
Assim, cada dimensdo é parte de um todo maior, que representa a

expectativa da sociedade em relacdo as empresas (CARROLL, 1979
apud SOUZA et al, 2011).

Para Freire, Sousa e Ferreira (2008, apud SOUZA et al, 2011) a Piramide
das Responsabilidades, de Carroll, engloba quatro dimensdes: econémica que se
refere a lucratividade; legal que diz respeito a obedecer as leis; ética referindo-se a
obrigacao de praticar o correto; e filantropica que envolve a questdo de ser um bom
cidadao, e contribuir com os aspectos sociais e comunitarios.

Segundo o Instituto Ethos (2012), a Responsabilidade Social € uma forma de
conduzir os negoécios da empresa de tal maneira que a torna parceira e
corresponsavel pelo desenvolvimento social.

A Piramide das Responsabilidades, demonstrada na figura a seguir refere-se
as quatro dimensdes da responsabilidade corporativa, bem como seu grau de

relevancia.

Figura 7: Piramide das Responsabilidades

Responsabilidades Filantropicas: )
Ser um bom cidadao
Contribuir com recursos para a comunidade, melhorar a qualidade de vida )
Responsabilidades Eticas: )
Ser ético
Obrigacao de fazer o que € certo, justo, evitar danos. )

Responsabilidades Legal:

Obedecer a Lei

Alegislacao e a codificacdo do certo e errado da sociedade. Jogar dentro das regras.

Responsabilidades Economicas:
Ser lucrativo

A base da responsabilidade sobre a qual derivam as outras.

Fonte: Oliveira, Gouvéa e Guagliardi, 2004.
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A Revista Exame, através de seu Guia Exame de Boa Cidadania Corporativa
(2008), estabeleceu um ranking anual das empresas modelo em responsabilidade
social. O objetivo deste ranking é servir de referéncia para um mercado cada vez
mais sofisticado, exigente e competitivo. S8o sete os fatores de analises que fazem
parte do guia e consideram a relacdo da empresa com seus stakeholders, conforme
destacado a seguir:

a) Valores e Transparéncia: adocdo e abrangéncias de praticas como
divulgacao de crencas, valores e compromissos éticos, transparéncia e
publicacdo do balanco social;

b) Funcionarios e Publico Interno: avaliagdo de beneficios, gestdo
participativa, posicionamento em relacéo ao trabalho infantil, diversidade,
treinamento e desenvolvimento, seguranca e saude;

c) Meio Ambiente: Andlise dos aspectos como gerenciamento do impacto e
desenvolvimento de programas de educacdo ambiental para funcionarios
e comunidade;

d) Fornecedores: abrange a analise de critérios de contratacdo e
gerenciamento como a exigéncia do cumprimento da legislacdo
trabalhista, utilizacdo de méao-de-obra infantil e o relacionamento com
funcionarios terceirizados;

e) Consumidores/Clientes: avalia o grau de respeito e o tratamento dado
aos compram os produtos e servigos das empresas analisadas;

f) Comunidade: aborda as questfes filantrépicas e o envolvimento com o
Terceiro Setor, e o0 incentivo ao trabalho voluntario dos funcionarios;

g) Governo e Sociedade: inclui a ética na relagdo com o Estado e a posicao
de lideranca da empresa dentro do proprio setor.

A Responsabilidade Social, assim como a Governanca Corporativa estéo
relacionadas a gestdo de uma organizacdo, sua relacdo com o0s acionistas
(shareholders) e demais partes interessadas (stakeholders), clientes, funcionarios,
fornecedores, comunidade, entre outros. Sua esséncia estd baseada em
mecanismos de solucéo para o conflito de interesses entres as partes interessadas
(ANDRADE e TACHIZAWA, 2008).

Conforme mesmo autor, no que diz respeito a Governanca Corporativa, esta

possui dois objetivos essenciais:
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Prover uma estrutura eficiente de incentivos para a gestdo da empresa,
visando a maximizacdo de valor; e estabelecer responsabilidades para
evitar que os gestores promovam qualquer tipo de expropriacao de valor em
detrimento dos acionistas (shareholders) e demais partes interessadas

(stakeholders) (ANDRADE e TACHIZAWA, 2008).

Por fim, cabe salientar que somente as grandes empresas de capital aberto,
com acOes em bolsa de valores investem em governanga corporativa. De fato nos
altimos anos, as empresas, especialmente as cotadas em bolsa de valores, almejam

a obtencédo de selos que atestam boas praticas socioambientais, seja pela cobranca

bY

do mercado ou pelo simples fato de melhorar sua imagem frente a sociedade
(ANDRADE e TACHIZAWA, 2008).

421 Teoriados Stakeholders

As empresas sao vistas como uma rede de relacionamentos, entre
stakeholders associados ao negdécio, ou seja, entre individuos, grupos, organizacdes
e instituicdes que afetam a existéncia e opera¢des da empresa ou sao afetados por
ela (ASHLEY, 2002).

Segundo Ashley (p.38-39), o posicionamento de cada empresa com seus
stakeholders esta associado ao perfil cultural dos publicos que efetivamente
exercem poder sobre a direcdo dela, e esse perfil se refletem na orientacdo quanto a

sua responsabilidade social. Quanto estas orientacfes a autora destaca, que:

Orientacdo para os acionistas: a responsabilidade da empresa é
entendida como a maximiza¢éo do lucro;

Orientacdo para o estado ou governo: a responsabilidade social esta no
estrito cumprimento das suas obrigacdes definidas e regulamentadas por
lei;

Orientacdo para a comunidade: a responsabilidade social da empresa é
vista como um ato voluntario da direcdo, de forma esporadica ou
estratégica;

Orientacdo para os empregados: vé a responsabilidade social como forma
de atrair e reter funcionarios com qualificacdo, além de alcancar mercados
com barreiras néo tarifarias;

Orientacdo para os fornecedores: a orientagcdo faz com que a
responsabilidade social percorra a empresa e se transponha para a cadeia
de producédo e consumo;

Orientacdo para a publicacdo de relatérios e promocdo da marca: o
foco é a publicagdo do balanco social;

Orientacdo para o meio ambiente: a responsabilidade social tem como
objetivo o desenvolvimento sustentavel, integrando fatores como tecnologia,
recursos, processos, produtos, pessoas e sistema de gestdo (ASHLEY,
2002, p.38-39).
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Um exemplo a ser citado, € a empresa Nike, marca lider de mercado no
segmento de ténis em todo o mundo, viu suas a¢fes despencarem apos denuncia
de exploracéo de trabalho infantil por fornecedores asiaticos (ASHLEY, 2002).

Na figura a seguir, Ashley (2002, p.40), destaca um modelo de visualizacao
das relacdes da empresa com seus stakeholders, que serve como ponto de partida
para a empresa perceber as expectativas sobre essas relagbes, assim como as
expectativas de seus parceiros, quanto a suas a¢des de responsabilidade social e

ambiental.

Figura 8: Modelo da Empresa e sua Responsabilidade diante de seus
Stakeholders

Ecossistemase |
Ciéncia/ |

R / Visdo do futuro,
4 Missdo e

V4 \ \ Valores / / ided \
Compradores/ || ! ' co;::::lm ee S/

\ Consumidores / \ / "., Sociedade )J
\ \ //‘ \

Fonte: Ashley, 2002.

E importante destacar que no modelo visualizado na figura 8, a raiz que
consolida a imagem a ser desempenhada pela empresa esta contemplada em seu
posicionamento estratégico em termo de seus valores e principios, missao e visédo a
longo prazo, os quais irdo embasar as decisdes e operacbes de seus negdcio,
expressas na conduta das pessoas que compdem seu ambiente empresarial.

Na visdo de Chau e Gray (2002 apud BAUER e NAIME, 2012), na teoria dos

stakeholders podem ocorrer conflitos entre proprietarios e gestores nas empresas
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gue possuem acoes, em funcdo de que os acionistas geralmente possuem pouca
autoridade direta sobre os gestores, e a comunicagao pode nao fluir de forma eficaz
entre as partes interessadas no negocio. Dessa forma, a divulgacdo das informacdes
sociais e ambientais € extremamente importante, pois permitem gque 0s gestores

demonstrem que estédo cuidando de forma adequada os interesses dos proprietarios.
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5 ESTUDO DE CASO SOBRE A EVIDENCIA(;AO DA GESTAO AMBIENTAL
5.1 COLETA E LEVANTAMENTO DOS DADOS

A amostra da pesquisa constitui-se na analise das empresas de celulose e
papel listadas na Bovespa no periodo de 2011. Para o estudo em questédo, foram
selecionadas seis empresas do segmento de celulose e papel, consideradas

altamente poluidoras, conforme apresentadas no quadro abaixo.

Quadro 1: Apresentacdo das Empresas

Empresa Regiao Carteira ISE
Celulose Irani S.A Santa Catarina Nao
Cia Meltloramentos de S30 Paulo N&o

Séao Paulo

Fibria Celulose S.A RJ, SP, MG, BH Sim
Klabin S.A Rio Grande do Sul Nao
Santher S.A. Sao Paulo Nao
Suzano Papel S.A Séo Paulo Sim

Fonte: Dados da pesquisa.

5.2 AS EMPRESAS DE CELULOSE E PAPEL E A PREOCUPACAO COM A
SUSTENTABILIDADE

Cada vez mais € necessario adequar a producdo e o consumo a modelos
gue garantam as geracOes futuras os recursos naturais, fontes de energia, clima
equilibrado, entre outras necessidades esséncias a sobrevivéncia. Portanto, as
empresas de celulose e papel tratam a sustentabilidade como prioritaria em seus
planos estratégicos, pois sdo0 empresas com processos industriais considerados
altamente poluidores. Para tanto, utiliza o conceito de tripé econémico (obtencéo de
lucro), ambiental (preservacdo dos recursos naturais) e social (desenvolvimento do
capital humano). Manter estes conceitos alinhados é condigdo para 0 sucesso, 0
desenvolvimento e a continuidade do proprio negoécio. Sendo sua matéria prima as

florestas plantadas, e por ser renovavel, reciclavel e biodegradavel, o papel possui
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ciclo de vida diretamente ligado a natureza, podendo exercer diversos efeitos sobre
ela, se o consumo, producao e destinacdo nédo forem tratados de forma adequada
(BRACELPA, 2013).

5.3 ANALISE DAS INFORMACOES AMBIENTAIS

Para o levantamento dos dados, a pesquisa baseou-se no conceito da
Sustentabilidade, que inclui trés pilares e/ou dimensdes: a econémica, ambiental e
social, foco desta pesquisa.

A analise foi realizada atravées dos relatérios de sustentabilidade,
demonstracdes contabeis e demais informacfGes divulgadas pelas empresas em
suas paginas na internet, divulgadas no periodo de 2011. O foco principal desta
pesquisa € evidenciar quais sdo as informac¢fes que englobam a Gestdo Ambiental
gue as empresas evidenciam e os meios utilizados para a evidenciacao, por fim faz-
se uma analise comparativa entre as empresas pesquisadas. Cabe ressaltar, que
nao € objetivo deste trabalho analisar a quantidade e qualidade das informacdes
apresentadas, e sim quais informacdes séo evidenciadas. Para realizar a andalise das
informacdes, os dados foram organizados em quadros, para melhor andlise da

evidenciacado da gestdo ambiental.

5.4 DIMENSAO AMBIENTAL

Englobam a dimens&o ambiental, os riscos e impactos negativos causados
ao meio ambiente associado a cada atividade e operacédo das empresas.

As informagdes da dimensdo ambiental evidenciada nos relatorios e
demonstracdes financeiras pelas empresas estao dispostas em cinco categorias,
que sdo: Matéria-prima, Energia, Agua, Emissdes, Efluentes e Residuos, e
Biodiversidade. Buscou-se evidenciar as a¢des implementadas pelas empresas com
relacdo dimensdo ambiental. Os quadros a seguir, demonstram as a¢des que as
empresas evidenciaram e a participagao destas na amostra total de cada dimenséo

analisada.



53

5.4.1 Categoria 1: Matéria-Prima

Quadro 2 - Categoria 1: Matéria-Prima

Dimensdo Ambiental

Categoria 1: Matéria-Prima

%
Empresas Irani Melnor Fibria | Klabin | Santher | Suzano | Empresas
Sub categorias SP

na Amostra

Consumo de
MP x
Alternativas
para Redugédo
dos Impactos
Ambientais
Destinacéo dos
Residuos
oriundos dos
Materiais
Fonte: Dados da pesquisa.

X X X X 67%

X X X X 67%

Através da coleta dos dados acima, tem-se as seguintes informacdes:

a) Celulose Irani S/A

A lIrani divulga a utilizacdo de grandes quantidades de papel reciclado
(aparas), proporcionando a recuperacao e a reutilizacdo da matéria-prima no ciclo de
consumo. Esta acdo reflete em reducdo significativa de residuos de papéis em
aterros e possibilita geracdo de renda para os aparistas e cooperativas. Por meio
destas a¢bes de reciclagem a empresa esta alinhada com a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei 12.305) que prevé a logistica reversa destinada a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos ao setor empresarial, para o reaproveitamento em
seu ciclo ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A empresa tambéem
adota a pratica de compra de paletes usados, evitando o uso de novos, assim como
0 retorno de paletes aos seus clientes, contribuindo para a reducdo do uso de
recursos naturais e reducdo de residuos. Outro projeto desenvolvido consiste em
transformar paletes de papelédo atraves de residuos, oriundos de chapas de papeléo
ondulado e provenientes dos clientes, utilizados na movimentagao dos produtos. Por
esse projeto a empresa recebeu o troféu Roberto Hiraishi, publicado na Revista

Embanews, considerado principal prémio de embalagem a nivel nacional.
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b) Melhor SP
A empresa Cia de Melhoramentos SP néo evidencia informagdes referente a

categoria 1.

c) Fibria Celulose S/A

A Fibria adota a pratica de fornecimento de madeira por produtores
autbnomos, ou fomentados, com esta pratica além de reduzir a necessidade de
aguisicao de terras, o fomento florestal € uma forma de incluir na cadeia de valor da
Fibria os produtores rurais proximos as féabricas, promovendo geracdo de renda e
trabalho. A Fibria destaca o programa Produtor Florestal, o qual tem por objetivo
firmar parcerias com produtores de forma a integrar a comunidade ao negdcio
florestal, a conservacdo ambiental e ao desenvolvimento rural, promovendo o
desenvolvimento ambiental com incentivo a conservagdo. Além deste, também
possui 0 Programa Poupanca Florestal, que tem por objetivo promover a geracéo de
renda e emprego nas areas de atuacdo da empresa. Os proprietarios rurais sao
estimulados a produzir madeira para a Fibria, através de contratos e com garantia de
financiamento, fornecimento de mudas e compromisso de compra ao final do ciclo

do cultivo, que dura em média sete anos.

d) Klabin S/A

A Klabin analisa cada material inserido no processo produtivo por uma
equipe de meio ambiente a fim de identificar desempenhos em relagdo a aspectos
como disposicdo de residuos, efluentes liquidos e emissdes atmosféricas. Tem por
pratica a reciclagem de papéis, utiliza aparas para produzir papéis reciclados,
provenientes das unidades de conversdo de embalagens de papeldo ondulado e do
material adquirido de aparistas. A empresa divulga o consumo de materiais indiretos,

NAo renovaveis e materiais provenientes de reciclagem.

e) Santher

A Santher ndo evidencia informacdes referente a categoria 1.

f) Suzano Papel S/A
A Suzano divulga as préticas de reaproveitamento de materiais, possui uma

central de recuperacéo de aparas de papel de embalagens longa vida. Os materiais
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reciclados sao utilizados na fabricacdo de papéis reciclaveis. Outras medidas séo
implantadas com o objetivo da redugdo dos impactos das suas atividades
operacionais. Entre elas, destaca a ligacdo de faixas de mata atlantica espalhadas
em suas areas por meio do plantio, entre elas, de eucalipto consorciado a espécies
nativas, os conhecidos corredores ecolégicos. A Suzano também divulga o consumo

de materiais renovaveis e ndo renovaveis de suas unidades.

5.4.2 Categoria 2: Energia Elétrica

Quadro 3 - Categoria 2: Energia-Elétrica

Dimensao Ambiental
Categoria 2: Energia Elétrica

Empresas .| Melhor | .. . %
Sub cateqorias Irani Sp Fibria | Klabin | Santher | Suzano | Empresas

9 na Amostra
Consumo de X X X X 67%
Energia Elétrica
Utilizac&o de
Fontes X X X X 67%
Renovaveis ou
Alternativas
Projetos para
Reducéo de X X X X 67%
Energia

Fonte: Dados da pesquisa.

Atraves da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagoes:

a) Celulose Irani S/A

A celulose Irani divulga que 77% da demanda energética de sua unidade é
suprida pela producédo, toda a energia gerada é proveniente de trés hidroelétricas
préprias movidas por biomassa que é constituida por residuos florestais gerados
pela empresa, provenientes de industrias do setor madeireiro e por madeiras de
florestas plantadas com eucaliptos. Desde o inicio da operagao do projeto de MDL
da Usina de Cogeracéo e do consumo de biomassa, combustivel renovavel e mais
limpo, tém proporcionado menor impacto ambiental. A empresa possui subestacao
rebaixadora de energia elétrica de 138KW, que representa o aperfeicoamento na

capacidade de fornecimento de energia elétrica para futuros investimentos e
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ampliagGes das unidades, este projeto esta alinhado com a iniciativa da empresa em
utilizar somente energia limpa de fontes renovaveis. A empresa destaca a maior
producdo hidrica nos ultimos cinco anos, também divulga o consumo de energia

elétrica, compra e as metas de consumo de energia elétrica para os proximos anos.

b) Melhor SP
A empresa Cia de Melhoramentos SP nao evidencia informacdes referente a

categoria 2.

c) Fibria Celulose S/A

A Fibria divulga o consumo de energia elétrica direta e indireta de suas
operacdes. A producéo de celulose da Fibria € baseada em uma matriz energética
sustentavel, que utiliza o recurso natural renovavel (madeira e biomassa liquida) e
combustivel menos intensivo em carbono, como o gas natural. A empresa destaca
gue quase toda a energia produzida vem de subprodutos do processo produtivo,
trazendo um ganho extra para as unidades que geram excedentes e comercializam
energia elétrica publica nacional, como é o caso da Aracruz e Trés Lagoas. Em
Jacarei, parte da energia é gerada por gas natural, com baixo impacto ambiental. A
unidade também trabalha com o projeto de reaproveitamento do lodo biol6gico. Esse
lodo é um residuo do tratamento de efluentes do processo produtivo, podendo ser
aproveitado para a geracdo de energia. Outras iniciativas também sdo aplicadas

como a reducéo de combustiveis e aumento da produtividade.

d) Klabin S/A

A Klabin busca continuamente alternativas para limpar sua matriz
energética, com o0 uso de combustiveis alternativos e de tecnologias que resultem
em menos emissdes de gases de efeito estufa. Divulga que em 2011, 73% da
energia consumida corresponde a fontes renovaveis, como a biomassa, licor negro
(residuo do processo de producdo da celulose) e energia hidraulica propria. A
empresa divulga sua matriz energética completa, assim como o0 consumo de energia

elétrica direta e indireta.

e) Santher

A Santher ndo evidencia as informacdes referente a categoria 2.



f) Suzano Papel S/A

A Suzano apenas divulga através de seus indicadores ambientais o

consumo de energia elétrica direta e indireta de suas unidades. Porém, € possivel

identificar através destes indicadores que a empresa possui matriz energética e

busca alternativas sustentaveis para um menor consumo através de fontes

renovaveis.

5.4.3 Categoria 3: Agua

Quadro 4 - Categoria 3: Agua

Dimensao Ambiental
Categoria 3: Agua

Empresas . | Melhor | ., . . %

. Irani Fibria | Klabin | Santher | Suzano | Empresas
Sub categorias SP

na Amostra

Consumo de X X X " 67%
Agua
Projetos de
Reducéo ou X X X X X X 100%
Reaproveitamento

Fonte: Dados da pesquisa.

Através da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagdes:

a) Celulose Irani S/A

A Irani prioriza a gestdo sustentavel da agua, buscando o uso racional de

recursos naturais. Com este objetivo e como forma de apoiar esta prioridade, criou 0

grupo de apoio ao processo denominado GRAE - Grupo de Reducdo de Agua e

Efluente, com o intuito de desenvolver projetos que visam 0 reaproveitamento da

agua, contribuindo para a reducédo de efluente. Diante disso, diversas acdes sao

implantadas com o objetivo de reduzir o consumo de agua retirada do recurso

hidrico e reaproveitar aguas residuarias no processo. A empresa divulga o consumo

de agua total retirada por fonte, assim como as fontes hidricas significativamente

afetadas por retirada de agua de cada uma de suas unidades.
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b) Melhor SP

A Melhor SP n&o evidencia o consumo total de Agua da sua unidade, apenas
destaca que possui estacdo de tratamento de efluentes, que adota a tecnologia de
aeracao por ar difuso. Por esse sistema se introduz oxigénio no efluente, a agua é

tratada e recupera suas caracteristicas naturais, evitando danos ao meio ambiente.

c) Fibria Celulose S/A

A Fibria divulga o consumo de agua e monitora continuamente as micro
bacias hidrograficas representativas de sua area de atuacao, visando evitar impactos
ambientais do manejo florestal sobre a quantidade e qualidade da &gua. Destaca
gue a reducéo do consumo de agua no processo de fabricacdo de celulose € um dos
mais importantes desafios ambientais da Fibria. Realiza monitoracdo dos recursos
hidricos em doze micro bacias, a empresa adotou o Projeto Micro bacia, no qual o
ciclo hidrico de uma bacia hidrogréafica experimental com plantios de eucalipto é
estudado e analisado de forma detalhada. Dessa forma, consegue-se, nessa area
experimental, avaliar impactos ambientais e interacdes ecoldgicas dos plantios sobre

agua superficial e subterranea.

d) Klabin S/A

A Klabin faz uso de algumas praticas como o reuso de agua, investimentos
em equipamentos mais eficientes e campanhas de consumo consciente, que
permitiram nos Gltimos anos uma reducgéo de 6% no consumo de agua no segmento
de papéis. A empresa divulga o consumo de agua por fonte, assim como o descarte
total de &gua, por qualidade e destinacdo. Além disso, a redugdo do consumo de

agua integra um de seus objetivos anuais.

e) Santher
A Santher apenas divulga algumas praticas de reducéo e reaproveitamento
de &gua, a empresa outorga para captacdo de aguas estaduais atendendo a

legislacdo na Agéncia Nacional das Aguas.

f) Suzano Papel S/A
A Suzano apenas divulga através de seus indicadores ambientais o

consumo de agua e descarte total, por qualidade e destinacdo de suas unidades. E
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destaca que em relacdo ao consumo de agua se empenha para enfrentar o desafio

da reducéo.

5.4.4 Categoria 4: Emisséao, Efluentes e Residuos

Quadro 5 - Categoria 4: Emissdes, Efluentes e Residuos

Dimensdo Ambiental
Categoria 4. Emissdes, Efluentes e Residuos

Empresas . | Melhor | _. . . %

. Irani Fibria | Klabin | Santher | Suzano | Empresas
Sub categorias SP

na Amostra

Tratamento e
Destinagéo de X X X X X X 100%
Efluentes e
Residuos
Projetos ou
Programas X X X X X 83%
relacionados
Reaproyeltamento « " " " X 83%
de Residuos

Fonte: Dados da pesquisa.

Através da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagdes:

a) Celulose Irani S/A

As emissfes das unidades industriais da Irani sdo periodicamente
monitoradas. Em 2011, a empresa elaborou o Programa de Monitoramento de
Emissbes Atmosféricas que visa estabelecer a sistematica e frequéncia de analises
e parametros para monitoramento de emissfes de fontes fixas, qualidades do ar,
elaboracdo do inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE), para inspec¢fes
veiculares e para monitoramento de odores. A empresa divulga a evolucado das
emissOes por categorias. Aléem disso, tem por pratica dois projetos, o da Usina de
Cogeracdo e da Estacdo de Tratamento de Efluentes, os quais contribuem para
minimizar o aquecimento global e a reducdo das emissbes de GEE, ambos
considerados projetos de mecanismos de desenvolvimento limpo, viabilizando a
comercializacao de créditos de carbono.

Quanto aos efluentes, a empresa divulga que monitora os efluentes de
acordo com o plano de qualidade, onde esta definida a frequéncia de analise e os
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parametros a serem analisados. Os parametros sdo comparados e atende a
legislacdo ambiental vigente, os efluentes gerados séo tratados e para controlar os
efluentes obtidos nos processos e atividades do tratamento faz-se uso de técnicas
estatisticas para assegurar condicdes adequadas de gerenciamento. A empresa
evidenciou a reducao de 7,74% no volume de efluentes.

A Irani divulga as informacdes sobre a geracao total de residuos sélidos da
unidade, assim como a principal pratica para tratamento dos residuos oriundos de
seu processo industrial. A empresa faz a separacédo de residuos de plastico e fibra,
através de tanques de separacdo onde a fibra decanta e o plastico vai para a
superficie. A fibra retorna para o processo de producdo de papel e o plastico passa
pelos processos de picador, lavador, centrifuga e pré extrusor onde € prensado.
ApOs esse processo, 0 plastico € enviado para uma empresa parceira que promove
0 reaproveitamento em diversas aplicacfes. A pratica contribui para a reducédo do
percentual de residuos destinados ao aterro e reducdo de GEE. A empresa também

divulga que possui programa de Gerenciamento de Residuos Sadlidos.

b) Melhor SP
A Melhor SP néo evidencia informagdes referente a emissoes, efluentes e
residuos, apenas destaca que possui estacao de tratamento de efluentes, que adota

a tecnologia de aeracéo por ar difuso.

c) Fibria Celulose S/A

A Fibria faz um balanco positivo entre a emissédo e o sequestro de carbono.
No processo industrial, busca reduzir e controlar as fontes (equipamentos e
processos) geradores de odor, a empresa mantém redes de percepcdo de odor,
formada por voluntarios das comunidades vizinhas. Também destaca iniciativas para
reducdo das emissdes de gases do efeito estufa e as reducdes obtidas. Quanto aos
efluentes a empresa apenas divulga os valores.

Os residuos da unidade sao coprocessados e transformados em produtos
para aplicacdo na area florestal. A empresa destaca que diversos residuos oriundos
dos processos sdo aproveitados na correcado de acidez dos solos onde a empresa
mantém plantios de eucalipto. Essa pratica proporciona ganhos ambientais e

econdbmicos com a reducdo da disposicdo dos residuos em aterros e com a
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substituicio de matéria prima comprada pelos residuos reaproveitados nas

operacoOes de silvicultura.

d) Klabin S/A

A Klabin possui tratamento de efluentes nas suas fabricas de papéis para a
remocdo de demanda bioguimica de oxigénio, o indice de eficiéncia esta acima de
85,5%, sendo considerado excelente e atende aos parametros legais estabelecidos
para cada unidade. Os residuos solidos séo tratados conforme o conceito de 3Rs
(reduzir, reutilizar e reciclar), e as empresas parceiras interessadas em comprar,
dispor ou tratar os residuos gerados sao submetidas a auditoria. Os transportadores
de residuos perigosos ou ndo também séo avaliados.

Quanto as emissfes, a empresa tem por pratica inventariar todas as
operacOes industriais e florestais. Em 2011, destacou a redugcdo de 7,2% nas
emissoes diretas provenientes da queima de combustiveis fésseis, efeito da limpeza
da matriz energética. Porém as emissbes da queima de biomassa utilizada para
geracdo de energia registraram aumentam 7%, essas emissdes sdo consideradas
neutras devido a fotossintese do crescimento das florestas, uma vez que o material
que constitui a biomassa, em sua fase de crescimento, sequestra carbono da
atmosfera. A empresa registrou reducao de 23% nas emissdes de CO?2 por tonelada

de papel produzido.

e) Santher

A Santher divulga a pratica de reciclagem de papéis, anualmente recicla
mais de sessenta milhdes de quilos de papéis velhos em seu processo produtivo,
tem producédo de aparas a fim de preservar as florestas. A empresa adota o Sistema
de Gerenciamento Ambiental, e através deste gerencia o tratamento de todos os
residuos solidos gerados, os efluentes liquidos, as emissbes gasosas e busca a
utilizacao racional dos recursos naturais. A Santher possui estagao de tratamento de
efluentes, permitindo aumentar a eficiéncia e o padrdo de qualidade de lancamento
dos efluentes. Também possui diversos projetos de contribuicdo significativa para

conservacao e melhoria do meio ambiente.
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f) Suzano Papel S/A

A Suzano destaca por prética a gestdo de emissbes de Gases do Efeito
Estufa - GEE, que compreende os pilares quantificacdo, redu¢cdo e compensacao.
No pilar quantificacéo, se destaca por ter sido a primeira empresa da América Latina
e do setor de celulose e papel no mundo a calcular a pegada de carbono,
conquistando a certificacdo Carbon Reduction Label ’, concedida pelo Carbon Trust.
A mensuracdo da pegada de carbono foi iniciada em 2010 e atualmente se estende
em todas as unidades. Realiza também inventario corporativo de emissdes de GEE,
que calcula as emissfes de determinadas etapas da cadeia de produgdo, o0s
resultados s&o divulgados no relatério de sustentabilidade. Para contemplar o
terceiro pilar a Klabin lancou em 2011 o papel Suzano Report 360°, que tem a
pegada de carbono calculada, verificada e certificada pelo Carbon Trust e apés,
compensada. Em decorréncia deste projeto a empresa desenvolveu uma cesta de
créditos de carbono, adquiridos no mercado, decorrentes de projetos que envolvem
geracado de energia por fontes renovaveis e manejo de residuos. Esses créditos sao
gerados de acordo com padrdes rigidos e internacionalmente reconhecidos.

Quanto aos residuos e efluentes, a Klabin possui estacdo de tratamento de

efluentes, e também divulga informacdes sobre o volume e descarte de residuos.
5.4.5 Categoria 5: Biodiversidade

Quadro 6 - Categoria 5: Biodiversidade
Dimensao Ambiental

Categoria 5: Biodiversidade

%
Fibria | Klabin | Santher | Suzano | Empresas
na Amostra

Empresas Irani Melhor
Sub categorias SP

Recuperagéo e
Manutencéo de X X X X X 83%
Areas Verdes

Praticas de
Educacao X X X X X 83%
Ambiental

Fonte: Dados da pesquisa.

" Carbon Reduction Label: certificaco internacional concedida pela Carbon Trust.
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Através da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagoes:

a) Celulose Irani S/A

A Irani divulga algumas praticas em prol da biodiversidade, como o replantio
de mudas, destaca o projeto de reaproveitamento de material lenhoso derrubado por
acdo da natureza em decorréncia do tornado que derrubou arvores nas areas
proprias da empresa no ano de 2009 em Santa Catarina. Onde foram retiradas
diversas arvores da espécie araucaria, pelas quais a Irani se comprometeu e
realizou o plantio de dez mudas para cada arvore retirada. Além destes o
monitoramento da Ictiofauna® na area de influéncia de reservatérios das pequenas
centrais hidrelétricas, monitoramento da fauna do Rio Grande do Sul e da fauna e
flora em Santa Catarina. Também tem por pratica a produ¢cdo de mudas nativas. A
base do manejo florestal realizado pela Irani consiste na utilizacdo de florestas
plantadas para a producdo de madeira e resina, procura aproveitar os potenciais de
crescimento das espécies e respeitar a legislacdo vigente. Preocupada com a
conservacdo da biodiversidade nas regibes onde atua, procura realizar acdes
preventivas e mitigadoras dos possiveis impactos de suas atividades ao meio
ambiente.

O programa de Educacdo Ambiental é voltado a todos os stakeholders,
abrangendo colaboradores, escolas, universidades, clientes, fornecedores e
comunidades da regido, com a finalidade de contribuir com o avanco da consciéncia
ambiental. A empresa divulga o nimero de horas disponibilizadas para a educacéo
ambiental, o nimero pessoas envolvidas e 0s investimentos ambientais anuais,

assim como os eventos comemorativos em prol do meio ambiente.

b) Melhor SP

A Melhor SP divulga como préticas relacionadas com a biodiversidade o
monitoramento da flora e fauna. Também preserva os corredores ecoldgicos,
permitindo a livre circulagdo das espécies silvestres, os corredores unem o0s
remanescentes florestais, permitindo o fluxo génico da fauna e da flora e a

conservacao da biodiversidade. A empresa adota o replantio de mudas em sua

® Lctiofauna: conjunto de espécies de peixes de uma determinada regido biogeogréfica.
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unidade. Quanto a educacdo ambiental destaca programas nas escolas e

comunidades vizinhas.

c) Fibria Celulose S/A

A conservacdo da biodiversidade é uma das prioridades da estratégia de
sustentabilidade da Fibria. A empresa atua em trés biomas brasileiros: a Mata
Atlantica, o Cerrado e o Pampa. Os dois primeiros estdo entre os biomas mais ricos
em numero de espécies no mundo, embora 0os remanescentes de sua vegetacao
nativa se encontrem muito fragmentados, devido ao processo histérico de ocupacéo
do territério brasileiro. Entre as ac6es mais relevantes estdo os inventarios de fauna
e flora, conservacdo de espécies ameacadas, uso sustentavel da biodiversidade e
impactos do manejo florestal. A Fibria destaca varios programas de monitoramento
da biodiversidade, como o Projeto “Conserv-A¢ao”, que tem por objetivo realizar
monitoramentos sistematicos e diagndésticos da flora e fauna, gerando um indice de
avaliacdo ecolbgica rapida nas fazendas manejadas. Através deste, é possivel
realizar outras iniciativas para melhorar o manejo florestal, como os corredores
ecolégicos, arvores-ponte e 0s mosaicos de colheitas. Outros projetos de
monitoramento, manejo, conservacao e reintegracdo sdo utilizados nas diversas
unidades da Fibria, soma varios projetos em prol da preservacédo da biodiversidade.
A empresa também divulga os impactos negativos provocados ao meio ambiente
oriundas de suas atividades, e adota como modelo de gestdo ambiental a
certificacdo 1SO 14001 nas unidades florestais.

Em relacdo a educacdo ambiental, a empresa destaca projetos relacionados
a comunidade na area de educagdo ambiental, cultural e geracdo de trabalho e
renda nas cidades vizinhas onde atua, procurando desta forma eliminar ou mitigar os

impactos negativos de suas atividades.

d) Klabin S/A

A Klabin divulga em sua politica de sustentabilidade a conservacdo da
biodiversidade como uma das suas praticas de responsabilidade ambiental. Para
cada cem hectares de florestas plantadas, sdo preservados mais de noventa
hectares de matas nativas, mantendo habitats adequados para a fauna e a flora e o
equilibrio de ecossistemas. Essa pratica garantiu a Klabin o convite para integrar o

livro “Casos Exemplar de Manejo Florestal Sustentavel” na América Latina e no
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Caribe, publicado pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Agricultura e
Alimentagdo. A empresa tem por pratica identificar e monitorar a biodiversidade de
suas florestas, a partir da identificacdo de espécies consideradas raras ou extintas,
associada a esta pratica, diferentes procedimentos e programas sdo adotados para
proteger as areas onde atua. Como exemplo, pode-se citar o Parque Ecoldgico,
Herbario, Museu de Fauna e Flora, Criadouro Cientifico de Animais Silvestres,

Pesquisa em vida Silvestre, Programa Matas Legais e Programa de Fitoterapia.

e) Santher
A Santher ndo evidencia informacoes referente a categoria 5.

f) Suzano Papel S/A

A Suzano Papel divulga os investimentos relacionados com a conservagao e
monitoramento dos recursos ambientais, reparacdo e projetos de educacao
ambiental. Possui parceiras com organizacfes ndo governamentais, onde todas as
suas areas florestais possuem plano de conservacdo ambiental. Este projeto teve
inicio na sua unidade no Estado de Séo Paulo, porém pretende estender este
planejamento as demais areas florestais, em outras regides. Outra pratica divulgada
€ o Programa Integrado de Monitoramento de Fauna e Flora nas florestas

consideradas de alto valor de conservacéao.

5.5 DIMENSAO ECONOMICA FINANCEIRA

Sao varios os fatores que englobam a dimenséo econémica financeira, como
a eficacia econdémica macro social, visando ndo somente a lucratividade empresarial,
mas sim um desenvolvimento econdmico equilibrado com capacidade de inovacgao
tecnologica continua dos equipamentos de producdo, alavancando a insercéo
econbmica.

Para andlise da dimensdo econdmica financeira foram evidenciadas as
informacgdes financeiras contabeis ambientais das empresas pesquisadas através
dos relatérios de sustentabilidade, demonstracfes contdbeis e notas explicativas. O
quadro a seguir demonstra as empresas que evidenciam estas informagdes e

participacdo destas na amostra total.
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Quadro 7 - Informacgdes Financeiras Contabeis Ambientais

Dimensao Econdmica Financeira
Informacdes Financeiras Ambientais
Empresas .| Melhor . . Suzano %
. Irani Fibria | Klabin | Santher Empresas
Sub categorias SP Papel
na Amostra
Investimentos
0,
Ambientais X X X X X 83%
Custos e
Despesas X X X 50%
Ambientais
Passivos o
Ambientais X 17%
Préticas
Contabeis X 17%
Ambientais

Fonte: Dados da pesquisa.

Através da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informacoes:

a) Celulose Irani S/A

A lrani evidencia o0s investimentos ambientais em seu relatério de
sustentabilidade, sendo a maior parte deste valor aplicada na construcdo da
subestacao rebaixadora de energia, visando adquirir energia do mercado livre e de
fontes incentivadas e renovaveis. A empresa investe também em diversos
programas sociais e ambientais que estimulam a consciéncia ambiental de
funcionarios, fornecedores, comunidade, clientes e acionistas, dentre eles destaca-
se o Programa Ambiental Despoluir, Modernizacdo da Estacdo de Tratamento de
Efluentes, Programa de Monitoramento de EmissGes Atmosféricas, entre outros.

Em suas notas explicativas, a Irani divulga provisdo para contingéncias, e
dentre estas a contingéncia ambiental, que se refere & acdo ambiental do Ministério
Publico Federal, a empresa provisiona um valor para possivel indenizagéo.
Referente aos custos e despesas ambientais ndo foram evidenciadas informacdes

em suas demonstra¢des contabeis e relatorios.

b) Melhor SP
A Melhor SP néo divulga as informacdes contabeis ambientais em suas

demonstracdes contabeis e relatérios.
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c) Fibria Celulose S/A

A Fibria divulga os investimentos e custeios ambientais de suas unidades
em seu relatério de sustentabilidade e notas explicativas, entre estes destaca 0s
investimentos com residuos, emissdes, estudos de monitoramento ambiental e
revegetacdo de areas degradadas. Também destaca como custo fixo os dispéndios
com a Gestdao Ambiental, e evidencia nas notas explicativas 0s custos com
reflorestamentos. Destaca os investimentos com as comunidades vizinhas, em 2011
o investimento total foi de 25,7 milhdes entre as unidades Fibria, projetos
incentivados e Instituto Votorantim.

Quanto aos passivos ambientais, a Fibria apenas menciona que possui 0
indice de Desempenho Ambiental - IDA, que possui trés pilares, o controle, a
prevencado e a gestdo, onde no ultimo incluem-se os passivos ambientais que séo
considerados uma das variantes de medidas do indice, que faz parte da
remuneracao variavel dos empregados, este € mensurado mensalmente. Nao faz

mencao as demais praticas contabeis.

d) Klabin S/A

A Klabin direciona parte de seus recursos financeiros a iniciativas para
melhorar a produtividade de suas unidades fabris, ampliar a capacidade de
producdo e reduzir os impactos socioambientais. Nesse sentido, em 2011 foram
investidos R$ 52,5 milhdes que se referem a investimentos e gastos ambientais.
Entre estes investimentos, pode se citar a instalacdo de uma méaquina de reciclados,
com capacidade de 250mil toneladas, com o0 objetivo de melhorar os processos de
producdo e ampliar a competitividade tecnolégica e a produtividade do papel

reciclado. Em relacdo as demais praticas contabeis ndo foram mencionadas.

e) Santher
A Santher apenas evidencia os investimentos com o0 meio ambiente em suas
notas explicativas. Nao menciona os custos, passivos e demais praticas contabeis

ambientais.
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f) Suzano Papel S/A

A Suzano divulgou que em 2011 investiu R$ 59,9 milhdes em diversos
projetos sociais e ambientais. Entre estes se destacam 0s projetos e acdes
relacionadas as mudancas climaticas que demandaram investimentos de R$ 866 mil.

N&o foram mencionados 0s passivos e demais praticas contabeis ambientais.

5.6 DIMENSAO SOCIAL

A Dimensédo Social abrange a necessidade de recursos materiais e nao
materiais, maior igualdade social, maior equidade na distribuicdo de renda, a fim de
melhorar os direitos e as condicdes das pessoas e sociedades.

Na analise da dimenséo social foram investigadas as informagcfes com
projetos sociais divulgadas pelas empresas pesquisadas através dos relatorios de
sustentabilidade. O quadro a seguir demonstra as empresas que evidenciaram as

informacdes e participacao destas evidéncias na amostra total.

Quadro 8 - Informacgdes Sociais

Dimenséao Social
Informacdes Sociais
Empresas %
Sub Irani Melhor Fibria | Klabin | Santher Suzano Empresas
. SP Papel
categorias na Amostra
Indicadores de
Desempenho X X X 50%
Social
Prat_lc_as X X X X X 83%
Sociais
Governa_n(;a X X X X X X 100%
Corporativa

Fonte: Dados da pesquisa

Atraves da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagdes:

a) Celulose Irani S/A

A Irani divulga os investimentos em projetos sociais, estes projetos sao
desenvolvidos em parceria com diversas instituicbes como SESI, SEBRAE,
Prefeituras e Escolas das regides onde atua. Contribui com melhorias na

infraestrutura e na promocdo de acgOes educativas e eventos sociais nas
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comunidades préximas as suas unidades fabris. Destina parte de seus impostos
para projetos sociais, culturais e esportivos por meio das leis de incentivo.

A Irani destaca as praticas da Governanca Corporativa orientada por valores
que refletem no relacionamento com 0s seus acionistas e com o0s demais

stakeholders. A empresa também tem por pratica divulgar os indicadores sociais.

b) Melhor SP

A Melhor SP nao divulga os indicadores sociais, porém tem por préaticas
varios projetos de educacao social nas comunidades vizinhas onde atua. A empresa
€ mantenedora de escolas rurais, através de projetos e dissemina o tema
sustentabilidade para as salas de aulas e para as comunidades. Outras a¢cdes como
projetos educacionais, sociais e esportivos, também sdo constatadas em seu
relatorio de sustentabilidade. A empresa também tem por pratica a Governanca
Corporativa.

c) Fibria Celulose S/A

A Fibria divulga seus investimentos com projetos sociais nas comunidades
vizinhas, os impactos gerados por suas operacdes industriais e florestais e as
formas de mitiga-los. Relata informagdes sobre o relacionamento da empresas com
comunidades especificas, como pesqueiras, indigenas, negras e de movimentos de
luta pela terra, com seus empregados, fornecedores, ONGs, governo e sindicatos. A
empresa criou o Portal de Governanca utilizado como uma ferramenta interativa que
atende as boas praticas de governanca corporativa, de facil acesso, facilita a
consulta de conselheiros e executivos as informagfes necesséarias para o
desempenho de suas responsabilidades legais e estatutarias. A Fibria ndo divulga
indicadores de desempenho social, apenas relata as principais praticas da

Governancga Corporativa.

d) Klabin S/A

A Klabin adota iniciativas e politicas para o desenvolvimento comum e
promocao do bem estar, e busca promover o desenvolvimento pessoal e profissional
de seus colaboradores e comunidades vizinhas. Divulga os investimentos com 0s
projetos sociais e investimentos incentivados, dentre eles Lei Rouanet, Lei do

Desporto e Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Tem por pratica



70

avaliar os impactos das operacdes industriais e florestais, e estuda 0os meios para
reducdo destes impactos. A Klabin evidencia a prética de Governanca Corporativa
em seu relacionamento com acionistas, investidores e mercado de capital, também

divulga os indicadores sociais em seu relatorio de sustentabilidade.

e) Santher
A Santher ndo divulga o relatorio de sustentabilidade, apenas relata em seu

site as préticas de Governanca Corporativa.

f) Suzano Papel S/A

A Suzano se destaca pelas praticas de engajamento com as comunidades,
reforca este engajamento pelo Sistema de Gestdo de Demandas das partes
interessadas, um dos principais programas € o Programa Educar e Formar com o
Instituto Ayrton Senna e prefeituras. A Suzano tem por pratica a Governanca
Corporativa que visa 0 relacionamento com o mercado de capital, acionistas e

investidores, a Suzano também evidencia os indicadores sociais.

5.7 GESTAO AMBIENTAL

Nos aspectos da Gestdo Ambiental procurou-se identificar as informacdes
evidenciadas quanto aos indicadores de desempenho ambiental, e certificacdes
obtidas através dos sistemas de gerenciamento ambiental. O quadro a seguir
demonstra estas informagbes, assim como as empresas que evidenciaram as

informacdes e participacdo destas evidéncias na amostra total.

Quadro 9 - Informacdes da Gestdo Ambiental

Gestao Ambiental
Indicadores e Certificacbes Ambientais
Empresas %
Sub Irani Melhor Fibria | Klabin | Santher Suzano Empresas
. SP Papel
categorias na Amostra
Indicadores de
Desempenho X X X X 67%
Ambiental
Certl_flcagpes X X X X 67%
Ambientais

Fonte: Dados da pesquisa
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Através da coleta de dados acima, tem-se as seguintes informagoes:

a) Celulose Irani S/A

A Irani é signataria do Pacto Global e Pacto Empresarial pela integridade e
contra a corrupcdo, estes pactos demonstram o estimulo as préaticas socialmente
responsaveis. O Pacto Global é uma iniciativa da Organizacao das Na¢des Unidas e
tem por objetivo estimular a pratica de responsabilidade social corporativa a partir de
diversos principios, o Pacto Empresarial € uma iniciativa do Instituto Ethos. Outra
iniciativa é o Carbon Disclosure Project ° - CDP, na qual a Irani participa desde 2006,
que visa conhecer as acgOes desenvolvidas pelas empresas para a redugcao das
emissdes de gases do efeito estufa. A Irani possui indicadores ambientais, e atraves
destes em conjunto com outras acdes voltadas para a sustentabilidade gerou
reconhecimento do trabalho da empresa, resultando em prémios, tais como:

a) Prémio Febramec;

b) Prémio Epoca Empresa Verde;

c) Troféu melhor Ar do Prémio Qualidade Ambiental do Transporte;

d) Prémio Benchmarking.

Quanto as certificacbes ambientais, a Irani destaca:

a) FSC: certificado internacional pelo manejo de suas florestas, marca da

Gestao Florestal Responsavel,
b) Carbono Neutro por Natureza: Inventario anual de emissdes segundo a
Norma I1SO 14064,

c) Certificado NBR ISO 9001;

d) Obtencéo de Créditos de Carbono Unidade Papel.

A lIrani possui comité de sustentabilidade, formado por seus colaboradores
no qual anualmente executam acdes e projetos com relacdo a sustentabilidade,
entre os projetos destaca-se o Projeto de Educacdo para a Sustentabilidade, onde
sao oferecidos treinamentos para o0s clientes internos e externos, como O0S

fornecedores.

° Carbon Disclosure Project: certificacdo internacional que visa conhecer as ac¢Bes desenvolvidas

pelas empresas para a reducéo das emissfes de gases do efeito estufa.
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b) Melhor SP
A Melhor SP ndo divulga os indicadores ambientais, porém destaca alguns
prémios recebidos por algumas de suas praticas ambientais, entre eles:
a) Forest Stewardship Council - FSC: certificado internacional pelo manejo
de suas florestas;
b) V Prémio Fornecedores Suzano na categoria Inovagéao.

Quanto as certificacfes a empresa nao divulgou nenhuma informacao.

c) Fibria Celulose S/A

A estratégia de sustentabilidade da Fibria tem como fundamento o uso
responsavel dos recursos naturais, o fomento do desenvolvimento e do bem estar
das comunidades vizinhas e a conservacao do ecossistema. Os sistemas de gestao
da Fibria séao certificados por institutos independentes, que auditam periodicamente
seus processos. A empresa destaca as seguintes certificagcoes:

a) Sistemas de Gestédo da Qualidade 1SO 9001 e 14001;

b) Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional OHSAS 18001,

c) Manejo Florestal: essa certificacdo atesta que o manejo florestal é

ambientalmente adequado, socialmente justo e economicamente viavel.

Dentre essa certificacdo estdo a FSC e o Programa Brasileiro de
Certificacdo Ambiental e Cadeia de Custodia. Essas certificacbes asseguram o
processo de fabricacdo e comercializacdo de celulose, garantindo que a matéria-
prima do produto provém de florestas certificadas.

A empresa divulga dos indicadores ambientais, porém néo relata os prémios
e outros reconhecimentos pelas praticas adotadas, mas cabe ressaltar que a Fibria

participa da carteira do ISE da Bovespa, e adota as diretrizes do GRI.

d) Klabin S/A

A Klabin divulga os indicadores ambientais em seu relatorio de
sustentabilidade. A empresa possui o comité de sustentabilidade, ressalta que a
comunicacdo de suas praticas e acdes em sustentabilidade € um constante desafio,
e passou a incorporar em seu planejamento estratégico o tema inovacdo e
sustentabilidade. A empresa divulga alguns prémios e reconhecimentos, entre estes
destacam-se:
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a) Prémio Abre da Embalagem Brasileira 2011: concedido pela Associacéo
Brasileira de Embalagens;

b) 18° Prémio Expresséo de Ecologia: A empresa foi campea na categoria
Gestdo Ambiental, com o case Biodiversidade na Klabin. A premiacao
aconteceu no Férum de Gestdo Sustentavel 2011, realizado na sede da
Federacao das Industrias de Santa Catarina, em Florianépolis;

c) Empresas de Maior Prestigio no Brasil 2011: Prémio concedido pelo
Anuério Epoca Negdcios 100, da revista Epoca Negocios, na categoria
Papel e Celulose;

d) Prémio Benchmarking Ambiental Brasileiro: com o case Programa de
Fomento Florestal Semeando o Desenvolvimento Sustentavel foi
premiado na nona edi¢ao do Dia Benchmarking;

e) Melhor Fornecedora Global de Papel para a Tetra Pak.

As informacdes socioambientais divulgadas pela Klabin seguem os padrbes
determinados e pelas certificacfes 1ISO 14001, ISO 9001, ISO 22000, FSC e OHSAS
18001. A Klabin foi a primeira empresa do ramo de celulose e papel a receber o
prémio FSC, que ocorreu ainda em 1998, este selo é uma importante ferramenta que
comprova a adogdo de praticas ambientalmente corretas, socialmente justas e

economicamente viaveis.

e) Santher
A Santher ndo divulga o relatério de sustentabilidade, apenas destaca
algumas agbes no site da empresa, quanto aos indicadores ambientais e

certificacdes nao foram evidenciadas.

f) Suzano Papel S/A

A Suzano participa do Pacto Global da ONU que conta com o engajamento
do setor privado para alavancar as praticas de responsabilidade social. Os principios
estipulados pelo Pacto estdo em sintonia com 0s principios éticos da Suzano, dentre
eles, estdo os compromissos relacionados com a protecdo dos direitos humanos,
protecdo ambiental e contra a corrupg¢do. Os indicadores ambientais da Suzano sao
evidenciados e estdo de acordo os principios do Pacto Global e de acordo com os

indicadores do GRI.
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Através do gerenciamento ambiental, a Suzano possui as seguintes

certificacgoes:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

Certificacdo Internacional pelo FSC, pelo calculo da pegada de carbono e
na detencdo de amplo escopo de certificacdes;

ISO 9001 que atesta a qualidade do sistema de gestéo;

ISO 14001, que reconhece a aplicacdo de praticas para a eficiente
gestao ambiental;

OHSAS 18001, que comprova o cumprimento de obrigacGes
relacionadas a salude e seguranca;

SA 8000, norma internacional de avaliacao da responsabilidade social,
Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal — Cerflor: que certifica o

manejo florestal e a cadeia de custddia.

A Suzano nao destaca os prémios recebidos pelas préaticas socioambientais

em seu relatério de sustentabilidade, porém cabe ressaltar que integra a carteira do

ISE da Bovespa, e adota as diretrizes do GRI.



6 ANALISE COMPARATIVA DAS INFORMACOES EVIDENCIADAS

6.1 DIMENSAO AMBIENTAL

Quadro 10 - Comparativo Dimensao Ambiental

75

Dimensao Ambiental

Melhor % Empresas
Empresas/ Categorias Irani Sp Fibria | Klabin | Santher | Suzano | na Amostra

Total

gfi‘;fgor'a L-Materia- | 15005 | 006 | 100% | 100% | 0% | 100% 67%
Categoria 2: Energia | 15400 | 005 | 100% | 100% | 0% | 100% 67%
Elétrica
Categoria 3: Agua 100% 50% 100% | 100% 50% 100% 100%
Categoria 4: Emisséo, o 0 o o N N 0
Efluentes e Residuos 100% 33% 100% | 100% 100% 100% 100%
Categoria 5: 100% | 100% | 100% | 100% | 0% | 100% 83%
Biodiversidade

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando o quadro 10, percebe-se que as maiores empresas divulgam em
maior nimero as informacdes relacionadas ao meio ambiente. As empresas Irani,
Suzano, Fibria e Klabin demonstram maior compromisso em contribuir para um meio
ambiente saudavel e equilibrado, suas atividades estdo de acordo com a legislacao
ambiental refletindo o compromisso com uma producdo alinhada as praticas
ambientais corretas, minimizando os impactos ambientais causados por suas
atividades produtivas.

A Fibria e a Suzano, sdo as empresas, entre as estudadas que compdem a
carteira do indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE da Bovespa, e demonstram
maior preocupacdo com as praticas de sustentabilidade e gestdo ambiental,
portanto, adotam e divulgam as praticas e acdes socioambientais em seu relatorio
de sustentabilidade. A empresa Klabin e Celulose Irani, ndo compde a carteira do
ISE, porém também demonstra maior preocupagdo com as questdes
socioambientais. Percebe-se uma maior padronizagcdo dos relatorios de
sustentabilidade destas empresas, os relatérios estdo de acordo com o modelo
sugerido do GRI, favorecendo a qualidade e uniformidade das informacbes

divulgadas.
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As empresas de menor porte, como a Melhoramento SP e Santher também
nao compdem a carteira do ISE, as informagbes apresentadas em todas as
dimensdes analisadas nao apresentam uniformidade. O relatério da empresa
Melhoramentos SP nédo segue os padrbes do GRI, ja a empresa Santher ndo divulga
o relatério de sustentabilidade. Estas demonstraram o pior desempenho quanto a
evidenciagéo das informagdes de natureza ambiental, econ6mica e social. Isso nao
quer dizer que estas empresas ndo adotam praticas e acdes em relacdo a gestao
ambiental, porém estas nao foram divulgadas através das demonstracdes contabeis

ou relatérios anuais.

6.2 DIMENSAO ECONOMICA E SOCIAL

Quadro 11 - Comparativo Dimensdo Econémica e Social

Dimensao Econbmica e Social
%
E_mpresails/ Irani Melhor Fibria Klabin | Santher | Suzano Empresas
Dimensoes SP na Amostra
Total
Informacbes
Contéabeis 50% 0% 75% 50% 25% 50% 83%
Ambientais
Informagdes | 15505 | 706 67% | 100% | 33% | 100% 100%
Sociais

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando o quadro 11, nota-se na dimensao econdmica financeira que as
informacdes contabeis ambientais s@o evidenciadas em menor numero pelas
empresas. A maioria das informagfes contabeis ambientais sdo divulgadas através
dos relatorios de sustentabilidade, quase nenhuma informacgdo foi divulgada em
notas explicativas ou demais demonstragbes contabeis. Analisando no contexto
geral deste trabalho, esta dimensédo foi a menos evidenciada pelas empresas,
inclusive pelas empresas de grande porte, a ndo evidenciacao se justifica pela nao
obrigatoriedade pelos érgéos reguladores, contribuindo para que as empresas nao
mensurem e evidenciem as informacfes contabeis ambientais. Cabe ressaltar, que
as informacdes contébeis financeiras sdo divulgadas conforme normas e legislagédo
por todas as empresas pesquisadas.

Na dimenséao social as informacgdes sao divulgadas por todas as empresas,

as maiores empresas divulgam um maior numero destas informacdes, quase todas
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evidenciadas através do relatdrio de sustentabilidade. As empresas de menor porte,
como a Melhor SP e Santher também divulgam as informag¢fes sociais, porém nao
de forma tdo ampla como as demais. A Melhor SP possui e divulga seu relatério de
sustentabilidade, porém ndo segue os padrées do GRI e ndo mantém a
uniformidade das informagdes se comparado com as demais empresas. A Santher
ndo divulga o relatério de sustentabilidade, apenas destaca as préaticas sociais em

sSeu site.

6.3 GESTAO AMBIENTAL

Quadro 12 - Comparativo Gestdo Ambiental

Gestao Ambiental

%

Empres‘l"s’ Irani Melhor Fibria Klabin | Santher | Suzano Empresas

Dimensodes SP na Amostra
Total

Indicadores e

Certificacbes | 100% 0% 100% 100% 0% 100% 67%

Ambientais

Fonte: Dados da pesquisa.

Na dimensdo da Gestdo Ambiental procurou evidenciar os indicadores,
certificacdes e programas de gestdo, porém somente as empresas de grande porte
evidenciaram estas informacdes.

Ao analisar as trés dimensdes estudadas, conclui-se que as empresas estao
cada vez mais engajadas com as questdbes ambientais que englobam a Gestéo
Ambiental, e evidenciam as informagbes com relagdo aos eventos ambientais,

sociais e econdmicos que abrangem os aspectos da sustentabilidade empresarial.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

No desenvolvimento deste trabalho, verificou-se a importancia da Gestéao
Ambiental nos negdcios empresariais, gerando beneficios econémicos e estratégicos
para as organizagdes, assim, como a importancia da contabilidade neste contexto,
como ferramenta para controle dos gastos e eventos ambientais, amenizando 0s
impactos negativos causados ao meio ambiente oriundo dos processos industriais.

Este trabalho teve como finalidade identificar as praticas de evidenciacédo da
Gestdo Ambiental a partir da analise de informacdes contabeis, econbmicas e
financeiras das empresas de celulose e papel listadas na Bovespa. Os resultados
obtidos através da analise das trés dimensbes da sustentabilidade foram
satisfatorios quanto a Gestdo Ambiental.

No contexto geral da gestdo ambiental foram evidenciadas as informacgdes
ambientais, econOémicas e sociais divulgadas pelas empresas. A maioria das
informacdes foi evidenciada através dos relatérios de sustentabilidade e sites das
empresas pesquisadas. Nota-se que as empresas que compdem a carteira do ISE
da Bovespa divulgam mais informac¢des de cunho socioambiental e possuem uma
maior uniformidade e qualidade nas informacdes divulgadas, seguindo as diretrizes
do GRI. O indice atua como um importante aliado para o desenvolvimento
sustentavel.

As informacgdes contabeis ambientais ndo estdo inseridas na estruturagcéo da
contabilidade convencional das empresas, observa-se que as principais informacoes
evidenciadas foram os investimentos e despesas ambientais. Este fato se justifica
principalmente pela nédo obrigatoriedade da evidenciacdo das informacdes pela
legislacado vigente e pelos 6rgéos regulamentadores da profisséo contabil.

Percebe-se certa dificuldade por parte das empresas ou dos profissionais da
area contabil de mensurar e adaptar as informacdes nos relatorios e demonstragdes
contabeis. Portanto, a participacdo dos profissionais, dos 6rgdos reguladores da
profissdo contabil, as auditorias e entidades educacionais tém um papel fundamental
nessa nova perspectiva, uma vez que se depende desses profissionais a adaptacao
de um modelo mais adequado para a evidenciacéo destas informacoes.

Os resultados obtidos demonstram que apesar das empresas se mostrarem
consciente dos impactos negativos que seus processos podem causar ao meio

ambiente, geralmente apresentam as informacdes de forma mais descritiva,
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destacam as informag6es ambientais, sociais e financeiras, no entanto, pouca
informacéo é evidenciada quanto as praticas contdbeis ambientais, quando se refere
aos ativos e receitas, passivos e custos ambientais. Portanto, sugere-se a
evidenciacdo dos eventos contabeis através de um quadro resumo incluso nas notas
explicativas. Acredita-se ainda, que as questdes ambientais sao bastante
complexas, necessitando de mais incentivo por parte dos Orgdos Publicos,
Governos e Estados, a fim de incentivar a maior evidenciacdo das informacdes
contabeis ambientais.

Diante do exposto, conclui-se que evidenciar as informac¢des de cunho
ambiental é fundamental para as empresas que buscam a valorizacdo de mercado.
Entende-se, que quanto maior o investimento em relacdo ao meio ambiente, maior
sera seu desenvolvimento econémico, assim quando a empresa se torna sustentavel
abrange as trés dimensfes da sustentabilidade, atendendo aos interesses dos
stakeholders que fazem parte do ciclo econébmico da empresa. Dessa forma, além
da valorizacdo de mercado por meio das questdes de marketing, as empresas
contribuem com a reducao dos impactos negativos causados ao meio ambiente.

O estudo limitou-se a analisar as empresas do segmento de celulose e papel
listadas na Bovespa. Recomenda-se como sugestdo para novas pesquisas analisar
quais os motivos pelo qual a contabilidade ambiental ndo esta inserida nas
demonstracdes contabeis e notas explicativas, uma vez que a contabilidade
ambiental pode ser uma ferramenta fundamental para alavancar ainda mais as
praticas da gestdo ambiental.

Destaca-se que essa concluséo limita-se a este estudo em questéo, sendo

gue os resultados ndo devem ser generalizados.
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