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RESUMO

Tendo em vista a oportunidade de iniciar um novo negocio, esta pesquisa considera
de relevante que o futuro empreendedor busque informacdes sobre a empresa que
pretende constituir. De acordo com dados do SEBRAE, muitos dos novos
empreendedores acabam néo realizando essa importante etapa, colocando em risco
a sobrevivéncia da sua empresa e, até mesmo, resultando em seu encerramento.
Diante das circunstancias, € perceptivel que o planejamento prévio do negocio é um
fator determinante quando se trata de garantir que o seu empreendimento resista
num mercado tdo competitivo. Assim, este estudo tem como objetivo analisar a
viabilidade de abertura de uma empresa prestadora de servicos automotivos em
Caxias do Sul/RS. Para atender aos objetivos estabelecidos, foi realizada uma
pesquisa bibliografica de carater descritivo sobre o tema e, quanto aos
procedimentos, foi realizado um estudo de caso relacionado a possibilidade de abrir
uma empresa prestadora de servigcos automotivos, com vistas a aplicar de forma
pratica os conceitos e técnicas estudados até o momento, através de uma
abordagem qualitativa e quantitativa. A elaboracdo do plano de negécios € a
principal ferramenta do empreendedor de sucesso, uma vez que apresenta de forma
detalhada o negdcio pretendido, seus riscos e oportunidades, demonstrados através
do plano de marketing e do plano financeiro. Dessa maneira, a contabilidade € de
fundamental contribuicAo para o empreendedor, pois € ela que fornece aos
administradores as informacfes necessarias para a tomada de decisdes, através
das ferramentas geradas pela contabilidade gerencial. A utilizacdo destas
ferramentas, como o balanco patrimonial, os demonstrativos de resultado, os fluxos
de caixa, o ponto de equilibrio, o payback, a TIR e o VPL, dardo suporte ao
empreendedor no momento de decidir se € possivel (ou ndo) realizar o investimento
no novo negocio. Concluiu-se, ao final deste estudo, que podera servir como base
de consulta para aqueles que desejarem abrir um novo negécio, ser viavel a
constituicdo de uma empresa prestadora de servicos automotivos na cidade de
Caxias do Sul, através da elaboracdo do plano de negdcios e da utilizacdo das
ferramentas gerenciais em conjunto com a aplicacdo das técnicas de analise de
investimentos.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Contabilidade. Plano de Negécios. Viabilidade
Econdmico-Financeira. Ferramentas Gerenciais. Analise de Investimentos.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Estrutura 1 de Plano de NegOCIOS ..........cccoviiiviiiiiiiiiiee e eeeeanns 31
Figura 2 - Estrutura 2 de Plano de NeQOCIOS ..........cccoiviiviiiiiiiiiie e e e, 32
Figura 3 - Diagrama do FIUX0 d€ CaliXa...........uuuuuuurmrmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiineineeeeeeeeeneneees 38
Figura 4 - Formula do Ponto de EqUIliDriO............oooiiiiiii e 39
Figura 5 — Formula Payback SImMpPIes............cuuiiiiiiiiieiiiiiieieeeee e 40
Figura 6 - Formula Payback Descontado ..............ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 41
Figura 7 - Formula do Valor Presente LiQUidO............coouiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiiiceeee e 42
Figura 8 - Organograma da EMPreSa............uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeiennees 50
Figura 9 - Localizagao do NOVO NEQJOCIO..........uuuuuiiieeeeeiiieiiiiie e e e e e e e eeeete e e e e e e eeeannns 52
FIQUra 10 — LOQOMAICA ......ceeeeeeeeieiiii e e e e e e e et s e e e e e e et s e e e e e e e e e e aaaaa e e e e eaeeeenenes 55

Figura 11 - Cart@0 d€ VISITAL......uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibbi bbb 56



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Modelo de Fluxo de Caixa Mensal .........cccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 37
Tabela 2 - Capital SOCIAI .......ccoiei i 49
Tabela 3 — FOIMECEUOIES ... 51
Tabela 4 — SEIVIGOS. .....coiiiiiiiiiiiiiee e 51
Tabela 5 - Valor dOS SEIVICOS ......coovvviiiiiiiie e e e e 54
Tabela 6 - Modelo de ANALISE SWOL..........cooviiiiiiiiiiiieeee e 57
Tabela 7 - INVeStIMENTOS INICIAIS ......ccvvueiiiiieeeeeieeiiiee e e 60
Tabela 8 - Previsdo do N° de Atendimentos — Anos 1, 2 e 3 - Cenério Realista........ 62
Tabela 9 - Previsdo do N° de Atendimentos Anos 1, 2 e 3 - Cenario Otimista.......... 62

Tabela 10 - Previsdo do N° de Atendimentos Anos 1, 2 e 3 - Cenario Pessimista....62

Tabela 11 - Previsao de Vendas (Servigcos) Anos 1, 2 e 3 - Cenario Realista .......... 63
Tabela 12 - Previsao de Vendas (Servigcos) Anos 1, 2 e 3 - Cenario Otimista .......... 63
Tabela 13 - Previsédo de Vendas (Servi¢os) Anos 1, 2 e 3 - Cenario Pessimista....... 64
Tabela 14 - Custos Fixos e Variaveis — Cenario Realista - Anos 1,2e 3................. 65
Tabela 15 - Custos Fixos e Variaveis - Cenério Otimista - Anos 1,2 e 3.................. 65
Tabela 16 - Custos Fixos e Variaveis - Cenério Pessimista - Anos 1,2 e 3.............. 65
Tabela 17 - Folha de pagamento — Cenario Realista— Anos 1,2 e 3........cccceeeeneeee. 66
Tabela 18 - Folha de pagamento — Cenario Otimista— Anos 1,2e 3.......ccccceeeenene. 66
Tabela 19 - Folha de pagamento — Cenario Pessimista — Anos 1,2 e 3.......cccc........ 66
Tabela 20 — DEPIECIAGAD .......ccvviiiiiiiiiiiiiiieee ettt 67
Tabela 21 - DRE - Cenario Realista - AN0S 1,2 € 3 ..o 68
Tabela 22 - DRE — Cenério Otimista — ANOS 1, 2 € 3...cooiiiiiiiiiiiiiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 69
Tabela 23 - DRE - Cenario Pessimista - AN0S 1,2 € 3 ....oorrriiiiiiiiiieeeeeeeeeie e 69
Tabela 24 - Fluxo de Caixa — Cenario Realista - ANO 1 .........oovvviiiiiiieiiiieeiiiciee e, 71
Tabela 25 - Fluxo de Caixa — Cenario Realista - ANO 2 ........ccovvvvveeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 72
Tabela 26 - Fluxo de Caixa - Cenario Realista - AN0O 3 .........oovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 73
Tabela 27 - Fluxo de Caixa — Cenario Otimista - ANO L .......coovvviiiiiiiieiieieiicie e 74
Tabela 28 - Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - ANO 2........ccevvvviiiiieieeeeeeeiciee e 75
Tabela 29 - Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - ANO 3........covvviiiiiieieeeeeeeiee e 76
Tabela 30 - Fluxo de Caixa — Cenario Pessimista - ANO L.......cccccccvvvveviiiiiiiiiieeennnnn. 77
Tabela 31 - Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - ANO 2........cccccvvvvvivieiiiiiieieeennnnn, 78

Tabela 32 - Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - ANO 3.....oooeieiiiee e 79



Tabela 33 - Balango Patrimonial — Cenario Realista — Anos 1,2 € 3.....ccccccvvvveeeeenn. 81
Tabela 34 - Balango Patrimonial - Cenario Otimista — Anos 1,2 € 3......cccccevvvvveeeenn. 82
Tabela 35 - Balango Patrimonial - Cenario Pessimista—Anos 1,2e 3 .......ccccee...... 83
Tabela 36 - Calculo do Ponto de Equilibrio - Cenario Realista - Anos 1,2e 3......... 84
Tabela 37 - Demonstrativo do PE - Cenario Realista - Anos 1,2 e 3..........ceeeunneee 84
Tabela 38 - Calculo do Ponto de Equilibrio - Cenério Otimista - Anos 1,2 e 3......... 85
Tabela 39 — Demonstrativo do PE — Cenario Otimista—Anos 1,2 e 3......ccccceveveeene. 85
Tabela 40 - Calculo do Ponto de Equilibrio - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3.....86
Tabela 41 — Demonstrativo do PE — Cenario Pessimista — Anos 1,2 e 3................. 86
Tabela 42 - Payback - Cenario Realista- AN0S 1,2 € 3.....coooviiiiiiiieeeeeeeeee e 87
Tabela 43 - Payback - Cenério Otimista - AN0S 1,2 € 3 ..oooiviiviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 87
Tabela 44 - Payback - Cenario Pessimista - AN0OS 1,2 € 3 ......vvceiiiiiieeeeeeeiiicee e, 88
Tabela 45 - VPL - Cenério Realista - AN0S 1,2 € 3...ccoovvviiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 88
Tabela 46 - VPL - Cenério Otimista - ANOS 1,2 € 3 ..oiviviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 89
Tabela 47 - VPL - Cenario Pessimista - AN0S 1,2 € 3 ... 89
Tabela 48 - TIR - Cenario Realista - AN0S 1, 2 € 3. 90
Tabela 49 — TIR - Cenario Otimista - AN0S 1,2 € 3...cccvvvviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 90

Tabela 50 — TIR - Cenario Pessimista - ANOS 1, 2 € 3 ooeeeeeieee e 90



10

LISTA DE SIGLAS

DRE — Demonstrativo do Resultado do Exercicio

EIRELI — Empresa Individual de Responsabilidade Limitada
FAAP — Fundacdo Armando Alvares Penteado

GEM - Global Entrepreneurship Monitor

SEBRAE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SOFTEX — Sociedade Brasileira para Exportagéo de Software
SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

TIR — Taxa Interna de Retorno

TMA — Taxa Minima de Atratividade

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

VAL - Valor Atual Liquido

VPL - Valor Presente Liquido



11
1.2
13
13.1
1.3.2
1.4
15

2.1

211
2.1.2
2.1.3
2.2

221
2.2.2
2.2.3

3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.21
3.1.2.2
3.1.3
3.13.1
3.1.3.2
3.1.3.3

SUMARIO

INTRODUGAOD ..ottt ettt sttt 14
CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO .......coveiecieeiececeeeeeee e, 14
TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA ... 15
OBUJETIVOS ..o e e e e e e e s 17
ODbBJEtIVO geral ... ———— 17
ODbjetivos €SPECITICOS ...iii i 17
METODOLOGIA ... e e e e e e e e eaaeees 18
ESTRUTURA DO ESTUDO ...coiiiii et ea e 19
EMPREENDEDORISMO ... .o 21
INTRODUQAO AO EMPREENDEDORISMO........cccooiiiiiiieeeee e 21
Conceito de empreendedor e empreendedoriSMO.......ccccevvveveeeeeeeeenenn. 21
Empreendedorismo no Brasil e Nno mundo.........cccceeeeeeieiiieiiiiiieeeeee, 22
Identificando oportunidades .........coooovviiiiiiii e 24
PLANO DE NEGOCIOS ...ttt 26
Conceito de Plano de NegOCIOS.....cccevviiiiiiiiiiiiie e 26
Importancia do Plano de NegOCioS ......cccceveieeiiiiiiiiiicic e 27
Estrutura do Plano de NegOCIOS .........cceiiiiiiiiiiiiiee e 30
CONTABILIDADE ...ttt ettt e e e e e e 34
CONCEITOS ..ot e e e e e e e st eeeaaeeeeannes 34
O que € a Contabilidade Gerencial? ..........ccccoeiveiiiiiiiiiiiie e, 34
Ferramentas da Contabilidade Gerencial..........ccccccccviiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 35
0D o I 0 [T 0= 15 - SRR 36
Ponto de eqUIliDriO..........uueiii e 38
Métodos de andlise de investimentoS .......ccccccvvvvveveiiiiieieiieeeeeeeeeeeeeeee 39
PAYDACK........iiiiiiiiiiiiiiiiii 40
Valor Presente LiQUIdO ........oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 41
Taxa Interna de RetOIMO........uueiiiiie e 42
ESTUDO DE CASO ..ottt e e e e e 44
CRIANDO O PLANO DE NEGOCIOS.......cceoieeeeeieeeeeeeeeee e, 45



41.1 (0T 0 - PP PRRRPPPRPPPP 45
4.1.2 10T 1 =T Lo P 46
4.1.3 SUMANIO EXECULIVO c.ceeviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 47
4.1.4 DeSCriCA0 da EMPIeSa...ccuuiuiiiii e 48
4.1.4.1 DeSCrGAO Geral.......cccovviiiiiiiiiiiiiiiiii e 48
4.1.4.2 Estrutura Legal e Organizacional ...........ccccccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 49
4.1.5 ProdutoS € SEIVICOS ..coovvviiiiiiiii i e e e et e e e e e 51
4.1.6 Mercado € COMPELIAOIES ....uuuiiii e 52
4.1.7 Marketing € VENdas ........ccoooviiiiiiiiiiii 53
2 A R o To (0] 4 = o2 PP 55
A N OF- Vg - To o [ Y | - PP 55
4.1.8 ANAlISE ESIrat@QiCa.....ccoevviiiiiiiie e e 56
4.1.8.1 DefiniCA0 de MISSA0 € VISA0 ......ccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee et 57
4.1.8.2 ANALISE SWOL......ccoeiiiiiiieiieieeee e 57
4.1.8.3 Definicdo dos ObjetivoS € MELaS .........cccvvuiiiiii i 59
4.1.8.4 DefiNiCA0 das €Srategias .........cceeeeeeeiiiiiiiiiii e e e 59
4.1.9 e oV Lo T T = g o = 1 o 60
4.1.9.1 INVeStMENTOS INICIAIS......cceeerriiiiieee e e e e e e e e 60
4.1.9.2 Previsdo de Vendas de SEerVIGOS........ccuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 61
4.1.9.2.1 Previsdo do NUmero de Atendimentos .........cccovvvvviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeee 61

4.1.9.2.2 Previséo de Vendas de Servicos Anos 1, 2 e 3 — Cenario Realista, Otimista

€ PESSIMISTA ...ceeieeeeiiiii e e e e 63
4.1.9.3 Custos FIX0S € VAlAVEIS ........cceeveiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 64
4.1.9.4 Projecdes do Demonstrativo do Resultado do Exercicio.............cccceeeee... 68
4.1.9.5 Projec0es do FIUXO de CaiXa.........courriiiuuiiiiiieee et 70
4.1.9.5.1 Fluxo de Caixa — Cenario Realista —AN0S 1,2 € 3 ....ooeviiviiieiiiiieieeeeeenn, 71
4.1.9.5.2 Fluxo de Caixa — Cenario Otimista— AN0S 1,2 € 3 ....ceiiieiiieiiiiieieeeieeenn, 74
4.1.9.5.3 Fluxo de Caixa — Cenario Pessimista —An0S 1,2 € 3....ccccccvvvvvvveieeeennnnnn. 77
4.1.9.6 Previsdo do Balango Patrimonial...............ccooviiiiiiiiiiiiiii e 80
4.1.9.7  INAICES fINANCEITOS .......cvviiveeeiecee ettt eae s 83
4.1.9.7.1 Ponto de EQUIlIDIIO .......cooviiiiiiiiii 84
4.1.9.7.2 PAYDACK ... .ccoiiiii e 86
4.1.9.7.3 Valor Presente LiQUIdO ........coovviviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 88

4.1.9.7.4Taxa InterNa de ReIOINO .. .c.ove i 89



REFERENCIAS

CONCLUSAOD ..o e ettt



14

1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

De acordo com a pesquisa Empreendedorismo no Brasil, realizada pelo
Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2013), o Brasil ocupa a quarta posicdo na
classificagdo em nimero absoluto de empreendedores, ficando atras da China, india
e Nigéria. A pesquisa também revela que a atividade empreendedora tem sido vista
pelos empreendedores brasileiros como oportunidade, e ndo como uma saida para
uma necessidade: o0s dados mostram que o0 aumento da razao
oportunidade/necessidade ficou de 2,3 (2012) para 2,5 (2013).

Em estudo realizado pelo Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2013), sobre a sobrevivéncia das empresas no Brasil,
verificou-se que, entre empresas constituidas no periodo de 2007 a 2010, ou que ja
estavam em atividade ha, no maximo, dois anos, a taxa de mortalidade corresponde
a 24,4%; consequentemente, aquelas que sobrevivem correspondem a 75,6%.

Logo, o empresario que deseja iniciar um projeto, ou até mesmo aquele que
ja possui uma empresa, precisard entender como funciona o processo de
empreender, que vai muito além da transformacédo de uma ideia em oportunidade, ja
gue as chances de empresas novas sobreviverem num mercado competitivo e que
cresce em ritmo acelerado sdo minimas.

Dai a necessidade do empreendedor, depois de identificar a melhor
oportunidade de implantacdo do negdcio, partir para o desenvolvimento de um plano
de negdcios. A elaboracdo desse documento pode parecer facil, a principio,
especialmente quando o empresario nao esta habituado ao termo planejamento, e,
muitas vezes, o plano so é realizado com vistas a apresenta-lo ao setor de analise
de crédito das instituicdes financeiras.

Dornelas (2005) define o plano de negdcios como sendo um documento
utilizado para descrever um empreendimento e o modelo de negocios que sustenta
a empresa. Partindo desse conceito, deseja-se mostrar ao leitor de que forma ocorre
0 processo de empreender, desde a identificacdo dos fatores que levaram ao desejo
de abrir um nego6cio até a viabilidade de sua implementagdo, por meio do
entendimento de alguns conceitos sobre empreendedorismo e da apresentacao de

meétodos e técnicas necessarios para identificar e avaliar os possiveis riscos que a
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organizagdo podera encontrar, além das possibilidades de retorno do
empreendimento.

Espera-se que os futuros empreendedores, estudantes e leitores deste
trabalho compreendam a importancia e a necessidade de realizar um planejamento
em relagdo a um novo empreendimento, lembrando que a ideia de planejar significa
antecipar-se aos fatos, organizar-se e, finalmente, tomar decisbes para que a
empresa nao corra riscos e tenha um futuro préspero.

De acordo com artigo “O ensino de empreendedoriSmo nos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis”, publicado na Revista Catarinense de Ciéncia
Contabil (2013), mostra que apenas 16% das universidades das vinte e setes
unidades da Federacdo possuiam a matéria de empreendedorismo em sua grade
curricular. Esse dado revela que o tema do empreendedorismo ainda € pouco
difundido nas universidades brasileiras; porém, h4 uma forte tendéncia de
implementagdo dessa disciplina nos curriculos escolares, uma vez que ela
ultrapassa os limites do conhecimento tedrico: representa uma oportunidade de
viabilizar, na pratica, os projetos dos estudantes.

O assunto abordado nesta pesquisa, € importante tanto para 0S novos
empreendedores, quanto para aqueles que ja estdo no mercado, haja vista que
inUmeros sdo 0s casos de pessoas que dao inicio a um negocio sem realizar um
planejamento inicial sobre o empreendimento, investindo muito tempo e dinheiro em
um negaocio incerto.

Espera-se, com a pesquisa, que os futuros empreendedores reflitam sobre a
necessidade de realizar um planejamento para sua empresa, a fim de demonstrar
qual a situacdo econdmica e financeira do seu empreendimento. E relevante lembrar
gue o planejamento deve ser feito periodicamente e sempre que o empreendedor
considerar necessario, pois ele permite ndo apenas visualizar se sera possivel abrir
0 negocio, mas também corrigir possiveis erros, auxiliando o empreendedor na

tomada de decisdes.

1.2 TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Segundo Silva (2008), a contabilidade € como se apresentam 0s negdcios, e
as demonstracdes contabeis sdo os meios de comunicacao que nos fornecem dados

e informacdes para verificarmos a situacao financeira da empresa. Sendo assim, a
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contabilidade tem como uma das principais fun¢gdes informar seus usuarios, internos
ou externos, através das demonstra¢ces contabeis, a atual situacdo da empresa e, a
partir dos resultados obtidos, auxiliar na tomada de decisées.

Nesse sentido, a contabilidade torna-se de fato uma grande aliada dos
gestores, pois é através das informacdes geradas por ela que os administradores
poderdo tomar as medidas necessarias para que se alcance uma boa gestao.

Segundo a Revista do Conselho Regional de Contabilidade do Parana
(2014), no que tange a percepcdo do contador enquanto empreendedor, a
contabilidade e o empreendedorismo possuem uma forte alianca, dado que o
surgimento de empreendedores de sucesso est4d diretamente ligado aos
profissionais da contabilidade, que fornecem ferramentas eficientes e capazes de
garantir que o empreendimento tenha continuidade.

Para isso, o empreendedor deve conhecer o ambiente de sua empresa, 0s
produtos e servi¢cos oferecidos, seu publico de interesse, suas necessidades e quem
sao seus principais concorrentes, a fim de encontrar o melhor caminho para alcancar
as metas e objetivos definidos no planejamento estratégico da empresa.

Antes de qualquer coisa, 0 que leva uma pessoa a se tornar empreendedor?
Ha fatores externos e internos que levam uma pessoa a almejar abrir seu proprio
negécio. Entre eles, estdo o sonho e a vontade de abrir uma empresa, a vocagao
para a atividade, o conhecimento adquirido em empregos anteriores, a possibilidade
de ndo ser mais empregado, a melhoria na fonte de renda, a responsabilidade de
seguir no ramo escolhido pela familia.

Assim, o préximo passo do empreendedor, apdés decidir qual atividade
seguir, € a elaboracdo de um plano de negocios, um documento no qual o
empreendedor descreve seu empreendimento e realiza o planejamento das
atividades relacionadas ao projeto. O plano de negdcios, desde que bem elaborado,
além de ser uma importante ferramenta de gestao, permite orientar o empreendedor
no desenvolvimento de estratégias e, mais do que isso, aumenta as chances de uma
empresa ser bem sucedida — principalmente em comparacdo aquelas que nédo
planejam.

A escolha do tema desta pesquisa teve seu inicio no decorrer do curso de
Ciéncias Contabeis, quando a pesquisadora cursou as disciplinas de

Empreendedorismo e Contabilidade Estratégica, duas areas que aprimoraram 0 que
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a autora ja conhecia sobre o tema e que irdo contribuir de maneira efetiva no
desenvolvimento deste trabalho.

Além disso, uma pessoa proxima a pesquisadora demonstrou interesse e
vontade em abrir um negocio proprio, no segmento de servicos automotivos. Tal
desejo explica-se pela experiéncia da pessoa no ramo e pela oportunidade de
crescimento pessoal e profissional que tal empreendimento representa.

Antes de prosseguir, a pesquisadora destaca que muitas empresas surgem
no mercado sem ao menos efetuar um estudo prévio sobre o ambiente onde sera
estabelecido o negdcio, e que, na maioria das vezes, a geréncia dessas empresas é
realizada por pessoas que possuem pouco ou nenhum conhecimento sobre como
comecar e gerir um negocio. Dai a importancia da realizacdo de um plano de
negocios, elaborado através da analise de um conjunto de elementos essenciais
para a implantagcdo de um empreendimento. Antes de qualquer tomada de decisao,
o empreendedor precisa conhecer o ambiente e os recursos de que disp0e, para
gue néo corra o risco de fracassar.

Com base no tema de pesquisa proposto, a questdo de pesquisa para o
estudo é: qual é a viabilidade econbmica e financeira da abertura de uma empresa

do ramo de servigos automotivos em Caxias do Sul?

1.3 OBJETIVOS

Nos proximos topicos a pesquisadora apresenta qual € o objetivo geral e

especificos deste estudo.

1.3.1 Objetivo geral

Analisar a viabilidade econémica e financeira da abertura de uma empresa

do ramo de servicos automotivos em Caxias do Sul.
1.3.2 Objetivos especificos
- Realizar o0 levantamento bibliografico relacionado ao tema do

empreendedorismo, da viabilidade econdmico-financeira, de técnicas de

analise de investimentos (conceitos, métodos e técnicas, etc.)
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- Descrever o negdcio
- Propor a elaboracédo do plano de negdcios

- Analisar a viabilidade de implementacéo do negdcio

1.4 METODOLOGIA

Com referéncia aos procedimentos técnicos, este trabalho caracteriza-se
como uma pesquisa bibliografica. Cervo, Bervian e Silva (2007) explicitam que a
pesquisa bibliografica busca, através de teorias publicadas em livros, teses,
dissertacdes ou artigos, esclarecer um problema, além de conhecer e analisar as
colaboracdes culturais ou cientificas passadas sobre certo assunto ou problema.

De forma semelhante, Barros e Lehfeld (2007) ensinam que a pesquisa
bibliografica é utilizada para solucionar um problema ou obter conhecimento a partir
de informacdes ja publicadas, sendo imprescindivel ao pesquisador buscar os temas
e tipos de abordagem ja verificados por outros estudiosos, seja em artigos, livros,
teses ou qualquer outro material ja publicado e catalogado.

Juntamente com a pesquisa bibliografica, sera realizado um estudo de caso.
Mascarenhas (2012) define o estudo de caso como sendo a reflexdo sobre um
conjunto de dados que descrevem com profundidade o objeto de estudo, podendo
ser uma pessoa, uma familia, uma empresa ou comunidade.

Segundo Michel (2009), o estudo de caso exige do pesquisador estudo
aprofundado, que pode ser quantitativo ou qualitativo, ou os dois juntos, onde ocorre
a busca por informacdes sobre o assunto de pesquisa e, através do uso de técnicas
para coleta de dados, analise e concluséo das questdes apresentadas.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa € descritiva, caracterizada, consoante
os autores Diehl e Tatim (2004), pela utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta
de dados, como por exemplo, o questionario e a observacéo sistematica.

Ainda a respeito dos objetivos, Mascarenhas (2012) afirma que a pesquisa
descritiva tem como objetivo descrever as caracteristicas de uma populacdo ou
fendmeno, identificando a relacao entre os fatores analisados.

Em termos de pesquisa, no que tange a abordagem do problema, sera
utilizada a pesquisa qualitativa, definida por Diehl e Tatim (2004, p. 18) da seguinte

maneira;
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Os estudos qualitativos podem descrever a complexidade de determinado
problema e a interagdo de certas varidveis, compreender e classificar os
processos dinamicos vividos por grupos sociais, contribuir no processo de
mudanca de dado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o
entendimento das particularidades do comportamento dos individuos.

Para Mascarenhas (2012), a pesquisa qualitativa tende a descrever com
mais profundidade o objeto de estudo, a partir de suas caracteristicas: levantamento
e andlise dos dados ao mesmo tempo, estudos descritivos e influéncia do
pesquisador.

De acordo com Michel (2009), na pesquisa qualitativa, existe uma relagéo

entre o assunto de pesquisa e o pesquisador. O referido autor comenta:

A pesquisa qualitativa considera que ha uma relacdo dindmica, particular,
contextual e temporal entre o pesquisador e o objeto de estudo. Por isso,
carece de uma interpretacdo dos fendbmenos a luz do contexto, do tempo,
dos fatos. O ambiente da vida real é a fonte direta para obtencdo dos
dados, e a capacidade do pesquisador de interpretar essa realidade, com
isencdo e légica, baseando-se em teoria existente, é fundamental para dar
significado as respostas (MICHEL, 2009, p. 37).

Diante dessas colocacfes, entende-se que as metodologias escolhidas sdo

as mais adequadas para o tipo de estudo proposto.

1.5 ESTRUTURA DO ESTUDO

No primeiro capitulo deste trabalho, é abordada a contextualizacdo do
estudo, assim como o0 tema e a questdo de pesquisa, suas hipbéteses ou
proposicdes, o objetivo geral e os especificos, a metodologia utilizada e a estrutura
do estudo.

No segundo e terceiro capitulos, € apresentado o referencial tedrico, ou seja,
a fundamentacdo do assunto abordado. Esses capitulos tém como objetivo
evidenciar a importancia do planejamento nas empresas, através do plano de
negocios e de algumas das principais ferramentas gerenciais.

No quarto capitulo, & exposto o estudo de caso. Para tanto, € imprescindivel
a elaboracdo do plano de negocios para a empresa em estudo. Em seguida, seréo
utilizadas as principais ferramentas gerenciais para andlise da viabilidade de

abertura do futuro empreendimento.
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No quinto e ultimo capitulo, € demonstrado os resultados da analise da
viabilidade e as principais conclusdes referentes ao estudo.
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2 EMPREENDEDORISMO

2.1 INTRODUCAO AO EMPREENDEDORISMO

Este capitulo aborda os principais conceitos de empreendedor e
empreendedorismo, seu surgimento no Brasil e no mundo, além de ilustrar como

identificar e transformar uma ideia em oportunidade.

2.1.1 Conceito de empreendedor e empreendedorismo

O termo empreendedorismo, na maioria das vezes, esta ligado a criacdo de
novas empresas. Porém, o termo pode ampliar o tema, aplicando seu conceito em
outras é&reas. Drucker (1986) diz que empreendedorismo ndo se trata de
comportamento, tracos de personalidade — muito menos de intuicdo —, mas de um
conhecimento baseado em conceitos e teorias.

De acordo com Dornelas (2005), empreendedorismo € inovar, fazer algo novo
e diferente, buscando sempre novas oportunidades de negécio, também podendo
ser definido como o envolvimento de pessoas e processos, gue, conjuntamente,
transformam ideias em oportunidades.

Essas pessoas sdo chamadas de empreendedores. Para Filion et al. (2000),
o empreendedor € uma pessoa que dedica toda sua energia em inovacdo e
crescimento, manifestados através da criacdo de uma empresa, ou pela criacdo ou
desenvolvimento de algo novo para uma empresa ja existente, ou seja, para um
novo empreendimento, um novo produto, um novo mercado e uma nova maneira de
fazer.

Segundo Schumpeter (1959, apud PEREIRA, ARAUJO e WOLF, 2011), a
figura do empreendedor é definida como o agente do processo de “destruicéo
criativa”, ou seja, um impulso que acarreta a criacdo de novos produtos e/ou
mercados, reformulando-os, sem findar os métodos antigos, mas criando um novo
método.

Para Schneider e Branco (2012), o conceito de empreendedor serve para
aguelas pessoas que estao dispostas a realizar algo, mover recursos e correr riscos
para iniciar um empreendimento, quer dizer, pessoas que sonham com 0 negocio

préprio e agem para sua realizacao.
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Pessoas com esse perfil tendem a ser criativas e estdo sempre tentando
mudar o mundo de alguma maneira, pois, para obter sucesso, o empreendedor
sente a necessidade de realizar e deve ter muita disposicdo para assumir riscos e
fazer sacrificios (DEGEN, 2009).

Ainda segundo Degen (2009), h& fatores que contribuem para aquelas

pessoas que sonham em ter um negdcio proprio ndo consigam realiz4-lo. Sao eles:

nao ter necessidade de realizar um negocio proprio;

- ndo sentir motivacao por ganhar mais dinheiro;

- nao estar disposto a pagar o preco por iniciar um negdécio préprio;

- ter uma imagem social bem sucedida;

- ndo estar disposto a assumir riscos;

- possuir capital social, ou seja, a heranca adquirida de pessoas no seu

desenvolvimento.

Em contrapartida, ha também outros motivos para iniciar um
empreendimento. Alguns deles séo:

- desejo de sair do emprego;

- vontade de ganhar muito dinheiro;

- necessidade de provar a si e aos outros que € capaz de abrir um negdécio
préprio;

- interesse em desenvolver algo que traga beneficios para si e para a
sociedade;

- necessidade de determinar seu futuro.

Diante dessas defini¢cdes, nota-se a relagéo direta entre o empreendedor e o
empreendedorismo. De um lado, temos a figura do empreendedor, uma pessoa
sonhadora, que possui ideias inovadoras, que tem visao para o futuro e que assume
riscos. Por outro lado, temos o empreendedorismo, que tem como principal objetivo
0 desenvolvimento e a criagdo de novos negdécios, além de promover o crescimento

socioecondmico do pais.

2.1.2 Empreendedorismo no Brasil e no mundo

Segundo Hisrich (1986 apud DORNELAS, 2005), é importante fazer uma
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analise histérica do desenvolvimento do empreendedorismo ao longo dos anos.

Ainda de acordo com Hisrich (1986 apud DORNELAS, 2005), o primeiro uso
do termo pode ser atribuido a Marco Polo, que, através das rotas comerciais para o
Oriente, vendia as mercadorias de um homem muito rico (0 homem capitalista), com
o qual mantinha um contrato. Marco Polo, assim, fazia o papel de empreendedor, e
assumia todos os riscos fisicos e emocionais das transagoes.

Na Idade Média, o termo empreendedorismo era utilizado para designar
pessoas que comandavam grandes projetos, mas que nao assumiam riscos; o
dinheiro com que trabalhavam vinha, provavelmente, do governo.

Acredita-se que a relacao entre o empreendedor e o0 empreendedorismo pode
ter surgido no Século XVII: o empreendedor realizava servicos ou fornecia produtos
para o governo através de contratos estabelecidos que deixavam claro que qualquer
risco era do empreendedor.

Ja no século XVIII, os termos empreendedor e empreendedorismo foram
distintos. Thomas Edison, pesquisador da eletricidade e da Quimica, foi um exemplo
disso, pois suas pesquisas s6 foram possiveis gracas aos financiamentos de
investidores.

Entre os séculos XIX e XX, o empreendedor foi confundido com a figura do
administrador ou gerente, tido como uma pessoa que organiza, dirige e controla a
empresa. No entanto, o empreendedor possui algumas caracteristicas que o
diferenciam do administrador.

Segundo Pereira, Aradjo e Wolf (2011, apud DOLABELA, 1999), foi no ano
de 1981 que a primeira disciplina de empreendedorismo surgiu no meio académico
brasileiro, na Escola Superior de Administracdo de Empresas da Fundacdo Getulio
Vargas, em Sao Paulo, pelo professor Ronald Degen, com o nome de Novos
Negécios, baseada em pesquisas realizadas por Degen com empreendedores.

No Brasil, o empreendedorismo teve inicio na década de 1980, quando
entidades como o Servigco Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) e a Sociedade Brasileira para Exportacdo de Software (SOFTEX) foram
fundadas. O sistema Sebrae tem como uma das principais funcdes estimular o
empreendedorismo, possibilitando a competitividade e a sustentabilidade das micro
e pequenas empresas. A Softex € uma entidade que leva o nome de empresas de
software do pais ao mercado externo. Antes disso, pouco se ouvia falar sobre

empreendedorismo ou sobre iniciar um negdcio préprio, pois era muito dificil
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encontrar informacdes sobre o processo empreendedor (DORNELAS, 2005).

De acordo com o relatorio executivo de 2013 do Global Entrepreneurship
Monitor (GEM, 2013) — que tem como base avaliacfes sobre o nivel de atividade
empreendedora nacional dos paises participantes, explorando o papel do
empreendedorismo no crescimento econOmico nacional e revelando as
caracteristicas associadas a atividade empreendedora — cerca de 40 milhdes de
pessoas estdo envolvidas em algum empreendimento no Brasil, seja na criagcdo ou
na administracdo de um negaocio.

Outro ponto interessante na realizacao deste estudo foi verificar a motivacéo
da atividade empreendedora no Brasil, uma vez que, de um lado, estdo os
empreendedores por necessidade (aqueles que decidem abrir um negdcio por nao
possuirem uma melhor ocupacéo, ou com o objetivo de gerar uma renda para si ou
para familia) e, de outro, os empreendedores por oportunidade (aqueles que
identificam uma oportunidade de negécio e decidem empreender mesmo possuindo
outras opcdes de emprego e renda). Em 2013, a taxa de empreendedores por
oportunidade chegou a 71,3%, um resultado bastante significativo para um pais em

constante crescimento no emprego formal (GEM, 2013).

2.1.3 Identificando oportunidades

Diariamente, as pessoas estdo expostas aos mais variados tipos de
empreendimentos, mas somente aquelas com perfil e espirito empreendedor é que
identificam tais oportunidades de negdcio.

De acordo com as observa¢gBes de Hisrich, Peters e Sheperd (2014), os
consumidores, produtos e servigos existentes, bem como os canais de distribui¢cdo, o
Governo Federal, ao lado de pesquisa e desenvolvimento, sdo as fontes de ideias
mais produtivas identificadas pelos novos empreendedores. Vejamos, a seguir, 0
gue os referidos autores comentam sobre cada uma dessas fontes:

- Os consumidores sdo monitorados pelos empreendedores de modo

informal, a fim de encontrar ou descobrir quais sdo as necessidades do
mercado e que este seja suficientemente grande para garantir a

sustentabilidade do novo negdcio.
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- Os empreendedores avaliam de maneira formal os produtos e servigcos
existentes no mercado concorrente, com o objetivo de melhorar 0os seus
produtos e servicos, e obter maiores resultados nas vendas.

- Os canais de distribuicdo também séo importantes para o negécio, dado
gue relacionam-se diretamente com as necessidades de mercado, e até
mesmo com possiveis sugestdes de produtos e servigos novos.

- Outra fonte de ideias é o governo, pelo fato de existir um 6rgdo de
registro de patentes, além de outras agéncias governamentais que
ajudam o empreendedor no que diz respeito a novos produtos.

- O empreendedor também pode ser fonte de ideias, através da pesquisa e

desenvolvimento do préprio empresario.

Para a identificacdo de uma ideia, ndo importa se ela € nova ou Unica, mas
se 0 empreendedor consegue transformé-la em algum produto ou servico que gere
crescimento para sua empresa. Na verdade, as oportunidades € que séo unicas. O
que ocorre € que o empreendedor, as vezes, pode ficar um longo tempo sem
observar e aproveitar algum tipo de oportunidade (DORNELAS, 2005).

Para auxiliar o empreendedor na busca por tais oportunidades, Degen

(2009) descreve alguns caminhos a serem seguidos:

verificar junto aos possiveis clientes do negdcio suas necessidades;

observar as falhas no atendimento dessas necessidades, e melhora-las;

observar as tendéncias que alteram as necessidades dos clientes;

atender as novas necessidades.

De forma analoga, Filion et al. (2000) acreditam que uma forma de identificar
oportunidades é observar as tendéncias do ambiente, procurando entender as
necessidades e o0s produtos ou servicos que devem ser desenvolvidos para
satisfazé-las, além de realizar uma pesquisa de mercado junto aos possiveis
clientes, para investigar se seu produto ou servico realmente atenderd as
necessidades do mercado. Os autores listam algumas questdes que permitem

avaliar as oportunidades de negocio:

- Existe real necessidade do consumidor por esse produto ou servico?

- O que o produto ou servico oferece a mais para o cliente?
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- Meu produto é competitivo no mercado?

- O lancamento do produto ou servigo é lucrativo e rentavel?

- Terei retorno sobre o investimento inicial?

- Quais serdo os ciclos de consumo do meu produto ou servi¢co?

- Como definir a faixa de qualidade do meu produto ou servigo?

- De quanto tempo irei dispor para assumir o hegocio?

- Possuo conhecimento suficiente sobre o negocio?

- Tenho capacidade financeira para que a oportunidade seja interessante sem

assumir risco excessivo (FILION et al., 2000).

Depois de identificar as oportunidades de negécio e avaliar se estas
oportunidades séo atraentes para o mercado e para o empreendedor, 0 empresario
deverd realizar o detalhamento do seu negdcio, através da elaboracdo do plano de

negocios.

2.2 PLANO DE NEGOCIOS

Neste topico é apresentado ao leitor o que € o plano de negdcios, seus
principais conceitos e a importancia da elaboracdo do plano de negocios para a

futura empresa.

2.2.1 Conceito de Plano de Neg6cios

Como ja foi mencionado, a elaboracdo do plano de negécios vem logo apés
a escolha e identificacdo das oportunidades de negocio. Para dar forma ao seu
plano, o candidato a empreendedor devera buscar o maximo de informacdes
possiveis sobre o empreendimento que deseja iniciar.

Para Hisrisch, Peters e Sheperd (2014), o planejamento é uma etapa que
nunca tem fim dentro das organizac¢des, sendo de extrema importancia nos primeiros
passos de um empreendimento, momento em que o empreendedor devera elaborar
o plano de negdécios. Mesmo assim, 0 sucesso do empreendimento ndo € definido
pelo plano de negocios em si, mas pelo aprendizado do empreendedor com a sua
elaboracéo, principalmente se o empresario apresentar muitas davidas e incertezas

guanto ao negocio.
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De acordo com Dornelas (2009), o plano de negdcios pode ser definido
como um documento utilizado para descrever um empreendimento e o modelo de
negocios que suporta a empresa. Esse plano é elaborado através do conhecimento
e planejamento do empreendedor, que, assim, conseguira situar-se em seu
ambiente.

Degen (1989, p. 177) traz uma abordagem bastante simples e ampla para o

conceito de plano de negocios:

O plano é a formalizacdo das idéias, da oportunidade, do conceito, dos
riscos, das experiéncias similares, das medidas para minimiza-los, das
respostas aos pré-requisitos, da estratégia competitiva, bem como do plano
de marketing, de vendas, operacional e financeiro para viabilizar o novo
negécio.

Para Filion et al. (2000), plano de negdcios € o processo que legitima uma
ideia, realizado por meio da elaboracdo de um planejamento detalhado do negdcio.

Conceituacdo semelhante € a do autor Maximiano (2011), que afirma que
produzir o plano de negodcios é descrever detalhadamente a empresa, desde o

funcionamento até o que é necessario para sua instalacao.

2.2.2 Importancia do Plano de Negocios

De acordo com Degen (1989), o principal motivo para se elaborar um plano
de negodcios € que as chances de sucesso do novo empreendimento aumentam
significativamente, quando confeccionado corretamente. Conforme o autor, elaborar
um plano de negdécios antes de iniciar um empreendimento traz muitos beneficios,

tanto para o empreendedor, quanto para o seu empreendimento, tais como:

reunir todas as ideias do negdcio, permitindo uma visdo ampla;

avaliar as necessidades operacionais e financeiras;

- observar as consequéncias das estratégias tragadas, permitindo, através de
avaliacOes baseadas em simulacgdes, evitar riscos no inicio da operacao;

- atrair investidores para o novo empreendimento;

- contribuir com a obtencéo de clientes e fornecedores e

- demonstrar a dimensdo do novo negdcio, favorecendo no recrutamento de

funcionérios.
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7

Com o plano de negocios, € possivel, ainda, que o candidato a
empreendedor encontre possiveis socios e investidores. O processo de sele¢cédo para
novos sécios consistiria na elaboracdo de uma parte do plano por cada candidato,
possibilitando a identificacdo de possiveis falhas, bem como quem esta ou nao
interessado no novo negocio, evitando riscos futuros. Para os investidores, a
importancia do plano traduz-se na avaliacdo da credibilidade do novo
empreendimento, observando sempre a qualidade do documento apresentado
(DEGEN, 1989).

De forma semelhante, Hisrich, Peters e Sheperd (2014) comentam que 0
plano de negdcios é importante para trés pessoas: o empreendedor, 0s possiveis
investidores em potencial e os funcionarios, que estdo conhecendo o novo
empreendimento. Também €& importante, para viabilizar o futuro empreendimento,
orientar o empreendedor no planejamento do negdécio e conseguir financiamentos
junto a instituicdes de crédito.

No entanto, o futuro empreendedor ndo deve pensar que o planejamento é
atil somente no inicio do projeto; na verdade, ele ajuda o empresario a propor uma
visao futura do empreendimento, assegurando que a empresa tenha continuidade ao
longo do tempo (MARTINS, 2013).

Na mesma direcdo, Dornelas (2009) orienta que o plano de negécios devera
descrever cada passo dado pelo empreendedor para a implementacdo do novo
negocio, apresentando suas capacidades e os riscos do novo empreendimento. O
autor salienta que a elaboracdo do plano de negécios precisa demonstrar a
viabilidade de se atingir uma situacdo futura, mostrando de que forma o
empreendedor pretende alcancéa-la.

Ainda de acordo com Dornelas (2009), o plano de neg6cios servira, também,
para atender a alguns objetivos basicos referentes ao empreendimento, tais como:
testar a viabilidade do negdcio, orientar o desenvolvimento das metas estratégicas e
operacionais, atrair recursos, demonstrar credibilidade e desenvolver o espirito de
gestao da equipe.

Terribili Filho (2014) afirma que abrir um novo negoécio pode até parecer
simples inicialmente, porém exige do candidato a empreendedor muito
planejamento, construido no plano de negécios, através de pesquisas junto ao
mercado, da avaliacdo dos seus concorrentes, de como o empreendedor se

comunicara com seus clientes, do estudo da legislacdo, do planejamento financeiro,
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enfim, de todas acdes necessarias para iniciacdo do projeto. O autor acrescenta que
o plano de negdcios fornece apoio ao empreendedor na constituicdo do novo
negocio, pelo estimulo de pesquisa, estudo e reflexdo que empreendimento em
questao ira exigir.

Uma pesquisa realizada em maio de 2007 pelos estudantes da disciplina
Criacdo e Desenvolvimento de Novas Empresas, do curso de Administracdo da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com o objetivo de permitir que 0s
estudantes relacionassem questfes de sala de aula com a realidade das empresas,
revelou que, dos 76 casos de negOlcios que obtiveram sucesso, 72% dos
empresarios entrevistados nao adotaram nenhum plano de negdcios para iniciar seu
empreendimento. O mais impressionante € que 0S mMesSmMOS empresarios
entrevistados aconselham os futuros empreendedores a elaborarem o plano de
negdcios, como uma medida preventiva para possiveis erros (PEREIRA, ARAUJO e
WOLF, 2011).

A mesma pesquisa destaca outro aspecto interessante na relacdo entre o
nivel de instrucdo versus a utilizagdo do plano: dentre o total da amostra, 51% dos
gue possuem curso superior ndo adotaram o plano, enquanto 43% adotaram. Logo,
€ notavel que o grau de instrucdo dos empreendedores analisados reflete na
conscientizacdo sobre a importancia do plano de negécios (PEREIRA, ARAUJO e
WOLF, 2011).

Segundo a reportagem intitulada Por que o Plano de Negocios estd em
Xeque, da Revista Empresa Brasil (2014), alguns especialistas defendem que o
plano € uma importante ferramenta para a geracdo de conhecimento do
empreendedor, enquanto outros avaliam o plano de negdécios como um método
antigo e desnecessario para 0 sucesso de uma empresa, uma vez que VArios
empreendedores de sucesso nao precisaram realizar um plano de negdécios para
constituir suas empresas.

Na mesma reportagem, Marcos Hashimoto, coordenador do Centro de
Empreendedorismo e professor da FAAP (Fundacdo Armando Alvares Penteado) de
Séao Paulo, que também mostrava-se resistente a elaboracédo do plano de negdcios,
reviu sua posicéo e concluiu que o documento nao deve ser elaborado com vistas a
obter uma resposta precisa sobre a viabilidade do negdcio, mas deve ser entendido
como um caminho a ser seguido pelo empreendedor que almeja seu crescimento
intelectual e da area de atuacdo do negocio pretendido (REVISTA EMPRESA
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BRASIL, jul. 2014, p. 26-27).

2.2.3 Estrutura do Plano de Negécios

N&o existe uma féormula precisa sobre a elaboracdo de um plano de
negocios, ja que cada empreendimento € Unico e personalizado. No entanto, ha
topicos essenciais a serem seguidos durante sua elaboracéo.

Degen (1989) elenca e explica os pontos que, a seu ver, devem estar

presentes em um plano de negécios:

- Capa do plano: contém a denominacédo e a finalidade do novo negoécio,

os dados do candidato a empreendedor e a data em que o plano foi
elaborado.

- Sumério: descreve, em poucas paginas, o conceito do negdcio, seus
produtos, o mercado, a estratégia competitiva e os dados financeiros
sobre o novo negocio. E peca importante no plano de negdcios, pois é a
partir dele que possiveis investidores serao atraidos.

- Indice: ordena os principais topicos do plano de negdcios, informando
suas respectivas paginas.

- Descricdo do negdcio: especifica o negécio em sua totalidade, iniciando

pela oportunidade do negdcio até seus resultados esperados.
- Analise financeira: gira em torno da elaboracao e interpretacédo dos fluxos

de caixa, o que significa que o empreendedor devera ter algum
conhecimento sobre financas.

- Andlise dos riscos: apresenta possiveis falhas que podem comprometer o

sucesso do novo empreendimento. Também propbe medidas para
reducdo desses riscos.

- Documentos anexos: abrange todos os documentos e informacdes

necessarios para a fundamentacdo do plano de negaocios, por exemplo:
curriculo profissional dos futuros candidatos a empreendedores, cartas
de referéncia, pesquisas de mercado, projecdes financeiras detalhadas,
organograma e descricdo dos cargos da organizagcédo, contrato social,

contratos de aluguel e outros documentos relevantes ao plano.
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De maneira similar, Dornelas (2005) apresenta possiveis estruturas para a
elaboracdo do plano de negécios, salientando que cada secdo deve ser objetiva,
sem perder sua esséncia e seus aspectos relevantes. Nas Figuras 1 e 2, podem ser

visualizadas estruturas propostas pelo autor.

Figura 1 - Estrutura 1 de Plano de Negdcios

ESTRUTURA 1(Sugerida para pequenas empresas manufatureiras em geral)

1. Capa: A capa devera ser feita de forma clara e que contenha as informacdes
necessarias para localizacdo do responséavel pelo plano.

2. Sumaéario: Devera conter o titulo de cada secdo, bem como o0s assuntos
relacionados de cada secéo e a pagina correspondente.

3. Sumaério Executivo: E a principal secdo do plano, pois através do sumario
executivo que o leitor ira decidir continuar a ler ou ndo. O sumario executivo deve ser
feito por ultimo, pois dependera das outras secdes, e ainda ser dirigido ao publico-
alvo, apresentando o objetivo do plano de negécios.

4. Andlise estratégica: Andlise dos ambientes externo e interno, observando as
forcas e fraquezas, as potencialidades e ameacas e a definicdo de metas do novo
negocio.

5. Descricdo da Empresa: Descricdo do negdcio, areas da organizacdo envolvidas,
perspectivas de receita etc. Devera explicar também como a oportunidade se
adequou ao negdécio.

6. Produtos e servigos: Destinada aos produtos e servicos gerados pelo negdcio,
como sao produzidos, os fatores envolvidos, pesquisa de clientes etc.

7. Plano Operacional: Deve conter o plano de acdes dos responsaveis pelo
empreendimento no planejamento produtivo e o processo de producéo.

8. Plano de Recursos Humanos: Apresentacdo dos principais envolvidos no projeto,
ou seja, os empreendedores. Deverédo informar de que areas da empresa sdo, como
cada um ir4 contribuir no projeto, como pretendem atrair novos talentos, deveréo
indicar metas de treinamento, além do nivel de experiéncia tanto dos gerentes como
dos seus funcionarios.

9. Andlise de mercado: Devera ser apresentado o conhecimento que se tem do

mercado consumidor do produto ou servico, através de pesquisas de mercado, ou
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seja, como estd segmentado, crescimento do mercado, concorrentes, caracteristicas
do consumidor, localizag&o, sazonalidade etc.

10.Estratégia de marketing: Devera demonstrar como se pretende vender o produto
ou servico oferecido, como conseguirdo clientes e 0 que sera desenvolvido para
manter o interesse dos mesmos.

11.Plano Financeiro: Devera ser apresentado em namero, por meio de projecdes
futuras, as acdes planejadas para a empresa. Devera conter demonstrativo de fluxo
de caixa de pelo menos trés anos, balanco patrimonial, analise do ponto de
equilibrio, necessidades de investimento, demonstrativo de resultado, andlise de
indicadores financeiros, prazo de retorno sobre o investimento inicial (payback), taxa
interna de retorno (TIR) etc.

12.Anexos: Devera conter os documentos adicionais necessarios para melhor
entendimento do plano de negdcios, inclusive o curriculo dos sécios. Pode-se ainda

anexar plantas, fotos, pesquisas, planilhas, contrato social, etc.

Fonte: Dornelas, 2005, p. 101-103.

Tendo em vista que o segundo modelo exibido por Dornelas (2005)
apresenta descricdes bastante parecidas com as do primeiro modelo, na Figura 2

aparecera apenas o roteiro da estrutura, a fim de evitar repeti¢es.

Figura 2 - Estrutura 2 de Plano de Negocios

Estrutura 2 (Sugerida para pequenas empresas prestadoras de servi¢os)

1. Capa

2. Sumario

3. Sumario Executivo

4. O Negécio

4.1.Descricao do Negocio
4.2.Descricao dos Servicos
4.3.Mercado

4.4.Localizagao
4.5.Competidores (Concorréncia)

4.6.Equipe Gerencial
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4.7.Estrutura Funcional

5. Dados Financeiros

5.1.Fontes dos Recursos Financeiros

5.2.Investimentos Necessarios

5.3.Balanc¢o Patrimonial (projetado para trés anos)
5.4.Analise do Ponto de Equilibrio

5.5.Demonstrativo de Resultados (projetado para trés anos)
5.6.Projecédo de Fluxo de Caixa (horizonte de trés anos)
5.7.Analises de Rentabilidade

6. Anexos

Fonte: Dornelas, 2005, p. 104-105.

Observando todos o0s modelos propostos, pode-se constatar certas
semelhancas entre os planos de negocio de Degen (1989) e de Dornelas (2005).
Para esta pesquisa, entretanto, optou-se por utilizar o modelo de estrutura de plano
de Dornelas (2005), por entender que existe um maior detalhamento de informacgdes.
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3 CONTABILIDADE

Toda e qualquer organizacao legalmente constituida necessita efetuar o
controle de seu patrimdnio, e este € 0 objeto e o objetivo da contabilidade. Por esse
motivo, entende-se que € crucial, ao abordar o tema do empreendedorismo, a

compreensao da contribuicdo da contabilidade para a gestao das organizagoes.

3.1 CONCEITOS

Segundo Marion (1998), o conceito de contabilidade pode ser representado
como o instrumento que fornece informacgfes Uteis para a tomada de decisdes,
dentro e fora da empresa. Em outras palavras, Avila (2011) afirma que a
contabilidade é uma importante ferramenta que auxilia no entendimento das
informacgdes quanto a situacdo econémico-financeira de uma empresa.

Marion (2003) articula que o objetivo principal da contabilidade € permitir aos
usuérios interessados avaliar a situagdo econémico-financeira da empresa em um
determinado periodo. Para cumprir esse objetivo, a contabilidade transforma as
informacdes coletadas em demonstracdes e relatorios contabeis.

Vale lembrar o conceito trazido pelo autor Pizzolato (2000), que assinala que
a contabilidade é a origem da coleta e guarda de dados, devendo ser estruturada
para fornecer suas informacgdes na forma e instante desejados.

Para Muller (2007, p.XV), a contabilidade & “a ciéncia que estuda o
desenvolvimento do patriménio de uma pessoa, seus resultados e reflexos, sua
evolugao, sua geréncia e seu futuro”. O autor acrescenta que, por tratar de todas as
operacbes da empresa, a contabilidade resulta em um importante sistema de
informacbes para o administrador, que, por sua vez, as utiliza na gestao
administrativa, no planejamento, na definicdo de metas e na tomada de decisoes,

bem como no controle dos riscos consequentes das decisdes tomadas.

3.1.1 O que é a Contabilidade Gerencial?

A tomada de decisbes € o0 objetivo principal da informacdo contébil,

independentemente de quem estiver tomando as decisdes. Se as informacgdes
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contabeis forem bem entendidas, a tomada de decisdo estara melhor apoiada
(HORNGREN et al., 2004).

Ainda de acordo com Horngren et al., a Contabilidade Gerencial auxilia os
gestores a alcancar seus objetivos dentro das organizacdes, por meio dos processos
de identificacdo, mensuracdo, acumulagdo, andlise, preparacdo, interpretacdo e
comunicacao dessas informacdes contabeis.

Através do processamento e da coleta dos dados fornecidos pelo sistema de
informacbes de uma organizacdo, chega-se a Contabilidade Gerencial, conforme
explicita Crepaldi (2012, p. 2):

com a integracdo das informagbes obtidas nos varios departamentos, a
contabilidade gerencial proporciona aos seus administradores informagoes
gue permitem avaliar o desempenho de atividades, de projetos e de
produtos da empresa, bem como a sua situacdo econbémico-financeira
através da apresentacdo de informacgfes claras e objetivas de acordo com a
necessidade de cada usuario.

Segundo ludicibus (1998), o foco da Contabilidade Gerencial é auxiliar os
gestores nas tomadas de decisdes, visto que ela trabalha com dados futuros.

De modo semelhante, o conceito trazido por Luz (2011) refere-se a
Contabilidade Gerencial como um conjunto de processos de informacdes gerenciais
presumidos pela gestdo, que proporciona aos administradores da empresa uma
melhor escolha na tomada de decisdes.

Para Hong (2006), a Contabilidade Gerencial, ao contrario da Contabilidade
Financeira, foi desenvolvida para os usuarios internos da organizacdo, uma vez que
visa colaborar com as necessidades de controle, planejamento e avaliagdo de
desempenho.

3.1.2 Ferramentas da Contabilidade Gerencial

Conforme visto anteriormente, a Contabilidade Gerencial tem como principal
objetivo fornecer informagfes de caracteristica econémica e financeira aos usuarios
da contabilidade, para que estes tenham o embasamento necessario para a tomada
de decisbes sob os mais diferentes aspectos, com destaque para as principais

ferramentas gerenciais citadas por Dornelas (2005).
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Consoante Dornelas (2005), as demonstragdes financeiras séo informacoes
importantes para os empreendedores, visto que refletirdo os resultados das decisdes

executadas, gerando a oportunidade de avaliar e corrigir possiveis falhas.

Os principais demonstrativos a serem apresentados em um plano de
negécios sdo: Balanco Patrimonial, Demonstrativo de Resultados e
Demonstrativo de Fluxo de Caixa, todos projetados com um horizonte
minimo de trés anos, sendo que o usual € normalmente um periodo de
cinco anos. No caso do fluxo de caixa deve ser detalhado mensalmente. Por
meio desses demonstrativos é possivel efetuar uma analise de viabilidade
do negdécio e o retorno financeiro proporcional. Para essas andlises,
geralmente se usam o0s seguintes métodos: analise do ponto de equilibrio,
prazo de payback, TIR (Taxa Interna de Retorno) e VPL (Valor Presente
Liquido) (DORNELAS, 2005, P. 162).

Para a composicao do plano de negdcios, € necessario ter em maos o plano
financeiro, que apresenta a situacdo da empresa e € uma boa ferramenta gerencial,

conforme os comentarios de Filion et al. (2000, p. 172):

O Plano Financeiro representa a principal fonte de referéncia e controle da
salde da empresa, sendo utilizado pelo empreendedor para conduzir suas
atividades dentro de pardmetros planejados, corrigir distor¢Bes, adaptar-se
a novas variaveis decorrentes de mudangas na conjuntura e projetar novos
investimentos com base em niveis de crescimento previstos e desejados.

Pode-se observar que as informacdes geradas pela Contabilidade Gerencial
sdo importantes ferramentas gerenciais para o empreendedor e/ou administrador,
bem como para os proprios usuarios do setor.

Serdo abordados, na sequéncia, o fluxo de caixa e o ponto de equilibrio,
ferramentas da Contabilidade Gerencial que contribuem na gestdo das

organizagoes.

3.1.2.1 Fluxo de Caixa

Para Rebelatto (2004), o fluxo de caixa é o conjunto de entradas e saidas de
valores monetarios em dado periodo. O autor caracteriza o fluxo de caixa da

seguinte maneira:

o fluxo de caixa — cash flow — é a representacdo grafica de uma
movimentacdo financeira. E o diagrama do capital. As movimentacdes
monetdarias sdo identificadas temporalmente por meio de um conjunto de
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entradas e saidas de caixa, definido como diagrama de fluxo de caixa. Esta
representacdo permite que se visualize em diferentes momentos o que

ocorre com o capital (REBELATTO, 2004, p. 151).

Segundo Dornelas (2005), o fluxo de caixa é a principal ferramenta utilizada

pelo empreendedor para administrar o fluxo de entradas e saidas de caixa da

empresa, projetados no tempo. O fluxo de caixa pode ser elaborado conforme

mostra a Tabela 1:

Tabela 1 - Modelo de Fluxo de Caixa Mensal

jan

fev

mar

abr

mai

jun

ago

set

out

nov

dez

TOTAL

Receitas a vista

Receitas a prazo

Compras a vista

Compras a prazo

Frete

Comissao

Impostos variaveis

Terceirizagao

Salarios

Encargos Sociais

Aluguel

Agua

Energia Elétrica

Telefone

Desp. Contador

Desp. Bancérias/Juros/CPMF

Pro-labore

Investimentos

Impostos Fixos

Outras Despesas

Fonte: Dornelas, 2005, p. 168.

O diagrama do fluxo de caixa pode ser representado conforme a Figura 3:



38

Figura 3 - Diagrama do Fluxo de Caixa

FG

FC
FC FC
T T FC T T J | {+) Entrada de caixa ‘
A I
4 5

0 1 2 3 n  (Periodos de tempo)

| (—) Saida de caixa l

Fonte: Rebelatto, 2004, p.151

Degen (2009) conceitua fluxo de caixa como a representacdo, em numeros,
mensal, semanal ou diéria, dos recursos financeiros que circulam pelos ciclos
financeiros. Segundo o autor, para que o fluxo de caixa ocorra, o candidato a
empreendedor devera tomar alguns cuidados:

- manter rigorosamente “contabilidade de caixa” desde o primeiro dia de

operacao;

- fazer cuidadosamente e com detalhes a projecao do fluxo de caixa antes

de inicia-lo, para avaliar a viabilidade financeira;

- procurar informacbes sobre o fluxo de caixa histérico de negocios

semelhantes;

- calcular o ponto de equilibrio operacional de caixa, para avaliar a

viabilidade financeira;

- considerar, baseado na projecdo do fluxo de caixa, se 0 negocio

assegura a remuneracao adequada ao risco do investimento;

- fazer a andlise da sensibilidade da projecéo do fluxo de caixa do novo

negocio aos possiveis riscos.
O fluxo de caixa tem como objetivo auxiliar o candidato a empreendedor no
estudo das consequéncias das aplicacdes efetuadas, sejam elas de investimento,
financiamentos, ou qualquer outra operacgao financeira (WILDAUER, 2012).

3.1.2.2 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio € uma ferramenta utilizada pelo empreendedor para
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saber em que ponto seu negécio passa a ter lucro — ou prejuizo. O ponto de
equilibrio indica a quantidade ou receita auferida quando a empresa néo apresenta
lucro nem prejuizo, ou seja, € quando as suas receitas equivalem ao total dos custos
fixos e variaveis (MAXIMIANO, 2011).

A férmula do ponto de equilibrio pode ser representada conforme a Figura 4:

Figura 4 - Formula do Ponto de Equilibrio

custo fixo
PE

"~ 1 — (custo variavel/receita total)

Fonte: Maximiano, 2011, p. 202

Ferreira (2005) traz um conceito semelhante sobre o ponto de equilibrio: o
momento em gque a empresa nao ird apresentar nem lucro nem prejuizo nas suas

operacoes.

Deve-se considerar que um projeto ou a atividade de uma empresa deve ser
executado ou operado visando obter resultados positivos que cubram os
custos operacionais, os impostos, bem como remunerem o capital aplicado
pelos investidos. Desse modo, o ponto de equilibrio visa apontar aos
administradores de uma empresa, por exemplo, qual produgdo minima
deverd ser realizada, de forma a, pelo menos, empatar os custos com as
receitas geradas da exploragéo da atividade (FERREIRA, 2005, p. 193).

Para Pizzolato (2000), o ponto de equilibrio determina a relacdo entre os
lucros ou prejuizos da empresa e seu nivel de atividade, a partir dos valores
encontrados de custos fixos, varidveis e das receitas de vendas para cada atividade.

Ja para Degen (2009), ponto de equilibro é atingido quando as somas dos
valores gerados pelas vendas de produtos ou servicos se igualam a soma dos
valores gerados pelos custos necessarios para produzir ou vender em determinado

periodo.
3.1.3 Métodos de analise de investimentos
Para anélise da viabilidade econOmico-financeira, o candidato a

empreendedor dispbe de trés ferramentas principais: o payback, seguido da TIR e

do VPL, visto que essas duas Ultimas exigem um pouco mais de conhecimento em



40

calculos financeiros por parte do candidato.

3.1.3.1 Payback

A técnica é simples e muito utilizada pelos candidatos a empreendedor;
consiste em determinar o tempo em que 0s investimentos no negoécio ficardo
expostos aos riscos. O método se baseia na projecdo do fluxo de caixa do novo
negécio e consiste no célculo do quociente entre o investimento total no novo
negocio ou maxima necessidade de investimento, e o saldo operacional de caixa
médio dos periodos futuros (DEGEN, 2009).

De acordo com Rebelatto (2004), o método payback calcula o prazo
necessario para que o valor do capital investido retorne ao empreendedor. Segundo
a autora, o método reflete a liquidez do projeto, ou seja, demonstra 0s riscos que 0
candidato a empreendedor sofre se néo tiver seu capital investido de volta.

Segundo a autora, o payback simples pode ser calculado através da divisdo
do investimento inicial (lp), pelos fluxos de caixa regulares do periodo (FC),
lembrando que o calculo é valido para fluxos de caixa regulares, ndo levando em
consideracgao o valor do dinheiro no tempo.

O payback simples pode ser calculado, como mostra a figura 5:

Figura 5 — Férmula Payback Simples
__EC

PB

Fonte: Rebelatto, 2004, p. 231.

Ainda de acordo com Rebelatto (2004), o método apresenta algumas
desvantagens, como nao levar em consideracao os fluxos de caixa ocorridos antes e
depois do payback, por exemplo.

Segundo Marquezan e Brondani (2006) a analise combinada deste com
outros indicadores pode demonstrar informacgdes valiosas como a relagéo entre valor
e tempo de retorno dos investimentos.

Para calcular o payback descontado, utiliza-se a seguinte formula:
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Figura 6 - Formula Payback Descontado

Retorno por Periodo $

Payback Descontado =

Investimento $

Fonte: Marquezan e Brondani, 2006, p. 5.

Para calcular o payback, pode ser utilizada uma taxa de desconto para os
fluxos de caixa de cada periodo, assim como acontece do calculo do VPL, onde

encontra-se entdo o Payback Descontado.

3.1.3.2 Valor Presente Liquido

O Valor Presente Liquido consiste em concentrar na data zero o valor
presente de todos os fluxos de caixa do investimento descontados a uma taxa
minima de atratividade - TMA, evidenciando o lucro econdémico do projeto
(CAMARGO, 2007).

De acordo com Rebelatto (2004), Valor Presente Liquido ou Valor Atual
Liquido — VAL sé&o as entradas de caixa mais o valor residual (se houver), do qual se
subtraem as saidas de caixa, ou seja, 0s investimentos realizados.

Segundo Samanez (2007, p. 179), a definicdo do método do Valor Presente

consiste no seguinte:

O método do valor presente liquido — VPL tem por finalidade calcular, em
termos de valor presente, o impacto dos eventos futuros associados a uma
alternativa de investimento, ou seja, ele mede valor presente dos fluxos de
caixa gerados pelo projeto ao longo de sua vida util. Nao existindo restricdo
de capital, argumenta-se que esse critério leva a escolha 6étima, pois
maximiza o valor da empresa.

Para Degen (2009), Valor Presente Liquido é a técnica de reduzir a projecao
futura dos saldos operacionais de caixa a um unico valor presente. O autor traz a

seguinte definicao:

O valor presente liquido é o valor liqguido em uma data determinada do
investimento e os recebimentos futuros desse investimento, descontados a
uma taxa de desconto que reflete o valor do dinheiro no tempo e no risco
desses recebimentos futuros (DEGEN, 2009, p. 195).

Ainda de acordo com Degen (2009), o VPL é um bom indicador para avaliar
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0 investimento em um novo negécio.

VPL = 0 indica que o investimento no negdécio atingiu a remuneracao do
investimento esperada pelo candidato a empreendedor.

VPL > 0 indica que o candidato a empreendedor esta recebendo uma
remuneracao maior que a requerida pelo risco do novo negocio.

VPL < 0 indica que a remuneragdo do investimento € menor que a taxa de
desconto requerida pelo risco do novo negaocio.

Segundo Wakamatsu (2012), o Valor Presente Liquido serve para comparar
o fluxo de caixa de um negécio, ou seja, seu lucro, com o investimento inicial,
através da contabilizacdo do fluxo de caixa de um determinado periodo, apos as
correcbes de acordo com o custo do capital subtraindo o investimento inicial. Se o
VPL obtiver um resultado positivo, pode-se dar continuidade ao investimento, pois
ele é viavel.

A férmula para calculo do VPL pode ser observada na Figura 7:

Figura 7 - Formula do Valor Presente Liquido

VPL = —I + zn: FC,
B £ (1+K)t

Fonte: Wakamatsu, 2012, p. 77.

Vale lembrar que: FC; representa o fluxo de caixa no tempo t; K é a taxa de
juros (em formato decimal); e | € o investimento inicial para célculo do Valor

Presente Liquido.

3.1.3.3 Taxa Interna de Retorno

A Taxa Interna de Retorno é um calculo complementar ao Valor Presente
Liquido, e determina a remuneracdo do investimento ou a taxa de retorno do
investimento no novo negocio (DEGEN, 2009).

Wakamatsu (2012) define o método da Taxa Interna de Retorno como um
desenvolvimento do Valor Presente Liquido, porém com enfoque na taxa de custo

do capital. Nas palavras do autor:
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O que buscamos é descobrir qual € o custo do capital (a Taxa Interna de
Retorno, TIR, cujo termo matematico é i*) que, em determinado tempo,
provoca um empate entre o VPL e o investimento inicial. Sabendo esse
valor, podemos compara-lo com o custo do capital que a situacdo nos
oferece (WAKAMATSU, 2012, p. 77).

Para Samanez (2007), a Taxa Interna de Retorno € interpretada como a taxa
de retorno do projeto investido, e tem por finalidade encontrar uma taxa de
rendimento.

De acordo com Rebelatto (2004), a Taxa Interna de Retorno é uma técnica
muito requintada, utilizada para viabilizacdo de projetos econémicos. Consoante o
autor, suas principais atribuicbes sdo prever que as entradas geradas no negocio
sejam reinvestidas a taxa TIR e gerar liquidez suficiente para remunerar a taxa TIR

do capital investido, além do reembolso do capital investido.
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4 ESTUDO DE CASO

Para aplicar o conhecimento construido ao longo deste estudo,
especialmente as ferramentas gerenciais e os métodos de analise de investimentos,
a fim de verificar a viabilidade econdmico-financeira do negocio, a pesquisadora
elaborara uma estrutura de plano de negdcios para 0 novo empreendimento.

A partir dos modelos de estrutura de planos de negécios propostos ao longo
desta pesquisa, a pesquisadora optou por adaptar o modelo de estrutura fornecido
por Dornelas (2005), para confeccionar seu proprio modelo de plano.

O negodcio aqui pretendido é uma empresa prestadora de servigos
automotivos, que atuard na cidade de Caxias do Sul/RS, mais especificamente no
Bairro Desvio Rizzo.

De acordo com dados disponiveis no site da Prefeitura Municipal de Caxias
do Sul (2014), a cidade destaca-se por ser o segundo maior municipio do estado do
Rio Grande do Sul no que tange ao perfil socioeconémico, e vem se tornando, ao
longo dos anos, uma cidade que oferece multiplas oportunidades para as pessoas
gue a escolhem para morar e/ou trabalhar. Abaixo, estdo elencadas mais algumas
informacgdes sobre a cidade:

- possui 465 mil habitantes; destes, 96,29% vivem na area urbana e
3,71% na area rural;

- € 0 segundo maior polo metal-mecénico do Brasil, sendo o setor
terciario (servicos e comeércio) o mais representativo da economia,
representando 52,96% da riqueza produzida;

- possui cerca de 175 mil empregos formais, distribuidos em 34 mil
estabelecimentos;

- conta com onze instituicdes de Ensino Superior (cinco universidades
e sete faculdades) e se destaca como um polo regional na area da
educacédo, por sua forte rede de ensino que atende a diversidade da
economia local nos setores de comércio, servico e industria. E
considerada livre de analfabetismo, com uma taxa de 2,36%;

- Alcancou, em 2010, uma renda per capita de R$ 36.034,00, enquanto
a do estado era de R$ 22.244,00. Ou seja, era 62% maior que a

renda do Rio Grande do Sul.
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- apresenta grande variedade de empresas do setor de prestacédo de
servicos, totalizando 15.876 estabelecimentos.

Observando a estrutura da cidade, nota-se que existe uma grande
oportunidade de crescimento e desenvolvimento econdmico e social, proficuo para
dar inicio ao novo empreendimento. O Desvio Rizzo, bairro que possui boa
localizac&o geogréfica, escolhido pelo proprietario para sediar 0 hegdcio, encontra-
se em desenvolvimento, principalmente por ser via de acesso a bairros proximos.

Conforme levantamento realizado pela pesquisadora, ha algumas empresas
do mesmo ramo neste bairro, 0 que ndo desmotiva a abertura de um novo
empreendimento. Mesmo que os programas de financiamento com taxas reduzidas
sejam um convite a aquisicdo de carros novos, ainda é bastante significativa a
quantidade de carros usados circulando pelas ruas da cidade, o que gera forte
procura pelos servigos ofertados pela empresa.

A razéo social da empresa sera Power Tech Manutengcdo Automotiva Eireli
(Empresa Individual de Responsabilidade Limitada). No decorrer deste capitulo, o

uso e as principais caracteristicas legais da expressao Eireli serdo esclarecidos.

4.1 CRIANDO O PLANO DE NEGOCIOS

Esta pesquisa tem como objetivo estudar a possibilidade de abertura de uma
empresa no ramo de servicos automotivos nesta cidade. A fim de analisar a
viabilidade do empreendimento e para uma melhor compreensao da situacao, a

pesquisadora apresentara, a seguir, seu plano de negaocios.

4.1.1 Capa

A capa é a primeira pagina do plano de negdécios. Nela, devem constar as
seguintes informacdes sobre a organizacdo: nome da empresa, endereco da
empresa, telefones, e-mails, logotipo (se a empresa possuir), nome, cargo, endereco
e telefone dos proprietarios, més e ano em que o plano foi realizado, nimero da
cOpia e nome da pessoa que elaborou o plano de negécios (DORNELAS, 2005).

Para a empresa em questdo, a capa do plano de negocios contara com as

informacdes abaixo.



46

- Nome da Empresa: Power Tech Manutencdo Automotiva Eireli.

- Endereco: Rua José Bresolin, n° 252, Bairro Desvio Rizzo, Caxias do
Sul, RS, CEP 95020-100.

- Telefone comercial: (54) 9115.0039

- E-mail: powertech.automotive@gmail.com

- Nome do proprietario: Rafael Bresolin

- Endereco do proprietario: Rua José Bresolin, n°® 252, Bairro Desvio
Rizzo, Caxias do Sul, RS.

- Nome da pessoa que elaborou o plano de negdcios

- Numero de cépias do plano

4.1.2 Sumario

Segundo Dornelas (2005), o sumario pode ser elaborado manualmente ou
de modo automatico, com os atuais editores de texto. E composto pelos seguintes
itens:

l.  Sumério Executivo

Il.  Andlise Estratégica
[ll.  Descricdo da Empresa
IV. Produtos e Servicos

V. Plano Operacional

V1. Plano De Recursos Humanos

VII.  Andlise de Mercado

VIIl.  Estratégia de Marketing

IX.  Plano Financeiro

X.  Anexos

Reafirmando os comentarios de Dornelas (2005) e Degen (1989), o sumario
— com o titulo das seclOes e suas respectivas paginas — € essencial ao plano de
negocios, devendo ser formulado de modo claro e organizado, para que seus

leitores tenham uma boa impresséao e localizem com facilidade a se¢éo pretendida.
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4.1.3 Sumario Executivo

Dornelas (2005) defende que o sumario executivo € a principal etapa do
plano de negdécios — por conter um resumo de suas principais informacfes — e que
deve explicar ao seu leitor qual o objetivo do documento. Seguindo as
recomenda¢Bes do autor, sera apresentado, a seguir, 0 sumario executivo da
empresa objeto deste estudo.

A Power Tech Manutengcdo Automotiva Eireli atuard no mercado como
microempresa e estard localizada na cidade de Caxias do Sul, Rio Grande do Sul.

As atividades estardo voltadas para o ramo de prestacdo de servigcos, no
segmento de manutencdo e reparacdo veicular, buscando a diferenciacdo no
mercado, através da variabilidade de servicos e atendendo a todos com dedicacéo e
eficiéncia.

O empreendimento sera direcionado a todas as pessoas, fisicas ou juridicas,
proprietarias de veiculos leves, e que necessitem dos servicos oferecidos pela
empresa.

Sua Viséo é ser reconhecida por seus colaboradores, parceiros e clientes,
até o final de 2017, como uma empresa prestadora de servicos automotivos da
cidade de Caxias do Sul.

Sua Missdo €é prestar servicos de manutencdo e reparacdo automotiva,
sempre com qualidade e seguranca, buscando a inovacdo em termos de tecnologia
e priorizando o melhor atendimento.

O empreendimento serd administrado unicamente pelo seu proprietario, que
conhece bem a area de atuacdo e possui experiéncia profissional, mas contara com
0 auxilio de um funcionario.

O valor do investimento inicial, para o novo negécio sera de R$ 72.400,00,
como mostra a Tabela 7, haja vista que o recurso sera totalmente integralizado pelo
proprietario para compra de maquinas, moveis e utensilios destinados a operacéo da
empresa.

Referente aos custos e despesas fixas da empresa , contantes nas Tabelas
14, 15 e 16 — compostos por contas de aluguel, depreciagcéo, honorarios e outros —,
seus valores ficardo em R$ 30.327,00 para o primeiro ano (2015), R$ 32.727,00
para o segundo ano (2016) e R$ 35.127,00 para o terceiro ano (2017).
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Os custos e despesas variaveis, constantes nas Tabelas 14, 15 e 16 —
compostos por desembolsos com salarios e encargos, pro-labore, impostos, agua,
luz, telefone e estoque de pecas necessarias para manutencédo — ficardo, conforme
0S cenarios projetados, em R$ 219.987,28 para o primeiro ano (2015), R$
243.407,41 para o segundo ano (2016) e R$ 266.113,56 para o terceiro ano (2017).

Verificando as projecdes e a capacidade de geracdo de caixa, a empresa
tera recuperado o seu investimento inicial em nove meses e vinte e um dias para o
cenario realista, nove meses para 0 cenario otimista e dez meses e dezoito dias para
0 cenario pessimista, como mostra as Tabelas 42, 43 e 44. Logo, a empresa
demonstra que, em menos de um ano de atividade, ja tera seu investimento
recuperado.

A respeito dos indices financeiros utilizados para a andlise do investimento,
a empresa encontrou uma TIR bem acima do esperado, com superacdo de 100%
em todos os cenarios, garantindo que o projeto gerara retorno, como é demonstrado
nas Tabelas 48, 49 e 50.

Finalmente, o resultado liquido encontrado para o0 cenario realista
apresentou um lucro liquido acumulado para os trés anos no valor de R$
339.105,21; para o cenario otimista, um lucro acumulado de R$ 464.202,45 e, para o
cenario pessimista, um lucro acumulado de R$ 275.413,13.

As proximas secdes do plano de negdcios apresentam um maior
detalhamento da empresa, englobando a descricdo do negdécio, seus produtos e

servicos, o mercado, o plano de marketing e o plano financeiro.

4.1.4 Descricado da Empresa

Neste topico é apresentado as caracteristicas do novo negécio, bem como

sua estrutura legal e organizacional.
4.1.4.1 Descricao Geral
Como ja mencionado no inicio deste capitulo, a empresa tera como

denominacéo social Power Tech Manutencdo Automotiva Eireli, sendo uma empresa

individual de responsabilidade limitada.
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O empreendimento estd situado na cidade de Caxias do Sul, no Bairro
Desvio Rizzo, tendo como ponto de referéncia a Paréquia Sao José, localizada bem
em frente ao estabelecimento.

O publico-alvo da empresa serdo pessoas fisicas e juridicas, proprietarias de
veiculos leves, com foco na prestacdo de servicos automotivos, manutencdo e
reparagdo automotiva, buscando diferenciar-se no mercado através da sua

versatilidade e atendendo a todos os seus clientes com zelo e competéncia.

4.1.4.2 Estrutura Legal e Organizacional

A empresa Power Tech Manutencdo Automotiva Eireli serd constituida por
apenas um proprietario, possuidor da totalidade do capital social da empresa.

O uso da expresséao Eireli no final da razdo social da empresa é resultante
da Lei n° 12.441, de 11 de Julho de 2011, que altera a Lei n° 10.406, de 10 de
janeiro de 2002 do Cadigo Civil, que permite constituir empresa individual de
responsabilidade limitada com apenas uma Unica pessoa, titular da totalidade do
capital social, devidamente integralizado (BRASIL, LEI 12.441, DE JULHO DE 2011,
ART. 980- A, 2011).

Logo, o capital social da empresa Power Tech ficara distribuido conforme o

exposto na Tabela 2:

Tabela 2 - Capital Social

Capital Social Valor R$ Capital Social Participacao
Pessoa fisica - Titular R$ 72.400,00 100%
Total R$ 72.400,00 100%

Fonte: Producéo do préprio autor.

Quanto a estrutura organizacional, a empresa sera constituida, inicialmente,
pelo proprietario e mais um funcionério. E importante ressaltar que o empresario ja
conhece a area de atuacéo, tendo trabalhado durante muito tempo em uma empresa
prestadora de servicos automotivos, onde adquiriu todo o conhecimento sobre o
negocio em questao.

A Figura 8 apresenta o organograma da empresa, que contara com uma

estrutura pequena, ficando da seguinte forma:
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Figura 8 - Organograma da Empresa

DIRETORIA

SETOR SETOR
ADMINISTRATIVO OPERACIONAL

Fonte: Producao do préprio autor

Devido a reduzida estrutura, para inicio das atividades, estd prevista a
contratacdo de um funcionario, que auxiliarda no processo administrativo e na
producdo da empresa. Mesmo com sua enxuta formacdo, a empresa tem bem

definidas as responsabilidades e fun¢gbes de cada um dentro da organizagéo:

- Diretoria: 0 cargo de diretor é exercido exclusivamente pelo proprietario, que
sera responsavel por manter a missdo e a visao da empresa, orientar seus
funcionarios, e resolver demais assuntos pertinentes ao cargo.

- Setor Administrativo: o setor administrativo sera exercido pelo proprietario da

empresa em conjunto com seu funcionario. Nesse setor, os colaboradores
cuidardo das atividades administrativas e financeiras da empresa: vendas,
controle de caixa, contas a pagar e a receber, prestacdo de informacdes ao
escritorio contabil e demais assuntos relacionados.

- Setor Operacional: no setor operacional, todos os colaboradores estardao

envolvidos no processo, desde o atendimento ao cliente, elaboracdo de
orcamentos, emissao de notas fiscais, avaliacdo dos problemas apresentados
no veiculo do cliente, manutencéo e reparo do veiculo, pedido de pecas, etc.

Definidas as responsabilidades e funcbes de cada pessoa dentro da
empresa, o préximo topico falar4 sobre quais produtos e servicos serdo oferecidos

pela empresa em estudo.
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Segundo Dornelas (2005), nessa etapa devem ser especificados os produtos

ou servicos que a empresa oferecera, bem como suas caracteristicas e

fornecedores. A organizacdo poderd, ainda, definir quais os produtos ou servigos

que ir4 fornecer no futuro, quando estiver melhor estruturada no mercado.

Visando desenvolver seus servicos e atender as necessidades (suas e de

seus clientes) da melhor forma possivel, a oficiha mecénica contara com as

empresas fornecedoras e parceiras de produtos descritas na Tabela 3:

Tabela 3 — Fornecedores

Fornecedores Produtos
CAV Comércio de Autopecas Autopecas
Shop Car Viecelli Autopecas
Cunico Autopecas Autopecas

BG Ferramentas

Equipamentos e Ferramentas

Ferramentas Caxias

Equipamentos e Ferramentas

Magazine Luiza

Mat. De Escrit6rio

Livraria Rossi

Mat. De Escritério

Fonte: Producgéo do préprio autor.

A Tabela 4 apresenta os principais servicos oferecidos pela empresa Power

Tech, sempre prezando pela qualidade e agilidade no trabalho desenvolvido, a fim

de diferenciar-se dos concorrentes:

Tabela 4 — Servicos

Servicos

Troca de 6leo

Sistemas de Freios

Suspenséao

Motor

Injecdo eletronica

Cambio

Fonte: Producao do préprio autor

Apbs identificar os principais fornecedores e o0s principais servigos que a

empresa vai oferecer, a proxima etapa € analisar o mercado e seus concorrentes.
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4.1.6 Mercado e competidores
Tendo em mente que o sucesso do empreendimento dependera da forma
como a organizacao chegara ao seu mercado consumidor, através da diferenciacao,
e sempre agregando valor aos seus produtos e servicos, com 0 objetivo de
conquistar mais clientes (DORNELAS, 2005), a analise do mercado configura-se um

dos mais importantes estagios da elaboracéo do plano de negécios.
Nessa secdo, a empresa deve demonstrar que 0 seu negécio € mais

atraente que as empresas concorrentes. Conforme comentado no inicio deste
capitulo, o local escolhido pelo proprietario esta situado na area central do bairro e

tem como ponto de referéncia uma igreja.
Sobre os competidores, sabe-se que neste local ha empresas que atuam no

mesmo ramo; porém, devido ao desenvolvimento do bairro, a empresa certamente

sera procurada. No mapa da Figura 9 esta a localizagdo do novo negdcio:

Figura 9 - Localizacdo do novo negdcio
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Fonte: Google Maps
existentes estéo

Observando o0 mapa, percebe-se que as empresas ja
localizadas em pontos distantes da Power Tech. H4, ainda, outras organizacdes que
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ndo aparecem no mapa, mas que estao atuando no mercado como concorrentes.

Algumas dessas empresas estdo no mercado ha bastante tempo e possuem
uma estrutura fisica maior que a empresa em estudo; mesmo assim, oferecem
exatamente os mesmos servicos de manutencdo automotiva, a um valor bem mais
elevado.

Por esse motivo, a empresa Power Tech, objeto deste estudo, tem como
alternativa oferecer qualidade e competéncia pelos mesmos servicos, mas a um
preco inferior que o de os seus competidores, aumentando as chances de formar e
ampliar sua carteira de clientes.

No préximo tépico, serdo definidas as estratégias de marketing e vendas.

4.1.7 Marketing e Vendas

De acordo com Dornelas (2005), as estratégias de marketing sédo as
maneiras que a empresa utilizara para atingir seus objetivos. Geralmente, essas
estratégias referem-se aos “4Ps” (quatro pés): produto, preco, praca e propaganda,

sobre 0s quais 0 autor comenta 0 seguinte:

Produto/Servicos: posicionar o produto no mercado, de modo que atenda as

necessidades do cliente, estabelecendo uma imagem do produto junto ao cliente,
diferenciando-se dos demais concorrentes, podendo ser feito através das variacdes
de produto, opcionais, acessorios, kits, etc.

Preco: € a maneira mais sensivel de operar no mercado, jA que € pela
politica de precos que a empresa cria demanda para o produto ou servi¢co, segmenta
o mercado e define os lucros, sempre tendo como referéncia o valor que o
consumidor vé no mercado, e ndo o0 que a empresa acha que deve ser.

Praca: refere-se aos canais de distribuicdo do produto até o consumidor. A
empresa poderd vender diretamente ao seu cliente ou usar atacadistas ou
distribuidores. De modo intermediario, a empresa pode fazer uso de catalogos,
internet, telemarketing, sem estabelecimento de contato entre cliente e vendedor.

Propaganda: tem o objetivo de atingir uma audiéncia, com o intuito de
convencer e robustecer o produto junto aos consumidores. Pode ser realizada por
meio de varios veiculos de comunicacao: televisdo, jornais e revistas, radios,

internet, outdoors, panfletos, eventos e feiras. Porém, isso representa custo alto para
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a empresa, que deve analisar e escolher pelo veiculo de comunicacdo mais
adequado as suas intencoes.

Respeitando as orientagbes do autor, a empresa Power Tech adotou as
estratégias de marketing do negocio elencadas a seguir.

- Produtos e Servicos: a oficina mecanica oferecera variados servigcos de

manutencdo e reparacdo automotiva, tais como troca de Oleo, sistema de freios,
suspensao, sistemas de injecao, regulagem de motor e cambio, etc.

- Preco: a empresa entende que a politica de precos devera estar de
acordo com o valor de mercado. Porém, como a empresa ainda estara se inserindo
no mercado e ainda é pouco conhecida, optou-se por reduzir em 5% em relacédo ao
mercado concorrente o valor cobrado pelos servigos.

Haja vista que empresa trabalhara com todos os modelos de veiculos, os
valores dos servicos podem sofrer variacdo de acordo com a marca e o modelo do
automovel. Portanto, levando em consideracdo a experiéncia e a perspectiva do
proprietario, e, para fins de calculos gerais, no que tange a politica de precos, a
empresa decidiu cobrar um valor médio por tipo de servico, j& incluindo o valor de
pecas reparadas ou trocadas.

A Tabela 5 apresenta o valor médio cobrado pela prestacdo de servicos

automotivos:

Tabela 5 - Valor dos Servigos

Servigos Valor
Troca de 6leo R$ 145,00
Sistemas de Freios R$ 550,00
Suspensao R$ 1.050,00
Motor R$ 4.300,00
Injecdo eletrdnica R$ 700,00
Cambio R$ 1.200,00

Fonte: Producéo do préprio autor.

- Praca: o canal de distribuicdo sera diretamente na empresa, ou seja, 0
cliente se encarrega de levar o veiculo até a oficina mecénica, ja que neste local
havera profissionais a disposicdo e com 0S equipamentos necessarios ao

atendimento.
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- Propaganda: a principio, a empresa contard apenas com os cartdes de
visita e com a divulgacdo através de indicacdo dos proprios clientes (o conhecido
boca-a-boca) para anunciar o novo empreendimento. Alternativa futura € o
desenvolvimento de um website para a oficina, junto de propaganda em rédios

locais, listas telefonicas, entre outros.

4.1.7.1 Logomarca

A Power Tech, a fim de divulgar seu nome e marca, contratou uma empresa
para desenvolver sua logomarca, que sera inicialmente utilizada em uniformes,
papéis de trabalho, placas, cartdes de visita, etc. Futuramente, a organizacéo deseja
desenvolver um website, para divulgacdo dos servicos oferecidos e obtencdo de
novos contatos.

A Figura 10 apresenta a logomarca criada para a empresa Power Tech:

Figura 10 — Logomarca

MANUTENCAO AUTOMOTIVA

Fonte: Producédo do proprio autor.

4.1.7.2 Cartao de Visita

Na Figura 11, é apresentado o modelo de cartdo de visitas — desenvolvido
por uma empresa especializada —, que tem como objetivo divulgar os servigcos da

empresa para novos clientes e prestar informagoes de contato.
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Figura 11 - Cartéo de Visita
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Fonte: Producao do préprio autor.

O préximo passo é a andlise estratégica da organizacdo, na qual serdo

definidos e tracados 0s objetivos e metas que a empresa deseja alcancar.

4.1.8 Analise Estratégica

A analise estratégica da empresa € uma forma de o empreendedor melhor
compreender a atual situacdo do negocio e quais as melhores alternativas, ou
formas de agir, para atingir os objetivos e metas estipulados pelo empreendedor
(DORNELAS, 2005).
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4.1.8.1 Definicdo de Missao e Viséo

De acordo com os apontamentos de Chiavenato (2011), para atuar
estrategicamente, o empreendedor deve ter em mente que € necessario conduzir
sua empresa de forma alcancar a missao e a visédo futura do negécio.

Referente a isso, a Missdo da empresa Power Tech é prestar servicos de
manutencdo e reparacdo automotiva, agindo sempre com qualidade e seguranca,
buscando a inovagcdo em termos de tecnologia, e priorizando o melhor atendimento.

Sua Viséo é ser reconhecida pelos seus colaboradores, parceiros e clientes,
até o final de 2017, como uma importante empresa prestadora de servigcos

automotivos na cidade de Caxias do Sul.

4.1.8.2 Andlise Swot

Elaborada com o objetivo de descrever as situacfes atual e prevista para o
negécio, através da analise dos ambientes externo (oportunidades e ameacas) e
interno (forcas e fraquezas), surge a andlise Swot (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats), que permite ao empreendedor obter conhecimento sobre os

fatores que interferem nas estratégias da empresa (DORNELAS, 2005).

No plano de negécios deve ser dada énfase a andlise dos ambientes
externo e interno, onde se medem o0s riscos inerentes ao negécio, as
oportunidades de mercado identificadas, os pontos fortes da empresa (seus
diferenciais) e, ainda, seus pontos fracos (onde a empresa precisa
melhorar) (DORNELAS, 2005, p. 154-155).

A Tabela 6 mostra o0 modelo de Andlise Swot, que pode ser utilizado para

identificar os pontos fortes e fracos de uma empresa:

Tabela 6 - Modelo de Analise Swot

Analise Interna

Forcas Fraquezas

Analise Externa

Oportunidades Ameacas

Fonte: Producéo do préprio autor.
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Para a empresa Power Tech, por meio da andlise Swot, identificou-se,

dentro dos ambientes analisados, as seguintes caracteristicas:

Analise Interna

Forcas:
- excelente reputacdo do proprietério e funcionarios da empresa;
- agilidade e habilidade técnica;

- oferecimento de produtos de qualidade a um preco flexivel.

Fraquezas:
- inicio recente das atividades no mercado;

- estrutura fisica pequena, diminuindo sua capacidade de atendimento;
- impossibilidade de barrar novos competidores;
- instabilidade financeira, por ser incipiente.

Analise Externa

Oportunidades:

- grande frota de automoéveis em circulacdo no Rio Grande do Sul: até junho de
2014, correspondia a 3.608.093 veiculos (DETRAN/RS, 2014);

- continuidade de crescimento do mercado: segundo a Anfavea (Associacao
Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores), no més de agosto de
2014, foram vendidos 272.492 veiculos;

- busca constante por servicos de manutencdo e reparo, em razdo da

guantidade de veiculos novos e seminovos em circulagao.

Ameacas:
- modelos de veiculos que exigem conhecimento especifico;

- servicos oferecidos pelas proprias concessionarias, para fidelizacdo do
cliente;
- concorrentes mais conhecidos no mercado;

- dificuldade em conseguir clientes, por ser novo no mercado.

Assim, apds a analise Swot, a empresa pode estabelecer os objetivos e

metas que deseja alcancar e incluir no planejamento estratégico.
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4.1.8.3 Definicao dos objetivos e metas

Segundo Dornelas (2005), a definicdo de objetivos e metas, dentro do
planejamento estratégico, é importante na medida em que identifica o que a
empresa busca alcancar. Esses propositos devem ser escritos com 0 objetivo de
medir, comparar e avaliar a forma como a empresa estd cumprindo sua misséo e,
futuramente, buscar sua visao.

A empresa Power Tech definiu os seguintes objetivos e metas:

- oferecer servigcos de qualidade e seguranca,;

- proporcionar aos seus clientes o melhor atendimento;

- apresentar uma politica de precos flexiveis;

- ser reconhecida como uma empresa de confianca no mercado do segmento.

Os objetivos e metas tracados pela empresa devem ser seguidos e
cumpridos rigorosamente para que sejam atingidos.

4.1.8.4 Definicdo das estratégias

Ao contrario dos objetivos e metas, que sdo o0 que a empresa deseja atingir,
definir as estratégias da empresa significa dizer como a organizacdo pretende
alcanca-las (DORNELAS, 2005).

Para a empresa em estudo, foram definidas as seguintes estratégias

empresariais:

aprimorar constantemente o0s servicos oferecidos, diminuindo eventuais
falhas;
- buscar o que had de mais recente e atual em termos de tecnologia em
reparacao automotiva;
- investir em cursos e treinamentos para seus funcionarios;
- aumentar a estrutura fisica da empresa e, consequentemente, a capacidade
de atendimento.
Por fim, a empresa deve estabelecer suas metas financeiras, através da
elaboracdo do planejamento financeiro e com o auxilio de algumas ferramentas

financeiras que permitem, e caso seja necessario, modifica-las.
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4.1.9 Plano Financeiro

O plano financeiro é a parte mais dificil e importante de um plano de
negocios, uma vez que devera refletir em nimeros todas as etapas ja realizadas
anteriormente, como por exemplo, 0s investimentos iniciais, as despesas com

marketing, os gastos com pessoal, etc. (DORNELAS, 2005).
4.1.9.1 Investimentos Iniciais

Visando o pleno funcionamento das atividades da empresa, o empresario
sentiu a necessidade de realizar alguns investimentos para 0 novo negocio, como

possuir capital de giro para a movimentacédo das operacdes do empreendimento, por
exemplo. A Tabela 7 apresenta os investimentos iniciais do negécio:

Tabela 7 - Investimentos iniciais

Quant. Investimentos Iniciais Valor Unitario R$ Valor Total R$
1 Elevador automotivo R$ 5.500,00 R$ 5.500,00
1 Tanque lavagem de pecas R$ 530,00 R$ 530,00
1 Scanner automotivo R$ 4.500,00 R$ 4.500,00
1 Maquina p/ limpeza de Bicos R$ 1.700,00 R$ 1.700,00
1 Carregador de bateria portétil R$ 320,00 R$ 320,00
1 Coletor de dleo R$ 200,00 R$ 200,00
1 Compressor de ar R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
1 Carro esteira R$ 70,00 R$ 70,00
1 Macaco tipo jacaré 2t R$ 550,00 R$ 550,00
1 Macaco hidraulico R$ 1.150,00 R$ 1.150,00
1 Prensa hidraulica R$ 1.150,00 R$ 1.150,00
1 Maquina de solda R$ 250,00 R$ 250,00
1 Maguina de morsa R$ 200,00 R$ 200,00
1 Suporte montagem motor R$ 400,00 R$ 400,00
1 Sangrador de freio R$ 300,00 R$ 300,00
1 Estante gaveteiro oficina R$ 320,00 R$ 320,00
2 Caixa de ferramentas sanfonada R$ 50,00 R$ 100,00
1 Suporte mével oficina c/ gaveta R$ 250,00 R$ 250,00
1 Painel suporte ferramentas R$ 1.100,00 R$ 1.100,00
1 Bancada sob medida oficina R$ 1.100,00 R$ 1.100,00
- Ferramentas manuais R$ 35.000,00 R$ 35.000,00
2 Cadeira para escritério R$ 200,00 R$ 400,00
1 Aparelho telefone c/ fio R$ 90,00 R$ 90,00
1 Armario balcao R$ 440,00 R$ 440,00
1 Roupeiro de ago R$ 600,00 R$ 600,00
1 Mesa/escrivaninha R$ 500,00 R$ 500,00
1 Computador/PC R$ 1.770,00 R$ 1.770,00
1 Impressora Laser R$ 700,00 R$ 700,00
3 Lixeiras - Esc/Sel/Org R$ 50,00 R$ 150,00
- Equipamentos de protecéo EPI R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
- Despesas com propaganda R$ 300,00 R$ 300,00
1 Placa R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
- Material de expediente R$ 300,00 R$ 300,00

Despesas com registro R$ 1.260,00 R$ 1.260,00
Capital de giro R$ 7.000,00 R$ 7.000,00
Total dos Investimentos R$ 72.400,00

Capital Social R$ 72.400,00

Fonte: Producéo do préprio autor.
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Como pode ser verificado, os investimentos iniciais totalizam o valor de R$
72.400,00, sendo que todos 0s equipamentos e acessorios necessarios serdo pagos

a vista.

4.1.9.2 Previsdo de Vendas de Servicos

A previsao de vendas de servicos esta baseada na experiéncia e perspectiva

do proprietario do negocio, conforme a estrutura e a capacidade de producéo, e
definida de acordo com o0s seguintes cenarios:

- Cenério Realista: as previsdes de vendas de servicos permanecerao estaveis

para o Ano 1. Posteriormente, estima-se que as vendas de servigos
aumentarao em 10% para os Anos 2 e 3.

- Cenério Otimista: a empresa espera alavancar suas vendas de servicos em

20%, paraos Anos 1, 2 e 3.

- Cenario Pessimista: as previsdes apontam uma reducédo de 20% no volume

de vendas de servicos para a empresa em estudo, tendo como base o cenario

realista e suas variantes.

4.1.9.2.1 Previsdo do Numero de Atendimentos

O numero de atendimentos que a empresa realiza pode variar por diversos
fatores, tais como: a estrutura fisica que a empresa possui, o grau de complexidade
do problema veicular, o nimero de clientes agendados para o dia, o grau de
urgéncia da entrega do servico, entre outros.

A empresa Power Tech apresenta, nas Tabelas 8, 9 e 10, em conformidade
com os cenarios descritos no plano de marketing e vendas, o numero estimado de

atendimentos mensais para cada servico realizado:



Tabela 8 - Previsdo do N° de Atendimentos — Anos 1, 2 e 3 - Cenério Realista
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Previsdo de Atendimentos (Servigos) Ano 1, 2 e 3 - Cenario Realista

N° medio de N° medio de N° medio de
Servicos Atendimentos Total Atendimentos Total Atendimentos Total Total Geral
Ano 1 Ano 1 Ano 2 Ano 2 Ano 3 Ano 3
(mensal) (mensal) (mensal)
Troca de 6leo 24 288 26 317 29 346 950
Sistemas de freios 10 120 11 132 12 144 396
Suspensédo 14 168 15 185 17 202 554
Motor 1 12 1 13 1 14 40
Injecéo eletrbnica 60 6 66 6 72 198
Cambio 1 12 1 13 1 14 40
Total 55 660 61 726 66 792 2178
Fonte: Produgao do préprio autor.
Tabela 9 - Previsdo do N° de Atendimentos Anos 1, 2 e 3 - Cenario Otimista
Previsdo de Atendimentos (Servigos) Ano 1, 2 e 3 - Cenério Otimista
N° médio de N° médio de N° médio de
Servigos Aten:r;rgelntos ;r?gall Atenptiirl‘?ezntos Al'rc])(t)alz Aten'gr;rgzntos ;géag Total Geral
(mensal) (mensal) (mensal)
Troca de 6leo 29 346 32 380 35 415 1140
Sistemas de freios 12 144 13 158 14 173 475
Suspensédo 17 202 18 222 20 242 665
Motor 1 14 1 16 1 17 48
Injecéo eletrbnica 6 72 7 79 7 86 238
Céambio 1 14 1 16 1 17 48
Total 66 792 73 871 79 950 2614
Fonte: Producgé&o do préprio autor.
Tabela 10 - Previsdo do N° de Atendimentos Anos 1, 2 e 3 - Cenario Pessimista
Previsdo de Atendimentos (Servigos) Ano 1, 2 e 3 - Cendrio Pessimista
N° médio de N° médio de N° médio de
Servicos Aten'grl]gelntos ;r?;all Atenpc\irl‘?ezntos ';\I'rc])(t)alz Aten'grl]rg%ntos ';\I'rc])(t)ag Total Geral
(mensal) (mensal) (mensal)
Troca de 6leo 19 230 21 253 23 276 760
Sistemas de freios 8 96 9 106 10 115 317
Suspensédo 11 134 12 148 13 161 444
Motor 1 10 1 11 1 12 32
Injecdo eletronica 4 48 4 53 5 58 158
Cambio 1 10 1 11 1 12 32
Total 44 528 48 581 53 634 1742

Fonte: Producao do préprio autor.

Conforme demonstrado nas tabelas acima, a previsao de atendimentos para

0s servicos oferecidos pela empresa fica da seguinte maneira: a) no cenario realista,

660 atendimentos para o ano 1, 726 para o ano 2 e 752 para o ano 3; b) no cenario

otimista, 792 atendimentos para o0 ano 1, 871 para o ano 2 e 950 para 0 ano 3; e ¢)

no cenario pessimista, 528 atendimentos para o ano 1, 581 para 0 ano 2 e 634 para

0 ano 3.
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Apoés a exibicdo dos numeros médios de atendimento da empresa Power

Tech, a proxima etapa é efetuar o calculo das previsfes de vendas (em reais).

4.1.9.2.2 Previsdo de Vendas de Servicos Anos 1, 2 e 3 — Cenario Realista, Otimista

e Pessimista

Através do preco médio de cada servico e da previsdo do numero de

atendimentos mensais, as Tabelas 11, 12 e 13 mostram as previsdes de vendas.

Tabela 11 - Previsdo de Vendas (Servicos) Anos 1, 2 e 3 - Cenério Realista

Previsao de vendas (servigos) - Anos 1, 2 e 3 - Cenario Realista

N° de N° de N° de
Servicos PV - Power | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano
Tech Ano 1 1 Ano 2 2 Ano 3 3
(mensal) (mensal) (mensal)
Troca de 6leo R$ 145,00 24 41.760,00 26 45.936,00 29 50.112,00
Sistemas de freios | R$ 550,00 10 66.000,00 11 72.600,00 12 79.200,00
Suspenséo R$ 1.050,00 14 176.400,00 15 194.040,00 17 211.680,00
Motor R$ 4.300,00 1 51.600,00 1 56.760,00 1 61.920,00
Injecdo eletrénica | R$ 700,00 5 42.000,00 6 46.200,00 6 50.400,00
Cambio R$ 1.200,00 1 14.400,00 1 15.840,00 1 17.280,00
Total 55 392.160,00 61 431.376,00 66 470.592,00
Fonte: Produgé&o do préprio autor.
Tabela 12 - Previsdo de Vendas (Servigos) Anos 1, 2 e 3 - Cenério Otimista
Previsdo de vendas (servicos) - Anos 1, 2 e 3 - Cenario Otimista
N° de Ne de N° de
Servigos PV - Power | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano
Tech Ano 1 1 Ano 2 2 Ano 3 3
(mensal) (mensal) (mensal)

Troca de 6leo R$ 145,00 29 50.112,00 32 55.123,20 35 60.134,40
Sistemas de freios | R$ 550,00 12 79.200,00 13 87.120,00 14 95.040,00
Suspenséo R$ 1.050,00 17 211.680,00 18 232.848,00 20 254.016,00
Motor R$ 4.300,00 1 61.920,00 1 68.112,00 1 74.304,00
Injecdo eletrbnica | R$ 700,00 6 50.400,00 7 55.440,00 7 60.480,00
Cambio R$ 1.200,00 1 17.280,00 1 19.008,00 1 20.736,00
Total 66 470.592,00 73 517.651,20 79 564.710,40

Fonte: Producgédo do préprio autor.
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Tabela 13 - Previsdo de Vendas (Servigos) Anos 1, 2 e 3 - Cendrio Pessimista

Previsdo de vendas (servicos) - Anos 1, 2 e 3 - Cenario Pessimista

N° de N° de N° de
Servicos PV - Power | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano | Atendimentos | Total Ano
¢ Tech Ano 1 1 Ano 2 2 Ano 3 3
(mensal) (mensal) (mensal)

Troca de 6leo R$ 145,00 19 33.408,00 21 36.748,80 23 40.089,60
Sistemas de freios | R$ 550,00 8 52.800,00 9 58.080,00 10 63.360,00
Suspensédo R$ 1.050,00 11 141.120,00 12 155.232,00 13 169.344,00
Motor R$ 4.300,00 1 41.280,00 1 45.408,00 1 49.536,00
Injecdo eletronica | R$ 700,00 4 33.600,00 4 36.960,00 5 40.320,00
Cambio R$ 1.200,00 1 11.520,00 1 12.672,00 1 13.824,00
Total 44 313.728,00 48 345.100,80 53 376.473,60

Fonte: Produgéo do proprio autor.

De acordo com as tabelas acima, sobre as previsdes de vendas de servicgos,
temos: a) no cenario realista, como receita de vendas de servigos para o ano 1, o
total de R$ 392.160,00, para o ano 2, R$ 431.376,00 e, para o ano 3, R$
470.592,00; b) para o cenério otimista, como receita de vendas de servicos para o
ano 1, R$ 470.592,00, para o ano 2, R$ 517.651,20 e, para o ano 3, R$ 564.710,40;
C) no cenario pessimista, uma diminuicdo nas vendas de servi¢os, ficando com R$
313.728,00 para o0 ano 1, R$ 345.100,80 para 0 ano 2 e R$ 376.473,60 para o ano 3.

4.1.9.3 Custos Fixos e Variaveis

Segundo Megliorini (2011), os custos de uma empresa refletem uma série de
variaveis, internas ou externas: as primeiras sdo o modo como a empresa opera,
seus comportamentos e atitudes; as segundas sédo o nivel de demanda e o preco
dos insumos.

De acordo com Dornelas (2005), os custos e despesas variaveis séo
agueles que variam na proporcdo do volume de producdo ou em outra forma de
atividade, enquanto os custos e despesas fixas sao valores que permanecem
inalterados, mesmo variando os volumes de producédo ou vendas.

Dessa maneira, nas Tabelas, 14, 15 e 16, a empresa Power Tech reproduz,
conforme os cenérios ja descritos, o valor dos custos fixos e variaveis e das

despesas fixas e variaveis.




Tabela 14 - Custos Fixos e Variaveis — Cenario Realista - Anos 1,2 e 3
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Custos Fixos e Variaveis - Cenario Realista- Ano 1,2 e 3

Custos Custos
Fixos Ano 1 Ano 2 Ano 3 Variaveis Ano 1 Ano 2 Ano 3
Agua, luz e
Aluguel R$ 1.000,00| R$ 1.100,00| R$ 1.200,00 telefone R$ 300,00] R$ 330,00] R$ 360,00
Depreciacdo R$ 827,25 | R$ 827,25 | R$ 827,25 Pré-labore R$ 1.080,00| R$ 1.188,00| R$ 1.296,00
Salario e
Honorarios R$ 400,00 | R$ 450,00 R$ 500,00 encargos R$ 1.108,44| R$ 1.21929| R$ 1.330,13
Outras
despesas R$ 300,00 R$ 350,00 R$ 400,00
Total C.F Total C.V
(mensal) R$ 2.527,25| R$ 2.727,25| R$ 2.927,25 (mensal) R$ 2.488,44 | R$ 2.737,29 | R$ 2.986,13
Fonte: Producédo do préprio autor.
Tabela 15 - Custos Fixos e Variaveis - Cenario Otimista- Anos 1,2 e 3
Custos Fixos e Variaveis - Cenéario Otimista- Ano 1,2 e 3
Custos Custos
Fixos Ano 1 Ano 2 Ano 3 Variaveis Ano 1 Ano 2 Ano 3
Agua, luz e
Aluguel R$ 1.000,00 | R$ 1.100,00 | R$ 1.200,00 telefone R$ 360,00 R$ 396,00 R$ 432,00
Depreciacdo R$ 82725| R$ 827,25| R$ 827,25 Pré-labore R$ 1.296,00| R$ 1.438,80| R$ 1.569,60
Salario e
Honorarios R$ 400,00 R$ 450,00 R$ 500,00 encargos R$ 1.330,13| R$ 1.463,15| R$ 1.596,16
Outras
despesas R$ 300,00 R$ 350,00 R$ 400,00
Total C.F Total C.V
(mensal) R$ 2.527,25| R$ 2.727,25| R$ 2.927,25 (mensal) R$ 2.986,13 | R$ 3.297,95| R$ 3.597,76
Fonte: Produg&o do préprio autor.
Tabela 16 - Custos Fixos e Variaveis - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3
Custos Fixos e Variaveis - Cenario Pessimista- Ano 1,2 e 3
Custos Custos
Fixos Ano 1 Ano 2 Ano 3 Variaveis Ano 1 Ano 2 Ano 3
Agua, luz e
Aluguel R$ 1.000,00 | R$ 1.100,00 | R$ 1.200,00 telefone R$ 240,00 R$ 264,00 R$ 288,00
Depreciacdo | R$ 82725| R$ 827,25| R$ 827,25 Pré-labore R$ 1.080,00| R$ 1.188,00 | R$ 1.296,00
Salario e
Honorarios R$ 400,00 | R$ 450,00 R$ 500,00 encargos R$ 1.108,44| R$ 1.21929 | R$ 1.330,13
Outras
despesas R$ 300,00 R$ 350,00 R$ 400,00
Total C.F Total C.V
(mensal) R$ 2.527,25| R$ 2.727,25| R$ 2.927,25 (mensal) R$ 2.428,44 | R$ 2.671,29| R$ 2.914,13

Fonte: Producg&o do préprio autor.

Seguindo os conceitos trazidos por Dornelas (2005) e Megliorini (2011) no

gue se refere aos custos e despesas da empresa, demonstrados nas tabelas acima,

0S custos e despesas fixos para os cenarios realista, otimista e pessimista totalizam,
no ano 1, R$ 30.327,00; no ano 2, R$ 32.727,00; e, no ano 3, R$ 35.127,00.

Quanto aos custos e despesas variaveis da empresa, 0 cenario realista
apresenta, no ano 1, o total de R$ 29.861,28; no ano 2, R$ 32.847,48; e, no ano 3,
R$ 35.833,56. Para o cenério otimista, R$ 35.833,56 no ano 1; R$ 39.575,40 no ano

2 e R$ 43.173,12 para o0 ano 3. Dentro do cendrio pessimista, 0s custos e despesas
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variaveis totalizaram, para o ano 1, R$ 29.141,28; para o ano 2, R$ 32.055,48; e,
para o ano 3, R$ 34.969,56.

As despesas com folha de pagamento ja foram incluidas nas Tabelas 14, 15
e 16, onde aparecem 0s custos e despesas variaveis da empresa Power Tech. No
entanto, para melhor detalhamento dos célculos sobre a folha de pagamento, as
Tabelas 17, 18 e 19 mostram o0s valores previstos com salarios e encargos,
separadamente.

O valor das despesas com pro-labore e salario foram definidas pelo
proprietario da empresa da seguinte maneira para o inicio das atividades: para 0 ano
1, no cenario realista, o valor da remuneracdo com pro-labore sera de R$ 1.000,00,
e o valor do salario, R$ 800,00.

Para os anos seguintes, a folha de pagamento foi elaborada de acordo com
0S cenarios previstos, sendo que, na coluna dos encargos, estdo consideradas as

provisdes de férias e 13° salario, conforme apresentado nas Tabelas 17, 18 e 19.

Tabela 17 - Folha de pagamento — Cenario Realista—Anos 1,2 e 3

Folha de Pagamento - Cenéario
Realista Tipo Valor R$ Encargos Total (mensal)
Pré-labore R$ 1.000,00 R$ 80,00 R$ 1.080,00
Ano 1 Funcionario R$ 800,00 R$ 308,44 R$ 1.108,44
Pré-labore R$ 1.100,00 R$ 88,00 R$ 1.188,00
Ano 2 Funcionario R$ 880,00 R$ 339,29 R$ 1.219,29
Pré-labore R$ 1.200,00 R$ 96,00 R$  1.296,00
Ano 3 Funcionario R$ 960,00 R$ 370,13 R$ 1.330,13

Fonte: Producéo do préprio autor.

Tabela 18 - Folha de pagamento — Cenario Otimista— Anos 1,2 e 3

Folha de Pagamento -

Cenério Otimista Tipo Valor R$ Encargos Total (mensal)
Pré-labore R$ 1.200,00 R$ 96,00 R$  1.296,00

Ano 1 Funcionario R$ 960,00 R$ 370,13 R$ 1.330,13
Pré-labore R$ 1.320,00 R$ 118,80 R$  1.438,80

Ano 2 Funcionario R$ 1.056,00 R$ 407,15 R$  1.463,15
Pré-labore R$ 1.440,00 R$ 129,60 R$ 1.569,60

Ano 3 Funcionario R$ 1.152,00 R$ 444,16 R$ 1.596,16

Fonte: Producéo do préprio autor.

Tabela 19 - Folha de pagamento — Cenario Pessimista— Anos 1,2 e 3

Folha de Pagamento - Cenério

Pessimista Tipo Valor R$ Encargos Total (mensal)
Pré-labore R$ 1.000,00 R$ 80,00 R$ 1.080,00

Ano 1 Funcionario R$ 800,00 R$ 308,44 R$  1.108,44

Pré-labore R$ 1.100,00 R$ 88,00 R$ 1.188,00

Ano 2 Funcionario R$ 880,00 R$ 339,29 R$ 1.219,29

Pré-labore R$ 1.200,00 R$ 96,00 R$  1.296,00

Ano 3 Funcionério R$ 960,00 R$ 370,13 R$ 1.330,13

Fonte: Producao do préprio autor.
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Para o cenario realista, no primeiro ano, a folha de pagamento da empresa
corresponde a R$ 26.261,28; no segundo ano, a R$ 28.887,48; e, no terceiro ano, a
R$ 31.513,56. No cenario otimista, no primeiro ano, a folha de pagamento da
empresa corresponde a R$ 31.513,56; no segundo ano, a R$ 34.823,40; e, no
terceiro ano, a R$ 37.989,12. No cenério pessimista, os valores da folha de
pagamento ficaram iguais ao cendrio realista.

Para o calculo da depreciacdo dos bens da empresa Power Tech, do prazo
de vida util e da taxa de depreciacao respectiva a cada bem, utilizou-se como base a
Instrugcdo Normativa SRF N° 162, de 31 de dezembro de 1998.

O valor de depreciacdo de cada bem esta demonstrado na Tabela 20:

Tabela 20 — Depreciagéo

Depreciagéo - Imobilizado Power Tech

Descricao Quant. Valor Valor Total De%&i%g;; a0 De(erggléis(;)ao Def\)ﬂr:rflsz?ao

Elevador automotivo 1| R$ 5.500,00| R$ 5.500,00 10 120 | R$ 45,83
Tangue para lavagem de pecas 1| R$ 530,00 | R$ 530,00 10 120 | R$ 4,42
Scanner automotivo 1| R$ 4.500,00| R$ 4.500,00 10 120 | R$ 37,50
Magquina p/ limpeza de bicos 1| R$ 1.700,00| R$ 1.700,00 10 120 | R$ 14,17
Carregador de bateria portétil 1| R$ 320,00 | R$ 320,00 10 120 | R$ 2,67
Coletor de 6leo 1| R$ 200,00 | R$ 200,00 10 120 | R$ 1,67
Compressor de ar 1| R$ 1.500,00| R$ 1.500,00 10 120 | R$ 12,50
Carro esteira 1| R$ 70,00 | R$ 70,00 10 120 | R$ 0,58
Macaco tipo jacaré 1| R$ 550,00 | R$ 550,00 10 120 | R$ 4,58
Macaco hidraulico 1| R$ 1.150,00| R$ 1.150,00 10 120 | R$ 9,58
Prensa hidraulica 1| R$ 1.150,00| R$ 1.150,00 10 120 | R$ 9,58
Magquina de solda 1| R$ 250,00 | R$ 250,00 10 120 | R$ 2,08
Maquina de morsa 1| R$ 200,00 | R$ 200,00 10 120 | R$ 1,67
Suporte montagem motor 1| R$ 400,00 R$ 400,00 10 120 | R$ 3,33
Sangrador de freios 1| R$ 300,00 | R$ 300,00 10 120 | R$ 2,50
Estante gaveteiro oficina 1| R$ 320,00 | R$ 320,00 10 120 | R$ 2,67
Caixa de ferramentas sanfonada 2| R$ 50,00 | R$ 100,00 10 120 | R$ 0,83
Suporte mével oficina ¢/ gaveta 1| R$ 250,00 | R$ 250,00 10 120 | R$ 2,08
Painel suporte ferramentas 1| R$ 1.100,00| R$ 1.100,00 10 120 | R$ 9,17
Bancada sob medida oficina 1| R$ 1.100,00| R$ 1.100,00 10 120 | R$ 9,17
Ferramentas manuais R$ 35.000,00 | R$ 35.000,00 5 60| R$ 583,33
Cadeira para escritério 2| R$ 200,00 | R$ 400,00 10 120 | R$ 3,33
Armario balcdo 1| R$ 440,00 | R$ 440,00 10 120 | R$ 3,67
Roupeiro de ago 1| R$ 600,00 | R$ 600,00 10 120 | R$ 5,00
Mesa/escrivaninha 1| R$ 500,00 | R$ 500,00 10 120 | R$ 4,17
Computador/PC 1| R$ 1.770,00| R$ 1.770,00 5 60 | R$ 29,50
Impressora Laser 1| R$ 700,00 | R$ 700,00 5 60| R$ 11,67
Placa 1| R$ 1.200,00| R$ 1.200,00 10 120 | R$ 10,00
Total R$ 61.800,00 R$ 827,25

Fonte: Producéo do préprio autor.

Os bens do ativo nao circulante da empresa Power Tech foram classificados

conforme sua natureza e utlizacdo. Logo, a conta “Maquinas e Equipamentos”
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corresponde ao valor de R$ 18.320,00; “Mdveis e Utensilios”, a R$ 41.010,00; e,
“Computadores e periféricos”, a R$ 2.470,00, obtendo-se um montante de R$
61.800,00, com um valor de depreciacdo mensal correspondente a R$ 827,25, ou
seja, para cada ano de atividade, havera uma depreciacédo no valor de R$ 9.927,00

nos bens da empresa.

4.1.9.4 Projecdes do Demonstrativo do Resultado do Exercicio

O Demonstrativo do Resultado do Exercicio (DRE) é uma demonstracdo
contabil na qual sdo classificadas, de forma ordenada, as receitas e despesas de
uma empresa em certo periodo de tempo, resultando em lucro ou prejuizo liquido do
exercicio, que sera incorporado ao patriménio liqguido da empresa ou distribuido
entre os socios (DORNELAS, 2005).

As Tabelas 21, 22 e 23 apresentam as projecdes dos demonstrativos de
resultado da empresa Power Tech para os cendrios previstos nos préximos trés

anos.

Tabela 21 - DRE - Cenario Realista - Anos 1,2 e 3

Demonstrativo do Resultado do Exercicio - Cenario Realista- Anos 1,2 e 3

ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

Receita de Vendas de Servicos R$ 392.160,00 R$ 431.376,00 R$ 470.592,00
Receita Operacional Bruta R$ 392.160,00 R$ 431.376,00 R$ 470.592,00
(-) Deducdes de Vendas -R$  40.235,64 -R$  44.259,12 -R$  48.282,72

(-) Impostos sobre Vendas -R$ 40.235,64 -R$ 44.259,12 -R$ 48.282,72
Receita Operacional Liquida R$ 351.924,36 | 100% | R$ 387.116,88 | 100% | R$ 422.309,28 | 100%
(-) Custo dos Servigos Vendidos -R$ 190.126,00 54% | -R$ 210.560,00 54% | -R$ 230.280,00 55%
Resultado Operacional Bruto R$ 161.798,36 46% | R$ 176.556,88 46% | R$ 192.029,28 45%
Despesas Operacionais -R$ 58.311,01 17% | -R$  63.509,30 16% | -R$  69.459,00 16%
(-) Despesas com Vendas R$ - |- R$ - R$ -

(-) Despesas Administrativas -R$ 54.711,01 16% | -R$ 59.309,30 15% | -R$ 64.659,00 15%
(-) Outras Despesas Operacionais -R$ 3.600,00 1% |-R$  4.200,00 1% | -R$ 4.800,00 1%
Resultado Antes das Receitas/Despesas

Financeiras

(-) Despesas financeiras R$ - R$ - R$

(+) Receitas Financeiras R$ - R$ - R$ -
Resultado Operacional Liquido R$ 103.487,35 29% | R$ 113.047,58 29% | R$ 122.570,28 29%
Resultado Liquido do Exercicio R$ 103.487,35 29% | R$ 113.047,58 29% | R$ 122.570,28 29%

Fonte: Producao do préprio autor.
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Demonstrativo do Resultado do Exercicio - Cenario Otimista - Anos 1,2 e 3

ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

Receita de Vendas de Servigos R$ 470.592,00 R$ 517.651,20 R$ 564.710,40
Receita Operacional Bruta R$ 470.592,00 R$ 517.651,20 R$ 564.710,40
(-) Deducdes de Vendas -R$  48.282,72 -R$ 53.111,04 -R$  60.904,02

(-) Impostos sobre Vendas -R$  48.282,72 -R$ 53.111,04 -R$  60.904,02
Receita Operacional Liquida R$ 422.309,28 | 100% | R$ 464.540,16 | 100% | R$ 503.806,38 | 100%
(-) Custo dos Servigos Vendidos -R$ 230.500,00 55% | -R$ 255.825,00 55% | -R$ 230.800,00 46%
Resultado Operacional Bruto R$ 191.809,28 45% | R$ 208.715,16 45% | R$ 273.006,38 54%
Despesas Operacionais -R$ 63.907,84 15% | -R$  69.996,56 15% | -R$ 75.42397 | 15%

(-) Despesas com Vendas R$ - R$ - R$ -

(-) Despesas Administrativas -R$ 60.307,84 14% | -R$ 65.796,56 14% | -R$  70.623,97 14%

(-) Outras Despesas Operacionais -R$ 3.600,00 1% |-R$  4.200,00 1% | -R$ 4.800,00 1%

Resultado Antes das Receitas/Despesas

Financeiras R$ - R$ - R$ -

(-) Despesas financeiras R$ - R$ - R$ -

(+) Receitas Financeiras R$ - R$ - R$ -
Resultado Operacional Liquido R$ 127.901,44 30% | R$ 138.718,60 30% | R$ 197.582,41 39%
Resultado Liquido do Exercicio R$ 127.901,44 30% | R$ 138.718,60 30% | R$ 197.582,41 39%

Fonte: Producéo do préprio autor.
Tabela 23 - DRE - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3
Demonstrativo do Resultado do Exercicio - Cenario Pessimista- Anos 1,2 e 3
ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

Receita de Vendas de Servigos R$ 313.728,00 R$ 345.100,80 R$ 376.473,60
Receita Operacional Bruta R$ 313.728,00 R$ 345.100,80 R$ 376.473,60
(-) Deducdes de Vendas -R$ 25.757,04 -R$  28.332,72 -R$  34.767,36

(-) Impostos sobre Vendas -R$ 25.757,04 -R$  28.332,72 -R$  34.767,36
Receita Operacional Liquida R$ 287.970,96 | 100% | R$ 316.768,08 | 100% | R$ 341.706,24 | 100%
(-) Custo dos Servigos Vendidos -R$ 146.100,00 51% | -R$ 162.550,00 51% | -R$ 174.230,00 51%
Resultado Operacional Bruto R$ 141.870,96 | 49% | R$ 154.218,08 | 49% | R$ 167.476,24 | 49%
Despesas Operacionais -R$ 57.591,01 20% | -R$ 62.717,30 20% | -R$  67.843,84 20%

(-) Despesas com Vendas R$ - R$ - 0% | R$ - 0%

(-) Despesas Administrativas -R$ 53.991,01 19% | -R$ 58.517,30 18% | -R$ 63.043,84 18%

(-) Outras Despesas Operacionais -R$ 3.600,00 1% | -R$ 4.200,00 1% | -R$ 4.800,00 1%

Resultado Antes das Receitas/Despesas

Financeiras 0% 0%

(-) Despesas financeiras R$ - R$ - 0% | R$ - 0%

(+) Receitas Financeiras R$ - R$ - 0% | R$ - 0%
Resultado Operacional Liquido R$ 84.279,95 29% | R$ 91.500,78 29% | R$ 99.632,40 29%
Resultado Liquido do Exercicio R$ 84.279,95 29% | R$ 91.500,78 29% | R$ 99.632,40 29%

Fonte: Producao do préprio autor.
Para a construcdo do DRE, € informada a receita anual de vendas de

servicos, diminuindo os impostos sobre as vendas. Cabe observar que os impostos

sobre as vendas foram calculados de acordo com as aliquotas elencadas na Tabela

do Simples Nacional - Anexo lll, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de

2006, regime de tributacdo no qual a empresa se enquadra, e obtidos através do

calculo proporcional das receitas de vendas dos ultimos doze meses.
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Apds, sao subtraidas as despesas operacionais da receita liquida
encontrada, classificadas aqui como despesas com vendas, administrativas e outras.
Para a empresa em estudo, as despesas administrativas correspondem aos gastos
com honorarios contabeis, depreciacdo, aluguel, agua, luz, telefone e salarios,
enquanto outras despesas operacionais correspondem as despesas diversas, sendo
que, desse resultado, sdo adicionadas ou subtraidas as despesas e/ou receitas
financeiras, dando origem ao resultado liquido do exercicio.

Assim, para o cenario realista, a empresa obteve um lucro liqguido de R$
103.487,35 parao ano 1; R$ 113.047,58 para 0 ano 2 e R$ 122.570,28 para 0 ano 3,
0 que representa 29% em relacdo a receita liqguida de vendas, uma vez que 0s
custos incorridos mantiveram-se ao longo dos trés anos.

Para o cenario otimista, os resultados encontrados foram de R$ 127.901,44
para o0 ano 1; R$ 138.718,60 para o0 ano 2 e R$ 197.582,41 para o ano 3. Nota-se
que apenas no terceiro ano o percentual do lucro liquido aumentou, em virtude do
custo ter sido menor.

Para o cenario pessimista, a empresa obteve um lucro liquido de R$
84.279,95 no ano 1; R$ 91.500,78 no ano 2 e R$ 99.632,40 no ano 3. O lucro em
relacdo a receita liquida representou 29%, e 0s custos dos servicos mantiveram-se,

representando 51% para os trés anos.

4.1.9.5 Projeg¢Oes do Fluxo de Caixa

De acordo com Dornelas (2005), o fluxo de caixa compreende um periodo
de tempo dividido em intervalos definidos conforme os objetivos e metas da
empresa. A estrutura do fluxo de caixa pode ser detalhada da seguinte forma:
receitas (valor de vendas recebidas), vendas (valor do faturamento), custos e
despesas variaveis e custos e despesas fixos.

Conforme os cenarios previstos, a empresa Power Tech obteve as projecdes
do fluxo de caixa demonstradas nas Tabelas 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31 e 32.



4.1.9.5.1 Fluxo de Caixa — Cenario Realista— Anos 1,2 e 3

Tabela 24 - Fluxo de Caixa — Cenéario Realista - Ano 1

Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenéario Realista - Ano 1

Pré-
Receitas e Despesas Operagéo jan/15| few15| mar15| abr/d5| mai/l5|  jun/15 ju/ls| ago/l5|  set/1s out/15 nov/15 dez/15
1° Més 2° Més 3° Més 4° Més 5° Més 6° Més 7° Més 8° Més 9° Més 10° Més 11° Més 12° Més
ENTRADAS DE CAIXA

Integralizacéo do Capital Social 72400,00 | - - - - - - - - - - - -

Venda de Servigos 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00

Outros recebimentos - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 72400,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00 | 32680,00| 32680,00
SAIDAS DE CAIXA

Fornecedores 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83 | 15843,83| 15843,83| 15843,83

Saléarios + Encargos 2188,44 | 2188,44 | 2188,44| 2188,44| 2188,44| 2188,44| 2188,44| 2188,44| 2188,44 2188,44 2188,44 2188,44

Impostos - 3352,97 | 3352,97 | 3352,97| 335297 | 3352,97| 3352,97| 3352,97| 335297 3352,97 3352,97 3352,97

Investimentos 61800,00 | - - - - - - - - - -

Aluguel 1000,00 | 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00

Honorarios contabeis 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00

Agua, luz e telefone 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00

Despesas antecipadas 3600,00 | - - - - - - - - - -

Outras despesas 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 65400,00 | 20032,28 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25 | 23385,25| 23385,25| 23385,25| 23385,25
SALDO DE CAIXA (mensal) 7000,00 | 12647,72 | 9294,75| 9294,75| 9294,75| 9294,75| 9294,75| 9294,75| 9294,75| 9294,75 9294,75 9294,75 9294,75
SALDO DE CAIXA (acumulado) 7000,00 | 19647,72 | 28942,47 | 38237,23 | 47531,98 | 56826,73 | 66121,48 | 75416,24 | 84710,99 | 94005,74 | 103300,49 | 112595,24 | 121890,00

Fonte: Producgédo do préprio autor.




Tabela 25 - Fluxo de Caixa — Cenéario Realista - Ano 2
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenéario Realista - Ano 2

Pre-
Receitas e Despesas Operagéao jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16
13° Més 14° Més 15° Més 16° Més 17° Més 18° Més 19° Més 20° Més 21° Més 22° Més 23° Més 24° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Produtos e Servigos 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00| 35948,00 | 35948,00 | 35948,00| 35948,00 | 35948,00
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00 | 35948,00
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67 | 17546,67
Salérios + Encargos 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29
Impostos 3352,97 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26 3688,26
Fornecedores - Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00
Honorarios contabeis 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00
Agua, luz e telefone 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00
Outras despesas 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 25536,93 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22 | 25872,22
SALDO DE CAIXA (mensal) 10411,07 | 10075,78 | 10075,78 | 10075,78 | 10075,78| 10075,78| 10075,78| 10075,78 | 10075,78| 10075,78 | 10075,78 | 10075,78
SALDO DE CAIXA (acumulado) 132301,07 | 142376,86 | 152452,64 | 162528,42 | 172604,21 | 182679,99 | 192755,78 | 202831,56 | 212907,35 | 222983,13 | 233058,92 | 243134,70

Fonte: Producgédo do préprio autor.




Tabela 26 - Fluxo de Caixa - Cenéario Realista - Ano 3
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenéario Realista - Ano 3

Pré-
Receitas e Despesas Operagdo jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/az ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17
25° Més 26° Més 27° Més 28° Més 29° Més 30° Més 31° Més 32° Més 33° Més 34° Més 35° Més 36° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Produtos e Servicos 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00| 39216,00
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 19190,00 | 19190,00 | 19190,00 | 19190,00| 19190,00| 19190,00| 19190,00| 19190,00| 19190,00 | 19190,00 | 19190,00 | 19190,00
Salarios + Encargos 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13
Impostos 3688,26 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56
Fornecedores - Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00
Honoréarios contébeis 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Agua, luz e telefone 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
Outras despesas 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 27964,39 | 28299,69 | 28299,69| 28299,69| 28299,69| 28299,69| 28299,69| 28299,69 | 28299,69 | 28299,69 | 28299,69 | 28299,69
SALDO DE CAIXA (mensal) 11251,61 | 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31| 10916,31
SALDO DE CAIXA (acumulado) 254386,31 | 265302,61 | 276218,92 | 287135,23 | 298051,53 | 308967,84 | 319884,15 | 330800,45 | 341716,76 | 352633,07 | 363549,37 | 374465,68

Fonte: Producgédo do préprio autor.




4.1.9.5.2 Fluxo de Caixa — Cenario Otimista—Anos 1,2 e 3

Tabela 27 - Fluxo de Caixa — Cenario Otimista - Ano 1

74

Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - Ano 1

Pré-
Receitas e Despesas Operagao jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15
1° Més 2° Més 3° Més 4° Més 5° Més 6° Més 7° Més 8° Més 9° Més 10° Més 11° Més 12° Més
ENTRADAS DE CAIXA

Integralizacéo do Capital Social 72400,00 | - - - - - - - - - - - -

Venda de Produtos e Servigos 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00

Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -

TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 72400,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00 | 39216,00| 39216,00
SAIDAS DE CAIXA

Fornecedores 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33 | 19208,33| 19208,33

Salérios + Encargos 2626,13 | 2626,13 | 2626,13 | 2626,13| 2626,13 | 2626,13| 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13

Impostos 4023,56 | 4023,56 | 4023,56 | 4023,56 | 4023,56 | 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56 4023,56

Investimentos 61800,00 | - - - - - - - - - - - -

Aluguel 1000,00 | 1000,00 | 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00

Honorarios contébeis 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00

Agua, luz e telefone 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00

Despesas antecipadas 3600,00 | - - - - - - - - - - - -

Outras despesas 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 65400,00 | 23894,47 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03 | 27918,03| 27918,03| 27918,03
SALDO DE CAIXA (mensal) 7000,00 | 15321,53 | 11297,97 | 11297,97 | 11297,97 | 11297,97 | 11297,97 | 11297,97 | 11297,97| 11297,97| 11297,97| 11297,97| 11297,97
SALDO DE CAIXA (acumulado) 7000,00 | 22321,53 | 33619,51 | 44917,48 | 56215,45 | 67513,43 | 78811,40 | 90109,37 | 101407,35 | 112705,32 | 124003,29 | 135301,27 | 146599,24

Fonte: Producgé&o do préprio autor.




Tabela 28 - Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - Ano 2
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - Ano 2

Pré-
Receitas e Despesas Operacao jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16
13° Més 14° Més 15° Més 16° Més 17° Més 18° Més 19° Més 20° Més 21° Més 22° Més 23° Més 24° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Servigos 43137,60 | 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 43137,60 | 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60| 43137,60
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75| 21318,75
Salérios + Encargos 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95 2901,95
Impostos 4023,56 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92 4425,92
Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00
Honorérios contabeis 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00
Agua, luz e telefone 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00 396,00
Outras despesas 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 30540,26 | 30942,62 | 30942,62| 30942,62 | 30942,62 | 30942,62| 30942,62 | 30942,62 | 30942,62 | 30942,62| 30942,62| 3094262
SALDO DE CAIXA (mensal) 12597,34 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98 | 12194,98
SALDO DE CAIXA (acumulado) 159196,58 | 171391,57 | 183586,55 | 195781,53 | 207976,52 | 220171,50 | 232366,48 | 244561,47 | 256756,45 | 268951,43 | 281146,42 | 293341,40

Fonte: Producgé&o do préprio autor.




Tabela 29 - Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - Ano 3
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Otimista - Ano 3

Pré-
Receitas e Despesas Operacao jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/a7 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17
25° Més 26° Més 27° Més 28° Més 29° Més 30° Més 31° Més 32° Més 33° Més 34° Més 35° Més 36° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Produtos e Servigos 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20| 47059,20| 47059,20 | 47059,20
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20 | 47059,20
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33 | 19233,33
Salérios + Encargos 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76 3165,76
Impostos 4425,92 4828,27 4828,27 4828,27 4828,27 4828,27 4828,27 5322,40 5322,40 5322,40 5322,40 5322,40
Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00
Honorérios contabeis 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Agua, luz e telefone 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00 432,00
Outras despesas 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 29357,01 | 29759,36 | 29759,36 | 29759,36 | 29759,36| 29759,36| 29759,36 | 30253,49 | 30253,49| 30253,49 | 30253,49 | 30253,49
SALDO DE CAIXA (mensal) 17702,19 | 17299,84 | 17299,84 | 17299,84 | 17299,84 | 17299,84 | 17299,84| 16805,71| 16805,71| 16805,71| 16805,71| 16805,71
SALDO DE CAIXA (acumulado) 311043,59 | 328343,42 | 345643,26 | 362943,10 | 380242,93 | 397542,77 | 414842,61 | 431648,31 | 448454,02 | 465259,73 | 482065,43 | 498871,14

Fonte: Producgédo do préprio autor.




4.1.9.5.3 Fluxo de Caixa — Cenario Pessimista—Anos 1,2 e 3

Tabela 30 - Fluxo de Caixa — Cenario Pessimista - Ano 1
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - Ano 1

Pre-
Receitas e Despesas Operagéao jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/1s ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15
1° Més 2° Més 3° Més 4° Més 5° Més 6° Més 7° Més 8° Més 9° Més 10°Més |11°Més | 12° Més
ENTRADAS DE CAIXA

Integralizacéo do Capital Social 72400,00 | - - - - - - - - - - - -

Venda de Produtos e Servigos 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00

Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -

TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 72400,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00 | 26144,00
SAIDAS DE CAIXA

Fornecedores 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 | 12175,00 12175,00

Salérios + Encargos 2188,44 | 2188,44 2188,44 | 2188,44| 2188,44| 2188,44 2188,44 | 2188,44| 2188,44 2188,44 | 2188,44 2188,44

Impostos - 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42 2146,42

Fornecedores - Investimentos 61800,00 | - - - - - - - - - - - -

Aluguel 1000,00 | 1000,00 | 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00| 1000,00 1000,00

Honorarios contébeis 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00

Agua, luz e telefone 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00

Despesas antecipadas 3600,00 | - - - - - - - - - - - -

Outras despesas 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 65400,00 | 16363,44 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86 | 18509,86
SALDO DE CAIXA (mensal) 7000,00 9780,56 7634,14 7634,14 | 7634,14| 7634,14| 7634,14 7634,14 | 7634,14| 7634,14 7634,14 | 7634,14 7634,14
SALDO DE CAIXA (acumulado) 7000,00 | 16780,56 | 24414,69 | 32048,83 | 39682,96 | 47317,10 | 54951,23 | 62585,37 | 70219,50 | 77853,64 | 85487,78 | 93121,91 | 100756,05

Fonte: Producgé&o do préprio autor.




Tabela 31 - Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - Ano 2
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - Ano 2

Pré-
Receitas e Despesas Operacao jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16
13° Més 14° Més 15° Més 16° Més 17° Més 18° Més 19° Més 20° Més 21° Més 22° Més 23° Més 24° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Servigos 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40| 28758,40| 28758,40 | 28758,40| 28758,40| 28758,40 | 28758,40| 28758,40
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40 | 28758,40
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83 | 13545,83
Salérios + Encargos 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29 2407,29
Impostos 2146,42 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06 2361,06
Fornecedores - Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00 1100,00
Honorérios contabeis 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00
Agua, luz e telefone 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00 330,00
Outras despesas 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00 350,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 20329,54 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18 | 20544,18
SALDO DE CAIXA (mensal) 8428,86 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22 8214,22
SALDO DE CAIXA (acumulado) 109184,90 | 117399,12 | 125613,34 | 133827,56 | 142041,78 | 150255,99 | 158470,21 | 166684,43 | 174898,65 | 183112,86 | 191327,08 | 199541,30

Fonte: Producgédo do préprio autor.




Tabela 32 - Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - Ano 3
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Projecéo do Fluxo de Caixa - Cenario Pessimista - Ano 3

Pré-
Receitas e Despesas Operacao jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/a7 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17
25° Més 26° Més 27° Més 28° Més 29° Més 30° Més 31° Més 32° Més 33° Més 34° Més 35° Més 36° Més
ENTRADAS DE CAIXA
Integralizagcdo do Capital Social - - - - - - - - - - - -
Venda de Produtos e Servigos 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80
Outros recebimentos - - - - - - - - - - - -
TOTAL ENTRADAS DE CAIXA 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80| 31372,80
SAIDAS DE CAIXA
Fornecedores 14519,17 | 14519,17 | 14519,17 | 14519,17 | 14519,17| 14519,17| 14519,17| 14519,17 | 14519,17| 14519,17| 14519,17| 14519,17
Salarios + Encargos 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13 2626,13
Impostos 2361,06 2575,71 2575,71 2575,71 2575,71 2575,71 2575,71 2575,71 3218,85 3218,85 3218,85 3218,85
Fornecedores - Investimentos - - - - - - - - - - - -
Aluguel 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00 1200,00
Honorérios contabeis 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Agua, luz e telefone 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00 360,00
Outras despesas 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00
TOTAL SAIDAS DE CAIXA 21966,36 | 22181,01 | 22181,01 | 22181,01 | 22181,01 | 22181,01 | 22181,01 | 22181,01 | 22824,15| 22824,15| 22824,15| 22824,15
SALDO DE CAIXA (mensal) 9406,44 9191,79 9191,79 9191,79 9191,79 9191,79 9191,79 9191,79 8548,65 8548,65 8548,65 8548,65
SALDO DE CAIXA (acumulado) 208947,74 | 218139,53 | 227331,32 | 236523,11 | 245714,90 | 254906,69 | 264098,48 | 273290,27 | 281838,92 | 290387,57 | 298936,22 | 307484,87

Fonte: Producédo do préprio autor.




As projecdes dos fluxos de caixa financeiro foram elaboradas em intervalos
mensais, demonstrando a movimentacdo das entradas e saidas de caixa da Power
Tech.

A empresa investiu inicialmente o valor de R$ 72.400,00. Desse montante,
uma parte compde o imobilizado, outra foi destinada as despesas com constituicdo e
0 restante sera utilizado para capital de giro do negadcio.

A empresa consegue suprir suas despesas mensais nos trés cenarios
projetados — o realista, o otimista e 0 pessimista —, através da receita de vendas de
servigos e o capital de giro necessario para movimentar o negécio, ndo precisando

buscar empréstimos em instituicdes financeiras.

4.1.9.6 Previsdo do Balanco Patrimonial

O Balanco Patrimonial de uma empresa representa sua posicao financeira
em determinado momento. Ele é constituido pelos ativos que correspondem aos
recursos da empresa, pelos passivos, que equivalem as obrigacdes, e pelo
patriménio liquido, que se refere ao capital proveniente dos socios e foi aplicado na
empresa (DORNELAS, 2005).

As projecbes do Balanco Patrimonial da empresa estdo demonstradas nas
Tabelas 33, 34 e 35.
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Tabela 33 - Balanco Patrimonial — Cenario Realista— Anos 1,2 e 3

Balango Patrimonial - Cenério Realista- Ano 1,2e3
ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

1 Ativo
1.1 Ativo Circulante R$ 127.031,32 71% | R$ 250.677,59 86% | R$ 384.597,73 92%
1.1.1 | Caixa e Equivalentes de caixa R$ 127.031,32 | 71% | R$ 250.677,59 | 86% | R$ 384.597,73 | 92%
1.1.1.1 | Caixa R$ 127.031,32 71%| R$ 10.677,59 4% | R$ 14.597,73 4%
1.1.1.2 | Banco conta Movimento R$ - R$ 240.000,00 | 82% | R$ 370.000,00 | 89%
1.1.2 | Direitos e Créditos R$ - R$ - R$ -
1.1.2.1 | Clientes R$ - R$ - R$ -
1.1.3 | Estoques R$ - R$ - R$ -
1.1.3.1 | Estoque de Mercadorias R$ - R$ - R$ -
1.2 Ativo N&o Circulante R$ 51.873,00 29% | R$ 41.946,00 14% | R$ 32.019,00 8%
1.2.1 Imobilizado R$ 51.873,00 29% | R$ 41.946,00 14% | R$ 32.019,00 8%
1.2.1.1 | Magquinas e Equipamentos R$ 18.320,00 10% | R$ 18.320,00 6% | R$ 18.320,00 4%
1.2.1.2 | Comp. E Periféricos R$  2.470,00 1% | R$ 41.010,00 14% | R$ 41.010,00 10%
1.2.1.3 | Méveis e Utensilios R$ 41.010,00 23% | R$ 2.470,00 1% | R$ 2.470,00 1%
1.2.1.4 | (-) Depreciacdes Acumuladas -R$  9.927,00 -R$  19.854,00 -R$  29.781,00

TOTAL DO ATIVO R$ 178.904,32 | 100% | R$ 292.623,59 | 100% | R$ 416.616,73 | 100%
2 Passivo
2.1 Passivo Circulante R$ 6.616,97 4% | R$ 7.288,66 2% | R$ 7.960,36 2%
2.11 Exigibilidades R$ 6.616,97 4% | R$ 7.288,66 2% | R$ 7.960,36 2%
2.1.1.1 | Salérios e Ordenados a pagar R$  1.656,00 1% | R$ 1.821,60 1% | R$  1.987,20 0%
2.1.1.2 | Impostos a Pagar R$  3.560,97 2% | R$ 3.917,06 1% | R$ 4.273,16 1%
2.1.1.3 | Des. administrativas a pagar R$  1.400,00 1% | R$ 1.550,00 1% | R$ 1.700,00 0%
2.2 Passivo N&o Circulante R$ - R$ - R$ -
2.3 Patrimdnio Liquido R$ 172.287,35 96% | R$ 285.334,93 98% | R$ 408.656,37 98%
2.3.1 | Capital Social R$ 72.400,00 40% | R$ 72.400,00 25% | R$ 72.400,00 17%
2.3.1.1 | Capital Social Subscrito R$ 72.400,00 40% | R$ 72.400,00 25% | R$ 72.400,00 17%
2.3.2 | Lucros/Prejuizos Acumulados R$ 99.887,35 | 56% | R$ 212.934,93 | 73% | R$ 336.256,37 | 81%
2.3.2.1 | Lucros do Exercicio R$ 103.487,35 58% | R$ 113.047,58 39% | R$ 123.321,44 30%
2.3.2.2 | Lucro de Exercicios Anteriores R$ - R$ 103.487,35 | 35% | R$ 216.534,93 | 52%
2.3.2.3 | (-) Prejuizos Acumulados -R$  3.600,00 -R$  3.600,00 -R$  3.600,00

TOTAL DO PASSIVO R$ 178.904,32 | 100% | R$ 292.623,59 | 100% | R$ 416.616,73 | 100%

Fonte: Producao do préprio autor.

A partir da projecdo do Balanco Patrimonial para o cenario realista,
demonstrada na Tabela 33, pode-se concluir que a empresa é capaz de honrar seus
pagamentos, uma vez que seu ativo circulante em relacéo ao ativo total da empresa

representa 71%, 86% e 92% para os trés anos, respectivamente.



Tabela 34 - Balanco Patrimonial - Cenario Otimista— Anos 1,2 e 3
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Balanco Patrimonial - Cenério Otimista- Ano 1,2 e 3

ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

1 Ativo
1.1 Ativo Circulante R$ 152.488,80 75% | R$ 302.241,16 88% | R$ 511.020,69 94%
1.1.1 | Caixa e Equivalentes de caixa R$ 152.488,80 75% | R$ 302.241,16 88% | R$ 511.020,69 94%
1.1.1.1 | Caixa R$ 152.488,80 75% | R$ 12.241,16 4% | R$ 11.020,69 2%
1.1.1.2 | Banco conta Movimento R$ - R$ 290.000,00 84% | R$ 500.000,00 92%
1.1.2 | Direitos e Créditos R$ - R$ - R$ -
1.1.2.1 | Clientes R$ - R$ - R$ -
1.1.3 | Estoques R$ - R$ - R$ -
1.1.3.1 | Estogue de Mercadorias R$ - R$ - R$ -
1.2 Ativo N&o Circulante R$ 51.873,00 25% | R$ 41.946,00 12% | R$ 32.019,00 6%
1.21 Imobilizado R$ 51.873,00 25% | R$ 41.946,00 12% | R$ 32.019,00 6%
1.2.1.1 | Maquinas e Equipamentos R$ 18.320,00 9% | R$ 18.320,00 5% | R$ 18.320,00 3%
1.2.1.2 | Comp. E Periféricos R$ 41.010,00 20% | R$ 41.010,00 12% | R$ 41.010,00 8%
1.2.1.3 | Méveis e Utensilios R$  2.470,00 1% | R$ 2.470,00 1% | R$ 2.470,00
1.2.1.4 | (-) Depreciagdes Acumuladas -R$  9.927,00 -R$ 19.854,00 -R$ 29.781,00

TOTAL DO ATIVO R$ 204.361,80 100% | R$ 344.187,16 100% | R$ 543.039,69 100%
2 Passivo
2.1 Passivo Circulante R$ 7.660,36 4% | R$ 8.436,40 2% | R$ 9.706,52 2%
2.1.1 Exigibilidades R$ 7.660,36 4% | R$ 8.436,40 2% | R$  9.706,52 2%
2.1.1.1 | Salérios e Ordenados a pagar R$ 1.987,20 1% | R$ 2.172,72 1% | R$ 2.370,20
2.1.1.2 | Impostos a Pagar R$ 4.273,16 2% | R$ 4.713,68 1% | R$ 5.636,32 1%
2.1.1.3 | Des. administrativas a pagar R$  1.400,00 1% | R$  1.550,00 R$ 1.700,00
2.2 Passivo N&do Circulante R$ - R$ - R$ -
2.3 Patriménio Liquido R$ 196.701,44 96% | R$ 335.750,76 98% | R$ 533.333,17 98%
2.3.1 Capital Social R$ 72.400,00 35% | R$ 72.400,00 21% | R$ 72.400,00 13%
2.3.1.1 | Capital Social Subscrito R$ 72.400,00 35% | R$ 72.400,00 21% | R$ 72.400,00 13%
2.3.2 | Lucros/Prejuizos Acumulados R$ 124.301,44 61% | R$ 263.350,76 77% | R$ 460.933,17 85%
2.3.2.1 | Lucros do Exercicio R$ 127.901,44 63% | R$ 139.049,32 40% | R$ 197.582,41 36%
2.3.2.2 | Lucro de Exercicios Anteriores R$ - R$ 127.901,44 37% | R$ 266.950,76 49%
2.3.2.3 | (-) Prejuizos Acumulados -R$  3.600,00 -R$  3.600,00 -R$  3.600,00

TOTAL DO PASSIVO R$ 204.361,80 | 100% | R$ 344.187,16 | 100% | R$ 543.039,69 | 100%

Fonte: Producao do préprio autor.

De acordo com a Tabela 34, que apresenta o balanco patrimonial para o

cenario otimista, também é possivel afirmar que a empresa possui capacidade de

pagamento, ja que seu ativo circulante aumenta para 75% no ano 1, 88% no ano 2 e
94% no ano 3.




Tabela 35 - Balanco Patrimonial - Cenario Pessimista— Anos 1,2 e 3
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Balango Patrimonial - Cenério Pessimista- Ano 1,2e 3

ANO 1 AV ANO 2 AV ANO 3 AV

1 Ativo
1.1 Ativo Circulante R$ 106.617,37 67% | R$ 208.596,19 83% | R$ 319.349,78 91%
1.1.1 | Caixa e Equivalentes de caixa R$ 106.617,37 67% | R$ 208.596,19 83% | R$ 319.349,78 91%
1.1.1.1 | Caixa R$ 106.617,37 67% | R$ 13.596,19 5% | R$ 18.579,78 5%
1.1.1.2 | Banco conta Movimento R$ - R$ 195.000,00 78% | R$ 300.770,00 86%
1.1.2 | Direitos e Créditos R$ - R$ - R$ -
1.1.2.1 | Clientes R$ - R$ - R$ -
1.1.3 | Estoques R$ - R$ - R$ -
1.1.3.1 | Estogue de Mercadorias R$ - R$ - R$ -
1.2 Ativo N&o Circulante R$ 51.873,00 33% | R$ 41.946,00 17% | R$ 32.019,00 9%
1.21 Imobilizado R$ 51.873,00 33% | R$ 41.946,00 17% | R$ 32.019,00 9%
1.2.1.1 | Maquinas e Equipamentos R$ 18.320,00 12% | R$ 18.320,00 7% | R$ 18.320,00 5%
1.2.1.2 | Comp. E Periféricos R$ 41.010,00 26% | R$ 41.010,00 16% | R$ 41.010,00 12%
1.2.1.3 | Méveis e Utensilios R$  2.470,00 2% | R$ 2.470,00 1% | R$ 2.470,00 1%
1.2.1.4 | (-) Depreciagdes Acumuladas -R$  9.927,00 -R$ 19.854,00 -R$ 29.781,00

TOTAL DO ATIVO R$ 158.490,37 100% | R$ 250.542,19 100% | R$ 351.368,78 100%
2 Passivo
2.1 Passivo Circulante R$ 5.410,42 3% | R$ 5.961,46 2% | R$ 7.155,65 2%
2.1.1 Exigibilidades R$ 5.410,42 3% | R$ 5.961,46 2% | R$ 7.155,65 2%
2.1.1.1 | Salérios e Ordenados a pagar R$ 1.656,00 1% | R$ 1.821,60 1% | R$  1.987,20 1%
2.1.1.2 | Impostos a Pagar R$ 2.354,42 1% | R$  2.589,86 1% | R$  3.468,45 1%
2.1.1.3 | Des. administrativas a pagar R$  1.400,00 1% | R$  1.550,00 1% | R$ 1.700,00
2.2 Passivo N&do Circulante R$ - R$ - R$ -
2.3 Patriménio Liquido R$ 153.079,95 97% | R$ 244.580,73 98% | R$ 344.213,13 98%
2.3.1 Capital Social R$ 72.400,00 46% | R$ 72.400,00 29% | R$ 72.400,00 21%
2.3.1.1 | Capital Social Subscrito R$ 72.400,00 46% | R$ 72.400,00 29% | R$ 72.400,00 21%
2.3.2 | Lucros/ Prejuizos Acumulados R$ 80.679,95 51% | R$ 172.180,73 69% | R$ 271.813,13 77%
2.3.2.1 | Lucros do Exercicio R$ 84.279,95 53% | R$ 91.500,78 37% | R$ 99.632,40 28%
2.3.2.2 | Lucro de Exercicios Anteriores R$ - R$ 84.279,95 34% | R$ 175.780,73 50%
2.3.2.3 | (-) Prejuizos Acumulados -R$  3.600,00 -R$  3.600,00 -R$  3.600,00

TOTAL DO PASSIVO R$ 158.490,37 | 100% | R$ 250.542,19 | 100% | R$ 351.368,78 | 100%

Fonte: Producéo do préprio autor.
Por fim, mesmo atuando com uma reducdo de 20%, 0 cenario pessimista

apresentou resultados positivos para o0 negoécio, dado que seus ativos

correspondem, respectivamente, a 67%, 83 e 91% para os anos 1, 2 e 3 em relacéo

ao passivo total da empresa, cumprindo, deste modo, com seus pagamentos.

4.1.9.7 Indices financeiros

Para dar continuidade aos estudos apresentados até agora, e visando

complementar as analises de resultado para o negécio pretendido, os itens que

seguem mostram os indices mais utilizados e sugeridos pelos autores estudados

para verificar a viabilidade do projeto.




4.1.9.7.1 Ponto de Equilibrio
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Segundo Dornelas (2005), no ponto de equilibrio ndo existe lucro nem

prejuizo. Na verdade, € o ponto no qual as receitas de vendas equiliboram-se a soma

dos custos fixos e variaveis.

Assim, com base nas informacdes coletadas sobre a empresa, apresenta-se,

a seguir, o calculo do ponto de equilibrio.

Tabela 36 - Calculo do Ponto de Equilibrio - Cenario Realista - Anos 1, 2 e 3

Ponto de Equilibrio - Cenario Realista Anos 1,2 e 3

Ano 1 Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 351.924,36 R$ 387.116,88 R$ 422.309,28
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 218.110,01 R$ 241.342,30 R$ 264.612,00
(=)Margem de Contribuicéo R$ 133.814,35 R$ 145.774,58 R$ 157.697,28
(-)Desp. e Custos Fixos -R$ 30.327,00 -R$ 32.727,00 -R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ 103.487,35 R$ 113.047,58 R$ 122.570,28

PE - Cenéario Realista

Custos Fixos

Receita Liquida

Resultado do

Margem de Contribuicao PE
R$ 30.327,00
Ano 1 RS 133.814.35 R$ 351.924,36 R$ 79.758,34
R$ 32.727,00
Ano 2 RS 145.774.58 R$ 387.116,88 R$ 86.909,35
R$ 35.127,00
Ano 3 RS 157.697.28 R$ 422.309,28 R$ 94.069,21
Fonte: Producéo do préprio autor.
Tabela 37 - Demonstrativo do PE - Cenério Realista- Anos 1,2 e 3
Ponto de Equilibrio - Cenario Realista Anos 1,2 e 3
Ano 1 Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 79.758,34 R$ 86.909,35 R$ 94.069,21
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 49.431,34 R$ 54.182,35 R$ 58.942,21
(=)Margem de Contribuicdo R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(-)Desp. e Custos Fixos R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ - R$ - R$ -

Fonte: Producgédo do préprio autor.

As Tabelas 36 e 37 ilustram o calculo do ponto de equilibrio para o cenario

realista nos anos 1, 2 e 3, demonstrando que a empresa atinge o ponto de equilibrio
quando sua receita liquida alcanca, respectivamente, 22,67%, 22,45% e 22,27% da

receita liquida inicial projetada.



Tabela 38 - Célculo do Ponto de Equilibrio - Cendrio Otimista - Anos 1,2 e 3
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Ponto de Equilibrio - Cenario Otimista Anos 1, 2 e 3

Ano 1 Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 422.309,28 R$ 464.540,16 R$ 503.806,38
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 264.080,84 R$ 293.094,56 R$ 271.096,97
(=)Margem de Contribuicio R$ 158.228,44 R$ 171.445,60 R$ 232.709,41
(-)Desp. e Custos Fixos -R$ 30.327,00 -R$ 32.727,00 -R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ 127.901,44 R$ 138.718,60 R$ 197.582,41

PE - Cenério Otimista

Custos Fixos

Receita Liquida

Resultado do

Margem de Contribuicéo PE
R$ 30.327,00 R$ 422.309,28
Ano 1 RS 158.228.44 R$ 80.942,30
R$ 32.727,00 R$ 464.540,16 | _
Ano 2 RS 171.445.60 R$ 88.675,39
R$ 35.127,00 R$ 503.806,38 | _
Ano 3 RS$ 232.709,41 R$ 76.048,52
Fonte: Producéo do préprio autor.
Tabela 39 — Demonstrativo do PE — Cenério Otimista —Anos 1,2 e 3
Ponto de Equilibrio - Cenario Otimista Anos 1,2 e 3
Ano 1 Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 80.942,30 R$ 88.675,39 R$ 76.048,52
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 50.615,30 R$ 55.948,39 R$ 40.921,52
(=)Margem de Contribuicéo R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(-)Desp. e Custos Fixos R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ - R$ - R$ -

Fonte: Producéo do préprio autor.

As Tabelas 38 e 39 apresentam o célculo do ponto de equilibrio para o

cenario otimista nos anos 1, 2 e 3, demonstrando que a empresa atinge o ponto de

equilibrio quando sua receita liquida alcanca, respectivamente, 19,17%%, 19,09% e

15,09% da receita liquida inicial projetada.




Tabela 40 - Célculo do Ponto de Equilibrio - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3
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Ponto de Equilibrio - Cenério Pessimista Anos 1,2 e 3

Ano 1 | [Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 287.970,96 R$ 316.768,08 R$ 341.706,24
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 173.364,01 R$ 192.540,30 R$ 206.946,84
(=)Margem de Contribuicio R$ 114.606,95 R$ 124.227,78 R$ 134.759,40
(-)Desp. e Custos Fixos -R$ 30.327,00 -R$ 32.727,00 -R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ 84.279,95 R$ 91.500,78 R$ 99.632,40

PE - Cenario Pessimista

Custos Fixos

Receita Liquida

Resultado do

Margem de Contribuicéo PE
R$ 30.327,00 R$ 287.970,96
Ano 1 R$ 114.606.95 R$ 76.202,14
R$ 32.727,00 R$ 316.768,08
Ano 2 R$ 124.227 78 R$ 83.450,49
R$ 35.127,00 R$ 341.706,24
Ano 3 R$ 134.759,40 R$ 89.070,71
Fonte: Producéo do préprio autor.
Tabela 41 — Demonstrativo do PE — Cenéario Pessimista—Anos 1,2 e 3
Ponto de Equilibrio - Cenario Pessimista Anos 1,2 e 3
Ano 1 Ano 2 Ano 3
Receita Liquida R$ 76.202,14 R$ 83.450,49 R$ 89.070,71
(-)Desp. e Custos Variaveis R$ 45.875,14 R$ 50.723,49 R$ 53.943,71
(=)Margem de Contribuicéo R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(-)Desp. e Custos Fixos R$ 30.327,00 R$ 32.727,00 R$ 35.127,00
(=) Resultado R$ - R$ - R$ -

Fonte: Producéo do préprio autor.

As Tabelas 40 e 41 indicam o calculo do ponto de equilibrio para o cenério

pessimista nos anos 1, 2 e 3, demonstrando que a empresa atinge o ponto de

equilibrio quando sua receita liquida alcanca, respectivamente, 26,46%%, 26,34% e

26,07% da receita liquida inicial projetada.

4.1.9.7.2 Payback

A técnica do payback serve para medir em quanto tempo sera possivel

recuperar o capital investido inicialmente. Dornelas (2005) defende que um projeto

de investimento € mais chamativo quando o tempo de recuperacdo do investimento

for minimo.

Para efeitos de célculo do prazo de payback, foram utilizados os saldos do

fluxo de caixa acumulado para cada ano projetado, trazidos ao valor presente, a

uma taxa de juros de 11% (Selic acumulada).

Diante do exposto, as Tabelas 42, 43 e 44 exibem o tempo de recuperacéo
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de que a empresa Power Tech precisara para retomar seu investimento inicial.

Tabela 42 - Payback - Cenario Realista - Anos 1,2 e 3

Payback - Cenério Realista - Anos 1, 2 e3

Taxa Selic (Acumulada):

11%

Investimento

Ano Inicial Fluxo de Caixa Caixa - Valor descontado % Ano % Total
0 R$ 72.400,00
1 R$ 121.890,00 R$ 109.810,81 151,67% | 151,67%
2 R$ 243.134,70 R$ 197.333,58 272,56% | 424,23%
3 R$ 374.465,68 R$ 273.806,08 378,19% | 802,42%

Total Recuperado:

R$ 580.950,46

Periodo de Recuperacao

Valor J& Recuperado

A recuperar

Anos 1 R$ 109.810,81 -R$ 37.410,81
Meses -2,3
Periodo Total | 9 meses e 21 dias
Fonte: Produgé&o do préprio autor.
Tabela 43 - Payback - Cenario Otimista - Anos 1, 2 e 3
Payback - Cenério Otimista - Anos 1, 2 e3
Taxa Selic (Acumulada): | 11%
Ano InvelﬁitlcTa(Iento Fluxo de Caixa Caixa - Valor descontado % Ano % Total
0 R$ 72.400,00
1 R$ 146.599,24 R$ 132.071,39 182,42% | 182,42%
2 R$ 293.341,40 R$ 238.082,46 328,84% | 511,26%
3 R$ 498.871,14 R$ 364.770,28 503,83% | 1015,09%
Total Recuperado: R$ 734.924,13 - -

Periodo de Recuperacao

Valor Ja Recuperado

A recuperar

Anos

1

R$ 132.071,39

-R$ 59.671,39

Meses

-3,0

Periodo Total

9 meses

Fonte: Producéo do préprio autor.
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Tabela 44 - Payback - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3

Payback - Cenario Pessimista - Anos 1, 2 e3

Taxa Selic (Acumulada): | 11%

Ano Inv?ﬁférirglento Fluxo de Caixa Caixa - Valor descontado % Ano % Total

0 R$ 72.400,00

1 R$ 100.756,05 R$ 90.771,21 125,37% | 125,37%

2 R$ 199.541,30 R$ 161.952,20 223,69% | 349,07%

3 R$ 307.484,87 R$ 224.830,29 310,54% | 659,60%

Total Recuperado: R$ 477.553,70 - -
Periodo de Recuperacao Valor J& Recuperado A recuperar
Anos 1 R$90.771,21 -R$ 18.371,21
Meses -1,4
Periodo Total | 10 meses e 18 dias

Fonte: Producéo do préprio autor.

De acordo com os calculos apresentados nas tabelas acima, sobre o prazo
de payback, temos: a) no cenario realista, a empresa conseguira recuperar seu
investimento inicial no prazo de sete meses e vinte e um dias; b) no cenario otimista,
0 prazo de retorno de investimento sera de sete meses; e ) ho cenario pessimista, a

empresa recuperara seu investimento total dentro de oito meses e dezoito dias.

4.1.9.7.3 Valor Presente Liquido

Segundo Dornelas (2005), o VPL de um projeto € medido através da
estimativa do valor atual para os futuros fluxos de caixa gerados pelo projeto,
deduzindo o investimento feito inicialmente. Se o VPL for positivo, o projeto é viavel,
pois o valor presente dos fluxos de caixa é maior que o investimento inicial.

As Tabelas 45, 46 e 47 apresentam os calculos referentes ao valor presente

liguido de acordo com 0s cenarios previstos.

Tabela 45 - VPL - Cenério Realista - Anos 1,2 e 3

Valor Presente Liquido - Cenério Realista - Anos 1,2e 3

TMA: [11%
Ano Invesyr_nento Fluxo de Caixa
Inicial

0 -R$ 72.400,00
1 R$ 109.810,81
2 R$ 197.333,58
3 R$ 273.806,08
VPL R$ 386.893,66

Fonte: Producédo do préprio autor.
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Tabela 46 - VPL - Cenério Otimista - Anos 1,2 e 3

Valor Presente Liquido - Cenario Otimista- Anos 1,2e 3

TMA: | 11%
Ano Invesymento Fluxo de Caixa
Inicial
0 -R$ 72.400,00
1 R$ 132.071,39
2 R$ 238.082,46
3 R$ 364.770,28

VPL

R$ 506.533,18

Fonte: Produgéo do proprio autor.

Tabela 47 - VPL - Cenario Pessimista - Anos 1,2 e 3

Valor Presente Liquido - Cenario Pessimista- Anos 1,2e 3

TMA: [11%
Ano Invespmento Fluxo de Caixa
Inicial
0 -R$ 72.400,00
1 R$ 90.771,21
2 R$ 161.952,20
3 R$ 224.830,29

VPL

R$ 305.213,87

Fonte: Producéo do préprio autor.

Observando os valores do VPL encontrados nos cenarios realista, otimista e

pessimista, percebe-se que todos os resultados foram maiores do que zero. Isso

significa que o empreendedor esta recebendo valores superiores aos requeridos

pelo risco do novo negdcio, e, consequentemente, a oportunidade de investir no

novo negécio é mais valida que o valor exigido pelo investimento esperado.

4.1.9.7.4 Taxa Interna de Retorno

Conforme Dornelas (2005), a TIR é uma taxa de desconto que fornece um

valor presente liquido igual a zero. Nas palavras do autor:

Para o célculo da TIR deve-se descobrir a taxa de desconto
que fornece um valor presente liquido igual a zero. Quando
isso ocorre, o valor presente dos futuros fluxos de caixa é
exatamente igual ao investimento efetuado. Assim, a TIR é
obtida da férmula do VPL igualando-se essa a zero e
procurando-se o valor para a TIR do projeto (DORNELAS,
2005, p. 173).

As Tabelas 48, 49 e 50 demonstram o calculo da TIR para os cenarios

previstos.




Tabela 48 - TIR - Cenario Realista - Anos 1,2 e 3
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Taxa Interna de Retorno - Cenéario Realista- Anos 1,2 e 3

TMA: [11%

Investimento .
Ano S Fluxo de Caixa
Inicial

R$ 72.400,00

R$ 109.810,81

R$ 197.333,58

WIN[F|O

R$ 273.806,08

TIR 190%

Fonte: Produgéo do proprio autor.

Tabela 49 — TIR - Cenério Otimista - Anos 1,2 e 3

Taxa Interna de Retorno - Cenario Otimista- Anos 1,2 e 3

TMA: [11%

Investimento .
Ano S Fluxo de Caixa
Inicial

R$ 72.400,00

R$ 132.071,39

R$ 238.082,46

WIN|FL|O

R$ 364.770,28

TIR 229%

Fonte: Producéo do préprio autor.

Tabela 50 — TIR - Cenéario Pessimista - Anos 1,2 e 3

Taxa Interna de Retorno - Cenario Pessimista- Anos 1,2e 3

TMA: [11%

Investimento .
Ano S Fluxo de Caixa
Inicial

R$ 72.400,00

R$90.771,21

R$ 161.952,20

WIN[F|O

R$ 224.830,29

TIR 158%

Fonte: Producg&o do préprio autor.

De acordo com Dornelas (2005), como a TIR envolve célculos mais

complexos, faz-se necessario o uso de calculadoras cientificas ou planilhas

eletrbnicas, onde as formulas ja vém disponiveis. Neste caso, foram utilizadas as

planilhas eletrbnicas, com os dados do fluxo de caixa para cada cenario e ano

aplicados a uma taxa de atratividade minima de 11%.
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5 CONCLUSAO

De acordo com aspectos observados ao longo deste estudo e com dados
levantados pelo SEBRAE, constata-se que a taxa de mortalidade das empresas vem
se mostrando cada vez mais baixa, 0 que indica que o0 pais estd se tornando
empreendedor.

No entanto, alguns dos empreendedores que decidem iniciar seu negdécio
nao realizam nenhum tipo de planejamento prévio, ou seja, decidem abrir sua
empresa sem, ao menos, ter alguma (para nao dizer nenhuma) informacéo sobre o
empreendimento pretendido, o que explica os indices encontrados pelo SEBRAE a
respeito das taxas acima mencionadas.

Dessa maneira, a presente pesquisa surge com o intuito de mostrar ao
futuro empreendedor que realizar um planejamento para seu novo negocio pode ser
um fator determinante para o sucesso do empreendimento. Esse planejamento
consiste na elaboracdo do plano de negdcios, em conjunto com as informacoes
fornecidas pela contabilidade.

A contabilidade tem como funcéo a coleta de dados e, mais do que isso, sua
transformacao em informacgdes Uteis ao empreendedor no que tange a tomada de
decisbes. Assim, através do uso das técnicas e ferramentas gerenciais
providenciadas pela contabilidade, o empreendedor tera o suporte necessario para
decidir qual o melhor momento para investir (ou ndo) em um novo projeto.

As ferramentas gerenciais mais usadas pelos empreendedores para analise
de investimentos sdo o Balan¢o Patrimonial, o Demonstrativo de Resultado, o Ponto
de Equilibrio, o payback, o Valor Presente Liquido e a Taxa Interna de Retorno.
Como algumas dessas ferramentas gerenciais sdo mais complexas e menos
conhecidas pelos empreendedores, é de grande valia que os profissionais da area
contdbil auxiliem o empreendedor nessa etapa do plano de negdcios, a fim de
analisar a viabilidade do investimento.

Com base nos estudos realizados, é possivel afirmar que é, sim, viavel a
abertura de uma empresa do ramo de prestacdo de servigos automotivos em Caxias
do Sul, através da elaboracdo do plano de negdcios e a aplicacado das técnicas de
analise de investimentos elaboradas.

Conforme aplicacdo das técnicas e ferramentas gerenciais aos cenarios

previstos para o novo negdécio — o realista, o otimista e o pessimista —, € possivel
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constatar que o projeto objeto deste estudo apresenta-se viavel para todos os
cenarios, inclusive no pessimista, que também alcangou resultados positivos, da
mesma forma que o realista e o otimista.

O prazo de payback, técnica utilizada para informar em quanto tempo sera
recuperado o valor investido no novo negdcio, também se mostrou satisfatério para
0sS cenarios previstos. O cenério realista indicou que o investimento inicial sera
totalmente recuperado em nove meses e vinte e um dias; 0 cenario otimista, em
nove meses; e, 0 cenario pessimista, em dez meses e dezoito dias, o0 que significa
que, em menos de um ano, o empreendedor tera todo o seu dinheiro reembolsado.

Sobre o Valor Presente Liquido — outra técnica utilizada para andlise de
investimentos —, 0s cenarios projetados apresentaram, igualmente, resultados
positivos, o que indica que o empreendimento é oportuno para o empreendedor, pois
seus fluxos de caixa foram maiores que o valor investido inicialmente.

A Taxa Interna de Retorno para o0 negocio pretendido, levando em
consideracdo os valores dos fluxos de caixa, apresenta taxas bem significativas:
190% no cenario realista, 229% no cenario otimista e 158% no cenario pessimista,
garantindo, mais uma vez, a viabilidade do novo negécio.

O Demonstrativo de Resultado do Exercicio (DRE), demonstracdo gerada
pela contabilidade para informar o lucro ou prejuizo liquido do exercicio do periodo,
trouxe excelentes resultados para o novo negécio. O lucro liquido acumulado foi de
R$ 336.256,37 para o cenario realista; R$ 460.933,17 para o cenario otimista; e de
R$ 271.813,13 para o0 cenario pessimista.

Embora os cenarios apresentem variacbes ao longo dos trés anos
projetados, os resultados encontrados para o novo negoécio foram positivos e
satisfatorios em todos os casos.

Portanto, conclui-se que a pesquisa realizada alcangou seus objetivos e que
0 negdcio pretendido é viavel. Além disso, tal analise podera servir como apoio para
novos empreendedores, auxiliando-os em seu planejamento, bem como permitindo
aos leitores o esclarecimento de duvidas, e servindo como base de consulta para

agueles que planejam abrir um novo negécio.
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