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“*Mas o verdadeiro problema’, disse Katz, ‘¢ o capitalismo de livre
mercado. N&o €? A menos que vocé esteja pensando em banir por lei
a reproducdo, o seu problema néo séo as liberdades civis. Vocé néo
consegue ressonancia cultural para a questdo do crescimento
populacional porque falar da reducdo do nimero de bebés significa
falar de limites para o crescimento. Nao €? E o crescimento néo é
uma questdo secundaria para a ideologia da liberdade de mercado. E
a esséncia da questdo. Nao é? Para a econdmica do livre mercado,
coisas como o meio ambiente ficam fora da equacéo. Qual era aquela
palavra que vocé adorava? Externalidade?’”

Jonathan Franzen — Liberdade



RESUMO

O ser humano ndo adquire mercadorias, ele se tornou uma. Assim, da interacdo dos
personagens da relacdo de consumo, diversos questionamentos sdo erigidos: Existe algum
risco a natureza ou ao ser humano? Que estimulos induzem os seres humanos a consumir? As
pessoas estdo envoltas pelos caracteres da sociedade de consumo, em que vinculos objetivos e
subjetivos s&o erigidos entre os seres humanos e artefatos, sendo que influéncias diversas
motivam o ato de consumo, destacando que a informacéo, entendida como publicidade, é um
deles. Todos sdo consumidores em potencial, visto que a publicidade assedia qualquer
cidaddo, incentivando que todos consumam. Surge o cidaddo-consumidor. Nessa linha, cabe
ao Direito a tentativa de regulamentar tal fato, harmonizando prerrogativas e interesses.
Paralelamente, visualiza-se que os riscos afloram como um espectro sobre os cidadaos-
consumidores, sendo a cadeia de producdo/consumo um de seus principais motivadores.
Todavia, pelo aculturamento do consumo e pela construcao de signos/significados movedicos,
a maioria da populagdo nédo reflete sobre a amplitude do ato de consumo, renegando para
segundo plano a reflexéo sobre a existéncia de riscos. Tomando-se por base a Lei 8.078/80 —
Codigo do Consumidor — e a legislacdo ambiental, vé-se que existem conexdes entre o
consumo e 0 meio ambiente: ambos sdo difusos. Assim, atrelado a relacdo de consumo e a
percepcao do principio da informacéo, surge a reflexdo acerca da informacao ambiental, que,
em tese proporciona aos cidaddos-consumidores, dados oportunos para uma tomada de
decis@o contextualizada, ndo baseada apenas no convencimento extrinseco sobre determinado
produto. Dessa maneira, as relagdes juridicas de consumo, diretas e indiretas, vinculam-se a
perspectiva da informagcdo ampla e contextualizada, estimulando, entre outros pontos uma
conscientizacdo ecologica. Tal vinculo pode motivar a consecu¢do do consumo sustentavel
repercutindo positivamente sobre o ambiente, bem como sobre a sociedade. Apresentam-se
diversas propostas de utilizacdo da informacdo ambiental como mecanismo para incentivar a
preservacdo dos recursos naturais. Também, nota-se que esta em curso uma mudanca de
concepcao do Estado, o qual deixa de ser entendido apenas como um Estado Democratico de
Direito para ser compreendido como um Estado Democratico Socioambiental de Direito. A
informacao, além de ser compreendida como um mecanismo de indu¢do ao consumo, também
se transforma em um elemento de motivacao a reflexdo dos cidaddos-consumidores, quanto a
amplitude da cadeia de producdo/consumo e em especial sobre o ato individual de consumo. E
de tudo uma concluséo: a informacdo ambiental pode suscitar mudancas de atitudes, contudo,
em paralelo, é necessario que os cidadaos-consumidores repensem costumes e habitos. Caso
contrario, a perspectiva da informacdo ambiental também sera transformada em cliché, como
ja ocorre com determinados temas, tanto do Direito do Consumidor como do Direito
Ambiental.

Palavras-chave: Sociedade de consumo. Rela¢Ges de consumo. Codigo do Consumidor.
Informacdo. Informacdo ambiental. Potenciais autoameacas. Sociedade de risco. Tomada de
decisdo. Cidadaos-consumidores.



ABSTRACT

The human does not buy products, he became one. Thus, the interaction of the characters of
the consumption relation, several questions are erected: Exist any risk to humans or nature?
What stimulus induced humans to consume? People are surrounded by the characters of the
consumer society, in which ties objective and subjective are erected between humans and
artifacts, being diverse influences motivated the act of consumption, noting that the
information, understood as advertising, is one of them. All are potential consumers, because
advertising harass any citizen, encouraging all of them to consume. Appears the citizen-
consumer. Along this line, it is the Right attempting to regulate this fact, harmonizing
interests and prerogatives. In parallel, visualizes which risks arise as a spectrum above of
citizens, consumers, being the chain of production/consumption of its main motivators.
However, by the consumption acculturation and construction of signs/meanings tenuous, most
of the population does not reflect on the extent of the act of consumption, relegating to the
background the reflection on the existence of risk. Taking as a basis the Law 8.078/80 -
Consumer Code - and environmental legislation, see which there are connections between the
consumer and the environment: both are diffuse. Thus, tied to consumption relation and the
perception of the principle of information comes the reflection on the environmental
information, which in theory gives citizens-consumers, satisfactory data for decision making
context situation, not based solely on extrinsic conviction about a particular product.
Therefore, the legal relations of consumption, direct and indirect, are tied to the prospect of
broad and contextualized information, stimulating, among other things, ecological awareness.
This bond can motivate the achievement of sustainable consumption causing an impacted
positively on the environment and on society. Are presents several proposals for the use of
environmental information as a mechanism to encourage the preservation of natural resources.
Also, note that there is an ongoing change in the concept of the state, which ceases to be
understood only as a democratic state to be understood as a Democratic State Environmental
Law. The information, in addition to being understood as a mechanism to induce consumption
also becomes an element of motivation for reflection citizen-consumers as to the ampleness of
the production/consumption and in particular on the individual act of consumption. And of all
a conclusion: environmental information can elicit changes in attitudes, however, in parallel,
it is necessary which the citizen-consumers rethink your customs and habits. Otherwise, the
prospect of environmental information will also be transformed into cliché, as already occurs
with certain themes, both of Consumer Law how the Environmental Law.

Keywords: Consumer society. Consumer relations. Consumer Code. Information.
Environmental information. Risk. Risk society. Decision making. Citizens-consumers.
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INTRODUCAO

O capitalismo, pela inter-relacdo com a globalizacdo e os meios de comunicagéo,
incutiu a praticamente todas as civilizaces do planeta a I6gica do consumo. Constata-se que
atualmente a sociedade pode ser entendida como uma sociedade de consumo, visto que todos
sdo potenciais consumidores, sendo que, a figura do cidaddo dificilmente se desvincula da
perspectiva do consumidor, ou seja, surgem os cidadaos-consumidores.

Nessa peculiar sociedade, percebe-se que a oferta e a demanda assomam, sendo que
0 ser humano, bem como os recursos naturais passam a ser entendidos como ferramentas
dessa légica, ou seja, aqueles adquirem e movimentam o sistema e estes sdo utilizados para o
desenvolvimento de produtos e para a prestacao de servicos.

No amago disso tudo, vé-se a producdo em massa que, embora seja realizada de
maneira criteriosa e passe por diversos mecanismos de controle e de qualidade, potencializa a
ocorréncia de problemas que ndo se restringem a apenas uma pessoa, mas sim a um grupo
indeterminado de pessoas. Assim, a producdo em série provoca a iminéncia de uma miriade
de riscos a populacéo.

Nessa sociedade de consumo existem diversos mecanismos que induzem o ser
humano a consumir, destacando-se a publicidade. O ser humano ndo adquire
produtos/servicos para satisfazer suas necessidades biologicas: ele adquire por prazer, por
status, por necessidades erigidas pela sociedade, enfim, a satisfacdo das necessidades basicas
ndo é mais motivo premente para 0 consumo, mas apenas um deles.

Por tudo isso, a intervencdo estatal demonstrou ser cogente e necessaria. Dessa
forma, por meio da edicdo de leis, bem como pelo desenvolvimento de instrumentos
processuais, de cunho interdisciplinar, as relacbes juridicas de consumo foram
regulamentadas pelo Estado. Ocorreu o deslocando do ramo civil (mera responsabilizacdo
subjetiva) para um microssistema proprio, com responsabilizacdo diferenciada e principios
peculiares.

Assim, o CDC foi erigido com o escopo de proteger a parte que € considerada mais
fraca em uma relacédo juridica de consumo: o consumidor. Tal protecdo juridica é oportuna,
visto que o fornecedor se encontra em posicdo favorecida em face daquele, assim, o Estado,
tendo em vista os primados da justica social agiu para resguardar a parte dita vulneravel.

O CDC surgiu para proteger a vida, resguardar a salde e zelar, sobretudo, pela

seguran¢ca do cidaddo-consumidor que compra ou usufrui de um bem/servigo como
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destinatario final ou aqueles que estdo expostos a publicidade. Para isso, essa legislacéo
propos diversas disposicOes, destacando o artigo 6°, em que sdo arrolados os direitos basicos
dos consumidores.

Entre as diversas referéncias legais do CDC, destaca-se o principio da informacéo
(inciso 111 do artigo 6°). Pelas peculiaridades da sociedade de consumo — indugdo ao consumo,
fabricacdo do consentimento, construcdo de simbolos, etc. —, a informacdo -
publicidade/marketing — transformou-se em um dos elementos-chave de estimulo as
pretensdes dos fornecedores: ofertar de maneira chamativa e criar demanda.

A informacdo, além de servir como mecanismo de potencializacdo a comercializacao
em beneficio dos fornecedores, também proporciona ao cidad@o-consumidor a oportunidade
de optar e escolher o produto e/ou servico que mais lhe agrada, ou seja, possibilita que a
tomada de decisdo seja reflexiva e ndo apenas impulsiva: ela, além de convencer, também
esclarece.

O ato de informar interage com diversos principios, tanto do microssistema
consumerista, como do proprio Direito. O fornecedor, informando, conquista a confianca do
consumidor — boa-fé; esclarece sobre as peculiaridades do produto ou servi¢co, bem como
sobre os maleficios que pode vir a ocasionar — protecao; zela pela seguranca do comprador,
eximindo-se, relativamente, da obrigacdo de indenizar, ou seja, a informacdo demonstra ser
primado de interacdo social e juridica, indissociavel dessa sociedade de consumo.

Mas por que vincular as relacGes juridicas de consumo com o meio ambiente? A
resposta € objetiva: a maioria dos fornecedores degrada, direta ou indiretamente, 0 meio
ambiente. O consumidor pela aquisicdo de tais produtos inicia um novo ciclo de poluicéo e
degradacdo. Logo, vincular um instituto ao outro € propugnar pela interdisciplinaridade,
buscando formas alternativas de diminuir agressdes ao meio natural e consequentemente
buscar meios de qualificar a vida de todos 0s seres Vvivos.

O principio da informacéo surgiu para obrigar o fornecedor a prestar esclarecimentos
extrinseco e intrinseco do produto ou servico. Contudo, ele também podera informar acerca
das possiveis consequéncias que a producdo ou prestacdo de servico pode ocasionar a
natureza, estimulando o consumidor a buscar fornecedores com responsabilidade
socioambiental.

Entretanto, o citado primado ndo deve ser direcionado apenas a impor mais deveres
aos fornecedores, mas também a estimular novos habitos ao proprio consumidor, tanto o
concreto como o abstrato — aquele que estd exposto a publicidade e a relacdo juridica de

consumo. Por intermédio de politicas publicas instituidas pelo Poder Publico, bem como por
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campanhas, pode-se incentivar o consumo sustentavel perfectibilizando de maneira ampla a
noc¢do de que a responsabilidade pela gestdo dos recursos naturais € de todos e ndo apenas de
um setor da comunidade.

Existem diversas ideias que defendem préticas que diminuiriam a agressdo aos
finitos recursos naturais — ecocentrismo, biocentrismo, pensamento holistico, crescimento
zero, entre outras — para que assim a vida da humanidade se prolongue por algumas centenas
de anos. Diante do sistema econdmico/social e da conjuntura que se desenvolve, a
probabilidade de se implementar praticas revolucionarias e drasticas para alterar o cenario que
se configura, sdo remotas. Somente diante do choque grave mudam-se mentalidades. Até o
momento nada de chocante ocorreu, existem apenas perspectivas.

Na realidade, diuturnamente, acgdes intervenientes sobre 0s recursos naturais
acontecem: trafico de animais; corte indiscriminado de madeira em florestas nativas;
plantagdo sem controle de OGMs, entre outros atos.

Todavia, a maneira que tais atos, especialmente aqueles provocados pelas acdes
humanas, sdo propalados ndo reflete claramente suas consequéncias (vazamento de petroleo
no Golfo do Meéxico; vazamento de 6leo bruto na Bacia de Campos; poluicdo do Rio dos
Sinos; a indiscriminada impermeabilizacdo do solo; a invasdo humana em areas de risco, etc.),
ou seja, a informacdo sobre esses acontecimentos ndo sdo claras nem amplas, apenas
retratando o fato, ndo expondo suas causas, nem relatando suas repercussdes a longo prazo.

O objetivo de existir pouca transparéncia na transmissdo desse tipo de informacéo
esteja centrado no fato de que existam interesses por tras da noticia, visto que isso pode
repercutir em negociacOes entre pessoas fisicas ou juridicas; os stakeholders (partes
interessadas envolvidas em um processo), por possiveis repercussdes negativas, se sentirdo
prejudicados e ndo interagirdo economicamente com 0s agentes de tal fato, reduzindo o
capital deles... enfim, por interesses aparentemente privados a populacdo fica alijada de
esclarecimentos e 0 meio ambiente direta ou indiretamente é afetado.

Na perspectiva de auxiliar em um maior esclarecimento, surge a reflexdo sobre o
risco, que, conquanto novel, busca provocar um choque de consciéncia, procurando antever
fatos prejudiciais aos recursos naturais e aos seres humanos pela ponderacdo razoavel de que
determinada acdo, mesmo que salutar momentaneamente aos seres humanos, no futuro pode
acarretar sérios problemas sociais, ambientais e econdmicos.

Assim, a compreensdo do risco, inserto na sociedade de consumo pode surgir como
um mecanismo para sensibilizar determinados estratos sociais, em especial aqueles que

possuem poder decis@o e os economicamente beneficiados, de que determinadas atividades
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podem e devem ser implementadas, contudo, pela prudéncia, mentalizando os principios da
precaucdo e em especial da prevencdo, elas devem ser pensadas a longo prazo, criando
possiveis cenarios negativos para assim antever resolucdes a esses problemas.

Mas essa consciéncia sobre o risco deve ser estimulada por quem? Tanto 0s agentes
do universo privado como publico devem agir. O Poder Publico, através da fiscalizagdo e da
implementacdo de politicas pablicas que incentivem o consumo sustentavel; por meio do
poder de opgéo do consumidor e da consequente construcdo de uma consciéncia ambiental; e
os fornecedores com posturas mais preservacionistas.

A preocupagdo com o meio ambiente, da forma como ele se encontra, se justifica,
visto que, em tese, sem ele, ndo existe vida humana. Atualmente o homem parece estar
percebendo que o meio natural, ndo € apenas algo para ser conquistado. Parte da humanidade,
humildemente, estd modificando a perspectiva absoluta do antropocentrismo para um
ecocentrismo/biocentrismo relativo.

Para aquelas pessoas que realmente utilizam os recursos naturais para desenvolver as
suas atividades econdmicas, 0 meio ambiente sempre sera um espago a ser explorado.
Contudo, a populacdo em geral percebeu que o meio ambiente esta inserto em um contexto
muito maior. Ele ndo faz parte apenas de um recanto onde se vislumbra um monte de mato e
bichos.

Destaca-se que as acGes motivadas pelo mercado, incentivam agressdes sobre a
natureza. Logo, no instante em que os personagens do mercado forem pressionados a atuar de
forma reflexiva, modificacdes salutares poderdo ser engendradas para que o meio ambiente
seja preservado e que a vida de grande parte dos seres Vvivos se perpetue.

Esta dissertacdo tem como escopo evidenciar as inter-relacbes entre 0s seguintes
temas: consumo, informacdo, risco e meio ambiente. Para tentar atingir tal objetivo este
trabalho esté alicercado sobre fundamentos metodoldgicos proprios.

A questdo norteadora cinge: O principio da informacdo, existente no Codigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, bem como as referéncias sobre o uso da informacdo na
legislacdo ambiental, podem auxiliar na preservacdo ambiental?

Paralela a essa indagacdo, surgem outras cinco que buscam aprofundar a analise
sobre o0s temas expostos acima: Existe algum vinculo entre a chamada sociedade de risco e as
relacbes de consumo? O uso da informacdo pode estimular um ato de consumo
ambientalmente consciente? O Codigo do Consumidor possui algum vinculo com a legislacéo
ambiental? A informacdo ambiental pode ser utilizada como mecanismo de estimulo a

preservacdo ambiental? Além da utilizacdo da informacdo ambiental, como possivel
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mecanismo de estimulo a preservacdo ambiental, existem outras préaticas juridicas que podem
auxiliar na consecucao da preservacdo ambiental?

Como hipotese a questdo norteadora vé-se: A informacdo utilizada como mecanismo
de convencimento, deve ser também um instrumento a disposicdo do cidad&@o-consumidor,
para que ele possa compreender as implicagdes do processo produtivo sobre 0 meio ambiente.
Isso pode incentivar o consumidor a optar por produtos menos prejudiciais a0 meio ambiente
motivando os fornecedores despreocupados com 0s recursos naturais a se adaptar as
exigéncias do consumidor.

Aos problemas especificos, seguem as hipoteses especificas: A sociedade de risco
possui estreito vinculo com as relagdes de consumo, uma vez que o desenvolvimento
tecnoldgico, que acarreta diversas repercussdes sobre os seres humanos, bem como sobre o
meio ambiente, é utilizado pelos fornecedores para desenvolver seus produtos; a informacao é
utilizada para incentivar o consumo, dessa forma, no instante em que ela for utilizada de
maneira ampla, buscando conscientizar e ndo apenas manipular, acdes ambientalmente
corretas poderdo ser incentivadas; pela interdisciplinaridade do Codigo de Protecdo e Defesa
do Consumidor pode-se inferir que ele possui vinculo com diversos institutos juridicos, dentre
0s quais a legislacdo ambiental; a informacdo ambiental almeja estimular a reflexdo sobre o
meio ambiente, dessa maneira, ela pode incentivar acbes e a tomada de decisbes que
preservem 0S recursos naturais; por ser mutavel e adaptavel as contingéncias sociais, 0
ordenamento juridico, bem como a atuacdo de seus personagens, pode ser remodelado para
uma maior preocupacdo com agdes voltadas a preservacao do meio ambiente.

A justificativa de tal trabalho encontra-se na reflexdo sobre a salubridade dos
recursos naturais e a constru¢do de uma interacdo harmoniosa entre a cadeia produtiva e de
consumo com o meio ambiente. Além disso, de que potenciais autoameacas podem ser
minoradas, ou até evitadas.

O objetivo geral busca evidenciar que o Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, na sociedade de consumo brasileira pode ser utilizado como instrumento
incentivador da preservacdo ambiental, por intermédio da aplicacdo do principio da
informacao.

Os objetivos especificos almejam explicitar quais as caracteristicas da sociedade de
risco, demonstrando sua abrangéncia frente ao consumo; demonstrar que o uso da informacéo
pode instigar o consumo consciente, estimulando a preservacdo ambiental; evidenciar a inter-
relacdo entre o Direito do Consumidor e o Direito Ambiental, com foco nas legislagdes

existentes; identificar a informagdo ambiental como meio alternativo para preservar o meio
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ambiente; retratar possiveis praticas juridicas a serem utilizadas com o intuito de estimular o
uso da informacdo ampla — informacdo ambiental — e induzir a realizacdo de préticas que
preservem/conservem o meio ambiente.

As teorias de base que dardo suporte a consecucdo deste trabalho estardo respaldadas
na Obra de Ulrich Beck: Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Explica o
Autor que, pela ascensdo da sociedade de consumo globalizada ocorre a eclosdo de
fatos/agbes humanas que podem gerar repercussfes ndo apenas locais, mas sim global, bem
como acarretar perturbacdes ao meio ambiente.

Além da obra citada, tem-se por referencial a obra de Jean Baudrillard: Sociedade de
Consumo. O Autor expde que a informacdo € um dos principais meios que estimula o ato de
consumo, pois induz a prética de determinadas praticas, bem como cria simbolos que
reconfiguram a realidade com o objetivo de estimular o consumo.

Quanto ao método de abordagem, utilizar-se-4& o método analitico, pois busca-se
analisar uma realidade que se constréi com o escopo de antever possiveis repercussdes sobre
0 seio social para que turbacBes ndo sejam erigidas, mas sim evitadas ou mitigadas.

No que concerne ao procedimento, sera utilizado o método monografico,
caracterizado pela avaliacdo de determinado problema com intuito de obter solugdes, sendo
que serdo utilizadas referéncias bibliograficas atinentes ao tema a ser trabalhado, bem como a
legislacdo concernente a relacdo de consumo e ao meio ambiente. Por fim, a respeito da
técnica de pesquisa sera empregada a técnica de pesquisa bibliografica — recuperar o
conhecimento cientifico acumulado sobre um problema.

Tendo em vista a explicitacdo da ideia material da dissertacdo e dos aspectos formais
que a envolvem, ressalta-se que ela esta dividida em trés grandes capitulos com algumas
subdivisdes que expordo de maneira pormenorizada os objetivos acima expostos, bem como a
ratificacdo ou ndo das hipdteses desenvolvidas.

Consumo e Risco: ato e preocupacdo de uma mesma sociedade demonstra as
caracteristicas dessa amalgama social construida pelos socidélogos em que existe uma
sociedade de consumo e conjuntamente uma entendida como de risco. Transmite-se a
principal intencdo do uso da informacdo no seio da sociedade de consumo: induzir ao ato de
consumo. Paralelamente, expBe-se que o0 risco, embora adormecido e relativamente
controlado, espreita a cada ato realizado pelos agentes da cadeia produtiva e de consumo. Por
fim, coaduna-se 0 consumo e o risco, tentando evidenciar que um é indissociavel ao outro.

No capitulo seguinte — a informagdo ambiental como sustentaculo a preservacao dos

recursos naturais — cria-se uma vinculacdo entre a perspectiva consumerista e 0 meio
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ambiente. Por meio de andlises de leis, em especial pela exegese e pela hermenéutica, sdo
estruturados vinculos interdisciplinares entre as matérias evidenciando que ambas podem ser
coadunas e utilizadas como mecanismo razoaveis a preservacao dos recursos naturais.

Nessa parte do trabalho existe a caracterizacdo da informacdo ambiental, seu
historico, objetivos e quais sdo suas finalidades, atrelando o principio da informacdo do CDC
com a perspectiva da informacdo ampla e clara acerca dos fatos atinentes ao meio ambiente
quando insertos nas relacGes juridicas de consumo.

Por fim, no capitulo derradeiro — Relacdo de Consumo e Meio Ambiente: do risco a
informacao — retratam-se algumas das interacdes entre a informacdo e o consumo sustentavel,
relatando as caracteristicas deste.

Além disso, sdo evidenciadas algumas alternativas de conciliacdo entre a informacao
ambiental, o consumo e a preservacdo ambiental, destacando a Lei 10.650/03. Reflete-se
sobre a atuacdo do Ministério Publico na busca pela informagdo ambiental e o consequente
esclarecimento amplo e claro a populacéo. Por fim expde a relagdo da informagdo ambiental
com o risco, sendo que aquela permite a reflexdo sobre este.

Por conseguinte, o trabalho que se engendra, visa, essencialmente, ampliar conceitos
e perspectivas sobre as diversas relacdes juridicas que o ato de consumo desenvolve, tanto
entre 0s seres humanos, como entre estes e 0 seu entorno, em especial com a perspectiva

ambiental.
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1. CONSUMO E RISCO: ATO E PREOCUPACAO DE UMA MESMA SOCIEDADE

As relaces juridicas de consumo, como um espectro, perambulam sobre a alma de
praticamente todos os habitantes do planeta. O ato de consumo subsume as pessoas. Elas se
transformam em mercadorias, mesmo sem perceber tal fato. Cada individuo é estimulado,
como também, cada pessoa, motiva que tal perspectiva se consolide, pois o sistema oferece e
0s cidaddos-consumidores demonstram interesse.

Nessa interagdo, surgem diversos gquestionamentos, dentre 0os quais a existéncia de
risco pelo ato de consumo; a interferéncia deste sobre as acGes/interacOes das pessoas; 0 que
motiva 0 consumo; e que implicacédo tal ato pode provocar sobre 0s recursos naturais.

Dessarte, reflete-se sobre o que alguns pensadores ponderam sobre a sociedade.
Apos, analisa-se a sociedade de consumo, expondo suas caracteristicas, alem de avaliar as
influéncias que ela provoca sobre o0s seres humanos, tendo por base as ideias de Baudrillard e
Bauman. Como elemento vinculante da sociedade de consumo, visualiza-se a informacao,
que, em regra, instiga o ato de consumo. Por fim, referenda-se o risco, sendo que toda essa
contextualizacao é tecida em paralelo com a legislacdo consumerista do Brasil.

Pela eminéncia do consumo, avulta a perspectiva da sociedade de risco, que €
relatada pelas ponderacbes de Ulrich Beck e Anthony Giddens. Caracteriza-se 0 risco,
expondo o qudo complexa é a sua percepcédo, atrelando-o com a nogdo de tempo e espaco.
Ele, somente pode ser compreendido como a consequéncia de uma tomada de deciséo
humana. Além disso, avalia-se como ocorre a observacdo dos riscos e quais as interferéncias
que ele provoca sobre o tecido social.

Dessas perspectivas, sdo costurados possiveis vinculos entre 0 consumo e 0 risco.
Ambos sdo refletidos sob a égide de uma influéncia cultural que consolida aquele e turba a
reflexdo sobre este. Relata-se que 0 consumo incorporou-se ao contexto cultural da maioria
das pessoas que integram os diversos agrupamentos sociais do Planeta, sendo a sua ocorréncia
considerada tdo natural que sua contextualizacdo é relativizada. Percebe-se que ponderacdes
sobre a existéncia de riscos ou sua consumacdo sdo praticamente desconsideradas, fato esse
que deve ser revisto. Ao fundo, preceitua-se 0 que se entende por irresponsabilidade

organizada.
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1.1 O viver induzido, a informagcéo e a lei. A Sociedade de Consumo

A construcdo tedrica é fértil. Cada ideia pode ser tecida da maneira que seu autor
intelectual melhor considerar. Contudo, ele deve optar por referenciais tedricos que
fundamentem as suas ideias, ainda mais quando a costura deve se pautar por critérios
cientificos. Dessa maneira, o0 ato de reflexdo deve ser particular, todavia, respaldado por ideias
alheias.

Com o intuito de melhor destacar as peculiaridades da sociedade de consumo, cabe
ressaltar algumas noc¢des sobre o vocabulo sociedade. Por meio da literatura, constata-se que
sua definicdo € complexa, jA que existem diversos elementos atrelados a esse vocabulo.
Assim, busca-se nos socidlogos e cientistas politicos um auxilio intelectual.

Para Georg Wilhelm Friedrich Hegel,1 a sociedade existe antes do Estado, e este
surge apenas com o intento de administrar, regularizar e controlar os cidaddos que a
constituem. Para Thomas Hobbes,” o Estado é indispensavel para que se construa uma
sociedade congruente, pois somente assim os individuos isoladamente considerados poderédo

ser controlados.

A nocdo de Estado estd intimamente ligada a nocdo de poder. [...] € o titular de um
poder que deriva da sociedade [...] a presenca do Estado enquanto entidade interfere
cotidianamente na vida da sociedade, direcionando sua atuacdo, impondo restricoes
ao que os individuos podem ou ndo fazer, reprimindo os infratores que afrontam

. . . 3
bens ou interesses da sociedade ou do proprio Estado.

Norberto Bobbio entende que o Estado organiza as relagdes sociais, contudo, a

sociedade civil ndo se enquadra como uma interacdo regulada pelo Estado.” Discussoes
conceituais acerca da relevancia da estruturacdo do Estado vinculado ou desgarrado da
sociedade ndo é o intento deste estudo. Contudo, tal reflexdo € relevante, pois a interacdo da
sociedade com o Estado, a0 menos modernamente, é inevitavel.

Para Giron, sociedade a principio, refere-se a uma ligacéo existente entre as pessoas

gue convivem em um mesmo espaco. “Sob o ponto de vista etimoldgico, o termo sociedade é

' HEGEL, Georg W. F. Principios de filosofia do direito. Lisboa: Marins Fontes, 1976.

? HOBBES, Thomas de M. Leviatd ou matéria, forma e poder de um estado eclesiastico e civil. Cole¢do Os
pensadores. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1979.

: BONFIM, Edilson Mougenot. Curso de processo penal. Sdo Paulo: Saraiva, 2006, p. 1.

’ BOBBIO, Norberto. Estado governo sociedade: para uma teoria geral da politica. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1987, p. 33.
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299

derivado da palavra ‘sécio’ do latim, que significa ‘associado, companheiro, aliado’”.

Espaco, que para Milton Santos, é entendido como a mais representativa objetificacdo da

. . 6
sociedade e consequentemente de seus integrantes.
O ser humano, em regra, pode viver sozinho? A partir de uma anélise superficial da
relacdo existente entre os homens, mulheres e seu entorno, mesmo na atualidade — existéncia

de diversos elementos que (des)agregam (Internet, televisdo, radio) —, o ser humano sempre

esta ligado a outro.7 Caso uma pessoa precise se alimentar, ela busca os mantimentos que
foram produzidos por outros seres humanos; se ela desejar algum produto ou servico, ela
necessitara de outro individuo. O isolamento € a excec¢ao, o convivio é a regra.

Antes da sociedade ser entendida como grande grupo de relacionamento, submetida
ou ndo ao Estado, existiram clas que foram estruturados com um Gnico intuito: proteger e
tornar a vida do homem mais tranquila. “[...] comunidad de residencia. El aumento del

namero obliga entonces a la division y da origem al nacimiento de comunidades domésticas

. 8 . . .
particulares”. Logo, conclui-se que 0s seres humanos organizam-se em entidades que

poderiam ser compreendidas como sociedade — associacdo —, sendo que esta é a forma

. 9
macroestrutural na qual a vida humana se desenvolveu.
Hegel entende que existem dois principios fundantes para o entendimento do que

seja uma sociedade: a pessoa ser fim particular em si mesmo, como conjunto de caréncias; e a

relacdo do individuo com o outro.10 Para Marx e Engels, a comunidade rural, com a posse
coletiva da terra, era a forma primitiva de sociedade.”

Dessarte, tendo a consideracdo minima do que os pensadores teorizam sobre a
caracterizacdo da sociedade, é interessante realizar uma andlise de como ela foi se
estruturando com o passar dos anos, especificamente no cenario europeu e que, apos a

consolidacdo da sociedade burguesa, provocou repercussdes na realidade mundial, bem como

5 GIRON, Loraine Slomp (Org.). Refletindo a cidadania: Estado e sociedade no Brasil. 7. ed. Caxias do Sul:
EDUCS, 2000, p. 11.

6 SANTOS, Milton. Pensando o espago do Homem. S&o Paulo: Edusp, 2004, pp. 33-34.

7 GIRON, Loraine Slomp (Org.). Refletindo a cidadania: Estado e sociedade no Brasil. 7. ed. Caxias do Sul:
EDUCS, 2000, p. 12.

8 Tradugdo livre do autor: “[...] comunidade de residéncia. O aumento do numero obriga, entdo, a divisdo e a
origem de comunidades doméstivas particulares.”. WEBER, Max. Economia y sociedad. 7. ed. México: Fondo
de Cultura Econémica, 1984, p. 292.

9 GIDDENS, Anthony; TURNER Jonathan (Orgs.). Teoria social hoje. Sdo Paulo: Unesp, 1999, p. 456.

10 HEGEL, Georg Wilhelm Friedrich. Principios da filosofia do direito. Trad. Orlando Vitorino. 2. ed. Séo
Paulo: Martins Fontes, 1976, p. 171.

' MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto comunista. S0 Paulo: Alfa-Omega, [s.d.]. v. 1 (Obras
Escolhidas), p. 21.
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brasileira.

. . ~ L. . N L. 12
Na época do escravismo a producdo dirigia-se basicamente a familia. Com o passar
dos anos, através da estruturacdo do sistema feudal, a unidade de producédo foi focada para a

. 13 e e . ~

manutencdo do feudo. Por sua vez, gracas a essa espacializacdo da unidade de produgéo,
estimulada pelos feudos, que centralizou a producdo e parte das relagdes sociais, surgiram 0s
chamados burgueses, que, através de atividades comerciais, enriqueceram e acabaram por

provocar o desenvolvimento de um novo contexto socioeconémico. A partir desse momento,

.. 14 . . .
estruturam-se as classes sociais e consolidou-se a estrutura social hodierna.
Em cada uma dessas fases, 0S seres humanos tiveram que constituir
relacionamentos. “O social € isso mesmo, auto-relagdo [sic], e nada é se ndo isso. O social

faz-se e s6 pode fazer-se como historia; e social como temporalidade, e ele se faz cada vez

, 15 : L
como modo especifico de temporalidade”.  Assim, nota-se que a sociedade foi erigida sobre

o fulcro da vinculagdo dos individuos, para que se desenvolvesse uma realidade mais

proveitosa para 0s seres humanos.16

Outrossim, destaca-se que, diante do inter-relacionamento dos seres humanos,
estruturou-se, concomitantemente, uma realidade peculiar e singular a populacdo. Ocorreu a
alteracdo dos meios de producéo e da forma como os seres passaram a lidar consigo proprios.
Frisa-se que esses meios de producdo foram desenvolvidos com o objetivo de propiciar um
bom andamento da vida cotidiana.

Em tempos idos os escravos mantinham a consecu¢do da unidade produtiva mundial
e nacional. Transcorridos alguns anos, a produgdo passou a ser organizada e engendrada no
feudo. As pessoas que ndo viviam sobre a égide de um senhor feudal tiveram que buscar
meios alternativos para sobreviver. Assim, aqueles que encontraram mecanismos, iniciaram
uma empreitada para outras regides, com o intento de comerciar e buscar mercadorias que nao
existiam nos arredores dos locais em que viviam, uma vez que 0s suseranos retinham grande
parte da producdo para si.

Surgiram os burgos: moradias que circundavam os feudos. Os burgueses, habitantes

desses locais, eram na sua maioria comerciantes. Através dessa pratica, eles enriqueceram

. GIRON, Loraine Slomp (Org.). Refletindo a cidadania: Estado e sociedade no Brasil. 7. ed. Caxias do Sul:
EDUCS, 2000, p. 17.

s Idem, p. 18.

Y Idem, p. 19.

15 CASTORIADIS, Cornelius. A instituicdo imaginaria da sociedade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1982, p. 252.
* IANNI, Octavio. A sociedade global. 4. ed. Rio de Janeiro: Civilizac&o Brasileira, 1996, p. 123.
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vindo a desbancar os senhores feudais. Com o lema: igualdade, liberdade e fraternidade —
especificamente na Franga, com a ecloséo da Revolucdo Francesa —, calou-se o antigo sistema
e se idealizou uma nova forma de convivio social. Todos, em tese, seriam livres e buscariam
formas de viver da melhor maneira possivel, pois ninguém mais seria submetido as ideias de
uma Unica pessoa, que geria grande parte dos recursos impossibilitando que a coletividade
pudesse usufrui-los.

Marx ressaltou, nos seus estudos, que “a burguesia s6 pode existir com a condi¢ao

de revolucionar incessantemente os instrumentos de producédo, por conseguinte, as relagdes de

produgdo e, com isso, todas as relagdes sociais”. | Logo, percebe-se que a burguesia alterou
profundamente as relagdes sociais, pois as cindiu com uma temporalidade que se perpetuou de
forma marcante no espaco.

Cada tempo uma realidade, e a cada transcurso dele, novas formas de
relacionamento humano. Como estudado, primitivamente os seres humanos eram némades.
Depois, passaram a se estabelecer em locais fixos, desenvolvendo formas de se suster.
Modernamente o contexto € outro. Em vez de buscar formas de se alimentar e possuir
condicdes para sobreviver, os seres humanos acabaram por vincular sua vida a situacdes além
da subsisténcia. Outras necessidades foram criadas, sendo que pela exacerbacdo do
capitalismo tal fato foi potencializado, pois “[...] o capitalismo de organizacdo procura

‘racionalizar’ a sociedade como instrumento de producdo, de troca e de consumo, € em

. A - - . 14 : 29 18
consequiéncia [sic] organizar o espago segundo sua logica”.

Chega-se assim ao ponto central deste capitulo: a vinculagdo com o consumo. Ele,

apos ocorrer a consolidacdo da unidade de producdo, contribuiu para transformar um pouco

mais a realidade social."”

Todas essas consideraces acerca da forma de producédo, especialmente pelas suas
caracteristicas, foram potencializada e incentivada pela idealizacdo da globalizacdo, que
motivou e fez com que essa realidade avancasse ferozmente sobre todas as sociedades que

habitam os paises do planeta. “Pela exploragdo do mercado mundial a burguesia imprime um

. s x .2
carater cosmopollta d produgao e a0 consumo em todos 0s paises™.

g MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto comunista. S0 Paulo: Alfa-Omega, [s.d.]. v. 1 (Obras

Escolhidas), p. 24.

* VIELLE, P. L’espace global du capitalisme d’organisations: Espaces et Societés, 1974. Apud SANTOS,
Milton. Pensando o espa¢o do Homem. Sdo Paulo: Edusp, 2004, p. 43.

? HENRI, Acselrad (Org.). Conflitos ambientais no Brasil. Rio de Janeiro: Relume Dumarg, 2004, p. 14.

® MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto comunista. S0 Paulo: Alfa-Omega, [s.d.]. v. 1 (Obras
Escolhidas), p. 24.
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Consolidou-se a viséo do padréo, conceituaram-se modelos que deviam ser seguidos
como fonte de inspiragdo em todo o mundo. Dessa forma, a liberdade propugnada pela
Revolucdo Francesa comecou a ruir e a0 mesmo tempo ser exacerbada: liberdade para

consumir, mas ndo para ser apenas um cidaddo. “Com a mundializagdo da sociedade, o

espaco, tornado global, é um capital comum a toda a humanidade”.21 Por intermédio do modo
de producdo, a sociedade moderna constitui suas relagdes. Através do consumo, que é
motivado pelo modo de produgéo, move-se o mundo atual.

Como enfocado, cada tempo estruturou uma perspectiva social, com as suas
peculiaridades e fontes de motivacdo. Atualmente, o que se nota é a exaltacdo das relacdes
sociais motivadas pelo consumo. Tal fato € estimulado pela acdo social que “[...] se inspira en

una compensacion de intereses por motivos racionales (de fines o de valores) o también en

una unidn de intereses con igual motivacion. [...] pacto racional”.22

Dessa forma, a maioria das relaches existentes entre as pessoas acontece por
necessidade. Contudo, elas também passaram a acontecer por acoes e reacdes realizadas pelos
pares que a constituem. Diante da pratica de alguns, outros se motivam e acabam por realizar
analogas interagdes com os individuos que estdo proximos. “La ‘accion social’, por tanto, es

una accion en donde en sentido mentado por su sujeto o sujetos esta referido a la conduta de

_ . 23
otros, orientandose por ésta en su desarollo”.

Desse modo, denota-se que a sociedade moderna esta atrelada a uma consideracéao

que se dirige ao entendimento dessas agdes sociais.” A sociedade no se reduz apenas ao
entendimento de que os homens se relacionam para suprir as suas necessidades. Muitos
individuos acabam por unir-se para satisfazer outras exigéncias. Através da implicacdo
proposta pela acdo social, verifica-se que o consumo, atrelado ao modo de producéo,
consolida seus principios.

Chega-se por fim a Marx que em 1849 no Manifesto Comunista altercou: “[...] a
sociedade burguesa moderna, gque conjurou gigantescos meios de producdo e de troca,

assemelha-se ao feiticeiro que jA& ndo pode controlar as poténcias internas que pds em

“ SANTOS, Milton. Pensando o espaco do Homem. S&o Paulo: Edusp, 2004, p. 31.

2
Traducao livre do autor: “[...] € inspirado em uma compensagao de interesses por motvos racionais (de fins ou
de valores) ou também em uma unido de interesses com mesma motivagdo. [...] pacto racional”. WEBER,
Max. Economia y sociedad. 7. ed. México: Fondo de Cultura Econdémica, 1984, p. 33.

23 I ~ . , o . .. ..
Tradugdo livre do autor: “A ‘agéo social’, portanto, ¢ uma ag¢do onde o sentido pensado pelo sujeito ou sujeitos
é referido pela conduta de outros, orientando-se por ele em seu desenvolvimento”. ldem, p. 5.

* Ibidem.
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. L, . 25 .
movimento com suas palavras magicas”. A sociedade se estruturou no espacgo e no tempo;
; . . p . . eg- - 26
porém, fixou-se em uma realidade que esta atrelada muito mais a um mundo artificial ~ da

~ n R B 27 . A R 28
producéo de caréncias e desigualdades, do que a existéncia concreta.
Percebe-se que em cada um dos momentos em que 0s seres humanos estruturaram

suas relacBes, determinadas peculiaridades afloraram. Até o inicio do século passado,
. . 29

consolidou-se uma sociedade de produtores, sendo que para Zygmunt Bauman e Jean
. 30 , .. .

Baudrillard, no século XX foi erigida uma sociedade de consumo.

. ; ~ .., . 31
A partir de meados do século XX, o péndulo da histéria se deslocou da
planificacdo, para o mercado, instigando o surgimento da sociedade de consumo. Surge uma
nova intera¢do entre os seres humanos, “o sistema industrial, depois de socializar as massas

como forgas de trabalho, deveria ir mais longe para se realizar e as socializar (ou seja,

, 32 . .
controla-las) como for¢as de consumo”. Dessa maneira, 0 que se engendrou no sistema

social anterior foi uma etapa, talvez ndo premeditada, para a consolidacdo do contexto atual.

As respostas da modernidade ja ndo sdo dadas pela teologia ou pela divindade. A
certeza esta, para a modernidade, na técnica e na ciéncia. Esse endeusamento
tecnoldgico vem reforcado pela Revolucdo Industrial, que produz cada vez mais
produtos numa velocidade estonteante. Porém, produzir ndo basta. A producao sem
0 consumo ¢é irrelevante e desnecessaria. Para que o circulo seja completo sdo
necessarios consumidores — producdo, consumo, producdo. Mas consumidores
somente ndo é o bastante para a nova ordem; do que se necessita, na realidade, é de
uma sociedade de consumo, uma sociedade consumerista — que exerca o ato de
consumir desregradamente, semsspensar em qualquer outra consequéncia [sic] que

ndo seja 0 mero ato de consumir.

. 34 A - . . . .
Signos, abundancia, necessidade, curiosidade e desconhecimento caracterizam-se

* MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto comunista. Sdo Paulo: Alfa-Omega, [s.d.]. v. 1 (Obras

Escolhidas), p. 26.

* MANDEL, E. Introducién a la teoria econémica marxista. Buenos Aires: Cepe, 1973. Apud SANTOS,
Milton. Pensando o espaco do Homem. Séo Paulo: Edusp, 2004, p. 43.

7 HENRI, Acselrad (Org.). Conflitos ambientais no Brasil. Rio de Janeiro: Relume Dumard, 2004, p. 18.
28
SANTOS, Milton. Pensando o espaco do Homem. S&o Paulo: Edusp, 2004, p. 69.

# BAUMAN, Zygmunt. Globalizac&o: as conseqiiéncias humanas. Trad. Marcus Penchel. Rio de Janeiro: J.
Zahar, 1999, p. 88.
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como novos elementos dessa sociedade, em que o consumo torna-se mistico e indispensével,

em que o homem direciona a primazia de sua existéncia a objetos e ndo mais ao alter.

A nossa volta, existe hoje uma espécie de evidéncia fantastica do consumo e da
abundéncia pela multiplicagdo dos objectos [sic], servicos, dos bens materiais,
originando como que uma categoria de mutacdo fundamental na ecologia da
espécie humana para falar com propriedade, os homens da opuléncia ndo se
encontram rodeados como sempre acontecera, por outros homens, mas mais por

. . .35
objectos [sic].

Ressalta-se que uma das principais caracteristicas da sociedade de consumo é a

universalidade criada pela comunicacdo em massa,36 que aliado ao capitalismo, ao
liberalismo, aos primados da Revolucdo Industrial e a globalizagcdo, consolidou de forma
efetiva esse novo sistema de interacdo social. Ainda, “[...] a propria denominacdo de
sociedade moderna transmutou-se para a sociedade de consumo, numa clara inferéncia as
novas praticas e ao novo sistema implantado via capitalismo e, sem sombras de duvidas, via

liberalismo, que sustenta aquele e €, também, um dos pressupostos da sociedade que substitui
. . 37
a sociedade medieval”.

. . , .. 38
Outro elemento que caracteriza a sociedade de consumo € a publicidade que
motiva e engrandece cada vez mais 0 sistema atual, visto que expde um turbilhdo de
informacBes sobre os produtos e servicos com o intento de, apenas, conquistar novos

compradores.

[...] Um dos Ultimos passos prévios nesse caminho foi a garantia juridica e a
consumagcdo substantiva da liberdade de imprensa, que, junto com os meios de
comunicacdo de massa (jornal, radio, televisdo) e novas possibilidade técnicas, fez
surgir formas diversamente escalonadas de esfera publica. Ainda que estas ndo
cumpram de forma alguma os sublimes objetivos do esclarecimento, sendo antes ou
mesmo sobretudo “servas” do mercado, da propaganda, do consumo (seja de
mercadorias de todo tipo, seja de informacdo institucionalmente fabricadas e
possivelmente produzindo ou reforgando o siléncio, o isolamento ou até a estupidez,
resta ainda assim a real ou potencial fungéo de controle que a esfera pl]blsigca dirigida

pelos meios de comunicacdo desempenha em face das decisdes politicas.

* BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edicdes 70, 2010, p. 13.
36
Idem, p. 25.

7 PEREIRA, Agostinho Oli Koppe; CLEIDE, Calgaro. Relagdo de Consumo: Tempo e Espaco. pp.311-328. In:
MARQUES, Claudia Lima (Org.). Revista de Direito do Consumidor — RDC. Ano 20, v. 79, jul/set. Sdo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011,pp. 313-314.
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Por conseguinte, nota-se que se reestruturou o social, mediante uma nova

contextualizacdo que se desenvolveu no transcorrer da evolugdo humana, em que 0 consumo

se tornou a linguagem do nivel social.40

Assim, vé-se que 0 consumo tornou-se o elemento-mor de debate e dialogo na
atualidade, visto que é por ele que os seres humanos aparentam viver, pois, conforme
Bauman, no passado, se refletia se 0s homens viviam para trabalhar ou trabalhavam para

viver; todavia, o dilema atual converge para a indagacgdo: € necessario consumir para viver ou

0 homem vive para consumir.”’

Logo, percebe-se a estruturacdo de um sistema em que diversos fatores coligados
enrijecem e transformam-se em wuma substincia rigida consolidando normas e
regulamentacfes, mais morais que impostas pelo Estado. N&o se referem aqueles regimentos

legais, mas a regras de cunho social: “[...] o homem moderno ndo pode existir fora da

. . . . 42 .
sociedade e deve, por isso, aceitar determinadas regras”.  Atualmente, 0 consumo € a regra
que aparentemente provoca um entrelagamento social profundo.

Nessa seara, constata-se que existe a exacerbagdo do econdmico, “no ambito da

sociedade global, os principios de liberdade, igualdade e propriedade organizados no contrato,

., 43 . 44, .
em geral operam em termos econdmicos”.  Tudo se transforma em mercadoria, até aquilo

que se imagina intocavel é afetado, no caso, a soberania do cidad&o, a qual s6 comeca a ser

mentalizado como uma mercadoria.

Nos paragrafos anteriores, exp0s-se 0 sentido mais amplo e macroestrutural acerca
daquilo que configura a sociedade de consumo. Todavia, cabe evidenciar alguns dos
caracteres mais sutis e influentes dessa nova realidade de interacdo social, como também
ressaltar algumas das repercussdes disso sobre o meio social.

Um dos principais elementos que urge nessa sociedade refere-se ao convencimento e
a conquista de seguidores — consumidores — por intermédio dos meios de comunicagdo de
massa. “Curiosidade e desconhecimento designam um s6 e mesmo comportamento global a

respeito do real, comportamento generalizado e sistematizado pela pratica das comunicacdes

Ed. 34, 2010, p. 288.
40
TOURAINE, Alain. Critica da modernidade. 6. ed. Petrépolis: Vozes, 1999, pp. 151-152.

. BAUMAN, Zygmunt. Globalizac&o: as conseqiiéncias humanas. Trad. Marcus Penchel. Rio de Janeiro: J.
Zahar, 1999, pp. 88-89.

42 Idem, p. 103.

® IANNI, Octavio. A sociedade global. 4. ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 1996, p. 108.
44 BAUMAN, Zygmunt. O mal-estar da pés-modernidade. Rio de Janeiro: J. Zahar, 1998, p. 172.
* IANNI, Octavio. A sociedade global. 4. ed. Rio de Janeiro: Civilizag8o Brasileira, 1996, p. 108.
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de massa e, portanto, caracteristico da nossa ‘sociedade de consumo’: trata-se da recusa do

x4 o . ,,46
real, baseada na apreensdo avida e multiplicada dos seus signos.
Signos, e significa¢Oes sustentam o sistema social atual, sendo que as propostas de

sensacdes engendradas por eles, cravam outro caracter desse sistema, pois, conforme

Bauman, os cidadaos-consumidores primeiramente sdo acumuladores de sensac;ées47 e ndo de
realidades. Gracas a estruturacdo desses elementos, pode-se potencializar o consumo e a
producdo com o objetivo de instigar as pessoas a sempre buscarem algo novo.

A satisfacdo é outro elemento. Ela deve ser instantdnea e efémera, pois ndo é
conveniente que se incentive a conscientizacdo de que objetos, mesmo que antigos, possam
ser considerados Uteis e satisfatorios. “[...] a satisfacdo do consumidor deveria ser instantanea

e isso num duplo sentido, obviamente os bens consumidos deveriam satisfazer de imediato,
.. . . - 48 .
sem exigir o aprendizado de quaisquer habilidades ou extensos fundamentos”.  Ainda, “a

) ) N ) ,, 49

cultura da sociedade de consumo envolve sobretudo o esquecimento, ndo o aprendizado”.
Dessa maneira, “[...] o segredo da sociedade atual estd ‘no desenvolvimento de um

senso de insuficiéncia artificial criado e subjetivo’ — uma vez que ‘nada poderia ser mais

ameacador’ para seus principios fundamentais do que as pessoas se declararem satisfeitas com

50
0 que tém”.

A sociedade de consumo estruturou novas formas de interacoes e elaborou diversos
elementos que servem para fortalecer e manter esse cenario. Como repercussao, surgiram
consequéncias que vieram a prejudicar direta e indiretamente os seres humanos. As pessoas

deixaram de buscar formas idéneas de conquistar o que desejam, pois sdo induzidas a

. , .51 _ . . o
acreditar que basta chegar la, sem relevar por que meios. = Criou-se também uma conivéncia
com o sofrimento e com a pobreza humana, “a crescente magnitude do comportamento
classificado como criminoso ndo € um obstaculo no caminho para a sociedade consumista

plenamente desenvolvida e universal. Ao contrario, € seu natural acompanhamento e pré-

.. 52
requisito”.

* BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edicdes 70, 2010, p. 26.

v BAUMAN, Zygmunt. Globalizac&o: as conseqiiéncias humanas. Trad. Marcus Penchel. Rio de Janeiro: J.
Zahar, 1999, p. 91.

* Idem, p. 89.
* Idem, p. 90.
* Idem, p. 103,
. Idem, p. 55.
” Idem, p. 57.
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Entdo, engendra-se um ambiente artificial53 em que todos podem conquistar e
vencer, porém nem todos possuem as condicdes de fazé-lo. “Todo mundo pode ser lancado na
moda do consumo; todo mundo pode desejar ser um consumidor e aproveitar as
oportunidades que esse modo de vida oferece. Mas nem todo mundo pode ser um consumidor.
[...] todos nds estamos condenados & vida de opg¢des, mas nem todos temos 0s meios de ser

optantes”.54

A caracterizacdo da sociedade de consumo esta consubstanciada em elementos que a
tornam peculiar. Como analisado, cada um dos periodos que foram referendados possuem
caracteristicas Unicas e diante dessas engendraram-se legislagdes especificas. Para esse
instante temporal/social ndo foi diferente.

Sabe-se que o homem caracteriza-se por ser comunicativo. Mesmo existindo
diversos idiomas, cada nicho social possui a sua forma de se entender. Para tudo 0 homem
precisa dialogar, seja para pedir algo, seja para dispor de alguma coisa, enfim, atraves da
comunicagdo criam-se lagos, sdo estabelecidas relagdes.

Assim, percebe-se que a informacdo € um mecanismo indispensavel para que o ser
humano consiga se expressar e interagir com 0s outros seres. Nota-se isso, com destaque
acentuado na atualidade. O mundo globalizado obriga as pessoas a se comunicarem
intensamente.

Em um planeta global/capitalista, a informacéo € importante, pois, assim, expdem-se
as peculiaridades de um produto ou servigo. Busca-se persuadir o cidaddo-consumidor a
adquirir. Diante dessa perspectiva, verifica-se que se vive num mundo pautado pela
informacdo, porque a necessidade de comercializar, faz com que se criem ferramentas de
convencimento. H& de um lado o cidad&o-consumidor e, do outro, o fornecedor. Este usa de
todos os recursos disponiveis para convencer aquele a comprar.

O fornecedor utiliza-se de meios atraentes e chamativos para evidenciar as
qualidades de seu produto ou servico. Enaltecem-se todos os aspectos que podem atrair o
consumidor, como uma chamada na televisdo ou no radio, com énfase nos beneficios ou nas
qualidades do bem; na utilizacdo de uma embalagem que salte aos olhos, para que a pessoa
compre percepgdes, ndo apenas produtos ou servicos.

Percebendo isso, o legislador inseriu no CDC um direito basico e indispensavel ao

consumidor: o de ser informado:

53 BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edigdes 70, 2010, p. 50.
54 BAUMAN, Zygmunt. Globalizacdo: as conseqiiéncias humanas. Trad. Marcus Penchel. Rio de Janeiro: J.
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Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

[.];

Il — a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco,
bem como sobre os riscos que apresentem;

Ainda:

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos devem assegurar
informac0es corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a
salde e seguranca dos consumidores.

O intento dessas proposicOes foi fazer com que o fornecedor esclare¢a ao cidadéo-
consumidor que o produto ou servigo sejam utilizado ou usufruido da melhor forma possivel,
buscando-se, dessa maneira, meios de prevenir que possiveis lesdes oriundas do mau-uso ou
aplicagdo daqueles venha a suceder. “Quando se aborda o Direito do Consumidor, um dos
elementos que esta vinculado a prevencdo € a informacédo, que, analisada sob esse tipo de

direito, mostra-nos que existe, por parte do fornecedor, o que se denomina ‘obrigacdo de
H 299 55
informar’”.

. ~ ~ 6
A informacgéo demonstra ser tdo relevante que a CRFB/88 * A propugna. Logo, “o

- - - r : 9 58
direito de ser informado nasce, sempre, do dever que alguém tem de informar”.

Ressalta-se que 0s objetivos da informacdo, em esséncia, devem propiciar ao

consumidor as adequadas condicGes para ele decidir se ira ou ndo contratar, avaliando o0s prés

- N , N 59
e contras de tal fato, sem correr riscos a sua salde ou a seguranca.

Assim, a informacdo no Cddigo do Consumidor surge como instrumento de

Zahar, 1999, p. 9%4.

* PEREIRA, Agostinho Oli Koppe. A salde e a seguranca do consumidor no Cédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor brasileiro. Revista Trabalho e Ambiente, Caxias do Sul, v.2, n. 2/3. p. 91-112. 2003/2004, p. 100.

56 . . N . -
Art. 5.° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida, & liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

XIV — é assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessério ao
exercicio profissional;

57 . o -~ ~ . ~
Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressao e a informagao, sob qualquer forma, processo
ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricao, observado o disposto nesta Constitui¢ao.

* VIEIRA, Adriana Carvalho Pinto; CORNELIO, Adriana Régia. Produtos Light e Diet: o direito & informacéo
do consumidor. Revista de Direito do Consumidor, n. 55, p. 09-27, jul./set. 2005, p. 11.

* PEREIRA, Agostinho Oli Koppe. A salde e a seguranga do consumidor no Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor brasileiro. Revista Trabalho e Ambiente, Caxias do Sul, v.2, n. 2/3. p. 91-112. 2003/2004, p. 100.
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prevengdo para que o adquirente ndo sofra danos. “Nesse particular, ¢ de se ressaltar que
muitos acidentes ndo sdo provocados por defeitos intrinsecos ao produto ou servi¢o, mas por

defeitos extrinsecos, ou seja, devido a falta ou a ma informacdo, o que leva ao uso incorreto

ou inadequado dos mesmos”.60

Pelo exposto, percebe-se que a interacdo entre 0s seres humanos, motivou a
estruturacdo da sociedade, tendo como principal caracteristica a interagdo com o outro e a
busca de resolucé@o das caréncias individuais, sendo que ela se relaciona, de acordo com 0s
pensadores susoditos, com o Estado.

Paralelamente com as interagcbes sociais, novas perspectivas surgiram, dentre as
quais a perspectiva do consumo, que conjugado com a Revolu¢do Industrial, com o
capitalismo/liberalismo e com a globalizacdo foi exacerbado, transformando-se em motivo
singular de sobrevivéncia dos seres humanos que juntamente com o trabalho, passaram a ter
no consumo um motivo essencial a sobrevivéncia.

Dessas relagdes estruturou-se, ao menos conceitualmente, a sociedade de cosumo,

entendida como um fenémeno, envolta por ambiguidades e complexidades.61 Por esse fato,
ela interage com diversos outros cenarios contextuais, bem como provoca-os, destacando-se a
figura do risco e da informagcdo. O consumo motiva 0 uso incisivo da informacdo para
convencer e instigar a adquirir, bem como acarreta, por consequéncia, 0 risco, pois o0 ato de
consumo naturalmente promove a possibilidade de lesbes diretas e indiretas tanto para quem
adquire, quanto para as pessoas do entorno, bem como para 0 meio ambiente.

Assim, nota-se que a sociedade de consumo € algo concreto e abstrato, palpavel e
intocavel. A sua existéncia € notada mais pela interacdo com objetos e do que com as pessoas,
por isso ela é concreta e abstrata: fisica pelo contato com o0s objetos, mas abstrata pela
interacdo com 0S outros seres que passaram a ser efémeras e voltadas quase que
exclusivamente a consecucdo do consumo e ndo para a realizacdo de acbes essenciais a
coletividade.

Nesse contexto de concretude e abstratividade da sociedade de consumo, relacdes
sociais entre 0s seres humanos sdo engendradas, provocando diversas repercussdes, tanto
sociais como materiais, destacando-se o fato de que a cada interacdo, por mais singela que
seja pode engendrar o surgimento de potenciais autoamecas — riscos. Assim, da sociedade de

consumo, cabe ponderar sobre a nog¢do do risco e a sua interacdo com o0s cidaddos-

* \dem, p. 101.
61
PEREIRA, Agostinho Oli Koppe; FARIA, Josiane Petry. O direito do consumidor como direito fundamental.
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consumidores.

. . x . . T
1.2 Sociedade de Risco: da observacgéo dos riscos a preocupacao implicita

A sociedade de consumo e de risco € consequéncia e reflexdo da modernidade.
Assim, verifica-se que ha a interacdo de cada uma dessas perspectivas na vivéncia diaria dos
individuos que habitam o planeta. Em determinados momentos surge o cenario da sociedade
de consumo; paralelamente a do risco; juntamente a da informagdo. Dessa forma, quando se
designa qualquer tipo de sociedade, esta-se estratificando percep¢fes amplas para melhorar a
compreensdo didatica do que se descreve.

Dessa maneira para buscar uma compreensdo relativa sobre a sociedade risco, visto
gue uma das poucas certezas na vida é a morte, cabe destacar algumas peculiaridades sobre o
risco, bem como sobre a sua observacdo e da repercussdo que ele pode acarretar sobre os
sistemas socialis.

O sociologo alemdo Ulrich Beck adverte que o risco advém de constru¢des humanas,
ou seja, ele é produto do racionalismo do ser humano, estampado essencialmente na
proeminéncia da ciéncia pelo seu veio pratico, a tecnologia. Tal perspectiva é compartilhada
por Anthony Giddens, sociologo britdnico que avalia os impactos da teoria social na

modernidade:

Ha razbes fortes e objetivas para se acreditar que estamos atravessando um periodo
importante de transicdo historica. Além disso, as mudangas que nos afetam néo estéo
confinadas a nenhuma area do globo, estendendo-se quase por toda parte.

Nossa época se desenvolveu sob o impacto da ciéncia, da tecnologia e do
pensamento racional, que tiveram origem na Europa dos séculos XVII e XVIII. A
cultura industrial ocidental foi moldada pelo iluminismo — pelos escritos de
pensadores que se opunham a influéncia da religido e do dogma e desejavam

o . . . ... 63
substitui-los por uma abordagem mais racional a vida pratica.

Nessa perspectiva, para Giddens, o mundo encontra-se em descontrole, pois 0s
avancgos que poderiam ser considerados como elementos tranquilizadores e de dominio sobre

fatores naturais ou sociais que se previa como controlaveis pela ciéncia e técnica, estimularam

, c N . 64
também, a criacdo de incertezas.

Revista Trabalho e Ambiente, Caxias do Sul, v. 3, n. 4, p. 11-22, 2005, pp. 18-19.
62
Parte desenvolvida pelo didlogo e discussdo cognitiva com o colega Murilo Grifante.

o GIDDENS, Anthony. Mundo em descontrole — o que a globalizacdo esta fazendo de nés. 6. ed. Trad. Maria
Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Record, 2007, p. 13.

o Idem, p. 14.
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Risco ndo pode ser definido como se define cadeira. Aquela expresséo carrega
consigo uma amalgama de conotagdes. Assim, busca-se uma ponderacdo socioldgica de tal
termo, tendo em vista as peculiaridades atinentes a ele. “[...] O conceito de risco assemelha-se

a uma sonda que permite examinar, sempre em busca de potenciais de autoameaca, tanto a

‘ . cpr - . . 65 .
planta completa como também as sobras de cimento do edificio civilizacional”. Ou seja, 0
risco é algo que se pauta pela incerteza, contudo, a sua criagdo sempre estd vinculada a
alguma acdo humana. Exemplo é a producéao de riqueza material, em especial pelos meios de

producdo que a alicercam, visto que desse processo originam-se risco, ou seja, 0 potencial de

66
autoameaca.
Por essa complexidade conceitual, cabe destacar que 0s riscos e ameacas atuais, nao
possuem conformagdo com o0s riscos e ameacas do passado, pois os “[...] riscos da

modernizacdo, sd0 um produto de série do maquinario industrial do progresso, sendo

. . . . 67
sistematicamente agravados com seu desenvolvimento ulterior”.
Tentando tornar mais hialino essa compreensédo, Giddens divide o risco em dois: 0

externo e o fabricado:

[...] O risco externo € o risco experimentado como vindo de fora, das fixidades da
tradicdo ou da natureza. Quero distingui-lo do risco fabricado, com o que quero
designar o risco criado pelo préprio impacto de nosso crescente conhecimento sobre
o mundo. O risco fabricado, diz respeito a situagdes em cujo confronto temos pouca
experiéncia histérica. A maior parte dos riscos ambientais, como aqueles ligados ao

. . 68
aquecimento global, recaem nesta categoria.

Coadunado com essa perspectiva e ratificando as ideias de Beck, Morato Leite e
Ayala, pontualizam gue o risco € um conceito moderno, dissociando-se da justificacdo mitica,

afastando-se da contingéncia de eventos naturais e aproximando-se como objeto das

A= .~ 69 .~ . ~ ;.
consequéncias de resultados das decisdes humanas.  “[...] a defini¢do do risco nao é prévia e

previsivel, mas, ao contrario, € o resultado de complexos julgamentos sociais e politicos

70 . ~ . .
[...]”. Assim, nocdo de risco torna-se mais clara: trata-se do constante exame da

® BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sao Paulo:
Ed. 34, 2010, p. 269.

66

Idem, p. 23.
67

Idem, p. 26.

° GIDDENS, Anthony. Mundo em descontrole — o que a globalizacdo estd fazendo de nés. 6. ed. Trad. Maria
Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Record, 2007, p. 36.

? LEITE, José Rubens Morato; AYALA, Patryck de Araljo. Direito Ambiental na Sociedade de Risco. 2. ed.
rev., ampl. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2004, pp. 12-13.

" \dem, p. 209.
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potencialidade de autoameacas erigidas pela ciéncia/tecnologia, quando resultado de decisdes
tomadas pelos seres humanos. Contudo, tal percepcdo ocorre pelo estdgio cultural da
sociedade moderna. Consoante Giddens,

As culturas tradicionais ndo tinham um conceito de risco porque ndo precisavam
disso. Risco ndo é o mesmo que infort(nio ou perigo. Risco se refere a infortdnios
ativamente avaliados em relacdo a possibilidades futuras. A palavra s passa a ser
amplamente utilizada em sociedades orientadas para o futuro — que véem [sic] o
futuro precisamente como um territério a ser conquistado ou colonizado. O conceito
de risco pressup8e uma sociedade que tenta ativamente romper cor?1 seu passado —

de fato, a caracteristica primordial da civilizagao industrial moderna.

Quica, em tempos idos nada estar-se-ia discutindo acerca do risco, como no passado
pouco se discutia, especialmente na academia, sobre direito ambiental ou sobre
biodiversidade. Nessa nocéo temporal, reitera-se que riscos exprimem um componente futuro.
A consciéncia do risco ndo esta no presente, mas sim no futuro. Na sociedade de risco, 0
passado deixa de ter forca sobre o presente, em seu lugar entra o futuro. “[...] riscos sao

inicialmente bens de rejeicdo, cuja inexisténcia € pressuposta até prova em contrario — de

e . sy 72 .
acordo com o principio: ‘in dubio pro progresso’”. Por conseguinte,

Sistematicamente, o risco é um produto de decisBes. Toda e qualquer decisdo, dado
seu carater contingente, é arriscada, ou seja, ndo é possivel avaliar quais serdo os
resultados futuros por determinada decisdo tomada no presente. Dessa maneira, 0
risco € um evento generalizado da comunicagéo, raz7é30 pela qual toda e qualquer

decisdo necessariamente vincula-se a essa perspectiva.

Desse modo, enquanto possibilidade a ser confirmada no futuro, o risco pretende
contornar a ocorréncia da catastrofe, residindo nesta o atual ponto de referéncia do risco.
Descrever o risco na atualidade nédo corresponde mais a uma descricdo da possibilidade de

ganhos, mas na descricdo de uma catastrofe a ser evitada. Niklas Luhmann entende que:

Hoy se constata la necesidad de efectuar una correccion importante en el interior de
este modelo cuantitativo de calculo de riesgo orientado generalmente por
expectativas subjetivas de beneficio; definimos a la citada corrreccion con la
expresion el umbral de catastrofe. Partiendo de este, sdlo se aceptan los resultados
de semejante calculo, se es que se aceptan, cuando no se traspasa el umbral mas alla

" GIDDENS, Anthony. Mundo em descontrole — o que a globalizacdo est4 fazendo de nés. 6. ed. Trad. Maria

Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Record, 2007, p. 33.

k BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sdo Paulo:
Ed. 34, 2010, pp. 40-41.

" SOBRINHO, Liton L. P.; ALVES, Paulo R. R. Constitui¢do, risco e a observacdo do futuro juridico. In:
RODRIGUES, Hugo Thamir; SOBRINHO, Liton Lanes (Orgs.). Constituicao e politica: na atualidade. Porto
Alegre: S.E., 2010, pp. 57-58.
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. . L. R , 74
del cual el infortunio (atn improbable) se experimenta como catéstrofe.

Partindo disso, nota-se que a avaliacdo do risco possui a importante funcdo de

- 75 o x . .
racionalizar o medo. Importancia que ndo se limita ao campo econémico, mas se estende ao
meio ambiente, a salde, a politica, etc. Nesse sentido, pode-se afirmar, juntamente com
Rafael Simioni que “o risco pode ser observado em varios contextos diferentes, sob varias

perspectivas diferentes e também em varios niveis diferentes (observacao, descrigdo, reflexao

e reflexividade)”.76 Isso ocorre, pois 0 risco € um termo comunicativamente generalizado em
todos os sistemas socialis.

Contemporaneamente ndo se pode conceber um sistema social sem se fazer uma
analise dos riscos que o permeia. Havera sempre a possibilidade de uma escolha tornar
possivel um dano temivel. Por isso que quando se observa a atual estrutura social é possivel
compreender que “[...] 0 risco torna-se um elemento decisivo. O risco € um evento
generalizado da comunicagdo, sendo uma reflexdo sobre as possibilidades de decisdo™.”” A
importancia dos diversos sistemas sociais estd em descrever 0s riscos que emanam de sua
propria estrutura. Assim, a autodescricdo que o sistema social faz dele mesmo ndo exclui as
descri¢des dos riscos que permeiam os diversos sistemas (economia, politica, meio ambiente,
etc.).

Os riscos ndo existem no plano concreto, pois visam precisamente antecipar a
ocorréncia de algo mediante um juizo de previsibilidade — futuro. Tal juizo depende de uma
observacdo de um sistema observador. Pois como salienta Luhmann “El mundo exterior
ignora todos los riesgos, ya que no conoce ni distinciones, ni expectativas, ni valoraciones, ni

probabilidades — y funge como un resultado especifico de los sistemas que observan en el

. 78
entorno de otros sistemas .

74 .1 . . . . x
Traducdo livre do autor: “Hoje se confirma a necessidade de efetuar uma maior correcdo dentro desse modelo

quantitativo de calculo de risco orientado geralmente por expectativas subjetivas de beneficios; definimos a
citada correcdo com a expressdo umbral de catastrofe. A partir dai, s6 sao aceitos os resultados de tal calculo,
se [e que se aceitam, quando ndo passa o limiar além do qual a desgraca (ainda improvavel) é vivida como
catastrofe”. LUHMANN, Niklas. EI concepto de riesgo. In: BAUMAN, Zygmunt; BECK, Ulrich; GIDDENS,
Anthony; LUHMANN, Niklas. Las consecuencias perversas de la modernidad: modernidad, contingencia y
riesgo. Trad. de Celso Sanchez Capdequi. Barcelona: Anthropos, 1996, p. 125.

°DE GIORGI, Raffaele. Direito, democracia e risco: vinculos com o futuro. Porto Alegre: S. A. Fabris, 1998,
p. 197.

* SIMIONI, Rafael L. Direito, energia e tecnologia: a reconstrucdo da diferenca entre energia e tecnologia na
forma da comunicacéo juridica. Curitiba: Jurug, 2010, p. 286.

" ROCHA, Leonel Severo. Da epistemologia juridica normativista ao construtivismo sistémico. In: ROCHA,
Leonel Severo; SCHWARTZ, Germano; CLAM, Jean. Introducdo a teoria do sistema autopoiético do
Direito. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2005, p. 36.

78 ~ . . . . ., ~ T
Traducdo livre do autor: “O mundo exterior ignora todos os riscos, j& que ndo conhece distingdes,
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Dito de outro modo, somente enquanto observagéo reflexiva dos observadores sobre
0s préprios sistemas observadores é que se torna possivel descrever um risco. Com isso, sdo
0S economistas que observam o sistema econémico e avaliam a geracao de riscos econdémicos,
do mesmo modo sdo os juristas que avaliam as limitagcbes do sistema juridico a ponto de
constatarem os riscos de ineficacia do sistema juridico. Quanto a isso, deve-se deixar claro
que o risco € avaliado internamente pelo sistema a partir de irritacbes havidas no ambiente.

Isso acarreta dizer que

Os acoplamentos estruturais ndo produzem operacGes, mas somente irritagdes
(surpresas, decepcOes, perturbacfes) no sistema. Devido ao contexto de operacdo
dos sistemas, tais irritacbes podem servir para que o proprio sistema reproduza as
operacOes seguintes. Um sistema registra e apreende o meio sob a forma de irritacéo.
Assim, em outras palavras, a irritagdo é uma forma que sé se produz no interior do
sistema, mas nao se realiza no meio. Somente quando o sistema processa as suas
prépriaggirritagﬁes € que ele pode procurar, dentro do meio, razdes sob a forma de

causas.

Diante disso, nota-se que “da sensibilidade da percepcdo da consciéncia depende

: o .. 5,80
muito a possibilidade de irritagdo da comunicagdo”. Trazendo para a seara juridica pode-se
afirmar que da sensibilidade da percepc¢do da consciéncia dos operadores juridicos depende a
irritacdo da comunicacéao juridica. Assim, no que tange a avaliacdo do meio ambiente pode-se

constatar que:

A natureza ndo pode influenciar diretamente a comunicacéo [Juridica, Econémica,
Cientifica, etc.]; e somente quando os sistemas psiquicos [operadores dos sistemas
juridico, econdmico, cientifico, etc.] percebem que os bosques estdo se extinguindo
é que se pode exercer pressdo sobresfl comunicacdo: pressdo para que se tomem

decisdes no sistema politico ou social.

Com base nisso a avaliacdo do risco ndo depende tdo somente dos peritos em

seguranca. O futuro s6 € observado enquanto repeticdo do passado. Assim, a observacdo dos

. ~ . . 82 .
peritos em seguranca trata, apenas, de uma observacdo de primeira ordem que avalia

expectativas, valoracOes, probabilidades — e serve como resultado especifico dos sistemas que observam no
ambiente de outros sistemas”. LUHMANN, Niklas. EI concepto de riesgo. In: BAUMAN, Zygmunt; BECK,
Ulrich; GIDDENS, Anthony; LUHMANN, Niklas. Las consecuencias perversas de la modernidad:
modernidad, contingencia y riesgo. Trad. de Celso S&nchez Capdequi. Barcelona: Anthropos, 1996, p. 129.

* LUHMANN, Niklas. Introducéo & teoria dos sistemas. Trad. de Ana Cristina Arantes Nasser. Petrépolis — RJ:
Vozes, 2009, p. 279.

* Ibidem.
81
Ibidem.

” LUHMANN, Niklas. El concepto de riesgo. In: BAUMAN, Zygmunt; BECK, Ulrich; GIDDENS, Anthony;
LUHMANN, Niklas. Las consecuencias perversas de la modernidad: modernidad, contingencia y riesgo.
Trad. de Celso Sanchez Capdequi. Barcelona: Anthropos, 1996, p. 143.
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somente os fatos enquanto fatos, o que demonstra que tal observagdo ndo permite avaliar as
especificidades do risco, atuando de forma superficial em sua constatagéo.
Foi pensando nisso, que Luhmann desenvolveu a observacdo de segunda ordem

como critério para se observar 0s riscos sociais. A esse respeito,

La aparicion tardia en la historia de hechos que se designan con el nuevo término de
<<riesgo>> tiene que ver con una multidud de diferencias que son elevadas a
conceptos y sefialadas como unidad. No se trata Gnicamente de una descripcion del
mundo por parte del observador de primer orden, observador que ve algo positivo o
negativo, que determina y mide cualquier cosa. Refiere em mayor medida a la
reconstruccién de un fendmeno de todo puntosézontigente y que ofrece, por tanto,

distintas perspectivas a observadores diferentes.

Sob a observacédo de segunda ordem o observador observa o observar do observador.
O que implica dizer que o foco da analise ndo incide no sujeito enquanto tal, mas no modo em
que ele realiza sua observacdo. De forma mais precisa “O modo mais simples de abordar o
contetdo programatico do conceito de observacdo de segunda ordem € pensar que se trata de
uma observacdo que se realiza sobre um observador. A exigéncia do conceito consiste em

delimitar que ndo se observa a pessoa enquanto tal, mas somente a forma pela qual ela

84
observa”.

A importancia de tal critério de observacdo, dentre outras que pode haver, é de
contextualizar e atualizar a observacdo, no caso em tela, dos riscos. Assim, a ocorréncia de

uma decisdo esta embasada no conhecimento presente do observador observado, no modo

como o sistema observa, e, portanto, esta condicionada a uma dimensdo temporal.85 Isso
implica dizer que a andlise dos riscos, sejam eles de qualquer ordem, pressupde o presente,
pois é nele que se encontram os valores tutelados pelo sistema em andlise e ndo sé isso,
encontra-se no presente o conhecimento (fruto da sensibilizacdo do sistema observador)

disponivel para a tomada de decisdo. A esse respeito Luhmann acentua que

Todo cuanto ocurre al mismo tiempo. Dicho de outro modo, cuanto ocurre ocurre
por primera y ultima vez. Un observador puede constatar semejanzas, reconecer
repeticiones, diferenciar un antes y un después (...), pero esto sélo con ayuda de

83 . - . S x .
Traducgdo livre do autor: “A aparicdo tardia na histéria de eventos que sdo designadas pelo novo termo de

<<risco>> deve-se observar com uma multiplicidade de diferencas que sdo criadas como conceitos e
sinalizadas como unidade. N&o é apenas uma descri¢cdo do mundo pela observador de primeira ordem, que vé
vé algo positivo ou negativo, que determina e mede qualquer coisa. Refere-se a uma maior reconstrucdo do
fenbmeno de cada ponto contingente e, portanto, oferece perspectivas diferentes para diferentes
observadores”. Idem, p.138.

* LUHMANN, Niklas. Introducéo a teoria dos sistemas. Trad. de Ana Cristina Arantes Nasser. Petropolis — RJ:
Vozes, 2009, 168.

* \dem, p. 227.
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diferenciaciones utilizadas por él y Ginicamente bajo la condicidn de la simultaneidad
‘- . ., , 86
de sus proprias operaciones (de observacion) com todo lo que ademas ocurre.

Opcdes ambientalmente orientadas sé puderam ser ponderadas no atual contexto,
pois a sensibilizacdo ecoldgica s6 fora notada recentemente pelos sistemas sociais. Disso,
pode-se evidenciar que a presente sociedade é descrita segundo o que Beck chamou de
sociedade de risco, sociedade esta cujo alicerce esta pautada pela avaliacdo dos riscos. 1sso
significa dizer que aos observadores de segunda ordem cabem descrever os riscos de suas

préprias decisdes.

[...] Dito de maneira esquemaética, sistemas axioldgicos inteiramente diversos sdo
alavancados nesses dois tipos de sociedades modernas. Em sua dindmica evolutiva,
as sociedades de classes continuam referidas ao ideal da igualdade (em suas varias
formulacdes, da “igualdade de oportunidades” até as variantes de modelos
socialistas de sociedade). Ndo é o caso da sociedade de risco. Seu contraprojeto
normativo, que lhe serve de base e de impulso, é a seguranca. O lugar do sistema
axiologico da sociedade “desigual” é ocupado assim pelo sistema axiologico da

. . 87
sociedade “insegura”.

. . s . 88 . .
A sociedade de risco surge como uma ruptura no interior da modernidade  advinda
dos éxitos do proprio processo de modernizagdo. E em meio a inseguranca gerada pelo avanco

industrial que o risco torna-se um fator preponderante na tomada de decis&o.

A sociedade que entra no século XXI n3o é menos “moderna” que a que entrou no
século XX; o méximo que se pode dizer é que ela é moderna de um modo diferente.
O que a faz tdo moderna como era mais ou menos ha um século é o que distingue a
modernidade de todas as outras formas histéricas do convivio humano: a compulsiva
e obsessiva, continua e irrefredvel e sempre incompleta modernizacdo; a opressiva e
inerradicavel, insaciavel sede de destruicdo criativa (ou de criatividade destrutiva, se
for o caso: de “limpar o lugar” em nome de um “novo e aperfeicoado” projeto; de
99 (13 9 (13

“desmantelar”, “cortar”, “defasar”, “reunir” ou ‘“reduzir”, tudo isso em nome da
maior capacidade de fazer o mesmo no futuro — em nome da produtividade ou da

competitividade). *

O risco deixa de possuir uma orientacdo puramente econdmica e passa a envolver 0s

86 o . N
Traducgdo livre do autor: “Tudo se passa a0 mesmo tempo. Dito de outro modo, aconteca o que acontecer

acontece pela primeira e Ultima vez. Um observador pode ver similaridades, reconhecer repeticdes, diferenciar
um antes e um depois [...], mas isso somente com a ajuda de diferenciacdo usadas por ele e somente sob a
condi¢do de similitude de suas operacdes (observacdo) além de tudo que ocorre”. LUHMANN, Niklas. El
futuro como riesgo. In: BAUMAN, Zygmunt; BECK, Ulrich; GIDDENS, Anthony; LUHMANN, Niklas. Las
consecuencias perversas de la modernidad: modernidad, contingencia y riesgo. Trad. de Celso Sanchez
Capdequi. Barcelona: Anthropos, 1996, pp.156-157.

! BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sdo Paulo:
Ed. 34, 2010, pp. 59- 60.

. Idem, p. 12.
89
BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Traducdo Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor,
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diversos aspectos, dentre os quais 0 ambiental. Isso ocorre, pois, 0 conceito de meio ambiente

. . . 90 , .
deve ser lido como um conceito globalizante.  Ou nas palavras de José Afonso da Silva, “[...]
0 meio ambiente &, assim, a interacdo do conjunto de elementos naturais, artificiais e culturais
que propiciem o desenvolvimento equilibrado da vida em todas as suas formas. A integracéo

busca assumir uma concep¢do unitaria do ambiente, compreensiva dos recursos naturais e
. » 91
culturais .

Dessarte, nota-se que o risco ambiental € uma unidade de multiplas distinc;ées92 que
vai além de uma orientacdo puramente econémica, atribuindo significado as diversas questdes
institucionais como os riscos gerados pelo direito, os riscos gerados pela ciéncia, 0s riscos
gerados pelo ensino entre muitos outros. O observador pode escolher o objeto utilizando-se de

alguma distincdo, pois varios sao 0s pontos de vistas disponiveis para ele.

Um observador sempre tem a liberdade de poder constituir o objeto de sua
investigacdo utilizando como referéncia alguma distin¢gdo. Um observador sempre
tem a sua disposicdo uma pluralidade de pontos de vista, uma policontexturalidade,
na qual as diversas contexturas do real sdo igualmente essenciais, embora
contingencialmente incompativeis entre si. Conforme a distingdo escolhida, a forma

do objeto se constitui de modo diferente.93
Essa orientacdo para 0s diversos riscos é possivel através da comunicacdo em termos
de risco ambiental. A pluralidade de percepcao dos riscos so € possivel quando se considera a
possibilidade de um dano que possa atingir a todos indistintamente, tal dano aparece
atualmente na forma de insustentabilidade. A possibilidade de extin¢do da vida no planeta € o
objeto do risco ambiental.

Nessa senda, em um impeto, 0 meio ambiente, especialmente nessa nova realidade

. . . . . . . L. 94
vinculada ao risco ambiental de insustentabilidade, incursionou na seara politica,
propiciando discussfes que ha décadas ndo eram imaginadas. Dentre as ponderacdes, estd na
possibilidade de reconhecé-lo como intergeracional e que a sua preservacdo é essencial a

manutencdo da vida.

2001, p.36.
° SILVA, José Afonso. Direito Ambiental Constitucional. 4. ed. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2002, p. 20.
91

Ibidem.

” LUHMANN, Niklas. La descripcion del futuro. In: LUHMANN, Niklas. Complejidad e modernidad: de la
unidad a la diferencia. Trad. de José Maria Garcia Blanco. Madrid: Trota, 1998.

93
SIMIONI, Rafael L. Direito, energia e tecnologia: a reconstrucdo da diferenca entre energia e tecnologia na
forma da comunicacéo juridica. Curitiba: Jurug, 2010, p. 274.

. GOMES, Carla Amado. Direito ambiental — O ambiente como objeto e os objetos do direito do ambiente.
Curitiba: Jurud, 2010, p. 15.
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Nunca é demais nos tempos que vao correndo, realgar a importancia da “questdo
ambiental”. Por paradoxal que pareca enaltecer uma realidade que ganha contornos
crescentemente preocupantes para a Humanidade, trata-se, ao fim e ao cabo, de
convocar as consciéncias ecolégicas para a necessidade de contrariar a tendéncia

. ~ . . 95
destrutiva da accéo [sic] humana sobre o ambiente.

Assim, 0 meio ambiente passa a ser personagem de uma trama preocupada em

manter seus Servicos em funcionamento,96 com o objetivo de perpetuar a vida.

Evidente que uma fundamentacdo ecoldgica permeia a base da sustentabilidade, o
que demonstra que toda decisdo deve possuir como base uma orientacdo ecoldgica. A
sustentabilidade de um sistema social ndo pode ocorrer com a negacdo de sua base natural,

. ~ . ;. . . , . 97
pois a formagédo social demanda um minimo existencial ecologico.

O principio constitucional do desenvolvimento sustentavel obriga assim a
“fundamentacdo ecologica” das decisdes juridicas de desenvolvimento econdmico,
estabelecendo a necessidade de ponderar tanto os beneficios de natureza econdémica
como os prejuizos de natureza ecoldgica de uma determinada medida, afastando por
inconstitucionalidade a tomada de decisdes insuportavelmente gravosas para o

. 98
ambiente.

Levando em consideracdo o que fora dito, nota-se que a teoria do risco ambiental e
social é premente. A Constituicdo Federal evidencia essa preocupacdo implicita, visto que

possui dispositivos que angariam indiretamente a questdo do risco atinente a seara ambiental:

. 99 . " ~ .
artigo 225, caput e 81° 11, 1V, V, VII. Nesses dispositivos encontram-se mengdes ao risco
ambiental como no caput do artigo 225 da CRFB/88 ao dizer que cabe “ao poder ptblico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”.

Outro dispositivo constitucional que faz mencdo ao risco encontra-se Nno mesmo

. . 100 : A Lt e
artigo, no inciso 1V, do 81°  que estabelece a incumbéncia ao poder publico “exigir, na
forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente causadora de significativa

degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto ambiental, a que se dara

® Idem, p. 13.

* SARLET, Ingo Wolfgang (Org.). Estado Socioambiental e Direitos Fundamentais. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2010.

7 Idem, p. 182.

98
SILVA, Vasco Pereira da. Verde Cor de Direito — Licdes de Direito do Ambiente. Reimpressdo. Lisboa/PT:
Almedina, 2001, p. 73.

99 L . . . . . .
Quanto ao inciso Il cabe salientar que a partir dele se criou a Lei 11.105/05 (Lei de Bioseguranga) um
instrumento altamente inovador que institucionalizou conselhos de fiscalizagdo de atividades que possam por
em risco 0 patriménio genético, a vida e a seguranca no pais.

100 N . . ~
Aqui faz-se importante notar o art. 9, Ill, da Lei 6938/81 e arts.5° e 6° da Resolugdo do Conama 01/1986 que
regulamentam o Estudo Prévio de Impacto Ambiental. Tais dispositivos possuem uma orientacdo para a
avaliacdo dos riscos ambientais em suas varias amplitudes (econdémica, social e ecoldgica).
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publicidade”.

. ~ .. 101
Mesma orientacdo segue no inciso V = que estabelece o dever de ‘“controlar a
producdo, a comercializacdo e o emprego de técnicas, métodos e substancias que comportem
risco para a vida, a qualidade de vida e 0 meio ambiente”. Por fim nota-se mengéo ao risco

ambiental no inciso VII do 81° do art. 225 da CRFB/88 que estabelece a necessidade de

o . . . , ., 102
proibir “as praticas que coloquem em risco sua fungdo ecologica”.

Nesse sentido, os mecanismos disponiveis na ordem constitucional tratam de forma
sucinta a necessidade de se criar instrumentos habeis a avaliar as condutas presentes de modo
a evitar danos futuros. Isso demonstra fragil carater reflexivo das decisfes tecnologicamente
orientadas pela sociedade. Tal carater reflexivo nas decisdes tecnologicamente orientadas faz-

se necessario posto que

Na sociedade de risco, o reconhecimento da imprevisibilidade das ameacas
provocadas pelo desenvolvimento técnico-industrial exige a auto-reflexdo [sic] em
relacdo as bases da coesdo social e o exame das convencgdes e dos fundamentos
predominantes da “racionalidade”. No autoconceito da sociedade de risco, a
sociedade torna-se reflexiva (no sentido mais estrito da palal\éga), 0 que significa

dizer que ela se torna um tema e um problema para ela proépria.

Por tudo isso, como modo de conformar a perspectiva do risco ambiental e social,
cabe ao Direito, por seus diversos instrumentos — coacao, prevencao, regulamentacdo, entre
outros — a tentativa de estabelecer as bases para uma sociedade reflexiva no seu agir, o que
implica a participacdo de toda a sociedade de forma indistinta e ndo apenas por parte das
instituicbes envolvidas no processo decisério. “Observa-se que, em razdo da magnitude e da
constante irreversibilidade das degradacbes produzidas pela sociedade de risco, faz-se

necessario a antecipacdo aos danos ambientais por meio de um sistema de gerenciamento dos

. . . .. . 104
riscos ambientais pelo Direito Ambiental”.
O risco demonstra ser algo complexo e ao mesmo tempo simples: simples, pois ele é

assimilavel diante dos conhecimentos técnicos/cientificos do tempo presente. E complexo,

1l dispositivo é regulamentado pela Lei de Bioseguranca (Lei 11.1105/05) e pela Lei de Agrotdxicos (Lei
7802/89).

102 L . . T . L . .
Este dispositivo possui regulamentacdo infraconstitucional em diversos dispositivos entre eles cita-se a Lei
9985/00 (institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza) e a Lei 7754/89 (prevé
medidas de protecéo as florestas existentes nas nascentes dos rios).

: BECK, Ulrich. A reinvencédo da politica: rumo a uma teoria da modernizagao reflexiva. In: BECK, Ulrich;
GIDDENS, Anthony; LASH, Scott. Modernizagdo reflexiva: politica, tradicdo e estética na ordem social
moderna. Trad de Magda Lopes. S&o Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista, 1997, p. 19.

1 CARVALHO, Délton Winter de. Legitimacédo e instancias constitucionais para o gerenciamento dos riscos
ambientais no ordenamento juridico brasileiro. In: AUGUSTIN, Sérgio; STEINMETZ, Wilson

10
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visto que ndo se tem ao certo a proporgdo que ele pode atingir. “Risk society, fully thought

through, means world risk society. For its axial principle, its challenges, are dangers produced
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by civilization which cannot be socially delimited in either space or time”.

A potencialidade de autoameagas sao inimeras, sendo que um dos possiveis locais de
repercussdo € o meio ambiente. Mas quais podem ser as causas dessa proeminéncia do risco?
Pode ser o consumo, uma vez que do ciclo de producédo até o final da cadeia de consumo,
potenciais autoameagas podem surgir, contudo, pela expectativa da certeza, ndo se mentaliza
tal possibilidade, apenas se consome tendo por referéncia 0s signos e as sensacfes propostas
pela sociedade de consumo. Poucas séo as reflexdes, muitas sdo as compulsdes.

Nessa perspectiva, em especial pelo fato de que a sociedade de consumo motiva
praticas pautadas, mais no convencimento do que na reflexdo, pode-se inferir que potenciais
autoameacas podem surgir dos desdobramentos materiais e formais da cadeia produtiva e de

consumo, sendo oportuno buscar possiveis vinculos entre 0 consumo e o risco.

1.3 Consumo e o risco: um ténue vinculo?

Cada sistema observa e constata suas peculiaridades. Como evidenciado, 0 risco
pode ser percebido em qualquer area em que exista uma tomada de decisdo humana, nessa
linha, sendo o consumo uma atitude humana, potenciais autoameacas podem surgir de tal
pratica.

O risco ocorre em determinado tempo e em determinado espaco. Além disso,
percebe-se que existe um aculturamento da sociedade acerca do risco, no qual ele pode ser
analisado como um tsunami: sabe-se que existe, contudo, ndo ha a crenca de que acontecera.

Giddens, na obra As Consequéncias da Modernidade, pondera sobre os sistemas de
desencaixe e sobre diversas caracteristicas que afloram na era dita moderna — ou seria pos-
moderna? —, sendo que destaca com primazia a perspectiva da no¢do de tempo e espaco,

corroborando tal vinculo com o risco.

O tempo [...] possui estrita relacdo com o espago, ou seja, com o controle deste. O
advento da modernidade arranca crescentemente o espaco do tempo fomentando
relacdes entre outros “ausentes”, localmente distantes de qualquer situacdo dada ou
interacdo face a face. Em condic¢Bes de modernidade, o lugar se torna cada vez mais

(Orgs.).Direito Constitucional do Ambiente — Teoria e Aplicacdo. Caxias do Sul/RS: EDUCS, 2011, p. 112.

1 Traducdo livre do autor: "Sociedade de risco, por meio de um conceito amplo, significa a sociedade mundial
do risco. Seu principio axial, seus desafios, sdo perigos produzidos pela civilizagdo que ndo pode ser
socialmente delimitado no espago ou tempo”. BECK, Ulrich. World risk society. Cambridge: Polity, 1999, p.
19.



42

fantasmagorico: isto é, os locais sdo completamente penetrados e moldados em
termos de influéncias sociais bem distantes deles. O que estrutura o local nao é
simplesmente 0 que estd presente na cena; a “forma visivel” do local oculta as
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relacGes distanciadas que determinam sua natureza.

Quanto ao tempo o risco é uma matéria pouco palpavel e perceptivel, pois ndo se
pode precisar se ele ocorrerd no presente ou no futuro. Quanto ao espaco, pode-se deduzir que
ele acontece como racionalidade da atualidade, tendo em vista o desenvolvimento técnico-
cientifico iniciados no passado e que agora repercutem sobre a sociedade.

Ratificando essa perspectiva temporal, De Giorgi pondera que o tempo é
indisponivel, sendo que tanto o passado como o futuro sé podem ser construidas no presente:

A percepcao da historicidade do tempo enquanto tempo presente significa, como
disse Marquard, percepcdo da inevitabilidade do que é indisponivel. Indisponivel
sdo as premissas, isto é, o passado que ndo existe enquanto é passado, e o futuro, que
ainda ndo existe na medida em que é futuro. Estas indisponibilidades, porém, sdo
inevitaveis, porque o passado e o futuro sdo modalidades do tempo que existem, isto
é, s0 podem ser construidas no presente. E se, quanto ao passado, ndo se pode fazer
nada, quanto ao futuro poge—se fazer algo, ou melhor, tudo o que se faz é sempre

. 10
construcdo de um futuro.

Como descrito no item 1.2 e ratificado pelas coloca¢tes delimitadas, a sociedade cria
vinculos com o futuro. Na atualidade, tal feito pode acontecer pela reflexdo acerca do risco,
tendo em vista que lida com as nogbes de probabilidade versus improbabilidade; certeza
versus incerteza “O tema risco tornou-se objeto de interesse e preocupacdo da opinido

publica, quando o problema da ameaca ecoldgica permitiu a compreensdo de que a sociedade

. . . . ) , ., lo8
produziria tecnologias que poderiam produzir danos incontrolaveis”.

Percebe-se que o risco perambula no tempo-espaco, podendo a qualquer instante
aparecer e assolar a sociedade. “A sociedade moderna cria um novo tempo futuro; separa o

tempo do espaco e manifesta uma rapidez nunca antes imaginada, e o mercado globalizado
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dita as regras sobre o individuo, sobre as sociedade e sobre os Estados”.

A sociedade, por sua vez, cria diversos vinculos, além do temporal, ela constroi

relacionamentos que sdo consolidados no decorrer do tempo. Exemplo disso é a cultura. “q...]

e GIDDENS, Anthony. As conseqiiéncia da modernidade. Tradugdo Raul Finker. S&o Paulo: Unesp, 1990, p.

22.
"DE GIORGI, Raffaele. Direito, democracia e risco: vinculos com o futuro. Porto Alegre: S. A. Fabris, 1998,
p. 153.

e Idem, p. 193.

18 PEREIRA, Agostinho Oli Koppe; CLEIDE, Calgaro. Relagdo de Consumo: Tempo e Espaco. pp.311-328. In:
MARQUES, Claudia Lima (Org.). Revista de Direito do Consumidor — RDC. Ano 20, v. 79, jul/set. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, p. 320.

10
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<<E preciso afirmar claramente, logo de inicio, que o consumo surge como modo activo [sic]
de relacdo (ndo s6 com os objetos mas ainda com a colectividade [sic] e 0 mundo), como
modo de atividade sistémica [sic] e de resposta global, que serve de base a todo o nosso

sistema cultural>>”.110

Embora pareca exagerado, pode-se dizer que existe de forma concreta a perspectiva
do risco no ato de consumo, contudo, ndo se tem o devido conhecimento sobre as
consequéncias advindas de tdo ingénuo ato, pois 0 modelo civilizacional constituido passou a
institui-lo como algo natural. Concomitantemente, 0s riscos, conquanto imperceptiveis,

passaram a ser assimilados implicitamente, uma vez que:

La estrutura social es un sistema moral; la responsabilidade social crea las lineas
principales de equilibrios entre costo y beneficios, y produce los diferentes modos de
categorizar el mundo fisico. Como en los animales, la atenciéon humana se guia por
el interés de sobrevivir. Pero para los humanos, la supervivencia incluye el tipo
humano de comunicacién, y ello implica el establecimiento de categorias
conceptuales para el discurso publico. Una psicologia cognitiva que ignorara el
proceso pareceria trivializar su proprio proyecto. Sin duda, se autodescalificaria para

considerar la aceptabilidad del riesgo.

A sociedade tem a capacidade de refletir sobre os custos e beneficios de seus atos,
contudo, ela ndo pode controla-los, pois quando se age individualmente — ato de consumo —
com repercussdes sociais — perspectiva dos riscos — as solucbes para tais repercussoes
somente podem ser alcancados com reflexdes e agdes coletivas.

Nessa senda, tem-se um vinculo emblematico com aspectos culturais. “La cuestion
de los niveles aceptables de riesgo forma parte de la cuestion de los niveles aceptables de vida
y de los niveles aceptables de moralidade y decéncia; y no se puede hablar com seriedade del

aspecto del riesgo mientras se evita la tarea de analizar el sistema cultural en el que se han
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formado los otros niveles”.
Como existe um certo grau de seguranca e de certeza de que o0 ato de consumo em si

ndo acarreta mal algum ao individuo, a percepcdo dele é tdo cdmoda para os cidadaos-

He BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edices 70, 2010, p. 9.

H Tradugdo livre do autor: “A estrutura social € um sistema moral; a responsabilidade social cria a diretrizes
principais de equilibrio entre custo e beneficios, e produz os diferentes modos de caracterizar o mundo fisico.
Como nos animais, a atencdo humana se orienta pelo interesse de sobreviver. Mas para 0s humanos, a
sobrevivéncia inclui o tipo de comunicacdo humana, e isso implica no estabelecimento de categorias
conceituais para o discurso pablico. Uma psicologia cognitiva que ignorara o processo parece trivializar seu
préprio projeto. Sem duavida, desqualificaria a si proprio para considerar a aceitagdo do risco”. DOUGLAS,
Mary. La aceptabilidad del riesgo segun las ciencias sociales. Barcelona, ES: Paidds, 1996, p. 71.

112 . x Lo . x
Traducdo livre do autor: “A questdo dos niveis de risco aceitaveis é parte da questdo dos niveis & aceitaveis
vida aceitaveis e niveis aceitaveis de moralidade e decéncia, e ndo se pode falar com seriedade do aspecto de
risco, evitando a tarefa de analisar o sistema cultural em que sdo formados os outros niveis”.ldem, p. 127.
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consumidores que a incidéncia do risco pouco é mentalizada pelos adquirentes de artefatos ou
usuarios de servicos. Perpetuou-se a cultura do consumo, todavia, tal peculiaridade ndo pode
turbar o senso de criticidade das pessoas: cada ato de consumo é um ato de risco.

Nessa perspectiva, cabe refletir sobre os limites de tolerancia. O sistema, por meio de
pesquisa e pelo uso das estatisticas, propGe que para tudo existe um limite de aceitacdo.
Assim, inauditamente as pessoas sofrem com um risco diuturno diante desse argumento que

consolida um envenenamento coletivo normalizado.

Por meio dos limites de tolerancia, a exigéncia que na verdade pareceria 6bvia, de
ndo envenenar, é refutada como utdpica.

Com os limites de tolerancia, o “pouquinho” de envenenamento a ser estipulado
converte-se em normalidade. Ele desaparece por tras dos limites de tolerancia. Estes
viabilizam um racionamento de longo prazo do envenenamento coletivo

. 113
normalizado.

Tal perspectiva também pode ser entendida como epifenémeno.mAs pessoas toleram
desigualdades, poluicdo, injusticas sem questionar o sistema, pois imaginam que sem ele seria
pior, ou seja, mesmo sabendo da existéncia de potenciais autoameagas ou anormalidades
continua-se a rotina.

Indicio maior de que existe 0 aculturamento suscitado pelo consumo acerca da
assimilacdo do risco pode ser apreendido pela nocdo de irresponsabilidade organizada: tudo
tornou-se anénimo, especialmente a promog¢do dos riscos, sendo que determinadas acGes

tornaram-se normais. H4 uma normatizacao simbdlica que ndo alcanca os efeitos materiais.

[...] This means that their undaunted application in administration, management and
legal terminology now produces the opposite result: dangers grow through being
made anonymous. Yeh old routines of decision, control and production (in law,
science, administration, industry and politics) effect the material destruction of
natures and its symbolic normalization. The two complement and accentuate each
other. Concretely, it is not rule-breaking but the rules themselves which ‘normalize’
the death of species, river or lakes.

This circular movement between symbolic normalization and permanent material
threats and destruction is indicated by the concept of ‘organized irresponsibility’.
The state administration, politics, industrial management and research negotiate the
criteria of what is ‘rational and safe’ — with the result that the ozone hole grows

. . 115
bigger, allergies spread on a mass scale, and so on.

1 BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sao

Paulo: Ed. 34, 2010, p. 79.
114
LIPOVETSKY, Gilles. A Sociedade da Decepcéo. Barueri, SP: Manole, 2007.

He Tradugdo livre do autor: “[...] Isto significa que a sua incansavel aplicacdo incansiveis na gestdo,
administracdo e terminologia juridica agora produz um resultado oposto: perigos crescem através de meios
andnimos. Rotinas antigas de controle de decisdo, e de producdo (na lei, ciéncia, industria, administragio e
politica) resultam na destruicdo destrui¢do material da natureza bem como na sua simbdlica normatizacao.
Complementam-se e acentuam um ao outro. Concretamente, ndo é quebra de regras, mas as proprias regras
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Nesse cenério de percepgdo temporal/espacial e de aculturamento, o consumo
ascende ainda mais, provocando novas construgdes cognitivas/praticas a maioria das pessoas,
uma vez que ele traz consigo todo um cabedal de artificios para estimular nos individuos a
construcdo de desejos e necessidades alheios aos naturais, ou seja, artificiais. “Para o
momento, concluo com isto: as novas tecnologias de informacdo e de comunicagéo,
conguanto em si mesmas ndo produzam nem a sociedade pds-industrial nem a pds-moderna —
que dizer esperanca pela solucdo das crises contemporaneas —, estdo profundamente
envolvidas nas transformagdes contemporéneas do mundo. Sem elas, a atual existéncia do
consumismo e das culturas de consumo seria impossivel”.**°

Tal fato afastou de parte dos homens a capacidade de reflexdo, turbando a
capacidade de discernir acerca do que é dispensavel ou indispensavel para vida; aquilo que é
salutar individual ou coletivamente. O consumo com seus mecanismos de persuasdo/controle
alienou as pessoas. Como mencionado por Marx, a dominacdo das pessoas pelo capital torna-
as alienadas do mundo e sobre o mundo. Atualmente o consumo consolida a alienacgdo. E o

risco € assimilado por aquele.

Através da producdo de riscos, as necessidades desprendem-se definitivamente de
seu ancoramento residual na natureza e, portanto, de sua finitude e satisfazibilidade.
A fome pode ser aplacada, as necessidades, satisfeitas; riscos sdo um “barril sem
fundo de necessidades”, que ndo pode ser encerrado e nem esgotado. Diferente das
necessidades, 0s riscos podem ndo apenas ser invocados (por meio da publicidade
etc.), prorrogados de modo a favorecer as vendas, em resumo: manipulados. Por
meio de definiges cambiantes de riscos, pode ser geradas necessidades
inteiramente novas — e por decorréncia, mercados inteiramente novos. Antes de tudo
0 mais, a necessidade de evitar o risco — aberta a interpretagdo, construtivel em
termos causais, replicavel ao infinito. Produgdo e consumo sé@o levados, portanto,
com a implementagdo da sociedade de risco, a um novo patamar. Em lugar das
necessidades preestabelecidas e manipulaveis como marco referencial para producdo
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de mercadorias, entra em cena o risco autofabricavel.

Nesse deslumbramento, o cidaddo-consumidor deixa de refletir sobre suas acdes,
pois ele tem dois objetivos: viver e consumir. Ndo importa se esse ato seja prejudicial ao

vizinho, ou que o produto adquirido seja fruto da exploracdo da méo de obra escrava de algum

«normatizam» a morte de espécies, rios ou lagos.
“Este movimento circular entre a normaliza¢do simbdlica e ameacas materiais permanentes e de destruigdo ¢
indicado pelo conceito de ‘irresponsabilidade organizada’. A administracdo do Estado, politica, gestdo
industrial e de pesquisa negociam os critérios do que € ‘racional e seguro’ - com o resultado de que o buraco
de ozonio cresce, alergias aumentam em uma escala de massa, ¢ assim por diante”. BECK, Ulrich. World risk
society. Cambridge: Polity, 1999, p. 32.

116 | YON, David. P6s-modernidade. Sao Paulo: Paulus, 1998, p. 83.

H BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sdo
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sujeito que habita os confins da Terra, o fim é ter para si aquele artefato.

Talvez tal assertiva seja exagerada e muito ampla, dessa forma, cabe ponderar que
parte das pessoas age de tal forma, a outra, apenas observa esses fatos desejando ser uma
consumidora ou apenas uma observadora de segunda ordem, pois j& atingiu um status
socioecondmico, passando a ndo encontrar no consumo qualquer satisfagao.

Dessarte, mesmo que pare¢a uma colocacdo generalista, 0 ato de consumo engloba
todas as pessoas, Vvisto que a cadeia de consumo sempre afetara direta ou indiretamente todos
que habitam determinada localidade ou até o Planeta. Em especial pelo contexto em que
artefatos sdo produzidos — uso de recursos naturais — e pela consequéncia que pode acarretar o
Seu uso — a perspectiva do risco.

Assim, pela interferéncia sobre o0s recursos naturais e pela potencialidade de
autoameaca existe a afetacéo social que tem como ponto convergente o consumo.

O risco, como descrito no tdpico anterior é algo tdo etéreo como a previsdao de uma
vidente, todavia ele possui alguns consectarios que destoam da clarividéncia de qualquer
pessoa sobre determinado fato: ele é a consequéncia da realizacdo de alguma pratica — tomada
de decisdo — que inevitavelmente promoverd algum prejuizo, seja a coletividade, ao meio
ambiente ou até ao individuo isolado. Reiterando, tal fato, dentre tantos, pode ser
compreendido pelo ato de consumo.

O vinculo entre o consumo e o risco pode parecer leviano, todavia, tal inferéncia ndo
surge da racionalidade do redator deste trabalho, mas sim da convergéncia cognitiva de
diversos estudiosos que refletem sobre o consumo e todas as consequéncias de sua efetivacao.

Nessa linha, tem-se como principal arguidor, como ja citado, o soci6logo Ulrich
Beck. O vinculo é explicito, mas também implicito: os meios de producdo passaram a

consolidar tal percepcao.

[...] O triunfo do sistema industrial faz com que as fronteiras entre a natureza e a
sociedade se desvanecam. Consequentemente, mesmo os danos & natureza ja ndo
poderdo ser descarregados no “meio ambiente”, convertendo-se, ao inves disto, com
a universalizacdo da industria, em contradi¢bes sociais, politicas, econdmicas e
culturais imanentes ao sistema. Os riscos da modernizagéo, tendo-se globalizado em
termos sistémicos e tendo perdido sua laténcia, ndo podem mais ser abordados
conforme o modelo da sociedade industrial, assentada na suposi¢do implicita da
conformidade com as estruturas de desigualdade social; pelo contrério, eles
desencadeiam uma dindmica conflitiva, que se descola do esquematismo

.. . o ~ . . 118
socioindustrial de producéo e reproducdo, classes, partidos e subsistemas.

Paulo: Ed. 34, 2010, pp. 67-68.
118
Idem, p. 232.
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A cadeia produtiva ndo surgiu do acaso, sendo que ndo foi no passado que tomou a
propor¢do que hodiernamente detéem. Como qualquer fato historico ela foi se moldando no
decorrer do tempo. No século XVIII consolidou-se a Revolugdo Industrial. Ocorreu a
alteracdo dos meios de producdo que deixaram de se pautar pela capacidade humana,

migrando para a maquina.

A veiculagdo de novos processos e técnicas de producdo, associados a modificacdo
das relacGes de apropriagdo econdmica dos bens de producdo, e a tecnicizacdo dos
processos de gestdo e legitimagdo do conhecimento que caracterizam um novo perfil
do capitalismo e o desenvolvimento das sociedades industriais do século XX sdo
referenciais que provocam profundas transformac@es ndo apenas sobre a forma de
organizacdo das relagBes econémicas e sociais, mas sobretudo sobre o modo como
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seriam, a partir desse momento, definidas e legitimadas as relagdes de poder.

Exacerbou-se tal perspectiva com o capitalismo e a globalizagdo. Chegando ao ponto
atual: automatizacdo, producdo em série, mercado global, disputa intensa de mercado,
necessidade de criar demanda, busca de fontes alternativas de energia. Teorias econémicas
também incentivaram o desenvolvimento de ferramentas conceituais e praticas para estimular
a oferta e a demanda.

Paralelamente a isso, houve o aumento da populacdo e a consequente elevagdo do
consumo. Para estimular mais a demanda criaram-se métodos de persuasdo e de
convencimento para estimular a aceitacdo da obsolescéncia programada e a necessidade de
adquirir continuamente.

Embora descrito em poucos paragrafos, tal configuracdo da cadeia produtiva
precisou de algumas dezenas de anos para atingir tal estagio. Sendo que implicitamente o
risco sempre esteve presente: poluicdo dos rios, do ar em diversas comunidades; vazamento
de petroleo; enfim, as potenciais autoameacas sempre estiveram coligadas a perspectivada dos
meios de producdo, tendo como ponto fulcral o consumo. “A sociedade capitalista e 0 modelo
de exploracdo capitalista dos recursos economicamente apreciaveis se organizam em torno
das préaticas e dos comportamentos potencialmente produtores de situacdes de risco. Esse

modelo de organizagcdo econdmica, politica e social submete e expde o0 ambiente, progressiva
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e constantemente, ao risco”.
Disso tudo, acontece uma repercussdao sobre o meio ambiente. Assim, o

entendimento da existéncia do risco pode possibilitar maiores reflexdes sociais quando da

He LEITE, José Rubens Morato; AYALA, Patryck de Aradjo. Direito Ambiental na Sociedade de Risco. 2. ed.

rev., ampl. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2004, p. 11.
120
Idem, p. 123.
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tomada de deciséo: seja para consumir, seja para nada fazer.

Nesta linha de pensamento, segundo Severo Rocha (2005, p. 39), na sociedade
moderna e complexa que vivemos, cada vez que tomamos uma decisdo com relagéo
ao futuro, temos que pensar no problema do risco, ou seja, na possibilidade de que
ela ndo ocorra da maneira como estamos pensando; é preciso levar-se em
consideracdo todas as consequiéncias, [sic] toda a complexidade que esta por tras da
producdo de uma decisdo diferente. O risco entdo € a contingéncia: uma deciséo
sempre implica a possibilidade de que as suas consequéncias [sic] ocorram de
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maneira diferente.

Obviamente, pessoas realistas e com pensamento pouco abstrato dirdo que o risco
ndo esta atrelado apenas ao ato de consumo, mas sim ao ato de viver. Certo, mas caso ndo se
deseje correr o risco de viver, basta suicidar-se! Agora, querendo permanecer vivo, no
contexto social moderno, a pessoa tera que, direta ou indiretamente, se submeter ao ato de
consumo. Assim, a reflexao sobre o vinculo de um com outro deve ser ponderado, bem como
a possivel ocorréncia de consequéncias negativas de tal pratica, que, embora possa ser
relativizado, ndo deve ser ignorado.

Ainda, essas conex0es devem ser vinculadas a perspectiva ambiental. Assim,
consumo, risco e meio ambiente ndo podem ser desagregados: a afirmacdo daquele pode

acarretar o surgimento desse, como pode repercutir negativamente neste. Dessarte,

A crise ambiental mostra-se como um dos principais problemas a ser enfrentado pela
sociedade contemporénea. Os riscos produzidos pela utilizacdo irracional do meio
ambiente foram responsaveis, em parte, pelo questionamento do atual modelo
civilizatério, demonstrando que apesar de a sociedade ter avangado muito em termos
cientificos e tecnolégicos, ndo soube gerir de forma prudente e racional os recursos
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naturais de que dispunha.

Por tudo isso, nota-se que 0 consumo e risco possuem estreito vinculo, pois do
primeiro sdo criados os elementos necessarios para o segundo aflorar. Contudo, tal fato ndo
acontece com frequéncia, pois 0s peritos em seguranca mantém uma perspectiva ténue de
controle sobre os artefatos desenvolvidos. Mas sobre 0s recursos naturais?

“A efetivagdo de um comportamento responsavel requer, contudo, a definicdo e o
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comprometimento quanto ao contetido daquilo que se quer legar”.  Logo, deve-se procurar

. SCHNEIDER, Patricia Maria; et. ali. Os reflexos da sociedade de risco no Direito Ambiental, pp. 91-104. In:

AUGUSTIN, Sérgio; SPAREMBERGER, Raquel Fabiana Lopes (Orgs.). O direito na sociedade de risco:
dilemas e desafios socioambientais. Caxias do Sul/RS: Editora Plenum, 2009, p. 94.

122
JESUS, Tiago Schneider de. Solidariedade e risco na sociedade In: AUGUSTIN, Sérgio; SPAREMBERGER,
Raquel Fabiana Lopes (Orgs.). O direito na sociedade de risco: dilemas e desafios socioambientais. Caxias
do Sul/RS: Editora Plenum, 2009, p. 77.

1 Idem, p. 85.
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incentivar a reflexdo sobre o ato de consumo, a iminéncia do risco e as repercussdes sobre o
meio ambiente. Tal motivacdo, quicd, pode ser instigada pelo uso da informacdo ambiental e
do principio da informacdo proposto no corpo do Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, ndo apenas ao ser contratual entendido como consumidor, mas a todos o0s

potenciais consumidores, 0s cidadaos.
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2. A INFORMACAO AMBIENTAL COMO SUSTENTACULO A PRESERVAGCAO
DOS RECURSOS NATURAIS

O racionalismo motivou grandes revolugdes sociais e tecnoldgicas. Apds discutir
temas como ciéncia/tecnologia, expectativa de vida, a busca de melhores condigdes para sua
sobrevivéncia, 0 homem passou a debater a condicdo dos recursos naturais. Por mais
infrutifera que pareca tal discussdo, bem como sua importancia para a vida dos homens, tal
fato passou a permear todas as areas do conhecimento, inclusive o Direito.

Nessa linha, inicialmente disserta-se sobre o vocabulo informacéo, contextualizando
sobre sua amplitude e relacdo com a sociedade de consumo. Evidencia-se que a informacéo,
muito mais que ser um meio € um fim, pois induz a consecucdo de determinadas acGes, bem
como busca consolidar determinadas perspectivas. Contudo, além disso, ela pode ser um
mecanismo de emancipagdo humana, pois, por intermédio dela, melhores tomadas de decisdes
podem ser engendradas. Ao final, discute-se como o Cddigo de Protecdo de Defesa do
Consumidor assimila-a.

Teoricamente, verifica-se a relacdo existente entre 0 consumo e 0 meio ambiente,
tendo como ponto fulcral a nocdo de interesse/direito difuso. Expbe-se que 0S recursos
naturais propiciam as condigdes necessarias para que 0s seres humanos, pelo uso de sua
racionalidade, desenvolvam artefatos Uteis a sua sobrevivéncia. Contudo, por diversos
motivos, 0 homem néo percebeu que, paralelamente ao avanco obtido, problemas ambientais
surgiram. Ao fundo, reitera-se a vinculagéo da relacdo juridica de consumo com a informacéo
e a possibilidade de estimular a preservacdo dos recursos naturais por meio dela.

Por fim, aprofunda-se no entendimento sobre a informacdo ambiental, descrevendo
suas caracteristicas e engendrando vinculos da sua perspectiva com declaracGes
internacionais, bem como com a legislacdo brasileira. Ao final sdo avaliadas algumas
turbacOes ao acesso a informacdo ambiental, destacando que elas se baseiam na manutencao

de direito individuais como a intimidade e o sigilo industrial.
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2.1 Esclarecimento como forma de saber: a informacao e o Cédigo do Consumidor

No contexto socioecondmico atual, a informagdo é utilizada como mecanismo de
estimulo ao ato de consumo. Nessa linha, tendo em vista tal fato e que tal uso pode ser
enganoso ou abusivo, tem-se 0 Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor como escudo-
filtro em prol do cidad&o-consumidor.

A informagdo vinculada ao consumo pode ser compreendida como publicidade.
Desta, surge uma miriade de ponderacdes sobre seu alcance e influéncia, mas essencialmente,
percebe-se que a base da publicidade é manipular a forma de transmitir alguma informacéo.
Ressalta-se que a publicidade atinge a todos os cidaddos, ou seja, toda a publicidade
direciona-se a potenciais consumidores, interferindo, dessarte, sobre a vivéncia da maioria das
pessoas.

Em principio, a pratica do consumo, pelo uso da comunicagdo persuasiva,
potencializa a curiosidade: provoca-se a adquirir, sem refletir sobre tal ato. “[...] Curiosidade e
desconhecimento designam um sO e mesmo comportamento global a respeito do real,
comportamento generalizado e sistematizado pela pratica das comunicacGes de massa e,

portanto, caracteristico da nossa <<sociedade de consumo>>: trata-se da recusa do real,

baseada na apreensdo avida e multiplicada dos seus signos”.124

A informacdo perpetua uma interacdo de praticas caracteristicas da sociedade de
consumo. Uma delas pode ser entendida como a reversao emocional do trabalho e da familia.
Pela exacerbacdo do trabalho, provoca-se o surgimento de um sentimento de culpa por parte
daqueles que trabalham em demasia, estimulando que tal auséncia/distanciamento — da

familia, de si — seja compensado pela exacerbacdo do consumo, consolidando, entre 0s

envolvidos, um amor material e ndo sentimental. ™"

De todas essas acdes, Vé-se o intrinseco relacionamento com o meio ambiente, pois
para a efetivacdo do ato de consumo, deve-se retirar dos recursos naturais a maioria dos
insumos necessarios para o desenvolvimento de produtos ou para a prestacdo de servigos,
além de ser ele o repositorio dos possiveis riscos do ato de consumo.

Nessa linha, em gue a informacdo interage de maneira carnal com a sociedade de
consumo, vé-se as consideracdes de Baudrillard. Ele contextualiza a informacdo em relacdo a

suas inteng6es. Evidencia que ela é uma ferramenta de estimulo a consecucdo de determinado

" BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lishoa/PT: Edigdes 70, 2010, p. 26.

> BAUMAN. Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugdo Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 153.
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fim:

A montra, o andncio publicitario, a firma produtora e a marca, que desempenha aqui
papel essencial, impdem a visdo coerente, colectiva, [sic] de uma espécie de
totalidade quase indissociavel, de cadeia que deixa aparecer como série organizadora
de objectos [sic] simples e se manifesta como encadeamento de significantes, na
medida em que se significam um ao outro como superobjecto [sic] mais complexo e
arrastando o consumidor para uma série de motivagées mais complexas.*?®

A informacdo ndo é apenas um meio, mas também um fim, pois além de instruir,
explicar, ela também pode ser utilizada como mecanismo de inducéo e de transmissdo de
conhecimento, de intengfes. Nesse sentido, Paulo Affonso Leme Machado destaca: “A
informacdo, ao passar conhecimentos, vai ensejar da parte do informado a criacdo de novos
saberes, através do estudo, da comparacdo ou da reflexdo. [...] Proteger a capacidade de
reflexdo € o que se propde o direito da informacao”.*?’

Ao direcionar a compreensao da informacdo as Ciéncias Sociais, verifica-se que ela

ndo se define por seu objeto, mas sim por seu fim,'?®

ratificando a colocagdo acima
mencionada: a informacdo ndo deve ser entendida apenas como um meio de exposi¢do, mas
como uma ferramenta de consecucdo de intengdes, que se ramifica em todas as areas,
inclusive na propria cultura da sociedade de consumo. Tem-se que atentar que a informagéo
pode ser persuasiva, cujas manifestacdes capitais sdo a publicidade, a propaganda e as
relacBes publicas. Tais institutos procuram motivar que os cidaddos tomem uma atitude por
uma livre decisdo, mas por ideias predeterminadas por outrem.*?

Nota-se, que a informacdo € utilizada como elemento de indugdo. Somado a isso
corrobora-se a perspectiva da curiosidade/desconhecimento, erigindo, consoante Bauman a

economia do engano.

Além de ser um excesso e um desperdicio econémico, o consumismo também &, por
essa razdo, uma economia do engano. Ele aposta na irracionalidade dos
consumidores, e ndo em suas estimativas sobrias e bem informadas; estimula
emocdes consumistas e ndo cultiva a razdo. Tal como ocorre com 0 excesso € 0
desperdicio, o0 engano ndo é um sinal de problema na economia do consumo. Pelo
contrario, é sintoma de sua boa salde e de que esta firme sobre os trilhos, € a marca
distintiva do Unico regime sob o qual a sociedade de consumidores é capaz de

... 130
assegurar sua sobrevivéncia.

126 BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edicdes 70, 2010, p. 16.

2 MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito & Informacao e Meio Ambiente. S&o Paulo: Malheiros, 2008, p.
27.

128 DICIONARIO DE CIENCIAS SOCIAIS. Fundacdo Getdlio Vargas. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora da
Fundacéo Getulio Vargas, 1987, pp. 598-599.

129 |dem, p. 600.

“* BAUMAN. Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugdo Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 65.
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Por ser um instrumento de indugéo, percebe-se que a informacgdo, como ferramenta
.. . . . 131 .
da publicidade, se enquadra como um sistema perito — Giddens. ~ Para tal autor, o sistema

perito promove a consolidagéo do desencaixe:132 retira-se das imediacdes do contexto do fato,
sua elaboracdo ou decisdo, sendo que as pessoas,™* ap6s receber estimulos direcionados para
determinado fim, perpetuam a acdo proposta.

Nessa linha, pode-se afirmar que se passa por um momento sdcio-historico peculiar,
em que existe uma amalgama de interacGes sociais, sendo que uma das ponderagdes é a do
risco imanente, dessa maneira, a informacéao, entendida como sistema especializado, deveria,
quando da sua publicacdo, respaldar-se pelo principio da prevencao/precaucdo. Azevedo
observa que, atualmente, 0 mundo centraliza-se em interrogac6es, assim € indispensavel que
se observe o principio da precaucdo, até que surja a informacao adequada sobre determinado
fato,”" permitindo uma melhor tomada de decis3o.

O uso da informacéo pode repercutir sobre a preservacdo ambiental, uma vez que ela
pode ser utilizada como ferramenta de motivacao de praticas pro-meio ambiente, evitando que

acOes aparentemente inofensivas acarretem, direta ou indiretamente, danos ao meio natural.

Por meio da informacéo ambiental135 0s consumidores materiais, bem como os potenciais,

poderiam ser alertados que determinados recursos naturais ndo podem ser recompostos em

curto prazo, e que a finitude de muitos recursos pode comprometer a sobrevivéncia de todos.
Assim, ratifica-se a ideia de que a informacdo pode ser entendida como sistema de

desencaixe — sistema perito — pois: é utilizada como ferramenta de consolidacdo de relacdes

. .. 136, - . -

de poder — sistema simbdlico;  é usada para transmitir conhecimento ou manipula-lo; e
ainda, concretiza o ciclo de consumo. Contudo, além dessas situacdes ela pode ser utilizada
em prol da protecdo/preservacdo dos cidaddos-consumidores, como também dos recursos

naturais.

e BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edices 70, 2010, p. 159.

132
GIDDENS, Anthony. As consequéncias da modernidade. Traduc¢do Raul Finker. Sdo Paulo: Unesp, 1990, p.
3L

133 GIDDENS, Anthony. As conseqiiéncias da modernidade. Traducéo Raul Finker. S&o Paulo: Unesp, 1990, p.
129.

* AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecocivilizagdo — Ambiente e direito no limiar da vida. Revista dos Tribunais:
Séo Paulo, 2008, p. 134.

° GIRON, Jeronimo; PEREIRA, Agostinho O. K. Informacdo Ambiental e Consumo Sustentavel. In:
Congresso Internacional Florense de Direito e Ambiente — Preservacdo e Gestdo das Florestas, I, 2011,
Caxias do Sul/RS. Anais. Caxias do Sul/RS: Editora Plenum, 2011. 01 DVD.

e BOURDIEU, Pierre. O Poder Simbdlico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil e Difusdo editorial - Difel, 1989, pp.
09-10.

1
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Na elaboragdo do CDC, tendo em vista os dispositivos normativos existentes nesse
documento legal, hd a indicacdo de que os legisladores pressupunham que 0 uso
indiscriminado da informacdo sem a supervisdo do Estado poderia ser prejudicial, tanto para
0s seres humanos, como para a natureza. Dessa forma, como principio, 0 CDC buscou e ainda
busca erigir uma harmonizacdo entre os interesses dos fornecedores e a incolumidade dos
cidaddos-consumidores.

Por tudo isso, é interessante salientar as ponderacBes que a Lei consumerista
dispensa acerca da informacdo. Esta analise independe de estar vinculada diretamente a
questdo ambiental. Ressalta-se apenas que a Lei 8.078/90, direciona a informacdo uma
importancia consideravel, visto que o vocébulo € referido em diversos dispositivos.

O artigo 4°, expde quais sao as intencbes da implementacdo da Politica Nacional de
Relagdes de Consumo. A transparéncia € um dos pontos basilares, pois dessa forma

considera-se que o consumidor podera ter maior clareza acerca daquilo que ira usufruir ou

optar.137

Por sua vez, da anélise do artigo 6° e dos seus incisos, verifica-se que a informacéo é
algo indispensavel para que o consumidor possa optar e ter consciéncia daquilo que consome.
Ainda, expde-se que, mediante o uso da informacgéo, o fornecedor divulga as qualidades e
tudo aquilo que o produto tem de positivo; porém, muitas vezes, pelo anseio de vender, ndo

sdo evidenciados fatos que possam prejudicar o consumidor.

O principio da transparéncia rege o momento pré-contratual, rege a eventual
concluséo do contrato. E mais do que um simples elemento formal, afeta a esséncia
do negadcio, pois a informacdo repassada ou requerida integra o conteldo do contrato
(arts. 30, 33, 35, 46 e 54), ou, se falha representa a falha na qualidade do produto ou
servico oferecido (arts. 18, 20 e 35), resumindo, como reflexos do principio da

~ . . R 138
transparéncia temos novo dever de informar o consumidor.

O artigo 8° revela que as informacdes devem ser emitidas de forma cogente, quando
se tratar de disponibilizar ao consumidor o conhecimento devido e diretamente ligado a
seguranca do produto ou servico. Cabe aos fornecedores desenvolver produtos que preservem
a vida dos cidaddos-consumidores e primem pela qualidade. Porém, existem produtos que,
mesmo diante dessas peculiaridades, possuem perigos intrinsecos, que devem ser
comunicados expressamente, para que nenhum dano/lesdo venha a suceder.

O artigo 9° traz no seu bojo a ideia dos produtos/servicos potencialmente nocivos.

" MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Anténio Herman V.; MIRAGEM, Bruno. Comentarios a0 Cédigo
de Defesa do Consumidor: arts. 1° a 74 — Aspectos materiais. Sdo Paulo: RT, 2004, p. 119.
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Trata-se de consideracdo mais abrangentes aquilo que esta exposto no dispositivo anterior:
ndo cabe apenas evidenciar quais sdo 0s perigos inerentes extrinsecos, € imprescindivel e
necessario que o fornecedor e prestador de servigo revelem quais sdo 0s perigos inerentes a

utilizacdo do produto ou da prestacdo do servico.

Por sua vez, o artigo 10 do Codigo do Consumidor inaugura a figura da vigilémcia139
pos-contratual, uma vez que o fornecedor devera estar sempre alerta aos produtos colocados
no Mercado que possuam alto grau de periculosidade e nocividade, sendo que em regra
produto/servico ndo deverdo ser colocado no mercado. Tal proposta almeja manter o
fornecedor ciente de que, se ele produzir algum bem, ele tem responsabilidades. Nessa seara,
surge a figura do Recall, em que o fornecedor, caso constatar, que o produto ou servi¢o possa
ocasionar danos considerdveis ao consumidor, deverda convocar estes para normalizar a
situacdo dos bens adquiridos.

O artigo 12 trata-se de dispositivo emblematico, j& que se refere a responsabilidade
objetiva por danos ocasionados ao consumidor pelo fato do produto. Independentemente de
culpa, existe a responsabilizacdo de quem produz, fabrica, constroi, importa ou comercializa —
artigo 13, subsidiario. Destaca-se: ocasionado algum dano ao consumidor, mesmo por falta de
informacGes, pode-se repreender e processar o fornecedor. O artigo 14 segue 0 mesmo
raciocinio do artigo anterior, mas se vincula ao servico.

O artigo 18 traz a ideia de que existem vicios vinculados aos produtos e servicos.
Como se ndo bastasse a consideracdo de que o0 produto/servico possuem vicios por
inadequacdo ou qualidade, uma vez que podem ser adulterados, também se criou a figura do
vicio atrelado a falta de dados que podem trazer o conhecimento (in)devido ao consumidor
sobre o que se comercializa.

Retrata-se o fundamento do artigo 29, pelo seguinte sentido: todas as pessoas que Sao
atingidas pela abrangéncia da informacdo veiculada pelo fornecedor, por intermédio da
publicidade, serdo consumidores equiparados e considerados expostos as praticas comerciais
produzidas, ou seja, sdo consumidores potenciais.

No artigo 30, veicula-se a configuracdo do vinculo efetivo entre 0 consumidor e 0
fornecedor; através da mera veiculacdo de um comercial, estar-se-a erigindo o elo entre os
personagens da relacdo de consumo, pois, se o fornecedor informar que determinado produto

é vendido sobre determinadas condicGes e quando o consumidor for adquiri-lo ndo o

138

Idem, p. 149.
139

Idem, p. 215.
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encontrando, podera requerer um produto de igual valor ou equivalente.

Na formacdo dos contratos entre consumidores e fornecedores, o principio basico
norteador é aquele instituido pelo art. 4°, caput, do CDC, o da transparéncia (a
expressdo Transparenzgebot ja existe no direito alemdo, mas com um sentido
estrito; aqui gostariamos de utiliza-la, segundo o caput do art. 4° do CDC, como um
género). A idéia [sic] central é possibilitar uma aproximacdo e uma relacdo
contratual mais sincera e menos danosa entre consumidor e fornecedor.
Transparéncia significa informac&o clara e correta sobre o produto a ser vendido,
sobre o contrato a ser firmado, significa lealdade e respeito nas relacfes entre
fornecedor e consumidor, mesmo na fase pré-contratual, isto é, na fase negocial dos

140
contratos de consumo.

Por sua feita, o artigo 31 dispde que toda a informacdo devera ser veiculada de uma
maneira clara, ostensiva e que seja de facil compreensdo, pois, como a informacéo formaliza o
vinculo entre o consumidor e o fornecedor e demonstra ser 0 meio pelo qual este se utiliza
para comercializar, cabe ser limpido o entendimento daquilo que é exteriorizado.

Adentra-se, através da leitura do artigo 36, na configuracdo do que seja o
entendimento da publicidade pela lei. Deve ser destacado e explicito essa conotacao, pois ndo

pode existir subliminaridades na producdo publicitaria. Ela deve ser clara na sua

compreensao.141 Esse dispositivo enquadra-se com o entendimento daquilo que foi
supracitado — artigo 31.

No artigo 37 é retratada a publicidade enganosa e abusiva. Evidencia-se, diante da
analise desse dispositivo, que os fornecedores ndo poderdo apelar a elementos que induzam ao
erro ou desrespeitem o consumidor ou qualquer integrante da coletividade, como também nao
podera utilizar dizeres que desmerecam o0 ambiente em que se vive, para adquirir vantagens na
venda de produtos ou na prestacdo de servigos.

Conforme teor do artigo 43, o consumidor devera ter a sua imagem e todas as
informacGes referentes a ele preservadas, pois mesmo tendo acesso as informacgdes sobre
condicao financeira/social dele, o fornecedor ndo pode expd-lo ao ridiculo ou utilizar isso
como meio de coacdo para pagamento de dividas ou para a obtencao de qualquer beneficio.

Ainda, vinculado ao sentido do contrato, 0 artigo 46 evidencia que caso O

. o . . , 142 , -
consumidor ndo tenha o devido conhecimento do contedtdo  que esta inserto no termo de
vinculacdo das partes, tem-se como ndo colocada as clausulas que possam afeta-lo,

principalmente de forma negativa.

“ | dem, pp. 407-408.
141

Idem, p. 471.
142

Idem, p. 566.
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Enfim, vé-se um dispositivo que vincula a utilizagdo da informagdo com o meio
ambiente, qual seja, o inciso XIV do artigo 51. Retrata que s&o clausulas abusivas tudo aquilo
que possa dispor no sentido de agredir e/ou prejudicar a natureza.

O CDC deixa claro que as normas ambientais sdo normas de ordem publica, logo
indisponiveis entre as partes. Sendo assim, as clausulas contratuais, em contrato de
consumo, que “infrinjam” normas “ambientais” sdo nulas de pleno direito. Assim
também aquelas que indiretamente “possibilitem” essa violagdo a normas
ambientais. Até ha pouco tempo ndo se tinha idéia desse “consumo sustentavel”
como muito importante, mas hoje, com as normas mais estritas sobre “organismos
geneticamente modificados” ou transgénicos, sobre lixo ou mesmo “pneus usados”
ou recauchutados, sobre devolucdo de “pilhas e baterias”, os contratos de consumo
podem conter clausulas (por exemplo, aquela em que o consumidor abre mao do
direito de saber se um ingrediente é transgénico, ou a que “transfere” para o
consumidor o dever de colocar a pilha em depdsito especial de lixo contaminante
etc.) que sdo nulas justlamente por violarem normas ambientais ou de ordem publica

. 43
do mercado brasileiro.

Publicidades podem ser ilicitas: enganosas ou abusivas. Dessa forma, quando
realizadas, cabe ao fornecedor, como medida administrativa, realizar a contrapropaganda,
para que o consumidor e a sociedade venham a ter a real percep¢do daquilo que se divulgou.

Vinculado as sancdes penais, 0 artigo 63 evidencia que podem ser configurados
como crime todas as omissdes de informacOes realizadas pelos fornecedores. Isso sera
configurado, quando, pelo perigo ou nocividade, ndo forem, de forma nitida, expostos esses
aspectos.

Por fim, o artigo 66 retrata que serd incriminado todo aquele que veicular

informacGes consideradas falsas.

Na aquisicdo de produtos e servicos € comum que informacfes prestadas pelos
fornecedores sejam o instrumento mais importante de persuasdo do consumidor. Sdo
alegacgBes ou apresentacdes (ou omissBes) referentes a todos os aspectos imaginaveis
daquilo que se oferece, abrangendo, néo rara vezes, produtos e servi¢os estranhos a
operagdo de consumo propriamente dita (prémios, por exemplo). Em tal contexto,
s8o imensas as oportunidades para utilizacdo de informacdes falsas ou ambiguas, as

duas facetas da enganosidade, assim como de informagdes abusivas.

Assim, revela-se que o CDC possui diversos dispositivos que expdem o sentindo
formal e material da informacdo. Existem outros dispositivos que vinculam-se a informacéo;
porém, os retrocitados demonstraram ser 0s mais relevantes nessa seara.

Assim, consolida-se a ideia de que o homem nos dias que correm esta submerso no

mundo da informagdo para o consumo, visto que “[...] O consumo, a informacdo, a

143

Idem, pp. 635-636.
144

Idem, p. 817.
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comunicacdo, a cultura e a abundancia sdo apresentados pelo préprio sistema, como novas

: ) ., 145
forcas produtivas, para a sua maior gloria”.

Toda essa interacdo, em especial do consumo e da informacéo, configura uma nova
figura representativa e de pratica social, 0 consumismo. Destaca-se que 0 consumo € pratica
. - - - z \ - A - 146 -
antiga entre os seres humanos, ou seja, imprescindivel a sobrevivéncia humana . Todavia,
consoante Bauman, aquele surge quando o consumo assume papel-chave na sociedade de

produtores, provocando altera¢fes nos atributos sociais:

[...] O “consumismo” chega quando o consumo assume o papel-chave que na
sociedade de produtores era exercido pelo trabalho. [...]

De maneira distinta do consumo, que € basicamente uma caracteristica e uma
ocupacdo dos seres humanos como individuos, o consumismo é um atributo da

. 147
sociedade.

O consumo vertido pela publicidade — sistema perito — vai muito além de induzir a

aquisicdo do produto A ou da escolha do servico Y, ela incentiva uma reconfiguracéo

. , . 148 . . . P
ideologica,  ou seja, passa-se a ideia de que o consumo — consumismo — é a nova fonte da
juventude, € um novo elixir indispensavel a sobrevivéncia dos cidaddaos. Como afirma

Calgaro, atilada a perspectiva do consumismo e sua assuncao:

Na atualidade, o consumo representa poder, a logica capitalista mostra que quem
pode consumir mais e melhores produtos detém o poder social, cultural e econémico
sobre os outros, que por sua vez acabam se subordinando em condicOes de
hipossuficiéncia e vulnerabilidade. Assim acabam se criando novas subclasses
dentro das classificag@es existentes, tem-se a “classe das marcas”, que é dada a cada
pessoa para consumir. Assim, o tempo é curto para a Idgica consumista, pois a cada
dia surgem novos produtos, novas tecnologias, novas marcas, especialmente em
decorréncia da logica do descartavel. A publicidade insiste que todo cidadao precisa

. L1
provar todos os beneficios do consumo em tempos curtos e rapidos.

No refrigerante vé-se a informacao e a implicita consolidacédo do ideal de uma marca:
a Coca-Cola é um dos liquidos gaseificados mais consumidos no planeta — exemplo
paradigmatico: construcdo do marketing da empresa na época do Natal; nos encanamentos, ha

a informacdo como elemento indutor ao consumo: Amanco e Tigre, empresas que

“* BAUDRI LLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edi¢Bes 70, 2010, p. 60.

e BAUMAN, Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugao Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 37.

H Idem, p. 41.
148
BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lisboa/PT: Edicdes 70, 2010, p. 115.

e CALGARO, Cleide; RUSCHEINSKY, Aloisio. Sociedade de consumo: globalizacdo e desigualdades. In.
RelagBes de consumo: globalizacdo. PEREIRA, Agostinho Oli Koppe; HORN, Luiz Fernando Del Rio
(Orgs.). Caxias do Sul: EDUCS, 2010, p. 33.
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comercializam produtos de PVC e materiais hidraulicos, disputam o mercado, sendo que a
publicidade de cada uma enaltece as vantagens do seu produto e nega — implicitamente — as da
outra marca.

Até 1990 o consumidor possuia pouca protecdo, tendo em vista a parca atencdo
outorgada pela legislacdo nacional. Ela ndo possuia uma construcdo efetiva como norma
consumerista: o consumidor ainda ndo era entendido como detentor de direitos especificos.
Ele era apenas tido como comprador dentro de uma relagédo juridica de compra e venda. Nesse
sentido, as partes dessa relagcdo eram tidas como iguais, sem, portanto a presenca da ideia de
vulnerabilidade. Apds essa data, houve uma alteracdo de concepcdo e o cidaddo passou a ser
protegido por um campo especifico do Direito: o Direito do Consumidor. Isso ratifica a
percepcdo de que o Estado Democratico de Direito, deve, por meio de seus instrumentos,

preservar o0s cidadaos de praticas que possivelmente possam prejudica-lo. Dessa forma:

O significado do Estado social na sociedade de consumidores, tal como era na
sociedade de produtores, ¢ defender a sociedade dos “danos colaterais” que o
principio orientador da vida social iria causar se ndo fosse monitorado, controlado e
restringido. Seu proposito é proteger a sociedade da multiplicacdo das fileiras de
“vitimas colaterais” do consumismo: os excluidos, os proscritos, a subclasse. Sua
tarefa é evitar a erosdo da solidariedade humana e o desaparecimento dos
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sentimentos de responsabilidade ética.

Percebe-se que a Lei 8.078/90 vincula o ato de consumo a informacdo, ponderando
sobre as influéncias que ela pode ter em face dos cidaddos-consumidores, bem como
delimitando o alcance dela, além de indicar os deveres dos fornecedores quando do seu uso.
Nota-se também, que o0 CDC ambiciona prevenir que os cidaddos-consumidores sofram danos
devido a disponibilizacdo de informac6es nédo claras e amplas.

Tendo em vista a amplitude que a informacdo pode alcancar, pois ela pode ser
entendida como um mecanismo de consolidacdo de relacBes de poder, bem como de
consecucdo de fins pretendidos por determinado segmento social/econémico, a legislacao
patria referente ao consumo, a0 menos teoricamente, possui relevantes consideracfes acerca
do uso adequado da informacéo.

Cabe ao cidaddo-consumidor atentar sobre tal perspectiva e quando for consumir,
reflita sobre a amplitude da informacdo que lhe é disponibilizada, tentando captar até que
ponto ela ndo estd turbando sua capacidade de tomada de decisdo, ilidindo a inducdo a

curiosidade falaciosa e ao conhecimento putativo, permitindo que ao menos teoricamente, 0

0 BAUMAN, Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugdo Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 181.
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consumo ndo seja concretizado pela perspectiva da economia do engano, mas sim pela
economia racional.

Por conseguinte, tem-se que o legislador, quando da elaboracdo do CDC, percebeu
que a informacdo, em especial a publicidade, detém um poder consideravel sobre a tomada de
decisdo dos cidaddos-consumidores.

Nessa linha de reflexdo sobre a teleologia do Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, serd que existe alguma ligacdo dessa Lei com a perspectiva ambiental? Mais
pela inderdisciplinariedade do que pela expressa redacao de dispositivos, o CDC estéa ligado

ao meio ambiente.

2.2 A interdisciplinariedade: a legislacdo consumerista, a perspectiva ambiental e a

publicidade

Pelo relacionamento existente entre 0s seres humanos, criaram-se as leis, a familia;
enfim, erigiu-se um conjunto de sistemas para tornar a vida deles, teoricamente, mais
organizada. Ja, pela interacdo dos homens com a natureza, desenvolveram-se objetos e
artefatos que tornaram sua vida mais comoda e tranquila, “a civilizagdo humana comegou a

desenvolver técnicas e fabricar instrumentos que Ihe permitiram minimizar os efeitos das

forgas naturais”.151

O ser humano, pela realizacdo dessas praticas, demonstra ter progredido: deixou de
viver em condi¢cdes adversas para passar a dominar e a utilizar os recursos naturais. Atraves
de estudos e pesquisas, comecou a desvendar as potencialidades da natureza e a usufruir de
substancias diversas, que Ihe forneceram condi¢des para criar instrumentos e objetos, 0s quais
tornaram sua sobrevivéncia mais confortavel e menos sujeita aos fatores naturais.

Porém, 0 uso dos recursos naturais passou a ser exagerado. Pode-se descrever como

. ~ T 152 , .
fatores catalisadores dessa exacerbacdo o capitalismo,  como também a Revolucédo

Industrial. O primeiro, caracteriza-se pelo,

Direito de propriedade privada relativamente ilimitado, tanto dos bens de producéo
como de consumo, liberdade de contrato com relativamente poucas excecdes, 0
direito de todo o individuo [...] a dispor, por contrato, de sua capacidade de trabalho,
um sistema de pregos que tende a equilibrar a oferta e a procura, 0 uso generalizado

. PENNA, Carlos Gabaglia. O estado do planeta: sociedade de consumo e degradacdo ambiental. Rio de

Janeiro: Record, 1999, p. 26.

52 . .
“[...] é um sistema baseado na explorac¢do dos trabalhadores.” CARTILHA N.° 5. O neoliberalismo — ou 0
mecanismo de fabricar mais pobres entre os pobres. 4. ed. S&o Paulo: Consulta popular, 2002, p. 22.
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do dinheiro e do crédito, o predominio do empreendimento em grande escala.

J& a Revolucdo Industrial154 motivou a remodelacdo do padrdo energético utilizado
até o século XVIII, alterando a velocidade da produgdo, bem como a relacdo do ser humano
com a natureza. Diante desse cenario, 0s seres humanos estruturaram uma peculiar forma de
viver e diversos costumes. Contudo, essa ascensdo engendrou um passivo que surdamente
veio se desenvolvendo no decorrer de dezenas, centenas de anos.

Para ocorrer o dito progresso, 0s homens utilizaram os recursos do meio ambiente. O
automovel, o ar-condicionado, materiais descartaveis, adubos quimicos, maquinas, entre
outros artefatos foram desenvolvidos, sendo que, a primeira vista, outorgaram a humanidade
beneficios, mas que, com o passar dos anos, demonstraram também trazer maleficios, pelo seu
uso e, também, pela forma como foram e s&o produzidos.

A sociedade hodierna, de acordo com Plekhanov, esta condicionada pelo modo de

£ 1585 . A L . A .
producdo  existente. Além disso, ela esta sujeita a um sistema econdmico que a maioria dos
paises recepciona. Logo, “O homem, [...] além das necessidades biologicas, necessita do
atendimento de varias outras condi¢des de conforto fisico e mental que lhe séo facultadas pela

industria, transporte, locomoc¢do, comunicacdo, lazer e cultura, enfim, todas elas

consumidoras de enormes quantidades de energia e recursos naturais materiais”.156

Tal fato turba a percepcgdo de outros elementos que o cercam, por exemplo o meio
ambiente e a sua condicao, tanto que uma preocupacao relativa acerca de seu estado, passou a
ser mentalizado ha 150 (cento e cinquenta) anos, quando se notou que ele ndo possui recursos
inesgotaveis. “A0 mesmo tempo, € preciso entender que as formas de produzir e comercializar

0s bens e servicos que sustentam a existéncia de nossa sociedade forcam o ecossistema no

. .. . ,,157
sentido de uma transformacao irreversivel.

Percebe-se que existe uma extrapolacdo daquilo que deveria ser utilizado para a

sobrevivéncia da espécie humana. Ndo se utilizam os recursos naturais apenas para a

subsisténcia, mas também para a manutencdo de confortos e comodidades. Esses excessos sao

e LANDAUER, Carl. Sistemas econdmicos contemporaneos. Rio de Janeiro: Zahar, 1966. v. 1, p. 117.
154 .
IGLESIAS, Francisco. A Revolugdo Industrial. 4. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1983, p. 12.

. PLEKHANOV, Guiorgui Valentinovitch. O papel do individuo na histéria. S&o Paulo: Expressao Popular,
2000, p. 46.

156
BRANCO, Samuel Murgel. Meio ambiente: uma questdo moral. Sdo Paulo: OAK, 2002, p. 32.

157
DUARTE, Moacyr. O Problema do risco tecnoldégico ambiental. In TRIGUEIRO, André (Coord.). Meio
ambiente no século 21: 21 especialistas falam da questdo nas suas areas de conhecimento. Rio de Janeiro:
Sextante, 2003, p. 245.
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engendrados muito mais por uma presséo ideolégica158 e publicitaria, do que exclusivamente
pelas reais necessidades das pessoas — consumismo.

Assim, caracteriza-se 0 mercado: oferta (objetos a serem consumidos) e procura
(necessidades dos seres humanos); sendo isso sua mola propulsora. Existindo as relacGes

comerciais, existe a producdo. Essa, por sua vez, s6 se configura pelo uso de recursos

- . . ~ . 159
humanos e/ou tecnoldgicos e, também, pela utilizacdo de recursos naturais, para a
construcdo de bens. A configuracdo de todo esse circulo de inter-relacionamentos engendra,

na maioria dos casos, muitos beneficios pessoais e sociais, como também maleficios que,

~ . . , . 160
geralmente s&o coletivos, uma vez que a vida é um todo integrado.
N&o obstante, diante da vinculacdo implicita entre seres humanos e a natureza,
atrelado ao aspecto do consumo, verifica-se que “uma politica do consumo isolada da politica

da producéo pode levar a penuria e a necessidade de recorrer ao exterior para o abastecimento

de bens de consumo essenciais, inclusive alimentos”.161 Logo, constata-se que 0 consumo
pode acabar por tornar determinada populacdo escrava de outras nagdes, uma vez que pode se
transformar em uma nacéo infeértil para suster seus cidadaos.

Portanto, constata-se que a ligacdo existente entre a natureza e o consumo, esta
atrelada a prépria manutencéo da vida dos seres humanos. E dessa ligacdo, pode-se evidenciar
que ocorreu uma reestruturacdo da concepcao do direito: outrora eminentemente individual,
evolui para uma concepcdo difusa. Aquele foi estruturado ainda pelo direito romano, sendo
que pouco era considerada a possibilidade de existirem direitos coletivos ou que
representassem os anseios de um grupo de individuos. O Direito era eminentemente privado.

Essa ideologia perdurou por muitos anos. Até o século passado, especificamente no
Brasil, ainda vertiam, de maneira predominante, os entendimentos dessa corrente. Com a
edicdo da LACP, consolidou-se aquilo que indiretamente foi ponderado pela LAP: a defesa do
bem coletivo. Outro instituto importante, para a consolidacdo desse novo cenario contextual,
foi o CDC que, no artigo 81 dispde:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera

ser exercida em juizo individualmente ou a titulo coletivo.
Paragrafo Unico. A defesa coletiva serd exercida quando se tratar de:

e PENNA, Carlos Gabaglia. O estado do planeta: sociedade de consumo e degradacdo ambiental. Rio de

Janeiro: Record, 1999, p. 42.

e GONCALVES, Carlos Walter Porto. A globalizagdo da natureza e a natureza da globalizacdo. Rio de
Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2006, p. 61.

*® CAPRA, Frijot. A teia da vida. Sao Paulo: Cultrix, 1996, p. 40.
161
SANTOS, Milton. Pensando o espaco do Homem. S&o Paulo: Edusp, 2004, p. 69.
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| — interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste Codigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il — interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste Cadigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que seja titular grupo, categoria ou
classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacdo juridica
base;

Il — interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes
de origem comum. (grifo nosso.)

Cabe evidenciar que a Constituicdo Federal de 1988 também foi um divisor de &guas
a essa perspectiva, uma vez que ela prop6s, especificamente para a questdo do meio ambiente,

que ele é um direito difuso, no momento em que utilizou a expressdo, bem de uso comum:

Sensivel a esses fatos, o legislador constituinte de 1988 trouxe uma novidade
interessante: além de autorizar a tutela de direitos individuais, o que
tradicionalmente ja era feito, passou a admitir a tutela de direitos coletivos, porque
compreendeu a existéncia de uma terceira espécie de bem: o bem ambiental. Tal fato
pode ser verificado em razdo do disposto no art. 225 da Constituicdo Federal, que
consagrou a existén%iza de um bem que ndo é pablico nem, tampouco, particular, mas

i 1
sim de uso comum.

O artigo 225 da Carta Magna dispoe: “Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geracoes”.

Dessa forma, a legislacdo passou a dedicar atencdo especial a uma nova realidade.
Tudo isso aconteceu, pois “o mundo moderno, ao massificar as relacbes humanas, tanto do
ponto de vista do consumo como da producéo, trouxe a necessidade de muitas vezes discutir-

se globalmente uma determinada situacdo que pertine a um grupo muito grande de

163
pessoas”.

Destaca-se a relevancia do direito difuso, pois tanto o CDC quanto o meio ambiente,
estdo vinculados a relag6es juridicas entendidas como difusa, “O Direito do Consumidor [...]
umbilicalmente ligado ao Direito Ambiental. Ambos sdo de relevante interesse social, ambos

se referem aos interesses difusos da sociedade no tocante aos padrdes de vida e ambos

L. ~ ,, 164
carecem de politicas adequadas de prote¢édo”.

Esse termo se enquadra especificamente ao meio ambiente, ja que: “Na conceituagao

w2 FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de Direito Ambiental brasileiro. 2. ed. ampl. S&o Paulo: Saraiva,

2001, p. 5.
o BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: C. Bastos, 2002, p. 270.
164
GAMA, Hélio Zaghetto. Curso de Direito do Consumidor. 2. ed. rev. ampl. e atual. Rio de Janeiro: Forense,
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dos interesses ou direitos ‘difusos’, optou-se pelo critério da indeterminacéo dos titulares e da

inexisténcia entre eles de relacdo juridica-base, no aspecto subjetivo, e pela indivisibilidade

.y .., 165
do bem juridico, no aspecto objetivo™.

Diante dessa vinculacdo ao meio ambiente, pode-se evidenciar que “o uso
irresponsavel ou irregular dos recursos naturais destruird ou contaminard os mananciais,

promovera a erosdo, eliminara a vegetacdo, poluird a atmosfera, alterara o clima. Teremos
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danos incalculaveis com a degradacao do habitat em prejuizos a todos”.

Entdo, para demonstrar qual a abrangéncia do dito direito difuso, diante dessa nova
perspectiva que se engendrou, cabe expor algumas de suas caracteristicas: ele é
transindividual — além da percepcéo individual —; indivisivel — ndo pode ser cindido —; e de

. . . . A . L. 167
titularidade ampla, tendo em vista circunstancias faticas.

O sentido implicito, propugnado pela nogdo de direito/interesse difuso, estd no
sentido de que existem relacdes vinculadas a esfera humana, que transcendem o mero sentido

individual, abarcam elementos que envolvem e remetem a considera¢fes que se dirigem a

. ~ . 168
titulares an6nimos.

Nessa seara, verifica-se que o sentido de direito difuso esta atrelado diretamente a
sociedade, pois, como instituto humano, cada repercussédo contida nela afetara a esfera pessoal
de cada uma das pessoas que a compoem. Logo, “o interesse difuso ¢ necessidade de toda a
sociedade, e ndo de grupos sociais determinados. E a conflittualita massima impessoal,

expressdo que designa a ideia [sic] de conflito de interesse em seu grau maximo possivel, em

i 169
sociedade”.

Motivando a questdo da elaboracdo do universo difuso, tem-se que, “sdo aqueles
passiveis de serem fruidos por um grupo mais ou menos imprecisavel ou, se preferirmos, ndo
determinavel de pessoas [...] outra caracteristica dos bens protegidos pelos direitos difusos é a

indivisibilidade, pois, 0 bem é de todos e de cada um e vice-versa, portanto, ndo existe um

2004, p. 235.

e GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor: comentado pelos autores do
anteprojeto. 6. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1999, p. 720.

MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. 13. ed. rev. ampl. atual. S&o Paulo:
Saraiva, 2001, p. 134.

o MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Comentarios ao Codigo de Protecdo do Consumidor, Saraiva, 1991.
Apud, FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de Direito Ambiental brasileiro. 2. ed. ampl. S&o Paulo:
Saraiva, 2001, p. 6.

? ANTUNES, Luiz Felipe Colaso. A tutela dos interesses difusos em direito administrativo: para uma
legitimacdo procedimental. Coimbra: Livraria Almedina, 1989, p. 19.

* LISBOA, Roberto Senise. Contratos difusos e coletivos. 2. ed. rev. ampl. atual. Sdo Paulo: RT, 2000, p. 62.
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ndmero certo de beneficiarios”.
Dessarte, percebe-se a relagdo existente entre 0 economicamente ambiental, com o
direito/interesse difuso, pois quem s&o os beneficiarios dos recursos naturais? Apenas aqueles

que produzem artefatos para o consumo; ou pode-se alegar que se referem apenas aos

agricultores? De uma forma singela, pode-se dizer que os maiores usufrutué\rios171 do meio
ambiente, sdo todas as formas de vida existentes no planeta, independentemente do modo de
producao que se erigiu, ou se esses entes Sao racionais ou nao.

Ainda, destaca-se uma peculiaridade que estd atrelada as configuracbes de
direito/interesse difuso, pois, além de se referir a um grupo indeterminado, percebe-se que

existe uma relacdo indispensavel para perfectibilizar esse contexto global, isto é, trata-se da

. ~ . 172
ligacdo ocasionada por um ponto conexo.
Por conseguinte, a ligacdo maxima existente entre 0s seres que compreendem o

direito/interesse difuso € indeterminada; contudo, pode-se determinar o ponto de

convergéncia173 gue 0S une.

Portanto, tanto o Direito Ambiental quanto o Direito do Consumidor, dentre alguns
dos seus aspectos, mas particularmente aquilo que se refere ao dano ambiental e aos acidentes
de consumo, consideram-se difusos. Logo, tanto um quanto o outro zelam por situagdes muito
maiores que o préprio individuo, resguardam sim o contexto global das relagdes, o difuso.

Existem muitas teorias e diversas discussdes acerca de quem possa ter criado a
174 . .. .. . ,
natureza ou de como ela surgiu. Na Antiguidade, a maioria dos eventos naturais possuiam

. o . . 175 .. .
alguma vinculagdo com entidades sobrenaturais, — que exteriorizavam seus anseios ou sua
ferocidade atraves dos fatos naturais. Essa era uma forma de se explicar, antanho, o porqué da

existéncia de eventos naturais e de suas consequentes repercussdes na vida dos seres

o BASTQOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: C. Bastos, 2002, p. 272.

i Numa perspectiva extremamente antropocéntrica, verifica-se que “bens que nos cercam como o ar, o clima, o
mar, 0 meio ambiente, aqueles que fazem parte do nosso patriménio ecol6gico, assim como os bens que
formam o patriménio cultural, podem ser vitimados por danos, prejudicando o direito que temos de usufrui-
los da melhor forma”. Idem, p. 272.

1 “Compreendem grupos menos determinados de pessoas entre as quais inexiste vinculo juridico ou fatico
preciso, sdo como um feixe ou conjunto de interesses individuais, de pessoas indetermindveis, unidas por
pontos conexos.” MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos interesses difusos em juizo. 13. ed. rev. ampl. atual.
Séo Paulo: Saraiva, 2001, p. 47.

"™ A indivisibilidade do objeto de tais interesses impede o seu fracionamento ou reparticdo material, pois
considera que o seu asseguramento ¢ beneficio geral e indiscriminado.” LISBOA, Roberto Senise. Contratos
difusos e coletivos. 2. ed. rev. ampl. atual. Sdo Paulo: RT, 2000, p. 283.

174
GONCALVES, Carlos Walter Porto. Os (des)caminhos do meio ambiente. Sdo Paulo: Conceito, 2001, p. 23.

e OLIVEIRA, Sonia. A Releitura dos critérios de justi¢ca na regido dos Lagos do Rio de Janeiro. pp. 93-130. In:
HENRI, Acselrad (Org.). Conflitos ambientais no Brasil. Rio de Janeiro: Relume Dumara, 2004, p. 106.
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humanos. Transcorridos muitos anos, estruturou-se a figura de um unico deus, que passou a

ser considerado o Criador de todas as coisas.

Muito se debateu acerca da presenca de uma divindade176 exclusiva, como também
se iniciou a discussdo sobre o surgimento do meio natural, sem vincula-lo a nenhuma figura
humana superior ou entdo a alguma figura mitica, que, através da natureza, viesse a interferir
na vida desses. Surgiu a teoria evolucionista. Outrossim, desenvolveram-se critérios
vinculados ao fato de que ndo foi um ser uno que desenvolveu tudo, pois foram descobertos
indicios de vida neste Planeta no passado, antes mesmo do surgimento das teses erigidas pelos
seres humanos.

Dessarte, constata-se que o homem criou a figura de deuses com o intento de explicar
aquilo que ndo conseguia, uma vez que quem é dotado de raciocinio sempre almeja explicar
aquilo que o rodeia e o instiga, todavia, esqueceu de discutir de maneira pontual formas de

como usufruir o meio natural protegendo-o ou preservando-o. Entéo,

[...] além de ter sido agraciado com esta qualidade Unica da inteligéncia, o homem
tem sido maravilhosamente afortunado. Foi feliz encontrar um lugar para viver,
exatamente onde por dois milhGes de anos ou mais as forcas da natureza haviam
trabalhado para formar incontavel nimero de plantas e animais construindo um

. .y 177
ambiente altamente especializado que o homem herdou.

Por conseguinte, nota-se que a inteligéncia é algo caracteristico e peculiar do
homem, mas percebe-se, que acima disso, existe uma macroestrutura que lhe foi
oportunizada. Mesmo com inteligéncia, o homem ndo pode persistir sem o meio natural,
entretanto, 0 meio ambiente continuard existindo, independentemente da existéncia dos
homens.

Assim, nota-se que 0 meio ambiente é o foco central da sobrevivéncia dos homens.
Verifica-se isso, através da consideracdo de que “a biodiversidade é Util por diversas razdes.
A coleta, na natureza, representou a primeira forma de utilizacdo dos seres vivos, como a
colheita de plantas e frutos, o abate de arvores, a caca e a pesca, fosse para fornecer

alimentacdo, vestimenta [..] depois, [...] tornou-se sedentario, desenvolvendo a

. ,, 178
agricultura™.

Percebe-se, dessa forma, que o meio natural foi e ainda é indispensavel para a

e Idem, p. 107.

! GILL, Tom. O ambiente e a sobrevivéncia humana. Rio de Janeiro: IBGE, 1976, p. 21.

e PENNA, Carlos Gabaglia. O estado do planeta: sociedade de consumo e degradacdo ambiental. Rio de
Janeiro: Record, 1999, p. 85.
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sobrevivéncia e para a manutencdo da vida dos seres humanos. No passado, a natureza foi
utilizada como meio para que se conseguisse obter alimentos e também produzi-los.
Atualmente, existe o0 uso do meio ambiente para diversas acdes. Gragas a essa diversidade,
através dessa pujanca, os seres humanos tém as condi¢des minimas ou até supérfluas para
continuar existindo.

A importancia do meio ambiente para o ser humano esta atrelada e espelhada em
tudo o que foi desenvolvido, pois, gracas aos recursos naturais, o ser humano pode
desenvolver o que desenvolveu. Com o minério de ferro foram estruturados os carros; com a
madeira foram erguida casas; com o silicio foram desenvolvidos os computadores; com o
latex existem os pneus. Por isso, atualmente “[...] come¢a a ganhar for¢a uma visdo

biocéntrica, que atribui valor intrinseco & natureza, transcendente & mera satisfacdo dos

interesses e necessidades humanas, fazendo surgir um respeito moral por ela”.179

Vem a lume essa corrente biocéntrica, porque durante anos agrediu-se e continua se
agredindo, continuamente, 0 meio natural para conquistar objetivos que nao se refletem na
melhoria de vida dos homens nem preservam a natureza. Para 0s seres humanos, seria
relevante tomar consciéncia de que tudo aquilo que interfere no meio ambiente interferira na
vida dos homens. Basta verificar que, em qualquer evento natural, os seres humanos sdo
arrebatados de forma devastadora. Assim, percebe-se “[...] que seus processos corporais sao

0os de um animal, e que seu proprio bem-estar depende totalmente do bem-estar de seu

ambiente”.180

Nessa senda, segue 0 entendimento de que o meio ambiente esté e é o Unico habitat
definitivo do ser humano. Pode-se viver sem casa, desde que se tenha onde se abrigar; pode-se
viver tranquilamente sem o automével, uma vez que esse deslocamento continuo e exagerado
SO € necessario por uma imposi¢do socioecondémica, que afastou das pessoas o usufruto dos
recursos indispensaveis a vida; singelamente, pode-se sobreviver sem avifes, navios, entre
outras coisas, enfim, vive-se sem todas essas ditas maravilhas tecnologicas que sdo rogadas
como a solucdo de todos os problemas da humanidade.

Assim, criam-se desequilibrios na harmonia que os elementos naturais engendram,
“[...] o conjunto do ar, da agua, do solo, do subsolo, da flora e da fauna constituem, cada um,
um sistema harmoénico em si mesmo, todos, entretanto, reciprocamente condicionados,

mantendo intimo, regular e dindmico intercambio e formando um mecanismo complexo de

e MONTENEGRO, Magda. Meio ambiente e responsabilidade civil. S&o Paulo: 10B Thomson, 2005, p. 85.

0 GILL, Tom. O ambiente e a sobrevivéncia humana. Rio de Janeiro: IBGE, 1976, p. 21.
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. . 181
que o homem é parte integrante”.
Ainda, para corroborar esse aspecto, verifica-se que “é comum entre aqueles que se
envolvem com a problemaética ecoldgica citar outras sociedades como modelos de relacéo

entre 0os homens e a natureza. As comunidades indigenas e as sociedades orientais sdo, via de

regra, evocadas como modelos de uma relagdo harménica com a natureza”.182

Dessa forma, tem-se a nogdo cada vez mais marcante de que o meio natural esta e é
algo indispensavel para a vida do homem. N&o existe a possibilidade de vida sem ele.
Verifica-se isso, pois, sem ele, ndo ha alimento, ndo existe conforto, ndo existem as condicoes
para edificar casas e desenvolver as tecnologias hodiernas.

Logo, de maneira alguma, reputa-se a aniquilagdo de todas essas condigdes que
foram desenvolvidas; apenas se referenda que muitos costumes e conceitos estruturados pela
sociedade burguesa e, consequentemente, pela sociedade de consumo, criaram enormes

chagas sobre 0 meio natural e também sobre a existéncia da raga humana e dos demais seres

. 183 .- .
que habitam o planeta Terra. ~ Verifica-se que um dos grandes problemas da sociedade
moderna, esta relacionado ao estresse e a pressao que essa forma de vida criou.

Diante dessa peculiaridade, “o progresso humano teria sido impossivel no ritmo em

gue 0 experimentamos se ndo tivéssemos ganho acesso as reservas de energia armazenadas
N I:7 S - . .
nos combustiveis fosseis”.  Reitera-se: a maioria das conquistas que 0 homem conseguiu é

fruto do meio natural185 e que sem o raciocinio do homem, tudo o que ha de benéfico, ndo
existiria; porém, muito do mal, também ndo estaria assolando o mundo e a populacdo do
Planeta.

Disso tudo, constata-se aquilo que a sociedade de consumo/capitalista ndo deseja e
ndo quer pugnar, isto é: o ser humano se desenvolveu gracas & cooperacao intrinseca existente
entre eles, pois “[...] a propria civilizagdo ¢ produto da cooperagdo mais completa. Ha

competicdo sim — e pode ser sem misericérdia — mas a chave da civilizacdo é a

186 . . . . .-
cooperagdo”.” Existe a disputa, que se caracteriza como algo instintivo, mas cabe a mesma

racionalidade que cria e constrdi controlar esse sentimento.

o RIBEIRO, Vera Ribeiro. Qualidade do ambiente e seus reflexos econdémicos e sociais. Brasilia: Minter, 1997,
p. 7.

e GONCALVES, Carlos Walter Porto. Os (des)caminhos do meio ambiente. Sdo Paulo: Conceito, 2001, p. 23.

1

” GILL, Tom. O ambiente e a sobrevivéncia humana. Rio de Janeiro: IBGE, 1976, p. 18.

e BRUBAKER, Sterling. Viver na Terra. Trad. Gilberto B. Oliveira. S&o Paulo: Cultrix, 1976, p. 33.
" Ibidem.

e GILL, Tom. O ambiente e a sobrevivéncia humana. Rio de Janeiro: IBGE, 1976, p. 35.
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A importancia do meio natural ao homem destaca-se como “[...] o meio ambiente,

enquanto um patriménio publico (CF, art. 2°, I, da Lei n.° 6938/81), ao sofrer qualquer tipo de

dano, implica em lesdo aos interesses muitas vezes de toda a coletividade”.187

Portanto, percebe-se que muitas civilizagdes estiveram sujeitas as forcas naturais
para prosperarem ou para derrocarem. Egipcios, romanos, alemaes entre outros, tiveram
muitas das suas pretensdes arruinadas por acdes da natureza, logo, estar integrado com ela de
uma forma cooperativa, congruente e singela ¢ a melhor forma de perceber o quanto ela é
relevante para vida e para a continuidade da existéncia da raca humana, como também para 0s

demais seres vivos do planeta, “[...] o mau uso que o homem faz de seus recursos ¢ o declinio

. e 188
de muitas civiliza¢des passadas”.

O fornecedor, diante da sua atividade, busca mecanismos para salientar e ressaltar os
produtos que desenvolve e 0s servi¢os que presta, uma vez que, gracas a comercializagdo
desses, acontece a captagdo de recursos financeiros, que, posteriormente, serdo utilizados para
continuar dando corda ao mercado, incentivando a oferta e a demanda.

Para isso, usa-se a publicidade que, “[..] é a disciplina do composto de promogéo
cuja forca provém da sua grande capacidade persuasiva e da sua efetiva contribuicdo aos

esforcos para mudar habitos, recuperar uma economia, criar imagem, promover 0 consumo,

vender produtos e informar o consumidor”.189

Analisando a citacdo supra, percebe-se que a publicidade € a principal fonte de
persuasdo a mao do fornecedor para convencer as pessoas a adquirir seus produtos ou usufruir
de seus servicos. Ele, através de estudos e analises das percepcdes dos seres humanos, retira
dessas constatacdes todos os elementos necessarios para saber quais sdo suas preferéncias e
pré-disposicdes, para que, assim, possa utilizar-se disso para vender mais.

Assim, nota-se que as agBes dos fornecedores estardo sempre atreladas a uma
informacdo. Gragcas a ela, ele podera espraiar sua mensagem e atingir um namero substancial
de pessoas. As fungdes da publicidade convergem para: “[...] tarefas [da] divulgacdo e [da]
promoc¢do de empresas, marcas € servicos, bem como [da] criacdo, expansdo, correcao,

educacdo, consolidacdo e manutencdo de mercados para as mesmas marcas, produtos e

190
empresas’.

Entdo, constata-se que a publicidade, além de possuir uma intencdo explicita de

187 RIBAS, Luiz César. A problemética ambiental. S&o Paulo: Editora de Direito, 1999, p. 59.

* GILL, Tom. O ambiente e a sobrevivéncia humana. Rio de Janeiro: IBGE, 1976, p. 28.
189
PINHO, José Benedito. Comunicagédo em marketing. Campinas: Papirus, 2004, p. 171.

1
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divulgar e demonstrar para os outros a qualidade de um produto ou servico, também tem o

. ;- A~ . 191 . ~ - - ~
escopo implicito de educar. Contudo, a abrangéncia  da informacdo publicitaria néo
demonstra ser restrita? Para responder a essa questdo, cabe realizar uma distingdo tedrica
entre a publicidade e a propaganda.

“Publicidade deriva de publico (do latim ‘publicus’) e designa a qualidade do que ¢

publico. Significa o ato de vulgarizar, de tornar pablico um fato, uma idéia”."" Por sua vez, a
“propaganda ¢ definida como a propagacao de principios e teorias. Foi traduzida pelo Papa
Clemente VII, em 1597, quando fundou a Congregacdo da Propaganda, com o feito de

propagar a fé catolica pelo mundo”.193

Ainda, “[...] publicidade significa, genericamente, divulgar, tornar publico, e
propaganda compreende a idéia [sic] de implantar, de incluir uma idéia [sic], uma crenga na
mente alheia”.194 Por fim, “nao fala o codigo em contrapublicidade, dado que o objetivo da
publicidade é vender, enquanto o objetivo da propaganda é a implantacéo de idéias [sic]”.195

Assim, verifica-se que a publicidade em sentido estrito, refere-se Unica e
exclusivamente a uma vertente comercial, pois almeja tornar puablico alguma coisa, com o
intento de comerciar. Ja a propaganda possui um cunho mais profundo e até certo ponto
religioso, 0 que inspira respeito, pois deseja introjetar na mente das pessoas dados relevantes
que nao apenas informem a qualidade, mas que também contextualizem acerca da
abrangéncia daquilo que se produz ou se presta.

Quando uma empresa realiza uma veiculacdo comercial, por qualquer dos meios
existentes para divulgacdo de informacao, verifica-se que ela exalta a qualidade do produto
que desenvolve ou do servico que presta; ja, por exemplo, com relagdo ao governo, quando
realiza uma campanha informativa, salienta o contexto dos produtos, ndo se referindo apenas

a uma marca, mas a totalidade que possa existir no mercado. Deseja-se com isso, estimular

190
Idem, p. 174.

. “[...] os donos dos meios de comunicacdo tornam-se, portanto, protagonistas privilegiados do processo de
producdo da subjetividade e j& ndo podem mais ser vistos simplesmente como comunicadores que reportam,
que noticiam uma realidade que se lhes oferece, mas vistos, sobretudo, como produtores de realidade, de tal
sorte sdo parte interessada no mundo”. GONGALVES, Carlos Walter Porto. A globalizagéo da natureza e a
natureza da globalizac&o. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2006, pp. 131-132.

2 MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade. Porto
Alegre: Sintese, 1999, p. 248.

% I bidem.

e SANT’ANNA, Armando. Propaganda, Teoria, Técnica, Prética. 7. Ed. Atual e rev. Sdo Paulo: Editora
Pioneira Arte Comunicagdo. Apud MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Codigo de Defesa do Consumidor: o
principio da vulnerabilidade. Porto Alegre: Sintese, 1999, p. 248.

e MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade. Porto
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que as pessoas conscientizem-se da importancia de utilizar aquele tipo de produto ou servico,
e ndo apenas um, diante das suas qualidades intrinsecas. E uma informagc&o contextual.

Dessa forma, percebe-se que os fornecedores apenas publicam aquilo que eles
consideram como mais conveniente para ser publico. Contudo, sabendo que a abrangéncia da
producdo atinge fronteiras muito maiores que o simples desenvolvimento do produto/servico,

pois, para se desenvolverem produtos ou para prestar servigcos existe uma acdo sobre a

natureza que afeta a todos,196 ndo seria mais coerente, em vez de realizar uma publicidade,
que os fornecedores veiculassem uma propaganda? Ou, entdo, poderiam informar com mais
mindcias qual a abrangéncia da agressao que o produto ou servigo ocasiona ao meio natural.
Assim, chega-se ao ponto seminal do estudo: o fornecedor se utiliza da publicidade
para tornar pablicos seus dotes; contudo, ele ndo informa o contexto de suas a¢des produtivas.
Relevante seria se a informacdo fosse vinculada a intencdo de preservar 0 meio natural, pois

“[...] os consumidores desejam informagao sobre 0s produtos a fim de serem capazes de tomar

- o . ,, 197 : " .
decisdes racionais sobre aquilo que compram”.  Busca-Se a conjugacao com 0 Mmeio

ambiente, ja que “a Terra e todo o seu complexo de fauna, flora, 4guas e ar € a nossa morada.

Entretanto, o ser humano ndo a trata como tal, mas como se fosse a casa do seu pior

C .. 198
mnimigo”.

Assim, atraves do uso da informacdo, almeja-se que o0 meio ambiente seja

199 . . , . .
preservado.  Colima-se uma forma de pressionar o fornecedor e o préprio consumidor a

tomar consciéncia de todas as agressdes que sdo ocasionadas pela cadeia de consumo.

N&o h& como negar que as questdes do consumidor e do meio ambiente sdo as que
mais tém despertado a atencédo de juristas das mais variadas areas, o que evidencia a
preocupacdo da sociedade com novos acontecimentos que afetam a vida de todos,
principalmente aqueles que se encontram nas cidades ou prdximas as instalacdes

~ . 200
onde sdo produzidos os bens de consumo.

No sentido inverso, para demonstrar a importancia da comunicacao e da informacao,

verifica-se que os seres humanos mal-intencionados procuram “[...] simplesmente, contaminar

Alegre: Sintese, 1999, p. 250.

e STEIGLEDER, Annelise Monteiro. Responsabilidade civil ambiental: as dimensdes do dano ambiental no
direito brasileiro. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2004, p. 117.

o JHALLY, Sut. Os cédigos da publicidade. Porto, Portugal: Edi¢fes Asa, 1995, p. 41.

e MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade. Porto
Alegre: Sintese, 1999, p. 161.

199 . L . S ) S . x .
Tem-se biodegradaveis, transgénicos e reciclaveis, que, através da utilizacdo da informacédo protegeriam o
meio ambiente.

20 MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade. Porto
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mais rapido do que os paises podem legislar e logo mudar as leis para que se adequem [sic] a

contaminag:ﬁo”.zm Essa perspectiva é presenciada pela implantacgdo de OGMs em
determinados paises. Mediante meios sorrateiros, as empresas que produzem esses produtos,
sem informar o que realizam, acabam por contaminar o meio natural e a prejudicar
consequentemente a vida dos habitantes daquela localidade. Eles cooptam o bbnus, e parte
dos cidad&os o 6nus.

Por isso, verifica-se que a propria lei consumerista estruturou, no

Artigo 4° do CDC, que a Politica Nacional de Relagbes de Consumo terd por
objetivo, em primeiro lugar, o “atendimento das necessidades dos consumidores...”,
sendo a mais basica necessidade a protecdo do meio ambiente, a fim de que, dessa
forma, possa ser respeitada a sua “...dignidade, saude, seguranca, protecdo dos seus

interesses econdomicos, a melhoria da sua qualidade de vida”.

O mesmo autor argumenta que existe uma vulnerabilidade ambiental.203 Expde uma
ideia de grande relevancia, visto que somente no século XXI, adquiriu-se, sutilmente, a
consciéncia de que o meio ambiente esta debilitado, basta ver que até a comunidade cientifica
passou a aceitar que o aquecimento global esta sendo acelerado por praticas humanas. Pode-se
dizer que a atividade de producao/consumo intensifica esse panorama.

Desse modo, verifica-se que a informacdo acerca da producéo e elaboracdo de um
produto ou prestacdo de um servigco deveria ser muito mais abrangente do que é, relatando
esclarecimentos de como os produtos foram feitos e sobre quem os produziu, pois a

informacdo sobre as relacBes de producdo é tdo importante quanto as caracteristicas de

. 204
performance dos artefatos desenvolvidos.

Nesse diapaséo,

[...] Marx levou em consideragdo estas hipdteses, mas apds muitos anos de reflexdo
optou pela mercadoria como ponto de partida da sua tese. A medida que vamos
lendo O Capital, podemos perceber porqué. Marx comecou pela mercadoria porque
achou que se conseguirmos compreender como € que ela foi produzida, distribuida,
trocada e consumida, conseguiremos entdo desmontar todo o sistema, uma vez que
na mercadoria estdo objectificadas [sic] as relagBes sociais da perspectiva

produg.’?lo.205

Alegre: Sintese, 1999, p. 161.

o GONCALVES, Carlos Walter Porto. A globalizagdo da natureza e a natureza da globalizacdo. Rio de
Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2006, p. 274.

2 MORAES, Paulo Valdério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da vulnerabilidade. Porto
Alegre: Sintese, 1999, p. 161.

* | dem, p. 164.
204

JHALLY, Sut. Os cédigos da publicidade. Porto, Portugal: Edi¢fes Asa, 1995, p. 42.
205

Idem, p. 44.
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Por fim ressalta-se que, “cinqiienta [sic] anos atras, pouca gente tinha ouvido falar
em ecologia e quase ninguém sabia o significado dessa palavra. Poucas décadas mais tarde, a

ecologia transformou-se em um termo da moda: produtos de consumo proclamam suas

.. , . 206
credenciais ‘ecologicas’.

. 207 ] ] . L ,
Informacdo e meio ambiente podem andar unidos, sendo que a primeira sera

pautada pelo segundo, em especial nas relagfes juridicas de consumo. Essa proposta procura
. . . 208 - .
desvincular o poder onipotente da economia e passa para o0 poder  equilibrado e uniforme da

natureza o controle209 de algo que demonstra ser necessario no sistema atual. Enquanto o
sistema ndo for modificado, buscam-se mecanismos paliativos para arrefecer as lesdes e 0s
danos ao meio natural.

Por conseguinte, consumo e meio ambiente estdo vinculados de forma contundente,
sendo que aquele é concretizado pela existéncia dos insumos advindos deste. Ambos erigem a
perspectiva do interesse/direito difuso, fazendo com o seu vinculo seja mais ténue. Embora o
CDC néo seja expresso em vincular a figura do meio ambiente a informacdo ou a relacao
juridica de consumo, analises sistémicas permitem inferir que o Codigo do Consumidor visa a
preservacdo dos recursos naturais, pois assim ocorrerd a devida seguranca do cidadao-
consumidor. Tal fato, pode ser potencializado pela publicidade ambiental, que ao invés de ser

meramente mercadoldgica, torna-se contextual e emancipatoria.

2.3 A informacdo ambiental, um mecanismo a tomada de decisao e suas turbacoes

210

A informacédo esta arraigada as relacbes humanas. Assim, cabe retratar qual € a

interpretacdo/abrangéncia que ela possui para o Direito e Sociologia, para assim, dilapidar a

~ . . ~ . 211
percepcao do que seja a informacgdo ambiental.

20 BURNE, David. Fique por dentro da ecologia. Sdo Paulo: Cosac & Naify, 2001, p. 6.

o “No contexto da globaliza¢do tem crescido de forma constante o acesso a informagdo, porém nio tem
aumentado da mesma forma o controle dos cidaddos sobre o conhecimento.” GUIMARAES, Vera Maria.
Sociedade e Estado: relacdes de Poder, pp. 41-48. In: GIRON, Loraine Slomp (Org.). Refletindo a cidadania:
Estado e sociedade no Brasil. 7. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2000, p. 47.

? GONCALVES, Carlos Walter Porto. A globalizagdo da natureza e a natureza da globalizacdo. Rio de
Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 2006, p. 458.
209
TEUBNER, Gunther. Direito, sistema e policontextualidade. Piracicaba: Unimep, 2005, p. 227.
29 MELO, José Marques de; SATHLER, Luciano (Orgs.). Direitos & Comunicagdo na Sociedade da
Informacédo. S&o Bernardo do Campo: UNESP, 2005, pp. 18-19.

211 R . ~ -
A Covencéo de Aarhus, foi 0 marco fundamental para o debate acerca da informacdo ambiental. Contudo,
somente apds anos de readequacbes administrativas e politicas a Comunidade Europeia, por meio do

20
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Inicia-se a analise pela DUDH. Utiliza-se como primeira referéncia esse documento,
pois ele fundamenta os direitos humanos na modernidade e esposa colocagdes especificas
sobre a informacgdo. No artigo XIX retrata: “Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e
expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar,
receber e transmitir informac6es e idéias [sic] por quaisquer meios e independentemente de
fronteiras.”.

Essa declaracdo enumera como direito aos cidaddos o acesso a informacéo,
estimulando a prerrogativa de recebé-la e transmiti-la sem interferéncias, ou seja, desde que
benéfica socialmente a informacdo ndo pode ser turbada. Paralelamente, o Brasil, que é
signatario do citado documento, também possui consideracbes sobre a informacdo na sua
legislacao.

A CRFB/88 faz referéncias: Capitulo 1 — Dos Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos, inserto no Titulo Il — Dos Direitos e Garantias Fundamentais.**2

Os dispositivos da Lei Maior referem-se ao acesso a informacéo e a possibilidade de
obté-las nos 6rgédos publicos quando eles as possuirem, ou seja, a Constituicdo, atrelada a
declaracdo supracitada, permite que os cidaddos tenham acesso a informac@es. Aquela ndo
especifica a area que a informacdo se vincula. Dessa forma, pode-se deduzir que se trata de
qualquer uma. Logo, informacdes sobre as condi¢cbes do meio ambiente podem ser
concedidas/elaboradas com respaldo do texto constitucional.

Por conseguinte, apos verificar que a Norma Fundamental resguarda o direito ao
acesso a informacdo, cabe verificar como, através da doutrina, da prépria Carta Fundamental
e de leis infraconstitucionais pode-se fazer a vinculagao da informacdo com a seara ambiental.

A Cartilha intitulada Acesso a Informacdo Ambiental, editada pela entidade
conhecida por Artigo 19, tece algumas nog¢des acerca da informagdo ambiental: “A convencao
de Aarhus define informacdo ambiental como qualquer informacédo apresentada sob a forma

escrita, visual, oral, [...] que afetem a tomada de decisGes de carater ambiental, o estado da

Regulamento (CE) n° 1367 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 06 de setembro de 2006, relativo a
aplicacéo das disposicbes da Convencdo de Aarhus sobre o acesso & informacéo, participacdo do publico no
processo de tomada de decisdo e acesso & justica em matéria de ambiente as instituicdes e Orgdos
comunitarios, consolidou politica e juridicamente a perspectiva da informagdo ambiental na Comunidade
Europeia, com instrumento e objetivos claros e operacionalizados.

212 Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, & igualdade, & segurancga e a
propriedade, nos termos seguintes: [...]; XIV — é assegurado a todos 0 acesso a informacéo e resguardado o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional; [...]; XXXIII — todos tém direito a receber dos
orgdos publicos informacgdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel & seguranca
da sociedade e do Estado.
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salde e condi¢bes humanas e outras condigdes ambientais fisicas que possam ser afetadas por

atividades ou medidas de interesse ambiental”.?*

A informacéo ambiental se refere a qualquer dado ou fato atrelado ao meio ambiente.
Atenta-se que essa informacao ndo devera ser proferida de maneira banal, mas sim de forma a
estimular a reflexdo sobre o estado/situacdo da natureza, provocando, dessa maneira, uma

reflexdo individual e social dos cidaddos em face dos recursos naturais.

O importante é que o acesso a informagdo ambiental funcione como promotor da
participacdo cidada nos assuntos publicos. Como eleitor, o cidaddo pode exigir que
seus candidatos coloquem acfes de mitigacdo e adaptagdo em seus planos de
governo e avaliar como os governantes em mandato tém atuado na area. Como
consumidor, o cidaddo pode exercer 0 consumo consciente, exigindo que empresas
utilizem critérios verdes, inclusivos (contra a pobreza) e responsaveis (éticos e
transparentes) em suas acdes no Brasil.**

Nessa senda, verifica-se que a informagéo ambiental é entendida como estimuladora

da participacdo/interacéo social.215 Ela é importante para estimular a reflexdo sobre a
situacdo do meio ambiente, motivando, consequentemente, uma modificacdo na realidade
social. “O principio da participacdo constitui um dos postulados fundamentais do Direito
Ambiental. Embora ainda pouco difundido em nosso pais, a verdade é que tal postulado se

apresenta na atualidade como sendo uma das principais armas, sendo a mais eficiente e

promissora, na luta por um ambiente ecologicamente equilibrado”.?*®

Consolidando tal entendimento, a Declaracdo do Rio no Principio 10 — RIO 92,

evidencia:

A informagéo é uma ferramenta de controle democratico sobre institui¢des estatais.
Neste sentido, o direito & informacgdo estd intimamente ligado ao conceito de
democracia participativa e respeito aos direitos fundamentais. Sem acesso a
informacdo ndo é possivel haver real avaliacdo de programas de governo ou
propostas legislativas, nem debates sobre diferentes opcdes de planejamento e
discussdo significativa sobre execucdo de politicas publicas. Enfim, ndo podera
haver um debate publico bem informado.

213 ARTIGO 19 — Campanha Global pela Liberdade de Expressio. Acesso a Informagéo Ambiental. Campanha
Global pela Liberdade de Expressdo. Cartilha Virtual acessada em Artigo 19, em 12 de junho de 2011. Sitio
eletrénico: http://www.artigo19.org/site/publicacoes/ CARTILHAAMBIENTALARTIGO19.pdf, pp. 08-09.

214 OBSERVATORIO DA IMPRENSA. Os desafios da informacdo ambiental no Brasil. Acessado em
Observatdrio da Imprensa. Visitado em 06 de junho de 2011. Sitio:
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/os-desafios-da-informacao-ambiental-no-brasil..

° MENEGAZZI, Piero Rosa. O direito & informagdo ambiental no estado constitucional contemporaneo. pp. 61-
79. In: RODRIGUES, Hugo Thamir; SOBRINHO, Liton Lanes (Orgs.). Constituicdo e politica: na
atualidade. Porto Alegre: S.E., pp. 73-74.

216 RODRIGUES, Marcelo Abelha. Instituicdes de Direito Ambiental. Vol. 1 (Parte Geral). Sdo Paulo: Max

Limonad, 2002, pp. 255-256.
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Ou seja, a participagdo é outra caracteristica da informacdo ambiental. Além dessa,
tem-se a protecdo ao meio ambiente. Nessa perspectiva, a Declaracdo de Estocolmo sobre o

Ambiente Humano, de junho de 1972, expde:

19 - E indispensavel um trabalho de educaco em questées ambientais, visando tanto
as geracdes jovens como os adultos, dispensando a devida atencdo ao setor das
populages menos privilegiadas, para assentar as bases de uma opinido publica, bem
informada e de uma conduta responsavel dos individuos, das empresas e das
comunidades, inspirada no sentido de sua responsabilidade, relativamente a protecéo
e melhoramento do meio ambiente, em toda a sua dimensdo humana.

Quica, pela existéncia do citado principio, no Capitulo 15 da Agenda 21 -
documento elaborado na RIO 92, existe referéncia sobre a informagdo ambiental.
Paralelamente, o Capitulo 40 do mesmo documento evidencia outra caracteristica da
informacdo ambiental: ela deve ser utilizada como forma de melhor decidir, seja no aspecto

econdmico, como social:

40.1. No desenvolvimento sustentavel, cada pessoa € usuario e provedor de
informacdo, considerada em sentido amplo, o que inclui dados, informacGes e
experiéncias e conhecimentos adequadamente apresentados. A necessidade de
informacdo surge em todos os niveis, desde o de tomada de decisdes superiores, nos
planos nacional e internacional, ao comunitario e individual.

[.]

40.17. Ja existe uma riqueza de dados e informacfes que pode ser utilizada para o
gerenciamento do desenvolvimento sustentavel. Encontrar a informacdo adequada
no momento preciso e na escala pertinente de agregacgao € uma tarefa dificil. [...]
Mesmo em lugares em que a informac&o esta disponivel, ela pode ndo ser de facil
acesso devido a falta de tecnologia para um acesso eficaz ou aos custos associados,
sobretudo no caso da informacdo que se encontra fora do pais e que esta disponivel
comercialmente.

Pelo todo exposto, pode-se caracterizar a informagdo ambiental como: a informacao
referente a qualquer aspecto atrelado ao meio ambiente e que busca estimular a reflexdo sobre
as condicdes ambientais, motivando a interacao social para modificar possiveis deturpacdes e,
assim, melhor decidir com o escopo de proteger 0S recursos naturais e, consequentemente,
perpetuar a vida no planeta. Portanto, evidencia-se que “os cidaddos com acesso a informagao

tém melhores condicBes de atuar sobre a sociedade, de articular mais eficazmente desejos e

I . - . o ,, 217
ideias [sic] e de tomar parte nas decisdes que lhes dizem respeito diretamente”.

Assim, ap6s avaliar o que a doutrina e varias declaracdes vertem sobre a informacéo
ambiental, cabe destacar o que a legislacao patria referenda.

Retoma-se a Carta Magna, que no Capitulo VI — Do Meio Ambiente, inserto no Titulo
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VIl — Da Ordem Social, dispde sobre o meio ambiente. A respeito da informagdo ambiental, a
Norma Fundamental ndo a evidencia de maneira direta, apenas implicitamente, quando
menciona a necessidade de realizacdo dos Estudos Prévios de Impacto Ambiental, bem como
da necessidade de utilizar a educagdo ambiental como instrumento para conservar/preservar a
natureza.”*® Paralelamente, cabe destacar o teor de algumas leis infraconstitucionais que
evidenciam a existéncia da informacédo ambiental.

A Lei 6.938/81, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacgdo e aplicacdo, e da outras providéncias, retrata nos seus dispositivos
a perspectiva da informacdo que devera ser utilizada como instrumento de formacgdo de uma

consciéncia publica sobre a preservacdo da qualidade ambiental.?*°

Ainda, nas competéncias
do CONAMA -, esclarece que, quando o citado Conselho considerar oportuno, podera
solicitar informacdes as instituicGes publicas ou privadas envolvidas na elaboracdo do
EIA/RIMA.??° Por fim, dentre seus instrumentos, vé-se a utilizagdo do Sistema Nacional de
informagdes sobre 0 Meio Ambiente.?**

Especial atencdo é dedicada a informacéo pela Lei 9.433/97, que institui o Sistema
de Recursos Hidricos. Ela evidencia que a utilizacdo da informacdo poderd incentivar a
preservacdo e conservacao dos recursos hidricos, bem como expor quais sdo as zonas de

interesse nacional e local.?%?

= MILARE, Edis. Direito do ambiente. 4. ed. rev. atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 222.

218 Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geracoes. § 1° - Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao
Poder Pdblico: [...]; IV — exigir, na forma da lei, para instalacdo de obra ou atividade potencialmente
causadora de significativa degradacdo do meio ambiente, estudo prévio de impacto ambiental, a que se dara
publicidade; (Regulamento) [...]; VI — promover a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizacdo publica para a preservacdo do meio ambiente;

2 DOS OBJETIVOS DA POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE - Art 4° — A Politica Nacional do
Meio Ambiente visara: [...]; V — a difusdo de tecnologias de manejo do meio ambiente, a divulgacdo de
dados e informagdes ambientais e & formacdo de uma consciéncia publica sobre a necessidade de preservacao
da qualidade ambiental e do equilibrio ecoldgico;

220 Art. 8° — Compete a0 CONAMA: (Redacdo dada pela Lei n°® 8.028, de 1990). [...]; IT — determinar, quando

julgar necessério, a realizacdo de estudos das alternativas e das possiveis consequéncias ambientais de

projetos publicos ou privados, requisitando aos Orgdos federais, estaduais e municipais, bem assim a

entidades privadas, as informacfes indispensaveis para apreciacdo dos estudos de impacto ambiental, e

respectivos relatorios, no caso de obras ou atividades de significativa degradacdo ambiental, especialmente

nas areas consideradas patrimdnio nacional. (Reda¢do dada pela Lei n° 8.028, de 1990).

DOS INSTRUMENTOS DA POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE — Art 9° — Sdo instrumentos

da Politica Nacional do Meio Ambiente: [...]; VII — o sistema nacional de informagdes sobre o meio

ambiente; [...]; XI — a garantia da prestacdo de informagdes relativas ao Meio Ambiente, obrigando-se o

Poder Publico a produzi-las, quando inexistentes; (Incluido pela Lei n® 7.804, de 1989).

Art. 5° Sao instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos: [...]; VI — o Sistema de Informacgdes

sobre Recursos Hidricos. SECAO VI — DO SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS

HIDRICOS — Art. 25. O Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos ¢ um sistema de coleta,

tratamento, armazenamento e recuperagao de informacdes sobre recursos hidricos e fatores intervenientes em

sua gestdo. Paragrafo (nico. Os dados gerados pelos Orgdos integrantes do Sistema Nacional de

22
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Ligado & genética, tem-se a Lei 11.105/05, que regulamenta os incisos Il, IV e V do
paragrafo 1° do art. 225 da Constituicdo Federal; estabelece normas de seguranga e
mecanismos de fiscalizacdo de atividades que envolvam organismos geneticamente
modificados — OGM e seus derivados; e da outras providéncias. Essa legislacdo possui
disposicGes que, indiretamente, colima a protecdo do consumidor, visto que motiva 0s
produtores a esclarecer qual tipo de alimento oferecem e quais as repercussdes que o0 uso de
OGM poderé acarretar ao consumidor.??®

Por fim, como baluarte e maior indicio de que a informagdo ambiental é relevada
pela legislagdo brasileira, vé-se a Lei 10.650/03, que dispde sobre o acesso publico aos dados
e informacdes existentes nos 6rgdos e entidades integrantes do Sisnama. Ressalta-se: a base
para a concessdo de informacdes se da pelo artigo 6° da Lei 6.938/81.%%*

Incursionando pelos dispositivos da citada Lei, tem-se que a informacdo ambiental
podera ser concedida, desde que conste nos bancos de dados da Administracdo Publica, ou

seja, se 0 Poder Publico detém-na, pode-se acessar, com pequenas excegdes.””

Gerenciamento de Recursos Hidricos serdo incorporados ao Sistema Nacional de Informacbes sobre
Recursos Hidricos. Art. 26. S8o principios basicos para o funcionamento do Sistema de Informacdes sobre
Recursos Hidricos: | — descentralizacdo da obtencdo e producdo de dados e informacdes; 1l — coordenacédo
unificada do sistema; Il — acesso aos dados e informacdes garantido a toda a sociedade. Art. 27. Séo
objetivos do Sistema Nacional de Informacgdes sobre Recursos Hidricos: | — reunir, dar consisténcia e
divulgar os dados e informacdes sobre a situacdo qualitativa e quantitativa dos recursos hidricos no Brasil; |1
— atualizar permanentemente as informac@es sobre disponibilidade e demanda de recursos hidricos em todo o
territorio nacional; |11 — fornecer subsidios para a elaboracéo dos Planos de Recursos Hidricos. — CAPITULO
VI — DA ACAO DO PODER PUBLICO — Art. 29. Na implementagio da Politica Nacional de Recursos
Hidricos, compete ao Poder Executivo Federal: [...]; III — implantar e gerir o Sistema de Informaces sobre
Recursos Hidricos, em ambito nacional; Art. 30. Na implementacdo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos, cabe aos Poderes Executivos Estaduais e do Distrito Federal, na sua esfera de competéncia: [...]; 1
— implantar e gerir o Sistema de Informacdes sobre Recursos Hidricos, em &mbito estadual e do Distrito
Federal;
Art. 14. Compete a CTNBiIo: [...]; XIX — divulgar no Diério Oficial da Unido, previamente & analise, 0s
extratos dos pleitos e, posteriormente, dos pareceres dos processos que lhe forem submetidos, bem como dar
ampla publicidade no Sistema de InformagGes em Biosseguranca — SIB a sua agenda, processos em tramite,
relatrios anuais, atas das reunides e demais informagdes sobre suas atividades, excluidas as informagdes
sigilosas, de interesse comercial, apontadas pelo proponente e assim consideradas pela CTNBio; —
CAPITULO VI — Do Sistema de Informages em Biosseguranca — SIB. Art. 19. Fica criado, no &mbito do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o Sistema de Informagdes em Biosseguranca — SIB, destinado a gestéo
das informagBes decorrentes das atividades de anélise, autorizagdo, registro, monitoramento e
acompanhamento das atividades que envolvam OGM e seus derivados. § 1° As disposicdes dos atos legais,
regulamentares e administrativos que alterem, complementem ou produzam efeitos sobre a legislacdo de
biosseguranca de OGM e seus derivados deverdo ser divulgadas no SIB concomitantemente com a entrada
em vigor desses atos. § 2° Os 6rgdos e entidades de registro e fiscalizagdo, referidos no art. 16 desta Lei,
deverdo alimentar o SIB com as informaces relativas as atividades de que trata esta Lei, processadas no
ambito de sua competéncia.

?24 DO SISTEMA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE — Art 6° - Os 6rgéos e entidades da Unio, dos Estados,
do Distrito Federal, dos Territdrios e dos Municipios, bem como as fundag¢@es instituidas pelo Poder Puablico,
responsaveis pela protecdo e melhoria da qualidade ambiental, constituirdo o Sistema Nacional do Meio
Ambiente - SISNAMA, [...].

225 Art. 2° Os 6rgdos e entidades da Administragdo Plblica, direta, indireta e fundacional, integrantes do
Sisnama, ficam obrigados a permitir o acesso publico aos documentos, expedientes e processos
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Dessa maneira, refletindo-se sobre as exposices doutrinarias, os preceitos das
declaracdes e os dispositivos da legislacdo patria, constata-se que a informacdo ambiental é
matéria saliente no arcabouco juridico do Pais. Contudo, ela ndo possui um escopo especifico,
pois apenas expde a possibilidade de acesso a tais informagdes, ndo estimulando a construgao
de politicas publicas para determinado fim, qual seja: reconfigurar paradigmas, em especial a
forma de consumo,*%® e estimular a protecéo/preservacdo ambiental.

Por tudo isso, em especial pela auséncia de direcionamento conceitual a interpretagédo
quanto a amplitude da relevancia da informacdo ambiental podem ser plurimas. Dessa forma,
cabe as pessoas que tiverem acesso a ela explorar a vertente que desejarem. Contudo,
turbacdes a tal informacdo podem surgir. 1sso é razoavel?

A informagdo ambiental configura-se como um instrumento @ mao do cidaddo e do
proprio Estado. Como acima caracterizado ela almeja que dados referentes as condi¢des do
meio ambiente — recursos naturais e servicos ambientais —, sejam disponibilizados para que
todas as pessoas tenham acesso a eles, quando solicitados. Destaca-se também, que ela podera
ser utilizada pelos agentes politicos e privados com o fito de melhor decidir determinada
situacéo.

Como visto, a informacdo ambiental estd inserida em diversas disposicdes legais.

Contudo, vive-se em um ambiente social em que a lei ndo é aplicada de maneira plena. O

administrativos que tratem de matéria ambiental e a fornecer todas as informacdes ambientais que estejam
sob sua guarda, em meio escrito, visual, sonoro ou eletrdnico, especialmente as relativas a: | — qualidade do
meio ambiente; Il — politicas, planos e programas potencialmente causadores de impacto ambiental; 11l —
resultados de monitoramento e auditoria nos sistemas de controle de poluicéo e de atividades potencialmente
poluidoras, bem como de planos e acdes de recuperacdo de areas degradadas; IV — acidentes, situacdes de
risco ou de emergéncia ambientais; V — emissdes de efluentes liquidos e gasosos, e producdo de residuos
solidos; VI — substancias téxicas e perigosas; VII — diversidade bioldgica; VIII — organismos geneticamente
modificados. § 1° Qualquer individuo, independentemente da comprovacdo de interesse especifico, tera
acesso as informag@es de que trata esta Lei, mediante requerimento escrito, no qual assumira a obrigagdo de
ndo utilizar as informacdes colhidas para fins comerciais, sob as penas da lei civil, penal, de direito autoral e
de propriedade industrial, assim como de citar as fontes, caso, por qualquer meio, venha a divulgar os
aludidos dados. § 2° E assegurado o sigilo comercial, industrial, financeiro ou qualquer outro sigilo protegido
por lei, bem como o relativo s comunicag@es internas dos drgédos e entidades governamentais. § 3° A fim de
que seja resguardado o sigilo a que se refere o 8 20, as pessoas fisicas ou juridicas que fornecerem
informacdes de carater sigiloso & Administracdo Publica deverdo indicar essa circunstancia, de forma
expressa e fundamentada. [...]. Art. 3° Para o atendimento do disposto nesta Lei, as autoridades publicas
poderdo exigir a prestacdo periddica de qualquer tipo de informacdo por parte das entidades privadas,
mediante sistema especifico a ser implementado por todos os 6rgdos do Sisnama, sobre os impactos
ambientais potenciais e efetivos de suas atividades, independentemente da existéncia ou necessidade de
instauracdo de qualquer processo administrativo.

“Em suas atividades de consumo, os individuos acabam agindo centrados em si mesmos, sem se preocupar
com as conseqiiéncias de suas escolhas. O cidaddo € reduzido ao papel de consumidor, sendo cobrado por
uma espécie de ‘obrigagdo moral e civica de consumir’.

“Mas se nossas identidades se definem também pelo consumo, poderiamos vincular o exercicio da cidadania
e a participacao politica as atividades de consumo, ja que é nestas atividades que sentimos que pertencemos e
que fazemos parte de redes sociais.” CARTILHA DE CONSUMO SUSTENTAVEL: Manual de educacio.
Brasilia: Consumers International/ MMA/ MEC/IDEC, 2005, p. 15.
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direito, quando da sua aplicacdo é solapado por diversos interesses, dentre os quais, desejos
econdmicos, além dos seus proprios contrapesos, exemplo: direito a intimidade e a
preservacdo de determinados dados com o fito de preservar o interesse social, a intimidade
dos cidadédos, bem como o sigilo industrial.

Nessa perspectiva, nota-se que ha um conflito aparente entre a economia/interesses
individuais e 0 meio ambiente. José Afonso Silva evidencia tal perspectiva, ponderando que a

Lei 6.938/81 j& havia enfrentado tal conflito, sendo que nos artigos 1° e 4° buscou teorizar

e ~ . . . 227
sobre a compatibilizag&o entre meio ambiente e economia.

Assim, cabe questionar: a economia é mais relevante que o meio ambiente? Para uma
mente capitalista, a economia é mais importante que qualquer objeto ou instituicdo, todavia,
pensando holisticamente, tanto a economia como a natureza possuem sua importancia, sendo
que ambas devem harmonizar-se. Sob tal ponto de vista, vé-se o primeiro empecilho de acesso
a informag@o ambiental: a protecdo de bens economicamente valorados como invencéo ou de
producdo especial. Contudo, tal fato deve ser redimensionado ainda mais quando a
repercussao de determinada acdo pela producéo de algum artefato afete o0 meio ambiente de
forma negativa.

Mediante uma observacdo respaldada pela teoria da conspiracdo, qualquer
informacao pode colocar o Estado, ou algum cidad&o, em situacdes de inseguranca, contudo, a
informacdo ambiental, ndo devera se vincular a pontos delicados de determinada acdo, mas
sim apenas aos efeitos anteriores e posteriores que tal pratica podera acarretar a0 meio
ambiente, permitindo que se decida pela execucdo ou ndo de tal atividade, ou se opte pela
melhor alternativa para retificar a ocorréncia de degradacdes.

N&o existe empecilno em disponibilizar informacbes ambientais mesmo para
fatos/relacbes considerados delicados. A informacdo ambiental deve ser qualificada, ou seja,
elaborada tecnicamente de maneira a ndo expor pessoas, mas sim fatos. O grande objetivo da

informacdo ambiental estd na motivacdo a reflexdo, ndo a exposicdes vexatOrias. A

. ~ . . . . . . 228
informacdo ambiental combate o irracionalismo motivado pelo consumismo.

Ressalta-se que a informacdo ambiental deve ser ampla, possibilitando, se ndo a
todos, mas que, ao menos a grande parte da populacdo tenha acesso a ela. Consoante Alves, o

principio da informacdo abrange tanto o direito do cidaddo em obter do Estado informacdes,

! SILVA, José Afonso. Direito Ambiental Constitucional. 4. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2002, p. 26.

28 BAUMAN, Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugdo Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 65.
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bem como aos consumidores quando participantes de uma relagdo de consumo.

Nessa perspectiva em que o direito a informacdo ambiental emerge e que diversas
leis a garante, cabe ponderar sobre o principio do ndo retrocesso, pois no instante em que se
privar o acesso a informacao ambiental, estar-se-a retrocedendo na consecucdo do direito, fato

este atualmente refutado pela maioria da doutrina e pelos tribunais superiores.

A proibicdo de retrocesso, nesse cenario, diz respeito mais especificamente a uma
garantia de protecdo dos direitos fundamentais (e da prépria dignidade da pessoa
humana) contra a atuacdo do legislador, tanto no ambito constitucional quanto — e de
modo especial — no infraconstitucional (quando estdo em causa medidas legislativas
que impliquem supressao ou restricdo no plano das garantias e dos niveis de tutela
dos direitos ja existentes), mas também protecdo em face da atuacdo da

.. . P 230
Administragéo Publica.

Trata-se de principio implicito, vincado pela inferéncia de outros: dignidade da
pessoa humana; maxima eficiéncia e efetividade de normas definidoras de direitos
fundamentais; seguranca juridica. Percebe-se que no @mago do principio do ndo-retrocesso,
existe um direito subjetivo negativo, ou seja, “[...] a possibilidade de impugnagao de qualquer
medida contraria aos parametros estabelecidos pela normativa constitucional [...]”.23

Assim, a proibicdo de retrocesso, visa preservar o bloco normativo ja construido e
consolidado no ordenamento juridico, especialmente no que objetiva assegurar a fruicdo dos

direitos fundamentais. “Ele se incorpora ao patriménio juridico da cidadania e ndo pode ser

7
absolutamente suprimido”.

E essencial que se tenha em mente a perspectiva da dignidade da pessoa humana, e
ndo apenas o género do direito — social, liberal, econdmico ou ambiental —, pois todas essas
vertentes poderdo ser pugnados pelo principio de ndo retrocesso, desde que sejam

fundamentais e colimem a dignidade a pessoa humana.

Por certo, a proibigao de retrocesso se expressa a partir da idéia [sic] de protecdo dos
direitos fundamentais, especialmente no que tange ao seu ndcleo essencial, na
medida em que a tutela e o exercicio de tais direitos s6 sdo possiveis quando é
assegurado um nivel minimo de seguranca juridica e previsibilidade do préprio

220 ALVES, Elizete Lanzoni. Direito Ambiental na Sociedade de Risco: a hora e a vez da ecopedagogia. pp. 73-

93. In: Revista Direito Ambiental e Sociedade. n. 1, v. 1, jan/dez. Caxias do Sul: Editora da Universidade de
Caxias do Sul — EDUCS, 2011, p. 86.

20 SARLET, Ingo Wolfgang; FENSTERSEIFER, Tiago. Notas sobre os deveres de protecdo do estado e a
garantia da proibicdo de retrocesso em matéria socioambiental, pp. 09-49. In: AUGUSTIN, Sérgio;
STEINMETZ, Wilson. Direito Constitucional do Ambiente — teoria e aplica¢do. Caxias do Sul/RS: EDUCS,
2011, p. 18

231
Idem, p. 20.

2 Idem, p. 21.
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ordenamento juridico objetivo, bem como dos direitos subjetivos dos cidadaos.

Dessa forma, deve-se buscar uma nova racionalidade cognitivo-instrumental,
consoante Leff, para assim sopesar se 0 impedimento ao acesso a informacdo ambiental deve
existir ou pode ser relativizado. “A racionalidade cognitivo-instrumental da modernidade

aparece como a causa principal da crise ambiental, reclamando a constituicdo de uma nova

- : L e L ,, 234
racionalidade social, aberta a incerteza, ao risco, a diversidade ¢ a diferenca”.

Ainda, seguindo essa linha de ruptura cognitiva, cabe observar o posicionamento de
Guatari. Ele propde, por meio da ecosofia social, uma reconfiguracdo das acdes individuais e
sociais, com o fito de melhorar as condi¢des de interacdo entre 0 meio ambiente e o ser
humano: “A ecosofia social consistird, portanto, em desenvolver praticas especificas que

tendam a modificar e a reinventar maneiras de ser no seio da casa, da familia, do contexto

urbano, do trabalho etc””>

Pelo exposto, verifica-se que a informagdo ambiental ndo pode ser turbada. As
convencdes e declaragdes expdem de maneira clara a perspectiva do acesso e disponibilidade
da informacgédo ambiental — Capitulo 15 e 40 da Agenda 21; e Regulamento (CE) n° 1367/2006
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 06 de setembro de 2006, especialmente no artigo
6°.

Ainda, para corroborar tal ideia, deve-se ter em mente que boas condigcdes
ambientais, proporcionam melhor qualidade de vida as pessoas. Nessa linha, “também estes
sdo garantidos no texto constitucional, mas, a toda evidéncia, ndo podem primar sobre o
direito fundamental a vida, que estd em jogo quando se discute a tutela da qualidade do meio

ambiente. E que a tutela da qualidade do meio ambiente é instrumental no sentido de que,

através dela, o que se protege é um valor maior: qualidade da vida””*

E relevante destacar as palavras de pensadores acerca da ligacdo indissociavel entre o
homem e a natureza e da importancia que o meio ambiente tem para a sobrevivéncia dos seres
humanos, o que vem a ratificar a ideia de que restricdes de acesso as informacGes ambientais

ndo podem ser estipuladas sem critérios claros e convincentes.

2 Idem, p. 24.

* LEFF, Enrique. Aventuras da epistemologia ambiental — da articulagdo das ciéncias ao didlogo de saberes.
Trad. Gloria Maria Vargas. Rio de Janeiro: Garamond, 2004, p. 54.

* GUATARI, Félix. As trés ecologias. Trad. Maria Cristina F. Bittencourt. 21. ed. Sdo Paulo: Papirus, 1990, pp.
15-16.

20 SILVA, José Afonso. Direito Ambiental Constitucional. 4. ed. S8o Paulo: Malheiros Editores, 2002, p. 70.

2
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Nunca ¢ demais nos tempos que vdo correndo, realgar a importancia da “questdo
ambiental”. Por paradoxal que pareca enaltecer uma realidade que ganha contornos
crescentemente preocupantes para a Humanidade, trata-se, ao fim e ao cabo, de
convocar as consciéncias ecolégicas para a necessidade de contrariar a tendéncia
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destrutiva da accéo [sic] humana sobre o ambiente.

As restrigdes constitucionais e infraconstitucionais de acesso as informacdes —
sentido amplo —, ndo podem ser utilizadas por analogia a possiveis limitacGes ao acesso as
informagdes ambientais, pois 0 meio ambiente € o bem maior, considerado bem comum de
todos e de interesse para 0 Estado e a coletividade. Além disso, o conhecimento possibilita
que melhores atitudes sejam adotadas. Assim, a informacdo ambiental ndo deve ser
contextualizada como algo que prejudicara Sicrano, mas sim que serd& um possivel
instrumento para melhorar as condig¢Ges de vida de todos.

Como mencionado, a informacdo ndo pode ser entendida apenas como um meio,
mas, predominantemente, como instrumento para a consecu¢do de determinado fim. No caso
do ato de consumo, ela ¢ utilizada como mecanismo de estimulo para sua consumacéo. Nessa
senda, a informacdo ambiental também pode colimar finalidade mais nobre e holistica, qual
seja: esclarecer a populacdo sobre as condigdes dos recursos naturais, motivando que a
tomada de decisdo se baseie em reflexdes ecologicas, ndo somente antropoldgicas e/ou
econdmicas.

Por tudo isso, a informacdo ambiental, embora pouco utilizada no Brasil pode ser
referendada como um instrumento a mais na senda para alicercar, a0 menos teoricamente,
uma conscientizacdo ecoldgica no amago de cada cidaddo. Especificamente, ela pode ser um
indutor a tomada de melhores atitudes tanto do fornecedor, como do cidaddo-consumidor,
podendo, dessarte, prevenir que riscos aflorem e venham a prejudicar tanto a populagdo como

0 meio ambiente.

= GOMES, Carla Amado. Direito ambiental — O ambiente como objeto e os objetos do direito do ambiente.
Curitiba: Jurud, 2010, p. 13.
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3. RELACAO DE CONSUMO E MEIO AMBIENTE: DO RISCO A INFORMACAO

O ato de consumo pode consolidar uma miriade de contextos: a relagdo entre o
fornecedor e o0 consumidor; o contato entre eles e uma terceira pessoa; a relacéo do fornecedor
com um vendedor de insumos; enfim, 0 consumo cria aproximagdes consideraveis.

Nesse sentido, por meio de uma racionalidade implicita percebe-se que o ato de
consumo também pode aproximar o meio ambiente e a informagdo, uma vez que para a
consumagao das relagdes acima dispostas, deve existir a utilizagdo dos recursos naturais e da
informacao.

Buscando consolidar tais vinculos, trabalha-se a perspectiva das relagdes juridicas de
consumo vinculadas a informagdo ambiental, contextualizando que através dela uma tomada
de decisdo reflexiva pode ser adotada quando da realizacdo do ato de consumo. Ainda, a
informacgdo ambiental pode ser utilizada como uma ferramenta de conscientizacdo ecologica
aos cidaddos-consumidores, ja que, a partir dela, seriam expostos possiveis riscos vinculados
a0 uso de determinado produto ou Servigo.

Em paralelo, analisa-se a viabilidade de relacionar a informagdo ambiental com o
consumo sustentavel, contextualizando sobre o que se entende por consumo, ponderando que
este € um processo natural e reiterando que o consumismo € o retrato revelado pelas
interacdes sociais modernas. Apos, reflete-se sobre o que seja consumidor para estabelecer
um vinculo entre o consumo sustentavel e a informacdo ambiental e daquele com a educacéo
ambiental — Lei 9.795/909.

Por fim, explana-se sobre: o promitente Estado Democratico Socioambiental de
Direito; a implementacdo de um Plano Nacional de Meio Ambiente; a atuacdo do MP na
obtencdo da informacdo ambiental; a criacdo de EIA/RIMA do produto/servico; a
incorporacdo expressa da teleologia da Lei 10.650/03 ao CDC, colimando a amplia¢do do uso
daquela a todos cidaddos-consumidores que usem recursos naturais, direta ou indiretamente, e

ndo apenas aos integrantes do SISNAMA.



85

3.1 Risco, relagdes de consumo e informagdo ambiental

A sociedade de consumo assenta-se sobre o risco. Tal colocacdo parece precipitada e
um tanto alarmista, contudo, como descrito nos tépicos anteriores, o ato de consumo carrega
no seu desenrolar uma miriade de potenciais autoameacas. Sabendo disso ou por precaucao
genérica, existem diversos mecanismos criados pelos fornecedores e por 6rgéos de controle —
INMETRO —, que tentam evitar que tais ameacas venham a prejudicar efetivamente os seres
humanos.

Nessa perspectiva, ratifica-se a ideia de que a informacao é um mecanismo relevante
para incentivar a constru¢cdo de uma conscientizacdo acerca da existéncia de riscos nas
relacdes juridicas de consumo. Tal direito € resguardado pelo texto do CDC, embora ele seja
pouco explorado pelas pessoas envolvidas em um ato de consumo, uma vez que para a
maioria dos consumidores, basta consumir. Demonstra ser pouco interessante discutir
matérias além do preco e das condi¢Oes de pagamento. Todavia, sempre existirdoe fatores que
poderado eclodir, repercutindo sobre os seres humanos, e também sobre 0 meio ambiente, visto
que o controle de qualidade faz-se aos olhos dos humanos e ndo da natureza.

Para evitar a perpetuacdo da ideia de que apenas a discusséo sobre preco e condigdes
de pagamento sejam as Unicas informagdes indispensaveis em uma relacdo juridica de
consumo, deve existir a atuacao de diversos personagens para alterar esse cenario, em especial
do poder publico, o qual, por intermédio de meios adequados, possa alertar a populacéo da
relevancia de acessar informac6es amplas e claras sobre as possiveis repercussdes do ato de
consumo sobre suas vidas, como também em face do meio ambiente.

Ao fornecedor interessa, na maioria dos casos, apenas tecer vinculos materiais,
contudo, ele deve ser induzido a construir conexfes com o entorno daquilo que desenvolve,
especialmente quanto as repercussdes sobre o meio ambiente, tendo em vista a importancia
que este tem para todos 0s seres Vivos.

Além do incentivo estatal, as organizacGes da sociedade civil também podem
motivar que o cidaddo-consumidor concretize o ato de consumo por meio de um livre arbitrio
reflexivo. Pelos primados do capitalismo, a liberdade deve ser respeitada, todavia, esta deve se
pautar por intengdes maiores que a prépria individualidade. Assim, a decisdo deve se
respaldar em uma reflexdo ndo apenas solitaria, mas sim contextual.

A informacdo ambiental pode ser utilizada como mecanismo para comungar a
perspectiva do Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor de informar o cidaddo-

consumidor, conciliando a harmonia entre 0 meio ambiente a nocdo de que riscos existem,
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tanto para os seres humanos envolvidos no ato de consumo, quanto para a qualidade dos

recursos naturais.

A informagdo ambiental abarca o interesse difuso ou coletivo. O meio ambiente € de
quem procura, deseja ou quer a informagdo, como é também de quem esta apatico,
inerte, ou ndo pediu para ser informado. Os interesses difusos ambientais sempre
existiram, mas ndo eram classificados como direitos. Por isso ficavam na categoria
de coisas abandonadas ou coisas de ninguém, e acabavam degradando-se, pois nao
se dava oportunidade para ‘qualquer do povo’ tomar consciéncia do que ocorria com
seu “meio ambiente”. O passo que se deu em ndo ter que se provar interesse na
informacédo é de fundamental importancia. Essa “estrada” até recentemente estava
bloqueada. 2%

O incentivo a captacdo de informacdes diversas aquelas atinentes a perspectivas
materiais e formais sobre produtos e servigos, demonstra ser uma pratica emancipatdria aos
personagens da relacdo juridica de consumo, tanto aos fornecedores como aos consumidores —
efetivos e potenciais —, pois uma informagdo mais abrangente podera proteger algo maior que
0 lucro ou a possibilidade de conseguir descontos: procura-se perpetuar a vida.

A relacdo de consumo atua sobre um vacuo social que vincula tanto o pablico quanto
0 privado, ou seja, ele abarca uma gama de interagbes que ndo se agregam apenas a
perspectiva individual, pois a abrangéncia do consumo é um ato social, com repercussoes

difusas.

As atividades de consumo operam na intersecdo entre vida publica e privada. O
debate sobre a relacdo entre consumo e meio ambiente pode ser uma forma de
politizacdo do cotidiano, recuperando as pontes entre estas duas esferas. Através
desse debate, a questdo ambiental finalmente pode ser colocada num lugar em que as
preocupaces privadas e as questdes publicas se encontram.

Desta forma, surge a possibilidade de que um conjunto de pessoas busque criar
espacos alternativos de atuacdo, enfrentamento e busca de solu¢des coletivas para 0s
problemas que parecem ser individuais. Trata-se de sujeitos coletivos que buscam
juntos construir a indignagdo e sonhar com a possibilidade de contribuir para uma
sociedade mais justa e feliz.?*°

Assim, o acesso a informacdo proporciona que a pessoa envolvida no ato de
consumo, tenha maior clareza daquilo que sucede e de qual a amplitude de tal préatica. Por
uma reflexdo académica é indiscutivel a percepcao de que o conhecimento pode proporcionar
maior seguranca a realizacdo de determinada acdo. Conhecimento é poder; a informacao
outorga algum conhecimento, logo por minima que seja a clareza das pessoas, elas poderéo

optar de uma maneira mais reflexiva e menos impulsiva. “[...] Uma hipotese legitima, ao se

2% MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito & Informac&o e Meio Ambiente. Sdo Paulo: Malheiros, 2006, pp.
94-95,

29 CARTILHA DE CONSUMO SUSTENTAVEL: Manual de educacdo. Brasilia: Consumers International/
MMA/ MEC/IDEC, 2005, p. 22.



87

pensar, por exemplo, que a inseguran¢a cresce com a informagdo: quanto mais se é
informado, mais claramente percebe-se a contemporaneidade de todos os acontecimentos e

mais claro se torna os limites da contabilidade dos prdprios acontecimentos, sdo muitos, e,

cada vez mais, tudo acontece no presente”.240

O uso da informacéo visa, essencialmente, proteger os cidadaos-consumidores. Tal
ideia da protecdo € consolidada pela preméncia do principio constitucional econémico de
defesa do consumidor, que “[...] traz em seu bojo a atuacdo responsavel dos sujeitos da
relacdo de consumo e da coletividade, bem como a ado¢do de politicas de prevengdo e
repressdo, com a finalidade de possibilitar aos cidaddos-consumidores uma melhoria em sua

qualidade de vida. Qualidade de vida também é a palavra-chave que informa a protecédo

ambiental”.241

Nessa senda, a informacdo ambiental surge para estabelecer uma reconcepcdo do
relacionamento entre os fornecedores, cidadaos-consumidores e ambiente, ja que ela surge
para arrefecer potenciais autoamecas.

A ocorréncia de qualquer dano ambiental afeta negativamente a imagem de uma
empresa, assim, a informacdo ambiental favorece a constru¢do da imagem da reputacdo da
empresa, pois estimula a reflexdo dos cidadaos-consumidores sobre as intengdes propostas
por ela, bem como motiva o desenvolvimento de novas perspectivas cognitivas sobre o

relacionamento da instituicdo com o meio ambiente e ndo apenas com o consumidor.

A maior preocupagdo publica com o dano ambiental afeta a demanda dos
consumidores e a imagem corporativa. Como resultado, os ultimos anos
testemunharam a adogdo quase universal, entre as grandes empresas, de programas
ambientais, inclusive investimentos de capital, novas equipes de funcionérios, novos
sistema de administracdo e auditorias. Como qualquer empresario reconhecerd, hoje
nenhuma empresa de porte significativo pode dar-se ao luxo de ignorar fatores

. . o~ 242
ambientais em sua tomada de decisdes.

O ato de consumo € consubstanciado por uma tomada de decisdo. Ninguém consome
sem tomar a atitude de consumir. Ninguém produz sem decidir por fazé-lo.
Primordialmente, existe a disposicdo do fornecedor em produzir algo, baseado em

uma necessidade social. Essa é a primeira tomada de decisdo. Apos, ele passa a direcionar

“* bE GIORGI, Raffaele. Direito, democracia e risco: vinculos com o futuro. Porto Alegre: S. A. Fabris, 1998,

p. 195.

' SOARES, Inés Virginia Prado. Meio Ambiente e Consumo. SALLES, Carlos A.; SILVA, Solange T. da;
NUSDEO, Ana Maria de O. (Orgs.). Processo Coletivo e Tutela Ambiental. Sdo Paulo: Editora Universitaria
Leopoldlanum, 2006, p. 247.

22 GIDDENS, Anthony (Org.). O debate global sobre a terceira via. Trad. Roger Maioli dos Santos. Sdo Paulo:

24
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seus dotes produtivos a determinado estrato social para estimular que as pessoas
compreendidas no seu nicho negocial tomem a decisdo de adquirir seus produtos ou servigos.
Indiretamente, o fornecedor motiva uma segunda tomada de decisdo: o consumidor avaliara se
0s produtos ou servigos do fornecedor séo coerentes a sua intengdo de consumo.

Para todo esse processo de tomada de decisdo, usa-se a informagdo. O fornecedor
produz baseado em dados que prospecta acerca do mercado; 0s potenciais consumidores
adquirem ou usufruem. Mesmo para a satisfacdo das necessidades vitais, a informacéo
estimula/direciona o consumo a determinado produto ou servigo.

Assim, a informacdo ambiental aparece como mecanismo para possibilitar que a

tomada de decisdo ndo seja consolidada apenas por primados individuais, mas sim por uma

T . : L. 243 .
reflexdo difusa e contextual. Instaura-se a figura do interesse publico  em face dos direitos
individuas: “Este principio decorre de um valor norteador do Direito Publico, o principio da
primazia do interesse publico e que deve ser observado nas politicas e demais decisdes do

poder publico, na medida em que a existéncia do Estado esta baseada na busca do interesse
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geral da sociedade, o bem comum”.

Nessa mesma perspectiva, 0s citados autores evidenciam que por disposicéo
constitucional, o meio ambiente ecologicamente equilibrado € um bem publico e esta a

disposicdo de todos os cidaddos, sendo de uso comum. Assim, a qualidade dos recursos
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naturais, por ser algo difuso, deve preponderar sobre direitos eminentemente individuais.
Supremacia do interesse publico; direitos individuais; mercado; economia;
necessidades pessoais; capitalismo/liberalismo; sdo alguns dos fatores que motivam a

utilizacdo contextual da informacdo ambiental. Contudo, ela também deve ser utilizada como

Editora UNESP, 2007. JACOBS, Michael. O meio ambiente, a modernidade e a terceira via, p. 449.

2 “Artigo 6° Aplicagdo das excepcoes relativas a pedidos de acesso a informacdo sobre ambiente 1. No que se
refere aos primeiro e terceiro travessdes do n° 2 do artigo 4° do Regulamento (CE) n® 1049/2001, com
excepc¢do dos inquéritos, em especial os relacionados com possiveis incumprimentos do direito comunitério,
considera-se que existe um interesse pablico superior na divulgacdo quando a informac&o solicitada estiver
relacionada com emissdes para o ambiente. No que se refere as outras excepcdes previstas no artigo 4.0 do
Regulamento (CE) n° 1049/2001, os motivos de recusa de acesso devem ser interpretados restritivamente,
atendendo ao interesse publico servido pela divulgacdo e & questdo de saber se a informacéo solicitada est&
relacionada com emissdes para o ambiente.” PARLAMENTO EUROPEU. Regulamento (CE) n° 1367/2006
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 06 de setembro de 2006, relativo & aplicacéo das disposi¢des da
Convencéo de Aarhus sobre o acesso a informagéo, participacdo do publico no processo de tomada de
decisdo e acesso a justica em matéria de ambiente as instituicdes e 6rgdos comunitarios. Disponivel em:
Europa.eu: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:264:0013:0019:PT:PDF.

Acessado em 19 de novembro de 2012, p. 264/17.
244
BERGER FILHO, Airton Guilherme; MARQUES, Edson Dinon. A sociedade de risco e os principios de

direito ambiental, pp. 15-62. In: AUGUSTIN, Sérgio; SPAREMBERGER, Raquel Fabiana Lopes (Orgs.). O
direito na sociedade de risco: dilemas e desafios socioambientais. Caxias do Sul/RS: Editora Plenum, 2009,
p. 47.
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meio de prevenir/precaver que riscos passem de potenciais autoameacgas para danos efetivos.

A informacdo ambiental colima evitar que os riscos atrelados a qualquer ato de
consumo, entendido pelo encaminhamento de toda a cadeia de produgdo/consumo, venha a se
tornar um dano ambiental efetivo. A informagcdo ambiental, por suscitar o esclarecimento
sobre o contexto ambiental e por induzir a uma tomada de decisdo reflexiva, surge para
consolidar a interagéo entre as relagcdes de consumo e a perspectiva do risco.

Todavia, as informacOes atreladas a perspectivas do risco devem ser sopesadas
quando da sua divulgacéo, pois quando emitida em excesso, cria-se um ambiente alarmista, se

emitida com deficiéncia ela passa a ser desacreditada.

Nessas circunstancias, a politica esta envolta num novo clima moral, caracterizado
por um empurra e puxa entre acusacfes de alarmismo por um lado e de
acobertamento por outro. Se alguém - funcionario do governo, autoridades
cientificas ou pesquisador — leva determinado risco a sério, deve anuncia-lo. Ele
deve ser amplamente divulgado porque é preciso fazer um estardalhaco em torno
dele. Contudo, quando se faz realmente um estardalhago e o risco acaba se revelando
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minimo, os envolvidos sdo acusados de alarmistas.

Risco e informagéo ndo podem ser desvinculados, pois este pode estimular a reflexéo
sobre aquele, prevenindo que praticas prejudiciais para 0s seres humanos, mas especialmente
ao meio ambiente sejam perpetradas. Caso ndo exista uma ligacdo consistente entre ambos,
esta deve ser incentivada, em especial pelo poder publico, por meio de politicas publicas e

institutos de coacéo. Pois,

[...] E justamente ao lidar com os riscos que se origina uma multiplicidade de novos
conflitos e diferenciacBes. Estes ndo se atém mais ao esquema da sociedade de
classes. Eles surgem sobretudo da ambivaléncia dos riscos na sociedade de mercado
desenvolvida: os riscos ndo sdo nesse caso apenas riscos, sao também oportunidade
de mercado. E precisamente com o avango da sociedade de risco que se
desenvolvem como decorréncias as oposi¢des entre aqueles que sdo afetados pelos
riscos e aqueles que lucram com eles. Da mesma forma, aumenta a importancia
social e politica do conhecimento, e consequentemente do acesso aos meios de forjar
0 conhecimento (ciéncia e pesquisa) e disseminé-lo (meios de comunicagdo de
massa). A sociedade de risco é, nesse sentido, também a sociedade da ciéncia, da
midia e da informacdo. Nela, escancaram-se assim novas op2§ig6es entre aqueles

. N . 2
que produzem defini¢Bes de risco e aqueles que as consomem.

A perspectiva do uso da informagdo ambiental surge com o escopo de estimular que

as pessoas possam refletir sobre seus atos, como também possam pensar sobre todo o contexto

2 Idem, p. 48.

° GIDDENS, Anthony. Mundo em descontrole — o que a globalizagdo esta fazendo de nés. 6. ed. Trad. Maria
Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Record, 2007, p. 39.

2 BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sao
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social que se desenha ao seu derredor. Além da percepcdo dos riscos, ou a0 menos, da nogao
de que ele existe e que ac¢Oes cautas devem ser adotadas, a informacédo colima a construcdo de

uma singela conscientizacdo ecoldgica:

A conscientizacdo ecolégica decorrente da boa informacéo e da educagdo ambiental
gera uma sociedade mais responsavel e exigente no que diz respeito a protecao do
meio ambiente. Tornam-se uma importante fonte de pressdo contra as atividades
degradadoras do ambiente e de cobranga perante a524institui(;6es do Estado para a

adocdo de politicas ambientais concretas e eficientes.

Medidas ulteriores ndo podem ser entendidas como a solucdo para a prevencdo da
ocorréncia de riscos. Elas “[...] ndo sdo completamente capazes de controlar as
indeterminagdes que nascem em virtude da sua prépria ativagdo e, portanto, ndo dado qualquer

seguranga complementar: estas podem, somente, deslocar o problema ou no tempo ou no

espaco de producéo de eventos”.249 Dessa maneira, usa-se a puida expressdo: melhor prevenir
que remediar.

Esse € o foco essencial da informacdo ambiental vinculada ao ato de consumo:
possibilitar que as partes envolvidas tenham condicdes de assimilar dados que esposem quais
riscos sdo imanentes, destacando, com proeminéncia que potenciais autoameacgas Sao
arrefecidas por mecanismos de controle de qualidade, contudo, em face do meio ambiente
maiores esforgos deveriam ser direcionados.

Produz-se para lucrar; consome-se para satisfazer necessidades; descarta-se para
iniciar novamente esse ciclo. Poucas pessoas tém a real nogdo de que os insumos utilizados
para a producdo de produtos/servicos sdo retirados da natureza. Assim, a informacéo
ambiental almeja provocar uma reflexdo ampla sobre o ato de consumo, mas acima de tudo
sobre a interacdo do ser humano com a natureza. Ela ambiciona alertar a populacdo sobre a
importancia dos recursos naturais a sobrevivéncia humana.

Por conseguinte, relacdo entre consumo e risco tem um vinculo causal. De outra
banda, a informacdo ambiental surge para expor tal link — ligacdo —, motivando que a tomada
de decisdo, em especial para a consumacdo do ato de consumo seja reflexiva, ndo apenas

impulsiva e desvinculada de qualquer senso ambiental e social. A economia do engano

Paulo: Ed. 34, 2010, p. 56.

248
BERGER FILHO, Airton Guilherme; MARQUES, Edson Dinon. A sociedade de risco e os principios de
direito ambiental, pp. 15-62. AUGUSTIN, Sérgio; SPAREMBERGER, Raquel Fabiana Lopes (Orgs.). O
direito na sociedade de risco: dilemas e desafios socioambientais. Caxias do Sul/RS: Editora Plenum, 2009,
p. 57.

' DE GIORGI, Raffaele. Direito, democracia e risco: vinculos com o futuro. Porto Alegre: S. A. Fabris, 1998,
p. 191.
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passaria a ser a economia da reflexdo ecoldgica, sendo induzida pela informagdo ambiental e

potencializada pelo consumo sustentavel e pela educacdo ambiental.

3.2 Informacdo Ambiental, educacdo ambiental e o consumo sustentavel: vinculos

razoaveis

O ato de consumo € algo tdo rotineiro que a maioria das pessoas ndo questiona tal
acdo. Assim, cabe destacar um pouco da sua esséncia.

. \ 250 ,
Ele pode ser entendido como algo atrelado a natureza humana. ~ Além dessa

perspectiva, ele pode assumir diversas conotacdes. Baudrillard engendra a percep¢éo de que o

consumo é peca chave do sistema produtivo e cultural.251 Contudo, pela sua naturalizacao e
pela rotina incessante de adquirir produtos e usufruir de servigos, poucas sdo as ponderacoes
sobre 0 consumismo. Este se trata de uma construcdo social moderna. “Na sociedade de
consumidores, ninguem pode se tornar sujeito sem primeiro virar mercadoria, e ninguém pode

manter segura sua subjetividade sem reanimar, ressuscitar e recarregar de maneira perpétua as

. .. . 1y 252
capacidades esperadas e exigidas de uma mercadoria vendavel”.

Reiterando o que foi descrito em itens anteriores, 0 consumismo surge quando o

consumo adquire papel primordial na sociedade de produtores, pois 0 consumo, como

condicdo essencial e natural cede espagco para aquele que é atributo primordial dessa nova

. . 253
sociedade que se criou.

Atento a essas concepgdes sobre o consumo e 0 consumismo, cabe esclarecer
algumas percepcdes sobre o ente chamado de consumidor: “Para se ter uma idéia [sic], pelo
menos inicial de conceito de consumidor, é de se adotar um sentido amplo, ou seja, 0

individuo, ou conjunto de individuos que entram no mercado com o intuito de adquirir bens

. ) 254
ou utilizar servigos”.

Analisando sob o viés econdmico, o consumidor é considerado todo o individuo

destinatario da producdo de bens, sendo que abstratamente ele é entendido como uma

20 BAUMAN, Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradugdo Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2008, p. 37.

o BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lishoa/PT: Ediges 70, 2010, p. 09.
252

Idem, p. 20.
253

Idem, p. 41.

2t PEREIRA, Agostinho Oli Koppe. Responsabilidade civil por danos ao consumidor causados por defeitos dos
produtos — A Teoria da A¢do Social e o Direito do Consumidor. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003,
p. 82.
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ferramenta para a manutencdo do sistema, sem capacidade reflexiva sobre noc¢des de ordem

o . . e . . 255
politica, social ou filosofica, ou seja, trata-se apenas de um homo economicus.

Nessa linha do aculturamento do consumo, verifica-se que existe na mente do
consumidor a inducdo ao esquecimento da natureza: ela esta ali, apenas como um meio e nada
mais, cria-se a cultura de que ela é dispensavel. Ocorrendo dessa maneira impactos negativos
sobre ela, muito mais pela falta de consciéncia sobre sua importancia do que por ma-fé dos
seres humanos. “N4o resta ddvida de que a producdo de mercadorias em larga escala estimula

a confrontacdo pelo uso da natureza. Ela foi transformada em recurso para acumulacéo

o , . .. . ,, 256
capitalista e ¢ reproduzida em bens de consumo, duraveis ou nao”.

Disso tudo, nota-se que existe um embate entre as percepcOes de parte dos

consumidores e a no¢do ambiental, assim, deve-se ter em mente que “[...] a resolugdo do

o e . ,, 257 , ,
conflito ndo implica uma resolugdo do problema”.  Desse modo, deve-se incentivar uma
harmonizacdo entre ambos, procurando diminuir a explotagdo dos recursos naturais.

Ressalta-se que nas Ultimas décadas, mudancas comportamentais foram erigidas,

compatibilizando a relagéo entre o cidaddo-consumidor e 0 meio ambiente.

A ameaca a vida humana fez com que, nas Ultimas décadas, os movimentos de
protecdo ambiental demarcassem um periodo de mudancas comportamentais geradas
pela necessidade de sobrevivéncia. As pessoas estdo mudando sua forma de ver a
natureza e sua relacdo com ela, porque estdo comecando a compreender que o ser
humalnozsé8 parte integrante da natureza, portanto, negligencia-la é negligenciar a si

proprio.

Lipovetsky considera que, embora os consumidores estejam sendo transformados em
uma massa homogénea, em que apenas as pretensdes individuais afloram, existem
movimentos sociais que buscam acabar com tal fato. Esses movimentos podem ser estendidos
para 0s aspectos atinentes ao meio ambiente, ou seja, a possibilidade de bradar existe! Relata

que a critica e as movimentagdes sociais ndo foram extintas: as pessoas continuam a

.. . 259
reivindicar.

Ele relaciona o consumismo com a natureza e atitudes individuais, com o escopo de

20 FILOMENO, José Geraldo Brito. Curso Fundamental de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Atlas, 2007, p.
24.

* ALIER, Joan Martinez. O Ecologismo dos Pobres. S&o Paulo: Editora Contexto, 2007, p. 09.
257
Idem, p. 108.

” ALVES, Elizete Lanzoni. Direito Ambiental na Sociedade de Risco: a hora e a vez da ecopedagogia. pp. 73-
93. In: Revista Direito Ambiental e Sociedade. n. 1, v. 1, jan/dez. Caxias do Sul: Editora da Universidade de
Caxias do Sul — EDUCS, 2011, p. 75.

** LIPOVETSKY, Gilles. A Sociedade da Decepgao. Barueri, SP: Manole, 2007, p. 75.
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evidenciar que a reflexdo deve transbordar nas pessoas e ndo apenas o impeto de consumo.

[...] Deveriamos tomar como divisa esta maxima de sabedoria: aja de tal forma que
0 consumismo ndo seja onipresente ou hegemonico, quer em tua vida, quer na dos
outros. Por qué? Para que ndo tenha um efeito devastador sobre nossa natureza.
Infelizmente, é para isso que tende o impeto do consumo, especialmente para as
parcelas de populagdo mais marginalizadas, que ndo tém outro objetivo senédo
comprar, comprar de novo, e comprar mais. E nesse sentido que o mundo
consumista é perigoso: ele amputa as outras potencialidades, as outras dimensdes da
vida propriamente humana. N6s devemos lutar contra o desgaste e a destrui¢éo do
hiperconsumismo, que subtrai de ceada um a capacidade de se construir, de

2
compreender o mundo, de se superar.

Pelo que foi dito é possivel constatar que o consumismo é peca fundamental para a
manutencdo da estrutura econdmica que se criou — mercado global, capitalismo —. Portanto,
como instrumento para a consecugdo dos interesses capitalistas e dos desejos dos cidadaos-
consumidores o ato de consumo deve estar respaldado pelo respeito a natureza, especialmente
aos seus recursos, pois o simples ato da compra de algum produto, por mais singelo que
pareca, traz consigo uma quantidade consideravel de bonus, todavia também carrega muitos
onus, especialmente para a natureza e consequentemente para 0s seres humanos.

Por conseguinte, tendo em vista a percep¢do do consumidor como homo economicus,
a eminéncia do consumismo e a consequente agressao aos recursos naturais, propde-se a ideia
do consumo sustentavel como mecanismo de conciliagdo harménica entre o cidadéo-
consumidor e 0 meio ambiente. Mas como a relagdo entre consumo e 0 meio ambiente pode
ser util para a preservacdo dos recursos naturais? Por intermédio da construcdo de um novo
paradigma de consumo; atraves da reflexdo do ato de consumo, que ndo objetive apenas a
compra/venda e o prazer imediato de utilizar uma mercadoria, mas que vise todas as suas

fases, desde a producdo até o descarte da mercadoria.

[...] Mais do que uma estratégia de acdo a ser implementada pelos consumidores,
consumo sustentavel é uma meta a ser atingida. Para ficar mais claro, se é possivel
dizer “eu sou um consumidor verde”, ou “eu sou um consumidor consciente”, ndo
teria sentido dizer “eu sou um consumidor sustentavel”.

Além disso, a preocupacdo se desloca da tecnologia dos produtos e servigos e do
comportamento individual para os desiguais niveis de consumo. Afinal, meio
ambiente ndo esta relacionado apenas a uma questdo de como usamos 0S recursos
(os padrdes), mas também uma preocupa¢do com 0 quanto usamos (0s niveis),
tornando-se uma questdo de acesso, distribuicdo e justica social e ambiental.

[.-]

Por essa razdo, o que importa ndo é exatamente o impacto ambiental do consumo,
mas antes o impacto social e ambiental da distribuicdo desigual do acesso aos
recursos naturais, uma vez que tanto o “superconsumo”’ quanto o ‘“subconsumo”
causam degradacdo social e ambiental ®*

260
Idem, p. 82.
281 1dem, pp. 19-20.
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Assim, verifica-se que o consumo sustentavel possui fins nobres: agrupar todas as
partes envolvidas no processo produtivo para discutir 0s impactos que 0 consumo provoca
sobre 0 meio ambiente, tentando, atraves do uso da informac&o, alterar concepgdes, retificar
problemas e, consequentemente, melhorar a qualidade do meio ambiente em que os seres
humanos estdo inseridos. “A partir da percep¢ao de que os atuais padroes de consumo estao
nas raizes da crise ambiental, a critica a0 consumismo passou a ser vista como uma
contribuicao para a constru¢cdo de uma sociedade mais sustentavel”. 2%

O consumo sustentavel propGe a conscientizacdo sobre a maneira de como se
consome, e de quais repercussfes 0 consumo exagerado provoca social e ambientalmente.

Sob esse ponto de vista, cabe ainda destacar que:

Entre esses valores coletivos se consagram o direito que todos temos a um meio
ambiente saudavel e igualmente o dever ético, moral e politico de preserva-lo para
as presentes e futuras gerag@es. A consolidacdo desse principio como ato de
cidadania, condigdo essencial para construirmos uma sociedade sustentavel em
nosso pais, impde uma tarefa educacional — inadiavel e primordial — que aproxime a
informacdo do consumidor, desde a sua mais tenra idade, estimulando-o a se
manifestar como forca capaz de liderar mudancas que se fazem urgentes e
necessarias, nos padroes de desenvolvimento do pais. Infelizmente ainda sobrevive
entre nés 0 mito da abundancia e da inesgotabilidade dos recursos naturais. E
forcoso reconhecer que o consumismo adquiriu uma perigosa e equivocada condi¢do
de valor social, cuja dimensdo assume contornos preocupantes em uma sociedade
que ainda ndo aprendeu a relacionar suas atitudes individuais ou coletivas de
consumo a producdo, a degradacdo ambiental e a consequente [sic] perda da
qualidade de vida das pessoas.?®®

Tendo em vista esses aspectos, nota-se que a causa dos problemas ambientais ndo
deve recair apenas sobre os ombros do consumidor, mas sim de todos os agentes envolvidos
no processo produtivo: do Estado as instituicdes privadas, dos consumidores efetivos aos
potenciais. “Muitas vezes, governos ¢ empresas buscam aliviar sua responsabilidade,
transferindo-a para o consumidor, que passou a ser considerado o principal responsavel pela
busca de solugdes. Mas os consumidores ndao podem assumir, sozinhos, toda a
responsabilidade. Ela deve ser compartilhada por todos, em cada esfera de agdo”.?%*

Percebe-se que o consumo sustentavel e a informacdo ambiental podem motivar uma
nova reconfiguracdo da realidade social, uma vez que, da interacdo dos institutos, pode-se
estimular a conscientizacdo, a educacdo e a reconsideracdo sobre gquais sdo 0s impactos que o

consumo irrefletido acarreta ao meio ambiente. Atualmente, o consumo é considerado um ato

%2 1dem, p. 17.
263 1dem, p. 06.
%% 1dem, p. 18.
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de repercussédo individual, todavia, cabe, mediante a assimilagdo dos primados do consumo
sustentavel, refleti-lo como uma ag&o de repercussdo social, como também ambiental.

A nogdo de consumo sustentavel ndo é atual, ela vem sendo discutida ha décadas. O
Capitulo 4 da Agenda 21 traz consideracdes acerca do consumo sustentavel, vinculando-o a

informacao.

4.20. [...]. Os Governos e as organiza¢Bes internacionais, juntamente com o setor
privado, devem desenvolver critérios e metodologias de avaliacdo dos impactos
sobre 0 meio ambiente e das exigéncias de recursos durante a totalidade dos
processos e ao longo de todo o ciclo de vida dos produtos. Os resultados de tal
avaliacdo devem ser transformados em indicadores claros para informacdo dos
consumidores e das pessoas em posi¢do de tomar decisdes.

4.21. Os Governos, em cooperacdo com a indUstria e outros grupos pertinentes,
devem estimular a expansdo da rotulagem com indicacbes ecoldgicas e outros
programas de informagéo sobre produtos relacionados ao meio ambiente, a fim de
auxiliar os consumidores a fazer opgdes informadas.

4.22. Além disso, os Governos também devem estimular o surgimento de um
publico consumidor informado e auxiliar individuos e familias a fazer opcGes
ambientalmente informadas das seguintes maneiras:

]

4.24. Sem o estimulo dos precos e de indicacGes do mercado que deixem claro para
produtores e consumidores os custos ambientais do consumo de energia, de
matérias-primas e de recursos naturais, bem como da geracdo de residuos, parece
improvavel que, num futuro préximo, ocorram mudancas significativas nos padroes
de consumo e producao.

Em linhas gerais, percebe-se que o consumo sustentavel € debatido pela doutrina e
pelas instituicbes sdcio-politicas mundiais, em especial pela ONU, ha algum tempo, todavia,
observando o mercado, existem poucas praticas incentivando-o.

No Brasil, de maneira implicita, o CDC pondera sobre o0 consumo sustentavel.?% 2
Por ser um Codigo que se notabilizou pela alteracdo de paradigmas, visto que discutiu o ato
de consumo como uma acdo coletiva/difusa, a Lei 8.078/90 possui vinculos com o0 meio
ambiente, principalmente quando seus dispositivos sdo avaliados ndo apenas antrdpica, mas
também ecologicamente. A utilizacdo das expressdes respeito a dignidade, saude e a
seguranca, bem como, a protecdo da vida, salude e seguranca evidenciam tal convergéncia.

Por tudo isso, nota-se que 0 consumo sustentavel pode ser estimulado, desde que

%% Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a prote¢do de seus interesses econémicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das rela¢des de consumo, atendidos
0s seguintes principios: [...]; IV — educacdo e informacgdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direito e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo;

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor: | — a prote¢do da vida, salde e seguranca contra 0S riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e servi¢os considerados perigosos ou nocivos; Il — a
educacgdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a liberdade de
escolha e a igualdade nas contrataces; Il — a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como

266
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exista 0 empenho dos personagens envolvidos no ciclo de consumo, em especial do poder
publico. Eles devem atentar que 0 ato de consumo ocasiona 6nus ao meio ambiente. Assim,
mediante o uso da informacdo ambiental, pode-se incentivar a implementacdo do consumo
sustentavel, ambicionando a harmonizacdo de interesses, tanto dos seres humanos como da
natureza — entendido como a preservacao dos recursos e das suas fungbes. Também, pode-se
evitar que perturbacfes ao meio ambiente sejam ocasionados ou pode-se minimiza-los, caso
ocorram, possibilitando, enfim, que os primados da Constituicdo Federal se perpetuem no

tempo, bem como sobre a vida de todos 0s seres Vivos.

O descarte de produtos que provocam danos ambientais como, por exemplo: as
baterias de telefone celular, as lampadas fluorescentes, as pilhas, agrotdxicos etc, é
uma questdo que, embora decorra das relagdes de consumo, deve ser trabalhada sob
o enfoque da protegcdo ambiental, com a informagéo ao consumidor dos efeitos do
produto adquirido para 0 meio ambiente e 0s possiveis riscos para as geracdes
futuras. O debate deve proporcionar a reflexdo sobre a responsabilidade dos sujeitos
envolvidos na relacdo de consumo e na cadeia de producdo. A doutrina tem se
posicionado pela adgguagéo da postura dos sujeitos da relagdo de consumo ao

consumo sustentavel.

Refletindo sobre o consumo e a reconstrucao do social e do individual, em que o ato

de consumo modificou parte das interacdes sociais, sdo esposadas as palavras de Baudrillard:

Todo o discurso, profano ou cientifico, acerca do consumo se articula na sequéncia
mitoldgica de um conto: um Homem, <<dotado>> de necessidades que o
<<impelem>> para objectos, [sic] <<fontes>> da sua satisfacdo. Mas, como o
homem nunca se sente satisfeito (alids, é censurado por isso), a historia recomecga

. .. A . , 268
sempre indefinidamente, com a evidéncia defunta das velhas fabulas.

A sociedade moderna, pos-Revolugdo Industrial, é marcada por individuos

absorvidos pelo ter. Sendo assim, a identidade propria do ser é escamoteada, influenciando,

como ja previsto por Félix Guatari,269 a subjetividade que caracteriza o ser cidadao.

Nota-se, assim, que o debate sobre a relacdo entre consumo e meio ambiente pode
ser uma forma de politizacdo do cotidiano, pois aquele envolve uma noc¢édo individual e este
uma concepcdo de interesse publico. “Desta forma, surge a possibilidade de que um conjunto
de pessoas busque criar espacos alternativos de atuacéo, enfrentamento e busca de solugdes

coletivas para os problemas que parecem ser individuais. Trata-se de sujeitos coletivos que

sobre 0s riscos que apresentem;

! SOARES, Inés Virginia Prado. Meio Ambiente e Consumo. SALLES, Carlos A.; SILVA, Solange T. da;
NUSDEO, Ana Maria de O. (Orgs.). Processo Coletivos e Tutela Ambiental. S&o Paulo: Editora Universitaria
Leopoldlanum, 2006, pp. 250-251.

** BAUDRILLARD, Jean. A Sociedade de Consumo. Lishoa/ PT: Edicges 70, 2010, p. 78,
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buscam juntos construir a indignacdo e sonhar com a possibilidade de contribuir para uma

sociedade mais justa e feliz.”270

Além da informagdo ambiental, como indutora & consecucéo do consumo sustentavel
outra ferramenta cognitiva pode ser utilizada, trata-se da educagdo ambiental. Mas como a
relacdo entre consumo e a educacdo ambiental pode ser Util para a preservacdo dos recursos
naturais? Por intermédio da construcdo de novos paradigmas de consumo; por meio da
reflexdo do ato de consumo — ciclo de producdo e destinacdo final —; pela conscientizacéo
almejada pela educacgéo, motivando um consumo mais comedido e reflexivo.

O consumo sustentdvel e a educacdo ambiental podem motivar uma nova
reconfiguracdo da realidade social, uma vez que, esta pode incentivar aquele, induzindo a
conscientizacdo e a reconsideracdo sobre quais sdo os impactos que o consumo irrefletido
acarreta ao meio ambiente.

Por conseguinte, tendo como referéncia os primados da informacdo ambiental, bem
como os fundamentos da LEA o consumo sustentavel pode ser estimulado no Brasil. Ambos
0s mecanismos de reflexdo motivariam a harmonizagdo de parte dos interesses, tanto dos
seres humanos, como da salubridade dos recursos naturais, possibilitando a real

implementacao dos preceitos do Estado Democratico Socioambiental de Direito.

3.3 Um Estado reflexivo: mudanca de concepc¢éo, politicas publicas e mecanismos de

incentivo a preservagao

O Estado moderno, como entidade representativa e gestora de responsabilidades em
face dos cidaddos, possui uma evolucdo histdrica recente. O ideario do Estado Democréatico

de Direito surge com a Revolucdo Francesa. Daquele periodo até os dias atuais, talvez por

. . . . T . . . . 271
estar aliado a primados que incentivaram o individualismo — laissez-faire e laissez-passser

— nele foi sustentado, basicamente, uma gama de direitos individuais, especialmente o
concernente a liberdade, com sutis vinculos coletivos quando da construcdo dos preceitos da
fraternidade e da igualdade.

Todavia, ndo apenas de percepc¢des individuais se sustenta o cidaddo, sendo que

outras noc¢des tiveram de ser assimiladas pelo Estado, como os direitos sociais, chegando

2% GUATARI, Félix. As trés ecologias. Trad. Maria Cristina F. Bittencourt. 21. ed. S&o Paulo: Papirus, 1990.

*® CARTILHA DE CONSUMO SUSTENTAVEL: Manual de educagio. Brasilia: Consumers International/
MMA/ MEC/IDEC, 2005, p. 22.

271 ] i i
Tradugdo livre do autor: “Deixar fazer e deixar passar”.



98

atualmente aos direitos difusos. Da configuracdo desses novos direitos sdo desenvolvidas
diversas discussdes conceituais que propdem uma modificacdo da concepcdo do Estado, ndo
mais o entendendo somente como Democrético de Direito, mas também como Socioambiental
de Direito.

Nessa linha de construcédo do Direito — em tese, base de sustentacdo do Estado —,
cabe ressaltar que valores sociais e aspectos culturais sustentam o alicerce para seu
desenvolvimento.

No passado, e ainda atualmente, existe a proeminéncia do antropocentrismo como
norte para a estruturacédo do direito, pois, “[...] todo desenvolvimento social se verifica sob um
enfoque exclusivamente antropocéntrico, e € também sob este mesmo enfoque que se
desenvolve, posteriormente, todo o Direito, 0 que ndo se poderia esperar que fosse de modo
diverso, vez que este é o paradigma ainda hoje adotado pela sociedade, e o Direito apenas

reflete os valores da sociedade que o construiu”.272 Contudo, tal fato tem de ser revisto.

Para relativizar o desenvolvimento de direitos eminentemente antropocéntricos e
suscitar a proposi¢@o de novos valores — antes mesmo da discusséo sobre a estruturacdo de um
novo conceito para o Estado —, discutiu-se no passado a concep¢do de um novo ramo do
direito, qual seja o direito ambiental. Ele deu novo folego as ideias de diversos pensadores,
legisladores e agentes politicos, bem como a outros personagens da sociedade.

Consoante Azevedo, o surgimento do direito ambiental liga-se a ideia de defesa e

preservacdo da vida, como também de todos os valores que a permeiam, sendo a Convencao

. ... 273
de Estocolmo o marco inicial do novel ramo do direito.
Ainda, de acordo com Benjamin, o Direito Ambiental surge no seio da sociedade
industrial, tendo por protagonista a degradacdo ambiental. Para tal autor, sociedade e

ambiente ndo podem se desvincular, pois somente dessa forma criar-se-a um quadro

compativel para a perpetuacao da existéncia humana.”"

Percebe-se que antes mesmo das cartas magnas assimilarem no¢des ambientais, 0
direito ambiental ja era debatido. Tal fato motivou que as constituicdes de diversos paises
incluissem a matéria ambiental em seus textos. No Brasil, isso foi concretizado com a

promulgacdo da CRFB/88.

a7 FRANCO, José Gustavo de Oliveira. Direito Ambiental — Matas Ciliares. Curitiba: Jurua, 2005, p. 28.

" AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecocivilizagdo — Ambiente e direito no limiar da vida. Revista dos Tribunais:
Séo Paulo, 2008, p. 99.

o FENSTERSEIFER, Tiago. Direito Fundamentais e Protecdo do Ambiente: A dimensdo ecoldgica da
dignidade humana no marco juridico-constitucional do Estado Socioambiental de Direito. Porto Alegre:

2
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Embora seja ressaltado constantemente o vinculo social no teor dos dispositivos da
Constituicdo Federal, o termo meio ambiente é premente, visto que existem dispositivos que
referendam tal tema de forma expressa. Nota-se que na Constituicdo do Brasil ha evidéncias
da concepcéo do Estado Socioambiental de Direito.

Cabe destacar que essa nova concepcdo de ideario estatal propde que 0s agentes
representativos do Estado atuem ndo mais inteiramente vinculados a aspectos
antropocéntricos, quando da tomada de decisdo, mas também, por principios de natureza
ecologica. “No Estado Socioambiental de Direito, as decisdes e acdes politicas sdo orientadas

e determinadas a partir de um filtro constitucional de valores e de principios de natureza

., 2T5
ecologica”.

Canotilho, discutindo essa nova possibilidade de estrutura estatal, evidencia que a
administracdo publica devera atuar de maneira integrativa, tendo como referéncia um direito
ambiental integrativo. Democratizar a democracia, motivando a promog¢do da qualidade
ambiental. O meio ambiente devera ser entendido pela administracdo publica como algo
maior, ndo apenas como aquilo que esté fora, mas sim como aquilo que auxilia na consecucgéo
dos objetivos do Estado. “Integrar os cidaddos e as suas organizagdes nas estratégias
regulativas do ambiente representa, afinal, uma das dimens@es indispensaveis a concepcao

integrativa do ambiente, sob pena de esta concepg¢éo se transformar num encapucado plano

. . . o . . 276
global do ambiente, sem quaisquer comunicagdes com o ambiente humano e social”.

Por tudo isso, tendo em vista essa nova percepcao sobre as preocupacdes do Estado
propde-se a implementacéo de politicas publicas voltadas a preservacao/conservacdo do meio
ambiente.

Um dos temas mais debatidos pela humanidade é politica, 0 que representa e qual a
sua finalidade. Assim, é relevante atentar para algumas ponderacdes sobre ela, para ap0s
ingressar no terreno das politicas publicas e do problema publico.

Para Secchi, tendo por base as teorizagdes de Bobbio, “Politics, na concepgdo de
Bobbio (2002), é a atividade humana ligada a obtencdo e manutencdo dos recursos
necessarios para o exercicio do poder sobre o homem. [...] O segundo sentido da palavra

‘politica’ é expressado pelo termo policy em inglés. Essa dimens3o de ‘politica’ € a mais

Livraria do Advogado, 2008, p. 95.
275
Idem, p. 124.

2 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Estado Constitucional Ecoldgico e Democracia Sustentada. In:
SARLET, Ingo Wolfgang. Direitos fundamentais sociais: estudos de direito constitucional, internacional e
comparado. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 505.
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concreta e a que tem relagéo com orientagdes para a decisdo e agdo”.

Percebe-se que o termo politica possui diversas conotagcdes, sendo que ha uma
convergéncia: mediar relacdes de poder. Quanto as politicas publicas, tem-se que esse
conceito se direciona a tomada de decisGes, ou seja, na solucdo de determinados problemas.
Nessa linha, consoante Saravia as politicas publicas tratam de fluxos de decisdes publicas,
orientada para a manutencdo do equilibrio social ou para introduzir desequilibrios para

- . . 278
modificar determinada realidade.
Ainda, ampliando a percepcdo do que seja uma politica publica, bem como
ponderando sobre suas caracteristicas, verifica-se que tal expressdo possui diversas

conotacgdes, bem como focos de analise:

Nas definicdes dos dicionarios de ciéncia politica, encontram-se 0s seguintes
componentes comuns; a) institucional: a politica é elaborada ou decidida por
autoridade formal legalmente constituida no ambito da sua competéncia e é
coletivamente vinculante; b) decisorio: a politica € um conjunto-sequéncia de
decisoes, relativo a escolha de fins e/ou meios, de longo ou curto alcance, numa
situacdo especifica e como resposta a problemas e necessidades; ¢) comportamental,
implica acéo ou inacéo, fazer ou ndo fazer nada; mas uma politica é acima de tudo,
um curso de acdo e ndo apenas uma decisdo singular; d) causal: sdo os produtos de

279
acles que tém efeitos no sistema politico e social.

Constata-se que a politica publica esta afeita a tomada de deciséo, e que dessa devem
partir efeitos sobre o tecido social, “entende-se por politica publica (public policy) o conjunto

coerente de decisdes, de opcdes e de acdes que a administracao publica leva a efeito orientada

para uma coletividade e balizada pelo interesse pl'lblico”.280 Ou seja, embora possa se dirigir a
solucdes especificas e pontuais que tenha efeito direto sobre determinado segmento social a
finalidade de uma politica publica é melhorar as condi¢des da sociedade em geral. Mas as
politicas pablicas surgem do engenho mental/criativo dos gestores publicos ou existem outros
motivadores?

Em regra o que estimula a formulacdo/implementacao/execucéo de politicas publicas

é um problema publico. Pelas palavras de Secchi, o problema publico € o elemento motivador

277 . S . T " ~
SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de anélise e casos praticos. Sdo Paulo: Cengage

Learning, 2010, p. 01.

* SARAVIA, Enrique. Introducdo a teoria da politica pablica In: SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Elizabete.
Politicas Publicas: coletanea. V. 1. Brasilia: ENAP, 2006, p. 28.

* Idem, p. 31.

® BERGUE, Sandro Trescastro. Modelos de Gestdo em Organizagdes publicas. Caxias do Sul: EDUCS, 2011,
p. 508.
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para a criacdo de uma politica publica.  Reitera que a esséncia das politicas publicas se

T ~ . . g . . 282
encontra em um problema puablico, e ndo na personalidade juridica do tomador de decis&o.
Sabendo que a esséncia da politica publica recai sobre a percep¢do de um problema
publico, deve-se observar que ele é uma implicacdo para uma quantidade ou qualidade

notavel de pessoas,

[...] a definicdo do que seja um “problema publico” depende da interpretagdo
normativa de base. Para um problema ser considerado “publico”, este deve ter
implicagBes para uma quantidade ou qualidade notavel de pessoas. Em sintese, um
problema s6 se torna publico quando os atores politicos intersubjetivos o consideram

problema (situacdo inadequada) e publico (relevante para a coletividalde).283

Existindo a nocdo do que seja um problema publico e tendo nogdo da importéncia
que ele tem para a formulacdo de politicas publicas, cabe destacar que eles ndo podem ser
entendidos apenas objetivamente, mas também subjetivamente, pois dessa forma melhores
perspectivas poderdo ser refletidas para soluciona-los. “El mundo de los problemas estara,

pues, en directa relacion con el mundo de I&s soluciones, ya que muchas veces diferentes

. . 284
soluciones se refieren de hecho a distintos problemas”.

Assim, subvertendo a nogéo objetiva dos problemas publicos, pode-se atentar que o
meio ambiente, pelo menos atualmente, pode ser tratado como tal, pois as alteracdes
realizadas sobre seus recursos e servicos estdo prejudicando direta e indiretamente a
existéncia dos seres humanos e dos demais seres vivos. A defesa do meio ambiente é

relevante, pois se trata de algo importante para toda forma de vida encontrada neste Planeta.

Um estudo de politicas publicas ndo prescinde do estudo de um problema que seja
entendido como coletivamente relevante. Sjoblom (1984) da uma definicdo pratica
para “problema”: a diferencga entre a situacdo atual e uma situacdo ideal possivel.
Um problema existe quando o status quo é considerado inadequado e quando existe

. . ~ 285
a expectativa do alcance de uma situacédo melhor.

Constata-se que 0s problemas ambientais, ndo sdo apenas considerados como

o SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de anélise e casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 02.

282
Idem, p. 04.
283
Idem, pp. 07-08.

) Tradugéo livre do autor: “O mundo dos problemas estard, pois, em relacdo direta com o mundo das solugdes,
ja que muitas vezes diferentes soluc@es referem-se a distintos problemas”. SUBIRATS, Joan. Definicion del
problema. Relevancia publica y formacion de la agenda de actuacion de los poderes publicos. In: SARAVIA,
Enrique; FERRAREZI, Elizabete. Politicas Publicas: coletanea. V. 1. Brasilia: ENAP, 2006, p. 200.

2% SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de anélise e casos praticos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010, p. 07.
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adversidades sobre o meio ambiente, mas muito mais do que isso, sdo também sociais, ou

seja, humanos. Beck referenda tal perspectiva, pois acredita que a prépria evolugéo histérico-

social do ser humano provoca alteragdes sobre 0 meio ambiente.286

Nessa perspectiva, vé-se que existem acbes entendidas como politicas ambientais,
contudo, as praticas que elas promovem sdo frageis, sem metas ou objetivos amplos,
especialmente por serem a¢des baseadas na resolucdo sintomatica em curto prazo. Da mesma
forma que baixar a febre ndo significa a cura de uma infec¢do. Consoante Leipert, citado por
Beck,

A politica ambiental tradicional, fundamentalmente voltada ao combate de sintomas
e a preocupacdes objetivas, ndo pode satisfazer no longo prazo nem a critérios
ecologicos nem a critérios econdmicos. De um ponto de vista ecoldgico, ela em
Gltima medida corre invariavelmente atras dos processos produtivos prejudiciais ao
meio ambiente que se antecipam aela [...]

Uma razdo decisiva poderia provavelmente ser encontrada no fato de que a politica
ambiental tradicional é implementada ao final do processo produtivo, e ndo no
inicio, quer dizer, no momento em que se selecionam as tecnologias, as instalacoes,
as matérias-primas, 0s insumos e os combustiveis dos produtos a serem produzidos

[.“]287

Existem dificuldades em determinar 0 momento em que uma politica publica deve
ser implementada. Além disso, ressalta-se que parte da populacéo, estimulada pelos meios de
comunicacdo, descré das acdes da categoria politica, assim, pode-se dizer que, especialmente
no Brasil, a politica esta em crise, pois ela parece ndo mais trabalhar pelo e para o povo, mas
sim para personagens avulsos — instituicdes privadas, determinados setores da sociedade —.
“O jogo politico torna-se a cada dia mais cinico. A desconformidade entre o dito e o feito

atinge proporcdes alarmantes. A democracia pouco importa as forcas econémico-financeiras.

. . . . A s . 288
O que interessa € a fidelidade aos dogmas econdmicos estabelecidos”.
Desse descrédito, ocorrem repercussdes sobre o direito positivo, fazendo com que as
leis parecam mais recortes de normas do que efetivamente disposicGes que almejem

regulamentar préaticas sociais ou preservar direitos da sociedade como um todo, visto que

. . 289
perdem a for¢a moral e apenas aparentam ser instrumentos efetivos.

20 BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sao

Paulo: Ed. 34, 2010, p. 99.

*c Leipert, U. E. Simonis, Arbeit und Umwelt: Forschungsbericht, Berlim, 1985. Apud BECK, Ulrich.
Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sdo Paulo: Ed. 34, 2010,
p. 86.

® AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecocivilizagdo — Ambiente e direito no limiar da vida. Revista dos Tribunais:
Séo Paulo, 2008, p. 17.

2 Idem, p. 42.

2
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Assim, cria-se um ambiente de incerteza, fato esse prejudicial & construgdo de
politicas publicas, contudo, elas devem ser elaboradas, pois mesmo em um ambiente de
inseguranca elas podem ser adaptadas para serem melhor implementadas. “E claro que as
organizagcbes publicas continuardo a funcionar em um ambiente de incerteza,

imprevisibilidade e complexidade crescentes e a chave para o sucesso futuro na contribuigéo

~ - . . . 290
para melhor formulacdo de politicas € a capacidade de se adaptar e de se ajustar”.

. . .- 291 . . .
Mesmo com esse ambiente de instabilidade, ~ cabe evidenciar que existem normas

juridicas que teorizam sobre politicas publicas voltadas ao meio ambiente. Como, por
. 292 . . . ~
exemplo, o artigo 5°  da Lei 6.938/81 o qual retrata que as suas diretrizes serdo formuladas

em normas e planos. A LEA expbe no artigo 3°293 que a educacdo ambiental devera ser
definida por meio de politicas publicas.

Por conseguinte, para motivar a criacdo de um cenario de maior comprometimento e
que esteja vinculado a nocdo de planejamento, similar ao que se verifica em instituicoes
privadas, contextualiza-se sobre a elaboracdo de um PNMA, que estabeleca metas
estimulantes a conservacao/preservacdo de parte dos recursos naturais, bem como dos
servicos ambientais, outorgando maior seguranca juridica a tomada de decisdo dos gestores
publicos e credibilidade frente a sociedade quando da sua divulgacéo.

O Regulamento (CE) n° 1.367 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 06 de
setembro de 2006, considera relevante a elaboracdo de planos e programas especificos para a
preservacdo/protecdo do meio ambiente, sendo indispensavel a participacdo da populacdo na

sua formulacéo:

(17) A Convengdo de Aarhus exige que as partes tomem medidas com vista a
participacdo do publico na preparacéo de planos e programas relativos ao ambiente.
Tais disposi¢des devem fixar prazos razodveis para informar o publico sobre os

20 BRYNER, Gary C. Organizac@es publicas e politicas publicas. In: PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (Orgs.).

Administracdo publica: coletdnea. S&o Paulo: Ed. UNESP; Brasilia: ENAP, 2010, p. 331.

= KLIKSBERG, Bernardo. Como modernizar o estado e formar os gerentes sociais necessarios? Algumas
sugestdes para a acdo. In: MARRODAN, Carlos Losada i (Ed.). De burocratas a gerentes? As ciéncias da
gestdo aplicadas na administracéo do Estado. Vitoria: ESESP, 2009, p. 450.

2 Art 5° - As diretrizes da Politica Nacional do Meio Ambiente serio formuladas em normas e planos,
destinados a orientar a acdo dos Governos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Territorios e dos
Municipios no que se relaciona com a preservagdo da qualidade ambiental e manutencdo do equilibrio
ecoldgico, observados os principios estabelecidos no art. 2° desta Lei. Pardgrafo Unico - As atividades
empresariais publicas ou privadas serdo exercidas em consonancia com as diretrizes da Politica Nacional do
Meio Ambiente.

* Art. 3° Como parte do processo educativo mais amplo, todos tém direito & educacdo ambiental, incumbindo:
| - ao Poder Publico, nos termos dos arts. 205 e 225 da Constitui¢do Federal, definir politicas pablicas que
incorporem a dimensdo ambiental, promover a educacdo ambiental em todos os niveis de ensino e o
engajamento da sociedade na conservacao, recuperacéo e melhoria do meio ambiente;

2
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processos de tomada de decisdes no dominio do ambiente em questdo. Para ser
eficaz, a participacdo do publico deve ocorrer em fase precoce, quando todas as
opgdes estdo em aberto. Ao estabelecerem as disposicdes relativas a participagdo do
publico, as instituicdes e 6rgdos comunitarios deverdo identificar o puablico que
podera participar. A Convencdo de Aarhus exige ainda que, na medida do
necessario, as partes envidem esforcos no sentido de proporcionar ao publico a

. .. - . R . 294
oportunidade de participar na preparacdo das politicas relativas ao ambiente.

Para a elaboragdo de um plano deve-se observar a ideia de planejamento. Ele deve

nortear os agentes politicos, mas ndo deve ser ele o baluarte de atuacdo, mas apenas um

. o . . . . . 295
instrumento para a consecu¢do de maneira mais organizada de determinado fim.

A implementacdo é a continuacao da formulacéo de politicas, mas com novos atores,
procedimentos e ambientes institucionais. A medida que os esforcos de
implementacdo prosseguem, tornamo-nos conscientes de novos problemas,
restricdes e oportunidades. Recursos e objetivos sdo invariavelmente instaveis.
ConseqUénciazls [sic] inesperadas permeiam os esforcos de implementacdo de

politicas [...].

Por conseguinte, o planejamento pode ser entendido como uma ferramenta que

antevé o futuro e busca de tal maneira evitar que determinadas agdes ndo ocorram ou

incentiva que determinadas praticas sejam realizadas. Pfaffenseller, diante dos ensinamentos

de Canotilho, pondera sobre a perspectiva essencial do planejamento, expondo que o Estado

deve compartilhar responsabilidades, em especial no instante em que seus agentes devam

297

tomar decisodes.

A autora menciona algumas ac6es a serem efetivadas, como exemplo, 0 que se vé no

corpo do Plano Plurianual 2008-2011.

Com foco na instituicdo de uma gestdo publica ambiental solidéria e responsavel, o
Plano Plurianual 2008-2011 (Lei 11.653/2008) instituiu, dentre inimeros outros,
dois importantes programas governamentais voltados a protecdo ambiental:

(a) Programa 0052 — Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis

29

29

296

297

PARLAMENTO EUROPEU. Regulamento (CE) n°® 1367/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 06
de setembro de 2006, relativo a aplicacdo das disposi¢des da Convencdo de Aarhus sobre o acesso a
informacdo, participacdo do publico no processo de tomada de decisdo e acesso a justica em matéria de
ambiente a&s instituicbes e drgdos comunitarios. Disponivel em: Europa.eu, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:264:0013:0019:PT:PDF. Acessado em 19 de
novembro de 2012, p. 264/15.

OLIVEIRA, José Antbnio Puppim de. Repensando politicas publicas: por que frequentemente falhamos no
planejamento. In: MARTINS, Paulo Emilio Matos; PIERANTI, Octavio Pena (Orgs.). Estado e Gestao
Publica — visdes do Brasil contemporaneo. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006, p. 190.

BRYNER, Gary C. Organizac@es publicas e politicas pablicas. In: PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (Orgs.).
Administracao puablica: coletdnea. Sdo Paulo: Ed. UNESP; Brasilia: ENAP, 2010, p. 319.

PFAFFENSELLER, Michelli. Gestdo Ambiental na Administracdo Pablica. In: CUSTODIO, André Viana;
BALDO, lumar Janior (Orgs.). Meio Ambiente, Constitui¢do e Politicas Publicas. Curitiba: Multideia, 2011,
p. 111-112.
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Objetivo: Construir valores e relacdes sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias que contribuam para a participacdo de todos na edificacdo de
sociedades sustentaveis.

(b) Programa 1102 — Agenda 21

Objetivo: Promover a internalizacdo dos principios e estratégias da Agenda 21
Brasileira na formulacéo e implementagdo de politicas publicas nacionais e locais
para estabelecer as prioridades a serem executadas em paércerla governo-sociedade,

na perspectiva de constituicdo de sociedade sustentaveis.

O planejamento demonstra ser um instrumento basilar para a consecucdo de um

Plano. Nesse sentido a justificativa inicial para a estruturacdo de um PNMA esta no bem-estar

. . . . , . T 299
socioambiental que pode proporcional, indo além de possivel bem-estar individual.
Além de motivar a consecucdo dos deveres estatais, um Plano poderia estimular a
reflexdo da populagéo sobre o meio ambiente, possibilitando um real conhecimento sobre ele,

bem como sobre as consideracdes da lei sobre tal matéria, em especial a Constitui¢cdo, uma

vez que a Carta Magna evidencia ser 0 meio ambiente um direito fundamental.300

Ratificando a ideia de que a estruturagdo de um Plano Nacional de Meio Ambiente é
salutar, Beck, reformula a concepcdo deturpada de que a natureza se opde a sociedade,
descrevendo que aquela distanciou-se desta por um fenémeno humanamente fabricado, sendo

que a sociedade deve desconstruir tal fato.

[...] A oposicdo entre natureza e sociedade é uma construcdo do século XIX, que
serve ao duplo propésito de controlar e ignorar a natureza. A natureza foi subjugada
e explorada no final do século XX e, assim, transformada de fendmeno externo
interno, de fendmeno predeterminado em fabricado. Ao longo de sua transformacéo
tecnolégico-industrial e de sua comercializacdo global, a natureza foi absorvida pelo

. . . . 301
sistema industrial.

O Direito deveria possuir uma maior intervencdo, ndo apenas de maneira coativa,
mas também programatica. A maioria das empresas privadas planeja suas acfes, porque 0
Estado, por intermédio do Direto também ndo poderia planejar? “O Estado Socioambiental
aponta para a compatibilidade da atividade econémica com a idéia [sic] de desenvolvimento

(e ndo apenas crescimento!) sustentavel, de modo que a ‘mao invisivel’ do mercado seja

* \dem, pp. 115-116.

SARLET, Ingo Wolfgang; FENSTERSEIFER, Tiago. Estado socioambiental e minimo existencial
(ecoldgico?): algumas aproximacges. In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.). Estado Socioambiental e Direitos
Fundamentais. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010, p. 12.

° FENSTERSEIFER, Tiago. Direito Fundamentais e Protecdo do Ambiente: A dimensdo ecoldgica da
dignidade humana no marco juridico-constitucional do Estado Socioambiental de Direito. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2008, pp. 78-79.

' BECK, Ulrich. Sociedade de risco — Rumo a uma outra modernidade. Trad. Sebastido Nascimento. Sao
Paulo: Ed. 34, 2010, p. 09.
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o . .., .. , 302
substituida necessariamente pela ‘méo visivel’ do Direito [...]”.

. . ~ . . .~ 303 304
A CRFB/88 evidencia que serdo/seriam criados planos para a educagdo, cultura

e juventude.305 Ainda, pela leitura do citado documento legal, verifica-se que existe a
referéncia da criacdo de diversos planos, especialmente para a area econdmica, almejando o
tdo pugnado desenvolvimento da Nacdo: artigos 174; 188; 83° do art. 212 e 214; 83° do art.
215; 88° do art. 230. Contudo, percebe-se que ndo existe referéncia expressa ao meio
ambiente.

Como evidéncia maior da existéncia de Planos em outras areas, destacam-se o Plano

. 306 . . 307 .
Nacional de Cultura e Plano Nacional de Educacdo  que, a0 menos teoricamente,
elaboram metas e objetivos a serem concretizados pelos agentes estatais e cidaddos nas

respectivas areas.

302

SARLET, Ingo Wolfgang; FENSTERSEIFER, Tiago. Estado socioambiental e minimo existencial
(ecolbgico?): algumas aproximacoes. In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.). Estado Socioambiental e Direitos

Fundamentais. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010, p. 21.
303
Art. 212. A Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os

Municipios vinte e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos, compreendida a
proveniente de transferéncias, na manutencao e desenvolvimento do ensino.

[..]

8§ 3° A distribuicdo dos recursos publicos assegurara prioridade ao atendimento das necessidades do ensino
obrigatoério, no que se refere a universalizacdo, garantia de padrdo de qualidade e equidade, nos termos do
plano nacional de educacgéo. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 59, de 2009).

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de duragdo decenal, com o objetivo de articular o
sistema nacional de educacdo em regime de colaboracdo e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de
implementacdo para assegurar a manutencdo e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de agdes integradas dos poderes puablicos das diferentes esferas federativas que

conduzam a: (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 59, de 2009)
304
Art. 215. O Estado garantird a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura

nacional, e apoiard e incentivara a valorizacdo e a difusdo das manifesta¢des culturais.

[..].

8 3° A lei estabelecerd o Plano Nacional de Cultura, de duracdo plurianual, visando ao desenvolvimento
cultural do Pais e & integracdo das a¢Bes do poder publico que conduzem &: (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 48, de 2005).

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, & salde, & alimentacdo, a educacéo, ao lazer, & profissionalizagdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo. (Redacédo
dada Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010).

[...]

8§ 8° A lei estabelecerd: (Incluido Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010)

[..]

Il - o plano nacional de juventude, de duracdo decenal, visando a articulacdo das vérias esferas do poder
publico para a execuc¢do de politicas publicas. (Incluido Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010).

™ BRASIL. Lei 12343, de 02 de dezembro de 2010. Disponivel em Planalto:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/Iei/112343.htm. Acessado em 23 de dezembro de
2011.

. BRASIL. Plano Nacional de Educacéo. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=16478&Itemid=1107. Acessado
em 23 de dezembro de 2011.

305
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Embora existam tedricos que reputem como uma dificil tarefa o planejamento nos
tempos atuais, uma vez que se vive em um ambiente fluido e instdvel — Bauman — a natureza
ndo pode ser refletida apenas pelos olhos humanos, mas sim por meio de seus ritmos e

preceitos, assim, o planejamento das a¢des humanas sobre 0 meio ambiente € necessario.

[...] Un ambiente liquido-moderno é in6spido ao planejamento, investimento e
armazenamento de longo prazo. De fato, ele tira do adiamento da satisfacdo seu
antigo sentido de prudéncia, circunspeccdo e, acima de tudo, razoabilidade. A
maioria dos bens valiosos perde seu brilho e sua atracdo com rapidez, e se houver
atraso eles podem se tornar adequados apenas para o depdsito de lixo, antes mesmo
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de terem sido desfrutados.

O relevante dessa proposta concentra-se no questionamento sobre aquilo que esta
constituido, almejando a sua reformulacdo/rediscussdo, pois no instante em que o individuo
questiona a finalidade daquilo que estd estabelecido é sinal suficiente de que a sociedade
carece de um fim com o qual se identificar. “[...] a racionalidade cognitivo-instrumental da

modernidade aparece como a causa principal da crise ambiental, reclamando a constituicdo de
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uma nova racionalidade social, aberta a incerteza, ao risco, a diversidade e a diferenca”.

Tendo por objetivo a possibilidade de planejar objetivos e metas com o escopo de
preservar/conservar 0 meio ambiente, propde-se a estruturacdo do PNMA. Tal documento
pode se tornar um guia para 0s agentes politicos e, para a sociedade civil organizada, um
instrumento de luta e zelo pelos recursos naturais que certamente repercutird na qualidade de
vida dos seres humanos, bem como de todos os seres Vivos.

Nesse Plano pode-se instituir metas que proponham a conscientiza¢ao social sobre a
perspectiva do consumo sustentavel, ou de que a informacdo ambiental deva prevalecer em
face da mera divulgacao das qualidades extrinsecas de produtos ou servigos, motivando que o
consumo seja realizado de maneira reflexiva, ndo impulsiva.

Além da proposta do PNMA, que promoveria a conjugacdo de esforgcos entre as
partes interessadas em preservar 0s recursos naturais, incluindo a perspectiva do consumo
sustentavel e da informacdo ambiental, outras praticas poderiam ser mentalizadas.

A atuacdo do Ministério Pablico, tanto os estaduais como o federal, poderia ser
potencializada, em especial no que concerne ao acesso a informacdes ambientais. Ele, por

suas competéncias institucionais auxiliaria no acesso a tais dados, afastando, dessa forma, a

- BAUMAN, Zygmunt. Vida para o Consumo. Tradug¢do Carlos Alberto Medeiros. Rio de Janeiro: Jorge Zahar

Editor, 2008, p. 45.

. LEFF, Enrique. Aventuras da epistemologia ambiental — da articulagdo das ciéncias ao dialogo de saberes.
Trad. Gloria Maria Vargas. Rio de Janeiro: Garamond, 2004, p. 54.
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ideia de que as informagdes sobre fatos realizados por empresas privadas ou pessoas fisicas
contenham sigilo absoluto tendo em vista a intimidade, o segredo industrial ou outro
impeditivo dito fundamental.

O apego a atuacdo do MP se justifica, pois ele pode propugnar de maneira legitima a
supremacia do interesse publico em matéria ambiental, pois da credibilidade dessa instituicao,
as informagdes coletadas seriam compiladas e a partir dai propaladas para a populagéo.

Tal perspectiva € razoavel, tendo em vista o que dispde o artigo 127 da CRFB/88: “O
Ministério Puablico é instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis”.

Os direitos sociais abarca um rol consideravel de fatos, mas, sabe-se que no seu
interior estd o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, ou seja, reflexamente
com a atuacdo em face da informacdo ambiental, acbes de conscientizacdo podem ser
perpetuadas.

Corroborando essa perspectiva constitucional a Lei 5.869, que institui o Codigo de
Processo Civil, arrola no inciso Il do artigo 82 que compete ao MP intervir nas acfes que
envolvam litigios coletivos pela posse pela terra e nas demais causa em que haja interesse
publico evidenciado. Pelo todo descrito, 0 meio ambiente é um interesse publico, assim, seja
pelos meios judiciais ou extrajudiciais o Ministério publico, como ja o faz com primazia,
mesmo com limitacOes, pode ser explorado um pouco mais. “Assim, é imprescindivel a
utilizacdo de todos os instrumentos judiciais e extrajudiciais tanto pelos agentes econémicos,
como pelo Estado e pela coletividade, para que as opcGes de produtos e servicos possibilitem

sempre 0 desenvolvimento de relacbes de consumo ambientalmente sustentaveis, para as

presentes e futuras gera(;(”)es”.310

No processo de aculturamento do consumo, a reflexdo sobre o contexto da cadeia
produtiva foi e € pouco incentivado, pois ndo é relevante expor ao consumidor ou a populagédo
como os produtos ou servigcos sdo desenvolvidos. Existem apenas colocacfes veladas, quase
confessionais sobre tais fatos. Na realidade, na atualidade isso deveria ser a regra, ou seja,
todos deveriam ter o dominio sobre os 6nus e bdnus da cadeia produtiva. O Ministério
Pablico poderia auxiliar nessa empreitada.

Além disso, poderia ser ponderado no corpo do PNMA, a viabilidade da elaboracao

*° SOARES, Inés Virginia Prado. Meio Ambiente e Consumo. pp. 241-262. SALLES, Carlos A.; SILVA,
Solange T. da; NUSDEO, Ana Maria de O. (Orgs.). Processo Coletivos e Tutela Ambiental. Sdo Paulo:
Editora Universitaria Leopoldlanum, 2006, p. 260.
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de EIA/RIMA dos produtos, pois,

As solugdes que envolvem matéria ambiental, sejam judiciais ou extrajudiciais,
devem estar preordenadas a observagdo dos principios ambientais insculpidas na
Carta Magna, tendo em vista o carater peculiar da irreversibilidade do dano
ambiental. A percepcdo do risco e de perigo em relacdo as questGes ambientais é
multidisciplinar, e resulta tanto de conhecimentos técnicos como das relagdes sociais
mais cotidianas. Portanto, ao analisar o impacto ambiental de um produto ou servigo
colocado no mercado para consumo, existe uma tendéncia de afastar (ou néo
considerar) as consequéncias ambientais da atuagdo do fornecedor ou da escolha do
consumidor 31eara enfocar o problema apenas sob o angulo dos beneficios

econémicos.
Talvez isso seja uma ponderacao cartesiana e muito pontual, contudo, para preservar
0 maximo de recursos naturais e manter, a0 menos parte dos servigcos ambientais em

funcionamento, qualquer ideia é salutar.

Esse também é o sentido da Emenda Constitucional n® 42/2003, que ao dar nova
redacdo ao inciso VI, do artigo 170, complementou o principio da defesa do meio
ambiente ao da relagdo de consumo sustentavel, nos seguintes termos: “defesa do
meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto
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ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de elaboragio e prestagdo.”.

Além das propostas citadas pode ocorrer uma melhor operacionalizacdo da Lei
10.650/03, tendo por parametros o que dispde a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, que
regula o acesso a informacdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art.
37 e no 8§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei 8.112, de 11 de dezembro de
1990; revoga a Lei 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei 8.159, de 8 de janeiro

de 1991; e da outras providéncias. Em especial, quando a criacdo de procedimentos objetivos
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e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo.

Ambas as leis obrigam/sugerem que a administracdo publica tem de conceder
informacGes sobre a sua atuacdo, bem como sobre os dados que tenha armazenada ou
arquivada. A primeira sobre as informacdes ambientais — drgédos integrantes do SISNAMA,; a
segunda de informacdes em geral. Assim, pergunta-se: Somente as pessoas juridicas de direito
publico devem informar?

Considerando o estagio atual de consciéncia ambiental da populacdo, as pessoas

311
Idem, p. 249.

312
Idem, p. 248.

3

** Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso a informacdo, que serd franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de fécil compreensdo. BRASIL
Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011. Disponivel em Planalto:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/1ei/112527.htm. Acessado em 10 de junho de
2012.
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juridicas de direito publico interno devem ser responsaveis pela transmissao de informacoes,
tanto ambientais como gerais. Acreditar que pessoas juridicas de direito privado, que colimam
0 lucro, irdo disponibilizar informagdes de bom grado é ingenuidade, logo, o Estado, tem o
poder-dever — legal: lei 10.650/03 e 12.527/11 — de compilar/captar o0 méaximo possivel de
informacdes referentes ao meio ambiente para entdo divulga-las e disponibilizé-las,
provocando nas pessoas reflexdes restritas e amplas sobre a questdo ambiental.

Determinados dados, devem ser resguardados pelas garantias individuais
propugnadas pelo texto Constitucional, com relativa aplicagdo — processo e segredos
industriais — todavia, outros devem ser propalados, em especial aquilo que concerne ao uso de
recursos naturais, pois no momento em que se usufrui dos recursos naturais para lucrar, todos
devem estar sujeitos a conceder informagoes.

Contudo, nada impede que, acOes estatais, tendo por parametro a Lei 10.650/03,
aliada aos primados da Lei 12.527/11, possam estimular o acesso a informacdo em face de
qualquer pessoa, ndo somente pelas pessoas juridicas de direito publico interno, mas também
as de direito privado. Como mencionado, 0 objetivo ndo é investigar procedimentos de
desenvolvimento de produtos, mas sim disponibilizar as pessoas de dados que possam fazer
com que elas verifiquem e passem a refletir ambientalmente sobre aquilo que consomem ou
sdo potencialmente submetidas a consumir.

Ainda, como sugestdo, o proprio CDC pode dispor de maneira expressa sobre a
informacdo ambiental, tecendo vinculo direto com a Lei 10.650/03. Tal fato poderia
engendrar uma maior reflexdo sobre uma possivel consciéncia ecoldgica, inicialmente aos
operadores do direito e, apos, aos cidaddos-consumidores, pois, por meio dos Orgdos de
protecdo do consumidor, pelas associacfes civis tal perspectiva poderia ser potencializada,
aculturando os cidadaos-consumidores a perspectiva de avaliar o ato de consumo como algo
além da mera aquisicdo de um bem ou usufruto de servico, mas como a concretiza¢do de um
ciclo que inevitavelmente afeta 0 meio ambiente.

A sociedade de consumo esta ai e € inegavel a sua influéncia, agora, cabe a sociedade
civil questionar seus primados para assim comecar a reduzir a impulsividade patolégica que
aquela incita. A disponibilidade de informacGes sélidas e reflexivas sobre o consumo pode
provocar tais ponderacdes.

As propostas susoditas tem o objetivo de estimular maiores investigacdes, além de
suscitar aos interessados tentativas de subversdo a homogeneidade que a sociedade de
consumo institui. Também ambicionam estimular a reflex&o sobre o risco do ato de consumo,

em toda a cadeia produtiva, ndo apenas na cadeia produtiva, visto que todos sdo potenciais
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consumidores, como todos séo potenciais poluidores.

Por tudo isso, diante dessa possivel reconfiguracdo do Estado, um Plano Nacional do
Meio Ambiente pode abarcar todas as colocacBes esposadas acima, como também pode
estimular a mentalizacdo de outras opg¢des para alcangar um maior zelo pelos recursos naturais

e servicos ambientais que diuturnamente agraciam a vida de todos 0s seres Vivos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Todo o trabalho académico é fruto das proposicoes erigidas em face de um problema.
Este trabalho buscou, essencialmente, dissertar sobre os seguintes questionamentos: por que o
sistema econdmico pode utilizar da informacdo — publicidade — para se beneficiar e isso ndo
pode ser utilizado para estimular a reflexdo sobre o meio ambiente? Por que o ser humano
pode usufruir dos recursos naturais, mesmo que de forma indireta, sem ser alertado ou tomar
consciéncia dos danos que pode provocar ao meio ambiente, como para si?

Sem a intencdo de construir qualquer resposta definitiva, tentou-se ampliar e
esclarecer alguns pontos sobre o uso da informacdo nas relagdes juridicas de consumo
avaliando, teoricamente, a repercussdao do ato de consumo sobre a natureza, buscando
evidenciar, por meio de uma légica reversa, que a publicidade também pode ser utilizada em
face da construcdo de uma consciéncia coletiva que transponha a reflex&o individual, mas que
priorize preceitos ecoldgicos.

Verifica-se que o consumo transformou a realidade social, visto que oS seres
humanos passaram a adquirir produtos ou usufruir de servigos mais como passatempo do que
como algo que contribua positivamente para a manutencdo de sua existéncia. Os seres
humanos apés fortalecer a dita sociedade de produtores, passaram a serem personagens
principais da sociedade de consumo. Essas noveis interacfes sociais, conjugado com a
Revolucdo Industrial, com o capitalismo/liberalismo e com a globalizacdo exacerbaram as
relacGes de consumo, criando a figura do consumismo.

Dessas relacdes foram estruturadas, ao menos conceitualmente, a sociedade de
consumo que é entendida como um fendmeno envolto por ambiguidades e complexidades. Ela
interage com diversos outros cenarios contextuais, bem como provoca outros, destacando a
noc¢ao do risco, além do uso exacerbado da informagdo. O consumo motiva o uso intensivo da
informacao para convencer a adquirir, como também permite que riscos surjam, perturbando
os cidaddos-consumidores, como também o meio ambiente.

A sociedade de consumo traz consigo uma miriade de interacdes que a revela como
concreta e abstrata: sabe-se que ela existe, contudo, ndo cabe questionar seus primados, basta
conviver com ela. A sua existéncia é notada mais pela interacdo com objetos do que com as
pessoas.

Nessa balburdia relacional consolidada pela sociedade de consumo, constata-se que

0 risco € uma figura sobrenatural. Assim, por meio da racionalidade, expbs-se 0 que ele
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representa, contudo, isso ndo demonstrou ser uma fécil tarefa. Ele, como evidenciado, é
pautado pela incerteza. Ele se pauta pela tomada de decisdo, ou seja, o ser humano decide,
desse ato podem surgir riscos, mas quais? N&o se sabe. Aqui recai uma das dificuldades de se
outorgar credibilidade a figura do risco, pois numa sociedade em que 0 momentaneo vigora e
que o futuro é representado apenas pelo langamento de prot6tipos, o risco é considerado
irrisorio.

Contudo, as potenciais autoameacas sdo inimeras, sendo que um dos possiveis locais
de repercussdo € no meio ambiente. Mas qual podem ser as causas dessa proeminéncia do
risco? Ao certo pode ser o consumo, entendido como toda a cadeia de consumo:
producdo/venda/descarte. Todavia, pela expectativa da certeza, ndo se mentaliza tal
possibilidade, apenas se consome tendo por referéncia 0s signos e as sensagdes propostas pela
sociedade de consumo. Poucas sao as reflexdes, muitas sdo as compulsdes.

Percebe-se que o risco perambula como um espectro, podendo a qualquer instante
aparecer e assolar a sociedade, embora ela ndo demonstre muita preocupacdo quanto a esse
fantasma. Assim, a informacdo demonstra ser uma ferramenta propria para tentar
conscientizar as pessoas da existéncia do risco, como também de suas possiveis
consequéncias.

Em paralelo a consolidacdo da sociedade de consumo, constata-se a concretizacao da
cultura do consumo e da seguranca dos relacionamentos erigidos, uma vez que o consumidor
final raramente ¢é afetado pelos defeitos/vicios decorrentes em produtos/servicos, ocorrendo,
dessa maneira, pouca comogdo social quanto aos riscos advindos da cadeia produtiva sobre a
sociedade ou sobre o meio ambiente. Entretanto, como o0 meio ambiente & mentalizado no
desenrolar da cadeia de consumo?

Pelo aculturamento do consumo, aliado a uma técita rejei¢cdo da enturmacéo do ser
humano a natureza, 0 meio ambiente é visualizado como algo externo a realidade humana.
Para que ocorra uma reconcepcdo cognitiva tanto do individuo como da sociedade, tal
realidade de alienacdo deve ser alterada, sendo que tal nogcdo pode ser motivada por meio da
informacao ambiental.

Sabe-se que cada individuo tem a capacidade de refletir sobre os custos e beneficios
de seus atos, especialmente quando da consecucdo do ato de consumo. Entretanto, como
existe um certo grau de seguranca e de certeza de que o0 ato de consumo em si ndo acarreta
mal algum ao individuo, a percepcéo dele é tdo cdbmoda para os cidaddos-consumidores que a
incidéncia do risco pouco é mentalizada pelos adquirentes de artefatos ou usuarios de

servicos. Porém, tal peculiaridade ndo pode turbar o senso de criticidade das pessoas: cada
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ato de consumo é um ato de risco. Por mais radical que isso pareca, isso deve ser ponderado.

Indicio maior de que existe o suscitado aculturamento acerca da assimilagdo do risco
pode ser apreendido pela nogdo de irresponsabilidade organizada: tudo tornou-se anénimo,
especialmente a promocdo dos riscos, sendo que determinadas a¢des tornaram-se normais. Ha
uma normatizacdo simbdlica que ndo atinge efeitos materiais/concretos.

Reitera-se que essas conexdes devem ser esposadas com a perspectiva ambiental.
Assim, consumo, risco e meio ambiente ndo podem ser desagregados: a afirmacdo daquele
pode acarretar o surgimento desse, como pode repercutir negativamente neste. Dessarte,
muitos fatores podem influenciar, contudo, o consumo irrefletido e a nocdo de
irresponsabilidade organizada estdo motivando uma iminente crise ambiental, individual e
social, em que riscos surgem diuturnamente, tendo como principal motivador a utilizagédo
irracional dos recursos naturais.

Consumo e risco possuem estreito vinculo, pois do primeiro sdo criados os elementos
necessarios para o segundo aflorar. Contudo, tal fato ndo acontece com frequéncia, pois 0s
peritos em seguranga mantém uma perspectiva ténue de controle sobre os artefatos
desenvolvidos. Mas quanto a repercussdes na natureza? A nocdo de risco sobre o meio
ambiente € quase que 0 ndo lugar pugnado por Bauman, ou seja, € um espaco destituido de
significacdo em face de parte dos cidaddos-consumidores.

Nessa linha a informacdo poderia colaborar na reconstrucdo cognitiva desse fato.
Reitera-se que ela ndo é apenas um meio, mas também um fim, pois além de instruir, explicar,
ela também pode ser utilizada como mecanismo de inducdo e de transmissdo de
conhecimento. Ela ndo se define por seu objeto, mas sim por seu fim. Ou seja, a informacao
ndo pode ser entendida apenas como um meio de exposicdo, mas como uma ferramenta de
consecucdo de intencdes, que se ramifica em todas as areas, inclusive na propria sociedade de
consumo.

Atualmente, com o uso da internet, a possibilidade de criar e assimilar a informacéo,
de maneira parcial, foi diluida a sabedoria das massas. Antigamente, apenas um pequeno
grupo decidia que informac6es apareceriam na capa dos jornais. Hoje, cada blog € um nicho
de divulgacdo de informacdes, redes sociais pulverizam uma diversidade impar de
informacGes. Contudo, mesmo com essas novas ferramentas, a informacdo considerada
confidvel e auténtica € aquela formulada pelos peritos, sendo que, essencialmente, ela é
utilizada para manipular mentes e moldar atitudes.

Nos dispositivos do CDC hé a indicacdo de que os legisladores pressupunham que a

informacdo sem a supervisdo do Estado, poderia ser prejudicial, tanto para os seres humanos,
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como para a natureza. Dessa forma, o Codigo do Consumidor erigiu, teoricamente, uma
harmonizagdo entre os interesses dos fornecedores e a incolumidade dos cidadédos-
consumidores, por intermédio do principio da informac&o. Por tudo isso, constata-se que a Lei
consumerista dispensou relevante importancia a questao da informacé&o, visto que ela a invoca
em diversos dispositivos.

O homem nos dias que voam estd submerso sob os signos/significacbes da
informagdo que, eminentemente, é direcionada para 0 consumo: o sistema a utiliza como
mecanismo para se fortalecer e consolidar seus primados. Como narrado, percebe-se que 0
consumo é pratica antiga entre os seres humanos e que a sua vulgarizacdo, entendida como
consumismo, ocorreu ha poucos anos.

Em paralelo ao consumo/consumismo, signos/significacfes, destaca-se que o0
progresso conquistado pelos seres humanos foi possivel gragas ao uso dos recursos do meio
ambiente. Além disso reitera-se que a sociedade hodierna estd conformada ao modo de
producdo existente. Assim, afloram alguns caracteres dessa sociedade em que é controlada
pelo mercado — oferta (objetos a serem consumidos) e da demanda (necessidades dos seres
humanos).

Dessa interagdo produtiva, verifica-se que sdo consolidadas as relagdes comerciais.
Esta, por sua vez, s6 se configura pelo uso de recursos humanos/tecnolégicos e, também, pela
utilizacdo de recursos naturais. A estruturacdo de todo esse circulo de inter-relacionamentos
engendra, na maioria dos casos, muitos beneficios pessoais e sociais, como também
maleficios que, geralmente, séo coletivos, pois a vida é um todo integrado.

Assim, verifica-se que a ligacdo existente entre a natureza e 0 consumo, esta atrelada
a propria manutencdo da vida dos cidaddos-consumidores. Dessa ligacdo, pode-se evidenciar
que ocorreu uma reestruturacdo da concepcao do direito: outrora eminentemente individual,
passou para uma concepcao difusa. Aquele foi estruturado ainda pelo direito romano, sendo
minima a consideracdo acerca da possibilidade de existirem direitos coletivos ou que
representassem os anseios de um grupo de individuos. O direito era eminentemente privado.

Dessa forma, a legislacdo passou a dedicar atencdo especial a uma nova realidade
que se desenhava na sociedade moderna. Tudo isso aconteceu, pois 0 mundo moderno, ao
massificar as relacbes humanas, tanto do ponto de vista do consumo como da producao,
trouxe a necessidade de muitas vezes discutir-se globalmente situacfes de convergéncia local.

Nasce o direito difuso, que vincula tanto as relagdes de consumo, como a perspectiva
do meio ambiente. Tanto o CDC quanto o meio ambiente, estdo vinculados a relagoes

juridicas entendidas como difusas.
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Dessarte, percebe-se a relagdo existente entre 0 economicamente ambiental, com o
direito/interesse difuso, pois quem sdo os beneficiarios dos recursos naturais? De forma
singela, pode-se dizer que os maiores usufrutuarios do meio ambiente, sdo todas as formas de
vida existentes no planeta, independentemente do modo de producdo que se erigiu, ou se esses
entes sdo racionais ou ndo.

Logo, de maneira alguma, reputa-se a aniquilagdo de todas essas condigdes que
foram desenvolvidas. Apenas se referenda que muitos costumes e conceitos estruturados pela
sociedade capitalista e, consequentemente, consolidados pela sociedade de consumo, criaram
enormes chagas sobre 0 meio natural e também sobre a existéncia da raca humana e dos
demais seres que habitam a Terra.

Busca-se a conjugacdo do consumo com o meio ambiente, ja que por uma Visao
sistémica, a Terra é a morada, ndo apenas dos seres humanos, mas de uma infinidade de seres
vivos que promovem uma interacdo ténue e indispensavel para a sobrevivéncia de todos.
Entretanto, alguns seres humanos ndo a tratam como tal, mas como se fosse a casa de um
inimigo. Evidencia-se isso, pois é atraves do dito desenvolvimento tecnoldgico, que o mundo
se transforma, social, econémico, como também fisicamente. Pelo uso massivo das matérias-
primas e pela forma como os fornecedores desenvolvem produtos e servigos, acontecem
diversas agresses ao meio natural.

Assim, atraves do uso da informacdo, almeja-se que o0 meio ambiente seja
preservado, Busca-se uma forma de pressionar o fornecedor, o proprio consumidor e 0s
agentes politicos a tomarem consciéncia de todas as iminentes consequéncias que 0 meio
ambiente esta sujeito pelo ato do consumo/producéo.

Nessa linha, ressalta-se que a informacdo ambiental refere-se a qualquer dado ou fato
atrelado ao meio ambiente, a qual ndo devera ser proferida de maneira banal, mas sim de
forma a estimular a reflexdo sobre o estado/situacdo da natureza, provocando, dessa maneira,
uma alteracdo no papel do individuo na sociedade, motivando, além disso, a participacao da
populacdo na resolucdo de assuntos publicos que envolvam a perspectiva ambiental. A
informacao ambiental deve ser entendida como estimuladora da participacdo/interacdo social.

A nocdo de informacdo ambiental é debatida ha tempo. Da conjuncéo de todas as
concepcOes sobre ela, pode-se inferir que ela se caracteriza por ser qualquer informacao
referente ao meio ambiente e que busca estimular a reflexdo sobre as condigdes ambientais,
motivando a interacdo social para modificar possiveis deturpac@es e, assim, melhor decidir
com 0 escopo de proteger 0S recursos naturais e, consequentemente, perpetuar a vida no

Planeta.
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A informacdo ambiental € matéria saliente no arcabougo juridico do Pais. Contudo,
ela ndo possui escopo especifico, pois apenas expde a possibilidade de acesso a tais
informacdes e ndo ao estimulo da construcéo de politicas publicas para determinado fim, qual
seja: reconfigurar paradigmas, em especial a forma de consumo, e/ou estimular a
protecédo/preservacao ambiental.

H& uma ligacdo indissociavel entre 0 homem e a natureza, ratificando a ideia de que
restricdes de acesso as informacdes ambientais ndo podem ser estipuladas sem critérios claros.
Por tudo isso, as restricGes constitucionais e infraconstitucionais de acesso as informagdes —
sentido amplo —, ndo podem ser utilizadas por analogia a possiveis limitacdes ao acesso as
informagdes ambientais, pois 0 meio ambiente € o bem maior, considerado bem comum de
todos e de interesse para o Estado e a coletividade.

O incentivo a captacdo de informacdes diversas aquelas atinentes a perspectivas
materiais e formais sobre produtos e servi¢os, demonstra ser uma pratica emancipatoria aos
cidaddos-consumidores, pois uma informacdo mais abrangente podera proteger a
sobrevivéncia da coletividade. Reitera-se que a relacdo de consumo atua sobre um vacuo
social que vincula tanto o publico quanto o privado, ou seja, ele abarca uma gama de
interacbes que nao se agregam apenas a perspectiva individual, pois a abrangéncia do
consumo é um ato social, com repercussdes difusas.

O uso da informacéo visa, essencialmente, proteger os cidadaos-consumidores, mas
indiretamente 0s recursos naturais, visto que ambos possuem estreito vinculo: antes de serem
consumidores, 0s seres humanos sdo seres vivos que mesmo inconscientemente interagem
COm 0S recursos naturais e servi¢cos ambientais.

Nessa senda, a informacdo ambiental surge para estabelecer uma reconcepcdo do
relacionamento entre os fornecedores, consumidores e ambiente, j& que ela surge para
arrefecer potenciais autoamecas. Ela surge como mecanismo para possibilitar que a tomada de
decisdo ndo seja consolidada apenas por primados individuais, mas sim por uma reflexao
difusa e contextual.

O uso da informacdo ambiental surge com o escopo de estimular que as pessoas
possam refletir sobre seus atos, como também possam pensar sobre todo o contexto social que
se desenha ao seu derredor. Além da percepcéao dos riscos, ou ao menos, da nocao de que eles
existem, a informacdo colima a construcdo de uma singela conscientizacdo ecoldgica.

Esse é o foco da informacdo ambiental vinculada ao ato de consumo: possibilitar que
as partes envolvidas tenham condigdes de assimilar dados que esposem quais riscos séo

imanentes, destacando, com proeminéncia que potenciais autoamecas sdo mitigadas por
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mecanismos de controle de qualidade, contudo, em face do meio ambiente poucos esforgos
séo direcionados. A qualidade dos produtos e a reflexdo sobre seus riscos inicia e termina na
primeira fase desse ciclo — producgédo/venda —, enquanto a reflexdo acerca da interferéncia
ambiental fica renegada a segundo plano.

O ato de consumo transformou-se em algo t&o rotineiro que a maioria das pessoas
ndo questiona tal acdo. Assim, com o auxilio da informacdo procura-se incentivar que o
consumismo seja mitigado, proporcionando espago para O consumo sustentavel que
ambiciona agrupar todas as partes envolvidas no processo produtivo para discutir, de forma
coletiva, os impactos que o consumo provoca sobre 0 meio ambiente, tentando, através do uso
da informacéo, alterar concepcdes, retificar problemas e, consequentemente, melhorar a
qualidade do meio ambiente em que 0s seres humanos estao inseridos.

O consumo sustentavel propde a conscientizacdo sobre a maneira de como se
consome, e de quais repercussdes o consumo exagerado provoca social e ambientalmente. No
Brasil, como mencionado, implicitamente, 0 CDC pondera sobre ele.

Além do auxilio da informacdo ambiental, como indutor a consecu¢do do consumo
sustentavel e para a reflexdo acerca das condi¢cdes do meio ambiente, instiga-se a interagdo
entre 0 consumo e a educacdo ambiental. A educacdo, embora ja esteja saturada de
expectativas, pode motivar a constru¢cdo de novos paradigmas de consumo, por meio da
reflexdo do ato de consumo — ciclo de producéo e destinagéo final —, motivando um consumo
mais comedido e reflexivo.

O consumo sustentavel e a educacdo ambiental podem motivar uma nova
reconfiguracdo da realidade social, uma vez que, esta pode incentivar aquele, induzindo a
conscientizacdo e a reconsideracdo sobre quais sdo os impactos que o consumo irrefletido
acarreta ao meio ambiente.

Por tudo isso, tendo como referéncia os primados da informacdo ambiental, bem
como os fundamentos da LEA, o consumo sustentavel pode ser estimulado no Brasil. Ambos
0s mecanismos de reflexdo motivariam a harmonizacdo de parte dos interesses, tanto dos
seres humanos, como da manutencdo da salubridade dos recursos naturais.

Diante de todas essas assercdes, sobre a informacdo ambiental, acerca dos riscos, do
consumo sustentavel e da educacdo ambiental, reitera-se que diversas nocoes tiveram de ser
assimiladas pelo Estado, deixando de ser eminentemente individual para colimar uma reflexéo
difusa. Da configuracdo desses novos direitos sdo desenvolvidas diversas discussdes
conceituais que propdem uma modificagdo da concepgdo do Estado, ndo mais o entendendo

somente como Democratico de Direito, mas também como Socioambiental de Direito.
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A administracdo publica ndo deve atuar mais sobre a égide do antrépico, mas
também do ecoldgico, integrando o Direito de maneira ampla. O meio ambiente deve ser
entendido pela administracdo publica como algo maior, ndo apenas como aquilo que esta fora,
mas sim como aquilo que auxilia na consecuc¢éo dos objetivos do Estado.

Nessa senda, pode-se inferir que o meio ambiente deve estar incluido na agenda
estatal. Assim, ele, para ser enquadrado como politica publica, deve ser visualizado como um
real problema publico.

Nessa linha, contextualizou-se sobre a elaboracdo de um PNMA, que pudesse
estabelecer metas estimulantes a conservagdo/preservacdo de parte dos recursos naturais, bem
como dos servicos ambientais. O Direito passard a intervir programética, ndo apenas
coativamente.

Com tal documento, pode-se estimular a atuacdo do MP, tanto os estaduais como o
federal, em especial no que concerne a disponibilizacdo, distribuicdo e acesso a informacao
ambiental, tendo como principal fulcro as competéncias institucionais da tal 6rgao.

Tambeém, foi apresentada a perspectiva do EIA/RIMA dos produtos, pois a avaliacao
apenas quanto a instalacdo e operacdo dos estabelecimentos é falha em face do meio
ambiente. O EIA/RIMA do empreendimento avalia apenas o presente, uma observacdo sobre
o0s produtos e servicos possibilitaria a fiscalizacdo permanente dos objetos de consumo.

Além disso, referendou-se o vinculo da Lei 10.650/03 com a Lei 12.527/11, que por
meio dos Orgdos institucionais pode consolidar o acesso a informacdo ambiental em face de
qualquer pessoa, ndo somente da pessoa juridica de direito publico, mas também as de direito
privado. O objetivo ndo é comprometer cidadaos ou empresas, mas sim esclarecer quais as
interferéncias de determinado procedimento sobre o meio ambiente.

O proprio CDC poderia ser alterado, dispondo em seus dispositivos ndo apenas
perspectivas da informacdo ampla, mas sim da prépria informacdo ambiental, ao inves de
apenas fornecer informacdes extrinsecas ou algumas intrinsecas, 0s fornecedores fossem
suscitados a transmitir dados concernentes aos recursos naturais e servi¢cos ambientais que
produtos ou servicos demandam.

A sociedade de consumo efetua uma inegavel influéncia sobre o corpo social. A
disponibilidade de informacdes sobre o consumo, como também sobre 0s recursos naturais
pode provocar reflexdes que repercutam, ndo de forma conclusiva e absoluta, mas sim de
forma indutiva e reflexiva, motivando melhores préaticas e interacGes, entre o cidadao-
consumidor e 0 meio ambiente.

Nessa linha, vé-se que o problema geral foi respondido de maneira parcial: ndo existe
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a visualizagdo concreta acerca dos efeitos do uso da informagdo ambiental, apenas se
visualiza a perspectiva de que atualmente, a publicidade das empresas esta sendo modificada
e a nocdo da ecopropaganda passa a ganhar corpo. Teoricamente, tanto o principio da
informacdo esposado no CDC e a legislagdo ambiental, permitem inferir que existe a
possibilidade de suscitar uma maior preservagdo dos recursos naturais.

Quanto as questdes especificas, verifica-se que existem vinculos entre a sociedade de
risco e de consumo, pois elas, na realidade sdo produto e consequéncia de uma mesma
sociedade, qual seja a capitalista; a informagéo, da mesma forma que pode induzir 0 consumo
impulsivo, também pode estimular o consumo reflexivo, contudo, tal reconcepgdo cognitiva
deve passar por um aculturamento, pois é mais cémodo e facil encantar do que problematizar
e tanto a maioria dos fornecedores como consumidores ndo estéo interessados em questionar
suas atitudes, mas apenas em satisfazer suas necessidades e interesses; o vinculo entre 0 CDC
e a legislagdo ambiental apenas pode ser erigida por meio de uma analise sistémica e de
racionalidade diferenciada, pois expressamente ndo existem vinculos; a esséncia da
informacdo ambiental visa a preservagdo ambiental, pois motiva uma melhor tomada de
decisdo, pela reflexdo de informagdes amplas sobre 0s recursos naturais e ndo apenas
pontuais; e podem ser suscitados diversas outras praticas ou interacdes institucionais para
auxiliar na preservacdo ambiental, desde a atuacdo mais efetiva dos orgdo institucionais, bem
como da sociedade civil organizada, além da potencializacdo dos mecanismos legais
existentes.

Nessa perspectiva, verifica-se que a hipotese geral foi corroborada de maneira
parcial, pois sem uma pesquisa de campo, ndo existe a possibilidade de inferir plenamente se
0 consumidor-cidaddo optaria por produtos e servicos menos prejudiciais ao meio ambiente,
tendo em vista o uso da informacdo ambiental.

Quanto as hipoteses especificas, corrobora-se a primeira; ratifica-se de forma parcial
a segunda; existe a convergéncia na terceira hipotese, uma vez que o CDC possui estreito
vinculo com outros institutos juridico-legais do ordenamento juridico patrio, tendo em vista
sua teleologia difusa e de protecédo do cidaddo-consumidor, promovendo vinculo a perspectiva
ambiental; na quarta hipotese, também ela é ratificada, pois a informacdo ambiental estimula
uma reflexdo ecoldgica, ou seja, contextual; quanto a derradeira hipotese, tem-se que a cada
desafio juridico/pratico, novas propostas podem ser erigidas para enfrentar alguma situacao
negativa, assim, novas praticas podem ser erigidas para otimizar a preservacao do meio
ambiente.

No que concerne ao objetivo geral, retrata-se que o CDC pode ser um instrumento
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incentivador da preservacao ambiental pelo uso do principio da informacdo, desde que este
seja direcionado pela teleologia proposta pela informacdo ambiental. Da maneira como estéa
exposto no corpo da Lei 8.078/90, sem a disposicdo expressa da consecugdo ambiental,
dificilmente os agentes participantes da relacdo juridica de consumo incentivardo a
preservacdo do meio ambiente, embora, como ja descrito, exista a mudanca de concepcédo
quanto a publicidade utilizada pelas empresas, em que as questdo ambientais passam a ter
maior espago, mas muito mais por apego comercial do que por incentivo de mudanca de
concepcoes.

Quanto aos especificos, foram explicitadas as caracteristicas da sociedade de risco,
evidenciando que ela interage diretamente com a perspectiva do consumo, porque por meio da
cadeia produtiva/consumo avultam riscos que podem afetar todos os seres vivos; a informagéo
ambiental pode estimular o consumo consciente, especialmente quando vinculado ao consumo
sustentavel e aos seus primados; pela legislacdo vigente, pode-se demonstrar que o direito do
consumidor e ambiental inter-relacionam-se, especialmente pela perspectiva do interesse
difuso, visto que ambos propugnam; a informagdo ambiental pode ser identificada como um
meio tedrico para a preservacdo do meio ambiente, que por meio de uma conscientizacdo
reflexiva pode modificar praticas em prol da salubridade dos recursos naturais; e ocorreu a
exposicdo de que existem diversas praticas que podem auxiliar para o uso da informacéo
ambiental para assim, ratificar a preservacdo do meio ambiente.

Por tudo isso, esta dissertacdo, a0 menos teoricamente, pode motivar as pessoas a
refletir e a acreditar, que, diante das necessidades e dos problemas socioambientais, novas
posturas podem ser desenvolvidas, mitigando a deterioracdo dos recursos naturais e
motivando uma melhor qualidade de vida a todos os seres vivos, mas especialmente aos

cidaddos-consumidores.
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