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“Desde 0 advento da civilizag8o, chegou a ser t&o grande o aumento da riqueza,
assumindo formas t&o variadas, de aplicacdo t&o extensa, e téo habilmente administrada
no interesse dos seus possuidores, que ela, ariqueza, se transformou numa forca
incontrolavel, teada diante da sua propria criacao. Contudo, chegard um tempo em que
arazao humana sera suficientemente forte para dominar ariqueza e fixar as relagcbes do
Estado com a propriedade que ele protege e os limites aos direitos dos proprietérios. Os
interesses da sociedade sdo absolutamente superiores aos interesses individuais, e entre
uns e outros deve estabelecer-se umarelacdo justa e harmonica. A simples cacaa
riqgueza ndo é afinaidade, o destino da humanidade, a menos que o progresso deixe de
ser ale no futuro, como tem sido no passado. O tempo que transcorreu desde o inicio da
civilizagdo néo passa de uma fracdo infima da existéncia passada da humanidade, uma
fracdo infima das épocas vindouras. A dissolucdo da sociedade, ergue-se diante de nds,
como uma ameaca; € o fim de um periodo historico — cuja Unica metatem sido a
propriedade da riqueza — porque esse periodo encerra os elementos da prépriaruina. A
democracia na administracdo, a fraternidade na sociedade, aigualdade de direitos e a
instrucdo geral faréo despontar a proxima etapa superior da sociedade, paraa qual
tendem constantemente a experiéncia, arazdo e a ciéncia. Serd uma revivescéncia da
liberdade, igualdade e fraternidade das antigas gens, mas sob uma forma superior.”
(MORGAN, 1977, p. 552).



RESUMO

Ao estudar o turismo € inevitavel andlisar a evolucdo da sociedade e o0 surgimento das
formas de consumo e necessidades dos individuos. Diferentes segmentos objetivam
consolidar a atividade como um produto, comercializando lazer, cultura, passado e presente,
de acordo com a motivagao do turista. Sendo assim, a pesquisa teve como proposito analisar
0 papel do Estado e as politicas publicas elaboradas para direcionar o turismo no Pais, com
énfase para esta inter-relagdo na rota enoturistica Vale dos Vinhedos, na Serra Galicha. No
referencial tedrico, sdo apresentados 0s conceitos relacionados a atividade enoturistica, bem
como as discussdes sobre o surgimento do Estado e sua participagdo na sociedade,
analisando as politicas publicas para o turismo no Brasil. O método investigatorio, de cunho
gualitativo, desenvolveu-se através de uma pesquisa do tipo descritivo-exploratério,
caracterizando-se por um estudo de caso. Foi redizada uma coleta de dados mediante
entrevistas com a iniciativa privada local e secretarios de turismo dos municipios de Bento
Goncalves, Monte Belo do Sul e Garibadi, onde estd localizada a regido. Dentre o0s
resultados encontrados, percebe-se uma participacdo insuficiente do poder publico no
gerenciamento e plangamento do turismo brasileiro no contexto socio-econdémico atual.
Quanto ao enoturismo, a inexisténcia de uma politica especifica para a atividade, tende a
comprometer seu desenvolvimento no Vale dos Vinhedos.

Palavras-chave: Turismo; Estado; Politicas Plblicas; Enoturismo; Vae dos Vinhedos.



ABSTRACT

When conducting any study of tourism, an anaysis of society’s evolution and the
appearance of different forms of consumption and individual needs is inevitable. The
various types of tourism aim to consolidate the activity as a product, marketing leisure,
culture, past and present targeted to what drives the tourist. Given that, this study aimed to
analyze the role played by the government and by public policies designed to chart a course
for tourism nationwide, with a focus on this interrelation in the Vale dos Vinhedos wine
tourism route in the Serra Galcha region. The study presents concepts related to wine
tourism activity and discussions on the emergence of the Government and its participation
in society, with an analysis of public policies regulating tourism in Brazil, al within a
theoretical framework. The qualitative field method was implemented through descriptive-
exploratory research characterized by a case study. A collection of basic data was compiled
from interviews with local private sector representatives and Secretaries of Tourism in the
Bento Gongalves, Monte Belo do Sul and Garibaldi municipalities, all located in this region.
Among the findings, the scarce participation of public authorities in the management and
planning of Brazilian tourism within the current socioeconomic environment stands out. As
for wine tourism, the lack of a policy specifically targeted to this activity tends to
compromise its development in the Vale dos Vinhedos.

K ey-words: Tourism; Government; Public Policy; Wine Tourism; Vae dos Vinhedos.
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INTRODUCAO

O turismo vem obtendo grande destaque nas discussdes académicas,
governamentais e da sociedade civil. Caracterizado por ser uma atividade inter e multi-
disciplinar, compreende uma diversdade de interesses freglentemente antagonicos,
dificultando a existéncia de um macro-plangamento sobre a atividade como um todo, suas

interfaces e suas limitagcoes.

Enquanto fendmeno de deslocamento consolidado na sociedade atual, o turismo
passa por um processo que lhe confere maior importancia, criando novos desafios em
termos econdmicos, sociais, politicos e culturais, atingindo proporgdes outrora vistas nas

viagens de outros tempos da humanidade, bem como reconstruindo novos significados.

Sensivel as mudancas sociais, no decorrer das Ultimas décadas o turismo ganhou
novos formatos, objetivando atingir um nuimero cada vez maior de consumidores — 0s
turistas — individuos que vigiam por motivacdes diversas. Com isso, as propostas de
comercidizacd e Marketing passaram a assinalar diferentes tipologias turisticas com
énfase em atrativos distintos que contemplariam os interesses e desgjos dos turistas. Estas
tipologias acabaram por ser academicamente incorporadas, nem sempre com O necessario

Senso critico.

Mas a0 andlisar 0 turismo sob uma Gtica espacial, cabe nos questionarmos.
guem sd0 0s responsaveis por plangar o crescente desenvolvimento do setor, que se
constitui em mais um dos simbolos do capitalismo consumista da atualidade? As diferentes
consequéncias sgam elas positivas ou negativas, influenciam o ambiente natural, social,
politico, econdémico e cultural onde o turismo ocorre. Quem sao 0s agentes capazes de gerir
a atividade turistica de modo a evitar 0s interesses pessoais? Dentre as opcoes de respostas a
estas questdes, a presente pesquisa identificou que cada um dos envolvidos com o turismo
possui determinado interesse, que na maioria das vezes incide com o0s anseios de uma

minoria que faz parte das localidades turisticas.
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Embora o poder publico tenha um papel fundamental ao elaborar politicas de
incentivo, de controle e de plangamento do turismo, tais acdes ndo se apresentam
desprovidas de ideologias e interesses. Com isso, € fregliente que o Estado ndo exerca suas
responsabilidades direcionadas ao bem-estar da coletividade.

A fase politico-econbmica da atualidade demonstra uma participacdo cada vez
menor do Estado no &mbito do funcionamento da sociedade, deixando muitas atividades a
mercé das forcas de mercado. Dentre as ateragdes estruturais da economia enfatizadas no
decorrer do século XX surge o capitalismo, com sua base conceitual presente no acimulo de
riguezas, se fortalecendo acompanhado por um processo de internacionadizacdo e
globalizacdo da economia, criando um abismo cada vez maior entre massacrados pela
miséria e endtecidos pela opuléncia; entre inclusdo e exclusdo; entre industrializacdo e
agricultura; entre urbano e rural. E esta ndo é uma escolha divina, como profetizava Henry

Ward Beecher™!

As crises sociais, politicas e econbmicas, vivenciadas durante séculos e que
ainda percorrem o dia-a-dia do sujeito da atualidade, podem estar relacionadas a falta de
uma ingtituicdo (inicialmente vista como o Estado) capaz de gerar condigdes de convivio
social, acompanhando as constantes transformagdes mundiais. Parece que quanto mais 0s
individuos precisam da agéo de uma instituicdo imparcial, com o passar dos anos menor tem
sido sua participacdo, caracterizando a liberdade de mercado e o Estado minimo. Reducéo
das despesas publicas e processos de privatizagdo de indUstrias e servicos de base (energia,
comunicacOes, siderurgia, salde, etc) foram e ainda o sdo alternativas utilizadas pelos
governantes latino-americanos para solucionar problemas de inflacdo e endividamento
publico. Estes Ultimos, em grande parte ocasionados pela gestéo publica inadequada de seus
recursos, além das pressdes de agéncias financiadoras internacionais, como o Fundo
Monetario Internacional (FMI) (CASTELLS, 2000).

Nestes processos trangitorios, o Estado vem reduzindo seu aspecto
intervencionista, estimulando as privatizacbes e o liberalismo de mercado, deixando
decisdes de consequiéncias coletivas sob responsabilidade de interesses privados. Durante o
final do dltimo século, diferentes ingtituicbes de cunho privado absorveram a

responsabilidade quanto ao funcionamento econdémico dos Paises, contrarios, por exemplo,

Deus quis que os grandes fossem grandes e os pequenos fossem pequenos’. (apud GALBRAITH, 1998, p.
49).
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a0 contetdo do relatorio do Comité Consultivo do Governo Russo sobre os Problemas
Sociais da Transicdo, que, referindo-se a este Pais, concluiu em determinado momento que
“0 mercado ndo é substituto do Estado: é complemento. Sem o Estado, o mercado ndo
consegue funcionar” (CASTELLS, 2000, p. 158).

Novas atividades econdmicas foram surgindo com os avancos tecnoldgicos, o
crescimento populacional e suas mais diversas necessidades, as alteracdes nos fatores de
producéo e na divisdo de trabaho, entre outros. Um dos setores que tém se destacado pela
sua participacdo na economia dos Paises estd relacionado ao fendmeno turigtico e as
diferentes esferas que 0 mesmo abrange, devendo ser regulamentado e fiscalizado por parte
do Estado, sgja em nivel federal, estadual ou municipal, pois os empresarios focam a
lucratividade, que por vezes pode vir a prejudicar a coletividade. Com a crescente demanda
pelo turismo, o poder publico vem utilizando em seus discursos a atividade turistica como
dternativa de salvagdo contra a pobreza e o desemprego (BENI, 2006). Beni (2004)
consdera que o desenvolvimento do turismo de forma adequada ou ndo depende
diretamente das politicas publicas formuladas pelo Estado. O autor destaca ainda que, no
Brasil, o descaso politico com o setor turistico tem sido grande, resultando em problemas

socio-ambientais e culturais visiveis na atualidade.

A pesquisa redlizada andlisa o papel das politicas publicas nacionais que
influenciaram de algum modo o processo de formagdo do turismo no Pais, focando uma
tipologia mais especificadamente: o enoturismo. Constituido por elementos paisagisticos e
culturais de regides produtoras de vinhos, as viagens motivadas por estes aspectos tém sua
origem em Paises europeus, tradicionalmente vitivinicolas (HALL et al, 2004). Com a
expansdo cultural da época dos descobrimentos e mais recentemente com 0S Processos
migratérios do século XIX, o cultivo da uva difundiu-se pelos continentes. Nas Ultimas
décadas, Paises do chamado Novo Mundo (aqueles cuja producdo de vinhos ndo possui
tradicdo secular) aderiram a divulgacdo do vinho e sua regido associada ao turismo,

caracterizando o enoturismo.

No Brasil, aregido de maior destague na industria vinicola € a Serra Galicha, que
possui a primeira certificacdo de origem de seus produtos. o Vae dos Vinhedos, inserido
nos municipios Bento Goncgalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul. O local foi sendo aos
poucos reconhecido pela qualidade de seus vinhos e consolidou-se no cenario turistico

brasileiro, recebendo um niimero significativo de visitantes.
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Devido a importancia socio-econdémica e cultural, o Vale merece especia
atencdo por parte do meio académico, através de seus estudos, e do poder publico, a partir
de regulamentacdo adequada para seu uso e desenvolvimento pela comunidade, iniciativa

privada e turistas. Especialmente com este proposito que este tema foi escolhido.

Considerando-se a importancia do poder publico para o turismo, na visdo de
diferentes autores (BENI, 2006; HALL, 2004; BARRETTO, 2003; CRUZ, 2000;
CORIGLIANO, 2000), € crescente a necessidade de aprofundar o conhecimento quanto a
participacdo do Estado brasileiro na atividade turistica e suas possiveis inadequacdes. Com
este estudo, acreditamos na possibilidade de compreender o papel do Estado brasileiro no
turismo, na busca incessante por um melhor didogo entre o poder publico e demais
envolvidos no enoturismo no Vale dos Vinhedos, desde iniciativa privada, comunidade
local e visitantes, considerando-se as inlmeras transformacdes ocorridas na regido durante

as Ultimas décadas.

Importante salientar que existem algumas pesquisas (FAVERO, 2006;
VALDUGA, 2007) que identificam que o Vae dos Vinhedos € resultado quase que
exclusivo da participacdo privada, marginalizando o papel do Estado e sua relevancia na

regido, fato este que fortaleceu o interesse em aprofundar tal discussdo.

Além disso, a descendéncia italiana e uma histéria familiar vivenciada junto aos
parreirais influenciou fortemente a decisdo pelo tema. A aspiragdo em lidar com o
envolvimento do poder publico com a atividade turistica também provém de cunho pessoal

e familiar.

Delimitado o tema e 0 objeto de estudo, a pesguisa foi orientada a partir de um
guestionamento macro: de que forma as acBes do poder publico brasleiro, nas suas
diferentes esferas, influenciaram positiva ou negativamente a atividade enoturistica no Vae
dos Vinhedos?

Para se obter esta resposta, a pesquisa suscitou ainda 0s seguintes

guestionamentos:
1 De que modo o Estado se envolve com o turismo?

2 Como o poder publico brasileiro em nivel federal, estadual e municipal

participou e participa do desenvolvimento da atividade turistica?
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3 Qual o envolvimento do poder publico no Vae dos Vinhedos?

4 De que forma as politicas publicas influenciam o enoturismo no Vale dos
Vinhedos?

O estudo limitou-se a elementos fundamentais relacionados ao tema, impedindo

um aprofundamento e uma discusséo tedrica quanto a alguns conceitos divergentes na sua
simbologia e aplicacéo.

O uso do termo ‘desenvolvimento’ foi realizado sob a ética do poder publico, na
maioria das vezes associado apenas ao Vviés econdmico, quando na reaidade o significado

da palavra abrange uma sSituacdo favoravel sob diferentes aspectos, inclusive socio-

culturais. Segundo Esteve:

O desenvolvimento ocupa o centro de uma constelagdo seméntica
incrivelmente poderosa. Ndo ha nenhum outro conceito no pensamento
moderno que tenha influéncia comparéavel sobre a maneira de pensar € o
comportamento humano. Ao mesmo tempo, poucas palavras sdo téo
ineficazes, t8o frageis e tdo incapazes de dar significado e substancia ao
pensamento e ao comportamento (ESTEVE, 2000, p. 61).

Assim, as constantes citacdes de desenvolvimento por parte da legisacéo néo
sdo amplas, estando direcionadas quase que exclusivamente aos aspectos econdmicos.
Fischer (2002), ao abordar o desenvolvimento local na sua esséncia, que parte de um
interesse local, integrado e sustentavel como forma de revitalizacdo das comunidades, o

considera uma utopia.

Para caracterizar a ingtituicdo do poder publico, originada nas sociedades
passadas e existente até hoje, foi utilizado o termo ‘Estado’, definido com sua letra inicial
em mailscula. J4, quanto as referéncias realizadas sobre os estados brasileiros e seu

governo, foi empregado o termo ‘estado’ iniciando em letra mindscula.

Quanto ao acesso as informagdes para 0 estudo, este representou uma limitagéo.
Com relacdo a0 enoturismo, escasso material cientifico é acessivel no Pais, quando
importantes pesquisas foram realizadas em Paises como Austrdlia, Itdia e Estados Unidos.
Além disso, nos deparamos com a falta de dados socio-econdémicos atualizados sobre a
regido pesquisada. Foi realizado o censo no ano de 2003, com dados a respeito da populacéo

local, residéncias, plantio, industrias e comércio. No entanto, este ainda ndo foi concluido e
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apresentado, ja estando defasado. Com isso, ndo foi possivel atualizar algumas informactes
sobre arealidade do Vale dos Vinhedos.

Em um primeiro momento, acreditamos que a maior limitacdo seria encontrada
no acesso as informacdes relacionadas ao poder publico. No entanto, a receptividade dos
representantes dos 6rgdos municipais com os quais fizemos contato foi bastante satisfatoria,
bem como da Associagdo dos Produtores de Vinhos Finos do Vae dos Vinhedos
(APROVALE).

Em decorréncia do problema e das questes de pesguisa formuladas, o objetivo
geral orientador do estudo foi o0 de compreender o papel do Estado e suainter-relacdo com o

turismo e as politicas publicas para o enoturismo naregido do Vale dos Vinhedos.
Como objetivos especificos, destacam-se:
a) Analisar o envolvimento do Estado no turismo.

b) Pesquisar as politicas publicas em nivel federal, estadual e municipal,

relacionadas ao turismo no Brasil.

¢) Analisar as consequéncias das politicas publicas sobre a gestéo do patriménio
turistico local.

d) Identificar as acBes do poder publico narota enoturistica Vale dos Vinhedos.

A presente pesquisa esta subdividida em sete etapas. Para melhor nortear o
leitor, os aspectos introdutorios apresentam as motivaces que resultaram neste trabalho,

seu problema, seus objetivos e suas limitacdes, identificando o foco da pesquisa.

O capitulo a seguir aponta um breve historico sobre o turismo, desde as viagens
da Antiglidade até a caracterizac8o da atividade turistica no contexto atual, bem como a

definicdo que orientou o decorrer da pesquisa.

O referencia tedrico € apresentado no segundo capitulo. Para compreender o
enoturismo foi utiliza uma vertente historica sobre as visitagbes as regides vitivinicolas e
um estudo sobre 0s conceitos e 0s aspectos organizacionais da atividade, identificando
brevemente a atividade enoturistica em alguns Paises considerados seus principais

expoentes, incluindo o Brasil.
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Ainda neste capitulo, a pesquisa retrata o surgimento da ingtituicdo Estado e sua
evolucéo até a atualidade, estruturando a inter-relacéo Estado e turismo, para culminar na

analise da acéo historica da administracdo publica brasileira na atividade turistica.

A trgetoria metodolOgica esta caracterizada no terceiro capitulo, identificado os
instrumentos utilizados durante a pesquisa, na busca de atingir 0os objetivos propostos e

encontrar as respostas para as questoes geradas.

O quarto capitulo da dissertacéo contempla a evolucéo do Vale dos Vinhedos e
sua formacdo como rota enoturistica, através da participacdo iniciativa privada e o
envolvimento do Estado, analisando com maior énfase a legisagdo dos trés municipios que

compreendem o Vale: Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul.

Concluindo o estudo, sdo apresentadas no capitulo cinco as consideracdes finais
a respeito das informagdes coletadas, com observacdes relevantes sobre o Estado e as

politicas publicas para a atividade enoturistica no Vale dos Vinhedos.

As referéncias utilizadas como base da pesguisa e 0s anexos estdo presentes ao

final da dissertacéo.



10 SURGIMENTO DO TURISMO MODERNO

Muito embora os deslocamentos dos individuos existam desde a pré-historia, as
viagens com caracteristicas similares ao turismo atual comecaram a surgir apenas no final
do século XVII. Segundo Barretto (1995), foi naguele periodo que surgiu na Inglaterra o
conceito de turismo que, devido a ocupacéo do Pais pelos franceses do século X até o século
X1V, apropriou-se do termo francés tour (volta). Seu equivalente em inglés é turn e em

latim é tornare.

A principa diferenca entre os dedocamentos primitivos e as viagens mais
recentes esta relacionada a intencdo de retorno, pois 0 ser humano primitivo migrava em
busca de alimento e melhores condi¢cbes de sobrevivéncia, ndo estando interessado em
retornar ao local inicial. Dentre os acontecimentos marcantes que antecedem o turismo,
alguns pesquisadores destacam as viagens gregas para acompanhar os Jogos Olimpicos.
Outros, no entanto, defendem que os Fenicios foram os pioneiros nas viagens com retorno, a
partir da criagdo da moeda e da atividade comercial (BARRETTO, 1995).

Os romanos também possuem papel de destaque na histéria do turismo. Com a
construcdo das estradas pelo Império Romano entre os séculos 1l a.C. e Il d.C. e a pax
romana, proporcionando mais seguranca aos vigjantes, os deslocamentos tornaram-se mais
freglientes. Outra importante colaboracdo dos romanos ao turismo foi o desenvolvimento
das instalagbes termais espalhadas em todo territério a eles pertencente. A partir da ruina
deste Império e a conseqlente dominacdo das terras pelos povos barbaros, as estradas
deterioraram-se, 0 comércio reduziu e as viagens por prazer ficaram temporariamente
suspensas (REJOWSKI, 2002).

A sociedade feudal da Idade Média vigjava com pouca freqliéncia, apesar de seu
poderio econdmico e financeiro, pois os deslocamentos eram perigosos e desconfortaveis.
Mas durante os seculos Il e 1ll, outro fato relevante colaborou com a atual concepcdo do

turismo: a intensa peregrinacdo a Jerusalém. Nos seculos seguintes outros locais foram
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adotados nos roteiros religiosos, como Santiago da Compostela e Roma. Na visdo de Viera
e Céandido (2003), a frase de Jesus Cristo aos apostolos “ide a todas as partes do mundo
levar a minha palavra’ pode ser considerada o inicio do turismo religioso, ndo baseado no

prazer e smnafé.

Com o fim da Idade Média, a sociedade que até entdo estava estruturada no
campo dedocava-se gradualmente para as cidades. O crescimento da rigueza individual
propiciou a um nimero cada vez maior de pessoas a possibilidade de vigjar. Paralelamente,
as peregrinacoes foram reduzindo devido ao crescimento do protestantismo na Europa. Com
a Renascenca Italiana e uma consideravel seguranca nas estradas, as viagens voltaram-se
para o interesse em conhecimento e aprendizado. Durante os séculos X1 e XVI, o grande
destaque foi a explosdo das viagens maritimas de descobrimento realizadas pelos espanhdis
e portugueses (REJOWSKI, 2002).

Com o Renascimento Europeu, que se estendeu do século X1V até o século
XVII, as viagens culturais levavam professores, artistas e intelectuais a explorar novos
lugares. Estes dedocamentos recebiam 0 nome de acordo com os locais visitados. Assim,
existia 0 petit tour, vigiando por Paris e 0 sudoeste da Franca, e o grand tour, que incluia
também o Sul, o Sudeste e a Borgonha. Com a Revolucdo Francesa em 1789 e as guerras
napolednicas, o grand tour foi interrompido e as viagens para o continente Europeu quase
acabaram (BARRETTO, 1995).

A Revolucdo Industrial no século XVIII e suas consequentes transformactes
contribuiram para o turismo conhecido atuamente. O invento de novas formas de
dedocamento, como a maguina a vapor, aumentou inegavelmente o nimero de viagens. O
incremento de fabricas ocasionou a criacdo de uma nova estratificacdo social: a classe
média. Com o passar do tempo, os trabalhadores passaram a fazer algumas exigéncias, uma
delas estava relacionada a um periodo de descanso das atividades laborais. Este aumento no
tempo livre de muitos individuos possibilitou que estes se interessassem pelas viagens de
lazer, com énfase para o0 termalismo (estancias termais), o paisagismo (residéncias
secundarias) e o montanhismo. As viagens da época foram marcadas pelo transporte
ferroviario e maritimo. A evolucdo destes meios de transporte, associada a seguranca,
salubridade, alfabetizacdo crescente e conquistas trabalhistas foram os principais fatores que
contribuiram para o turismo nos séculos XV1II e XIX (REJOWSKI, 2002).
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Aproveitando este periodo de grande interesse nas viagens, um vendedor de
biblias chamado Thomas Cook, organizou em 1841 uma viagem com 570 pessoas, partindo
de Leicester para um encontro em Loughborough, na Inglaterra. Para tal, alugou um trem,
comprou e revendeu os hilhetes, caracterizando-se a primeira viagem agenciada e, ele, o
antecessor dos pacotes turisticos. Cook € conhecido atualmente como o0 “pai do turismo”
(LICKORISH; JENKINS, 2000).

Apés este periodo de crescimento da atividade turistica, 0 mundo vivenciou a
Primeira Guerra Mundia (1914-1918) e com ela momentos de instabilidade econbmica,
politica e social. No pds-guerra, 0os povos foram aos poucos retomando suas atividades,
intensificando as viagens terrestres e 0 turismo, com destaque ainda para a ferrovia
Entretanto, com a repercusséo na Europa da quebra da Bolsa de Vaores de Nova Y ork, em
1929, a atividade turistica passou por uma nova crise, tornando a ser impulsionada a partir
de 1933 e estagnando novamente com a Segunda Guerra Mundial (BARRETTO, 1995).

Segundo Rejowski (2002), apesar desses periodos turbulentos, o inicio do século
XX veio acompanhado das preocupagdes quanto ao conhecimento e estudo do turismo. A
busca de definicbes e de compreensdo dos aspectos econdémicos desta atividade obteve
maior desenvolvimento com a Escola Berlinense ou Escola de Berlim, na Alemanha. Até
mesmo durante a Segunda Guerra Mundial, pesguisadores estavam interessados em
conhecer melhor a atividade, como os professores suicos Walter Hunziker e Kurt Krapf, que

escreveram em 1942 a obra Fundamentos Geraisdo Turismo.

Passadas as barbéries da Segunda Guerra Mundial, o turismo expandiu-se mais
rapidamente por todo o mundo, caracterizando o boom turistico, uma fase de massificacéo
com base nos pacotes turisticos (todos os servicos incluidos) e a busca pelo produto sol e
praia. Lugares até entdo inacessiveis tornaram-se acessiveis com 0 uso do avido como forma
de dedocamento. De acordo com Bordcz (1996), para adquirir 0 aspecto massificado do
turismo era necessario um certo nivel de invengdes e tecnologia, 0 que estava surgindo no

pbs-guerra.

A atividade turistica passou a ser encarada com maior seriedade a partir da
segunda metade do século XX, considerando-se ndo apenas as oportunidades e beneficios
econdmicos, mas também 0s riscos que a pratica do turismo poderia ocasionar. Segundo
Barretto (1995), é a partir da década de 1970 que surge a preocupacdo0 com O meio

ambiente, um dos pilares da atividade turistica, aém de diferentes 6rgaos de turismo
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encarregados em fornecer a superestrutura organizacional, legidativa e administrativa para
0 desenvolvimento do setor. A andlise do turismo quanto a sua caracteristica
multidisciplinar resulta em estudos de areas diversas, ndo enfatizando apenas sua Otica
econbmica, mas também seu desempenho na sociedade, nos aspectos culturais, espaciais,

politicos, entre outros.

Inserido no contexto da sociedade moderna capitalista, 0 turismo ndo poderia
deixar de apresentar caracteristicas similares aos produtos desta era do consumo:
padronizacdo e normalizacdo dos destinos turisticos, e a comercializacdo do tempo livre.
Além disso, 0 aspecto excludente também se faz presente, pois as viagens de lazer sGo uma
realidade para um nuimero especifico de individuos, uma elite que pode consumir seus
produtos ou ainda em condi¢des fisicas de faze-lo. Na concepcéo de Bordcz (1996, p. 49),
“contemporary tourism could be deduced as a popularized version of aristocratic patterns

of travel”2.

Muitas definicdes foram e continuam sendo elaboradas pelo meio académico que
estuda o turismo, relacionando-o com as mais diversas disciplinas. O conceito enfatiza
determinados aspectos de acordo com o campo em que esta sendo estudado e sua
consequente corrente de pensamento. Dentre os elementos presentes nas defini¢bes, cabe
destacar o cardter ndo lucrativo da viagem, um tempo de permanéncia especifico — que
subentende um retorno — e a busca do prazer. Para fins metodoldgicos, na presente pesquisa
foi adotada a definicdo da Organizacdo Mundial do Turismo (1998, p. 44), para quem O
turismo “comprende las actividades que realizan |as personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo

consecutivo inferior a un afio con fines de écio, por negéciosy otros.” ®

Diferentes ramificagbes estdo sendo criadas junto a atividade turistica,
objetivando atender a um numero cada vez maior de pessoas, 0sS turistas, que possuem
motivagdes diversas para que se desloquem de sua residéncia habitual em busca de algum

tipo de satisfagdo. Para Coriolano:

2 O turismo contemporéneo pode ser encarado como uma versio popularizada da forma de vigjar da
aristocracia. Tradugdo da autora.

® Compreende as atividades realizadas pel as pessoas durante suas viagens e estadas em locais diferentes de seu
entorno habitual, por um periodo de tempo consecutivo inferior a um ano, com fins de 6cio, negécios e outros.
Traducdo da autora.
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A idéa de vigiar vem penetrando de tal forma na mente do homem
moderno que, cada vez mais, se fortalece como uma conquista, um direito,
uma possibilidade, um consumo. Pode-se afirmar que a viagem é hoje um
dos grandes consumos criados no contexto da sociedade através dos meios
de propagacéo coletiva, sobretudo os meios de comunicagdo de massa
eletrénicos (CORIOLANO, 1998, p. 30).

Nesta propagacdo de segmentos de consumo turistico que objetivam satisfazer as
mais diferentes necessidades e desgjos do individuo no seu tempo livre, surge o enoturismo,
associando a pratica do turismo as regifes produtoras de vinhos, proporcionando novas

oportunidades de comerciaizacéo para vinicultores e a comunidade local.

O enoturismo e suas caracteristicas, seu histérico, seus aspectos organizacionais

e sua existéncia em alguns Paises, inclusive no Brasil, serdo analisados a seguir.



2 REVISAO DE LITERATURA

A atividade turistica abrange diferentes tipologias, criadas de acordo com as
transformacdes na sociedade e suas exigéncias quanto ao consumo de lazer. A revisdo de
literatura contempla dois temas relevantes para a presente pesquisa: 0 enoturismo, a partir
de suas definicdes e seu aspecto organizacional, e o Estado, através de sua inter-relacdo com

a atividade turistica como um todo e a formagdo das politicas publicas para o turismo.

2.1 O ENOTURISMO

Segundo Hall et al (2004), viagens com destino as regides vitivinicolas eram
organizadas desde a época do Grand Tour, aém de registros existentes entre gregos e
romanos da Antigtiidade. No entanto, as mesmas ndo possuiam o vinho em particular como
fator motivacional. 1sto velo a acontecer a partir da unido de trés fatores em especid: a
revolucdo dos transportes, com o desenvolvimento das estradas de ferro; as transformagdes
sociais que culminaram no crescimento de uma classe média interessada em vinhos de
gualidade; e a publicacdo da Classificacdo dos Vinhos do Gironde de 1855, associando as

localidades produtoras uma identidade e servindo como divulgacdo destas.

Desde 1920, os percursos vinicolas fazem parte do chamado turismo industrial
na Alemanha e no final da década de 1970 praticamente todas as regides alemas com cultivo
de uvas possuiam rotas de vinhos. Mais recentemente, Paises do Leste Europeu, como a
Hungria, passaram a estabelecer roteiros de vinhos objetivando atrair turistas do Oeste
Europeu. Com a crescente comercidizagdo dos vinhos do Novo Mundo no mercado

mundial, foram surgindo novas rotas enoturisticas (HALL et al, 2004).
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Embora exista um dignificado diferente quanto as viagens iniciais junto as
regides vitivinicolas e o enoturismo atual, sob a ¢tica de Corigliano (2000) a grande
novidade ndo reside na criacdo de novos vinhos ou modernas tecnologias de producdo, mas
sim nas estratégias de Marketing, na modalidade da oferta e no ambito em que € proposto o

conhecimento acerca do mundo dos vinhos.

Apesar dos estudos existentes, 0 surgimento do enoturismo a partir da concepcao
atual ndo tem uma identificagdo precisa. No entanto, a associagdo Movimento do Turismo
del Vino® (MTV), criada em 1993 na Itdlia, é apontada por alguns autores como sendo o
marco inicia através da organizacdo de um evento denominado Cantina Aberta, promovido
junto aos produtores de vinhos, que incluia visitacdo as cantinas, castelos, museus da

cultural colonial, passeio pelos vinhedos e degustacéo de vinhos (MTV, 2007).

Outros estudiosos da mesma érea afirmam que foram criadas na Austrdlia, no
mesmo ano, as estratégias de enoturismo desenvolvidas pelo Victorian Wineries Tourism
Council®. Nos anos seguintes, associacdes similares foram organizadas em outros estados
australianos, acompanhando o crescimento e importancia de sua producdo vitivinicola,
promovendo estratégias integradas. Paises de destague na produc&o vitivinicola possuem
diferentes associacbes locais, regionais ou nacionails com o objetivo de desenvolver a
atividade, de modo a colaborar com a industria vinicola e incrementar as receitas do turismo
(HALL et al, 2004).

A seguir, uma breve explanacéo sobre o vinho desde seus primeiros indicios até

sua presenca na atualidade.

2.1.1 Expansdo do vinho: breve histérico

Para melhor compreender o enoturismo, é fundamental conhecer a esséncia de

seu produto turistico: o vinho. Se 0 mesmo ndo existisse no contexto da atividade, este tipo

* Movimento do Turismo de Vinhos. Tradugo da autora.
® Conselho de Turismo das Vinicolas de Victoria. Traduggo da autora.
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de turismo poderia ser chamado de ecoturismo, turismo rural, ou ainda outros segmentos da
atividade.

De forma simplificada, o vinho € uma bebida produzida a partir do fruto da
videira. No Brasil, segundo o art. 3° da Lei n° 7.687, de 8 de novembro de 1988, “vinho é a
bebida obtida pela fermentacdo alcodlica do mosto smples de uva s3, fresca e madura’. O
parégrafo Unico deste mesmo artigo veda a utilizagdo da denominacdo vinho para produtos
provenientes de quaisquer outras matérias-primas (PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
2007). Esta definicdo para o produto brasileiro € baseada na Organizacéo Internacional da
Vinhae do Vinho (OIV).

De modo mais detalhado, Johnson apresenta outra abordagem para a bebida:

Segundo a definicdo bem-comportada e convencional, o vinho ‘€ o0 suco
de uvas frescas fermentado naturalmente’. Numa definicdo mais técnica,
trata-se de uma solucdo aquosa de etanol com maiores ou menores
vestigios de agucares, é&cidos, ésteres, acetatos, lactatos e outras
substancias presentes no suco de uva ou resultantes da fermentacdo. Mas é
0 etanol o responsavel pelos efeitos do vinho. Ele é uma forma de dcoal
produzida pela a¢do dos levedos sobre o aglicar — no caso, aglicar de uva
(JOHNSON, 1999, p. 13).

Numa visdo mais romantica adotada por Phillips (2003, p. 16), “o vinho é

resultado de uma joint-venture entre 0 homem e a natureza’ .

N&o € possivel precisar o lugar e a data do surgimento do vinho, mas escavacoes
e estudos indicam que a bebida é originéria da Asia Menor, entre as fronteiras da Turquia,
Russia e Ir&°. Devido & imprecisio quanto & origem da fabricacso do vinho, inimeras lendas

desde a Antiguidade atribuem para s a responsabilidade por esta criagdo.

Uma lenda basca (o basco é umas das mais antigas linguas do Ocidente)
celebra o herdi “Ano”, que vindo do mar teria introduzido o vinho e a
agricultura ao seu povo. A mitologia galega também possui um herdi
correspondente, de nome “Noya’. Entre os sumérios, na Mesopotamia,
havia uma figura, uma espécie de sereia, de nome “Qanes’, e “Dionisio”,
0 deus grego do vinho, foi amamentado pela irma de sua mée, “Ino”
(SANTOS, 1995, p. 153).

® Regi&o que corresponde & antiga Arménia, hoje dividia entre os trés Paises citados (JOHNSON, 1999).
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Outra versdo citada por Pacheco (1995) conta que de acordo com o Génesis, a
arca de Noé teria pousado na regido de Ararat (hoje Turquia), onde Noé plantou a vinha,

colheu uvas e produziu o vinho.

Segundo apontamentos de Phillips (2003), a literatura da Antiglidade também
foi prodiga quanto as referéncias ao vinho. O mais antigo texto literario conhecido
atuamente, uma epopéia babilbnica datada provavelmente de 1800 aC. chamada
Gilgamesh, conta que o heréi de mesmo nome parte em direcdo a0 sol em busca da
imortalidade e encontra um vinhedo encantado, do qual, ao beber o vinho, se torna imortal.
Na literatura persa, uma jovem preterida pelo sultdo tenta envenenar-se bebendo o contetido
de uma jarra que continha uvas esguecidas e que haviam fermentado. Ao beber, recuperou a

alegria e os favores do sultdo, divulgando esta bebida entre seu povo.

Lendas e mitologias a parte, a comprovacdo cientifica mais antiga referente a
existéncia da vinha sdo as sementes de videira encontradas na Geodrgia, datadas de 7000 a.C.
Segundo Johnson:

Reza a tradicdo que os georgianos sempre viveram ameagados e, portanto,
deviam manter-se suficientemente sobrios para se defender a qualquer
momento. Até hoje, os georgianos mantém o costume de beber todo o
vinho que h& na tigela, com excegdo de algumas gotas, que sdo lancadas
no chdo. Antes, porém, des as contam, pois correspondem ao ndmero de
seusinimigos. E importante ndo ter muitos inimigos, mas sem té-los como
se pode ser um homem de verdade? (JOHNSON, 1999, p. 18).

Mais tarde, em 4000 a.C., foram encontrados no Céucaso (Asia Menor) e na
Anatélia’ vasilhames de cerdmica utilizados para servir o vinho. No decorrer dos séculos
seguintes, devido aos processos de colonizagdo, do significado cultural do vinho, de sua
importancia econdmica e do aparecimento de uma demanda para a bebida, a vinha foi se
difundindo pelo Oriente Médio, pelo mundo mediterréneo e através da Europa (SANTOS,
1995).

Os egipcios foram o povo da Antiguidade que atribuiu maior importancia a
vinha, registrando em pinturas os detalhes de sua vitivinicultura, datadas entre 3 e 5 mil
anos atras, demonstrando seu pleno dominio quanto a tecnologia vinicola (FRANCO,
2001).

” Atualmente o centro do planalto turco (JOHNSON, 1999).
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Na Grécia Antiga os cidaddos adoravam o vinho e readizavam anualmente o0s
fegtivais dionisiacos, considerados os responsaveis pela construcdo do primeiro teatro do
mundo, na encosta da Acrépole de Atenas, no século IV a.C. O vinho era assunto freqiente
entre os fildsofos gregos; alguns, como Platdo, reprovavam o consumo da bebida, enquanto
outros, como Hipdcrates, o pai da medicina, utilizava o vinho em praticamente todas as suas
prescricdes (PHILLIPS, 2003).

Ap6s a destruicso de Cartago®, os romanos passaram a dedicar-se ao cultivo da
uva, pois a vitivinicultura estava tornando-se uma atividade econdmica rentavel. Similar aos
gregos, 0 povo romano festgjava Baco como sendo o Deus do Vinho, em rituais conhecidos
como bacanais. Com a queda do Império Romano, por volta do século IV d.C., inUmeras
atividades foram interrompidas, inclusive a producdo vinicola. Paralelamente, nasceu nas
culturas do Oriente Médio o profeta Maomé, que apresentava, através do Alcoréo Sagrado®,

0 vinho como uma das coisas boas da terra, ao lado da agua (JOHNSON, 1999).

De acordo com Phillips (2003), com o fim do Império Romano e o inicio da
|dade Média, o poder ficou sob dominio da Igreja Catdlica, que se dedicou intensamente a
vitivinicultura, devido ao significado do vinho na liturgia. Os religiosos voltaram sua
atencdo as diferencas de cor, sabor e outras qualidades presentes na bebida, identificando o
vinho produzido nas diversas areas e demarcando este territorio, tornando-se grandes

detentores da sabedoria quanto a elaboracdo do vinho.

A difusdo do vinho no mundo est4 associada a expansdo do dominio europeu nos
demais continentes, ocorrida no século XVI. Segundo Johnson (1999), existiam uvas
slvestres em muitos locais dominados pelos europeus, mas ndo eram utilizadas para
producéo do vinho. Assm sendo, os colonizadores passaram a cultivar a uva e produzir o

vinho nos diferentes territorios conquistados.

Na América Latina, os espanhdis introduziram a viticultura no Peru no inicio de
1530, apbs derrotarem os astecas, e a medida que avancavam para as terras do Sul, eram
acompanhados pela producéo vinicola. Embora existisse a possibilidade de importar o vinho
da Espanha, o fato de cultivar a uva nas col6nias era uma forma de reproduzir a cultura

espanhola 0 mais fielmente possivel, visto que o vinho fazia parte da alimentacdo diaria dos

® Regido situada a0 Norte da Africa, sofria constantes ataques romanos pelo controle do Mediterraneo
Ocidental (JOHNSON, 1999).
° O livro sagrado do Islamismo (JOHNSON, 1999).
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espanhois (PHILIPS, 2003). No Brasil, a colonizacdo portuguesa foi responsavel por trazer

o cultivo da uva, que foi difundindo-se pelos estados, conforme seré abordado a seguir.

2.1.1.1 O Vinho no Brasil

Com o Descobrimento do Brasil pelos portugueses em 1500, as videiras foram
por eles introduzidas no Pais, trazidas da Ilha dos Agores em 1532 pelo colonizador Martim
Afonso de Souza. No mesmo periodo o portugués Bras Cubas realizou tentativas de cultivar
a vinha no litoral paulista e logo depois nos arredores de Taubaté, devido as condicbes
climaticas inadequadas do litoral. Nos anos seguintes, a vitivinicultura foi se propagando
pelos demais estados brasileiros (PACHECO; SILVA, 2001).

Segundo De Paris (1999), o responsavel por introduzir as cepas espanholas no
Rio Grande do Sul foi o padre jesuita Roque Gonzales de Santa Cruz, em 1626, ao fundar a
Reducéo Cristd de San Nicolao, na margem esquerda do Rio Uruguai (Sete Povos das
Missdes), com o objetivo de fixar 0 homem nativo na terra. Mais tarde, em 1737, acorianos
chegaram ao litoral galicho e trouxeram vinhas de origem portuguesa, que ndo obtiveram
tamanha expressdo quanto o cultivo feito pelos espanhdis, em funcdo da regido litorénea ser
baixa e Umida. Essa dualidade em termos de vitivinicultura permaneceu até meados de 1800
e por volta de 1839 o galicho Marques Lisboa enviou de Washington mudas de uva | sabel

(uva americana) ao comerciante Thomas Messiter, que as plantou na |lha dos Marinheiros™.

Embora a imigracdo alema também tenha registros do cultivo da uva na regido
do Vale dos Sinos e Cai, é apenas ap0s a chegada dos imigrantes italianos na regido da
Serra Galicha, a partir de 1875, que o cultivo da uva Isabel adquiriu expressdo. Cabe
sdientar que as mudas trazidas pelos italianos, ou secaram durante a viagem, ou ndo se

adaptaram a nova terra e acabaram morrendo. Assim, nas suas idas a S8o Sebastido do Cai e

19 ocalizada na margem Oeste da Lagoa dos Patos, no Rio Grande do Sul, distante 1,5 km da cidade de Rio
Grande. Disponivel em: http://www.riograndevirtual .com.br/ilhadosmarinheiros/menu.htm. Acesso em 14 de
maio de 2007.
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Montenegro para buscar suprimentos, descobriram a existéncia de cepas Isabel cultivadas

pelos alemées e as trouxeram para a Serra, iniciando seu cultivo e fortalecendo a producéo.

No ano de 1928 foi oficializado o Sindicato do Vinho, com o objetivo de
congregar e defender os interesses dos vitivinicultores, regulando a oferta e a procura e,
consequentemente, os precos. Para melhorar a imagem e a reputacdo do vinho galcho no
Rio de Janeiro e em S&o Paulo, foi criada em 1929 a Sociedade Vinicola Riograndense
Ltda, 6rgéo comercial do Sindicato do Vinho. Como forma de reacdo, os colonos se uniram
criando cooperativas vitivinicolas na regido, estimulando o crescimento do setor. No ano de
1967 foi fundada a Unido Brasileira de Vitivinicultura (UVIBRA), reunindo as empresas e
entidades setoriais da vitivinicultura do Pais (APROVALE, 2006).

Para Tonietto (2005), a vitivinicultura brasileira apresenta quatro periodos.

» 1° Periodo: de 1870 aos anos 1920, no estdgio de implantagdo da

vitivinicultura e fabricaco de vinhos a partir de uvas americanas.

» 2° Periodo: de 1930 aos anos 1960, com a diversificagdo de produtos e

producdo de vinhos hibridos e de viniferas.

» 3° Periodo: de 1970 aos anos 1990, através da crescente necessidade de
gualidade e producdo de vinhos varietais, cujo destaque € para a variedade da uva utilizada

na elaboracdo da bebida e ndo naregido de producéo.

» 4° Periodo: anos 2000, quando nasce o interesse em criar identidade para os
vinhos a partir de indicacfes geogréficas reconhecidas nacional e internacionalmente, contra

a concorréncia de vinhos importados.

As regides vitivinicolas perceberam gque a unido com o vinho poderia render
novos e bons frutos. Os deslocamentos para estes locais que existiam inicialmente partiam
do interesse do visitante. Nas Ultimas décadas, as vinicolas compreenderam a importancia
do turismo para contribuir na divulgacéo e comercializacdo de seus produtos e passaram a
incentivar as viagens com estes propdsitos, criando um espaco de consumo turistico junto
aos parreirais. O termo utilizado para designar esta tipologia turistica no Brasil resulta da
unido dos termos turismo e eno, que segundo Zingarelli (2002), deriva do grego oinos,

significando vinho.
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Paralelo ao crescimento do interesse dos turistas no enoturismo, as discussdes

conceituais se fazem pertinentes, conforme abordagem a seguir.

2.1.2 Compreensao conceitual

Quanto as definicdes relacionadas a atividade enoturistica, alguns elementos sdo
comuns entre os autores, mas devido a escassez de estudos que abordem o assunto na sua

totalidade, algumas divergéncias podem ser identificadas.

Na concepcdo de Hall e Macionis (1998), o enoturismo € caracterizado pela
visitacdo aos vinhedos, cantinas, festivais vinicolas e exposi¢des de vinhos, por agueles cujo
gosto pelo vinho e pela uva e/lou conhecer as caracteristicas de uma regido vitivinicola sdo

0s principais fatores motivacionais dos visitantes.

Segundo Hall et al (2004), o vinho se constitui em um importante atrativo
motivacional para o turismo, enquanto que, para a inddstria vinicola, 0 enoturismo € uma
forma de construir relacdes com os clientes que podem experimentar e conhecer os produtos

nas diferentes fases da producéo.

Ao andlisar as duas atividades envolvidas — o turismo e a producdo vinicola — e
todos 0s seus participantes, € inevitavel considerar uma abrangéncia muitas vezes confusa.
Na visdo de Charters e Ali-Knight (2002), o enoturismo é uma atividade que, ndo raro, esta
em conjunto com outras formas de turismo, como o rural, o eco-cultural ou de aventura, e
Seus participantes ndo conseguem distinguir as diferentes formas. Além disso, os visitantes
carregam diversos paradigmas culturais, que fazem parte do processo de expectativas e

desgjos ao chegar nos destinos.

De forma ampla, a definicdo apresentada no site do Department of the
Queensland Government Sate Development™ n&o aborda a questdo da demanda, mas sim
da oferta, agregando além dos bens e servicos do turismo e da industria vinicola, as demais

empresas relacionadas a atividade naregido produtora.

! Departamento de Desenvolvimento do Estado de Queensland. Tradug&o da autora.



33

If ‘tourism’ is simply the provision of goods and services that attract
tourists, then ‘wine tourism’ is the same but has the added influence of
wine. Wine tourismis not only associated with cellar door wineries, rather
all business that are involved in the wine, tourism and associated
industries with the wine region. This includes accomodation houses, tour
operators, gift shops, national parks, etc’’(DEPARTAMENTO DE
DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DE QUEENSLAND, 2007).

Hall e Macionis (1998) consideram o enoturismo uma forma de turismo de
interesse especifico e propdem um modelo em que as viagens sdo motivadas pelo destino (a
regido vitivinicola), pela atividade (a degustacdo de vinhos), ou ambos. A abordagem dos
autores sobre 0 enoturismo desconsidera o tempo das viagens, aceitando como enoturistas
tanto 0s excursionistas como 0s visitantes que permanecem mais de 24 horas no destino.
Entretanto, Jonhson (1998) compartilha o conceito de Charters e Ali-Knight (2002) e alerta
para o fato de que o enoturismo € praticado em regides rurais, o que dificulta a compreensio
guanto a este ser avaliado como turismo rural ou como enoturismo, com o que Hall (apud
Hall et al, 2004) discorda, ressatando as viagens realizadas para festivais vinicolas que

freglientemente ocorrem em areas urbanas.

Ainda na concepcdo de Johnson (1998), o enoturismo tem uma proposta
recreacional e deve desconsiderar visitagcOes profissionais, definindo-o como visitagbes aos
vinhedos, vinicolas, festivais e exposi¢es de vinhos, com propésito recreativo (JOHNSON,
1998). No entanto, esta definicdo parece estar incompleta, visto que ndo contempla a regido
vitivinicola como um todo, esséncia da atividade enoturisticaa O conceito esta em
construcdo e o desenvolvimento do enoturismo aos poucos mostra o quanto o turismo pode

auxiliar aindustria vinicola e vice-versa

Conflito conceitual semelhante ocorre com o termo enoturista, 0 sujeito cujas
motivagdes estdo associadas ap vinho, o0 que torna duvidosa a identificacdo quanto ao
vigtante ser turista ou enoturista. Tais dificuldades permelam a complexa construcdo do

conhecimento sobre o turismo existente na atualidade e seréo abordadas no topico a seguir.

12 Se o turismo é apenas a provisio de bens e servigos que atraem o turista, o turismo de vinhos é a mesma
coisa, sofrendo influéncia do vinho. O encturismo ndo esta associado apenas com as vinicolas, mas também
com todos os negdcios envolvidos com o vinho, com o turismo e com as indUstrias existentes na regido
vinicola. Isto inclui meios de hospedagem, guias, lojas de presentes, parques nacionais, etc. Traducdo da
autora.



2.1.3 O enoturista

Conforme abordado anteriormente, a dificuldade quanto aos conceitos
relacionados ao turismo amplia a complexidade da atividade. No caso do enoturismo, uma
discussio epistemoldgica existente diz respeito a0 uso do termo enoturista. O principal
obstaculo reside no fato de compreender quando o visitante de uma regido vitivinicola deixa

de ser apenas turista, com interesses gerais, para assumir o papel de enoturista.

Uma pesquisa realizada no Distrito de Canberra, regido vitivinicola da Austrdlia,
identificou que a motivacdo principal do enoturista esta centrada no vinho, entretanto um
grande nimero de motivaces secundérias o acompanha, dentre elas. festivais e eventos
relacionados ao vinho, entretenimento e socializacd com amigos, encontro com o produtor,
possibilidade de desfrutar as regides vitivinicolas, aprendizado sobre vinhos, visitacdo pelos
vinhedos, além de outras experiéncias e atividades (HALL et al, 2004).

A importancia quanto ao contato com a cultura vinicola é exposta por Clarke:

And once more, you're far more likely to find me out amongst the vines
than seated at the tasting table. Sure, I'll taste — try to stop me — but I'll
taste when | have seen the vines, their soil, their place, the wine's place.
[..] I want it all to make sense™ (CLARKE, 2002, p. 8).

Conforme outro estudo realizado em 1999, focando duas regides da Austrdia,
foram identificadas quatro categorias de enoturistas de acordo com a motivacéo
(CHARTERS; ALI-KNIGHT, 2002):

 Amantes do vinho: agueles que possuem um bom conhecimento sobre a
bebida, a partir de leituras, cursos de degustacdo, programas de televisdo, visitas a outras
regides produtoras. Sua motivacdo € claramente definida, centrada no aprendizado sobre o
vinho e no estilo de vida local e ndo consideram a compra de vinhos como a atividade mais

importante da viagem.

13 E novamente, é mais facil voc& me encontrar no meio dos vinhedos que sentado na mesa de degustac&o.
Claro que eu vou degustar — tente me deter — mas eu vou experimentar quando eu ja tiver visto as vinhas, o
s0lo, seu lugar, olocal dovinho[...] Eu quero que tudo tenha sentido. Tradugdo da autora.
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* Interessados pelo vinho: s80 0s visitantes que possuem interesse em aprender
sobre vinhos e degustacdo, mas ndo estdo muito preocupados em conhecer o estilo de vida

local, como a gastronomia.

» Amadores do vinho: ndo sdo conhecedores de vinhos, tendo apenas uma
nocao, e sua motivagdo para visitar a regido vitivinicola € menos focada; no geral, gostam
das visitagbes pela cantina e pelos vinhedos. Tornam-se enoturistas quando a localidade esta

proxima de onde estéo ou se a mesma faz parte de uma proposta mais generalizada.

» Penetra: categoria @ margem dos demais, pois € composta de pessoas que

freglientam as vinicolas sem interesse algum, apenas acompanhando determinado grupo.

A figura a seguir auxilia a compreensdo quanto as categorias citadas:

Figura 1: O Enoturista— Anélise Tri-dimensional™.

A

Aprendizado

Experiéncia

Comer e beber

QTN OTO™T D

Relacionamento
com outras
atividades
turisticas

Visita as cantinas formam uma
pequena parte do mix de atragdes

Degustagao ) .
(somente) Vinicolas sao importantes
em conjunto com outras

atracoes

Compras
0co inteiramente
na experiéncia na Alto
vinicola
Sem interesse Interesse limitado Interessados Altamente interessado
(Penetra) (Iniciantes do vinho)  (Interessados no vinho) (Amantes do vinho)
Baixo/
Menos integrado Motivacdo do turista

Fonte: Charters, Ali-Knight (2002, p. 317).

% Traduco da autora.
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Analisando a relacdo da figura anterior, quanto maior o interesse do turista no
vinho e mais ampla a proposta da viagem, maior € o relacionamento com outras atividades
turigticas, ndo focando a experiéncia apenas nas cantinas, 0 que evidencia a magnitude do

enoturismo.

Johnson (1998) propde uma tipologia baseada nas motivacbes, que distingue
dois tipos de enoturistas: 0 especialista, que realiza as visitas com o objetivo de recreacéo,
mas sua motivacdo principal € um interesse especifico na uva e vinho; e o genérico, que tem
como objetivo a recreacdo independente de um interesse especifico, desgando

simplesmente um dia de passeio e relaxante.

Alguns estudos estdo sendo redlizados para identificar o perfil dos enoturistas,
consderando-se as limitagbes existentes quanto a regido pesquisada. Um quadro
comparativo apresentado por Hall et al (2004) ilustra algumas das informacdes obtidas

guanto aos visitantes de algumas regides vitivinicolas da Nova Zelandia, conforme segue:

Quadro 1: Compar ativo Demogr &fico de Visitantes™.

! ocal visitado Masculino | Feminino M eia-idade Rer.1da Daregido Fo.rada Exterior

% % % superior % % regido % %

Texas 46 54 49 40 85 15

Victoria 48 52 39 67 79 21

Canberra 53 47 56 22 76 24 4

Augusta-Margaret 52 48 29 67 62 38

River

Fegtival de Barossa 49 51 51 21 78 22 7

Nova Zedandia (infra- 50 50 24 - - - 18

estrutura)

Nova Zdandia 46 54 46 41 38 62 26

(vinicolas)

Auckland - - 41 66 80 20 8

Fonte: Hall et al (2004, p. 122).

A partir do quadro, é possivel perceber que a maior parte dos visitantes e
originaria das cidades da propria regido visitada, enquanto um percentual muito baixo
representa o turista estrangeiro. Outro dado identificado diz respeito a renda superior, cujo

percentual indica que a maioria dos visitantes possui bom nivel socio-econémico.

® Traduco da autora.



37

Na Itdlia, o MTV utiliza uma classificagdo com quatro tipos de enoturistas, a
partir da andlise do estilo de vida da demanda (M TV, 2007):

» O profissional: possui idade entre 30 e 45 anos, conhecedor de vinhos, sendo
capaz de discutir detalhes das bebidas com os produtores e julgar suas virtudes e fahas.

Esta sempre interessado em novidades e despende tempo consideravel para descobri-las.

* O apaixonado Neophyte: entre 25 e 30 anos, aprecia o vinho e o considera
uma forma de criar amizades, gosta de culinéria e de explorar areas rurais. Costuma vigjar

com amigos e aprender sobre 0s vinhos, mas com menor seriedade que o profissional.

» O oportunista: possui idade entre 40 e 50 anos; afortunado, é atraido pelos
vinhos, pois conhecé-los é sinal de diferenciacéo (status), com énfase para 0 conhecimento

basico, sendo impressionado pelas marcas famosas e as aparéncias.

* O bebedor: com idade entre 50 e 60 anos, visita as vinicolas em grupos nos
domingos, como se fossem uma aternativa de bar, bebendo os vinhos servidos na

degustacdo e solicitando mais, optando por compras a granel.

Segundo Corigliano:

L’ enoturista & un portavoce della cultura del vino, capace di far crescere
il flusso verso le cantine tramite il mecanismo del passaparola; e
sensibile, in ordine decrescente, al paesaggio, alla buona gastronomia, al
clima, all’elemento umano e all’arte; in cantina, la tecnologia sembra
influenzare positivamente solo quel segmento di clientela che percepisce
in modo rilevante il vino come status symbol*® (CORIGLIANO, 2000, p.
86).

Ainda na concepcdo de Corigliano, 0 crescente interesse dos turistas pelo
turismo de vinhos esta relacionado com os “mitos do tempo livre” (2000, p. 104), que

surgiram com as transformacdes na sociedade moderna, com destaque:

* Mito da idade do ouro, que idealiza um retorno as origens e as tradicoes, e

propicia a discussdo sobre a busca pela autenticidade.

18 O enoturista é um porta-voz da cultura do vinho, capaz de aumentar o fluxo nas vinicolas transmitindo de
um para outro; é sensivel, em ordem decrescente, a paisagem, a boa gastronomia, ao clima, as pessoas e a arte;
nas vinicolas, a tecnologia parece influenciar positivamente apenas aqueles clientes que percebem de forma
relevante o vinho como simbol o de status. Traducdo da autora.
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» Mito de Minerva, que propde o turismo como fonte de continua descoberta e

enriquecimento cultural.

* Mito do deserto, que instiga uma fuga da paisagem urbana cadtica das

cidades industriais, através de viagens alocais afastados e isolados.

« Mito de Edipo, que nasce da busca pela propria identidade, com senso de
pertenca a um territorio e o contato fisico com a terramée e com o ambiente natural como

um todo.

Os mitos apresentados se fazem presentes ndo apenas na atividade enoturistica,
mas em muitos outros segmentos do turismo, como é o caso do Mito de Minerva ou o Mito

do deserto.

Apos esta breve andlise referente a demanda enoturistica, serdo abordados no
tdpico seguinte alguns pontos sobre o enoturismo enquanto oferta turistica, e os diferentes

agentes que nele participam.

2.1.4 Aspectos organizacionais do enoturismo

A atividade enoturistica na sua concepcdo atual possui as caracteristicas de um
produto turistico. Utilizando uma definicdo mercadologica, Kotler (2003, p. 204) afirma que
produto € “qualquer coisa que possa ser oferecida a um mercado para a devida atencéo,
aquisicdo ou consumo: objetos fisicos, servicos, pessoas, lugares, organizagdes ou idéias’.
Ao considerar 0 setor de servicos como um produto, também o turismo faz parte desta
definicdo.

Acerenza (1984), ao abordar a expressdo produto turistico, considera um
conjunto de atrativos, facilidades e acesso, existentes em um determinado local. De forma

mais detalhada, Ansarah define produto turistico como sendo:

(...) uma mistura de elementos tangiveis e intangiveis, centralizados numa
atividade especifica e numa determinada destinagdo. Compreende e
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combina as atragdes dessa destinacdo, mas as facilidades e as formas de
acesso, das quais o turista compra a combinagdo de atividades e servigos
para atender as suas necessidades e desgjos (ANSARAH, 2001, p. 21).

De acordo com as consideracfes dos autores acima, 0 enoturismo desenvolvido
junto aos roteiros vitivinicolas possui caracteristicas que o transformam em um produto
turistico. Segundo Corigliano (2000, p. 22), um percurso enogastrondmico enquanto

produto turistico, “& un prodotto particolare che travalica la dimensione aziendale” ™.

Sua transformacdo em um produto acompanha a evolucdo da sociedade e os
processos de globalizacdo e padronizacdo de consumo, conforme verificado em muitos
setores. Segundo Alfageme (2005, p. 195), “a globalizacdo da economia esta a chegar ao

mercado do vinho, com a mesma agressividade que nos téxteis, na electronica ou no
calcado”.

A atividade turistica ainda é utilizada como ferramenta de geracéo de emprego e
uma forma de propiciar beneficios econdmicos. No caso do turismo em &reas rurais, 0 que é
comumente verificado com o enoturismo, a busca pela reestruturacéo e a sustentabilidade
econbmica da producdo agricola interferem diretamente no modo de vida das localidades.

De acordo com Craik:

Governments are embracing tourism as the industry of the future and
hoping that the benefits will outweight the costs. The reality is that, as
tourism becomes part of more local, regional and national economic
strategies, the range and degree of impacts is increasing... Inevitably,
changes attributable to — or coincinding with — tourist development are
becoming more intense and increasing in scope. Over time, this
phenomenon transforms the amenity, culture and lifestyle os destinations'®
(CRAIK, apud HALL et al, 2004, p. 199).

Getz (1999), na abertura da Conferéncia Australiana de Enoturismo, abordou a
atividade sob trés perspectivas. como estratégia de Marketing das destinagbes e das
atividades relacionadas ao vinho; como uma forma comportamental de consumo, exercida

pelos amantes do vinho ou interessados nas regides produtoras, que se deslocam para locais

" E um produto particular que transcende a dimenso do ambiente da fazenda vinicola.

18 Os governantes estdo adotando o turismo como a indstria do futuro e esperando que os beneficios excedam
0s custos. A realidade é que, quanto mais o turismo faz parte das estratégias econdmicas locais, regionais e
nacionais, a variagdo e o grau dos impactos também aumenta. |nevitavelmente, mudangas atribuidas — ou que
coincidem com — o desenvolvimento do turismo estdo crescendo e se tornando mais intensas. Além disso, este
fendmeno transforma as particularidades, a cultura e o estilo de vida das destinagdes. Traduggo da autora.
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previamente escolhidos; e por fim, como uma oportunidade dos vinicultores educarem os
consumidores e comercializar seus produtos. Sua abordagem apresenta duas perspectivas
em gue o enoturismo acontece a partir da oferta e uma delas sob a 6tica da demanda, do

consumo.

Para Hall et al (2004), o enoturismo estd caracterizado como um sistema
centrado na experiéncia enoturistica que influencia e sofre influéncia de aspectos subjetivos
(individuais) do visitante e da oferta enoturistica como um todo. Assm sendo, a demanda é
diferente de um turista para outro de acordo com aspectos culturais, e € formada pela
percepcdo, uma unido entre experiéncia passada, informacdo e preferéncias, que,
combinadas com motivagbes especificas, criam uma expectativa bem como uma imagem

guanto a destinacao turistica.

No que diz respeito a oferta enoturistica, € composta por todos 0s recursos
utilizados pelos visitantes, além das empresas e ingtituicbes que transformam os recursos em

um produto enoturistico, sgja em nivel publico ou privado, conforme figura a seguir:



Figura 2: Sistema do Enoturismo®.
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¥ Traduco da autora.
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O ambiente que cerca o enoturismo inclui infra-estrutura, area fisica, paisagem,
cozinha regional, aém de componentes socio-culturais da regido, criando o terroir do
enoturista, ou sga, as caracteristicas particulares do local. Os acordos ingtitucionais
abrangem ndo apenas o nivel governamental, mas também as questbes de legidacdo,

regulamentacdes e plangjamento (HALL et al, 2004).

Com relacéo a abordagem sistémica de Hall et al (2004), a falta da presenca do
ator “comunidade” reduz o enoturismo a uma atividade basicamente econdmica, utilizando
por parte da oferta apenas a indUstria vinicola e o setor turistico. Os chamados stakeholders
(indiretamente ligados a uma atividade) sdo igualmente importantes no desenvolvimento de
roteiros vitivinicolas, pois podem comprometer seu sucesso estando a margem de um

processo de transformacéo do espaco que teria por base ser benéfico paratodos.

Um aspecto apontado por Corigliano (2000) como sendo a maior dificuldade no
gue tange ao enoturismo € a gestéo das relacOes entre os envolvidos, visto que estes ndo
participam dos mesmos objetivos e resultados. A complexidade de relacionamento ndo diz
respeito apenas a variavel econdmica, mas também as de natureza extra-econdmica,

derivadas principalmente da relagdo dindmica entre o setor publico e o privado.

Vigano (apud CORIGLIANO, 2000) anadlisa o ambiente enogastronémico a

partir de quatro componentes, conforme figura a seguir:

Figura 3: O Ambiente Enogastr onémico®.

CULTURA

ECONOMIA ENOGASTRONOMIA SOCIEDADE

TERRITORIO

Fonte: Vigano G. (apud CORIGLIANO, 2000, p. 169).

% Tradugio da autora.



De um modo geral, podemos considerar que Vigand aborda os diferentes
interesses existentes no enoturismo ao construir 0 ambiente enogastrondmico com 0
elemento econébmico, cultural, territorial e a sociedade. Ainda assim, ndo esta presente de
forma clara na figura acima a relagdo com o poder publico que deveria ser parte de todas as

ligaghes entre 0s elementos e ndo permite ser acrescentada em apenas um deles.

Nos diferentes Paises produtores de vinhos, o desenvolvimento do enoturismo
baseia=se na criacdo de rotas ou estradas oficiais de vinhos, aém de associacdes
responsaveis por estratégias integradas. Segundo Hall et al (2004), uma rota de vinhos
consiste em um itiner&rio através de regides vitivinicolas tematicamente sinalizadas e
apresentadas em forma de mapa, identificando os diferentes vinhedos e cantinas e
fornecendo informacdes histéricas e de interesses diversos. Ainda na sua concepcéo, a
reestruturacéo da economia rura e as ateractes nas preferéncias dos consumidores tém sido
0s principais fatores em prol do desenvolvimento do enoturismo nos Paises do Velho

Mundo.

n 21

A definicdo de uma “ Strade del vino” < apresentada por Corigliano (2000), é de
um sistema de oferta turistica que possui, em um determinado percurso, vinicolas abertas ao
publico, vinhedos, museus, edificios historicos, comunidade local, atrativos naturais e
esportivos, receptividade, artesanato, agéncias turiticas, restaurantes tipicos. De forma mais
generalizada, sd0 todos 0s recursos presentes ao longo da regido vitivinicola que
proporciona uma demanda pelo enoturismo, integrando o vinho com todos os outros

recursos existentes no local.

Na Europa, o Conselho das Estradas do Vinho esta focado em cinco objetivos
principais (HALL et al, 2004):

* inventariar as estradas de vinho e trilhas na Europa;

* desenvolver a sindizagdo e as ilustragbes das rotas vinicolas e demais

componentes junto aos Paises e regides,
» estabelecer critérios e normas de exigéncia das estradas do vinho;

» facilitar demais necessidades para o desenvolvimento das rotas e trilhas;

' Rota de vinhos. Traduco da autora.



» estratégias de Marketing para 0 enoturismo, através da producdo de guias,

divulgacéo nainternet, network.

A Assembléia das Regifes Viticolas Européias (AREV) desenvolveu uma
metodologia para criacdo de rotas de vinhos, acreditando na coordenacéo e organizacdo dos

diversos participantes envolvidos, dividida em cinco grupos (AREV, 2007):

* vigjante do vinho: responsavel por identificar as necessidades e motivaces

dos enoturistas, proporcionando informagdes genéricas aos demais participantes,

» estradas do vinho: identifica exigéncias e normas minimas para as rotas
vinicolas e para os participantes individualmente. Discute estudos de caso de rotas de

vinhos ja existentes e produtos complementares;

e suporte da estrada do vinho: documenta e discute exigéncias e normas que
envolvem o desenvolvimento rural, incluindo transporte, construcéo civil, trade, turismo e
melo ambiente. Auxilia também os participantes do enoturismo a desenvolver suas

atividades e negocios, através de gerenciamento e Marketing;

» agentes da estrada do vinho: responsaveis por identificar os diversos atores
ou participantes da rota, mostrando suas funcdes, responsabilidades e fornecendo assisténcia
de treinamento conforme necessé&rio. Os envolvidos na estrada do vinho s&0 0s vinicultores,
instituicdes publicas, empresas de agroturismo, restaurantes, hospedagem, agéncias e
operadores de viagens, distribuidores, associacdes (culturais, recreativas, de esportes, da
natureza e ambiental, gastrondémicas e outras), escolas e demais estabelecimentos de ensino,

além de outros servicos complementares;

* Marketing: disponibiliza assisténcia e edtratégias de Marketing para o

enoturismo, além de envolver-se com canais de distribuicdo e ferramentas de comunicacéo.

Segundo o MTV (2007), o enoturismo é um importante instrumento para
diversificar a economia regional e agregar valor as paisagens e a cultura, melhorando a
reputacdo e a imagem do vinho, associado ao Marketing nas regifes vinicolas. Além disso,

oportuniza o incremento nas vendas a partir da comercializacdo direta dos produtos.

O enoturismo faz parte do turismo cultural, em funcdo da exigéncia de
conservacdo e valorizacdo de um territdrio agricola e particularmente vitivinicola, propondo

novas formas de viagens associadas as visitas em vinhedos e degustagbes de vinhos e
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gastronomia tipica, compartilhando um pouco da realidade da comunidade ao apropriar-se
de suas tradi¢bes e de seu patriménio historico-cultural (CORIGLIANO, 2000).

Com relacdo aos beneficios econdbmicos resultantes da atividade enoturistica,
Corigliano (2000) subdivide em dois grandes grupos. a economia de escala, que
compreende a cadeia de valor inerente ao produto enoturistico, subdivida em producéo
vinicola, hospedagem, alimentacdo e de estrutura complementar; e a economia de sistema,
gue deriva da inter-relacdo e da sinergia entre os diversos componentes do sistema de

valores.

E possivel verificar que as pesquisas voltadas para o enoturismo enfatizam
basicamente suas vantagens econbmicas, como € comum observar nas discussoes
concernentes a atividade turistica como um todo. No entanto, pouco vem sendo estudado e
discutido com relacdo aos impactos causados pelo turismo de vinhos, que residem
principalmente nas ateracOes da paisagem rural — comprometendo o produto turistico
criado junto as vinicolas — na degradacéo ambiental com a invasdo dos turistas no ambiente
natural, no incremento do uso do solo para plantio de parreirais e na especulacéo imobilidria

das areas dos residentes, muitas vezes pressionando seu afastamento (HALL et al, 2004).

Na tentativa de minimizar os impactos e garantir o desenvolvimento das rotas
enoturisticas, Corigliano (2000) identifica a importancia da existéncia de uma sintonia entre
0 setor publico e o privado, que deve resultar no respeito a trés fatores em especia: ao
produto vitivinicola, mantendo sua qualidade e consequentemente a imagem local; ao
ambiente de producdo, a partir da transmissdo das tradicGes e do conhecimento quanto a
producdo de vinhos; e por fim, ao territorio, possuindo conotacdo histérica, cultural e
paisagistica particulares (o tipico), sendo uma aternativa para 0 modelo de vida urbano, de

consumo massificado e padronizado.

A seguir, uma breve abordagem sobre a atividade enoturistica em alguns Paises

gue desenvolvem o enoturismo.
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2.1.5 O enoturismo no mundo

Embora o enoturismo apresente um crescimento em termos de oferta e procura,
poucos Paises estdo desenvolvendo com seriedade a indUstria de vinhos associada a0 setor
turistico. Algumas iniciativas seréo brevemente apresentadas a seguir, segmentadas por

Paises.

a) Franca

A Franca possui grande tradicdo vitivinicola e, durante um longo tempo,
experimentar a gastronomia francesa e seus vinhos tornou-se um atrativo para os turistas.
Apesar de ter vocagdo para 0 enoturismo, algumas pesquisas identificaram uma pequena
participacdo por parte dos vinicultores no setor turistico. Somente a partir da década de
1980 que os vinicultores passaram a receber visitantes nas cantinas e vinhedos,
comercializando seus produtos diretamente. Nos anos seguintes, 0 nimero de espagos
cultivados e disponibilizados para receber turistas teve um incremento, devido aos
investimentos privados e publicos, possbilitando a criacdo de rotas e infra-estrutura
adequada (HALL et al, 2004).

As principais regides vitivinicolas francesas que possuem roteiros vinicolas sdo:
a Alsace (que foi uma excecdo ao criar em 1953 sua rota de vinhos, como resposta a
devastacdo ocasionada com as duas guerras mundiais, para revitalizar economicamente a
regido), Borgogna, Loire, Bergerac, Anjou et Saumur, Champagne, Franche-Comté e
Languedoc-Roussilon (CORIGLIANO, 2000).

Muitas vinicolas de pegqueno e grande porte de diferentes regides francesas estéo
adequando sua estrutura para receber turistas (visitages guiadas em diferentes linguas,
centro de compras e visitacdes, cobranca da taxa de entrada, salas de degustacdo),
associando sua imagem e patrimonio cultural (heritage) e a outras atracdes tais como
esporte, mostras de pintura, museus do vinho e eventos artisticos variados. Além disso, ao
considerar que rotas com um produto especifico como o vinho podem atrair um publico

restrito, muitos roteiros si combinados com outras atragdes turisticas. E interessante
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ressdtar que algumas pesquisas indicam a importancia e os beneficios que a imagem
associada ao vinho e a gastronomia exercem nas regides francesas, no entanto, 0 enoturismo
ndo € indicado como uma das principais atividades realizadas pelos visitantes (HALL et al,
2004).

b) Itdia

Até a criacdo do MTV, em 1993, a maior parte dos produtores de vinhos
italianos ndo utilizava o turismo como componente da indlstria vinicola, bem como ndo
eram considerados atrativos turisticos pelo poder publico. A associacdo sem fins lucrativos
foi fundada a partir de um estudo de Corigliano, que identificou a importancia do vinho nas
escolhas relacionadas ao lazer, cujos objetivos envolvem um consumo de vinho de forma

responsavel e o incremento da comercializagdo das vinicolas e do fluxo turistico (MTV,
2007).

O MTV possui 600 membros (392 sdo produtores de vinhos) e visa a aumentar o
nimero de visitantes nas regides produtoras através do slogan “see what you drink®®” .
Segundo apresentado pela associagcdo, o principal obstéculo enfrentado para o
desenvolvimento do enoturismo na Itdia € o de convencer os cantineiros a ficar
permanentemente abertos para visitagbes do publico. Dentre as atividades pertinentes ao
MTV, estdo relacionadas (MTV, 2007):

e organizagcd do evento Cantina Aberta, considerado o maior festival de
vinhos do mundo, onde as vinicolas italianas abrem suas portas para visitacdo de um grande

ndmero de pessoas’,
e producdo das redes de Marketing;

* desenvolvimento das estradas de vinhos, além de medidas de protecéo

ambiental e envolvimento com atividades historicas, artisticas e arqueoldgicas,

*  pesquisas,

2 \/gja 0 que vocé bebe. Traducgo da autora.

% Em 1993 0 evento teve a participacio de 100 produtores. Em 1995, o nimero subiu para 595 cantinas e um
publico aproximado de 400.000 turistas. No ano de 1996, 700 vinicolas participaram. Em 2006,
aproximadamente 1000 produtores abriram suas portas para receber mais de um milhdo de visitantes (MTV,
2007).



» desenvolvimento das exigéncias para operacdes de venda nas cantinas.

Na concepcdo de Corigliano (2000), a Itdia possui um patrimonio
enogastrondmico sem igua em quaguer outra parte do mundo, que possbilita o
fortalecimento da imagem associada a0 vinho e a gastronomia, configurando em uma das
principais motivacdes no setor turistico do Pais e responsavel pelo incremento da atividade

como um todo, além da melhoria na qualidade agricola.

Ainda com base nos estudos de Corigliano (2000), a0 andisar as “Strade del
Vino” italianas, esta autora identificou que as vinicolas s o ponto fundamental na
atividade enoturistica, revelando no quadro apresentado na pagina seguinte, os pontos fortes

e fracos perante os roteiros vinicolas de outros Paises.



Quadro 2: Sintese dos Fatores Criticos das Fazendas Vitivinicolas Voltadas ao Enoturismo.?
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Pontos fortes Pontos negativos

Aspectos viticolas

- Grande adoragdo e boa profissionalizag&o dos viticultores - Fazendas vinicolas com dimensdes maiores

- Terroir muito variado, possibilitando producdo de vinhos - Dificuldade em obter todos 0s anos produtos com
com diferentes caracteristicas exceléncia

- Vinhedo e vinicol as com caracteristicas arquitetonicas - ldade média el evada dos viticultores e dos vinhedos
- Possibilita visitas aos locais de producéo e assistir - Falta de diversificagdo de uvas

processo de vinificagdo

Aspectos enol dgicos

- Plantagdo vinicola tradicional, vinhos com DOC e - Falta de uvas com nivel de qualidade de acordo com
DOCG?, de qualidade reconhecida em todo mundo determinado mercado

- Bom nivel de preparagéo dos técnicos - Custos el evados de estocagem do vinho

- Bom nivel datecnologia utilizada - Matéria prima nem sempre de boa qualidade

Aspectos comunicacionais e Marketing enoturistico

- Forte valor territorial das vinicolas - Marginalidade do setor enoturistico no imaginéario
italiano
- Instituicoes locais bem preparadas para o encturismo - Campanha comunicacional pouco eficiente

- Qualidade do vinho geralmente elevada e ndo é facilmente - Desequilibrio das informac6es das cantinas com as

trocado por produtos concorrentes vinicolas de menor importancia

- OrganizacOes administrativas sérias de credibilidade - Distribui¢do do vinho produzido em um sistema de
grande concorréncia e clientela pouco diversificada

- Oferta ainda ligada nas tradicbes

- Imagem no exterior do Pais, das regides e das &reas

Aspectos turisticos

- Proximidade a centros importantes e &reas de transito - Presenca de poucas cantinas com vocag&o turistica
- Territorio e fazendas com grande vocag&o turistica - Falta de receptividade turistica

- Presenca de receptividade turistica (rural ou néo) - Necessidade de intermediarios

- Presenca de endlogos e guias enoturisticos - Falta de guias enoturisticos

- Presenca de operadoras e agéncias especializadas - Escasso nivel de desenvolvimento e organizagéo,

frente a concorréncia estrangeira
- Pouca incidéncia de sazonalidade - Média baixa de estada

Fonte: Corigliano (2000, p. 128).

O MTV recebe 0 apoio e trabalha em conjunto com a Associacdo Nacional das

Cidades do Vinho, nascida em Siena, em 1987, entidade voltada para os assuntos

legidativos do enoturismo, que opera em colaboracdo ao poder publico, produtores e

demais atores enoturisticos, em prol da qualidade do vinho e dos recursos ambiental,

2 Traducio da autora.

% DenominagBes de origem para os vinhos produzidos em determinado local, com caracteristicas particul ares.



50

paisagistico, artistico e histérico das regides vitivinicolas. Outras associagdes em nivel
regional foram criadas para desenvolver o enoturismo na Itdlia, em conjunto com as
determinacdes em nivel nacional (CORIGLIANO, 2000).

c¢) Portugal

Portugal, o Pais responsavel por introduzir a vinha no Brasil, possui grande
destaque na producéo de vinhos mundial, cultivando hectares de parreirais em 39 regides do
Pais, perpetuando uma tradicdo de séculos. Dentre as principais regifes que possuem
Denominacdo de Origem Controlada, garantindo a qualidade de seus vinhos, destacam-se
mundialmente: Vinho Verde, Porto e Douro, D&o, Birrada, Bucelas, Colares, Carcavelos,
Setubal, Lagos, Portiméo, Tavirae Madeira (CLARKE, 2002).

O enoturismo estd sendo desenvolvido no Pais pelo Instituto de Turismo de
Portugal, através de financiamentos a fundo perdido ou com juros acessiveis, como forma
de oportunizar uma restauracdo em nivel econdmico para a populacdo rural (INSTITUTO
DE TURISMO DE PORTUGAL, 2007).

d) Austrdia

Com uma tradicéo voltada para as cantinas familiares e pequenas propriedades, a
Audtrdlia tem se destacado mundialmente nas pesquisas relacionadas ao enoturismo e,
através de acBes governamentais, construiu uma estrutura organizacional gque visa a facilitar
0 desenvolvimento do turismo de vinhos. Um dado que contrasta com Paises do Velho
Mundo e reafirma a organizacdo do enoturismo na Austrdlia, estd relacionado com o
ndimero de vinicolas abertas ao publico: em torno de 79% comparado com 3% na Franca e
3% naltdlia (HALL et al, 2004).

Muitos estados estéo criando associagOes para desenvolver o enoturismo através
de iniciativas regionais, focados em quatro grandes &reas. Marketing e promocéo,
desenvolvimento do produto e treinamento, pesquisa, comunicacdo e integracdo industrial.
Com relacdo a estas associacOes, Hall et al (2004) afirmam que elas formam uma

importante base para o0 crescimento do turismo de vinhos na Austrdlia, facilitando
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relacionamentos e a integracdo entre os diferentes envolvidos no processo, sgam do setor

vinicola, turistico ou governamental.

Em termos de organizacdo em nivel nacional foi fundada em 1997 a Federacdo
dos Vinicultores da Austrdia (WFA), subordinada ao Programa Naciona de
Desenvolvimento do Turismo, cujos objetivos estdo direcionados para a criacdo de
estratégias para o enoturismo, incluindo: melhorar a compreensdo sobre o turismo na
indUstria vinicola; estabelecer normas para o turismo de vinhos, aumentando o nivel dos
profissionais e empregados;, promover ligacdes entre vinho, gastronomia e estilo de vida

australiano. Algumas estratégias do programa sao apresentadas na proxima pagina.



Quadro 3: Foco e Atividades das Estratégias Nacionais de Enoturismo?.

Foco Estratégias sugeridas e atividades
facilitar 0 desenvolvimento de estratégias complementares de Marketing entre a Comissdo
Australiana de Turismo e (ATC) o Conselho de Exportagéo do Vinho Australiano (AWEC);
Marketinge | garantir o uso daimagem do enoturismo na promog&o turistica internacional;
promoc&o assegurar que o enoturismo € um dos elementos da Iniciativa de Turismo Nacional;

facilitar o desenvolvimento e a promogéo de roteiros de vinhos e gastrondmicos, criando ligagdes
entre estes e simbol os e signos comuns.

Desenvolvimento

compilar uma base de dados nacional dos cursos rel acionados ao enoturismo;
identificar oportunidades para o enoturismo;

encorgjar das autoridades estatais do turismo a desenvol ver estratégias para desenvolver o vinho

comunicagao

doprodutoe |eagastronomiajunto ao turismo;

treinamento criar um Manua de Treinamento do Enoturismo de Sucesso, que identifica os recursos,
habilidades e operacBes necessarios para estabelecer e gerenciar o turismo de vinhos com
SUCESSO.
identificar e eliminar barreiras para o desenvol vimento do encturismo, incluindo a el aboragéo de
um inventério de estudos de caso onde estes impedimentos foram vencidos;

Pesquisa desenvolver e disseminar um guia prético para monitorar as expectativas e a satisfagdo dos

visitantes;
criar questionarios e entrevistas para os enoturistas internacionais.
procurar criar novos mercados e oportunidades através de encontros e convengdes de indUstrias
de diferentes estados;

Integracdo e

auxiliar o estabel ecimento de network entre vinho regional, gastronomia e o turismo;
implementar uma campanha sobre 0 enoturismo nos setores vinicola e turistico, para promover e
mel horar o entendimento mutuo.

Lobby

propor a eliminagdo de taxas nos vinhos utilizados com objetivo turistico (como é o caso das
degustactes);

unir o Conselho Nacional de Enoturismo ao Conselho de Turismo Australiano;

trabalhar junto com o governo, em todos os niveis, para desenvol ver politicas e programas parao

enoturismo.

Fonte: Hall et al (2004, p. 246-247).
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Com relacéo as estratégias do programa, Hall et al (2004) consideram que sdo

muito focadas para a demanda e os fornecedores, com pouca abrangéncia nas questdes de

plangjamento e desenvolvimento, como € o caso da urbanizacdo (como por exemplo, no

Napa Valley) ou dos riscos de pestes nas uvas devido ao contato com os turistas (como a

filoxera).

% Traducio da autora.
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€) Nova Zelandia

A industria vinicola na Nova Zelandia comecou a se desenvolver a partir da
década de 1970, com as transformacdes das atitudes com relaco aos vinhos e através dos
acordos ingtitucionais criados. Com relacéo ao enoturismo, Hall et al (2004) ndo identificam
a exigténcia de uma associacdo regional ou naciona para integrar o0 vinho a atividade
turistica. Este trabalho est4 sendo redlizado pela Junta de Turismo da Nova Zelandia
(NZTB), pois considera 0 enoturismo como sendo um dos pilares para incrementar o

turismo no Pais.

O numero de visitantes nas cantinas da Nova Zelandia é impreciso, devido aos
métodos utilizados que ndo sdo padronizados ou consistentemente aplicados em todas as
vinicolas. Mas Johnson (1998) estima gque aproximadamente trés milhGes de turistas visitam

as vinicolas por ano, sendo que 19% sdo internacionais e 0s demais sdo nacionais.

f) Africado Sul

A Africa do Sul é um dos principais concorrentes da Austrdia e da Nova
Zelandia na exportagdo de vinhos para a Europa. Apés as dificuldades enfrentadas em
funcdo das politicas de apartheid, as vinicolas Sul-africanas iniciaram um processo de
modernizacdo de seus equipamentos para ganhar mercados internacionais (HALL et al,
2004).

A primeira rota de vinhos foi criada em 1971, em Stellenbosch, e nas décadas
seguintes o enoturismo foi ganhando espaco no Pais. A combinacdo de ambiente natural,
cultural e socia, possihilita a existéncia de caracteristicas distintas e perceptiveis em cada
rota (HALL et al, 2004).

g) Estados Unidos

Diferentes regides norte-americanas estdo cultivando uvas e produzindo vinhos,
criando uma industria vinicola crescente em termos econdémicos, apos sofrer as dificuldades
da chamada “Lei Seca’?’. Um dos estados com maior destaque no setor é a California, que

" A Lei Seca proibia a producéo e o consumo de bebidas al codlicas nos Estados Unidos e vigorou de 1929 a
1933, obrigando a maioria das vinicolas a fechar ou cultivar uvas de mesa (PACHECO; SILVA, 2003).



aumentou consideravelmente a érea plantada e figura entre as principais rotas enoturisticas
mundiais, recebendo aproximadamente oito milhdes de visitantes por ano (HALL et al,
2004).

O estado de Indiana, cuja producéo de vinhos é consideravelmente menor que a
da Cdliférnia, criou o Conselho Vitivinicola de Indiana, com o objetivo de desenvolver a
economia do estado através do incremento da industria vinicola junto com acBes de
Marketing. Sob o titulo “Seven Tips for Touring Indiana Wineries™" , o Conselho criou uma

espécie de codigo de conduta que visa a educar os consumidores e visitantes:

. Ligue: para verificar enderegos, horérios de funcionamento, &reas
deresidéncia e programagéo de passeios.

. Aprenda: as vinicolas sdo 0 melhor local para aprender sobre a
producdo de vinhos e degustacdo.

. Pergunte: se um membro de seu grupo é fisicamente limitado,
entre em contato antecipadamente para verificar a acessibilidade das
cantinas, pois muitas delas possuem acessos adequados.

. Jogue fora: ndo se sinta na obrigacdo de concluir uma degustagéo.
A maioria das cantinas possuem recipientes para colocar fora o vinho; se
ndo estiverem visiveis, solicite ao atendente.

. Cuspa: se voce pretende visitar muitas vinicolas em um Unico dia,
vocé ndo deve engoalir os vinhos que estd degustando. E assim que os
profissionais do vinho mantém seu senso critico para degustar muitos
vinhos!

. Alimente-se; saborele um sanduiche ou queijos nas cantinas que
servem comidas. O alimento dificulta a absor¢do do 8 cool, reduzindo seus
efeitos.

. Criangas: sd0 permitidas em todas as vinicolas. Entretanto, sua
diversdo é limitada, entéo leve um livro para entreté-las enquanto vocé
degusta um vinho. E lembre-se de estar atento com €elas entre os
equipamentos e artigos de vidro (HALL et al, 2004, p. 57).

Outros estados americanos estdo desenvolvendo sua industria vinicola em
conjunto com o turismo, criando associagdes que auxiliam na promocéo e Marketing dos
destinos, como é o caso de Nova lorque e sua rota em conjunto com regides canadenses. A
Fundacdo Vitivinicola de Nova lorque estima que mais de um milh&o de turistas visitam as
vinicolas a cada ano (HALL et al, 2004).

8 Sete passos para um tour nas vinicolas indianas. Tradugdo da autora.
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h) Argentina

Apos enfrentar um periodo de declinio na producéo de vinhos, muitas vinicolas
argentinas sofreram significativas transformacdes na intencéo de adequar seus produtos ao
gosto mundia. Das mais de 1800 vinicolas existentes, menos de 100 produziam vinhos de
gualidade reconhecida internacionalmente, o que fazia com que grande parte delas
comercializasse sua producdo apenas em nivel nacional. Com a reestruturacdo, tornou-se

um dos maiores produtores vitivinicolas do mundo (JOHNSON, 1999).

Segundo o0 Guia de Vifias, Bodegas y Vifios de America del Sur (2004), a
associacdo entre a indastria vinicola e o turismo ndo estd bem fomentada na Argentina, pois
algumas vinicolas oferecem degustacdo e visitacdo, mas ndo possuem opcdes de
hospedagem e alimentacéo, ou sgja, ndo criaram rotas estruturadas com o objetivo turistico.
Em termos de plangamento e legisacdo, o poder publico ainda ndo reconheceu o potencial
da atividade.

i) Chile

Na concepcdo de Pacheco e Silva (2003), o Chile € um dos principais produtores
de vinhos da América do Sul, obtendo nos ultimos anos destaque internacional na qualidade
de sua bebida, apdés passar por um processo de transformacdo de vinhos pesados,

direcionados para o0 consumidor naciona, para vinhos com aceitacdo do paladar

internacional.

De acordo com o Guia de Vinhos do Chile (2001), o Pais possui em torno de 80
vinicolas, mas apenas 1/3 das mesmas oferecem um trabalho junto as visitacOes,
disponibilizando guias hilinglies e salas de degustacdo. O Guia catalogou seis regides
vitivinicolas. Vifias del Valle de Casablanca, Valle del Maipo, Vifias de Rapel, Valle de
Colchagua, Valle del Curicé,Valle del Maule.

j) Brasil
A qualidade dos vinhos brasileiros tem melhorado gradativamente nos Ultimos

anos, frente a um paladar mundial. Segundo Pacheco (1995), isso é resultado da busca pelo
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conhecimento por parte dos endlogos responsaveis, 0s investimentos em tecnologia

européia e americana, além da criagdo de entidades ligadas ao consumidor de vinhos.

Mesmo considerando a crescente participacdo da producéo de vinhos nacionais
para 0 consumo externo, o Brasil é o décimo sétimo produtor mundia de vinhos e o
consumo per capita € inferior a 2 litros/ano. Formando um paraelo, Paises europeus como
Franca e Itdlia, possuem um consumo entre 50 e 60 litros per capita por ano. A excecdo
brasileira quanto as estatisticas de aquisicdo de vinhos esta localizada na Serra Galicha, cujo
consumo per capita € de 30 litros/ano (UVIBRA, 2007).

Segundo Pacheco e Silva (2001), a expectativa € de que o Brasil consolide sua
posicéo entre os vinte maiores produtores de vinho mundiais, captando um nimero cada vez

maior de turistas nacionais e estrangeiros.

Este incremento na producdo nacional vem posshilitando a atividade
enoturistica. De acordo com Splendor (2003), o enoturismo no Brasil deve destacar a
gualidade e a imagem do vinho nacional, ativar a vida turistica da regido vitivinicola,
destacar os beneficios da bebida, além de estimular seu consumo. Na sua visdo, 0s aspectos
gue atraem 0 enoturista s80 0s atrativos culturais, os eventos relacionados ao vinho e as

construcgoes.

A atividade vitivinicola no Pais possui destaque no Vae do S&o Francisco
(particularmente em Petrolina), algumas cidades do Sudeste (como S&o Roque, no estado de
Sé0 Paulo) e na regido Sul, énfase para a cidade de Urussanga, em Santa Catarina, € a
Campanha e a Serra Galcha no Rio Grande do Sul. Apesar desta expansdo, 0 destino
consolidado dos enoturistas no Pais é a Serra Galcha. Segundo o GUIA de Vifias, Bodegas
y Vifios de America del Sur (2004, p. 254), este destino oferece “[...] Optimos y lindos

caminos, naturaleza, clima, gente, historia, vinosy grapas hechas por vénetos’ .%°

Ainda segundo este guia, a oferta enoturistica na Serra Galcha supera os demais
Paises latinos, sendo que suas vinicolas estdo entre as mais bem equipadas

tecnologicamente.

Apesar destes aspectos postivos, a regido ainda ndo esta adequadamente

preparada para atender os turistas, desde a infra-estrutura até a inexisténcia da preocupacéo

% Otimos e lindos caminhos, natureza, clima, pessoas, histdria, vinhos e grapas feitas por vénetos. Traducdo
da autora.
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com 0s vigitantes, que ndo podem ser considerados como um mero consumidor de vinhos.
Segundo Pacheco e Silva (2001, p. 333):

Ainda é deficiente a assessoria prestada a esses turistas e s80 poucos 0s
profissionais capacitados a orient&-los. Assim, as visitas as vinicolas
acabam sendo precarias € marcadas sobretudo pelo interesse comercial,
sem que haja uma maior preocupacdo dos guias e das empresas em prestar
informagdes e aumentar o conhecimento do turista sobre o vinho.

Diferentes rotas enoturisticas estdo sendo desenvolvidas pelo Pais, reunindo
esforcos da iniciativa privada, comunidade local e poder publico. Este Ultimo merece
especial atencdo ao considerar que 0 enoturismo apropria-se da natureza, da cultura e de
outras particularidades de determinada localidade, fazendo uso do bem coletivo,

diretamente ligado a existéncia do Estado, abordado na se¢do seguinte.

2.2 A ACAO DO ESTADO E O TURISMO

Desde 0 aparecimento do ser humano, na sua vivéncia primitiva, existem
significativas formas de forca e poder que acompanham os mais diferentes niveis de
evolucéo socio-cultural e econdmica. A voz do mais forte (com sua legitimada sabedoria)
determinava quais caminhos deveriam ser percorridos por um grupo, O conjunto de

individuos que geramente acatava as decisdes originadas verticalmente.

A formacdo do Estado € encarada por alguns cientistas politicos como mais uma
consequéncia destas relacdes, como forma de garantir o equilibrio em uma sociedade de
classes antagonicas (BOBBIO, 1987). O termo Estado tem seu uso mais freglente a partir
de Maguiavel (2001) para designar o maximo de organizacdo de um grupo de individuos
presentes em um determinado territério sob um poder de comando destinado, afastando a

idéia do termo utilizado significando Unica e exclusivamente uma situacdo, ou sgja, um
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estado ou ainda o estado de natureza — onde a raz8o governa para S e sem prejudicar 0s

outros — a que se referem alguns autores classicos como Locke (1978).

Na concepcdo de Hobbes (1993), o Estado é umaingtituicdo acima dos interesses
individuais e foi criada com o objetivo principal de evitar o grande medo dos cidaddos: o de
uma morte violenta. Max Weber (2004), apesar de ndo citar a obra de Hobbes em seus
estudos, vai ap encontro de sua concepcao de Estado, mas sem partilhar do objetivo, pois
afirma que o Estado € o monopdlio do poder de coacdo, ou segja, pode e deve utilizar
instrumentos de forca em diferentes situacdes para manter sua hegemonia. Assim, poderia
desassociar-se do poder econdmico e do poder ideolégico, mas se renunciar a0 poder

coativo deixaria de ser ainstituicdo Estado.

Ao andisar 0 surgimento do Estado, Engels (1991) baseia-se na criagdo da
familia e da propriedade privada. Sua relacéo reside no fato de que inicialmente a ingtituicéo
exisente era a familia, cujo poder era matriarcal, passando em seguida a ser patriarcal.
Naguele momento, a riqueza e os bens eram herdados a partir de graus de parentesco. Aos
poucos, com a criagdo do dinheiro, a riqueza tornou-se mais valorizada e apareceram novas
formas de aquisicdo e acumulacdo da mesma, fazendo com que fosse necesséria a existéncia
de uma nova instituicdo capaz de proteger e assegurar as recentes modalidades de riqueza

individual, sobrepondo atradicdo da heranca familiar.

(...) uma ingtituicdo que, numa palavra, ndo sO perpetuasse a nascente
divisBo da sociedade em classes, mas também o direito de a classe
possuidora explorar a ndo possuidora e o dominio da primeira sobre a
segunda. E essaingtituicdo nasceu. Inventou-se o Estado (ENGELS, 1991,
p. 153).

Engels (1991) sugere que a funcdo do Estado € basicamente a de manter o
dominio de uma classe sobre a outra, reformulando os lagos gentilicos das familias e tribos

e dividindo seus membros em privilegiados e ndo privilegiados.

Segundo Galbraith (1998), autor que defende que a sociedade justa O € possivel
com a acdo estatal, os fatores responsaveis pela regulamentacdo publica e uma politica
intervencionista convergem na necessidade de protecdo do planeta e de proteger os
vulneraveis, e na propensdo da economia em produzir e vender produtos ou servicos com

defeitos que possam vir a prejudicar os consumidores. O autor defende ainda que “a
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economia moderna € incapaz, sem a intervencdo governamental, de assegurar um
desempenho econdémico geral satisfatorio e estéavel” (GALBRAITH, 1996, p. 21).

Independente das posicdes tedricas que analisam a formacao e as tendéncias do
Estado, atualmente sua existéncia € uma realidade e possui um papel sdcio-econdémico que
deve ser abordado nas suas diferentes concepcdes. Suas obrigacbes sdo requeridas pela
sociedade e pela iniciativa privada. Esta Ultima buscando maior liberalizacdo para seu
funcionamento de acordo com interesses particulares. Na otica de Schumpeter (1961), a
iniciativa individual € responsavel pelo crescimento de uma nagdo. Isto justificaria a

liberdade de aco propiciada a empresarios e comerciantes. Segundo Sorman:

Deixando funcionar a iniciativa privada e a democracia publica onde
trabalhamos — nas empresas — , onde vivemos — nos municipios —, onde
nossos filhos sdo formados — nas associagdes de pais — e em mil outras
comunidades, podemos aplicar imediatamente a solugdo liberal
(SORMAN, 1986, p. 200).

Contrario as idéias de Schumpeter, Keynes (1992) defende que sfo as massas
gue se tornam responsaveis pelo crescimento dos Paises e 0 Estado deve intervir para
corrigir os desequilibrios da sociedade. Neste sentido entram as questdes de emprego,
seguranca, meio ambiente, urbanizagcdo, justica e muitas outras. Para buscar solucbes para
os diferentes desequilibrios, os governantes lidam com os interesses divergentes da

populacdo como um todo: empresarios, comerciantes, assalariados, cidaddos em geral.

Neste contexto, a base para que o Estado exerca suas fungdes concentra-se na
geracao de receita para os cofres publicos e isto esta diretamente ligado aos diversos setores
econdmicos. Um destes setores, com indicadores crescentes devido as mudangas socio-
estruturais, € o de servigos. Mais ainda: na atual sociedade de consumo, o lazer € encarado

como um produto, sendo comercializado e chamado de turismo.

Ao considerar que o turismo faz parte do setor de servicos de destacada
importancia para a sociedade e o Estado possui a responsabilidade de maximizar os
beneficios em prol da coletividade, pode-se inferir que existe uma inter-relacéo entre estes

dois atores socio-econémicos e politicos.

A seguir, uma andlise a respeito da relacdo entre o Estado e a atividade turistica,

e suas diferentes variaveis.
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2.2.1 Estado e turismo: uma relacdo complementar

O Estado é uma formacéo secular diretamente relacionada a coletividade, melhor
dizendo, ao equilibrio dos conflitos ente os diversos grupos sociais. As fungdes atribuidas
a0 mesmo sdo de dificil compreensdo na atualidade, devido a complexa estrutura
organizacional existente na sociedade. Novas organizacOes estdo exercendo papéis que até
entdo eram considerados do Estado. E falha a atuacéo do poder publico nestes papéis ou é
interesse do mercado optar pela marginalizagdo do Estado?

A gquestdo é de dificil (ou até impossivel) solucdo, cujas hipéteses oscilam
conforme interesses particulares. No que concerne ao turismo, a possibilidade deste ser um
setor econdmico promissor, 0 que vem sendo analisado estatisticamente desde a segunda
metade do século XX, faz com que o poder publico o utilize como ferramenta capaz de

solucionar os problemas socio-econdmicos de uma localidade ou Pais.

Este discurso era utilizado como uma nova forma de demagogia, por organismos
internacionais como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), a Organizacéo das Nacdes Unidades (ONU), o Banco Mundial nos anos 1960, e
também pelos governantes de Paises em desenvolvimento. Assm sendo, enfatizava apenas
o lado econdmico do turismo, deixando a margem as andlises espaciais, sociais, culturais e
tantas outras ciéncias que contemplam o turismo. Com interesse em aprofundar a andise
guanto ao setor, o Banco Mundial, juntamente com a ONU, organizou um seminario em
1976 objetivando analisar os impactos da atividade turistica em diferentes locais,
enaltecendo seu cardter anti-subdesenvolvimento. Deparou-se com situagOes criticas de
estrutura devido a0 boom de construcfes, a erradicacdo da agricultura nos locais que
aderiram ao turismo, dependéncia politica, social e econdbmica do exterior, ruptura do tecido
socia dos destinos, especulacdo do solo e conseqlente expulsdo da populacéo autdctone,
inflac8o, dentre outros graves efeitos relacionados a atividade turistica sem compreenséo de
sua amplitude (DE KADT, 1979).

Os resultados encontrados na atividade turistica em determinada localidade sdo
diretamente influenciados pela politica adotada. Segundo Wilkinson (1997, p. 13), “ where
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tourism succeeds or failsis largely a function of political and administrative action and is

not a function of economic or business expertise” .*°

Embora essas andlises e esses dertas venham sendo realizados ha algumas
décadas, muitos governantes encaram a atividade turistica de forma amadora e simplista,
considerando-a ainda uma salvacdo, exigindo do Estado apenas o papel de divulgador. Os
ndmeros do turismo fortalecem seu aspecto econdmico: segundo a OMT, aproximadamente
700 milhdes de turistas vigiaram pelo mundo no ano de 2000, atingindo uma receita
superior a 477 bilhGes de dblares — um acréscimo de mais de 400% com relacdo aos anos
1980. No ano de 2006 foram registrados mais de 840 milhdes de desembarques, atingindo
receita de 735 bilhGes de délares (OMT, 2007).

Para Cruz (2000, p. 8), as edtatisticas do turismo ndo contemplam realmente seu
significado, que reside “na sua incontestavel capacidade de organizar sociedades inteiras e
de condicionar o (re)ordenamento de territorios para sua redizagdo.” AsIm, vagar
exclusvamente pelos dados econbmicos da atividade turistica denota reduzir sua
importancia no contexto social atual, produzindo significados diversos do que a atividade de

fato representa na sociedade.

Segundo Lickorish e Jenkins (2000), a participacéo do Estado no turismo se fez
mais presente apos a Grande Depressdo de 1930, quando o setor de servicos tornou-se mais
visivel. No periodo de reconstrucdo do pds-guerra, com a concretizacdo do turismo de
massa e sua notavel participacdo econdémica, aumentando os ganhos do cambio no exterior e
a receita de taxas e impostos, 0s governantes perceberam nessa atividade uma importante
peca para recuperar-se economicamente. Naguele momento, impactos socio-culturais e

ambientais eram totalmente desconsiderados.

A partir da década de 1960, os governantes de Paises em desenvolvimento
contrairam empréstimos junto ao Banco Mundial e ao FMI, na tentativa de acompanhar o
movimento de industrializacdo verificado em muitos Paises do Primeiro Mundo,
acreditando que obteriam sucesso econdmico. Devido a ma administracdo publica e
aplicacdo dos financiamentos no déficit gerado, a inadimpléncia destes Paises fez com que
os credores ‘incentivassem’ a adesdo a economia neo-liberal, disponibilizando empresas

estatais ap capital estrangeiro através das privatizagbes. Apos a década de 1980, com as

% Onde o turismo obtém éxito ou vem a falhar, é geralmente pelo funcionamento de acdo politica ou
administrativa, e ndo em funcdo de habilidade econdmica ou comercial. Traducdo da autora.
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pressdes da iniciativa privada no Primero Mundo e de ingtituicbes financeiras
internacionais sobre os governos dos Paises em desenvolvimento, o Estado reduziu sua
intervencao nos setores econdbmicos — 0 que incluiu o turismo — deixando-os a mercé das
forcas de mercado (CASTELLS, 2000).

Desta forma, o Estado passou a exercer uma funcéo contraria aquela defendida
pelo keynesianismo — cuja base incide no bem estar da coletividade — para colaborar com
0s interesses privados. A respeito desta nova concepcdo de funcionamento econdmico
globalizado, Hall (2001, p. 66-67) aponta que “o livre mercado ndo € um mecanismo
apropriado em s para proteger os interesses de todas as partes e interessados no processo de

desenvolvimento turistico”.

Assim, com menor participacdo do Estado, as minorias dominantes possuem
maiores condicdes de exercer o capitalismo na sua esséncia — 0 acumulo de riquezas — e a
funcdo do Estado parece ser ainda aquela sugerida por Engels (1991): manter o equilibrio

entre dominantes e dominados, assegurando a hegemonia dos proprietérios da riqueza.

As abordagens em torno do papel do Estado na atividade turistica sdo das mais
diversas, mas uma caracteristica se faz mais presente na concepcéo dos estudiosos. o
fornecimento de infra-estrutura para o desenvolvimento do turismo (BENI, 2004,
LICKORISH, JENKINS, 2000; HALL, 2001; WILKINSON, 1997).

Beni (2004) acrescenta as fungdes do Estado uma preocupacdo com as classes
menos favorecidas, afirmando que é também de sua responsabilidade o investimento social
na implantacdo de programas de turismo socializado, com 0 objetivo de proporcionar o

acesso ao turismo para as classes menos favorecidas economicamente.

Esta visdo socia em torno da coletividade é também admitida por McIntosh et

al, considerando que o desenvolvimento do turismo deve:

(...) ser guiado por uma politica cuidadosamente planejada, construida ndo
apenas sobre balancetes e demonstracfes de lucros e perdas, mas a partir
dos ideais e principios de bem-estar e de felicidade humanos
(MCINTOSH et al, 2002, p. 338).

Apesar da compreensdo académica com relacdo a importancia do Estado no

desenvolvimento da atividade turistica, ndo raro o poder publico se coloca a margem deste
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processo. Segundo Dias (2003), a redefinicdo do papel do Estado possibilitou um processo
de descentralizacdo que favoreceu o crescimento da acdo publica municipal, fortalecendo a
atividade turistica em nivel local, visto que aumenta o poder da comunidade nos assuntos a

elarelacionados, incluindo ai a forma de exploracdo de recursos turisticos.

Talvez um dos motivos para um certo desinteresse dos governantes no setor
turistico ap0os a década de 1980 esteja dlicercado exatamente nos estudos que passaram a ser
realizados referindo-se aos efeitos negativos da atividade, até entdo avaliada apenas pelo
prisma econbmico. A degradacdo e destruicdo dos recursos naturais, a perda da
autenticidade da cultura local e a auséncia de perspectiva dos moradores do local que ndo
sd0 beneficiados pelo turismo foram algumas das questdes levantadas e ainda amplamente

discutidas quando o assunto envolve as consequiéncias do turismo (HALL, 2001).

Na concepcdo de Lickorish e Jenkins (2000), os impactos da atividade turistica
fazem parte de mais uma das responsabilidades do Estado, por considerar ser este o Unico

agente capaz de realizar agdes remediadoras.

Nos ultimos anos 0 setor publico permanece utilizando o turismo como uma
ferramenta incorporada ao discurso politico e associada principalmente a dois termos:

‘crescimento econdmico’ e ‘desenvolvimento sustentavel’. Cruz salienta que:

Desenvolvimento turistico ndo é — como ndo poderia ser — sinénimo de
desenvolvimento econdmico-social. Nenhuma atividade econémica
setorial pode garantir esse desenvolvimento, ja que no imenso jogo de
relacbes que comanda esse processo, cada uma dessas atividades
representa apenas uma parte (CRUZ, 2000, p. 153).

Apresentar dados oficiais sobre o incremento no nimero de visitantes e de
geracdo de empregos € uma fécil alternativa para demonstrar crescimento econdmico em
curto espaco de tempo e um suposto desenvolvimento. No entanto, estes beneficios podem
trazer altos custos sociais e ambientais pela fata de um plangamento e do
comprometimento entre os atores envolvidos na atividade turistica. Com relacdo a estas

caréncias, Beni afirma:

Vego entristecido a auséncia de planos diretores que definam
cendrios de articulagdo da producgdo, identificagdo e integrac@o
dos atores sociais e agentes ingtitucionais (stakeholders), gestdo



compartilhada e partici pagdo mitua em custos; que compreendam
corretamente os impactos turisticos e a distribuicdo justa de custo
e beneficios, a geragdo de empregos locais, diretos e indiretos, a
inclusdo social e a redugdo da pobreza; que contemplem
devidamente a estimulagdo de negdcios lucrativos, a injecdo de
capital e dinheiro na economia local, a redistribuicdo de renda, a
transferéncia de beneficio e renda de uma regido mais rica para
outra mais pobre — contribuindo para um maior equilibrio intra-
regional — e, finalmente, que abranjam a coesdo socia e palitica,
a cultura associativa e a rede de empresas com vantagens
comparativas e competitivas (BENI, 2006, p. 33).

Paralelamente ao fato de que o turismo pode colaborar com o Estado, este
precisa fomenté-lo. E fundamental que esta inter-dependéncia seja percebida pelos membros
do poder publico, da mesma forma como outras atividades presentes na sociedade e de

interesse coletivo.

O Estado possui diferentes formas de atuacdo junto a sociedade. Para legalizar
suas agdes, a administracdo publica realiza decisdes em ambito federal, estadual, municipal
e, dependendo da organizacdo de Estado, até mesmo regional. Estas agdes refletem em
politicas publicas, que possuem algum objetivo final. Na concepcdo de Dye (apud HALL,
2001, p. 26), politica publica é “tudo o que o governo decide fazer ou ndo”, sendo

fundamental que o processo para defini-la envolva os 6rgéos pablicos.

Similar a Dye, Barretto (2003, p. 38) acrescenta na definicéo a preocupacao com
a coletividade, afirmando que “por politicas publicas se entende as agbes do Estado,
orientadas pelo interesse geral da sociedade”. Infelizmente, com fregiéncia verifica-se que

algumas acdes do poder publico refletem em resultados privados.

Lickorish e Jenkins (2000, p. 224) complementam as definicbes citadas ao
compreender como politica “uma consideracéo sensata de alternativas’, ao que Beni (2004)
acredita ser a maximizacdo dos beneficios diante da minimizacdo dos prejuizos. Nas

palavras de Beni, politica de turismo &

A espinha dorsal do ‘formular’ (plangamento), do ‘pensar’ (plano), do
‘fazer’ (projetos, programas), do ‘executar’ (preservacdo, conservacao,
utilizacdo e ressignificagdo dos patriménios natural e cultural e sua
sustentabilidade), do ‘reprogramar’ (estratégia) e do ‘fomentar’
(investimentos e vendas) o desenvolvimento turistico de um Pais ou de
uma regido e seus produtos finais (BENI, 2001, p.77).
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De fato, o Estado possui a responsabilidade de escolher caminhos que resultem
em consequiéncias que deveriam ser profundamente analisadas. Quanto a isso, Weber (2004)
considerava que uma das qualidades fundamentais dos governantes era a capacidade de
previsdo. A elaboracdo das politicas publicas envolve um grande nimero de varidvels, pois
dizem respeito ao funcionamento dos ambientes econdmico, fisico, socia e politico,

sofrendo constantes mudancas, num processo de acdo e reacdo (HALL, 2001).

Ao consderar a abrangéncia da atividade turistica, identificam-se politicas
publicas que atuam diretamente na atividade (como € o caso das Politicas Nacionais) ou
indiretamente (nas questdes referentes a salde, seguranca, transporte, etc). Na visdo de
Wilkinson (1997), a politica de turismo é afetada por forcas politicas, sociais e econémicas,

além de politicas agricolas e industriais.

Segundo Hall (2001), a politica publica para o turismo esta relacionado a todas
as decisdes dos governos com relacdo ao setor, sgja mediante agdes ou a falta destas. Ainda
na concepcao deste autore, existe uma ignorancia generalizada sobre o papel do Estado nas
politicas publicas para o turismo, o que faz com que grupos de interesses exercam algum
tipo de dominio durante este processo.

Dias (2003) argumenta que a politica publica é caracterizada em funcdo da
exclusividade de seu agente: o Estado. Nas suas palavras (2003, p. 121), “sdo linhas de acéo

gue buscam satisfazer ao interesse publico e tém gque estar direcionadas ao bem comum”.

Percebe-se nos diferentes autores a importancia do papel do Estado para o
funcionamento do turismo enquanto atividade gque resulta em consequéncias econdmicas,
sociais e ambientais, ndo desconsiderando sua responsabilidade para com a coletividade.

Lickorish e Jenkins (2000) indicam como sendo funcdes do governo:
» formular a politica de turismo e aprovar as estratégias de desenvolvimento;
* regulamentar, inspecionar e proteger o consumidor;
» fornecer dados para um férum consultivo;
» redlizar agOes fiscalizadoras;
» proporcionar assisténcia financeira ao desenvolvimento da atividade turistica;

» estabelecer condicbes favoraveis para o crescimento do setor;
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» fornecer dados estatisticos e informacoes;

e promover 0s destinos nacionas no exterior e em nive

nacional/regional/local.

Mclntosh et al, ao definir as politicas publicas para o turismo, relacionam a:

(...) um conjunto de regulamentacBes, regras, diretrizes, diretivas,
objetivos e estratégias de desenvolvimento e promogdo gue fornece uma
estrutura na qual sdo tomadas as decisdes coletivas e individuais que
afetam diretamente o desenvolvimento turistico e as atividades diérias
dentro de uma destinagdo (MCINTOSH et al, 2002, p. 294).

Ao andlisar a definicdo dada por Beni (2004, p. 101), identifica-se que, da
mesma forma que para MclIntosh et al (2002), o Estado deve, a partir das suas decisoes,

fornecer a base de funcionamento da atividade turistica

Deve-se entender por Politica de Turismo o conjunto de fatores
condicionantes e de diretrizes basicas que expressam o0s caminhos para
atingir os objetivos globais para 0 Turismo do Pais, determinam as
prioridades da agdo executiva, supletiva ou assistencial do Estado;
facilitam o plangamento das empresas do setor quanto aos
empreendimentos e as atividades mais suscetiveis de receber apoio estatal
(BENI, 2004, p. 101).

O interesse no desenvolvimento adequado da atividade, com a maximizacédo de
seus beneficios exige por parte do Estado uma forte participacdo no estimulo e
regulamentag&o do setor turistico como um todo. E importante destacar que a politica e as

acoes publicas estéo repletas de ideologias e diferentes percepcdes. Segundo Cruz:

Uma politica publica de turismo pode ser entendida como um conjunto de
intengdes, diretrizes e estratégias estabel ecidas e/ou agdes deliberadas, no
ambito do poder publico em virtude do objetivo geral de alcancar e/ou dar
continuidade ao pleno desenvolvimento da atividade turistica num dado
territério (CRUZ, 2000, p. 40).

O que parece diferenciar esta definicio das demais é a questdo da

intencionalidade presente nas acfes publicas, o que ndo significa que os governantes estéo
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agindo da melhor forma para a coletividade, pois é possivel a existéncia de intencbes de

cunho particular ou de minorias privadas.

Na visdo de Hall (2001), as empresas raramente estdo interessadas em
necessidades sociais e ambientais a longo prazo, comparadas ao lucro de curto prazo que
podem obter, fato este que obrigaria o poder publico a interferir para corrigir impactos do
turismo. Mas, da mesma forma, 0s governos também tém mais interesse no curto prazo,
voltando esforgos para que o turista consuma produtos turisticos incrementando as

estatisticas da atividade e incorporando-as nos discursos eleitorais.

Em muitos Paises, a politica de desenvolvimento do turismo agregou
caracterigticas de organismos internacionais, criando novas formas de dependéncias. Molina
e Rodriguez (1991), ao criticar as politicas de turismo dos Paises latino-americanos,

evidenciam o neo-colonialismo que a atividade turistica sugere:

El turismo en América Latina constituye solo una actividad
complementaria de la economia de los Paises desarrollados, con lo cual
se refuerza la relacion dominacién-dependencia. La politica turistica
vigente en nuestros Paises ha buscado Unicamente facilitar a la poblacion
de los Paises industrializados el disfrute de su tiempo libre®*(MOLINA;
RODRIGUEZ, 1991, p. 35).

Além das politicas publicas relacionadas ao funcionamento do turismo, outras
acOes do poder publico devem ser levadas em consideracdo ao avdiar os efeitos da
atividade na sociedade. Segundo Hall (2001), o Estado deve contribuir ndo apenas com a
infra-estrutura para o desenvolvimento do Turismo, mas também com servicos urbanos tais
como energia e iluminacdo publica, limpeza publica, transporte coletivo, saneamento
basico, controle da poluicdo da agua e do ar, sistema viério, organizacdo territorial, entre

outras. Ainda na sua Vvisao:

Essa é a natureza da palitica e do plangamento turistico, em que se lida
com a riqueza e a variedade de valores humanos e a existéncia que,
conseglientemente, € gloriosamente imperfeita, e deve ser aceita como tal,
para desgosto dos racionalistas econémicos e aqueles que preferem a

3 O turismo na América Latina constitui apenas uma atividade complementar da economia dos Paises
desenvolvidos, com o qual se reforca a relacdo de dominagdo-dependéncia. A palitica turistica vigente em
nossos Paises buscou unicamente facilitar a populagdo dos Paises industrializados o desfrute de seu tempo
livre. Tradugdo da autora.
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simplicidade do preto e branco ao estimulo dos tons coloridos. Ainda
acredito que o plangamento turistico e o plangamento publico, em
especial, tenham um papel fundamental a desempenhar (HALL, 2001, p.
277).

A participacéo de diferentes agentes que interagem em prol de uma politica de
turismo pode ser exemplificada para o estado do Rio Grande do Sul conforme o quadro da

pagina a seguir:



Quadro 4: Agentes da Politica de Turismo do Rio Grande do Sul

GRUPOS

AGENTES

Orgaos de Normalizagio e Deliberacio

Ministério do Turismo e 6rgdos adjacentes, Assembléa
Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

Orgaos de Financiamento

Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), Banco do Estado do Rio Grande do Sul,
cooperativas de crédito.

Orgaos de Articulagio

Secretarias de Estado e de Municipios, érgdos municipais
de turismo, Camara de Turismo do Rio Grande do Sul,

Atuasserra, Conventions & Visitors Bureau.

Orgaos de Suporte & Politica

Ingtituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA),
Ingtituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
(IPHAN), Servico Nacional do Comércio (SENAC),
Servigo Brasileiro de Apoio & Micro e Pequena Empresa
(SEBRAE), universidades, ingtitutos de pesquisa,
associagles (de viagens, de hotéis, de transportes, etc) e

sindicatos.

Grupos Meta

Turistas, agentes de turismo, agentes culturais,
promotores turistico, veiculos de comunicacdo, rede de
servigos turisticos (transporte, hoteleira, restaurantes,
€tc), rede de grupos culturais, comunidades, museus,
teatros, sitios historicos, parques naturais e de
preservacdo, grupos de artesdos, e outros.

Grupos de Interesse

Ambientalistas, 6rgdos ndo-governamentais de meio
ambiente, organismos internacionais, 6rgdos publicos
governamentais e administradores publicos, promotores
de eventos, agentes de turismo, agentes financeiros,

empregados e empreendedores do setor turistico.

Fonte: elaborado pela autora a partir de Dias (2003).
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A participacdo do Estado no turismo é diferente nos Paises, pois cada um atribui
determinada importancia a atividade, podendo existir maior ou menor descentralizagdo ou
intervencéo, além de Orgaos governamentais e associagdes privadas em nivel municipal,
regional, estadual e nacional. Na visdo de Wilkinson (1997), o grau de envolvimento do

poder publico no turismo reflete aimportancia da atividade em termos econémicos.

E no Brasil, como o poder publico percebe a atividade turistica e quais suas

funcdes e deveres?

No intuito de responder a esta questdo, serd apresentado no tépico seguinte uma
analise quanto a evolucdo do turismo no Brasil e as politicas elaboradas, considerando-se as

transformacdes socio-culturais e econdmicas vivenciadas no Pais.

2.2.2 Politicas publicas e evolucéo do turismo no Brasil

A aividade turistica no Brasl teve sua evolucdo paraelamente as
transformacdes sociais, conforme ocorrido também nos Paises europeus. No entanto, as
dificuldades existentes ap resgatar a memoria histérica do turismo no Brasil, devido as
poucas informacOes e fata de estudos abrangentes, comprometem a compreensdo dos
processos do setor na atualidade (REJOWSKI, 2002).

Na época do descobrimento, os desbravadores vigiavam ao Brasil de modo
aventureiro, estando sujeitos a doencas, fome e perigos da nova e desconhecida terra. As
primeiras manifestaces relacionadas ao turismo brasileiro datam do século XVI, quando a
Casa de Anchieta, em S8o0 Paulo, servia de abrigo aos religiosos que vinham em nome da
Companhia de Jesus (BARRETTO, 1995).

A hotelaria realmente tomou forma a partir de 1808, com a chegada da Corte
Portuguesa no Rio de Janeiro e a consequente abertura dos portos, trazendo um grande fluxo
de estrangeiros, 0 que aumentou a demanda por aojamentos. Até entdo, ndo existia uma
estrutura capaz de hospedar as pessoas que acompanharam a Corte. Camargo (2001) aponta

gue neste periodo os vigantes escolhiam para morar locais mais afastados que o ambiente
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de trabalho, em meio a florestas ou no litoral, exigindo dedocamentos periddicos, o que

incentivou a criagdo de um sistema de transportes através de trem ou navio.

Os vigjantes que vieram ao Brasl trouxeram um habito comum na Europa e
faziam uso das propriedades terapéuticas da agua do mar, através de rituais e respeito com a
natureza: a talassoterapia. Aos poucos, tornou-se um modismo no Brasil e paralelamente
surgiu o auguel de casas na praia com o objetivo de recuperacdo da salde. No inicio do
seculo XX, a descoberta de fontes de aguas minerais também estimulou a atividade turistica,
principalmente no Rio de Janeiro e em Santa Catarina. A construcéo das estradas de ferro
permitiu viagens a outras localidades com aguas termais. Todo este processo colaborou para
a implementacdo de servicos de apoio, desde hospedagem, dimentacdo, médicos
(REJOWSKI, 2002).

O habito de vigar comecou a se desenvolver no Brasil a partir da
X132

“europeizacao
principais cidades imperiais. Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Uma das obrigacGes da elite

e da construcéo de novas linhas férreas interligando zonas cafeeiras as

brasileira era vigar anualmente para a Europa (REJOWSKI, 2002).

Segundo Caldeira (1999), a transicdo de um sistema monarquico dependente da
escravidao para uma republica, em 1890, exigiu acelerada adaptacdo por parte ndo apenas
dos brasileiros, mas do grande contingente de imigrantes europeus que chegavam ao Brasil.
Neste contexto de transformacdes, surgem os novos padrfes de consumo e a necessidade de

introduzir e desenvolver o turismo no Pais, paralelo aos esforgcos de modernizacéo.

Com a Primeira Guerra Mundial, a €elite brasileira enfrentou dificuldades para
vigiar a Europa, como era habito. 1sso resultou no interesse pelas viagens a novos locais no
Pais, estimulando a construcéo de infra-estrutura turistica (SEVCENKO, 1998).

Embora o Pais tenha recebido muitos vigjantes exploradores desde a época do
descobrimento, Barretto (1995) aponta que 0 marco inicial do turismo como fenbémeno
socia foi a criagdo da Sociedade Brasileira de Turismo, em 1923, que mais tarde tornou-se
o Touring Club do Brasil. Esta associacdo foi criada pelo aumento do uso de automévels,
embora este tipo de veiculo tenha sido trazido para o Brasil sem que houvesse estrutura

viaria adequada. Foi também nesta década que ocorreu a construcéo de hotéis luxuosos,

32 Caracteristicas da cultura de Paises europeus, trazidas pel os nobres portugueses (REJOWSK I, 2002).
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dterando as caracteristicas até entdo existentes nos meios de hospedagem e surgem as

primeiras companhias aéreas nacionais (Varig, Panair, Vasp).

O aumento do tempo livre dos trabalhadores, ocorrido a partir da Revolucéo
Industrial na Europa, também chegou ao Brasil, como parte da reestruturacdo e regulacéo da
forca de trabalho. Segundo Viera e Candido (2003), o direito de férias anuais remuneradas
concedidas aos trabalhadores pelo entéo Presidente Getulio Vargas consolidou o turismo no
Pais. No entanto, lanni (1996) aponta que a legidacdo trabalhista foi uma forma de acamar
os conflitos existentes entre vendedores e compradores de forca trabalhista. Diante de um
territério onde o Norte era agricola e o Sul industrializado, os governantes estimularam o
éxodo rural, objetivando garantir tranqguilidade social na regido Norte e mdo-de-obra barata
no Sul (IANNI, 1996).

E neste contexto de conflitos sociais que surgem as primeiras iniciativas do
poder publico em legidar sobre a atividade turistica. O Decreto-Lei n° 406, de 4 de maio de
1938, regulamentou a venda de passagens agreas, maritimas e terrestres, sob autorizacéo do
Ministério do Trabalho, Industriae Comércio (FERRAZ, 1992).

No ano seguinte foi criado o primeiro organismo oficial de turismo: a Divisdo de
Turismo, cuja principal atribuicdo era “superintender, organizar e fiscalizar os servicos de
turismo interno e externo” (Decreto-Lei 1.915 de 27 de dezembro de 1939). Este 6rgéo fazia
parte do Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), diretamente vinculado a
Presidéncia da Republica. Mas o primeiro decreto exclusvo da atividade turistica foi
definido apenas em 1940, o Decreto-Lei 2.440 de 23 de julho, que estabelecia trés
categorias para as empresas e agéncias de viagens e turismo, sendo que estas eram

consideradas como uma forma remunerada de assisténcia aos visitantes (CRUZ, 2000).

Mesmo com o surgimento dos primeiros indicios para controlar a atividade
turistica no Pais, isso ndo significava que o Estado estivesse valorizando de fato o turismo,

além de possuir uma compreensdo ainda limitada quanto ao mesmo.

Os dedocamentos para tratamentos de salde contribuiram muito para o
crescimento do turismo no Pais e como parte da moda da época, foram construidos cassinos
nas estancias, chamado de cassinismo, cujo dpice ocorreu dentre 0s anos de 1936 a 1946.

Diversos hotéis-cassino foram construidos em diferentes estados, como Rio de Janeiro, Sao
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Paulo e Minas Gerais, oferecendo aos seus freglientadores jogos, atracdes internacionais,
atividades fisicas, entre outras aternativas de lazer (REJOWSKI, 2002).

Apos a hotelaria passar por periodos de crescimento, uma acdo governamental
mergulhou o setor em uma nova crise: a proibicéo dos jogos de azar pelo entdo presidente
Eurico Gaspar Dutra, a partir do Decreto-Lei n° 9.215, de 30 de abril de 1946
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007). A acdo, segundo disposto, era baseada nos
preceitos morais e religiosos do povo brasleiro. Conseglentemente, muitos
empreendimentos viram-se obrigados a fechar suas portas, pois ndo conseguiam manter a
estrutura construida poucos anos antes para atender as necessidades dos hospedes. O

desemprego também foi uma das consequiéncias desta decisdo.

Naguele momento, 0s assuntos sobre o turismo (através da Divisdo do Turismo)
estavam ligados ao Departamento Naciona de Informagdes, que fazia parte do Ministério
da Justica e Negdcios Interiores, visto que o DIP havia sido extinto em 1945. Mais tarde, em
1946, o Departamento Nacional de InformacBes também foi extinto, encerrando

concomitantemente as atividades da Divisdo de Turismo (CRUZ, 2000).

O crescente interesse em vigjar foi tomando conta dos brasileiros e comegaram a
operar no Brasil as primeiras agéncias de viagens, a demanda tornou-se maior que a oferta
exisente. O desenvolvimento do turismo no Pais foi limitado em funcéo da decadéncia na
malha de transporte terrestre (ferroviario e rodoviario), uma vez que 0s portos estavam
voltados para o fluxo de cargas e a infra-estrutura aérea ainda era precéria (REJOWSKI,
2002).

Naguele periodo, poucas medidas foram tomadas com relacdo ao turismo no
Pais. Uma delas dizia respeito a isencdo dos impostos federais e municipais do Distrito
Federal sobre as instalacbes e atividades do Touring Club. Em contrapartida, era de
responsabilidade do Touring Club a publicacdo regular de guias e mapas de interesse
turistico, através do Decreto-Lei n° 9.854, de 13 de setembro de 1946 (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007).

Com o retorno de Getulio Vargas ao poder, em 1951, o quadro scio-econdmico
nacional enfrentava problemas tais como a inflacdo, o desequilibrio na baanca de
pagamentos, a necessidade de importar tecnologia, infra-estrutura viaria insuficiente, fata

de aimentos para a populagdo urbana. Além disso, como conseqiéncia do sistema
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capitalista, eram crescentes no Pais 0s aspectos de desigualdade social. A dternativa
encontrada recaia no aceleramento do desenvolvimento industrial do Brasl, focando
principalmente na questédo da energia e dos transportes, alterando ainda mais a sociedade
como um todo (IANNI, 1996).

As inimeras referéncias quanto aos beneficios disponibilizados para 0s
investimentos privados contemplam diferentes setores, inclusive as empresas turisticas, com
énfase para o0s empreendimentos hoteleiros. No entanto, o foco das politicas
desenvolvimentistas esta centrado na industrializacdo e urbanizacdo como forma de geracéo

de receitas aos cofres publicos e empregos a populacdo marginalizada.

A politica de automobilizacdo no Pais, iniciada nos ultimos anos da década de
1950 com a presidéncia de Juscelino Kubitschek, incentivou indiretamente o turismo
interno. A renovacao da malha rodoviaria, que prosseguiu nas décadas seguintes, ndo tinha
como foco desenvolver o turismo, mas colaborou fortemente para o seu incremento (CRUZ,
2000).

Em meio as graves desigualdades regionais presentes em um Pais com grande
area territorial como é o caso do Brasil, era necessario encontrar formas de reduzir tais
desniveis. Foi criada durante o Governo Kubitschek a Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) que, na concepcdo de Cruz (2000), representou a
ingtitucionalizacdo do plangamento governamental da regido. Foi uma daternativa de
estimulos fiscais a setores produtivos, especialmente a industria. Como o binbmio sol e
praia estava em destaque turistico desde a Segunda Guerra Mundial, associar o litoral
nordestino aos investimentos do turismo ndo foi tarefa dificil. Foi criada tambem a
Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazbénia (SUDAM), com 0S mesmos objetivos

da SUDENE, mas para a regido Norte do Pais.

Pela inexisténcia de projetos destinados ao setor do turismo, percebe-se que o
governo federal ainda ndo encarava a atividade com prioridade. Ferraz (1992, p. 46) chama
0 periodo de 1946 a 1958 de “hiato juridico-positivo”, sem envolvimentos politicos com o
turismo. O 6rgdo que tinha algum tipo de relacdo com a atividade nesta época, através da
venda de passagens, era 0 Departamento Nacional de Imigracdo, posterior Ingtituto
Naciona de Imigracdo e Colonizagdo, vinculado a0 Ministério do Trabalho, Indlstria e

Comércio.
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Esta fase foi superada pelo Decreto n° 44.856, de 21 de novembro de 1958, que
criou a Comisséo Brasileira de Turismo (COMBRATUR). Este organismo foi um marco
para o turismo brasileiro, pois pela primeira vez o poder publico fazia referéncias a uma
politica naciona de turismo, ao aprovar o regimento da COMBRATUR através do Decreto
n° 48.126, de 19 de abril de 1960. Dentre suas atribuicdes estavam a coordenacdo, a

supervisdo, a promocao e o inventério dos atrativos turisticos do Pais (CRUZ, 2000).

Na segunda metade do século XX, os grandes centros urbanos comecaram a
consolidar-se e a evolucdo dos meios de hospedagem no Brasil ocorreu com destaque apoés a
Segunda Guerra Mundial, devido ao crescimento industrial da década de 1960. Com o
Decreto n° 44.863, de 1958, o foco das politicas publicas de turismo projetou-se para a
ampliacdo e modernizacdo do parque hoteleiro do Pais, seguindo a tendéncia de incentivo

aos investimentos nacionais e estrangeiros nos mais diversos setores (DIAS, 2003).

Para satisfazer novos consumos da classe média, foram construidos prédios em
cidades do interior e no litoral de diferentes estados, caracterizando-se em residéncias
secundarias. Os veiculos de comunicagdo faziam parte das transformagdes, contribuindo
para a divulgacéo do turismo. A atividade comecou a ser estudada e aconteceram no Brasil

0S primeiros congressos e exposi¢oes da area (REJOWSKI, 2002).

Em 1961 foi criada a Divisdo de Turismo e Certames, que poderia indicar um
passo adiante em prol da atividade turistica Mas no ano seguinte, com a extincdo da
COMBRATUR, as diretrizes favoraveis a uma politica nacional de turismo foram
abandonadas. Assim, a Divisdo ficou com a tarefa de executar as diretrizes de uma politica
inexistente. Sem um ordenamento para o setor, insuficiente foi o envolvimento do Estado,
com raras excegdes, como € o caso da Lei Delegada n° 11, de 11 de outubro de 1962,
vinculando a venda de passagens a Superintendéncia de Politica Agréria (FERRAZ, 1992),

um organismo alheio as complexidades do turismo e sua abrangéncia.

No governo de Humberto de Alencar Castello Branco foi elaborado o Programa
de Acdo Econdmica do Governo (PAEG), e alguns passos foram dados em relacdo ao setor
de turismo. Um deles foi o Decreto-Lei n° 55, de 18 de novembro de 1966 (PRESIDENCIA
DA REPUBLICA, 2007), o qua definiu a politica nacional de turismo e criou o Conselho
Naciona de Turismo (CNTUR) e a Empresa Brasleira de Turismo (EMBRATUR). O

artigo 1° do Decreto-Lei entende por politica nacional de turismo:
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A atividade decorrente de tddas as iniciativas ligadas a industria do
turismo sgam origindrias de setor privado ou publico, isoladas ou
coordenadas entre s, desde que reconhecido seu interésse para o
desenvolvimento econémico do Pais (PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
2007).

No ano seguinte, o Decreto-Lei n° 60.224, de 16 de fevereiro, redefiniu a
compreensdo sobre a politica nacional como “o conjunto de diretrizes e normas integradas
em um plangjamento de todos os aspectos ligados ao desenvolvimento do turismo e seu
equacionamento como fonte de renda naciona” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).
Com isso, criou 0 Sistema Nacional de Turismo e o governo fortaleceu seu pensamento de
gue a atividade poderia reduzir os desniveis regionais de um Pais territorialmente extenso
como o Brasil. A partir da legidacdo, o CNTUR redigiu diversas resolugdes destinadas a
regulamentar empreendimentos e profissionais do setor turistico, tais como a profissdo de
guia de turismo e as empresas turisticas (meios de hospedagem, agéncias de viagens,

transporte turistico).

Enquanto ja iniciavam as discussdes na Europa sobre a veracidade quanto ao
turismo ser considerado a savacdo de Paises em desenvolvimento (DE KADT, 1978), no
Brasil surgiu com este Decreto-Lei a primeira intencdo quanto a uma politica nacional para
a atividade, considerando-se quase que exclusivamente seu aspecto econdmico, devido a
interesses privados. Segundo Cruz (2000, p. 49), “todas as iniciativas publicas e privadas
gue concorrem para 0 desenvolvimento de certa atividade ja nascem com um contelido

politico”.

No entanto, a idéa quanto a multidisciplinaridade do turismo parecia estar
revelando seus primeiros indicios, baseada nos representantes do CNTUR: das areas de
relacOes exteriores, viacdo e obras, aeronautica, patriménio histérico e artistico nacional,
agentes de viagens, transportadores, indistria hoteleira. Enquanto o CNTUR tinha a
responsabilidade de formular, coordenar e dirigir a politica nacional de turismo, a
EMBRATUR possuia 0 aspecto operacional, pois deveria incrementar o desenvolvimento
da atividade e executar as diretrizes tracadas pelo governo. Ambos estavam vinculados ao
Ministério da Industria e Comércio. A divulgacdo do turismo brasileiro no exterior era
tarefa do Ministério das Relacbes Exteriores (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Ainda com esse Decreto-Lei, foi criada a Divisdo de Exposicéo e Feiras e extinta

a Divisdo de Turismo e Certames, cuja documentacdo passaria a EMBRATUR. O governo
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federal atribuiu para s a responsabilidade quanto a coordenacdo e estimulo da atividade
turistica no Pais. Isso significava principalmente a concessdo de financiamentos e incentivos
fiscais, como é o caso do Art. 24, que dispde que os hotéis em construcéo teriam um prazo
de dez anos de isencdo de tributos federais (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Com o presidente Artur da Costa e Silva no poder, em 10 de abril de 1968 a
CNTUR apresentou a Resolugdo n° 31, que estabeleceu o Plano de Prioridade de
Locdizacdo de Hotéis de Turismo, como forma de incentivar de modo direciona a
construcdo de meios de hospedagem. Assim, sdo prioritérios os empreendimentos hoteleiros
nas capitais dos estados, em estancias hidrominerais, climéticas e balneédrios. Este plano
seria provisorio, encerrando com o inicio do Plano Nacional de Turismo — o PLANTUR. No
ano seguinte, com a Resolugdo n° 71, de 10 de abril, o CNTUR apresenta todas as
indicagbes para elaboracdo do PLANTUR, cujos objetivos visasvam a desenvolver o
turismo receptivo como forma de captagdo de divisas, incrementar o turismo interno;
desenvolver a atividade em locais que proporcionassem novas oportunidades de trabalho;
estimular os investimentos privados; conceder estimulos fiscais e outras facilidades para os
empreendimentos que apresentem necessidade e condicdes para tal. Mas o Plano ndo entrou

em vigor e permaneceu a legislacio da Resolucdo de n® 31 (CRUZ, 2000).

Aos poucos 0 Pais erguia indiretamente a infra-estrutura necessaria para o
desenvolvimento do turismo. De acordo com Janeiro (1997), a primeira cadeia internacional
a operar no Pais foi a Hilton International Corporation, que passou a administrar em 1971.
O crescimento do setor neste periodo também foi estimulado pelo aumento do nimero de
viagens, devido a evolucdo dos transportes aéreo e rodoviario, aém do elevado nivel de
atividade econbmica. Novas formas de hospedagem mais smples se desenvolveram na
década, como foi o caso dos campings e albergues. Em contrapartida, foram colocados em
pratica 0s mega-projetos turisticos na regido do Nordeste, seguindo modelos como o de

Cancuin, no México.

Sob a ¢ética de Cruz (2000, p. 79), a “politica de megaprojetos turisticos’ e o
Programa de Acdo para 0 Desenvolvimento do Turismo no Nordeste fazem parte do
binbmio sol e mar, e passam a ser utilizados pelo governo como estratégias de discurso e de
acao politica.

Em 1971, a partir do Decreto-Lei n° 1.191, foram concedidos novos incentivos

financeiros e fiscais aps equipamentos turisticos, equivalentes aos oferecidos a industria
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basica, considerando o turismo uma atividade econdémica de interesse nacional. O maior
percentual de incentivo ficava destinado aos empreendimentos localizados nas regides de
atuacdo da SUDAM e SUDENE. No mesmo Decreto-Lel foi criado o Fundo Gera de
Turismo (FUNGETUR), responsavel por fomentar e prover recursos para financiamento do
turismo, sob administragio da EMBRATUR (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

No ano de 1974 foram instituidos o Fundo de Investimentos Setoriais (FISET),
compreendendo os setores de turismo, pesca e reflorestamento, o Fundo de Investimento do
Nordeste (FINOR) e o Fundo de Investimentos da Amazdnia (FINAM), sob
responsabilidade da EMBRATUR. A partir destes incentivos cresceram  0S
megaempreendimentos das regides Norte e Nordeste. O FINOR era considerado o principal
instrumento de fomento a atividade industrial e turistica no Nordeste (CRUZ, 2000).

Segundo Barretto (2002), foi apenas em 1977, durante a Il Reunido do Sistema
Naciona de Turismo, que surgiu um documento com uma Politica Nacional de Turismo,
relacionada a protecdo do patriménio natural, a promocao dos valores culturais, ao incentivo
para o turismo interno e o incremento de estrangeiros, a qualificacdo dos profissionais, ao

apoio a hotelaria e as agéncias de viagens.

Aos poucos 0 turismo ganhava uma regulamentacdo na parte da prestacéo de
servicos e o financiamento de seus empreendimentos, de uma forma mais lenta do que a
demanda gerada. No entanto, faltava a compreensdo por parte do Estado e dos cidadéos do
que deveria ser considerado de interesse turistico, que veio a ser determinado com a Lei n°

6.513, de 1977, protegendo os seguintes bens.

| —os bens de valor histérico, artistico, arqueol 6gico ou pré-historico;

Il — asreservas e estagdes ecol ogicas,

Il —as areas destinadas & protecdo dos recursos naturais renovaveis,

IV — as manifestagBes culturais ou etnol 6gicas e os locai s onde ocorrem;
V — as paisagens notaveis,

VI — as localidades e os acidentes naturais adequados ao repouso e a
pratica de atividades recreativas, desportivas ou de |lazer;

VIl — as fontes hidrominerais aproveitave's;
VIl — as localidades que apresentem condi¢Bes climéticas especiais,

IX — outros que venham a ser definidos (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007).
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O esclarecimento quanto aos tipos de servicos turisticos que seriam considerados
aptos a receber os incentivos do Decreto-Lei n° 1.439 veio apenas com a Lei n° 6.505, de 13

de dezembro de 1977. Esta definia que 0s servigos turisticos eram aqueles prestados por:

| - hotés, albergues, pousadas, hospedarias, motéis e outros meios de
hospedagem de turismo;

Il - restaurantes de turismo;

[11 - acampamentos turisticos (campings);
IV - agéncias de turismo;

V - transportadoras turisticas,

VI - empresas que prestem servigos aos turistas e vigjantes, ou a outras
atividades turisticas;

VII - outras entidades que tenham regularmente atividades reconhecidas
pelo Poder Executivo como de interesse para o turismo (PRESIDENCIA
DA REPUBLICA, 2007).

Além disso, essa Lei determinava que o Poder Executivo seria responsavel por
regulamentar a atuacdo dos empreendimentos cadastrados, enquanto que a fiscalizacéo
ficariaa cargo da EMBRATUR, bem como a aplicacdo das penalidades cabiveis.

O poder publico lancou em 1979 a idéia de construir “portdes de entrada’ nas
cidades de Manaus, Fortaleza, Belém e Salvador, e aos poucos eram comercializados
pacotes para as regides Norte e Nordeste. Foi criado também o programa Pro-Estancias,
destinado a incentivar as viagens da classe média (BARRETTO, 2002). Essa era mais uma
das acOes governamentais com o intuito de incrementar o turismo interno, visto que a

captacdo de turistas estrangeiros ndo trazia resultados efetivos (EMBRATUR, 2007).

A década de 1980 iniciou com recessdo, desemprego, concentracdo de renda e
gueda da atividade econbmica. Resultante deste quadro de instabilidade econbmica e
acelerado crescimento da inflagdo, a atividade hoteleira do Pais estagnou. Outra
consequéncia foi a reducdo da entrada de estrangeiros devido ao aumento da violéncia e a
crise internacional do petroleo. O governo federa reduziu ainda mais sua participagdo no
turismo, restringindo-se ao incentivo aos mega-projetos da regido Nordeste. A infra
estrutura de transporte no Pais era precéaria e necessitava de manutencdo. O transporte
ferroviario e fluvial ndo possuia uma politica de investimentos que estimulasse seu
incremento (REJOWSKI, 2002).
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O Presidente Figueiredo assinou em 1980 o Decreto n° 84.910, regulamentando a
Lei n° 6.505, no que tange aos meios de hospedagem, restaurantes e acampamentos
turigticos, cujo registro era obrigatério na EMBRATUR. Os tipos e categorias dos
empreendimentos seriam definidos pelo CNTUR, mediante vistorias periddicas da
EMBRATUR. Em seguida, com o Decreto n° 84.934, de 21 de julho de 1980, ocorre a
regulamentacdo sobre as atividades e servicos das agéncias de turismo, definindo os

seguintes servigos como privativos.

| - venda comissionada ou intermediacdo remunerada de passagens
individuais ou coletivas, passeios, viagens e excursies;

Il - Intermediacdo remunerada na reserva de acomodacoes;

Il - recepcdo transferéncia e assisténcia especializadas ao turista ou
vigante;

IV - operacdo de viagens e excursdes, individuais ou coletivas,
compreendendo a organizag8o, contratacdo e execucdo de programas,
roteiros eitinerérios,;

V - representacdo de empresas transportadoras, empresas de hospedagem
outras prestadoras de servigos turisticos;

VI - divulgagdo peos meios adeguados, inclusive propaganda e
publicidade, dos servicos mencionados nos incisos anteriores (SENADO
FEDERAL, 2007).

Com esta acdo, para que pudessem exercer suas fungdes, as agéncias de viagens
deveriam estar devidamente registradas junto a EMBRATUR, 6rgédo responsavel por

fiscalizar e penalizar os empreendimentos cujo funcionamento fosse considerado irregular.

Comecga assm a se tornar visivel no Pais uma politica de regulamentacdo para o
funcionamento da atividade turistica, contemplando aspectos até entdo desconsiderados pelo

poder publico, que estava focado apenas nos incentivos a iniciativa privada.

No ano seguinte, entrou em vigor o Decreto n° 86.176, de 6 de julho, com a
findidade de instituir (artigo 2°):

Areas especiais de interesse turistico e de locais de interesse turistico, bem
como a protecdo dos bens de valor cultural e natural de interesse turistico
existentes nas referidas &reas e locais e dos respectivos entornos de
protecdo e ambientacdo (SENADO FEDERAL, 2007).
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Este foi o primeiro decreto a relacionar a importancia do patriménio cultura e
natural com o turismo, coordenado pela EMBRATUR em conjunto com 0s seguintes
orgdos. Ingtituto de Plangjamento (IPLAN), Secretaria do Patrimbnio Historico e Artistico
Naciona (SPHAN), Ingtituto Brasleiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF),
Superintendéncia do Desenvolvimento da Pesca (SUDEVE), Secretaria Especial do Meio
Ambiente (SEMA) e Conselho Nacional do Desenvolvimento Urbano (CNDU). As areas
especiais de interesse turistico foram classificadas em prioritérias (de alta potencialidade
turigtica, grande fluxo de visitantes e infra-estrutura turistica e urbana satisfatoria) e de
reserva (de elevado potencial turistico, dependente de implantacdo de infra-estrutura
turistica e com medidas que assegurem a preservacdo do patrimdnio cultural e ambiental)
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Esse decreto ja dava indicios de que o turismo seria comercializado no Brasil
como qualquer outro produto, podendo ser produzido a partir de uma vocacao inicial que
dependia apenas de investimentos em infra-estrutura e promocao. 1sso nos remete a
observacdo de Molina e Rodriguez (1991), pois as acfes politicas do turismo no Brasl
refletem o neo-colonialismo, buscando o incremento de turistas estrangeiros para desfrutar

seu tempo livre.

A questdo da preservacdo foi enfatizada a partir das penalidades do artigo 39° do
mesmo Decreto, em caso de “modificacdo ndo autorizada, a destruicdo, a desfiguracéo ou o
desvirtuamento da fei¢Zo original, no todo ou em parte, das Areas Especiais de Interesse
Turistico ou dos Locais de I nteresse Turistico” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

A0s poucos novos servicos foram sendo considerados de interesse turistico pelo
poder publico, tendo sua regulamentacdo através de decretos. Foi 0 que aconteceu com o
Decreto n° 87.348, de 29 de junho de 1982, que regulamentou a atividade das agéncias de
turismo e de transporte turistico, funcionando mediante cadastro e responsabilidade da
EMBRATUR (SENADO FEDERAL, 2007). Em 1984, com o Decreto n° 89.707, de 25 de
maio, foram reconhecidas as empresas de organizacdo de feiras, congressos e demais
eventos como de interesse turistico, com registro obrigatorio junto a EMBRATUR, 6rgéo
responsavel também pela sua fiscalizagdo (SENADO FEDERAL, 2007).

O interesse em tornar a atividade turistica acessivel as diferentes classes fez com
gue a EMBRATUR e o0 Ministério do Trabaho firmassem um acordo objetivando estimular

0s sindicatos a organizarem viagens de turismo no periodo considerado de baixa temporada
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para os empreendimentos do setor, possibilitando custos menores aos turistas (BARRETTO,
2003).

Na visdo de Barretto (2002), com relacdo as diretrizes da Politica Nacional de
Turismo e o0 que realmente estava sendo executado pela EMBRATUR, ndo estavam sendo
cumpridas as politicas propostas, limitando-se a promocdo do Pais no exterior. Este era
apenas um dos instrumentos utilizados para divulgacdo e comercializacdo dos destinos

turisticos brasileiros, néo uma ferramenta de gerenciamento e fomento a atividade turistica.

Os diferentes planos politicos nacionais foram elaborados sob uma visdo
reducionista dos problemas existentes no Pais. Isso fica evidenciado no Decreto-Lei n°
2.294, de 21 de novembro de 1986, pelo qual o Presidente Sarney revogou as limitagOes e
exclusividades propostas pelo Decreto n° 84.934, egtipulando que “sdo livres, no Pais, o
exercicio e a exploracdo de atividades e servigos turisticos, salvo quanto as obrigaces
tributérias e as normas municipais para a edificacéo de hotéis’. Com isso, a fiscalizacéo
antes exercida por parte de um 6rgdo publico € destituida e a exploracdo dos servigos
turisticos ndo possui maiores ressalvas e um controle adequado, considerando-se a
amplitude de impactos decorrentes da atividade (SENADO FEDERAL, 2007).

O Governo Sarney também estimulou a atividade turistica na regido Nordeste,
através da Lei n° 7.827/89, criando o Fundo Congtitucional de Financiamento do Nordeste
(FNE), administrado pelo Banco do Nordeste (BN), cujo objetivo era contribuir com o
desenvolvimento socio-econdmico da regido mediante incentivos a iniciativa privada. Neste
contexto foi elaborado o Programa de Apoio ao Turismo Regiona do Nordeste
(PROATUR), com intuito de financiar a implantacdo, ampliacdo e modernizacéo de micro e
pegquenas empresas turisticas. Outro programa de financiamento daquele periodo foi o
Sistema BNDES, formado pelo BNDES, a Agéncia Especial de Financiamento Industrial
(FINAME) e a BNDES Participactes S/A (BNDES PAR). O Sistema BDNES era destinado
a implantacdo, modernizacdo e aquisicdo de maquinas e equipamentos de empreendimentos
localizados em regides identificadas pela EMBRATUR (CRUZ, 2000).

O processo de liberdizacdo econbmica no Pais se concretizou ao longo da
década de 1990 e o debate em torno do turismo passou a envolver o governo, a iniciativa
privada, a academia e a sociedade. Durante o Governo Collor, foram realizados acordos
turisticos com diversos Paises, como Jamaica, Costa Rica, Tunisia, adém de Paises da

América Latina, entre outros. Tais acordos objetivavam desenvolver aces conjuntas para a
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promocdo do turismo nos Paises que faziam parte dos mesmos, promovendo-os como
destino turistico (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Com relacdo a atividade enoturistica que comegou a desenvolver-se no Pais
nesta década, cabe destacar que o envolvimento do poder publico federal com a
vitivinicultura teve um avanco em 1990, através do Decreto n° 99.066, regulamentando a
Lei n°7.678, de 8 de novembro de 1988. Este Decreto determina, no artigo 118°, as zonas
de producdo (regido formada por um ou mais municipios produtores) de uva e fabricacdo de

vinhos no Pais, conforme segue:

| - Estado do Rio Grande do Sul:

a) Regido da Serra Galicha;

b) Regido do Alto Jacui;

¢) RegidodoAltoUruguai; e

d) RegidodaFronteira.

Il - Estado de Santa Catarina:

a) Vale do Rio do Peixe;

b) Vale do Tubaréo; e

¢) Regido de Urussanga.

[1l - Estado do Paran&

a) Regido da Grande Curitiba; e

b) Regido de Maringa.

IV - Estado de Séo Paulo:

a) Regido de Sdo Roque; e

b) Regido de Jundiai.

V - Estado de Minas Gerais. Regido da Serra da Mantiqueira.
VI - Estado da Bahia: Vale do Rio S&o Francisco.

VIl - Estado de Pernambuco: Vale do Rio Sdo Francisco (SENADO
FEDERAL, 2007).

Podemos inferir que isto contribuiu para a consolidacéo destas regifes enquanto
produtoras de vinhos, facilitando o ingresso nos anos seguintes no setor turigtico,
remangjando seus objetivos e sua infraestrutura. Também pode ser considerado um
elemento facilitador da obtencdo da Indicacdo de Procedéncia Vale dos Vinhedos, conforme
serd abordado no capitulo 4 da presente pesguisa.

Nos anos correspondentes a década de 1990, a tecnologia passou a fazer parte do
cotidiano de muitos individuos através do computador pessoa e 0 acesso a rede mundial de
computadores, a Internet. Tudo que havia sido considerado progresso e desenvolvimento
durante o passar do século gerou inlmeras consequéncias que até entdo ndo eram avaliadas.

Aos poucos 0 Pais voltou-se para o resgate do patriménio e da cultura, como novos



produtos turisticos. Ainda assim, a falta de dados sobre a atividade turistica e os destinos
brasileiros, juntamente com a inexisténcia de uma politica especifica e ao mesmo tempo

integrada para o setor, dificultava a adeséo a um turismo sério (REJOWSKI, 2002).

A histéria do envolvimento do Estado brasileiro com o turismo restringiu-se aos
incentivos financeiros e fiscais, com raras excecdes. As mudancas iniciaram em 1991, com
a reestruturagdo das finalidades da EMBRATUR a partir da Lei n° 8.181.
Concomitantemente, o CNTUR foi extinto, transferindo suas atribuicbes para a
EMBRATUR. Com isso, este 6rgdo passou a se denominar Instituto, vinculado a Secretaria
de Desenvolvimento Regional da Presidéncia da Republica, e tinha por finalidade
“formular, coordenar, executar e fazer executar a Politica Nacional de Turismo”. Dentre
suas competéncias, cabe destacar: 0 estimulo as iniciativas publicas e privadas para
desenvolver o turismo interno e externo; promover e divulgar o turismo no Pais e no
exterior, com intuito de aumentar os fluxos turisticos; fomentar e financiar as iniciativas do
setor; construir inventarios e estatisticas do turismo; prestar consultoria; patrocinar eventos
turisticos (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

De modo a dar continuidade a politica de incentivos para a regido Nordeste foi
criado pela SUDENE e EMBRATUR o Programa de Acéo para o Desenvolvimento do
Turismo no Nordeste (Prodetur-NE), em 1991, repetindo a tentativa de utilizar o turismo
como alternativa para 0s antagonismos regionais do Pais, seguindo as diretrizes nacionais.
Sua area de atuacdo compreendia todos os estados da regido Nordeste, aém do Norte de
Minas Gerais. Os objetivos do programa diziam respeito ao aumento no fluxo de turistas e
também sua permanéncia na regido, e a inducdo de novos investimentos visando a geracéo
de empregos e renda (CRUZ, 2000).

Com o Decreto n° 448, de 14 de fevereiro de 1992, é feita nova mengdo a uma
Politica Nacional de Turismo, objetivando que a atividade viesse a tornar-se fonte de renda
nacional, reduzindo as disparidades regionais e aumentando o fluxo de visitantes. Surge
neste decreto a intencdo de “democratizar 0 acesso ao Turismo Naciona”, proporcionando
este tipo de consumo para as diferentes classes sociais. Tendo como diretrizes “a pratica do
Turismo como forma de promover a valorizacdo e preservacdo do patrimbnio natural e
cultural do Pais’ e a “valorizacdo do homem como destinatario fina do desenvolvimento
turistico”, a Politica Naciona utiliza um discurso que interpreta a atividade turistica como a

solucdo de muitos problemas do mundo moderno brasileiro. As atribuicdes conferidas ao
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poder publico ficam limitadas ao apoio técnico e financeiro, mantendo a tradicéo de décadas
desta politica, equiparando os investimentos no setor turistico ao setor industrial. Desde
1992 os assuntos sobre o turismo ficaram vinculados a0 novo ministério criado: o
Ministério da Indistria, do Comércio e do Turismo (PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
2007). Para Beni (2006), esta Politica deixou de contemplar importantes instrumentos

necessarios ao efetivo e permanente desenvolvimento do turismo no Pais.

Baseados neste decreto foram criados novos 6rgéos de apoio ao setor turistico,
como é o0 caso do Conseho Consultivo de Turismo (CONTUR), cuja findidade era
cooperar com a EMBRATUR nos aspectos ingtitucionais, estruturais e conjunturais da
atividade (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Como instrumento de implantacdo da Politica Nacional foi elaborado no mesmo
ano o0 PLANTUR, composto de sete programas. Programa Pdélos Turisticos, Programa
Turismo Interno, Programa Mercosul, Programa Ecoturismo, Programa Marketing
Internacional, Programa Qualidade e Produtividade do Setor Turistico, Programa de
Formacdo de Recursos Humanos para o Turismo. Como este plano antecedeu a Politica
Nacional, sua atividade ficou restrita as diretrizes que diziam respeito a preservacéo e
valorizacdo do meio ambiente, a interacdo e execucdo de diferentes esferas e agentes
envolvidos no turismo e a regulamentacéo do setor, relacionada a ordenacéo e coordenacéo

das acdes publicas e privadas no ambito turistico (DIAS, 2003).

Segundo CRUZ (2000), o PLANTUR néo foi colocado em prética, pois este
seria 0 instrumento de efetivacdo da Politica Nacional de Turismo, a qual ainda ndo existia.
Ainda na sua visdo, o Plano foi elaborado em um momento de reformulacdo da area
administrativa do poder publico federal, durante o Governo Collor. Aquele foi um periodo
de grande instabilidade politica, que culminou no primeiro impeachment da historia do Pais,
aém da ingtabilidade econbmica que se refletiu nos mais diversos setores, inclusive o

turismo.

Referindo-se a Politica Nacional de Turismo, Becker afirma que esta:

Fortalece a idéa do turismo como fator de desenvolvimento e é fundada
n&o sb no discurso, mas na prética, na descentralizacdo. Descentralizacdo
no sentido de que a Embratur deixa de ser legisladora e executora do
turismo. Ela ndo é mais executora. Na verdade, agora o governo federal
va atuar; a execucdo da atividade turistica passa para outras esferas
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governamentais de estados e municipios, e incorpora a iniciativa privada.
Esse é 0 marco desta politica do turismo e o papel do governo federal é
deferido, como coordenador e indutor das atividades (BECKER, 1999, p.
187).

Com a ampliagdo dos servicos turisticos prestados e consegientemente a gama
de profissionais atuando no setor, o governo percebe a necessidade de regulamentar outras
atividades inerentes ao turismo. Em vista disso, foi promulgada a Lei n° 8.623, de 28 de
janeiro de 1993, regulamentando a profissdo de guia de turismo, que deveria ter seu
cadastro junto & EMBRATUR ou 6rgdo delegado por esta (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007).

No mesmo ano, o Decreto n° 946, de 1 de outubro, redige a Lei supracitada.
Com isso, dependendo de sua formagdo, os guias foram classificados em regional, de
excursdo nacional, de excursdo internaciona, e especiadlizado em atrativo turistico,
dependendo da area de atuagdo. Para se tornar um guia era necessario ter concluido o
segundo grau e o curso de Formacdo Profissional de Guia de Turismo (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007).

Desde a implantacdo do Plano Collor, em 1989, até o Plano Real, em 1994,
ocorreu uma reducdo na atividade econdmica, 0 que ndo poderia deixar de refletir no
turismo. Este quadro s foi revertido a partir de 1994, com fatores como o aumento de renda
da populacdo, o financiamento de passagens aéreas e pacotes, 0 crescimento no fluxo de

estrangeiros e o incremento do nimero de viagens domésticas (TRIGO, 2000).

Em 1994 foi lancado o Programa Naciona de Municipalizagdo do Turismo
(PNMT), seguindo metodologia da OMT, dando continuidade ao trabalho de
descentraizacdo do poder federal. Assim, ficava destinada ao municipio a tarefa de
execucdo, mediante coordenacdo dos niveis estadual e federal. Inicialmente, a EMBRATUR
identificou os municipios turisticos e aqueles com potencial turistico e posteriormente foram
formados monitores, ingtituindo novos orgéaos (Conselho e Fundo Municipal) para que o
municipio pudesse estar inserido no PNMT e ter prioridade no recebimento de incentivos
governamentais para desenvolver o turismo. Na visdo de Dias (2003), uma politica
municipal de turismo deve levar em conta cinco fatores. 0 modelo turistico que pode ser
desenvolvido no municipio; a urbanizacéo e o grau de organizacdo do territorio; a gestdo do

turismo em escala local, com participacdo publica e privada; a necessidade de criar o
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envolvimento da comunidade com o turismo; uma politica de turismo que associe

divulgacéo e comercializacdo com a qualidade da oferta.

Em 1995, surgiram novos incentivos financeiros através do Programa Nacional
de Financiamento do Turismo, ingtituido pelo BNDES. No ano seguinte, foi lancado o
documento Politica Nacional de Turismo: diretrizes e programas — 1996/1999, formado por
um conjunto de diretrizes, estratégias, objetivos e acOes formuladas e executadas pelo
governo federal, através do Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo (via
EMBRATUR), pelo Sistema Oficial de Turismo e pela iniciativa privada. Seus objetivos
sustentavam-se em cinco macroestratégias. implantacéo de infra-estrutura bésica e turistica;
qualificacdo dos profissionais do setor; modernizacdo da legidacdo; descentralizacdo da
gestdo da atividade turistica; promocéo e divulgacéo do turismo no Brasil e no exterior
(DIAS, 2003).

Para colocar em prética as diretrizes da Politica Nacional, o governo federal
utilizou diferentes programas. PRODETUR, PNMT, Programa Naciona de Ecoturismo,
Programa de Formacdo Profissional no Setor Turistico e o Plano Anual de Publicidade e
Promocdo. Na concepcéo de Cruz:

A recente valorizagdo do turismo no Brasil, traduzida na
implementacdo da PNT para o periodo de 1996-99, é resultado de
fatores como a crescente importancia econémica que a atividade
vem adquirindo no mundo, traduzida na sua ascendente
participagdo na composicdo do PIB mundia; a necessidade de
diversificagdo de empregos, e a difusdo de certo senso comum no
gue se refere as “potencialidades naturais turisticas’ do territério
nacional, principalmente em se considerando o bindmio sol-praiae
ecossi stemas como Amazénia e Pantanal (CRUZ, 2001, p. 62).

Durante 0 segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso, foi aprovada nova
estrutura regimental do Ministério de Esporte e Turismo através do Decreto n° 2.928, de 8
de janeiro de 1999. No que concerne ao turismo, o Ministério ficou responsavel pela
politica nacional de desenvolvimento da atividade, pela promocéo e divulgacdo no Pais e no
exterior, por estimular as iniciativas publicas e privadas, além das funcdes de plangjamento,
coordenacdo, supervisdo e avaliacdo dos planos e programas relacionados ao setor
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).
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Em uma mensagem enviada ao Congresso Nacional em 1999, o Presidente
afirmou que o turismo tornara-se prioridade para 0 governo devido a sua capacidade de
geracdo de emprego e renda. Durante seu mandato, foi dado continuidade ao PNMT, em
parceria com o Banco do Brasil, SEBRAE e OMT, cujo objetivo era “trabalhar a
conscientizacdo na base sobre a importancia econdmica e social do setor turistico, com
impacto positivo no desenvolvimento loca” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).
Foram realizados investimentos em publicidade e Marketing para melhorar a imagem do

Pais no exterior, bem como campanhas visando a incrementar o turismo interno.

Segundo Beni (2006), inumeros esforcos do setor publico focaram o
desenvolvimento do turismo no Pais como um todo, sem, no entanto, identificar a real
vocacao turistica das localidades. O projeto de educacdo para o turismo desenvolvido
através do PNMT possuia em sua essencia idéias e um plangjamento relacionado a
profissionalizacdo do setor e qualificacdo dos produtos turisticos brasileiros, traduzindo a
importancia que o turismo estava ganhando gradativamente para o0 poder publico.
Entretanto, o Estado brasileiro ndo deu atencdo aos impactos da atividade turistica.
Conforme observado por Hall (2004), quanto maior a participacdo do turismo nas

estratégias politicas, maiores tornam-se seus impactos.

Novamente restringindo-se aos beneficios da atividade turistica, o Decreto n°
3.683, de 6 de dezembro de 2000, definiu o turismo como um dos setores prioritarios para o
desenvolvimento regional das areas abrangidas pelas Agéncias de Desenvolvimento
Regiona. Mais tarde, o governo determinou empreendimentos prioritérios nas regides Norte
e Nordeste, beneficiados com reducdo no imposto de renda, entre os quais infra-estrutura
bésica, agroindistria e turismo (Decreto n° 4.212 e Decreto n° 4.213, de 26 de abril de
2002) (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Em outubro de 2002, o Decreto n° 4.402 regulamentou as atribuicGes do
Conselho Naciona de Turismo, 6rgdo integrante do Ministério do Esporte e Turismo. Eram
responsabilidades do Conselho assessorar o Ministério na avaliagdo e formulacdo da
Politica Nacional do Turismo, bem como auxiliar na elaboracéo de uma legislacéo turistica
e zelar pelo desenvolvimento da atividade nos aspectos social, ambiental e cultura
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Com a posse do Presidente Inacio Lula da Silva, em 2003, foram reorganizados

0s ministérios. Assim, a Medida Provisoria n° 103, de 1° de janeiro, criou o Ministério do
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Turismo — sob responsabilidade de Walfrido Mares Guia — cujas atribuicdes diziam respeito
a politica naciona de desenvolvimento do turismo, a promog¢do e divulgagdo do turismo
nacional, ao estimulo as iniciativas publicas e privadas de incentivo as atividades turisticas e
ao plangiamento, coordenacdo, supervisao e avaliagdo dos planos e programas de incentivo
ao turismo (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

A criacdo de um 0rgdo federal exclusivo para lidar com os assuntos do setor
repercutiu positivamente entre os diversos atores envolvidos na atividade turistica. No
entanto, Cruz e Sansolo (2003) afirmam que essa atitude sugere, de um lado, a crescente
importancia que o governo estaria dando ao setor; de outro, deixa transparecer que o
turismo fica a margem de decisdes nos demais ministérios, excluindo seu cardter multi e
interdisciplinar, tendo como alternativa Unica a criagdo de um 0Orgéo especifico para esta
atividade.

Apos a nova estruturacéo dos Orgaos publicos de Turismo, as responsabilidades
foram assim definidas (EMBRATUR, 2007):

» Secretaria de Politicas de Turismo: formulac8o, elaboracdo e avaliagdo da
nova Politica Nacional de Turismo (PNT), segundo as diretrizes do Conselho Nacional de

Turismo;

e Secretaria de Programas de Desenvolvimento de Turismo: incentivar as
iniciativas publica e privada de fomento e promocéo aos Programas Regionais de Turismo,

além de promover a producéo e comercializacdo dos produtos associados ao Turismo;

» Ingtituto Brasileiro de Turismo — EMBRATUR: promocéo e divulgacdo dos

produtos, servicos e destinos turisticos, no exterior;

» Conselho Naciona de Turismo: 6rgéo auxiliar ao Ministério de Turismo,

cujas atribuicdes permanecem segundo o Decreto n° 4.402.

Naguele momento, o Ministério do Turismo tinha como metas criar e implantar
uma estrutura organizacional apta a conduzir o turismo para alcancar as metas prioritérias.
atingir até o ano de 2006 um total de 9 milhdes de turistas estrangeiros por ano, gerando
divisas em torno de US$ 8 hilhdes, e aumentar para 60 milhdes os desembarques de voos
domesticos, gerando 1,2 milhdo de novos empregos no setor turistico. Conforme aponta

Dias (2003), o Ministério teria que atuar da seguinte maneira:
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e criar e implantar uma estrutura organizacional capaz de atingir as metas
estipuladas;

» lancar o Plano de Metas para 2003-2006;

o ¢€laborar a PNT em parceria com demais organismos publicos, privado e

comunidade;

» consolidar o Conselho Naciona de Turismo como espaco de discusséo sobre

0S assuntos do setor;

* consolidar o Forum de Secretérios Estaduais de Turismo como instrumento

paraimplantar a PNT;

e criar um sistema de acompanhamento e avaliacéo trimestral dos resultados da

PNT;

» criar um Sistema Nacional de Pesquisa de Informacfes sobre a atividade
turistica;

e promover o turismo como fator de desenvolvimento econdmico, geracéo de
emprego e distribuicdo de renda;

e gprimorar 0s métodos para identificar o turismo na pauta de exportacdo e
importacado;
e colocar o turismo entre as macroestratégias do governo, promovendo sua

integracao com os demais ministérios;

 promover a descentralizacdo da administragdo publica do turismo,

estimulando roteiros que enfatizem as diferencas regionais,
» promover aqualificacgo dos recursos humanos do setor;

» intengficar as acOes para estimular investimento privados na area do turismo,

bem como aperfeicoar as linhas de financiamento;
» desenvolver os produtos que agreguem valor ao turismo, como o artesanato;
» desenvolver e negociar acdes, planos e projetos com 0rgaos internacionais.

Com a reformulacdo da maguina estatal responsavel pelo setor do turismo, a
EMBRATUR também teve suas acoes revistas, ficando responsavel por (DIAS, 2003):
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* revisar a estrutura organizacional e gerencia da EMBRATUR, visando ao

cumprimento das metas e objetivos do novo Ministério;

» incrementar o fluxo internacional de turistas e a consequiente participacéo do

Brasil em termos mundiais;

» potencializar os atrativos turisticos, criando novos produtos comercializaveis,

ampliando o turismo interno.

Em abril de 2003, o governo federal divulgou o PNT, com diretrizes, metas e
programas para 2003-2006. A proposta do Plano erafazer com que o Ministério do Turismo
integrasse 0s diversos segmentos do setor, enquanto que a EMBRATUR ficaria responsavel
pelo Marketing e promocéo do produto turistico brasileiro. O PNT busca mais uma vez na
sua redacdo a descentrdizacdo da gestdo turistica, dando maior autonomia a
municipalidade, monitorada pelo governo estadual, seguindo diretrizes em ambito federal.
Alem disso, o PNT enfatizava a necessidade de aumentar o turismo interno e, em vista
disso, proporcionar 0 acesso a0 turismo as diferentes classes sociais. Para nortear as
diretrizes e objetivos do PNT, foram definidos sete macroprogramas. gestdo de Relacbes
Ingtitucionais, fomento, infra-estrutura, estruturacdo e diversificacdo da oferta turistica,
promocdo e apoio a comerciaizacdo, informagdes turisticas. Para custear o PNT, seriam
utilizados recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), do FGTS e de incentivos
fiscais através de isencdo de impostos (DIAS, 2003).

Na concepcdo de Cruz e Sansolo (2003), a mensagem encaminhada pelo
Presidente Lula junto a0 PNT reproduz a idéia de que o turismo é a salvagdo para 0s
problemas socio-econdémicos do Pais. Ainda na visdo destes autores, o territorio, espaco
onde o turismo é consumido, foi abordado de modo secundario, como historicamente tem

acontecido no Brasil, predominando o viés econémico.

O Sistema de Gestdo do Turismo proposto para 0 periodo estava organizado

como demonstra a figura reproduzida a seguir:
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Figura 4: Sistema de Gestdo do Turismo.

FORUM DOS MINISTERIO I:> CONSELHO

SECRETARIOS DO TURISMO NACIONAL

ESTADUAIS DE TURISMO

ELABORA DISPONIBILIZA
- Politicas - Recurso da informag&o
- Programas - Recurso de capital
- Acles - Recursos de gestdo e orientagdes
- Parcerias estratégicas
MONITORA

1l

FORUNS ESTADUAIS DE TURISMO

1l

ACOES
- otimiza e ordena as demandas - prioriza as agBes emanadas da politica
- propde solugdes dos problemas e - apbia a atuacdo dos extensionistas
“obstéculos”’
MONITORA

1l

REGIOES/ROTEIROSINTEGRADOSE MUNICIPIOS

Fonte: Dias (2003).

O foco loca foi representado através dos programas de municipalizacdo, que
estruturavam roteiros nas diferentes regides do Pais. As diretrizes partiam do Ministério do
Turismo com a Politica Nacional, discutida junto a0 Conselho Nacional de Turismo e nos
Foruns dos Secretérios Estaduais, repassadas a instancia dos Foruns Estaduais para
execucdo em base local. Segundo Tendler (1998), essa caracteristica descentralizadora torna

0 governo mais vulneravel as pressdes da comunidade, facilitando as reivindicacdes. No
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entanto, Tendler (1998) considera que a descentralizacdo exige maiores habilidades
politicas em nivel nacional. Quanto a isso, seré que o poder publico federa brasileiro possui

estas habilidades para gerir a Politica Nacional do Turismo?

Sob 0 comando do Ministro Walfrido dos Mares Guia, a estrutura do Ministério
do Turismo possuia as seguintes aces (EMBRATUR, 2007):

* Programa de Regiondizacdo do Turismo, um dos principais elementos de

execucdo da Politica Nacional de Turismo;

e Sdéo do Turismo — Roteiros do Brasl, para viabilizar o acesso dos

consumidores aos produtos gerados pelo Programa de Regionalizacéo;

 Programas Regionas de Desenvolvimento (PRODETUR), com
financiamentos do Banco Inter-americano de Desenvolvimento (BID) para PRODETUR
NORDESTE |l (US$ 400 milhGes entre 2003-2009), PRODETUR SUL (US$ 250 milhdes
entre 2005-1009), PROECOTUR (US$ 200 milhdes entre 2007-2011) e PRODETUR JK
(US$ 250 milhGes entre 2006-2010);

» producdo associada, buscando fortalecer a producéo local;

» qualificacBo e certificacdo, pretendendo aumentar a competitividade dos

destinos turisticos;

 Programa Turismo Sustentavel e Infancia, através de campanhas

educacionais sobre o turismo;

e Conselho Nacional de Turismo, objetivando assessorar o Ministério na

formulacéo e aplicacéo da Politica Nacional e seus planos e programas;

» Foruns e Conselhos Estaduais de Turismo, constituindo um canal de ligacéo

entre governo federal e os destinos nacionais,
» ¢eaboracdo do Manual de Referéncia para Foruns e Conselhos Estaduais;
e promocao do turismo em parques nacionais,

* desenvolver relagcbes ente o turismo e a indlstria cinematogréfica,

fomentando o turismo a partir das obras audiovisuais apresentadas ao publico.

Pretendendo a integracdo nas agGes plblicas de desenvolvimento, o Decreto n°

4.793, de 23 de julho de 2003, criou a Camara de Politicas de Integracdo Naciona e
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Desenvolvimento Regional, tendo participacdo de diferentes representantes, inclusive do
Ministério do Turismo. Dentre as finalidades da Camara, “coordenar e articular as politicas
setoriais com impacto regional, com vistas a reduzir as desigualdades inter e intra-
regionais’ (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

A partir do Decreto n° 4.898, de 26 de novembro de 2003, as competéncias da
EMBRATUR relacionadas ao cadastramento, classificagdo dos empreendimentos turisticos
e fiscalizacdo dos mesmos foram transferidas para o0 Ministério do Turismo. Desta forma, a
EMBRATUR fica redtrita a exercer as funcbes de promocéo e divulgacdo do destino
“Brasil” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Um dos programas implantados pelo Ministério do Turismo de acordo com as
diretrizes do PNT € o Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil,
seguindo modelos propostos pela OMT. O programa busca descentralizar a coordenacdo e
organizacdo da atividade turistica, mantendo a0 mesmo tempo integracdo e sinergia nos
diferentes niveis da administracéo publica. A finalidade € criar e desenvolver novos roteiros

no Pais, para promocao no exterior. Os objetivos dizem respeito a

Ampliar e qualificar o mercado de trabalho; dar qualidade ao produto
turistico; diversificar a oferta turistica; estrutura os destinos turisticos;
ampliar 0 consumo turistico no mercado nacional; aumentar a inser¢éo
competitiva do produto turistico no mercado internacional; ampliar o
consumo turistico no mercado nacional e aumentar o tempo de

permanéncia e gasto médio do turista (EMBRATUR, 2007).

O Programa esta orientado para executar acfes de ordenamento, normatizacéo e
regulacéo; informacdo e comunicacdo; articulacdo; envolvimento comunitério; capacitacao;
incentivo e financiamento; infra-estrutura; promocdo e comercidizacdo. Cada uma destas
acOes é bastante abrangente e teoricamente contemplam o turismo nas suas diferentes
dimensdes. No entanto, a especificacdo de cada uma delas € limitada principalmente a

guestdo econdmica da atividade, ou até mesmo, interesses politicos e individuais.

A idéia da gestdo coordenada do Programa institui acdes e 6rgdos em nivel
nacional, estadual, regional e local, com participacéo de representantes do trade turistico, da
area académica e de associagbes da comunidade. O Programa utiliza ferramentas como a

mobilizacdo, sistemas de informagdo e monitoramento para alcancar seus objetivos.
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A pretensdo central do Programa parece fortalecer o turismo enquanto “industria
sem chaminés’, pois existe um grande esforco relacionado a promocdo turistica de
municipios interioranos, criando produtos com atrativos naturais, culturais e outros, em
preferéncia a adesdo de indUstrias modernas e poluentes, que ja estdo instaladas nos grandes

centros urbanos. Este caso se aplica ao objeto do presente estudo, o Vale dos Vinhedos.

A regulamentacdo das empresas turisticas, limitando as atividades
exclusivamente aos empreendimentos cadastrados no Ministério do Turismo, foi redigida
novamente através do Decreto n° 5.406, de 30 de marco de 2005. Neste decreto foram
também identificados os servicos turisticos que necessitam de cadastramento: 0os meios de
hospedagem, as agéncias de turismo, as transportadoras turisticas, os prestadores de
servicos de organizacdo de congressos, convencdes, eventos, feiras e exposicoes, parques
temdticos e outros prestadores de servicos reconhecidos pelo Ministério do Turismo
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Nas eleicdes de 2006 Lula foi regleito e no ano seguinte, em substituicdo ao
Ministro do Turismo Walfrido Mares Guia, assumiu o cargo Marta Suplicy. No inicio de
seu segundo mandato, foi lancado o PNT 2007-2010, cujo titulo é “Uma Viagem de
Inclusdo”. Na mensagem do presidente, foram destacados 0s nimeros do turismo no Brasil,
justificando o0 porqué de a atividade ser prioritaria para 0 Estado e a necessidade de
programas gue incrementem o turismo interno, direcionados as diferentes classes sociais e
faixas etérias (EMBRATUR, 2007).

O sentido profundo deste Plano Nacional do Turismo 2007/2010 é a
inclusfo social. Trata-se de erguer pontes entre o povo brasileiro e as
esferas de governo federal, estadual e municipal, bem como da iniciativa
privada e do terceiro setor, para construir um lazer que sga também uma
visdo compartilhada da nossa terra, da nossa gente, da nossa imensa
vitalidade econémica, cultural e ambiental. Trata-se de um importante
estimulo para o turismo interno, que va retribuir em empregos,
desenvolvimento e inclusdo social. N&o se trata apenas de incentivar um
negécio, mas de transformar em cidadania o direito de conhecer 0 nosso
Pais e a nossa identidade (EMBRATUR, 2007).

O PNT apresenta a seguinte visao:
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O turismo no Brasil contemplara as diversidades regionais, configurando-
se pela geragdo de produtos marcados pela brasilidade, proporcionando a
expansdo do mercado interno e a inser¢do efetiva do Pais no cenario
turistico mundial. A criagdo de emprego e ocupagdo, a geracdo e
distribuicdo de renda, a reducdo das desigualdades sociais e regionais, a
promogdo da igualdade de oportunidades, o respeito ao meio ambiente, a
protecdo ao patriménio histérico e cultural e a geracdo de divisas
sinalizam o horizonte a ser alcancado pelas agles estratégias indicadas
(EMBRATUR, 2007).

Com relacdo aos objetivos do PNT, 0s mesmos sd0 repetitivos. estruturar 0s
destinos e desenvolver a qualidade e competitividade do produto brasileiro, promover o
turismo como fator de inclusdo social, garantir uma gestdo descentralizada, apoiar a
melhoria da oferta turistica, qualificar os recursos humanos, criar um sistema de avaliagdo e
monitoramento dos impactos da atividade, estratégias de integracéo regional. A redacéo do
PNT reproduz por diversas vezes a importancia do turismo para a geracdo de bilhdes de

divisas e milhdes de novos empregos.

Apesar do interesse e dos diferentes programas do poder publico, direcionados a
inclusdo socia através do turismo, a atividade € naturalmente excludente. Enquanto sua
realizacdo como turista depende diretamente de disponibilidade financeira, a participacdo no
setor como profissiona exige qualificacdo que na maioria das vezes ndo € acessivel a uma
populacdo carente de recursos. Assim, programas de estimulo e desconto para viagens de
pessoas da terceira idade, por exemplo, sdo divulgados no Pais que possui ato indice de
idosos sem condicbes para cuidar da propria salde, pois o governo federal ndo dispde de um

plano de previdéncia compativel, nem um sistema de salide que supra as necessidades.

Em 22 de janeiro do ano corrente Lula anunciou o Plano de Aceleracdo do
Crescimento (PAC), um programa com meta de crescimento do PIB de 5% ao ano e
investimentos de mais de 500 bilhes de reais até 2010 para diferentes setores produtivos. O
PAC trabalha com seis grupos de acdes. infra-estrutura, estimulo ao crédito e ao
financiamento, melhora do ambiente de investimentos, desoneracdo e administracéo
tributéria, medidas fiscais de longo prazo e consisténcia fiscal (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007).

Os beneficios que o PAC devera propiciar ao turismo seréo repassados atraves
de investimentos na infra-estrutura de transportes, de agua e esgotos, de habitacdo social, no

investimento privado. Esta previsto um investimento de 5,63 bilhdes de reais em infra-
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estrutura turistica, sendo 689 milhdes de reais em promocgdo externa e 294 milhdes de reais
em promocao interna (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Dentre as competéncias do atual Ministério do Turismo, destaca-se a politica
nacional de desenvolvimento sustentavel da atividade, a promocéo e divulgacéo no Pais e
no exterior, o estimulo as iniciativas publicas e privadas e 0 apoio ap desenvolvimento da
infra-estrutura necess&ria ao turismo. Atualmente, a estrutura publica especifica para o
Turismo possui a seguinte configuragdo, aprovada através do Decreto n° 6.163, de 20 de
julho de 2007 (EMBRATUR, 2007):

Figura5: Estrutura Organizacional do Ministério do Turismo

Assgténciadireta EMBRATUR Orgaos Conselho Nacional
especificos do Turismo
Gabinete Secretaria Consultoria Secretaria Nacional Secretaria Nacional de
executiva juridica de Politicas do Programas de
Turismo Desenvolvimento do Turismo
Departamento de
Diretoria Gestéo Diretoria Gestéo Departamento de Programas
Estratégica Interna Plangjamento e Regionais de
Avaliaggo do Desenvolvimento
Turismo do Turismo
Departamento de Departamento de
Estudose Infra-estrutura
Pesquisas Turigtica
Departamento de Departamento de
Estruturacéo, Financiamento e
Articulagdo e Promocéo de
Classificagdo Investimentos no
Turistica Turismo
Departamento de Departamento de
Relagles Qualificacdo e
Internacionais do Certificacdo ede
Turismo Produgéo
Associada ao
Turismo
Departamento de
Promog&o e
Marketing
Nacional

Fonte: elaborado pela autora a partir da EMBRATUR (2007).
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Em 30 de agosto de 2007, a Ministra do Turismo anunciou que, a partir de uma
avaliacdo técnica, foi constatado que Porto Alegre, Gramado e Bento Gongalves séo as
cidades galchas capazes de impulsonar o desenvolvimento das regibes em que estéo
localizadas. Com isso, priorizou 0 recebimento de investimentos técnicos e financeiros
(através do PAC) para estas cidades, que estdo entre os 65 destinos indicados no Pais
(CORREIO DO POVO, 2007).

Através das politicas publicas adotadas, o Ministério de Turismo enfrenta um
desafio, pois pretende formar um novo modelo de gestdo publica, descentralizada e
participativa, na tentativa de conceber maior poder de decisdo a municipalidade. A PNT
apresenta as diretrizes do governo federal, de modo a orientar as agdes necessarias para 0

desenvolvimento da atividade turistica.

Cada 6rgdo do Ministério do Turismo possui atribuicdes especificas, que no todo
tém a responsabilidade de desenvolver a atividade turistica no Pais, articulando os diferentes
atores envolvidos no processo, sejam eles de outras esferas do poder publico, da iniciativa
privada, da demanda, ou da comunidade receptora. Segundo a OMT (1998), as principais
fungdes dos Ministérios de Turismo ou agéncias de desenvolvimento do turismo dizem
respeito as pesguisas, estatisticas e plangamento; ao Marketing; ao desenvolvimento dos
recursos do turismo; a regulamentacdo da atividade; ao treinamento e educacdo dos

envolvidos; afacilitacdo do funcionamento dos empreendimentos turisticos.

Diferentes programas e politicas publicas tém sido formulados, acreditando que
0 “desenvolvimento sustentavel” do Turismo possa beneficiar um ndimero cada vez maior
de brasileiros, incorporando esta idéia ao discurso politico dos governantes. No entanto, €
possivel verificar uma dicotomia dentro do préprio discurso estatal: interesse socia x
interesse econdémico, ho momento em que se avalia a politica dos megaempreendimentos no
Nordeste do Brasl, causando irreparaveis danos ambientais e socio-culturais. Segundo

Cruz:

O model o de desenvolvimento que se tem levado a cabo no Brasil, ao qual
se sujeita também o turismo, é concentrador de renda, excludente e
perpetuador das desigual dades sbcioespaciais, e o turismo, inserido nesse
modelo, reproduz, tal como qualquer outra atividade econémica,
contradicBes do sistema (CRUZ, 2000, p. 153).
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Existe um aumento na preocupacdo do Estado com o turismo brasileiro nos
ultimos anos, o que reforca sua importancia para o Pais. O que nos parece € gque a
importancia econdmica da atividade tem sido o fator responsavel pela adesdo do poder
publico as idéias de melhorar o plangjamento e aproveitamento do turismo como um todo,

utilizando meios legais para isso.

Sob a ¢ética de Cruz (2000), uma analise quanto as politicas nacionais de turismo
no Brasil permite uma divisdo em trés fases distintas. a primeira, até 1966, chamada de pré-
histéria juridico-ingtitucional, correspondente a diplomas legais restritos principalmente a
aspectos de agéncias de viagens; a segunda, a partir do Decreto-Lei 55/66 até 1991, através
da idéia de uma politica nacional de turismo e a criagdo de organismos oficiais, cuja énfase
estava na ampliacdo e melhoria da infra-estrutura hoteleira; e aterceira, com a revogacdo do
Decreto-Lel 55/66 e areestruturacdo da EMBRATUR, até a atualidade. Ainda na sua visdo,
a legidacdo turistica possui até hoje expressdes de significado ambiguo, causando o inverso
a que se propdem as acdes politicas, desorganizando ainda mais o setor. “A politica de
turismo somente pode ser bem-sucedida se articulada com outras politicas setoriais e se

entendida como uma peguena parte de um imenso jogo de relacdes’ (CRUZ, 2001, p. 62).

De acordo com Beni:

O governo ainda detém a responsabilidade pel a aceitagdo completa do tipo
de turismo desenvolvido, assim como a responsabilidade total, coletiva, de
assegurar que os beneficios dele auferidos, inclusive os financeiros, ndo
sgjam obtidos em derimento das necessidades sociais, culturais e
ambientais (BENI, 2004, p. 124).

Embora nos ultimos anos o turismo venha obtendo importancia no cenério
brasileiro, ainda hoje a atuacdo do poder publico remete a historica ineficiéncia do Estado
em organizar a atividade considerando-se 0 complexo conjunto de relacdes que a mesma
estainserida (CRUZ, 2000).

Com relacdo as politicas publicas e o0 plangamento do turismo brasileiro,

Barretto assinala que:

O que foi plangado e realizado abordou o turismo apenas como um
fendmeno econdmico gerador de divisas. Porém, o turismo é mais do que
uma mercadoria para equilibrar a balanga de pagamentos. Uma palitica
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nacional de turismo deve abranger o aspecto social e psicoldgico dessa
atividade, a fim de que €la sga vista como uma atividade humana que
deve, como o lazer, ser parte essencial davida (BARRETTO, 2002, p. 94).

Segundo Sessa (1982), o Estado possui um papel fundamental na atividade
turistica e 0 estudo de uma politica de turismo deveria ser de cunho regiona para depois
tornar-se nacional. Assim, as particularidades de cada localidade poderiam ser discutidas em
um primeiro momento para que depois fossem organizadas diretrizes nacionais. Além disso,
ainda na sua visdo, ta politica deveria ser dindmica, adequando-se as diversas mudancas

gue ocorrem constantemente na sociedade.

Apesar das divergéncias, parece ser papel do Estado estar atento as mudancas
gue ocorrem nos diferentes niveis da sociedade, no intuito de promover que o
desenvolvimento possa envolver um grande nimero de pessoas. Do contrario, abarcando
um pegueno numero de cidaddos, a falta de equilibrio gera novos problemas sociais e talvez

pensar que o desenvolvimento possa chegar atodos os individuos sgja uma grande utopia.

A histérica politica de turismo no Brasil, cujos moldes permanecem até hoje,
alicercada no estimulo fiscal e financeiro para empreendimentos privados como forma de
gerar emprego e renda, reduzindo desniveis regionais, remete o Estado a funcdo proposta
por Engels (1991). Muito além disso, levar adiante tal politica faz com que o préprio Estado
articule interesses contrarios aos principios de igualdade, fortalecendo ainda mais os
antagonismos presentes na sociedade brasileira atual. O lazer e o turismo possuem uma

caracteristica natural de inacessibilidade, sgjafisica, mental ou material (financeira).

E necessério que haja uma politica de turismo que nd maximize lucros
enguanto minimiza perdas e prejuizos, deve ser uma politica séria e plangada, condizente
com a redlidade do Pais e sua populacdo, e ndo apenas mais um discurso ilusorio para

eliminar os problemas brasileiros em quatro anos de mandato.

As diretrizes nacionais e a legidacdo para 0 turismo apresentadas nos Ultimos
anos enfatizam a importancia da base local; o programa de descentralizacdo da acéo do
poder publico no setor incide especificamente em cada produto turistico. Indiretamente,
inimeras acoes refletem no turismo e seus segmentos, como € o0 caso do enoturismo,

conforme seré abordado nos capitulos seguintes.



3 PERCURSO METODOLOGICO

Para concretizacdo da pesquisa, diferentes instrumentos foram utilizados, como
forma de obtencdo dos dados necessarios para viabilizar a andlise. Ao procurar o melhor
método de redizacdo de um estudo, torna-se fundamental questionar-se constantemente

sobre todas as respostas que se desgja obter.

Para fins metodologicos, a presente pesguisa teve na sua composicao trés etapas

distintas: fase preliminar, fase complementar e fase analitica.

O primeiro momento, chamado de fase preliminar, foi constituido da elaboracéo
do roteiro das entrevistas com representantes da iniciativa privada no Vale dos Vinhedos,
bem como um dos diretores da APROVALE, para que na sequéncia fossem realizadas as
entrevistas. Nesta fase, o intuito era conhecer de que forma a iniciativa privada percebia a
participacdo do poder publico no enoturismo na locdidade. O instrumento utilizado é
disponibilizado no ANEXO M.

A fase complementar € caracterizada a partir da preparacdo do roteiro das
entrevistas e posterior aplicacdo junto aos secretérios de turismo dos municipios de Bento
Goncalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul. O interesse era descobrir a visdo destes com
relacdo ao desenvolvimento do Vae dos Vinhedos engquanto rota enoturistica e qual o
envolvimento por parte das agbes publicas. O instrumento utilizado é disponibilizado no
ANEXO N.

Ja, o ultimo momento, a fase analitica, € composto da pesquisa documental
visando a confrontar as informacfes coletas nas fases anteriores, identificando quais acoes

do poder publico fizeram parte da construcéo da rota Vale dos Vinhedos.
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3.1 TIPO DA PESQUISA

Na abordagem cientifica do fendmeno turistico, as hipoteses sGo muitas vezes
formuladas a partir de um olhar subjetivo — mesmo que reprovado cientificamente — que
obtém resultados que ndo devem ser generalizados, visto que determinado problema ocorre
em um dado momento e Situacdo especificos, com agentes envolvidos nas suas
particularidades, submetidos a andlise de um individuo interno ou externo a ocorréncia. Esta
mesma Situacdo pode acontecer com algumas variantes, produzindo dados e consequéncias
completamente diferentes das anteriores, sofrendo uma apreciacdo diversa daguela realizada

Nno caso anterior.

O presente estudo, ao focar sua andlise no ambito das politicas publicas e sua
relacdo com o enoturismo no Vale dos Vinhedos, baseou-se em um levantamento do tipo
descritivo-exploratério, caracterizando-se em um estudo de caso, partindo da andlise
documental e da revisdo bibliografica para identificar as diferentes variaveis relacionadas ao
problema de pesquisa. A necessidade de relacionar com 0 método exploratério surgiu
através do interesse em caracterizar qualitativamente os elementos anaisados (KOCHE,
1997).

Dentre as duas grandes metodologias utilizadas nas indagacdes da atualidade
(quantitativa e qudlitativa), o estudo foi guiado pela metodologia qualitativa, baseando-se
principalmente na andlise de documentos. Segundo Goldberg (1999, p. 53), “os dados
gualitativos consistem em descricdes detalhadas de Situacdes com o objetivo de
compreender os individuos em seus proprios termos’. E exatamente neste momento que

surgiu a andlise critica sobre informacfes ndo padronizaveis.

Os estudos que empregam uma metodol ogia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de certas
variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por
grupos sociais, contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e
possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das
particularidades do comportamento dos individuos (RICHARDSON,
1999, p. 39).
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Descartes (1996) também se fez presente na pesquisa, com respeito aos quatro
preceitos por ele propostos: nunca aceitar nada como verdadeiro; dividir as dificuldades
para melhor resolvé-las, ordenar 0s pensamentos a partir dos mais simples para 0s mais
complexos; e, por fim, revisar de modo o mais completo possivel para garantir que nada
sgja omitido. Afinal, analisar posicionamento politico ndo é tarefa simples, pois requer o
méximo de atencdo aos discursos relacionando-os com a prética, além do desprendimento

ideologico e partidario.

3.2 AMOSTRAGEM

O Vale dos Vinhedos é composto por pessoas fisicas e juridicas, envolvidas ou
ndo com a atividade enoturistica local. Optou-se por pesquisar 0s associados da
APROVALE, por fazerem parte de uma associacdo cujos objetivos relacionam-se

diretamente ao turismo e ao desenvolvimento econdémico da localidade.

Em vista disso, de um universo de 56 associados produtores e ndo produtores de
vinhos, definiu-se uma amostra constituida por empresas localizadas nos trés municipios
gue compdem o Vae. Considerando-se que as agbes do poder publico diferem de acordo
com a localizacdo dos empreendimentos, o critério adotado para escolha dos entrevistados
baseia-se no cardter geogréfico. Neste sentido, foram escolhidos representantes localizados
no inicio da rota, na regido mediana e no fina da rota enoturistica (adotado como sendo
Monte Belo do Sul). Além disso, no intuito de buscar o pensamento da coletividade foi
realizada entrevista com o diretor executivo da APROVALE.

A segunda parte da amostra foi construida junto aos representantes do poder
publico de Bento Goncaves, Garibaldi e Monte Belo do Sul, responsaveis pelo

desenvolvimento do turismo na esfera municipal.
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3.3 COLETA DE DADOS

Iniciallmente, foi realizado uma série de entrevistas semi-estruturadas, junto a

nove representantes da iniciativa privada no Vale dos Vinhedos, com o intuito de identificar

de que maneira 0 poder publico estaria atuando ou teria atuado na regido. As entrevistas

foram previamente agendadas por telefone, efetuadas nos dias 4 e 5 de janeiro de 2007, com

um dos proprietarios dos empreendimentos, obtendo autorizacdo para serem gravadas

através de aparelhos modelo MP3. Compondo o grupo 1, foram realizadas entrevistas nas

seguintes empresas.

Adega Cavalleri, Sr. Nilso Cavalleri;

Adega Dom Candido, Sr. Marcos Vaduga;

Angheben Adega de Vinhos Finos, Sr. Eduardo Angheben,
Casa Vaduga, Sr. Jodo Vaduga;

Famiglia Tasca, Sr. Décio Tasca;

Hotel VillaMichelon, Sr. Moisés Michelon;

Pizzato Vinhos e Vinhas, Sra. Flavia Pizzato;

Vallontano Vinhos Nobres, Sra. Ana Paula Valduga;

Vinhos Don Laurindo, Sr. Ademir Brandelli.

Além dos empresarios, e ainda fazendo parte do grupo 1, foi entrevistado o
Diretor Executivo da APROVALE, Sr. Jaime Milan.

Em um segundo momento, procedeu-se as entrevistas com representantes do

poder publico e da APROVALE, objetivando o cruzamento das informagdes. Os

entrevistados, constituindo o grupo 2, foram os seguintes:

Secretario de Turismo de Bento Gongalves, Sr. Ivo da Rolt;
Secretéria de Turismo de Garibaldi, Sra. Ivane Remus Favero;

Secretario de Cultura e Turismo de Monte Belo do Sul, Sr. Alvaro Manzoni.
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Para concretizacdo da pesquisa documental, foi utilizada a andlise historica.
Foram coletados instrumentos legais (Plano Diretor e Lei Organica) dos municipios de
Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul, aém da reunido de documentos da
legidacdo federal e estadua e o Estatuto da APROVALE. Tais informacbes foram
contextualizadas de modo cronolégico, acompanhando a evolucéo da atividade turistica no

Pais e sua inter-relagdo na sociedade brasileira.

No intuito de apoiar o diagnostico das informacfes obtidas sobre o Vale dos
Vinhedos, € apresentada na secdo de Anexos uma relacdo de imagens da regido, realizadas
com uma camera fotogréfica digital, identificando diferentes resultados originados através
deste estudo. N&o foi utilizado nenhum tipo de programa de computador que atere a
redidade das imagens. De acordo com Bittencourt (1998, p. 199), as fotografias
representam “o cenario no qual as atividades diarias, 0s atores sociais e 0 contexto socio-
cultural sdo articulados e vividos'. Deste modo, foi feito um recorte espacial — o Vae dos

Vinhedos — e temporal — no decorre do ano de 2007.

3.4 ANALISE DE DADOS

Os resultados obtidos na fase preliminar foram tabulados utilizando-se a técnica
de Lefevre e Lefevre (2003), construindo o discurso do sujeito coletivo, em primeira pessoa,
destacando as idéias centrais (ANEXO A). No momento em que os resultados das
entrevistas tornaram-se repetitivos, foi determinado o encerramento das mesmas para ser

realizada uma amostragem inicial.

Na fase complementar, os resultados foram compilados objetivando associé-los
com os dados originados na primeira fase. Desta forma, muitas divergéncias de discurso

foram identificadas.

Por fim, a andlise documental foi ao encontro ou ndo dos resultados identificados

durante as fases anteriores, tecendo a proposta da pesquisaem si.



4 POLITICAS PUBLICAS E O ENOTURISMO NO VALE DOS
VINHEDOS

Ao endtecer 0 turismo como agente capaz de gerar divisas e solucionar os
desequilibrios regionais, a legidacdo e as diretrizes federais pré-estabelecem a acéo e a
legidacdo estadual e municipal com base nestes termos. Sob muitos aspectos, a
possibilidade de ganhos econdmicos para um grupo em determinada situacéo possui valor
maior do que 0s possiveis impactos socio-culturais ou ambientais resultantes para uma
localidade. Neste sentido, o Estado parece retornar a condicéo proposta por Engels (1991),

de regular arelacdo entre dominantes e dominados.

O crescente envolvimento do Estado brasileiro no turismo nos ultimos anos néo
€ suficiente para reverter uma Situacdo (ou até mesmo uma ideologia) edificada durante
décadas da falta de uma real politica de turismo, envolvendo o plangamento da atividade.
Infelizmente as agbes precisam ser reparadoras e € comum faltar espaco para as acOes

preventivas e de plangamento em muitos destinos turisticos no Pais.

Conforme abordado no tépico 2.2.3, historicamente a agdo publica na atividade
turistica no Brasil em nenhum momento contemplou sua abrangéncia. No decorrer dos anos,
foi possivel identificar que o turismo foi influenciado pelo Estado de formaindireta, a partir
de acles visando outros setores, com excecdo aos incentivos fiscais e financeiros destinados

aos investidores da area turistica

Através do Programa de Regionalizacdo do Turismo, muitos produtos foram
criados, de acordo com uma identidade e atrativos pré-existentes em cada localidade,
juntamente com sua comunidade, caracterizando uma iniciativa local. Na regido da Serra
Galcha, jA consolidada nacionalmente como produtora de vinhos, em um processo
intimamente ligado a cultura italiana ai presente, associou-se esta construcdo identitéria e
cultural ao turismo, surgindo entre outros o roteiro enoturistico Vale dos Vinhedos. Neste

espaco turistico, conforme a pesguisa procura demonstrar, existiria a presenca da iniciativa
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privada, com envolvimento do poder publico sob alguns aspectos. A seguir, um breve

resgate sobre o surgimento do Vale dos Vinhedos até sua formagéo atual.

4.1 VALE DOS VINHEDOS: BREVE HISTORICO

No fina do século XIX, houve um intenso fendmeno migratério a partir da
Europa para outros continentes. Segundo Caprara e Luchese (2005), este fluxo ocorreu
devido as dificeis condicbes de vida da populacdo dos Paises de origem, face as

transformacdes sociais, politicas e econdmicas ocasionadas pela expansdo do capitalismo.

Um dos Paises que enfrentou tais dificuldades foi a Itdlia, que apds cinqlenta
anos de luta conseguiu a unificagdo em 1870, pois desde a Idade Média o Pais estava
dividido em diversos estados independentes. Com as transformacdes politicas (a unificacdo)
e econdmicas (a expansdo do capitalismo), as tensdes sociais e disputas pela terra devido ao
excesso de populacdo tornaram-se mais acirradas. A emigracdo foi uma das solucbes
encontradas pela Itdlia, sendo incentivada pelos governantes locais para resolver 0s
problemas sociais (DE PARIS, 1999).

Paralelamente, o Brasil também passava por algumas crises, principalmente com
relacéo a escassez de méo-de-obra ocasionada pela abolicdo da escraviddo, em 1888, e a
consequente perda do trabalho escravo na agricultura brasileira. Além disso, existia o
interesse na colonizagdo das terras devolutas do Rio Grande do Sul e no branqueamento da
raca, resultado do medo dos estadistas do Império de que 0 mesmo viesse a tornar-se um
“Império Negro”. Assim sendo, para 0s governantes brasileiros o aporte de imigrantes ao
Brasil também foi uma manobra politica (DE PARIS, 1999).

Durante o século X1X, muitos imigrantes foram destinados a instalar-se no Rio
Grande do Sul, recebendo terras e um lote, comercializado a crédito. Naguela época, 0s
agrimensores e engenheiros abriam a mata e identificavam os melhores locais para
construcdo da igreja, cemitério, escola, diretoria e espacos publicos das colonias. As terras
foram demarcadas baseadas na Lei de Terras de 1850 e o Regulamento Colonial de 1867.
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Até a chegada definitiva dos imigrantes (na Encosta Superior do Nordeste os italianos eram
a maioria), a regido atualmente conhecida como Serra Galcha serviu de passagem aos
tropeiros dos Campos de Cima da Serra (regido de Vacaria), a caminho da Capital para
comercializar seus produtos. O local era inicialmente conhecido como “Cruzinha’ devido a
morte de um dos tropeiros que ali passou, tornando-se as coldnias Conde d'Eu e Dona
|sabel, através do Ato de 24 de maio de 1870, com érea de 32 léguas. A ocupacdo efetiva da
regido ocorreu apenas em 1875, devido as distancias com o porto de Rio Grande e com a
sede Porto Alegre (CAPRARA; LUCHESE, 2005).

Segundo Caprara e Luchese (2001), com o incremento de imigrantes na regido
nos anos seguintes e o desenvolvimento econdmico, as colénias Dona Isabel e Conde d’'Eu
formaram o municipio de Bento Gongalves, pelo Ato n° 474, de 11 de outubro de 1890.
Assim sendo, estava organizado em cinco distritos: Vila, Zemith®, Palmeiro, Conde d'Eu e
Azevedo de Castro. Mais tarde, em 1894, o municipio agrupou-se em dois distritos. Distrito

davila, somando os trés primeiros distritos, e Conde d’ Eu, reunindo os outros dois.

Em 1897 foi recriado o 3° distrito, denominado de Montebello (antigo distrito
Zemith). Trés anos depois foi criado o municipio de Garibaldi (antigo distrito Conde d’ Eu).
Bento Gongalves criou seu Ultimo distrito, pela Lei Municipal n° 1805, de 17 de agosto de
1990: o Vale dos Vinhedos. O 5° Distrito — Vale dos Vinhedos — é composto pelas linhas
Leopoldina, Graciema e Zemith, com area equivalente a 21,8km. Em 1992 Montebello se
emancipou, criando o municipio de Monte Belo do Sul (CAPRARA; LUCHESE, 2001).

Segundo De Paris (1999), o distrito recebeu a denominacéo Vae dos Vinhedos
devido aos imensos parreirais existentes na localidade, bem como sua posicdo geogréfica,
seu solo e a altitude. Sua colonizacdo aconteceu desde janeiro de 1877, com imigrantes

oriundos do Tirol, entdo regido da Itdlia.

Nos primeiros anos da colonizacdo, a economia do local era bastante
diversificada, cultivando trigo, feijdo, milho, arroz e frutas para subsisténcia, pois o
excedente era de dificil comercializacdo, devido a precariedade dos meios de transporte.
Alguns imigrantes dedicaram-se a0 comércio, a0 artesanato ou a producdo de
manufaturados. Os negdcios comecaram a diversificar-se: criacdo de animais, moinhos,

sapatarias, ferrarias, entre outros, e as estradas foram melhoradas para que pudesse existir

3 Alguns autores mencionam o nome como linha Zamith.



109

maior intercAmbio de produtos com outras regides. Além destes produtos, os imigrantes
trouxeram na sua bagagem cultural o habito do cultivo da videira para fabricacéo de vinho,
bebida comum na vida dos italianos. Nos relatorios enviados ao governo sobre a situacéo
das colbnias nas primeiras décadas da colonizagdo, era constante a mencdo sobre a
producéo de vinhos, que ultrapassou 1,5 milhdo de litros nas linhas Leopoldina e Zemith,
em 1884 (CAPRARA; LUCHESE, 2001).

Ao fina do século XIX, a producdo de vinho nas colbnias era suficiente para
suprir as necessidades proprias de consumo e iniciaram as primeiras comercializagbes para
outras cidades maiores como Porto Alegre e Montenegro, transportado em carretbes
puxados por mulas ou até mesmo no lombo dos burros. Tendo inicio 0 hovo século, muitas
estradas foram construidas ou melhoradas e o transporte dos vinhos produzidos nas colbnias
passou a ser redizado através de carretas. Simultaneamente aconteceram as primeiras
remessas da bebida para outros estados brasileiros, pela iniciativa do toscano Antonio
Pierucini e do vicentino Abramo Eberle, ambos agricultores, “dotados de inteligéncia,
coragem e espirito pioneiro fora do comum” (DE PARIS, 1999, p. 273). A conclusio da
ligacdo ferroviaria entre Montenegro e Caxias do Sul em 1910 também impulsionou a

expansdo da producdo de vinhos, bem como a plantagéo de outras variedades de uva.

Nas Ultimas décadas, o vinho da regido tornou-se referéncia naciona e
internacional. Em busca de maior competitividade no mercado, as técnicas de cultivo e
producéo foram aprimoradas, aumentando a quantidade de vinho produzido, bem como sua
gualidade. Segundo Facade e Mandeli (1999, p. 25), “ficam impregnadas nas
caracterigticas fisicas e quimicas da uva e do vinho as condi¢des geogréficas do territorio

onde foram produzidos, especialmente, aguelas devidas ao clima e ao solo”.

Neste sentido, as regides vitivinicolas sdo espacos delimitados reconhecidos
mundialmente a0 associar a qualidade de seus vinhos ao clima e solo locais. O habito de
mencionar a origem do vinho remonta a antiguidade e ganhou forca com o passar dos
seculos, com a criagdo de diferentes regides demarcadas para referir-se ao produto final,
servindo como parametro de qualidade. Dentre alguns exemplos, cabe destacar a regido de
Champagne e Bordeaux, na Franca, Asti e Chianti, na Itdlia, Rioja e Jerez, na Espanha,
Porto e Douro, em Portugal (CLARKE, 2002).

Segundo a Organizacéo Internacional do Vinho (OIV):
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Indicagdo Geografica Reconhecida é o nome do Pais, da regido ou do
lugar utilizado na designacdo de um produto originério deste Pais, desta
regido, deste lugar ou da érea definida para este fim sob este nome e
reconhecido pelas autoridades competentes do respectivo Pais. No que se
refere aos vinhos, o reconhecimento desse nome, esti unido a uma
qualidade €/ou caracteristica do produto atribuidas ao meio geogréfico,
gue compreende os fatores naturais ou os fatores humanos e esta
subordinado a colheita no Pais, na regido, no lugar ou éarea definida (apud
FALCADE; MANDELLI, 1999, p. 26).

A legidacdo brasileira estabelece através da Lei n° 9.279/96 como sendo
indicacdo de procedéncia “o nome geografico de Pais, cidade, regido ou localidade de seu
territério que se tenha tornado conhecido como centro de extracéo, producéo ou fabricacéo
de determinado produto ou de prestacio de determinado servico” (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2007). E regulamentada pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI).

Ao referir-se a denominacdo de origem, a legislacdo naciona enfatiza a relacéo

existente com a natureza, definindo como:

O nome geogréfico de Pais, cidade, regido ou localidade de seu territdrio,
gue designe produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas se
devam exclusivamente ou essencialmente ao meio geografico, incluidos
fatores naturais e humanos (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Até meados de 1980, os produtores de uvas do Vale dos Vinhedos negociavam a
safra para grandes vinicolas ou cooperativas da regido, permanecendo com uma peguena
parte para producdo de vinho para consumo familiar. Quando a comercializacdo de vinhos
entrou em gqueda e o preco da uva desvalorizou, os viticultores formaram pequenas cantinas
para fazer o préprio vinho e comercializé-lo diretamente ao consumidor, possibilitando um
aumento na lucratividade. Desta forma, para melhorar as vendas era necessario produzir um
vinho com maior qualidade, associado as mais diversas tecnologias existentes no mercado

vitivinicola, além de obter reconhecimento para seus produtos (APROVALE, 2006).

Segundo Tonietto (2005), a partir da década de 1980 a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) e o Centro Nacional de Pesguisa de Uva e Vinho
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(CNPUV)*, de Bento Goncalves, iniciou uma pesquisa para avaiar o potencial da regigo
vitivinicola da Serra Galicha quanto ao fato de produzir um vinho de qualidade superior
associado a0 terroir®. Mais tarde, em 1993, a Embrapa publicou um trabalho, que

interessou alguns produtores de vinhos daregido (TONIETTO, 1993).

Na busca por maior competitividade, seis produtores do Vae dos Vinhedos se
uniram e criaram em 1995 a APROV ALE, uma das exigéncias legais para obter a Indicacéo
de Procedéncia dos seus vinhos (APROVALE, 2006). Segundo os entrevistados do grupo 1,
0s principais motivos para a criagdo da associacdo, dizem respeito a necessidade de unido
para competir no mercado de vinhos, visto que as vinicolas eram de pequeno porte, bem
como o fortalecimento da regido. Segundo seu Estatuto atual, € uma ingtituicdo cultural,
socia e de pesquisa, sem fins lucrativos, cujos objetivos concentram-se nas agdes em prol
do desenvolvimento socio-econdmico e turistico da regido. Podem participar da associacéo
produtores e pessoas fisicas e juridicas com afinidade aos objetivos da APROVALE, através
de contribuicdo mensal (APROV ALE, 2004).

Nos anos seguintes foram realizados diferentes estudos através da EMBRAPA
Uva e Vinho, da Universidade de Caxias do Sul e de pesquisadores da EMBRAPA Clima
Temperado e EMBRAPA Florestas®, objetivando identificar as caracteristicas de solo e
clima, bem como critérios para sua delimitacdo. A solicitacdo para reconhecimento
geogréfico do espaco limitado a uma &rea de 8.122,95ha, chamada de Vale dos Vinhedos®,
foi realizada em 1998. Em 2001 foi criado o Conselho Regulador a partir da normativa de
producéo, responsavel pela gestdo, manutencéo e preservacdo daindicacdo geogréfica. Com
isso, foi desenvolvido o Selo de Controle Vale dos Vinhedos, exclusvamente para os

vinhos e espumantes elaborados a partir das uvas cultivadas no Vae dos Vinhedos e

% A EMBRAPA Uva e Vinho iniciou suas atividades em 1942 como Estacdo de Enologia de Bento
Gongalves. Em 1972 foi criada a EMBRAPA, com sede em Brasilia e em 1985 a Estacdo amplia seu
funcionamento, sendo denominada Centro Nacional de Pesquisa de Uva e Vinho, sob autarquia federal
(EMBRAPA, 2007).

% O termo francés terroir esté associado a0 conjunto de solo, clima e exposi¢do & luz que determinado espaco
possui, tornando-o Unico e interferindo nas caracteristicas do vinho produzido a partir de uvas ali cultivadas
(CLARKE, 2002).

% O projeto recebeu apoio financeiro da Fundagéo de Amparo a Pesquisa do Rio Grande do Sul (TONIETTO,
2005).

3" A regido geogréfica Vale dos Vinhedos abrange o distrito Vale dos Vinhedos (pertencente a Bento
Gongalves), além de espagos nos municipios de Monte Belo do Sul e Garibaldi, conforme a Figura 6, cujo
desagiie se dano Arroio Pedrinho (APROVALE, 2006). No decorrer da presente pesguisa, ao utilizar Valedos
Vinhedos considera-se a regido com Indicag8o de Procedéncia e ndo apenas o distrito de Bento Gongal ves.
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engarrafados na origem. O reconhecimento da indicacdo de procedéncia foi conquistado
junto ao INPI apenas em 2002 (TONIETTO, 2005).

Em 2006 a Unido Européia reconheceu a Indicacdo Geogrédfica Vae dos
Vinhedos, facilitando a comercializacdo dos vinhos nos Paises que a integram. Atuamente
(2007), a APROVALE possui 32 vinicolas associadas e 24 associados ndo produtores de
vinhos, que estdo trabalhando em busca da Denominacdo de Origem para a regiéo
(APROVALE, 2006). A preservacdo da Indicacdo Geogréfica e demais acOes a €ela
relacionadas ficam a cargo da APROVALE.

A regido que compreende o Vale dos Vinhedos enquanto indicagdo geogréfica
esta inserida em 3 municipios galchos, conforme identificada no mapa seguinte: Bento
Goncalves, sua maior extensdo, no centro e a direita, Garibaldi, na parte inferior, e Monte

Belo do Sul, sua menor extensdo, no canto esquerdo.

Figura 6: Mapa do Vale dos Vinhedos.
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No ultimo levantamento realizado, a regido possuia 10,01% de area urbana (uso
urbano em meio rura, solo exposto e sistema viario), 43,03% de mata, 20,82% de &rea
agricultada e 26,14% do territério com plantio de vinhedos (FALCADE; MANDELLI,
1999).

Atuamente, o Vale dos Vinhedos firmou-se enquanto roteiro enoturistico no
Pais. Nos ultimos cinco anos 0 nimero de turistas quase triplicou, chegando a 105.737
vigitantes em 2006, com a perspectiva de superar este dado no ano de 2007 (APROVALE,
2006).

No decorrer de seu desenvolvimento, a regido do Vae dos Vinhedos foi
influenciada por algumas agdes do poder publico, além da iniciativa privada local. A seguir,
a apreciacdo sobre a agdo publica no Vale dos Vinhedos e suas conseqliéncias, bem como
uma apreciacdo quanto a participacdo da comunidade e da iniciativa privada na atividade

enoturistica.

4.2 POLITICASPUBLICASNO VALE DOS VINHEDOS

Em um primeiro momento, ao realizarmos as entrevistas junto a iniciativa
privada do setor vitivinicola, localizada no Vale dos Vinhedos, ndo foram identificadas
acOes do poder publico de grande importancia paraarota. A partir datécnica do discurso do
sujeito coletivo (LEFEVRE; LEFEVRE, 2003), apds determinar as expressdes-chave e as
idéias centrais de cada um dos entrevistados, foi organizado um discurso disponibilizado no
ANEXO A.

Segundo os entrevistados do grupo 1, 0 apoio por parte do poder publico € quase
inexistente, segja mediante incentivos a industria vinicola e a agricultura, ou ainda através do
estimulo e fiscalizacdo da atividade turistica local e sua infra-estrutura. Na sua visdo, 0s
méritos do Vale dos Vinhedos sdo resultado de um esfor¢co e uma vontade que nasceu da
iniciativa privada, obtendo pouco ou nenhum auxilio do poder publico, que se isentou de

suas fungbes. Um dos entrevistados afirmou que “o poder publico ndo ajudou, quem fez o
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Vae fomos nés mesmos’ (entrevistado n° 07). Em outra entrevista, o respondente
desabafou:

Me parece que quando se falaem Vale, o Vaeja estd pronto. O Vale ndo
precisa do poder publico, pois tem muitas empresas ricas, quando na
verdade, a minoria é de empresas grandes, que tem um retorno financeiro
de muitos anos. Mas real mente tem este consenso, de que o Vale por si s6

se vira (entrevistado n° 08).

A acdo do Estado na regido pesquisada aconteceu em um primeiro momento
durante as Ultimas décadas do século XIX, através do estimulo a vinda de imigrantes para
ocupacdo das terras e desenvolvimento das localidades, conforme identificado a partir do
histérico do Vae dos Vinhedos. A iniciativa foi do governo federa, repassando a
fiscalizacdo e o funcionamento das formagbes populacionais de imigrantes ao nivel
governamental do estado. Esta acdo foi responsavel pela primeira organizacdo espacia

deste territorio, deixando suas marcas no decorrer dos anos e geragoes seguintes.

Como um processo dindmico, com as transformagdes que a sociedade brasileira
vivia ocasionadas pela industrializacdo, foi ficando clara a separacéo dos trabalhos agricolas
e ndo-agricolas, como uma forma de organizacdo do espaco, criando a divisdo entre urbano
e rural (ROSSINI, 1986). Aos poucos o0 espaco rura foi ficando a margem do sistema
capitalista, sendo englobado pela l6gica de producdo, consumo e urbanizacdo. No ambito
rural, a agricultura de marcas familiares e minifindio viu cada vez mais o Estado afastar-se
de suas obrigacGes enquanto gestor do bem coletivo, desamparando agricultores e suas
familias, que se viram obrigados a buscar novas aternativas de sobrevivéncia (OLIVEIRA,
2001).

Embora as legidactes em nivel federal, estadua e municipal pretendam evitar o
éxodo rural, um dos responsaveis pela pobreza e marginalizacdo dos centros urbanos
nacionais, ndo existe no Pais uma politica agréria que torne viavel a atividade do pequeno
produtor frente a industrializacdo. O Estado brasileiro ndo garante na pratica uma politica
gue possibilite a revitalizacdo do espaco rural e sua comunidade, desencadeando inimeros

problemas para o Brasil, produtor principalmente de bens primarios.

Segundo Bauainain e Pires (2003), a questdo agraria possui diversas dimensdes,

entre elas, a concentracdo da propriedade da terra, minifindios e terras improdutivas; a
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Stuacdo da agricultura familiar; a expulsdo da méo-de-obra; o mercado de terras restrito e
com problemas juridicos; as familias sem terra; os conflitos sociais e agrarios. Tal situacéo
se manteve ao longo das décadas, pois as acdes publicas surgem em resposta as pressdes
sociais e ndo funcionam como forma de desenvolver a &area rura frente a crescente

urbanizacdo, possibilitando um espaco avesso a industrializacdo.

A falta de uma politica adequada para o ambiente rural brasileiro é criticada por
diversos autores (BAUANAIN; PIRES, 2003; ROSSINI, 1986; OLIVEIRA, 2001). Isto
ocasiona algumas consequiéncias também na atividade turistica realizada no espaco rural, o
gue é vivenciado no Vae dos Vinhedos. Na tentativa de garantir sua producdo e
consequentemente a sobrevivéncia de suas familias, os agricultores do loca tiveram a
necessidade de agregar novos valores a sua terra. Com isso, criaram vinicolas e passaram a
administrar o préprio negocio, migrando da atividade especificamente com a terra, para as

responsabilidades enquanto empresarios.

A producdo de uvas na década de 1980, portanto, jA ndo era mais destinada
exclusivamente para as cooperativas, pois 0s produtores comecando a fabricar vinhos e,
com a boa aceitagdo do mercado local, criando empresas proprias, fazendo eles mesmos a
comercializagd. Em um primeiro momento, o envolvimento do poder pablico na regido
limitou-se a pequenos financiamentos para aquisicdo de equipamentos e maguinario

minimo, além de apoio institucional através da EMBRAPA.

Junto a EMBRAPA Uva e Vinho, os agricultores tiveram a oportunidade de
esclarecer duvidas sobre a vitivinicola, aém de adquirir mudas provenientes de novas
pesquisas. Foi a partir de estudos deste 6rgéo federal que produtores do Vale dos Vinhedos
descobriram que poderiam proteger seus produtos legamente, através de selos de
denominagdo de origem e indicagdo de procedéncia (TONIETTO, 2005). O Decreto n°
99.066, de 1990, pode ter facilitado este processo ao determinar que a Serra Galcha é uma
das zonas de producéo de uvas e vinhos no Pais (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

A inexisténcia de politicas integradas que objetivassem o desenvolvimento da
localidade, mantendo seu aspecto rural e predominantemente agricola, foi verificada nos
diferentes nivels de governo através da pesguisa documental. A grande contribuicdo do
poder publico (e podemos considerar essencial para o0 desenvolvimento do Vae dos
Vinhedos) foi a base ingtitucional fornecida pela EMBRAPA para concretizacdo da idéia de

um selo de indicacéo de procedéncia, conforme abordado no topico anterior.
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A0S poucos, 0s agricultores-empresarios aprimoraram seu conhecimento e
habilidade na producdo de vinhos e na fungdo gerencial, agregando tecnologia as mais
diversas etapas do cultivo da uva e da fabricag&o vinicola. Isto era realizado na sua maioria

através de financiamentos concedidos a agricultura familiar.

Segundo Favero (2006), a atividade turistica na regido da Serra Galicha pode ser
identificada a partir da metade do século XX, quando turistas vistavam estas cidades no
periodo do verdo, em busca de temperaturas mais amenas. Nas décadas seguintes, o poder
publico municipal, seguindo a ideologia federal, passou a vaorizar 0 processo de

industrializacdo e ainfra-estrutura turistica procurava atender os homens de negécios.

Antecipando as diretrizes concretas de uma politica nacional de turismo
descentralizadora, em 1985 onze secretarias de turismo dos municipios da regido da Serra
Galcha se relinem para criar a Associagdo de Turismo da Serra Nordeste (ATUASERRA).
As cidades que formaram a ATUASERRA foram: Caxias do Sul, Antonio Prado, Flores da
Cunha, Garibaldi, Farroupilha, Bento Gongalves, Veranopolis, Serafina Corréa, Nova Prata,
Guaporé e Sdo Marcos. O objetivo da entidade era o de resgatar e fortalecer o turismo da
regido, que ficou a margem do processo de desenvolvimento das localidades, em
substituicdo aindustrializacdo (PAULUS, 2003).

Em contrapartida, a cidade de Gramado voltava seus esforcos para o turismo,
recebendo visitantes de diferentes estados brasileiros que, ja na década de 1990 eram de
aproximadamente um milh&o por ano, que aproveitavam para conhecer outros atrativos dos
arredores, inclusive a chamada Regido Uva e Vinho. Para Favero (2006, p. 75), “o vinho e a
uva, produtos auténticos da cultura regional, passaram a ser utilizados sistematicamente
como atrativo turistico. O passeio aos parreirais do Vale dos Vinhedos foi organizado e
disponibilizado aos turistas’. Estas acOes foram realizadas através da ATUASERRA e da

iniciativa privada local.

Isso motivou alguns empresarios de Bento Gongalves a criarem novas opgoes de
lazer aos turistas que passaram a frequentar a regido de forma crescente. Dentre 0s novos
arativos, foram organizados passeios a parreirais no Vae dos Vinhedos, a Ferrovia do
Vinho (passeio de Maria Fumaga) e o roteiro Caminhos de Pedra (FAVERO, 2006).

Atuamente, a ATUASERRA possui 30 associados, inclusive a participagdo da

iniciativa privada através dos Centros de Industria e Comércio, Sindilojas, Comércio de
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Dirigentes Lojistas e Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares da Regido. Entre
0S municipios que aderiram a associacdo, estdo as secretarias de Carlos Barbosa, Casca,
Cotipord, Fagundes Varela, Marau, Monte Belo do Sul, Nova Padua, Nova Roma do Sul,
Protasio Alves, Santa Teresa, Veranopolis, Vila Flores e Vila Maria. Aos poucos o
envolvimento da iniciativa privada foi crescendo, formando uma estrutura mais
independente e quase todos 0s projetos para o turismo eram desenvolvidos através dos
proprios empresarios. Até 1997, a atuacdo da ATUASERRA limitava-se a promocéo do
turismo na regido. Nos anos seguintes, considerando-se o grande envolvimento da iniciativa
privada e suas reivindicacdes quanto a falta de participacdo do poder publico na atividade, a
associacdo assumiu um papel de lideranca no processo de desenvolvimento regional,
atuando em diferentes frentes. institucional, promocional, financeiro. Na questdo de
profissionalizacdo do setor, outros parceiros fizeram-se presentes, como a EMBRAPA e
instituicdes de ensino, tais como a Universidade Federal do Rio Grande do Sul e a
Universidade de Caxias do Sul, entre outros (SERRA GAUCHA, 2007).

Apesar do conceito de uma associacdo regiona forte, segundo o diretor
executivo da APROVALE, Sr. Jame Milan, a ATUASERRA nédo pode ser considerada um
parceiro efetivo do Vale dos Vinhedos, pois seus esforcos estdo voltados para o
plangjamento de outros atrativos turisticos da regido. O envolvimento é, basicamente,

através da divulgacdo em eventos onde a ATUASERRA participa.

Na concepcdo de Favero (2006), o que fica evidente no desenvolvimento do
turismo na Serra Galicha € a participacéo decisiva da iniciativa privada. O envolvimento do
poder publico na atividade pareceu limitar-se a um apoio minimo, conforme realmente
necessario. A infra-estrutura turistica e os atrativos foram desenvolvidos pelos empresarios
locais, em algumas vezes de forma desordenada, visto que era insuficiente a politica
organizacional relacionada ao ordenamento espacial, somado ao processo de crescimento da
atividade turistica.

Este aspecto foi identificado no Vale dos Vinhedos através do resgate junto as
vinicolas da regido, bem como em uma pesquisa nas legidacdes municipal, estadua e
federal. A funcdo do Estado de ordenar o bem publico e sua utilizacdo, de modo a assegurar
beneficios para a coletividade — neste caso com relago aos mais diversos aspectos presentes

no turismo — ndo foi exercida em sua amplitude.
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Convém sdlientar que o poder publico teve um papel fundamental na
consolidacdo do Vale dos Vinhedos, através do suporte institucional e da ATUASERRA.
N&o temos duvida de que a participagdo da comunidade local, através da iniciativa privada,
foi aos poucos substituindo os deveres do Estado e tornou-se 0 agente protagonista. No
entanto, estudos sobre desenvolvimento local apontam que, para que este obtenha éxito, o
envolvimento ativo da populacédo é condicdo sine qua non (PUTNAM, 2002), o que € uma
das possibilidades para a concretizacéo do Vale.

A atuacdo do governo do Rio Grande do Sul relativa ao turismo também ndo deu
grande importancia a atividade. Considerando-se a acéo legidativa e fiscalizadora que cabe
a ingténcia federal através do Ministério de Turismo e da EMBRATUR, dliada a politica de
descentralizacdo do desenvolvimento do turismo, que recai ao nivel municipal ou regional,

0 governo estadual pouco se envolve com o setor, com raras excegoes.

A Constituicdo Estadual ndo legida sobre o turismo diretamente. Faz referéncia
a aspectos gerais do territério e 0 que a ele pertence, atingindo indiretamente a atividade
turistica. E 0 caso da protecdo dos bens culturais, dos sitios de valor histérico, paisagistico,
artistico, arqueoldgico, paleontoldgico, cientifico e ecoldgico (artigo 221°). A preservagdo e
a fiscalizagdo do meio ambiente também é mencionada (artigo 251°), bem como o estimulo
ao trabalho no campo e uma politica agricola (CONSTITUICAO ESTADUAL, 2007).

Quanto ao desenvolvimento estadual e regional, a Constituicdo Estadual
estabelece no artigo 166° que tem como objetivos promover a melhoria da qualidade de vida
da populacdo, a distribuicdo equitativa da riqgueza com reducéo das desigualdades sociais e
regionais, a protecéo da natureza e a organizacao territorial, a integracéo da organizacéo, do
plangjamento e da execucdo das funcdes publicas de interesse comum, a integracéo e a
descentralizacdo das agdes publicas setorisis em nivel regional (CONSTITUICAO
ESTADUAL, 2007).

Em termos de incentivos financeiros, o governo estadual, através da Secretaria
do Estado de Turismo, Desporto e Lazer disponibiliza financiamentos para diferentes tipos
de empreendimentos de infra-estrutura turistica, através do BNDES, Programa Naciona de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF), Fundo de Amparo ao Trabalhador
(FAT) (SECRETARIA ESTADUAL DE TURISMO, DESPORTO E LAZER, 2007). No
entanto, tais incentivos ndo provém das receitas do estado, pois sdo repassados pelo governo
federal.
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Outro projeto para o turismo que envolve o poder publico na esfera estadual € o
Programa de Desenvolvimento do Turismo do Sul (PRODETUR SUL), que abrange os
estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana e Mato Grosso do Sul. Além das
secretarias estaduais, fazem parte do programa a Secretaria de Plangamento e Gestdo, a
Companhia Riograndense de Saneamento (CORSAN), a Secretaria do Meio Ambiente, a
Fundacéo Zoobotéanica, a Secretaria da Cultura, a Secretaria dos Transportes, entre outras.
Os objetivos do PRODETUR SUL estéo relacionados a geracdo de emprego e renda a partir
do incremento do turismo regional. Os investimentos do programa estdo voltados parainfra-
estrutura basica, estimulo a iniciativa privada e melhoria da capacidade municipal para gerir
o turismo (SECRETARIA ESTADUAL DE TURISMO, DESPORTO E LAZER, 2007).

Os primeros investimentos do PRODETUR SUL foram destinados para
aplicacdo na regido que compreende as serras do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina,
contemplando dezessete municipios, entre os quais, Bento Gongalves e Garibaldi. A escolha
deste local esta relacionada principalmente a trés fatores. o fluxo turistico real ou potencial,
a existéncia de roteiros turisticos integrados e a diversidade de produtos e atrativos
turisticos. As obras previstas estdo relacionadas a0 sSistema de transportes, com a
pavimentacdo de algumas rodovias e construcao de um aeroporto regional na Serra Galicha,
aém do esgotamento sanité&rio em alguns municipios (SECRETARIA ESTADUAL DE
TURISMO, DESPORTO E LAZER, 2007).

O instrumento de estimulo e aprimoramento da atividade turistica na regido é o
Plano de Desenvolvimento Turistico da Serra (PDITS), entendendo que o turismo pode e
deve contribuir para 0 desenvolvimento sustentavel em termos econdmicos, socias,

institucionais e ambientais. O objetivo gera do plano &

Promover a realizacdo de agdes conjuntas entre a comunidade regional,
iniciativa privada, parcerias ingitucionais estratégicas e Governo do
Estado, com vistas & formulagdo de propostas e implementacdo de
programas necessarios ao desenvolvimento sustentavel do setor turistico
gaicho (SECRETARIA ESTADUAL DE TURISMO, DESPORTO E
LAZER, 2007).

As acdes propostas pelo Plano sdo as seguintes. captar novos segmentos da
demanda; expandir a visitagdo turistica nos destinos; captar eventos para a baixa temporada;

qualificar fornecedores e prestadores; promover o fortalecimento institucional e legal das
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municipalidades; definir linhas de crédito para o setor; conservar e fortalecer a identidade
cultural e regional; fortalecer a consciéncia regional; adequar e ampliar a infra-estrutura
publica para garantir vida adequada as populacdes turisticas, buscar cooperacdo com
instituicdes nacionais e internacionais (SECRETARIA ESTADUAL DE TURISMO,
DESPORTO E LAZER, 2007).

O PRODETUR SUL, através do PDITS, apresenta uma politica para incrementar
o turismo na regido identificada que abrange diferentes aspectos da atividade. No entanto,
tal amplitude dificulta a compreensdo quanto a real execucdo das acdes, pois 0 Plano néo
traz indicacOes préticas e objetivas de como colocar em funcionamento o plangamento
proposto. A aternancia dos eleitos ao governo estadual e o0 atraso na execucdo das obras e

acOes impede gque a proposta seja levada adiante com seriedade pelos demais envolvidos.

Em termos de apoio a indlstria vinicola, o governo estadual criou em 1997 o
Fundo de Desenvolvimento da Vitivinicultura (FUNDOVITIS), através do Decreto n°
10.989, vinculado a Secretaria da Agricultura e Abastecimento. O objetivo do Fundo é
“custear e financiar as acbes, projetos e programas da Politica de Desenvolvimento da
Vitivinicultura Estadual” (artigo 1° do decreto n° 37.865). Os recursos do FUNDOVITIS
sdo0 provenientes de dotacdes orcamentarias do Estado, de contratos com instituicbes
publicas e privadas, multas que tenham sido aplicadas, doacbes de pessoa fisica e juridica,
taxas cobradas pelos servicos de inspecao, fiscalizagdo, controle e promocao do vinho, aém
de outras receitas destinadas pelo governo. Durante as entrevistas redizadas, 0s
proprietérios reclamaram gue 0 governo estadual ndo estaria repassando adequadamente 0s
recursos do FUNDOVITIS (IBRAVIN, 2007).

Outra iniciativa que pode ser considerada isolada, mas que possibilitou novos
atrativos e uma programacao artistico-cultural no Vae dos Vinhedos foi a criacdo do Dia
Estadual do Vinho. Foi um projeto do Deputado Estadual Iradir Pietroski, aprovado pela
Assembléia Legidativa e sancionado pelo Governador Germano Rigoto em 11 de dezembro
de 2003 (IBRAVIN, 2007).

Diretamente, 0 governo estadual ndo incentiva e ndo legida a atividade
enoturistica como um segmento especifico, como € percebido nas rotas da Europa. A
incapacidade de associagbes regionais plangjarem e legidarem sobre o turismo local,

caracterigtica propria do poder legidativo brasileiro, dificulta a existéncia de agdes que
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trabalhem os diferentes elementos presentes no Vae dos Vinhedos, objetivando seu

desenvolvimento.

Ao andlisar a legidacdo brasileira direcionada ao turismo, foi corriqueiro
encontrarmos a funcéo de que o poder publico deve incentivar a atividade. No entanto, este
incentivo pode acontecer de diferentes formas e raramente € explicitado, dificultando seu
entendimento e possibilitando interpretacdes erréneas que colocam em risco determinado
destino turistico. Além disso, 0 interesse em incentivar o turismo limita-se a um resultado
econdmico que pode ndo ser compativel com as conseqUéncias sociais, culturais ou

ambientais, como € o caso de visitagfes ailhas e reflgios ecoldgicos, por exemplo.

E em nivel municipal que as particularidades de cada destino turistico tendem a
ser mais diretamente tratadas. A legidacéo federal e estadual estabelece diretrizes e macro-
programas, que devem ser delineados pelos 6rgdos responsaveis pelo desenvolvimento da
atividade turistica, sgjam as prefeituras ou as associagdes publicas, mistas ou privadas. A
administracdo municipal possui dois importantes instrumentos legais para gerir 0s mais
diversos aspectos presentes em uma cidade: a Lel Organica, que € a legidacdo municipal, e
o Plano Diretor, ingtituido através do Estatuto das Cidades (Lei n° 15.257, de 10 de julho de
2001), pelo qual o governo federal estabelece diretrizes gerais para uma politica que visa a
organizacdo do meio urbano, objetivando um ordenamento das cidades de forma a evitar
danos a sociedade atual e futura (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).

Sob a dtica de Souza (2006), a simples aprovacdo de instrumentos juridicos e
urbanisticos para ordenar as cidades ndo é suficiente para superar os impactos socio-
ambientais a que as cidades estdo submetidas, sem que hgja uma revisdo nos métodos e

processos que nortelam as politicas publicas e a articulagdo da comunidade.

A elaboracdo do Plano Diretor € obrigatéria para cidades:

| —com mais de vinte mil habitantes;
Il — integrantes de regides metropolitanas e aglomeragdes urbanas;

11 — onde o Poder Publico municipal pretenda utilizar os instrumentos
previstos no § 4° do art. 182 da Constituigdo Federal;

IV —integrantes de areas de especial interesse turistico;

V —inseridas na &rea de influéncia de empreendimentos ou atividades com
sgnificativo impacto ambiental de ambito regional ou naciona
(PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2007).
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Com esta legidacdo, o processo de descentraizacdo politica possui uma
continuidade, concentrando-se em base local a ordenacdo e fiscalizacdo de diferentes
aspectos no desenvolvimento das cidades como um todo, acompanhando diretrizes
estipuladas pelo governo federal. Assim, a influéncia das politicas publicas no Vale foi mais
facilmente constatada nas municipalidades onde 0 mesmo esta localizado. No entanto, cabe
ressaltarmos que em nenhum nivel da administracdo publica do Brasil foram encontradas
acOes direcionadas exclusivamente a atividade enoturistica no Vale dos Vinhedos, conforme

verificado em alguns Paises europeus.

A seguir, a avaliagdo dos instrumentos legais dos municipios de Bento
Goncalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul, e a forma como as politicas publicas afetam

positiva ou negativamente a regido pesquisada.

4.2.1 Acdo Municipal no Vale dos Vinhedos. Bento Gongalves

Conforme visto na Figura 6, o Vale dos Vinhedos possui sua maior extensio
pertencente ao municipio de Bento Gongalves, com 15 vinicolas associadas a APROVALE.
A cidade teve sua emancipacdo politica em 11 de outubro de 1890 e, apds o
desmembramento de alguns distritos, possui atuamente uma &rea total de 382 kn?
(PREFEITURA MUNICIPAL DE BENTO GONGALVES, 2007).

O Ultimo censo (2007) readlizado no municipio revelou uma populacéo de
100.643 habitantes, configurando-se entre as 10 maiores economias do Rio Grande do Sul,
com destaque para a industria moveleira e vitivinicola, e de forma crescente nos Ultimos
anos, o turismo. Os nimeros econdmicos apurados em agosto de 2007 apontam a existéncia
de 1.234 industrias, 3.404 estabelecimentos comerciais, 3.985 empresas prestadoras de
servicos e 1.777 profissonais autbnomos e liberais. Em termos de infra-estrutura de
hospedagem, a cidade possui 29 meios de hospedagem (entre hotéis e pousadas) que
totalizam 2.201 leitos (PREFEITURA MUNICIPAL DE BENTO GONCALVES, 2007).
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O foco da administracéo publica esteve sempre voltado para 0 desenvolvimento
industrial (com énfase para 0 setor moveleiro) e as dificuldades relacionadas a agricultura
provinham de instancias superiores, ou sgja, a falta de uma politica agraria federa e
estadual adequada. Quanto ao turismo, as discussdes seguiram as diretrizes nacionais

estabelecidas pela EMBRATUR e mais recentemente o Ministério do Turismo.

A Le Organica de Bento Gongalves contempla o turismo em alguns aspectos,
como é o0 caso da protegdo ao patriménio histérico-cultural e a0 meio ambiente (artigo 6°).
Mas até mesmo em base loca as politicas publicas sdo amplas, tanto quanto a legislacéo
federal e estadual (CAMARA MUNICIPAL DE BENTO GONCALVES, 1990).

No que diz respeito a atividade turistica € feito mencéo quanto ao incentivo do
turismo, da mesma forma que a inddstria e a0 comércio da cidade (artigo 7°, XI1). A acdo

direta no turismo é apresentada no artigo 150°:

O Municipio promovera a prética do turismo através de um Plano
Municipal de Turismo, aprovado pela Camara Municipal de Vereadores,
apoiando e realizando os investimentos na producdo, criagdo e
qualificacdo dos empreendimentos, equipamentos e instal agdes de servigos
turisticos, através de incentivos (CAMARA MUNICIPAL DE BENTO
GONCALVES, 2007).

Embora a Lel Organica tenha sido aprovada em 1990, até entdo ndo foi
elaborado o Plano Municipal de Turismo, conforme proposto. No artigo seguinte (artigo
151°), é responsabilidade do poder publico municipal definir uma politica de
desenvolvimento do turismo, definindo areas prioritarias e favorecendo a criacdo de uma
infraestrutura turistica com recursos proprios ou participacdo da iniciativa privada
(CAMARA MUNICIPAL DE BENTO GONCALVES, 1990).

O Plano Diretor em vigéncia no municipio foi aprovado a partir da Le
Complementar n° 103, de 26 de outubro de 2006, com algumas alteracdes redizadas em

2007. Os objetivos, apresentados no artigo 1° sdo os seguintes;

| — A promog&o do desenvolvimento econdmico e social do Municipio de
Bento Gongalves;
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Il — Organizacéo fisico-territorial da area urbana erural em termos de uso
e ocupagdo do solo tendo em vista a perfeita adequag@o entre as fungles
urbanas e rurais bem como a adequada ocupagdo em cada zoneamento;

Il — Ordenag&o e hierarquizacdo do sistema viério urbano erural;
IV — Conservacdo do patrimdnio ambiental, histérico e cultural;

V — Organizar o desenvolvimento sustentavel, equilibrando aspectos
fisicos, ambientais, econémicos e socials;

VI — Articular agBes publicas e privadas de transformacdo e agenciamento
do territorio;

VIl — Garantir o bem-estar do conjunto de seus municipes,

VIl — Estabelecer as exigéncias a serem atendidas pelas propriedades
urbanas e rurais, situadas no territério do Municipio, com vista ao
cumprimento de sua fun¢do social;

IX — consolidagdo do Municipio de Bento Gongalves, como pdlo
vitivinicola, moveleiro e turistico, como fundamentos da economia
(IPURB, 2007).

Os objetivos do Plano ndo focam apenas 0 ordenamento e funcionamento da area
urbana. Ao considerar as potencialidades econdmicas do municipio, relacionado-as ao setor
vitivinicola e turistico, seria incompreensivel ndo legislar sobre o espaco rural, uma vez que
ambos desenvolvem-se neste ambiente, no caso de Bento Gongalves. Os aspectos gerais
para 0 desenvolvimento sdcio-econdmico destacam em diversos momentos a atividade

turistica e sua importancia para 0 municipio, tanto em érea urbana quanto rural.

Outro elemento que requer atencdo do poder publico € o patrimdnio historico e
cultural. Este € um dos principios constantes no Plano Diretor, pois é visto como uma forma
de preservacéo da identidade local, que € utilizada como atrativo turistico, segundo o artigo
8°(IPURB, 2007).

O Plano estabelece ainda as diretrizes fisicas, sociais e econdmicas que devem
nortear as agdes do municipio. Dentre elas, cabe destacar a ocupacdo adequada da zona
urbana e rural, respeitando as potencialidades naturais, culturais, ambientais, econdmicas e
sociais; priorizar o interesse coletivo acima do interesse privado e particular (artigo 10°;
propiciar ocupacdo e moradia a todas as classes sociais, buscando mais igualdade (artigo

11°). O artigo 12° refere-se as diretrizes econdmicas e ressata no inciso |1:

Il — incentivar o turismo, como elemento econbmico e de auto-
sustentabilidade das zonas urbana e rural do municipio, através de
empreendimentos publicos e dainiciativa privada, partindo da preservacdo
e consolidagdo dos espacos turisticos existentes, tendo como fundamento a
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vitivinicola e a0 mesmo tempo criando novos espacos de acordo com a
vocacdo natural, fisica, econémica e social (IPURB, 2007).

Para legidar sobre alguma coisa, é necessario defini-la. Desta forma, o Plano
Diretor de Bento Gongalves estabelece que zona rura é aquela que ndo abrange zona
urbana, com uso predominantemente agricola, turistico, agro-industrial e de conservacéo
(artigo 17°). Através da divisio de zoneamentos, a lei identifica as diversas éreas do

municipio e o tipo de uso que pode ser realizado nas mesmas.

Um dos espacos delimitados € a Zona de Preservacéo a Paisagem do Vale dos
Vinhedos — ZPPVV, que recebe restri¢cbes quanto ao seu uso. Assim, € permitida a producéo
vitivinicola na regido, sendo que os vinhedos e a linha do horizonte recebem protecéo,
impedindo a construcdo de edificagbes que venham a seccion&la, considerando-se o
territério de abrangéncia do municipio (IPURB, 2007). A legidacdo especifica sobre a
regido é disponibilizadano ANEXO C.

Existem alguns empreendimentos no Vale que estdo em desacordo com esta
protecdo, pois sua instalacdo antecedeu as definicdes do Plano Diretor, como € o caso do

Spa do Vinho, uma construcéo vertical (ANEXO D). Navisdo de um dos entrevistados:

Somos cobrados pelas construgBes, como fomos cobrados pelo Spa do
Vinho. N&o deveriam permitir construgdes verticais, sd na horizontal. Os
hotéis sdo benéficos, mas tem que cuidar para ndo descaracterizar
(entrevistado n° 04).

Durante as entrevistas, 0s representantes da iniciativa privada e do poder publico
afirmaram que foi formada uma Comissdo para representar a regido, pois novos projetos
foram encaminhados a Camara de Vereadores do municipio. No entanto, tais projetos néo
receberam aprovacdo por ndo serem atividades que viessem a agregar valor ao entorno

vitivinicola e turistico.

A avdiacdo de impactos presente no Plano compreende quatro instancias.
impactos na paisagem, impacto no ambiente, impacto na estrutura funcional, e impacto no
desenvolvimento econémico e turistico (artigo 246°). Neste Ultimo caso, a avaliacdo é
redlizada segundo o artigo 251°, através da “criacdo e consolidacdo de cadeias produtivas,
uso econdmico da terra, agregacdo de valor e diversficacdo” (IPURB, 2007). Ndo foi



126

encontrado nenhum documento que apresentasse uma proposta para avaiacdo de impactos
do recebimento de turistas no Vale dos Vinhedos, o que poderia auxiliar o plangamento
local.

Em entrevista realizada com o Secretario de Turismo, Sr. Ivo Da Rolt, 0 mesmo
acreditava no potencial turistico do municipio, que foi fortemente influenciado pela
divulgacéo do Vale dos Vinhedos. Por outro lado, o Secretario defendeu a necessidade de o
poder publico municipal auxiliar a formatagdo e divulgagdo de novos produtos e atrativos
locais, considerando que o Vale ja possui autonomia e independéncia e ndo possui

necessidade do auxilio pablico.

Ao proferir um discurso em uma das festas do municipio realizadas no més da
colheita da uva, o atua Prefeito de Bento Goncalves, Alcindo Gabrielli, afirmou que “ndo é
0 municipio que faz o turismo; s30 os empreendedores’®. Tal afirmagdo acaba por enfatizar

um deslocamento do poder pablico de uma funcdo ativa para uma atitude passiva.

Cabe esclarecer que existem as politicas publicas e as préaticas publicas, visto que
muitas politicas ndo sdo colocadas em funcionamento. Apesar de existir uma preocupacdo
com o Vae dos Vinhedos por parte do poder publico municipal, muitas das agdes propostas
pela legisdacdo ndo ocorrem na pratica. O interesse em combater o éxodo rural ou em
ordenar a ocupacao espacial, por exemplo, ndo é suficiente para evitar a especulacéo do solo
verificada no Vae. O uso do solo muitas vezes deixa de cumprir sua fun¢éo social e passa a
fazer parte de uma funcdo econbmica devido a sua valorizacdo em espécie, paralela a
desvalorizacéo do produto do campo. Alguns proprietarios comercializaram suas terras onde
antes eram cultivadas parreiras e outros terrenos estdo a venda (ANEXO E). A culturalocal,
parte do produto enoturistico, passa a ter novo formato com a vinda de pessoas de outras

localidades e com outros interesses na regido.

Outra situagdo encontrada esta relacionada a ocupacéo do solo com habitaces
irregulares (ANEXO F). Esta reclamacdo foi constante durante as entrevistas com 0 grupo
1. Na sua concepcéo, o poder publico deveria organizar esta ocupacéo de modo a evitar um

choque com a paisagem enoturistica e consequientemente o desagrado por parte dos turistas.

No ambito das politicas federais, estaduais e municipais, € dever do Estado

ordenar a ocupacdo e possibilitar a todos os cidadéos uma habitacdo digna, com saneamento

% Discurso proferido pelo Prefeito na abertura da “Festa de la prima ua”, na localidade do Vale Aurora,
interior de Bento Gongalves, no dia 13 de janeiro de 2007.
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adequado. No entanto, as reivindicacbes por parte dos proprietarios das vinicolas
relacionam-se diretamente ao interesse em melhorar 0s acessos para o Vae dos Vinhedos,
gue em todas suas diregbes esta cercado por moradias inadequadas, 0 que prejudicaria a
vinda de turistas. Este espaco e dualizado por Grostein (2001, p. 4) de “cidade forma”, a
gue possui atencdo do poder publico, enquanto que o processo de transformacdo do espaco
através da expansdo urbana desorganizada € chamada de “cidade informal”, pois cresce na

ilegalidade e na precariedade, devido a falta de investimentos e politicas publicas.

Andlisar o Vae dos Vinhedos como o resultado de acBes integradas de
desenvolvimento local, quando sua légica faz parte de um sistema de exclusdo é 0 mesmo
gue colocar uma méscara que impossibilita ver a realidade como um todo. O Estado deve
priorizar 0 bem-estar da populacéo em geral e o fato de organizar a ocupacdo naquele local
ndo deveria ser encarado como uma forma de adequar o produto turistico devido a presséo
da iniciativa privada. Esta acéo seria, antes de mais nada, a oportunidade de integrar estes
moradores a realidade local. Afinal, segundo Knafou (1996, p. 73), “ndo € sd 0 espaco que

se plangja, mas toda a sociedade”.

4.2.2 Acdo Municipal no Valedos Vinhedos. Garibaldi

O municipio de Garibaldi teve sua emancipacdo politica a0 desmembrar-se de
Bento Goncalves, em 31 de outubro 1900, com uma &rea atual de 167,69 km?. O censo de
2006 encontrou uma populacdo de 29.709 habitantes, cuja base da economia esta no setor
alimenticio. Os numeros econdmicos apurados no ano de 2006 apontam 289 industrias, 675
estabelecimentos comerciais, 1.006 empresas prestadoras de servigos e 1.012 profissionais
autonomos e liberais (CAMARA DA INDUSTRIA E COMERCIO DE GARIBALDI,
2006).

Da regido do Vae dos Vinhedos pertencente a Garibaldi, cinco vinicolas fazem
parte do municipio. Em termos econdémicos, o setor ndo gera um nuimero de empregos

significante, no entanto participa com aproximadamente 23% da geracéo de impostos. Deste
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total, quase 18% sdo provenientes de trés vinicolas associadas a APROVALE, figurando
entre as 25 maiores empresas geradoras de impostos, independente do segmento. Em termos
de turismo, a cidade recebeu em 2006, 130 mil turistas que visitaram cinco rotas turisticas
divulgadas pelo municipio, com pouca participacdo econdmica devido a reduzida infra-
estrutura de hospedagem — aproximando-se dos 5% — pois o tempo de permanéncia do
turista € de um dia (CAMARA DA INDUSTRIA E COMERCIO DE GARIBALDI, 2006).

Garibaldi elaborou em 1975 o Cdédigo de Posturas do Municipio (Lei n° 1.332),
uma relacdo de atitudes frente a situacdes diversas, com algumas ateracdes realizadas nos
anos seguintes. O objetivo do codigo € nortear as agbes dos cidaddos do municipio,
conforme a moral, costumes e a cultural local, de modo a existir o respeito mutuo,
possibilitando a convivéncia comum (PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI,
2007).

Em 1990 foi promulgada a Lei Organica do municipio, legisando sobre a
atuacdo do governo municipal em seus diferentes poderes de modo a desenvolver a cidade.

Diretamente relacionado ao turismo, o artigo 138° estabelece que:

O Municipio instituird politica de turismo e definira as diretrizes, a
observar nas agdes publicas e privadas, com vistas a promover eincentivar
o turismo como fator de desenvolvimento socia e econdmico (CAMARA
MUNICIPAL DE GARIBALDI, 1990).

Consta ainda nesta Lei, no artigo seguinte, que o municipio de Garibaldi devera
promover a prética do turismo mediante “investimento, na producdo, criacdo e qualificacéo
dos empreendimentos com calendario de eventos, para a area rural e urbana’ (artigo 139°).
Além disso, cabe ao poder publico municipal regulamentar o uso e ocupacéo dos bens
naturais e culturais de interesse turistico (CAMARA MUNICIPAL DE GARIBALDI,
1990).

Indiretamente, a Lei Organica abarca os diferentes elementos que compdem a
atividade turistica, como é o caso da protecdo ao patriménio cultural (artigo 129°) e a
preservacdo a0 meio ambiente (artigo 154°) (CAMARA MUNICIPAL DE GARIBALDI,
1990).
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Em 2006, o municipio definiu o Plano Diretor através da Lei n° 3.562, que tem
por objetivo “ordenar o pleno desenvolvimento das fungbes sociais da cidade e da

propriedade urbana’ (artigo 2°), cujas diretrizes dizem respeito a
e garantiaauma cidade sustentavel;
* gestdo democrética;
* cooperacdo entre governo, iniciativa privada e demais setores da sociedade;
» plangamento do desenvolvimento da cidade e sua distribuicéo espacial;
» oferta de equipamentos urbanos e comunitarios de interesse da populagéo;
» ordenacéo e controle do uso do solo;

* recuperacdo dos investimentos do poder publico quando da valorizacéo de

imoveis urbanos;

* protecdo, preservacao e recuperacdo do meio ambiente natural e construido,

do patrimdnio cultural, histérico, artistico, paisagistico e arqueoldgico;
* regularizacéo de areas ocupadas pela populacéo de baixa renda;
» gamplificacdo dalegidacdo de parcelamento e uso do solo;

* isonomia de condigdes para os agentes publicos e privados na promocéo de
empreendimentos e atividades relacionados a urbanizacdo (PREFEITURA MUNICIPAL
DE GARIBALDI, 2007).

Este Plano Diretor define a divisdo da area urbana e rura (ANEXO G),
instituindo zonas de uso especifico. O artigo 11° determina que o espago rura é destinado a
abrigar as atividades produtivas primérias e referidos servicos de apoio, aém das
agroindigtrias, indUstrias, residéncias, servicos rodoviarios e demais equipamentos que
atendam a necessidade da comunidade rural. Ao delimitar a zona industrial (Z8), a insere
em lotes rurais (PREFEITURA MUNICIPAL DE GARIBALDI, 2007).

Essa legidacdo interpreta a zona rural como uma simples extensdo da area
urbana, permitindo seu uso para outras atividades que acabam por ocupar 0 espaco até entéo

utilizado para atividades agricolas.
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Quanto ao Vale dos Vinhedos, ndo existe nenhuma determinacéo especifica para
protecdo e ordenamento do territério. Enquanto o Plano Diretor de Bento Gongalves
restringe 0 uso do solo na regido, o municipio de Garibaldi ndo tem a mesma visdo,
trabalhando em discordancia em um destino turistico que necessita da integracéo do poder
publico. Isto foi verificado, na construcdo de um condominio residencial em uma érea até
entdo considerada rural, de acordo com suas caracteristicas e 0 mapa da cidade (ANEXO
H). O pedido foi realizado junto a Camara de Vereadores que aprovou o projeto do
condominio, sem participacdo da Secretaria de Turismo, que, segundo sua representante, a
Secretaria de Turismo lvane Favero, foi informada posteriormente sobre a acdo. Para um

dos entrevistados:

Garibaldi tem interesse de desenvolver | oteamentos e o reconhecimento da
rota turistica do Vae dos Vinhedos ficou de lado, até porque eles tém
outras rotas. Entdo, talvez o Vale ndo interesse, até porque a parte que esta
em Garibaldi é pequena. No Alto das Videiras tinha parreiral e ouve um
choque de interesses, porque algumas vinicolas tentaram comprar pra
tentar manter o parreiral, mas o que valeu foi o dinheiro (entrevistado n°
09).

Outra situagdo encontrada na regido do Vale dos Vinhedos foi a instalacéo de
indUstrias em espaco rural, com a aprovacdo do poder publico e algumas vezes a ampliacéo
da zona urbana para possibilitar a instalagdo das mesmas (ANEXO ). Em entrevista com a
Secretaria de Turismo, esta expansdo da zona urbana trouxe novos problemas, pois a
instalacdo de aviérios, uma das bases econdmicas de Garibaldi, ndo é permitida em &rea
urbana.

O que fica evidente na legidacdo e no plangamento do turismo do municipio, €
a preocupacdo que a administracdo publica possui com relacdo ao patrimdnio histérico, pois
determina uma zona especifica de preservacdo (Z1, nas ruas centrais da cidade), ficando
proibido, até mesmo, mudancas na pavimentacdo do local. As zonas 10 (Zona Especial de
Ermida), 11 (Zona Especia da Ferrovia) e 12 (Zona Especia do Esqgui), restringem as
edificacbes, pois sdo consderadas zonas de interesse turistico (PREFEITURA
MUNICIPAL DE GARIBALDI, 2007).

Segundo a Secretaria de Turismo, o poder publico municipal atua em trés linhas,

buscando agbes em conjunto com associagoes e trade turistico: o plangjamento, através do
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fomento e participacdo em rotas turigticas; a promocéo, com diferentes acOes para atrair
turistas em parceria com ATUASERRA, SETUR, Ministério do Turismo e Ministério do
Desenvolvimento Agrério; e eventos, através de apoio e intermédio com o Ministério da

Cultura

Na sua visdo, o Vae dos Vinhedos é muito importante para o turismo na regido
sendo um dos principais atrativos, mas a comunidade de Garibaldi ndo tem consciéncia de
gue faz parte do Vale, pois este esta muito atrelado a Bento Gongalves. Ao considerar a
forte influéncia privada da rota, ndo existe um trabalho integrado entre as administracoes
municipais, 0 que dificulta o pensamento convergente para o desenvolvimento do
enoturismo. O poder publico de Garibaldi é mais atuante em outras rotas da cidade e
participa da rota Vale dos Vinhedos quando é solicitado, ndo se caracterizando um parceiro
envolvido na redlidade e nas dificuldades do Vale. Ainda sob a Otica da Secretaria, nem
mesmo no poder publico existe um consenso sobre a preservacdo da paisagem e das areas
de producéo vitivinicola, 0 que prejudica as decisdes quanto ap uso do espago em que esta

inserido o Vale.

Tanto a andlise da legidacdo municipal quanto o resultado das entrevistas
remetem ao fato de que os interesses de um determinado municipio divergem dos demais,
guando a necessidade esta no entendimento e na busca do desenvolvimento regional. Acbes
publicas isoladas no Vale dos Vinhedos produzem consequiéncias que atingem ndo apenas o
produto turistico, mas toda uma cadeia socio-cultural que se articula para adequar-se em

uma nova concepcao de vida, caracterizada pela urbanizacéo e pela industrializacéo.

4.2.3 Acdo Municipal no Vale dos Vinhedos. Monte Belo do Sul

Similar a0 municipio de Garibaldi, Monte Belo do Sul teve sua emancipacéo
politica a0 desmembrar-se de Bento Gongalves em 20 de marco de 1992, e possui uma area
total de 70 km?, incluindo neste nimero a érea do Vale dos Vinhedos, cuja menor parte esta

inserida em Monte Belo do Sul (Figura 6), com a presenca de apenas uma vinicola. Da érea
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total do municipio, 21,6% equivale a zona urbana e 78,4% compde a zona rural (ANEXO
J). Com relacéo a populacdo, no ano de 2006 era de 2.879 habitantes, sendo caracterizados
864 habitantes na zona urbana e o restante na zona rural, visto que a maior érea encontra-se
em espaco rural (PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

Economicamente, o municipio € predominantemente agricola. Esta atividade
representou no ano de 2006 74,57% da arrecadacdo, enquanto a industria equivaleu a
11,26%, o comércio 7,33% e 0 setor de servicos 6,81%. Segundo o Secretério de Culturae
Turismo, Sr. Alvaro Manzoni, o indice de servicos foi maior no Ultimo ano devido a
instalacdo de uma industria de méveis. Do contrario, atinge em torno de 3%. Deste
percentual, a atividade turistica ndo chega a 2%, pois a infra-estrutura turistica fica restrita
ao artesanato, poucas vinicolas, um hotel, um restaurante, 0 mini-zooldgico, a tanoaria. A
cidade recebe aproximadamente 10 mil turistas por ano, oriundos na sua maioria da prépria
regido ou de outras no Rio Grande do Sul, cujo foco € o Vae dos Vinhedos (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

A Lei Organica do Municipio, instituida em 06 de dezembro de 1994, visa ao
melhor aproveitamento da localidade e seus diferentes aspectos em prol da coletividade. No
artigo 11°, apresenta-se como uma das competéncias do municipio “incentivar o comércio, a
indUstria, a agricultura, o turismo e outras atividades que visem ao desenvolvimento
econdmico” (CAMARA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

O processo de plangamento da cidade iniciaria de fato apds a elaboracéo do
plano diretor, dispondo sobre o sistema viério urbano e rural, 0 zoneamento urbano, as areas
de expansdo, as edificacBes, 0s servicos publicos, as é&reas de recreacdo e lazer e de
desenvolvimento industrial (artigo 78°) (CAMARA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO
SUL, 2007).

E um tanto complexo legisar com pensamento urbano sobre um espaco cujas
caracterigticas séo predominantemente rurais, a comecar pelo reduzido nimero populacional
e sua base econbmica voltada para a agricultura, sem tracos marcantes de industrializacéo,

conforme apresentado anteriormente.

Os aspectos histéricos e culturais presentes na localidade também remetem a um
ambiente rural. Com isso, 0 incentivo a preservacdo dos bens histérico-culturais esta

calcado na possibilidade de utiliza-lo como forma de divulgacdo do municipio, presente no
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artigo 128° da Lei Organica. Quanto a protegdo ambiental, esta Lei considera areas de
protecdo permanente as nascentes dos rios e as paisagens notaveis (artigo 138°) (CAMARA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

Ao referir-se especificamente a atividade turistica, o artigo 131° estabelece que:

Através de um Plano Municipal o Municipio promoverd a prética do
esporte e do turismo propondo investimentos e a instalacdo de
equi pamentos de esporte e servicos turisticos, bem como um calendério de
eventos e atragles, buscando infra-estrutura turistica, com recursos
proprios ou com a participagdo da iniciativa privada (CAMARA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

De acordo com o Secreté&rio de Cultura e Turismo, quando da execucéo e
aprovacéo da Lei Organica 0 municipio ndo possuia um departamento responsavel pelo
turismo, sendo este associado ao desporto e ao lazer, o que era comum inclusive em nivel
federal, até a institucionalizacdo do Ministério do Turismo. Apenas em 2006 foi criada a
Secretaria de Cultura e Turismo, mais atuante no sentido de desenvolver a atividade
turistica e a protegdo do patriménio histérico-cultural. Apesar disso, o Plano Municipa de

Turismo ainda ndo foi elaborado, permanecendo arealizacdo de acdes isoladas.

Segundo o Estatuto das Cidades, Monte Belo do Sul ndo teria a obrigatoriedade
de elaborar um Plano Diretor, visto o nimero de habitantes. No entanto, a Camara de
Vereadores aprovou o0 projeto, como forma de melhor gerir os conflitos da comunidade,
bem como o desenvolvimento do municipio. A Lei n° 745, de 05 de outubro de 2006, é o
instrumento legal que dispde sobre o Plano Diretor e a ordenacdo territorial (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

Dentre as finalidades do Plano, cabe ressaltar o fomento a cultura, ao turismo e
a0 lazer, adém do interesse que o desenvolvimento local sga compativel com o dos
municipios vizinhos, integrando-se a Serra Galcha (artigo 2°) (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007). Esse interesse € compreensivel pelo
fato de que a vinda de turistas esta diretamente ligada a0 Vae dos Vinhedos. Apesar da
intencdo, os entrevistados do grupo 1 e 2 criticaram a instalacdo de uma grande indUstria de
moéveis na cidade (ANEXO K), prgjudicando a paisagem dos vinhedos protegida pelo Plano

Diretor de Bento Gongalves, o que dificulta um didlogo em ambito regional. Em entrevista
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com o Secretério de Cultura e Turismo, 0 mesmo ressaltou que a hegociacéo para instalacéo
desta industria aconteceu na administracéo anterior e, de fato, ndo foi discutida no ambito
do Vae. “Na redidade, ndo sei muito a respeito da vinda da indistria porque toda a
negociacdo para sua instalacdo foi feita com o prefeito anterior, entdo desconheco quais

foram as facilidades disponibilizadas’.

Como diretrizes para o desenvolvimento econdmico, o Plano Diretor estabelece
a promocao de programas do setor turistico, cultural e de lazer, através do uso racional dos
bens naturais e culturais, incentivando a criacdo de novos loteamentos com este fim (artigo
4°) (PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007). A vinda de
empreendimentos turisticos, devido a quase inexisténcia de infra-estrutura turistica, €
também incentivada através da Lei n° 262, de 30 de marco de 1999, desde que ndo incida
encargos financeiros para 0 municipio. Esta Lel considera projetos de natureza turistico-

cultural aquele que:

| — Destacar aspectos da paisagem natural e urbana e da cultura
caracteristicas do territério e formagéo étnica da populacdo do Municipio;

Il — promover a atividade no territério do municipio, com base nos fatores
referidos no inciso anterior;

[l —incrementar a atividade econdmica de carater turistico noterritorio do
Municipio;

IV — integrar em programas turisticos a visitaco de estabel ecimentos
industriais, comerciais e culturais estabelecidos no territério municipal e
pontos de atracdo reveladores da paisagem, economia e cultura,

caracteristicas de sua topografia e meméria (PREFEITURA MUNICIPAL
DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

Através do Plano, cabe ainda a administragdo municipal elaborar uma politica de
estimulo a instalacdo de indistrias (artigo 8°), que deverdo ser implantadas
preferencialmente no perimetro urbano (PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO
DO SUL, 2007). Com esta acdo, o interesse do poder publico talvez esteja mais focado na
captacdo das receitas geradas pela industrializacdo do que na propria geracéo de empregos,
pois ainda ndo existe uma populacdo marginal gque viva na cidade. Segundo o Secretario,
existe um consenso no poder publico municipal de que a vinda de indUstrias € benéfica para

0 orcamento, no entanto, ndo pode descaracterizar e prejudicar o turismo local. O
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incremento no orcamento conseqlentemente melhoraria a verba para a Secretaria, que é

atualmente em torno de 0,8%.

Durante a entrevista, o Sr. Alvaro informou que recentemente foi aprovada a
instalacdo de uma industria de sucos, e para ta foi expandida a delimitacéo da zona urbana,
acreditando-se que esta industria agrega valor a localidade, bem como ao produto em s (a

uva), pois 90% da colheita € comerciaizado externamente.

E dever do municipio formular uma politica voltada para o setor terciario,
levando em conta os servicos ligados diretamente a atividade turistica, o comércio de
artesanatos e doces locais, programas de incentivo ao setor hoteleiro e areaizacéo de feiras
e exposicies (artigo 14°). Compete a Secretaria de Cultura e Turismo promover,
implementar e incentivar atividades culturais (artigo 31°) (PREFEITURA MUNICIPAL DE
MONTE BELO DO SUL, 2007). Além disso, o0 poder municipal deve criar programas de
divulgacao e apoio ao turismo local, conforme ANEXO L.

Atuamente, a administracdo municipal possui em andamento O projeto
intitulado “Congtruindo Monte Belo Mais Belo”, objetivando e embelezamento e

valorizacéo do espaco urbano, criando uma paisagem turistica. Entre as acdes do projeto:

construcdo do portico na entrada da cidade e melhorar o entorno;
- revitalizagao da praca central;
- construcao das cal¢adas com basalto irregular;

- arborizacdo com plantio de platanos e incentivo ao plantio de geranios nas

janelas;

- criagdo e funcionamento do Conselho do Patrimbnio Histérico, Artistico e
Cultural (COMPHAC), através da Lei n° 370, de 02 de maio de 2001;

- melhoramento do trafego da entrada e saida da cidade;
- concurso para escolher o melhor jardim;

- construcdo de trilha de caminhadas para meditacio (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).
A legidacdo de Monte Belo do Sul ndo possui acdes especificas para a regiao

gue compreende o Vale dos Vinhedos e, segundo o Secretério, as discussdes em nivel
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regional acontecem com maior freqiéncia através da ATUASERRA, na sua concepcao, um
importante 0rgéo para o contexto turistico regional. Ainda na visdo do Secretario, é
necessario ter em mente a diferente realidade dos municipios, citando como exemplo a
impossibilidade de construir prédios com mais de trés andares na sua cidade, o que néo faz
parte das diretrizes das demais. Ao mesmo tempo, as cidades que possuem identidade
cultural similar devem estruturar planos em conjunto, enfatizando o trabalho da Micro-
regido da ATUASERRA, que compreende os municipios Monte Belo do Sul, Santa Tereza,
Garibaldi, Carlos Barbosa, Bento Goncalves e Farroupilha. Para o Secretério, o poder
publico deveria destinar uma verba obrigatoria para aplicacdo em cultura e turismo, como

existe para a salide e educacao.

Com relacéo ao uso do solo, a area do municipio € divida em quatro macrozonas.
aurbana, a rural, a de expansdo urbana e a de urbanizagdo especifica (artigo 63°). O Plano
prevé ainda criacdo do Plano Municipal de Desenvolvimento Rural, objetivando melhorar o
setor agropecudrio (artigo 105°%), inclusive através do estimulo a vitivinicultura
(PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007). No sentido de

preservar o espaco rural, o artigo 107° determina que:

Qualquer pretensdo de alteracdo do solo rural para fins urbanos devera ser
precedida de memorial justificativo e explicativo de que o
empreendimento agrega ao Municipio valores culturais, turisticos e
econdmicos, respeita o meio ambiente e ndo prejudica a producéo rural,
além das demais exigéncias eventualmente existentes em lei especifica
(PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE BELO DO SUL, 2007).

Parece faltar neste artigo a definico de alguns aspectos, caracterizando a
principal dificuldade na legidacdo para o turismo em ambito federal e estadual: a
ambiguidade. O que significa um empreendimento que agrega valor cultural? E turistico?
Talvez 0 econbmico sgja 0 mais simples de se detectar e acaba tornando-se a base das
escolhas publicas. Nos resta saber se 0 uso do solo de forma mais adequada é aguele que
realmente compreende a funcdo socia, tdo exaustivamente defendida na legidacéo
brasileira, ou aguele que agrega “valor” aos municipios, contemplando sumariamente a

funcdo econdmica do solo.



5 CONSIDERACOESFINAIS

Ao focar o estudo do enoturismo no Vale dos Vinhedos, € possivel pesquisar
diferentes segmentos de andlise. A presente pesquisa norteou-se pelo envolvimento do
poder publico com a atividade turistica, cujo objetivo geral caracterizou-se em compreender
0 papel do Estado e sua inter-relacdo com o turismo e as politicas publicas para o

enoturismo no Vale dos Vinhedos, paralelo a participacéo da iniciativa privada local.

Cabe a0 Estado plangar o melhor uso dos bens pertencentes ao seu territorio,
desenvolvendo as atividades concernentes a suas caracteristicas, buscando a minimizacdo de
problemas. No que tange ao turismo, o poder publico possui a responsabilidade de
incentivar, fiscalizar e plangar o desenvolvimento do setor, visando a reproducédo de

beneficios econbmicos, sociais e ambientais, além da minimizacéo dos impactos.

Apesar da legidacdo brasileira direcionada ao turismo pretender na sua redacéo
reduzir os desniveis regionais e os problemas socio-econdmicos do Pais, 0 Estado nacional
acaba por regular a relagdo entre dominantes e dominados. Através da atividade turistica e
as pressdes do setor, esta relacéo fica mais evidente, aumentado a distancia entre eles. Estes

resultados vao ao encontro do objetivo a).

Contemplando o objetivo b) da pesquisa, identificamos que o Estado brasileiro
sempre participou de forma pontua e restrita na atividade turistica do Pais. Apenas nos
ultimos anos o0 governo buscou plangjar o turismo ampliando sua visdo, mas ainda de forma
limitada aos discursos eleitorais diretamente ligados a geracdo de empregos e renda. N&o
duvidamos da necessidade deste aporte para a populacdo brasileira, no entanto, a teoria

raramente foi colocada em prética

No Rio Grande do Sul, o poder publico vem atuando no turismo como um
espectador. Com as alteracbes em ambito federa referentes ao setor, o governo estadual

tornou-se um mensageiro das diretrizes nacionais para execucdo com base local,
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colaborando no Vae dos Vinhedos com a pavimentacdo do acesso principal e com acbes

isoladas de divulgacéo.

Com relagdo ao objetivo c), identificamos que tanto a legidacéo federal, quanto
a estadual e a municipal, buscam a protecéo do patrimdnio histérico-cultural, como forma
de garantir a identidade dos destinos turisticos. Em termos de bens materiais, esta protecéo
esta diretamente vinculada ao IPHAN, que aprova projetos e or¢camentos. Mas com relacéo
a cultura, um elemento dindmico, como € possivel protegé-la? Incentivar as diferentes

manifestacOes culturais de cada regido do Pais ndo nos parece suficiente.

Embora uma das diretrizes do Ministério do Turismo esteja relacionada a
qualificaco e senshilizacdo para o turismo, percebe-se entre a iniciativa privada existente
no Vae, um limitado conhecimento sobre a atividade turistica, restringindo-se aos
beneficios econdmicos. Para alguns entrevistados, bastaria que o poder publico mantivesse
um bom acesso e sindlizagdo na rota, ou retirasse as habitacdes irregulares existentes,
guando na realidade a vinda de turistas impacta na qualidade de vida de muitas pessoas,
desde o sistema viario, fornecimento de agua e luz, rede de esgotos e recolhimento de lixo,

sistema de salde, entre outros.

Um dos motivos para que o Estado sgja diretamente responsavel pelo
desenvolvimento do turismo diz respeito a ampla rede de elementos e conseqiéncias
existentes na atividade. O poder publico possui uma estrutura ainda que tedrica, capaz de
abarcar as diversas situacOes desencadeadas pelo turismo, visto que deve exercer suas
fungbes de modo a legidar sobre interesses divergentes e conflitantes da sociedade. A
compreensdo quanto ao turismo e sua abrangéncia, deveria ser fornecida pelo poder publico

aos envolvidos no Vae dos Vinhedos, 0 que ndo acontece.

Em nivel municipal, o poder publico atua em alguns momentos nas questdes de
ordenamento do espaco, na maioria das vezes através de agdes remediadoras. Entretanto, as
reivindicacBes quanto ao uso do espaco e da paisagem verificadas durante as entrevistas no
Vale, sdo plenas de interesses individuais ou do grupo ligado ao turismo. N&o se pretende
neste momento discordar de tais interesses, apenas ressaltar que o Estado deveriagovernar o
espaco para todos os cidaddos, lidando constantemente com situacGes de sobrevivéncia
digna versus a pressdo capitalista. Engels saberia de que lado o Estado se colocaria... a nés

cabe levantar os dados e analisa-los.
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Outro problema encontrado no Vale € o escasso envolvimento do poder publico
nas questdes rurais. Com excecdo de aguns programas de incentivo para o setor
vitivinicola, a regido ndo possui acdes pontuais que desenvolvam este que € a esséncia do
enoturismo. Através do Plano Diretor de Bento Gongalves e a participacdo da comunidade
do Vale na sua elaboracéo, foram definidos alguns aspectos fundamentais como limitar as
atividades na regido e preservar as caracteristicas da paisagem. No entanto, ndo é suficiente
determinar a necessidade de preservar as parreiras, quando o valor daterra estd associado a
outros interesses, ocasionando a especulacdo imobiliaria e consequiente repasse da terra para

novos proprietarios. De certaforma, isto fragmenta a identidade cultural da localidade.

O interesse inicial em descobrir as politicas publicas direcionadas ao enoturismo
foi logo surpreendido pela sua inexisténcia. No entanto, indiretamente, tanto o poder

publico quanto os vitivinicultores do Vale dos Vinhedos atuam no enoturismo nesta rota.

A andlise dos documentos legais, associada as informacdes obtidas durante as
entrevistas, nos permitiram identificar através da pesguisa a existéncia de trés fases do

envolvimento do poder publico na construcdo da rota enoturistica Vae dos Vinhedos:

- 1° fase (de 1870 até meados do inicio do século XX): é caracterizada pelo
incentivo por parte do governo federal e estadual a vinda de imigrantes, que
povoaram aregido e fixaram suas caracteristicas culturais, muitas delas presentes
até a atualidade, como é o caso da vitivinicultura, e utilizadas como ferramenta

de atracéo deturistas.

- 2%fase (do inicio do século XX até por volta de 1995): constituida pela falta de
legidacdo e envolvimento publico para diferentes situacGes presentes no Vale
dos Vinhedos, acarretando transformacbes no modo de producdo e
comercializacdo de vinhos, bem como a estruturagdo da iniciativa privada em

prol de sobrevivéncia no mundo globalizado.

- 3* fase (da década de 1995 até hoje): com as novas necessidades da sociedade
em geral e da regido, o poder publico dos municipios que participam do Vae
passa a permitir e incentivar novas atividades na rota através da instalacéo de
indUstrias, meios de hospedagem, condominios residenciais, alterando também

sua estrutura urbana e rural. Ao mesmo tempo, das pressdes da comunidade e do
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crescimento do turismo local, emergem politicas publicas que atuam de forma a

legidar aregido como um todo, voltando-se para o enoturismo.

Tais consideragdes acerca do envolvimento do poder publico na rota Vae dos
Vinhedos atingem o objetivo d) da presente pesquisa. Para melhor identificar as agbes do

poder publico no Vale, foi organizado o seguinte quadro:

Quadro 5: Acbes do Poder Publico na Rota Enoturistica Vale dos Vinhedos

ACAO DO ESTADO DISCRIMINACAO DA ACAO DO ESTADO
AE1 Estimulo a vinda de imigrantes no final do século XIX para ocupagdo dasterras.
AE?2 Pesquisas realizadas pela EMBRAPA Uva e Vinho.
AE 3 Base ingtitucional para obtencdo do selo de indicagdo de procedéncia Vale dos
Vinhedos.
AE4 Criacdo da ATUASERRA para desenvolver o turismo naregido da Serra Galicha.
AE5 Profissionalizagdo do setor vitivinicola e turistico através da EMBRAPA Uva e

Vinho e institui¢des de ensino.

AE®6 Protecdo de bens que, indiretamente, possuem valor turistico pela Constituicdo
Estadual.
AE7 Fornecimento de incentivos financeiros para empreendimentos turisticos através da

Secretaria do Estado de Turismo, Desporto e Lazer.

AES8 PRODETUR SUL através do Governo Estadual.

AE9 Criacdo do FUNDOVITIS, vinculado a Secretaria Estadual da Agricultura e
Abastecimento.

AE 10 Criacdo do Dia Estadual do Vinho.

AE 11 Promog¢do do turismo em Bento Gongalves através da eaboragdo do Plano

Municipal de Turismo.

AE 12 Delimitacdo da ZPPVV pelo poder publico de Bento Gongal ves.
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ACAO DO ESTADO DISCRIMINACAO DA ACAO DO ESTADO

AE 13 Promog¢do do turismo em Garibaldi através de investimento, producéo, criacdo e
qualificacdo de empreendimentos, para &rearural e urbana, além da regulamentacéo

de uso e ocupacdo dos bens de interesse turistico.

AE 14 Instalagdo de industrias diversas no Vale dos Vinhedos.

AE 15 Atuacdo do poder publico de Garibaldi no turismo através do planegjamento,
promog&o e eventos.

AE 16 Incentivo ao turismo em Garibaldi, visando ao desenvolvimento econémico.

AE 17 Criacdo da Secretaria de Cultura e Turismo de Monte Belo do Sul, objetivando

desenvolver a atividade turistica e proteger o patrimonio artistico-cultural.

AE 18 Formulagdo pelo poder publico de Monte Belo do Sul de uma politica voltada para
0s servicos ligados diretamente ao turismo, ao comércio de artesanatos e doces

locais, programas de incentivo ao setor hoteleiro e realizacdo de feiras e exposi ¢oes.

AE 19 Projeto “Construindo Monte Belo Mais BElo”.

Fonte: a autora.

A grande dificuldade do Vae dos Vinhedos reside na fata de didlogo entre os
diferentes envolvidos, sga do poder publico, da iniciativa privada, dos peguenos
agricultores, da comunidade local, até mesmo porgue possuem interesses antagonicos.
Apesar da atuacdo da ATUASERRA em foco regional, e da APROVALE em base local, os
0rgdos governamentais ndo trabalham a gestdo da rota de modo regional, o que fica

evidenciado nas situagdes colhidas durante a pesquisa e apresentadas em fotografias.

Na redidade, o que saltou aos olhos ndo foi a falta de didlogo entre poder
publico e vitivinicultura; tampouco a quase inexisténcia de didogo entre as trés
administracbes municipais que compreendem o Vae. O que se revela como a maior
dificuldade com relacdo ao desenvolvimento da regido enguanto rota enoturitica € a
auséncia de discussdes sobre o turismo e seu significado entre as proprias secretarias que

compdem cada prefeitura.
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No decorrer da pesquisa, identificamos a diversidade de interesses através da
confrontacdo das entrevistas redlizadas, o que limitou 0 uso das mesmas, na tentativa de
evitar analises equivocadas. Outra limitacdo encontrada diz respeito a verificagdo quanto ao
efetivo funcionamento e prética das politicas publicas que incidem na atividade turistica

brasileira, sgja de formadireta ou indireta.

A relacdo existente entre o poder publico local e o turismo depende diretamente
dos cidaddos e sua participacdo junto as decisdes de ordem coletiva. Assm sendo, o
presente estudo possui uma visdo especifica quanto a acdo governamenta a partir de um
recorte espacia e historico, o que impede a generalizacdo dos resultados e a limitacéo
guanto a pesquisas futuras que abrangem o tema. Tais estudos podem vir a ressdtar a
importancia do Estado nas questdes econdmicas e sociais que abarcam o desenvolvimento

do turismo.

Ao finalizar a presente pesquisa, novos gquestionamentos sugerem caminhos para
outros estudos, no intuito de compreender o desenvolvimento do enoturismo nas suas
diferentes interfaces. Da mesma forma como ocorre com 0 turismo no espago urbano,
muitos individuos ndo participam da atividade turistica no ambiente rural, o que denota que
0s beneficios ndo atingirdo todas as pessoas da comunidade. Em contra-partida, as
consequéncias negativas serdo sentidas pelos cidaddos em geral. Uma andlise neste sentido
contribuiria fortemente para o plangamento e as politicas publicas direcionadas ao

enoturismo, proporcionando continuidade a este estudo.
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DISCURSO DO SUJEITO COLETIVO

No inicio do Vale dos Vinhedos, a prefeitura ajudou com a terraplanagem, o
calcamento, escolas, o correio, telefonia. Mas hoje existe um consenso que o Vale dos
Vinhedos esta pronto e que a Secretaria de Turismo tem que ajudar outros locais. E
dificil... o poder publico ndo ajudou, quem fez fomos nés mesmos. Pelo contrario, o poder
publico se aproveita da regido e cita como exemplo, por ser reconhecida por seus produtos
de qualidade, seu empreendedorismo, como regido turistica, porque a imagem do Vale é

boa. Nao querem dar importancia ao Vale, ou ndo percebem a importancia.

Na parte de snalizacdo o poder publico nem auxiliou, foi com recursos
proprios, através da APROVALE e parceria com a VISA, dos cartdes. O DAER® permitiu

gue colocassemos as placas de sinalizacdo, mas tem que cuidar com a poluicao visual.

A questdo do asfalto, a pavimentacéo da principal € do Governo do Estado, faz
uns oito anos que existe, mas nao € de boa qualidade, o fluxo é grande e ndo tem
acostamentos. Na parte do municipio, foi feito parceria financeira com a prefeitura, mas
nos pagamos a maior parte do asfalto. J& onde falta pavimentacdo, faz muitos anos que tem
0 projeto... parece que o prefeito ia assinar esta semana. O poder publico teria que fazer a
limpeza das estradas, conservar, cortar o mato, deixar tudo florido, porque a paisagem é
importante, tem o0s acessos para ajeitar também. Mas a comunidade teria que ajudar a
cuidar e ndo existe o envolvimento da comunidade... nem sai se eles ndo véem o turismo

como um incémodo.

Nao lembro de acBes do poder publico especificas para o turismo da regido. O
didlogo ndo acontece a partir das vinicolas em separado, mas através da APROVALE.
Estamos tentando agendar com o poder publico de Garibaldi, pois tem um zumzumzum de
gue vao construir mais loteamentos. Os empresarios teriam que participar mais com o

poder publico, auxiliando o plangjamento. Tem a sub-prefeitura do Vale dos Vinhedos, mas

39 Departamento Auténomo de Estradas de Rodagem.
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€ limitada, é pouco atuante. Uma coisa € o distrito Vale dos Vinhedos, que pertence a Bento

eoutra € a regido do Vale dos Vinhedos que é uma bacia.

Tivemos problemas com a Camara de Vereadores, pois eles queriam aprovar
uns |loteamentos populares. O vale é uma area rural e nds entendemos que deveria ser
caracterizada como rural. A construcéo do loteamento, ndo tem nada a ver numa regiao
turistica. Nem nos consultaram. E &rea urbana por extensdo, pois na realidade pertence a

arearural.

O Plano Diretor de Bento estd funcionando, ja impediu alguns
empreendimentos, mas abrange s6 Bento. Monte Belo e Garibaldi ndo tem, por isso
obedecer a legidacdo de Bento. Teria que se elaborar o Plano Diretor entre todas as
prefeituras, os secretarios de turismo, da agricultura, do meio ambiente. Tem que ser uma
politica coerente. Um plano para curto, médio e longo prazo, porgue sendo vira urbano e
surge outra regido e ai se esquece o0 Vale dos Vinhedos. Somos cobrados pelas construcdes;
fomos cobrados pelo SPA do vinho, ndo deveriam permitir construir na vertical, s na
horizontal. Os hotéis sdo benéficos, mas tem que cuidar para ndo descaracterizar. Como
aquela fabrica em Monte Belo que destoa. Desmataram hectares, podiam ter feito em outro

local, ndo precisava ser dentro do Vale.

Comrelacdo a infra-estrutura basica, a rede de esgotos das familias néo é bem
feita; tem quem larga direto no arroio. As empresas tém uma legislacdo a seguir. Isso da o
problema do borrachudo, que até tentou se fazer uma conscientizacdo, junto com a
Secretaria do Meio Ambiente e parece que melhorou um pouco. Na questéo de iluminacéo,
tivemos que usar recursos proprios pra puxar, pois falta iluminacdo publica. Ah, a
seguranca... 0 Vale estd muito visado e estdo acontecendo muitos roubos, seqiestros. Teria
gue ter um posto policial. Nés estamos nos preparando para cercar a area... mas é muito

mai s receptivo chegar na area aberta.

Uma das grandes questdes sdo as invasdes. O poder publico tem que controlar
as invasdes, os loteamentos populares que estdo se criando, e 0s moradores ndo poderiam
vender para qualgquer um. N&o € dentro do Vale, mas esta entrando no vale. Quem vem pra
c4, o que enxerga? Uma grande favela. E a mesma coisa no outro acesso, tem que
atravessar uma favela. Ah, uma coisa que tem que ser feita logo € tornar a paisagem de
parreiral como patriménio do Vale, porque por uma série de questdes histéricas hoje esta

valendo mais a pena vender o terreno para um loteamento do que para plantar parreira e
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se a gente perder o parreiral perde também o caréter turistico. Se vocé quer comprar uma

terra pra plantar parreira, estd muito caro.

O Ministério do Turismo tem trabalhado aqui, com o projeto Economia da
Experiéncia, mas poucos participaram. Talvez sgja muito tedrico. Falta um trabalho de
envolvimento com a comunidade; eles querem aproveitar a parte boa do turismo, mas nao
fazem sua parte, porque se o poder publico ndo consegue atender, cada um teria que fazer

sua parte.

O poder publico ndo auxilia na divulgacéo do enoturismo, quem divulga sdo as
vinicolas. Teriam que divulgar o Vale dos Vinhedos no Pais e no exterior, porque o Vale

esta sendo reconhecido.

Outra coisa que dificulta sio as taxas, 0s impostos, sobre o vinho, que sdo muito
altos e dificultam a comercializacdo do nosso produto. Para exportacdo existe muita
burocracia também e no entanto tem muito vinho de fora que esta sendo vendido a um

preco muito baixo aqui. O poder publico deveria proteger nosso produto!
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MAPA DA ZPPVV
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Fonte: IPURB (2006).
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LEGISLACAO PARA ZPPVV

SECAO XVII

ZONA DE PRESERVACAO A PAISAGEM DO VALE DOSVINHEDOS
URBANA- ZPPVV

Art. 69 - A ZPPVV (urbana) tem como caracteristicas as areas hoje destinadas a viticultura.
Art. 70 - Estas zonas serdo protegidas e preservadas, incentivando a vitivinicultura.

Art. 71 - SO poderdo ser substituidos por novas areas de cultivo na mesma propriedade,

devendo ser incentivado o desenvolvimento de novas areas de cultivo.
Art. 72 - S80 permitidos 0s usos do solo temporario e smultaneo a cultura da uva.

Art. 73 - Os vinhedos e a linha do horizonte estdo protegidos de forma que nenhuma
edificacdo podera secciona-la, observada de qualquer ponto da via publica da qua a

propriedade tem acesso.
Art. 74 - A ZPPVV (urbana) fica delimitada, conforme mapa Anexo 3.
Art. 75 - S80 usos permitidos:

| - na primeira Banda de 200,00m de largura contados a partir da Rodovia do Vinho, sentido
transversal, ser@o permitidos. residencial unifamiliar, atividades de comércio e servicos
vinculados a residéncia e comércio e servigos voltados ao turismo de maneira especial

agueles voltados a vocacéo do Vale dos Vinhedos. O lote minimo sera de 1.000,00n%;

[l - apds os 200,00m além dos usos permitidos na primeira banda sera permitido também
parcelamento de solo sob forma de sitios de recreio com cota ideal de 2.500,00m2 e
condominios fechados, com cota ideal de 800,00n? por residéncia unifamiliar tendo esses

55% (cinglienta e cinco por cento) de area de uso comum.
Art. 76 - S8o indices construtivos permitidos na ZPPVV (URBANA)

| — 1A (Indice de aproveitamento): 0.4;
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Il — TO (Taxa de ocupacao) : 50%.

Paragrafo unico - Os nucleos consolidados, em situacéo irregular, até a promulgacéo desta
lei serdo estudados caso a caso para obter a sua aprovacdo dentro das novas caracteristicas

prescritas acima.

DA ESTRUTURACAO ESPECIFICA DO ESPACO RURAL
CAPITULOI|

DO ZONEAMENTO RURAL

SECAO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 161 - As zonas de uso de que trata o presente capitulo estéo graficamente representadas
na planta de zoneamento rural, conforme anexo 9, passando a fazer parte integrante da

presente lei.

Art. 162 - Modelo Espacial Basico — MEB € o conjunto de regulamentos de ocupacdo e uso

do solo na &rearura com predominancia agricola, turistica, agroindustrial e de conservagao.

Paragrafo unico - O funcionamento MEB esta especificado no Titulo 1V, Capitulo 11,
Secdo Il destalLei.

Art. 163 - Para efeito da aplicacdo desta lei sdo criadas as seguintes zonas de uso do solo

rural:

| - Distrito do Vale dos Vinhedos: Area de Protecdo a Paisagem Vale dos Vinhedos (APP
VALE);

Il - Distrito de S30 Pedro — Area de Protecdo Paisagistica Ambiental ao patriménio
Histérico e Cultural (APPAHC);

[11 - Digtrito de Tuiuty;

IV — Distrito de Faria Lemos;
V - Distrito de Pinto Bandeira
SECAO Il

DO DISTRITO DO VALE DOSVINHEDOS
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Art. 164 - Digtrito do Vale dos Vinhedos — (APP VALE) tem como vocagdo natural
consolidada, a vitivinicultura, cuja cultura, ocupacéo do solo e paisagem fica protegida na

formadestalel.
Art. 165 - Ficam estabelecidas como normas de protecéo do Vale dos Vinhedos:

| — Delimitagdo — A totalidade da area do Distrito do Vae dos Vinhedos, conforme mapa do

zoneamento;
Il — Elementos protegidos — Os vinhedos e a linha do horizonte;

11 — Condigbes de protecdo — As areas hoje destinadas a viticultura ficam protegidas de
forma permanente e somente poderdo ser utilizadas para outros fins que excluam a
viticultura se substituidos por novas areas de cultivo dessa cultura na mesma propriedade,

bem como ser&incentivado o desenvolvimento de novas areas de cultivo.

Art 166 - Serdo permitidos usos do solo temporarios e simulténeos a cultura principa que é

aviticultura.

Art. 167 - A linha do horizonte est4 protegida de forma que nenhuma edificacdo podera

seciona-la, observada desde qualquer ponto da via publica da qual a propriedade tem acesso.

Paragrafo unico - No Vale dos Vinhedos ficam ingtituidos os aglomerados considerados
“Excegdes Devidas a Padréo Emergente — EPE”, cujas delimitacdes, padrfes de ocupacéo,
parcelamento e uso estdo especificados no Titulo 1V, Capitulo Il, Secdo XlI, desta lei.
Mesmo nestes casos 0s parametros de protecdo da paisagem prevalecem. S&o eles.

| — Aglomerado Funcional 8 da Graciema;

Il — Aglomerado Multifuncional 15 da Graciema;
[11 — Aglomerado Multifuncional 40 da Leopoldina;
IV — Aglomerado Funciona da Suvalan;

V — Aglomerado Funcional 6 da Leopoldina.

Fonte: IPURB, 2006.
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CONSTRUCAO SPA DO VINHO

Fonte: acervo da autora.
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TERRENOS RURAIS A VENDA NO VALE DOSVINHEDOS

Fonte: acervo da autora.



ANEXO F

HABITACOESIRREGULARESNO VALE DOSVINHEDOS



HABITACOESIRREGULARESNO VALE DOSVINHEDOS

Fonte: acervo da autora.
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MAPA DA CIDADE DE GARIBALDI

Fonte: Prefeitura Municipal de Garibaldi, 2007.
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CONDOMINIO RESIDENCIAL NO VALE DOSVINHEDOS

Fonte: acervo da autora.
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INSTALACAO DE INDUSTRIASEM GARIBALDI
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Fonte: acervo da autora.
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MAPA DA CIDADE DE MONTE BELO DO SUL
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Fonte: Prefeitura de Monte Belo do Sul, 2007.
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INSTALACAO DE INDUSTRIA EM MONTE BELO DO SUL



INSTALACAO DE INDUSTRIA EM MONTE BELO DO SUL

Fonte: acervo da autora.
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ACOES DA SECRETARIA DE CULTURA E TURISMO DE MONTE
BELO DO SUL

|.catdlogos impressos contendo informagdes publicitarias, dados do Municipio, bem como

roteiro paravisitagdo;

I1.convénio com a iniciativa privada, apoiando empreendimentos turisticos, como hotéis,

parques, spas, e outros;

[11.trabalhos de programacéo visual da paisagem urbana e rural para orientacéo do turista;
IV .apoio arealizacdo de congressos, SMpAsios e seminarios,

V.implantacdo dos equipamentos urbanos de apoio ao turista;

Vl.incentivo a construcéo de locais de hospedagem e de programas de recuperacdo de

imoveis de interesse cultural;

VIl.promover parcerias com proprietarios rurais, visando ao desenvolvimento do turismo

rural;

VlIll.ampliagdo, organizacdo e divulgacdo dos roteiros e eventos culturais, histéricos e

ecologicos,;
| X.ampliacdo dos roteiros turisticos;
X.incentivo a criacdo do Fundo de Turismo (FUNTUR);
Xl.implantacdo de locais para desenvolvimento de agro-negocios,
Xll.incentivo ao desenvolvimento do artesanato como atividade ligada ao turismo;

Xlll.treinamento para funcionérios do comércio e prestacéo de servigos para melhor atender
0s clientes e turistas através da realizacdo de programas de parcerias com o SEBRAE,

SENAC, SENAI e outras entidades congéneres, bem como com a iniciativa privada.

Fonte: Prefeitura Municipal de Monte Belo do Sul, 2007.
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9.

ROTEIRO DE ENTREVISTASCOM O PODER PUBLICO

NUmeros de turistas na cidade e demais dados estatisticos.

Qual a representatividade da atividade turistica para 0 municipio, em termos

percentuais, segundo os setores? Valor estimado de gastos didrios?

Qual a verba do municipio destinada para o turismo? Percentual quanto as demais

secretarias.

O Vale dos Vinhedos contribuiu para o turismo no municipio? Existe alguma forma de

mensurar?

Quantas empresas no VV? Por setores, qual sua contribuicdo sdcio-economica para o

municipio?
Qual o papel do poder publico com relacéo ao enoturismo? Suas responsabilidades?

Como o poder publico municipal se comporta com relacdo ao VV? E dada importancia?

De que forma? Como local turistico ou como zona industrial?
O plano diretor/lei organica contempla a¢des direcionadas ao enoturismo no VV?

Qual o didlogo existente entre o poder publico e os vitivinicultoresdo VV?

10. Séo realizadas atividades promocionais (de Marketing) focando o VV?
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ROTEIRO DE ENTREVISTASCOM A INICIATIVA PRIVADA NO
VALE DOSVINHEDOS



10.

ROTEIRO DE ENTREVISTASCOM A INICIATIVA PRIVADA NO
VALE DOSVINHEDOS

Nome da empresa.

Hé& quantos anos no Vale dos Vinhedos?
Quantos funcionarios possui?

Quantos litros produz?

Qual ainfra-estrutura para receber visitantes?

Qual o didogo existente entre poder publico e o setor vitivinicola (ou a empresa

especifica)?

As interferéncias do poder publico se ddo em nivel regional (municipal), estadual,
federal?

O poder publico participa no desenvolvimento do enoturismo e de que forma?
Quais acdes foram realizadas e quais as consequiéncias percebidas?

Quais agdes devem ser redizadas pelo poder publico para melhor desenvolver o

enoturismo local, ou sgja, 0 que esta faltando?



