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“Se podemos sonhar, também podemos tornar nossos sonhos realidade.”
(Walt Disney)



RESUMO

O Brasil € um pais privilegiado no que se diz respeito a recursos hidricos. A
disponibilidade de recursos hidricos para mudltiplas utilidades com a qualidade
adequada tem um papel fundamental no desenvolvimento socioeconémico de
municipios, estados e paises. Com base nisso, o Projeto Lagoas Costeiras visa
coletar e analisar dados da Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, objetivando
implementar a gestdo sustentada das lagoas costeiras e da agua subterranea.
Atualmente, existem portais que tratam e disponibilizam dados sobre biologia e
ecologia, auxiliando uma série de areas de estudos cientificos. O LACOS Web foi
criado no intuito de estruturar o modelo de banco de dados, realizar a carga dos
dados bioldgicos ja existentes em planilhas eletrénicas e permitir a exportacdo e
consulta de informac¢des armazenadas no banco de dados. Contudo, o sistema nao
pode ser disponibilizado a comunidade cientifica sem que 0 mesmo possua uma
série de controles, logo, foram levantados requisitos, definidos juntamente com os
envolvidos no projeto, para a criacdo de uma area administrativa dentro do sistema.
Este trabalho apresenta uma proposta para a criacdo do médulo administrativo do
LACOS Web e descreve como o mesmo foi desenvolvido. Para auxiliar, o
documento demonstra alguns conceitos necessarios para o desenvolvimento da
l6gica e interface deste médulo. O trabalho possui como objetivo facilitar a
manutencdo dos dados armazenados no banco de dados e realizar controles de

acessos ao sistema.

Palavras-chave: Lagoas costeiras. Dados bioldgicos. Dados ecolégicos.
LACOS Web.
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1 INTRODUCAO

Os recursos hidricos estdo ganhando cada vez mais destaques em ambiente
nacional e até mesmo internacional, isso devido a importancia do manejo
sustentavel da agua para o bem-estar de ecossistemas e da propria populacéo
mundial.

O Brasil detém 12% das reservas de 4gua doce do planeta, perfazendo 53%
dos recursos hidricos da América do Sul. Grande parte das fronteiras do Pais é
definida por corpos d'dgua — sé@o 83 rios fronteiricos e transfronteiricos, além de
bacias hidrograficas e de aquiferos. As bacias de rios transfronteiricos ocupam 60%
do territério brasileiro (MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, 2016)".

O sistema de lagoas, distribuidas ao longo da Planicie Costeira do sul do
Brasil, configurada pela riqueza de corpos d'agua doce préximos do oceano
atlantico que integra um mosaico heterogéneo de ecossistemas terrestres, forma
uma paisagem Gnica no mundo (SCHAFER et al., 2009).

Devido a diversidade de ecossistemas que se encontram nas Lagoas
Costeiras do Rio Grande do Sul, foi verificada a necessidade de estudar e
aprofundar o conhecimento deste ecossistema, o Projeto Lagoas Costeiras (LACOS)
realizou e ainda realiza uma série de coletas nas lagoas do estado do Rio Grande do
Sul.

Os dados coletados, tais como variaveis fisicas e quimicas da agua, sao
analisados com o objetivo de acompanhar alteracdes fisicas e bioldgicas dos
ecossistemas e tomar acdes que possam melhorar a gestéo e a qualidade ambiental
das lagoas. Através das informacdes coletadas é possivel calcular o indice da
qualidade de aguas correntes, indice de estado tréfico, entre outros fatores.

Os dados coletados sao de suma importancia, porém, pode se notar que o
armazenamento, a analise e a geréncia destes dados nao séo realizados de forma
organizada. Existem diversos perfis de usuarios que se utilizam dos dados coletados
para realizar célculos e analises em seu cotidiano. O livre acesso a estes dados e a
manipulagdo dos mesmos de forma incorreta pode causar sérios danos nos
resultados das pesquisas. No intuito de auxiliar o Projeto LACOS a organizar e

integrar seus dados esta sendo projetado e desenvolvido o sistema LACOS Web.

! http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/politica-externa/desenvolvimento-sustentavel-e-meio-
ambiente/176-recursos-hidrico acessado em 24/08/2016 as 21:30.



http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/politica-externa/desenvolvimento-sustentavel-e-meio-ambiente/176-recursos-hidrico
http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/politica-externa/desenvolvimento-sustentavel-e-meio-ambiente/176-recursos-hidrico

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A Universidade de Caxias do Sul em parceria com a Embrapa Clima
Temperado e patrocinado pela PETROBRAS, através do Programa Petrobras
Ambiental, criaram o Projeto Lagoas Costeiras. Sua primeira edicédo foi realizada em
2007 e atualmente se encontra na terceira edi¢cdo, porém as informacdes de coletas
vém sendo armazenadas desde 1970.

O objetivo do projeto, desde seu principio, foi estudar a ecologia das lagoas,
a educacdo ambiental, a estrutura socioambiental e o uso turistico. As informacdes
coletadas ao longo de todos estes anos, permite 0 acompanhamento e andlise do
comportamento das lagoas.

Devido a falta de organizacdo e padronizacdo dos processos de
armazenamento e analises dos dados das coletas, os resultados esperados para
divulgacao da qualidade da 4gua acabam se tornando demasiadamente demorado.
Nem todas as pessoas envolvidas no projeto possuem conhecimento suficiente para
manipular todos os dados e , muitas vezes de forma involuntaria, a ma manipulagcéo
dos dados acaba interferindo no resultado das pesquisas e consequentemente

gerando uma andlise incorreta sobre determinado lago.

1.2 QUESTAO DE PESQUISA

Baseado no problema de pesquisa descrito acima segue a questdo de
pesquisa:

Quais funcionalidades de um mddulo administrativo sdo necessarias e
adequadas aos pesquisadores e usuarios que poderdo utilizar um sistema web de

dados bioldgicos relacionados a ecologia e a biologia das lagoas costeiras?
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1.3 OBJETIVOS

Propor e desenvolver um moédulo administrativo que permitira controles
adequados sobre as operacdes do sistema LACOS Web. O projeto de estruturacéo
do banco de dados e a criacdo de um portal inicial ja estdo em desenvolvimento.
Porém, devido a importancia dos dados contidos neste sistema, a criacdo de um
maodulo administrativo tornou-se necesséria para que o0s controles de acesso sejam
realizados de forma integra e confiavel e para que as manutencées dos dados sejam

realizadas de forma rapida, préatica e segura.

1.3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Pesquisar ferramentas, conceitos, funcionalidades e visualizagdo de painéis
administrativos para sistemas web;

2) Realizar entrevistas com os interessados para fazer o levantamento de
requisitos do sistema;

3) Analisar os dados e requisitos levantados e propor um modelo de mdodulo
administrativo;

4) Programar as janelas de criacao, leitura, edicdo e delecdo de registros
conforme as necessidades levantadas nos requisitos;

5) Testar as funcionalidades implementadas atendendo a lista de requisitos

elencada nas entrevistas.

1.4 ESTRUTURA DO TEXTO

O segundo capitulo cita brevemente conceitos referentes a seguranca da
informacéo, descrevendo alguns controles e ferramentas de seguranga aos usuarios.
O terceiro capitulo retrata a relagdo Humano x Maquina, conceituando dados de
interface grafica, mais focado no design e no estudo de pessoas e cenarios. A
apresentacao dos principais portais de dados ecolégicos e biologicos é abordada no
quarto capitulo. O capitulo cinco expde os requisitos que foram levantados. Neste
mesmo capitulo sdo definidas as solugcdes para os mesmos. O sexto capitulo
descreve informagbes sobre a implementacdo do projeto, seus artefatos,
ferramentas que foram utilizadas durante o processo de desenvolvimento e algumas

das dificuldades encontradas durante a execucdo das atividades. Ja no sétimo

11



capitulo, é descrita a concluséo final deste trabalho e possiveis trabalhos futuros. E,
por fim, o capitulo 8 traz os referenciais tedricos utilizados para descrever este

trabalho.
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2 SEGURANCA DA INFORMACAO

A palavra informagéo é conceituada de diferentes formas se avaliarem seu
conceito no ambito geral e computacional. Considerando o ambito geral entende-se
gue informacdao significa fornecer ou receber dados sem avaliar se o resultado sera
um raciocinio l6gico ou ndo, como por exemplo, solicitar o telefone ou o endereco de
uma pessoa, ler um livro ou assistir um filme. Ja no a&mbito computacional os dados
sao diferentes das informacdes. Os dados sédo elementos ndo processados e néo
analisados, enquanto as informacgcfes sdo o resultado do processamento destes
dados pelo computador (GALVAO, 2015, p. 3).

Conforme definicdo presente na norma NBR ISSO/IEC 27002: 2005:

A informacdo é um ativo que, como qualquer outro ativo importante, é
essencial para os negocios de uma organizacdo e, consequentemente,
necessita ser adequadamente protegida. [...] A informacdo pode existir de
diversas formas. Ela pode ser impressa ou escrita em papel, armazenada
eletronicamente, transmitida pelo correio ou por meios eletrbnicos,
apresentada em filmes ou falada em conversas. Seja qual for a forma de
apresentacdo ou o meio através do qual a informacdo é compartilhada ou

armazenada, é recomendado que ela seja sempre protegida adequadamente
(ABNT, 2005b, p. x).

Segundo a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2005b, p. X):
“Seguranga da informacéo é a protecdo da informagao de varios tipos de ameacgas
para garantir a continuidade do negdcio, minimizar o risco ao negdcio, maximizar o
retorno sobre os investimentos e oportunidades do negécio”.

Sendo assim, seguranca da informacao objetiva a protecao dos sistemas de
informacgé&o contra invasdo e modificacdo dos dados por pessoas nao autorizadas. A
seguranca da informacédo pode ser conquistada com a implantacdo de um conjunto
de controles apropriados. Tais controles devem ser preestabelecidos e monitorados
a fim de receber ajustes e aperfeicoamento conforme a necessidade da organizagéao
(GALVAO, 2015, p. 12).

A figura 1 representa os resultados de uma pesquisa realizada no ano de
2014, no periodo de maio a julho, realizada pela DARYUS Strategic Risk Consulting
e contando com parcerias da EXIN e IT MIDIA e apoiada por varios veiculos de
comunicacdo, como o Parque Tecnoldgico Itaipu (PTI). Os resultados da pesquisa
apontaram que a seguranca € vista primeiramente como sendo de tecnologia, porém

as informagdes comprovam que mais de 40% das falhas reportadas sé&o de pessoas



e a maneira na qual os dados, informacfes e sistemas sdo utilizados dentro das
organizacoes.

Figura 1: Pesquisa nacional de seguranga da informagao — Principais incidentes

Os incidentes de mais frequentes E

Vazamento de Informacio | 16,5%
Mal Uso S 16,5%

Perda de Informacgao 12,4%
N/A R 12,4%
Cddigos Maliciosos ._ 9,9%
Falhas em Equipamentos ._ 6,6%
Varredura/Tentativas de Invasio -_ 5,0%
Negagdo de Servigo (DoS) -_ 5,0%
Engenharia Soclal [N 4,1%

essmey ll s inelsacs i hcnt] i Mais de 40% das falhas relacionadas a

Investigacdo (incidentes ndo confirmados) N 3,3% seguranga da informagdo ndo esta associada a
Hacktivismo '_ 2,5% tecnologias, mas sim em torno de pessoas e a

maneira na qual os dados, informacdes e

sistemas sdo utilizados nas organizagﬁes.

DARYUS‘

Guerra Clbernética Wl 0,8%

Acesso nao autorizado (fisico) Wl 0,8%

Fonte: DARYUS? (2016).

Abaixo, conforme GALVAO (2015), as informacdes utilizadas um uma
organizagdo podem ser colocadas em risco por diversos fatores:
e comportamento indevido dos préprios usuarios ou detentores da informacao;
e problemas no ambiente em que a informacéo esta inserida;
e falhas na infraestrutura da empresa;
¢ individuos mal-intencionados, que agem como objetivo de alterar, destruir ou

danificar as informacdes.

2.1 CONTROLES DE SISTEMAS DE INFORMACAO

Com o crescente avanco tecnoldgico, para uma organizacdo se manter e
evoluir no mercado deve se implantar uma politica de seguranca da informacéo.
Segundo a norma NBR ISO/IEC 27002: 2005:

A seguranca da informacdo € obtida a partir da implementacdo de um
conjunto de controles adequados, incluindo politicas, processos,
procedimentos, estruturas organizacionais e funcdes de software e hardware.
Esses controles precisam ser estabelecidos, implementados, monitorados,

2 http://docslide.com.br/technology/daryus-pesquisa-nacional-de-seguranca-da-informacao-2014.html
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analisados criticamente e melhorados, onde necessario, para garantir que os
objetivos do negdcio e de seguranca da organizacdo sejam atendidos (ABNT,
2005b, p. 10).

Controles de sistemas de informacao, segundo LAUDON (2014), podem ser
automatizados ou manuais e sdo compostos por controles gerais e de aplicacao.
Controles gerais contemplam todas aplicagcbes computadorizadas e consistem da
combinacdo de software, hardware, operacdes de computador e seguranca de
dados, controles administrativos e implantacdes de processos de sistemas. A Figura
2 demonstra a funcdo de cada tipo de controle geral. Controles de aplicacao
garantem que apenas dados autorizados sejam processados pelas aplicagdes. Os
controles de aplicacdes podem ser classificados como controles de entrada, que
verificam a precisdo e completude dos dados, controles de processamento, que
verificam se os dados estao precisos e completos durante a atualizacdo, e controles
de saida, que garantem a precisdo, completude e distribuicdo de maneira adequada.

Figura 2: Tabela de controles gerais

Tipos de controle geral  Descri¢do

Controles de software Monitoram o uso de sistemas de software e previnem o acesso ndo autorizado a
programas de software, sistemas de software e programas de computador.

Controles de hardware Garantem que o hardware do computador esteja fisicamente seguro e verificam o
mau funcionamento do equipamento. Organizagdes criticamente dependentes de
seus computadores precisam prever a criagdo de cépias de seguranga dos dados ou
operagdes continuas de manutencao de servicos constantes.

Controles de operagdes de Supervisionam o trabalho do departamento de informética para garantir que os

computador procedimentos programados sejam consistentes e corretamente aplicados ao
armazenamento e processamento de dados. Incluem controles sobre as tarefas
de processamento e dos procedimentos de recuperacao do computador para
processamentos que terminam de maneira anormal.

Controles de seguranca de Garantem que os valiosos arquivos de dados do sistema, gravados em disco ou
dados fita, ndo estejam sujeitos a acesso nao autorizado, a modificagdes ou a destruicao
enquanto estao em uso ou armazenados.

Controles de Auditam o processo de desenvolvimento de sistemas em diversos pontos para garantir

implementagao que ele seja devidamente controlado e gerenciado.

Controles administrativos Formalizam padrdes, regras, procedimentos e controlam disciplinas de modo a garantir
que os controles gerais e de aplicagdo da empresa sejam propriamente executados e
cumpridos.

Fonte: LAUDON (2014).

Com o crescente numero de sistemas e acessos aos dados e informagdes
das organizacdes, verificou-se a necessidade de identificar, analisar e implantar uma

politica de seguranca da informacdo para cada sistema dentro das organizacgdes.
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Conforme relatado na secdo anterior, um percentual bastante consideravel dos
acidentes envolvendo a seguranca das informacdes € proveniente de pessoas. O
mesmo se confirma na Figura 3, na qual é demostrado o resultado de uma avaliagdo
de risco para um sistema de processamento de pedidos on-line que processa 30 mil
pedidos por dia e a probabilidade de ocorréncia de erros de usuario é de 98%
gerando assim um prejuizo anual de US$ 19.698, enquanto a probabilidade da

ocorréncia mais proxima € de 30% sendo a falta de energia elétrica.

Figura 3: Tabela avaliacao do risco no processamento de pedidos on-line

Tabela 8.5
Avaliacdo do risco no processamento de pedidos on-line.

Exposicao :::::;::I‘?(:; £e Faixa de prejuizo/média (US$) :;;]:_‘ :::a;’:;)
Falta de energia 30% 5.000-200.000 (102.500) 30.750
Apropriagdo indébita 5% 1.000-50.000 (25.500) 1.275

Erro de usuério 98% 200-40.000 (20.100) 19.698

Fonte: LAUDON (2014).

2.2 FERRAMENTAS DE SEGURANCA — USUARIOS

As organiza¢fes possuem ativos de informacdes valiosissimos a proteger. A
partir disso, se tornou necessario que os sistemas utilizassem meios de identificar e
autenticar seus usuarios para tentar garantir a seguranca das informacoes.

Por exemplo, segundo GALVAO (2015) quando um usuério solicita acesso
ao sistema, sua identidade digital deve ser reconhecida. Seguem abaixo alguns
conceitos sobre acessos de usuario que devem ser compreendidos antes de darmos

continuidade ao assunto:

e Identificagdo — reconhecer uma entidade, isto €, obter a origem e dados
gue digam quem € essa entidade.

e Autenticacéo — solicitar e averiguar a comprovacgao para certificar que as
informacgdes obtidas na identificacdo sé&o verdadeiras.

e Autorizagdo — consentir e permitir que a entidade realize uma acéo

solicitada por ela.
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e Na&o repudio — ndo dar chances que determinada entidade negue que

realizou determinada acdo ou ato especifico, ou seja, através da

identificacdo e autenticacdo deve-se ter certeza de quem realizou tal ato e

poder provar isso.

Existem trés categorias de autenticacdo ao usuario, conforme a Figura 4.

Seguem abaixo:

Autenticagdo por conhecimento — 0 que se sabe. Utiliza informagdes
que somente o0 usudrio saiba. Como exemplo pode citar senhas e
perguntas pessoais.

Autenticagéo por propriedade — o que se possui. Utiliza informagdes
fornecidas por objetos fisicos. Como exemplo pode citar cartdes
magnéticos, chips, smart cards ou tokens.

Autenticacdo por caracteristicas — o que se €. Utiliza informacfes do
usuério que o diferencia dos demais. Como exemplo pode citar
impressao digital, iris (olhos), retina (olhos), voz, rosto e geometria da

mao.

Figura 4: Tipos de autenticagdo de usudrios e suas caracteristicas

Solugoes

Autenticacao
baseada no
conhecimento

Autenticacao
baseada na
propriedade

Autenticacao
baseada na
caracteristica

Tokens, cartoes . .
Senhas ) Biometria
e chips

Fonte: GALVAO (2015).
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Mesmo o usuario tendo sido identificado e autenticado, 0 mesmo devera ter
acesso e \visibilidade apenas aos dados que seu nivel de hierarquia e
responsabilidades na organizacdo permite. E necessario que o sistema restrinja o
acesso de cada usuario em relacao as informacgdes que ele pode ter conhecimento.
O controle de acesso evita que pessoas visualizem, insiram, editem ou até mesmo
excluam dados que comprometem a organizacdo sem ter autorizacdo, além de

também prevenir o roubo de informacdes confidenciais (GALVAO, 2015).

Em um sistema de banco de dados (BD) multiusuario, o Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) deve oferecer técnicas que permitam
gue alguns usuarios ou grupos de usuarios acessem partes especificas de um
banco de dados tendo o restante restrito (ELMASRI, 2011). Quando existe a
necessidade de um aplicativo ou usuério ter acesso a um banco de dados ou a
alguma parte dele, deve ser feita a solicitacdo ao Administrador do Banco de
Dados(DBA). O DBA analisa a necessidade e o objetivo do usuario e se achar
coerente habilita 0 acesso. (GALVAO, 2015). Existem trés tipos de mecanismos de

acesso seguro de banco de dados mais utilizados:

Mecanismos de acesso discricionario.
2. Mecanismos de acesso obrigatérios (mandatory).
3. Mecanismo de acesso baseado em papéis, que podem ser considerados uma

extensao de outros mecanismos.

Figura 5: Mecanismos de controles de acesso aos dados

Controles de
acesso aos
dados

N

Mecanismo Mecanismo
de acesso de acesso
discriciondrio obrigatério

|

Classes de
seguranga

SN TR

Altamente Néo
Confidenciais i
secretas s confidenciais

Privilégios

Selecdo Modificagio Referéncia

Fonte: GALVAO (2015).
18



Conforme demonstrado na Figura 5, mecanismos de acesso discricionario e
0S mecanismos de acesso obrigatorio sdo os mais conhecidos.

Mecanismos de acesso discricionario estabelecem quais arquivos de dados,
registros e campos de um banco de dados podem ser acessados. Este tipo de
mecanismo possui como base a permissdo ou anulacdo dos privilégios. Alguns

possiveis privilégios sao:

e Privilégio selecdo — privilégio de busca e leitura de dados de um banco de
dados.

e Privilégio modificacdo — privilégio de incluir, excluir e editar dados em um
banco de dados.

e Privilégio referéncia — privilégio de referenciar determinada coluna de um

banco de dados.

Mecanismos de acesso obrigatorios sdo utilizados para estabelecer, por
meio de classificacdo dos dados e usuarios, a seguranca em diversos niveis. Os
dados e usuérios sdo, geralmente, classificados em classes de seguranga. Seguem
abaixo alguns exemplos de classificacdes:

e Altamente secretas;
e Secretas;
e Confidenciais;

e Nao confidenciais.

As classificagdes dao definidas de acordo com as necessidades de cada

sistema e organizagéo.

2.3 CONSIDERACOES FINAIS

A seguranca da informacdo é um assunto bastante abrangente e de suma
importancia. A protecdo das informagdes em uma organizagdo de varios tipos de
ameacas, como invasdes ou até mesmo modificacdes por pessoas nao autorizadas,
tomou uma proporcdo muito grande para o bom andamento e resultados da
organizacdo. Os controles dos sistemas de informacgao, podendo ser manuais ou
automatizados, sdo implantados conforme a necessidade de cada sistema. Para

garantir a integridade das informacdes contra modificagcbes das informacdes por
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pessoas ndo autorizadas, € preciso também que se escolha uma ferramenta para a

identificacdo, autenticacao e autorizacdo de cada usuario.

20



3 RELACAO HUMANA X MAQUINA

No passado, o design de sistemas e produtos de informatica ndo era
centrado nos seres humanos. Os profissionais que desenvolviam sistemas ja
estavam habituados a lidar com tal tipo de situacBes e layouts em seu cotidiano o
que fazia com que 0s mesmos esquecessem 0 quanto seu projeto poderia ser dificil
de ser entendido por um usuario que nao tivesse experiéncia. Na era da web, as
pessoas aprenderam que os sistemas nao tém que ser dificeis de usar e elas estdo
ficando cada vez mais criticas em relacdo ao design e usabilidade, caso o sistema
seja dificil de utilizar ou elas ndo entendam acabam procurando outro (BENYON,
2011).

“O que é design? E onde vocé fica com um pé em dois mundos — o mundo
da tecnologia e 0 mundo das pessoas e objetivos humanos — e vocé tenta juntar os
dois” (KAPOR, 1996, p. 1).

O design nao € um processo objetivo e geralmente implica em muita iteracéo
e exploracdo dos requisitos e solugdes do projeto. O designer precisa entender a
natureza dos projetos com o qual esta trabalhando. Cada vez mais, componentes
interativos vém sendo incorporados em uma variedade de produtos. Um enorme
desafio para um designer € compreender e aceitar o fato de que pessoas e sistemas
interativos sdo diferentes, conforme mostra Figura 6. A visdo centrada na maquina
acaba se tornando muito mais comoda para o designer, visto que para ele é mais
rapido e facil devido ao fato de a maquina atender instrucbes exatas, enquanto
pessoas demonstram o que querem fazer e como gostariam de fazer (BENYON,
2011).



Figura 6: Visao centrada nas pessoas e visdo centrada ha maquina

Visdo Pessoas sdo M4&quinas sédo
Vagas
Desorganizadas

Centrada na Capazes de se

Precisas
Organizadas
N&o se distraem

maquina distrair )
. N&o tém emogao
Emotivas ;
S Légicas
liébgicas
Criativas
FA: Burras
Flexiveis Rigid
igidas
Atentas a 9 o
Insensiveis a
mudangas
Centrada nas mudangas
essoas Engennioses Sem imaginacéo
I inac
s Capazes de gnee

Restritas a tomar

tomar decisbdes 5 :
) decisbes consis-
flexiveis com base

3 tentes
no conteudo

Fonte: BENYON (2011).

3.1 INTERFACE HUMANO COMPUTADOR

A interface contempla, em um sistema interativo, todas as pecas do sistema
no qual os usuarios tém contato:

o fisicamente, interacdo com um dispositivos pressionando botées ou
movimentando alavancas;

e perceptivamente, exibicdo de coisas na tela ou emisséo de sons;

e conceitualmente, o dispositivo fornece mensagens ou outros
indicadores que auxiliam o usuarios sobre a conclusdo de um processo
ou uma instrugcao do que deve ser realizado.

Criar uma interface centrada no humano, em termos de design, implica em
observar pessoas, conversar e experimentar ideias, o que contribui para que
tenhamos um design seguro, eficaz, ético e sustentavel. A Figura 7 a seguir
demonstra o0 processo geral do design, baseado em quatro atividades:

entendimento, design, avaliacdo e antecipacao.
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Figura 7: Entendimento, design, avaliacao, antecipacao.

Antecipag@o Entendimento

Avaliagdo

Design conceitual Design fisico
Design

Fonte: BENYON (2011).

O entendimento trata do que o sistema tem que fazer, como ele deve ser e
como se relaciona com outras coisas, ou seja, sdo 0s requisitos do sistema. Os
requisitos sdo gerados através de conversas com 0S usuarios e pessoas afetadas
pelo sistema, através de observacbes de problemas existentes, pesquisas em
sistemas semelhantes, dos processos que as pessoas utilizam no momento e do
gue gostariam de fazer. (BENYON, 2011, p. 29). Existem requisitos funcionais e nao
funcionais que devem ser considerados. Para SOMMERVILLE (2011, p. 59),

Os requisitos funcionais de um sistema descrevem o que ele deve fazer.
Eles dependem do tipo de software a ser desenvolvido, de quem sdo seus
possiveis usuarios e da abordagem geral adotada pela organizacdo ao
escrever os requisitos. [...] a especificacdo dos requisitos funcionais de um
sistema deve ser completa e consistente.

Ainda de acordo com SOMMERVILLE (2011, p. 59), requisitos nao
funcionais sao “restricdes aos servigos ou fungdes oferecidas pelo sistema. Incluem
restricobes de timing, restricbes no processo de desenvolvimento e restricbes
impostas pela norma.”.

As atividades do design tratam tanto do design conceitual quanto do design
fisico:

e Design Conceitual - considera as informacbes e fungdes que sé&o
necessarias para que 0 sistema atinja o proposito esperado,
juntamente com a decisdo de quem tera de saber como utilizar o
sistema, além disso, deve conceituar de forma clara a solugéo e de

como sera comunicada as pessoas.
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e Design Fisico — se preocupa com 0 modo no qual as coisas
funcionarédo e o detalhamento e aparéncia do sistema. Trata de
estruturar as interacdes em sequencias logicas e apresentar as
funcdes e o conhecimento entre pessoas e o dispositivo.

A antecipagéo preocupa-se em encontrar a midia adequada para demonstrar
as ideias do designer. Existem diversas formas de antecipagéo, elas podem ser
representadas por qualquer maneira de concretizar ideias abstratas. Esbocos e
prototipacbes de telas sdo exemplos de antecipacdes. A antecipacdo esta
diretamente ligada a avaliacéo, pois através da representacao utilizada afetara o que
pode ser avaliado. A avaliacdo pode ser uma simples conferéncia do designer para
verificar se algo estd completo e correto, pode ser uma lista de requisitos enviada ao
cliente, um modelo conceitual abstrato ou até mesmo um protétipo funcional que

passara por uma avaliacdo formal dos futuros usuérios do sistema. (BEYON, 2011).
3.1.1 PERSONAS E CENARIOS

Conforme ja relatado no inicio deste capitulo, uma parte essencial abordada
no design de sistemas interativos é trabalhar centrado no humano. Utilizamos a sigla
PACT (Pessoas, Atividades, Contextos, Tecnologias) como um framework para
pensar em uma situacao de design, para uma explicacao breve da relacdo PACT,
BENYON (2011, p. 15) cita que “As pessoas usam tecnologias para realizar
atividades dentro de contextos.”. As pessoas que utilizam os sistemas sé&o
representadas por personas, as atividades e 0s contextos que acontecerdo Sao
antecipadas por cenarios de uso e diferentes cenarios de uso séo utilizados para
antecipar como diferentes tecnologias poderiam interagir para atingir o propdsito do
sistema.

Personas sédo representacdes de diferentes tipos de pessoas para qual o
sistema esta sendo projetado. Personas devem possuir nomes, antecedentes que
interfiram em ideias do projeto, metas e aspiracdes. A Figura 8 ilustra um exemplo

de persona para uma empresa de venda de plano odontoldgico:
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Figura 8: Exemplo de persona para empresa venda plano odontolégico

MARTA

BACKGROUND

- Professora

- Esposa, mae de 2 filhos
- Superior completo

DADOS DEMOGRAFICOS

- Feminino

- 25-55

- R$ 3.000

- Cidade - Grande Florianépolis

IDENTIFICADORES

- Linguagem pessoal, intimista, como uma conversa com um dentista amigo

OBJETIVOS

- Realizar tratamento urgente mais barato
- Prevenir a saide de sua familia

- Economizar em seu orgamento familiar

- Garantir um tratamento para seu filho

DESAFIOS

- Tem medo de dentista

- Desconhecimento de caréncia, cobertura, procedimentos
- Nao valoriza atividades de prevengao periédicas

COMO AJUDAR?

- Oferece um tratamento odontolégico de qualidade a um custo acessivel

- Educamos sobre a importancia das atividades de prevencao

Fonte: ELEVON? (2016).

De acordo com BENYON (2011, p. 33), cenarios “s&o histérias sobre

pessoas realizando atividades em contextos, usando tecnologias. [...] cenarios sédo

usados para lidar com a dificuldade inerente de fazer design.” Os cenarios sao

eficientes ao lidar com os 5 problemas-chave do design, conforme listado abaixo e

demonstrado na Figura 9:

1) Fatores Externos, como restrices de tempo, falta de recursos;

2) Mudancas, que podem impactar em outras areas tendo que ser

exploradas e avaliadas;

3) Solugbes Genéricas, como a tecnologia muda

rapidamente, solucbes genéricas nao satisfazem

sistemas interativos;
4) Importancia da reflexado e da acéo;

5) Natureza fugidia dos problemas.

® http://www.elevon.com.br/o-que-e-e-como-criar-persona/

e avanca muito

as condicbes de

25


http://www.elevon.com.br/o-que-e-e-como-criar-persona/

Figura 9: Desafio e abordagens do design baseado em cenarios

descrigbes vividas de cenarios fixam
experiéncias do usuario concretamente uma
final evocam reflexao interpretagéo e uma
sobre questdes de solugdo, mas sdo
design abertos e facilimente
revisados

REQUISITOS

cendrios podem ser
categorizados e

abstraidos para ajudar

o conhecimento em

cendrios promovem
uma viséo orientada
para a atividade dos
artefatos projetados,

TAREFAS ARTEFATOS

% % design a se acumular permitindo a
) durante a POSSIBILIDADES participaggo dos J| 2
<) ocorréncia de usuarios no

ciclo de
vida atil

problema

cendrios podem ser escritos

em mdltiplos niveis, a partir de
muitas perspectivas e para

muitos propositos

MODIFICAGOES NO DESIGN TEM MUITOS EFEITOS

Fonte: BENYON (2011).

A Figura 10, que segue abaixo representa um modelo de cenario gerado

para uma persona, previamente detalhada como responsavel pelo planejamento de

marketing, que visa a geracdo de um relatério de vendas da empresa.

Figura 10: Exemplo de cenério para a geracado de um relatério de vendas

Funcionalidade: Relatério de vendas.
Anna deseja um relatdério de vendas do més.

Como responsdvel pelo planejamento de marketing da empresa,
Anna esté interessada em resumos, de alto nivel, das vendas
considerando produtos, regido, ticket médio e relacdo com
investimentos em promogdo.

Anna valoriza interfaces simples (com poucas opcdes), fdceis
de aprender e usar.

Cendrio: Anna deseja relatdrio de vendas,para um més anterior
Dado que Ana estd logada no sistema
E acessou a pagina para emissdo do relatério de vendas por més
Quando informou um més de referéncia
E confirmou a geracdo do relatério
Entdo obtem um relatério sumarizado por regido
E com o resumo dos investimentos em promo¢do na regido
E com a relacdo dos 1@ produtos mais vendidos
E com o ticket médio de cada um desses produtos

FONTE: ELEMARJR" (2016).

* http://elemarjr.com/pt/2012/05/04/bdd-na-prtica-parte-5-utilizando-personas/
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3.1.2 DESIGN DE INTERFACE

O design de interface, também frequentemente chamada de interface do
usuario (IU), consiste em tudo que existe no sistema e possui contato com as
pessoas, seja fisica, perceptiva ou conceitualmente, conforme ja relatado no inicio
da secdo 3.1. O design de interface preocupa-se em permitir que as pessoas
utilizem o sistema da melhor maneira possivel.

Interfaces gréaficas do usuario (GUIs) sdo encontradas em computadores
pessoais, smartphones, dispositivos de exibicdes com touchscreen entre outros
dispositivos. A mais predominante das GUIs é a interface WIMP (window, icon,
menu, pointing device) utilizada no Windows e no MAC OS, sendo um acrénimo para
janelas, icones, menu e apontadores. (BENYON, 2011).

As janelas sdo meios de compartilhar os recursos de exibicdo gréafica de um
dispositivo entre varias aplicagcdes ao mesmo tempo, ou seja, permite que a tela seja
dividida em areas que funcionam como canais. Sistemas com janelas existem em
uma infinidade de formas, porém geralmente séo variagcdes de um mesmo tema.

Os icones sdo imagens ou simbolos utilizados para representar
caracteristicas e funcdes em tudo, desde sistemas de softwares até quiosques de
informacdes turisticas, e sdo considerados muito Uteis para que as pessoas
reconhecam quais caracteristicas estdo acessando. Os icones usam trés
representacdes principais:

1) Metéfora: utilizado em icones de coisas, como as operacfes de cortar e

colar em diversas aplicacdes, alguns exemplos sdo representados abaixo
na Figura 11.

Figura 11: Exemplos de icones - metafora
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Documentos
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Fonte: BENYON (2011).

27



2) Mapeamento direto: utiliza-se de uma imagem direta daquilo que o icone
pretende representar, como o sistema de impressdes representado pela

imagem de uma impressora, conforme Figura 12.

Figura 12: Exemplos de icones - mapeamento direto

r/,

L <
Fonte: Iconegratis® (2016).

3) Convencédo: o que se tornou aceito, ao longo do tempo, como a imagem

do disquete na opcéo de salvar, como demonstra a Figura 13.

Figura 13: Exemplos de icones - convencéao

(B

Fonte: Iconegratis® (2016).

Willian Horton (da Willian Horton Consulting Inc.) criou uma lista detalhada
de verificacdes de icones para que os designers de icones evitem erros. Esta lista foi
reproduzida por BENYON (2011) com seus cabecalhos principais e uma pergunta de
amostra, a lista € demonstrada na Figura 14.

Figura 14: Lista de verificacao de icones de Horton

Compreensivel A imagem espontaneamente sugere o con-
ceito pretendido a quem esta olhando?

Familiar Os objetos no icone sao familiares ao
usudrio?
Inequivocos Dicas adicionais (indicadores, outra do-

cumentagdo em icones) estdo disponiveis
para solucionar qualquer ambiguidade?
Memoraveis Onde possivel, o icone inclui objetos con-
crelos da agdo? As agoes sao mostradas
como operagoes em objetos concretos?

Informativo Por que o conceito é importante?

Poucos O numero de simbolos arbitrarios é me-
nor do que 20?

Distinto Cada icone é distinto de todos os outros?

Atraente A imagem usa bordas e linbas suaves?

® http://www.iconesgratis.net/icones_de/impressora/0
® http://www.iconesgratis.net/icones_de/disquete/1
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Legivel Vocé testou todas as combinagoes de
cor e tamanho nas quais o icone serd

mostrado?

Compacto Todos os objetos, todas as linbas, todos
os pixels do icone sdo necessdrios?

Coerente Estd claro onde um icone termina e ou-
tro comega?

Amplidvel Posso desenbar a imagem menor? As

pessoas ainda a reconbecerdo?

Fonte: BENYON (2011).

Muitos sistemas interativos utilizam menus para organizar e armazenar
comandos. Os menus sdo uma lista de comandos ou opc¢des entre as quais se pode
escolher. Na criacdo dos menus, os comandos devem ser agrupados em topicos. Os
menus hierarquicos, também conhecidos como menus em cascata, 0S submenus
vao se desdobrando conforme a escolha feita no nivel anterior, conforme
representado na Figura 15. Outra forma de menu é o pop-up, que néo fica ligado a
barra de menu em um local fixo, uma vez que é selecionada a op¢éo ele geralmente

desaparece, conforme a Figura 16.

Figura 15: Exemplo de menu Hierarquico

Empregados

Mavo
Modificar
Procurar  # Procurar par norme

Repartar Procurat por depattamento

Procurar por data

Fonte: Menu hierarquico’ (2016).

" http://doc.4d.com/4Dv16/4D/16/Associar-menus.300-3049032.pt.html
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Figura 16: Exemplo de menu Pop-up

= Popup Menu Example g@gf

=

’JLEﬂ

:!J'g Center

13,
S Fun

Lt

Settings . . .

Fonte: Menu pop-up® (2016).

E por fim, a ultima parte do WIMP s&o os apontadores. Existem diversas
formas de apontadores, a mais utilizada € o mouse, mas também podem ser
considerados como apontadores os joysticks, infravermelho e até mesmo o dedo
gue € o apontador de sistemas touchscreen (BENYON, 2011).

Com a facilidade atual que as GUIs podem ser criadas, utilizando modernas
ferramentas de desenvolvimento, fica facil criar interfaces imprestaveis e
deselegantes. As modernas GUIs possuem como composicdes uma série de
widgets, como botbes, caixas de verificacdo, barras de rolagens, botbes de radio,
entre outros. O site da Microsoft oferece uma série de conselhos Uteis para a criacdo

de interfaces. Segue um exemplo:

O agrupamento de elementos e controles também é importante. Procure
agrupar as informacdes de forma ldgica, de acordo com sua funcéo ou
relacdo. Como suas fungbes estdo relacionadas, os botbes para navegagéo
em um banco de dados devem estar visivelmente juntos e ndo espalhados
por um formulario. O mesmo se aplica a informacgédo; campos para nome e
endereco geralmente sdo agrupados juntos, ja que estdo intimamente
relacionados. Em muitos casos pode-se usar controles de moldura para
ajudar a reforcar as relacfes entre controles.

8 http://www.java2s.com/Code/Java/Swing-JEC/CreatingpopupmenuswithSwing.htm
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3.3 CONSIDERACOES FINAIS

Analisando as informacdes elencadas neste capitulo sobre a relacéo
humano x maquinas, percebeu-se que a criacdo de um sistema interativo vai muito
além de um processo criativo de layouts. Existem métodos e padrées que devem ser
seguidos dependendo do tipo de sistema que sera desenvolvido, deve ser feito uma
analise minuciosa sobre as pessoas que utilizam e onde elas utilizam estes
sistemas.

O estudo realizado acima servira para o desenvolvimento da proposta deste
trabalho, ird auxiliar na criacdo dos protétipos de telas e nas relacbes entre as
funcdes do sistema.
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4 EXEMPLOS DE PORTAIS DE BIOLOGIA E ECOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentados alguns portais de bancos de dados
biologicos e ecologicos que fornecem ferramentas e métodos para acesso as

informacBes armazenadas em seus bancos de dados.

4.1 PORTAIS BIOLOGICOS

Segue abaixo apresentacdo de alguns bancos de dados e portais bioldgicos
disponiveis. Com a necessidade de melhorar cada vez mais 0S recursos
computacionais para armazenamento e processamento de dados relacionados a
Biologia Molecular surgiu a Bioinformatica (LESK, 2008; PROSDOCIMI et al., 2003).

4.1.1 NCBI

O National Center for Biotechnology Information (NCBI), que tem sua pagina
inicial demonstrada na Figura 17, foi criado em 1988, a partir de uma iniciativa do
senador Claude Pepper, como sendo uma subdivisdo da Biblioteca Nacional de
Medicina dos Estados Unidos da América (NLM) no Instituto Nacional de Saude
(NIH). O NCBI é responsavel pela criacdo e manutencdo de sistemas para
armazenamento e andlises de dados da biologia molecular, bioquimica e genética,
assim auxiliando a compreensdo de processos moleculares e genéticos agregando
valores a pesquisas na area da saude.

O NCBI fornece uma série de bancos de informac¢des a comunidade médica
e cientifica, como bancos de dados de publicacdes, bancos de dados de
nucleotideos, ferramentas de data mining, ferramentas para analises de sequencias,
download de dados via FTP e dados estatisticos, entre outros recursos. Os dados de
consultas e analise de dados, o download de dados, entre outros servigcos, esta
disponivel a qualquer visitante do portal, porém para fazer submissdes no portal é
necessario possuir um cadastro e estar logado no mesmo. Estando logado ele
demonstra ao usuario uma tela home com os dados gerais do portal, um menu My
Submissions que direciona o usuario ao seu histérico de submissdes, um menu

Templates e My Profile para inserir as informacdes referentes ao usuario.
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Figura 17: Portal do NCBI

S NCBI  Resources (&) How To (%) Sign in to NCBI

-
('_:NCB] All Databases ¥ | |
National Center for

Biotechnelogy Information

NCBI Home Welcome to NCEI Popular Resources
Resource List (AZ) The National Center for Biotechnology Information advances science and health by providing access to PubMed
Il Reaaotaces biomedical and genomic information Bookshelf
Chemicals & Bioassays About the NCBI | Mission | Organization | NCBI News | Blog PubMed Central
Data & Software PubMed Health
DNA & RNA Submit Download Learn BLAST
Domains & Structures Deposit data or manuscripts Transfer NCBI data to your Find help documents, attend a Nucleotide
into NCBI databases computer class or watch a tutorial
Genes & Expression P Genome
Genetics & Medicine SNP
Genomes & Maps Gene
Protein

Homology

3 PubChem
Literature
Proteins
Earaicelonatvke Develop Analyze Research NGBl Announcements
Taxonomy Use NCBI APIs and code Identify an NCBI toal for your Explore NCBI research and NCBI, NLM, NHGRI to hold on-campus
Training & Tutorials libraries to build applications data analysis task collaborative projects hackathon January 3-11

Variation From January 9th to 11th, the
invnhrement from several NIH

Genome Workbench 2.11.5 now available
18 Nov 2016

The latest version of Genome

Workbench includes a number of new

features fives and imnrovements like the

cbi.nlm.nih.gov/home/submit.shtm| November 17th webinar NCBI

Fonte: NCBI® (2016).

4.1.2 DDBJ

O DNA Data Bank of Japan (DDBJ), que tem sua pagina inicial demonstrada
na Figura 18, é oficialmente certificado para coletar dados de pesquisadores e emitir
0 numero do acesso reconhecido para provadores de dados. O objetivo do DDBJ é
melhorar a qualidade do International Nucleotide Sequence Database (INSD). Os
dados que sédo submetidos ao DDBJ séo processados e disponibilizados utilizando
seu formato proprio de distribuicdo. O portal ndo possui controles de acesso de
usuarios direto, com login e senha, ele utiliza-se de um pequeno cadastro que deve
ser realizado e através do e-mail cadastrado encaminha links onde ficam

armazenadas as submissdes e os controles das mesmas.

® https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
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Figura 18: Portal do DDBJ

ZDDBI
.'\ ::] — ] DDBJ] Service

— & KX @ " 4

@ Naﬁor!allmﬁh{le

KPS MR A
O) mw-oxFLFERRE

£ DBCLS

Fonte: DDBJ' (2016).

4.1.3 ENA

O European Nucleotide Archive (ENA), que tem sua pagina inicial
demonstrada na Figura 19, possui aproximadamente 30 anos de existéncia e € um
portal sobre sequéncias de nucleotideos. O ENA foi desenvolvido e mantido pelo
EMBL-EBI, seus servicos mudam constantemente, aprimorando sua tecnologia de
sequenciamento e ampliando as aplicacbes onde sdo armazenadas no intuito de
acompanhar o crescente volume de dados.

O ENA possui uma série de bancos de dados, cada um com seu formato e
padrao, ferramentas de pesquisas, download de arquivos, inclusive disponibiliza
download através de FTP e possibilita submeter dados ao portal, podendo ser
mantido em sigilo até que o trabalho seja publicado. Ao ser publicado, os dados dos
trabalhos sdo compartilhados com o NCBI e o DDBJ. O portal utiliza o Webin para

7

realizar as submissGes no portal e € necessario estar registrado no ENA para

realizar a carga dos dados.

10 hitp://www.ddbj.nig.ac.jp/
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Figura 19: Portal ENA

EMBL-EBI Services | Research | Training = About us

[/ Exampies: SNODDDSS, histone

Search & Browse Submit & Update Software | About ENA | Support

European Nucleotide Archive —
s Submit and update
The Eurcpean Nucleotide Archive (ENA) provides a comprehensive record of the world's nuclectide sequencing information, o Sequence submissions
covering mw ing data, bly information and functional annotation. Mare about ENA + Ganoms assambly submissions
+ Submitting envirenmental sequences
Access to ENA data is provided though the browser, through search tools. large scale file dowinload and through the APIL S
« Citing ENA data
« Rest URLs for data retrieval
« Rest URLs to search ENA
Text Search
Examples: BINO00035. histone Latest ENA news
14 Nov 2016: ENA launches Erowser and Advanced Search

surveys
Have your say in future improvements to the ENA Browser
and ENA's Advanced Search

Advanced szarch

Sequence Search 07 Dct 2016: EliA release 129

Release 125 of ENA = assembled/annotated sequences now
available

Enter or paste a nuclestide sequence or sccession numiber

Advanced saarch

Fonte: ENA' (2016)

4.1.4 PORTAL INTERGENICDB

O IntergenicDB, que tem sua pagina inicial demonstrada na Figura 20, foi
criado como uma ferramenta de pesquisa e armazenamento de informacfes sobre
Biologia Molecular. O IntergenicDB permite realizar pesquisas ao banco de dados,
upload e download de arquivos. O portal possui controle de acesso de usuarios e
através da leitura do trabalho de conclusdo do aluno Douglas (PICOLOTTO, 2012)

tivemos acesso a informacdes referentes ao médulo administrativo do portal.

1 http://www.ebi.ac.uk/ena
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Figura 20: Portal INTERGENICDB

Intergenic DB

Prokaryotes' Intergenic Regions

Inicio Pesquisar Publicacées Ajuda

Bem-vindo ao IntergenicDB!

O IntergenicDB & um banco de dados que contém sequéncias de DMA conhecidas como
regides intergénicas (ou promotores) de seres procariotos.

Este banco de dados é um resultado do estudo efetuado pela Prof. Sheila de Avila e
Silva, da Universidade de Caxias do Sul (UCS), entitulado "Redes Meurais Artificiais no
Reconhecimento de Regides Promotoras em Bactérias Gram-Negativas". Este estudo
Entrar investiga as regifes intergénicas, utilizando redes neurais treinadas por um programa
para identificar se dada sequéncia de DNA é uma regido promotora. Para ver mais sobre

Usuario: . \
este estudo, cligue aqui.
Senha: O website IntergenicDB é uma ferramenta que prove uma forma simples de efetuar
pesquisar e enviar dados para o banco de dados do IntergenicDB. Este website é um
resultado do estudo dos alunos da Universidade de Caxias do Sul Vanessa Davanzo e
Entrar Douglas Picolotto, com a orientac3o do Prof. Daniel Luis Notari.
Ainda ndo estd Clique aqui para saber mais sobre o grupo de pesquisa de Bioinformatica da

registrado? Universidade de Caxias do Sul.
Esqueceu sua senha?

Fonte: INTERGENICDB" (2016).

Ao acessar o portal do sistema através do endereco
http://intergenicdb.bioinfoucs.com/Admin e utilizar um login e senha de administrador
pode ser visualizada a tela principal da administracdo, conforme mostra a Figura 21.
O home de administracdo foi dividido em grupos. O primeiro grupo demonstra o
controle de acessos dos usuarios ao sistema, 0 segundo grupo possui itens que
podem passar por manutencéo dos cadastros utilizados nas consultas do sistema e
o terceiro grupo é o de gerenciamento de artigos, importacbes de arquivos, entre

outras informacdes necessarias para o sistema.

12 http://bacpp.bioinfoucs.com/intergenicdb/
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Figura 21: Home de administracéo do Intergenic

/Intergenic DB

Administration

User: douglas.picolotto@gmail.com | LogOff

— Access Control

. @

C’ b

Groups Users

— Molecular Biology

Lk -0 %

Genes Intergenic Organisms Predictor Roles
Regions Methods
— Others
&) I
C &
Cities Countries Import Publications States

Data

Fonte: PICOLOLLTO (2012).

4.2 PORTAIS ECOLOGICOS

Abaixo serdo apresentados, de forma breve, alguns portais de dados

ecoldgicos existentes.

4.2.1 PORTAL GBIF

O Global Biodiversity Information Facility (GBIF), que tem sua pagina inicial
demonstrada na Figura 22, disponibiliza o acesso universal aos dados de centenas
de instituicdes em um unico portal de dados cientificos de biodiversidade. Os dados
publicados descrevem onde e quando organismos individuais foram observados ou
coletados, disponibilizando sua prépria biodiversidade de forma internacional.

O GBIF possui uma vasta gama de funcionalidades, como publicar e
compartilhar dados de biodiversidades, consultar dados disponibilizados, possui um
ambiente de documentacdes para 0 suporte necessario ao conhecimento dos dados

do portal, possibilidade de login e disponibiliza servicos de dados web possibilitando
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assim que outros softwares, websites e aplicacdes web disponibilizem seus dados
através do GBIF.
Figura 22: Portal GBIF

Daia~ News~ Communily~ About ~
O

O
o o

Global Biodiversity .
Information Facility

O
e

637,377,372 1,643,948 °29,691 853

O

Sharing biodiversity Providing evidence for Collaborating as a

data for re-use research and decisions global community
Learn about GBIF Using data through GBIF Current Participants
Publish your data through GBIF Enabling biodiversity science How GBIF is funded
Technical infrastructure Supporting global targets Enhancing capacity

[ Search news items and information pages Search Q

Latest GBIF news Go to GBIF Newsroom

FEATURED STORY LATEST NEWS UPCCMING EVENTS

Fonte: GBIF™® (2016).

4.2.2 PORTAL ILEC

O International Lake Environment Committee Foundation (ILEC), que tem
sua pagina inicial demonstrada na Figura 23, objetiva coletar dados ambientais e
socioeconémicos de importantes lagos e reservatérios do mundo todo. Em meados
de 2010, a base de dados World Lake Database possuia uma extensdo de cerca de
70 paises com dados como localizacdo, descricdo, dimensfes, caracteristicas
fisiograficas e bioldgicas, qualidade da agua, condi¢cdes socioecondmicas, utilizacao
e deterioracao do lago, tratamento da agua poluida, planos de desenvolvimento e
medidas legislativas e institucionais para melhorias do lago. O portal ndo possui

nenhum controle de acesso e ndo permite a submissao de informacdes.

13 http://lwww.gbif.org/
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Figura 23: Portal ILEC

Font Sze 'T K lapanese
International Lake Environment ol Jcb
Committee Foundation (ILEC)

| B ositeMsp o Contact

Save Water, Save Lakes

World Lake World Lake st -

HOT NEWS ~
Latest Newsletter (No. 63)

’ Integrated Lake Basin Management (ILBM) - fcarn o

This year 2016, ILEC is celebrating its
30th anniversary. In this latest issue of
our Newsletter (No. 62), we look back
on our origin and history of the World
Lake Conferences. We hope enjoy it!

ILBM is a way of thinking that assists lake basin
managers and stakeholders in achieving sustainable
management of lakes and their basins. It takes into
account that lakes have a3 great variety of resource
values whose sustainable development and use

require special management considerations for their
lentic (static) water properties.

Good basin management of a lake can be realized
only through ILBM, or continuous improvement of

@ NEWSLELTER

lake basin governance, that integrates Institution,

Policy, Participation, Science, Technology and
Finance. ILEC promotes ILBM globally, with long-
term and strong political commitment, in order to
improve the state of world's lakes.

’ TOPICS — Topics Arctives

Fonte: ILEC™ (2016).
4.2.3 PORTAL LAKENET

O LAKENET, que tem sua pagina inicial demonstrada na Figura 24, se
dedica a conservacado e ao desenvolvimento sustentavel de ecossistemas lacustres
no mundo. A organizagdo “LakeNet” foi dissolvida em 2008, porém o portal foi
mantido como arquivo das atividades que ja haviam sido realizadas. No portal &
possivel realizar diversas formas de consultas, possui um canal de problemas e
solugdes sobre lagoas e possui também um canal de programas que podem ser
acessados ja que, mesmo desativada, 0 objetivo maior da LAKENET € melhorar a

administracdo dos ecossistemas lacustres educando e inspirando pessoas. N&o

1% http://www.ilec.or.jp/en/
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possui controle de acessos no portal e ndo permite a inclusdo de informacdes

lacustres.

Figura 24: Portal LAKENET
l

LAKENET Protectlng and restoring the health of lakes lhroughout the world

[ [ Lekes | Maps | News | lssues & Solutions | Programs | Links | Calendar | AboutUs | Join LakeNel | |
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you can help. 3/11/2014 - Invasive Asian Cap
Found Breeding in "Surprising”

Portions of this website serve as an archive for LakeNet, a global network of more than Location

2000 peopie and organizations in 100+ countries working for the conservation and

sustainable management of Iakes. The network was most active from 1888-2008 when

it was supported by the LakeNet Secretanat {formerly Monitor International), a U.S.-

based nonprofit organization. LakeNet is dedicsted to bringing together people and

solutions to protect and restore the health of the world’s lakes.

LakeNet lives on as an informal, global network of people concemed about lakes. This B/8/2012 - Celebration of Lake
website is now privately managed by the co-founders of LakeNet. Janganyika National Day 2012

Lake Art Gallery e iy
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Visit our Lake Art Gallery at art.com for the latest posters and prints of lakes and related
topics. Buy lake art and support this website! 8/2/2008 - LakeNet wraps-up global e-
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B/25/2006 - LakeNet Trustees Solicit
Expression of Interest for Partnership

Fonte: LAKANET™ (2016).
4.3 CONSIDERACCES FINAIS

Foram analisados diversos portais com informacdes biol6gicas e ecolégicas,
0s métodos de consultas sdo praticamente padronizados entre eles, variando o
cruzamento das informagfes e a demonstracdo dos resultados. Enquanto alguns
portais se limitam em disponibilizar dados para consultas, outros permitem que o
usuario insira dados e publique suas informacdes, aumentando assim o alcance do
projeto e facilitando a consulta de informacdes a niveis até mesmo internacionais.

Através das andlises realizadas nestes portais pode-se ter no¢cdo de como
sdo os layouts das telas e sua composicao e a distribuicdo das informacdes, porém

5 http://mww.worldlakes.org/
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como o objetivo deste trabalho é projetar a area administrativa do sistema LACOS
WEB o unico portal ao qual tivemos “total” acesso foi o IntergenicDB. Analisando o
modulo administrativo do IntergenicDB pode-se analisar a distribuicdo das
informacg0des, quais informacdes se fazem importantes para administrar o projeto e 0s
objetivos esperados dele, como funciona o modulo de navegacédo do sistema e como

foi estruturado o controle de acesso aos usuarios.
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5 PROPOSTA DE SOLUCAO

Neste capitulo serdo demonstrados e analisados os requisitos levantados
com a equipe envolvida no projeto LACOS,. A proposta deste trabalho € modelar a
parte administrativa do portal LACOS WEB.

5.1 SITUACAO ATUAL

Ja no intuito de realizar este trabalho como conclusdo de curso, assistir a
apresentacao do aluno de Sistemas de Informacédo da Universidade de Caxias do
Sul (UCS) Maicon Luiz Ignoatto sobre a estruturacdo do banco de dados foi de suma
importancia, pois além de ter um parecer geral do projeto, desde seu inicio, foi
possivel absorver uma série de informa¢cdes que sdo importantes no
desenvolvimento do projeto da area administrativa. A estruturacdo do banco de
dados ja foi realizada e o portal LACOS Web esta em desenvolvimento, com telas de
login, funcdes de importacdo e exportacdo de dados através de planilhas eletrénicas
e uma tela de manutencdo basica das coletas. No intuito de compreender mais
sobre como os processos sao realizados e controlados pela equipe responsavel do
LACOS foram realizadas entrevistas com o0s envolvidos das areas de Biologia e
Computacao da Universidade de Caxias do Sul, afinando assim ideias e objetivos do
projeto.

A Figura 25 mostra o modelo conceitual e a Figura 26 representa o0 modelo
l6gico do banco de dados estruturado por IGNOATTO (2016). A estrutura proposta
contempla o armazenamento dos dados das coletas, dados estes necessarios para
a andlise das lagoas e aguas subterranea, e armazena também informacdes sobre
usuarios. Porém, a estrutura do banco de dados nédo esta preparada para suportar o
modulo administrativo proposto neste trabalho, logo serdo realizadas alteragbes no
modelo de estrutura de banco de dados que contemple o armazenamento dos dados
administrativos. As alteracfes e 0s novos modelos do banco de dados, tanto o légico

guanto o conceitual, estdo descritos na sec¢éo 5.3.
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Figura 25: Modelo conceitual do banco de dados LACOS WEB

Fonte: IGNOATTO (2016).
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Figura 26: Modelo l6gico do banco de dados LACOS WEB
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5.2 MODELAGEM DA AREA ADMINISTRATIVA

O Portal LACOS Web foi criado no intuito de organizar os dados referentes
ao projeto LACOS. O fato de ndo existir controle de acessos de usuarios e néo
permitir alteracdes nas informacdes cadastradas, exceto através de ferramentas
diretas ao banco de dados, aumentam as possibilidades de acesso indevido a
determinadas informacgdes ou inconsisténcia dos dados.

Os principais objetivos da criacdo de uma area administrativa para o portal
sdo controlar os acessos dos usuarios e auxiliar/ facilitar a manutencdo das
informagdes utilizadas nas coletas. Nesta secdo s&do elencados o0s principais
requisitos que ddo embasamento a modelagem de interface gerada.

5.2.1 REQUISITOS

ApoOs a conclusdo do trabalho do aluno Maicon (IGNOATTO, 2016), o
sistema LACOS Web possuira uma opcéo basica de consulta para que seja possivel
a visualizacdo dos dados das coletas que possuem registro no banco de dados, o
cadastramento de novas coletas, uma manutencao basica das coletas e as op¢les
de importacédo e exportacdo dos dados através de planilhas eletrénicas. Contudo, o
sistema ndo possui nenhuma opcédo simples que permita a atualizacao dos dados ja
armazenados no BD. Para que os dados sejam alterados, atualmente, as opgoes
disponiveis sdo: atualizacfes diretas no banco de dados ou através da importacao
de dados vindos de uma planilha eletrénica. Estas opcdes se tornam inviaveis caso
seja necessario fazer alteracdes em pequenas quantidades de dados e mais
complicado ainda quando o usuario que far4d as alteragbes ndo possui 0
conhecimento adequado em informatica para realizar tais tarefas.

Nesta secdo serdo apresentados os requisitos funcionais levantados,
utilizando a metodologia de entrevistas com o usuario, bem como as solucdes
adotadas para cada caso. O caso de uso representado na Figura 27 apresenta 0s
requisitos e os atores envolvidos. O ator administrador ter4 acesso completo ao
sistema, possuindo permisséao total a todos médulos. O ator Usuario com Permissao
possuira acesso aos modulos conforme grupo determinado no seu cadastro e as

acOes a cada modulo também séo setadas no cadastro do grupo.
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Figura 27: Diagrama de casos de uso area administrativa
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Fonte: Autor (2016).

Como solucao, sera criado um modulo administrativo no portal do sistema
LACOS Web que ira permitir a atualizacdo/ manutencdo dos dados armazenados no
banco de dados de forma intuitiva, simples e rapida, além da criacdo de um controle

de acesso de usuarios.
5.2.2 CONTROLE DE ACESSOS LACOS WEB

Conforme relatado na sec¢do anterior, ja existe no portal uma ferramenta de
autenticacdo de usudrios para acesso. O tipo de autenticacdo utilizada atualmente é
a baseada no conhecimento, conforme descrito na secédo 2.2, e continuara desta
forma. Contudo ele simplesmente valida a entrada no sistema, ndo possui nenhum
controle de autorizacdo aos usuarios. Ou seja, ao entrar no sistema 0 usuario possui
acesso a todos os modulos do portal, sem nenhuma restricao.

Com a criacdo da area administrativa, a autenticacdo e autorizacdo dos
usuarios seréo realizadas de maneira mais elaborada. Para gerenciar a governanga
dos usuarios do sistema serdo utilizados os mecanismos de acesso discricionario e
0 mecanismo de acesso obrigatorio, explicados na sec¢éo 2.2, ou seja, sera criado o
cadastro de Grupos de Usuarios, conforme a Figura 28. No cadastro dos grupos
sera possivel determinar quais modulos e manutengbes cada usuario tera

permissao.
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Figura 28: Tela de cadastro de grupos de usuarios
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Fonte: Autor (2016).

Ao realizar o cadastro de um usuario no sistema, sera vinculado um atributo

chamado grupo, conforme mostra a Figura 29. Através do grupo destinado ao

usuario que serao definidos os acessos permitidos a ele na navegacdo do sistema.

A navegacao principal do sistema sera melhor descrita na sec¢do 5.2.3.
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Figura 29:

Tela de Cadastro de usuarios
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5.2.3 HOME ADMINISTRACAO

Fonte: Autor (2016).

A tela inicial da area administrativa do sistema Lacos Web (Figura 30) ir4

apresentar um breve resumo do projeto. Conforme relatado na sec¢do 3.1.2, a

maioria dos sistemas interativos utilizam-se de menus para organizar e armazenar
comandos. No sistema LACOS Web os dados gerenciados foram divididos em

grupos para facilitar o entendimento e as disposi¢cdes das informagcdes, 0s mesmos

serdo acessados através de um menu situado ao lado esquerdo da tela.

Figura 30: Tela Inicial area administrativa sistema LACOS Web
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Fonte: Autor (2016).
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Ao clicar no menu da opcao desejada, o sistema apresentara uma janela
contendo uma série de icones relacionados ao grupo. Todos os icones teréo, além
do nome, uma imagem associada que remeter4 ao acesso desejado. As imagens
seguem as representacdes principais de icones, variando entre metéfora,
mapeamento direto e convencéao, conforme relatado na se¢éo 3.1.2 deste trabalho.

O primeiro grupo sera o Controle de Acessos (Figura 31), que apresenta as
informacdes referentes a autenticacdo e autorizagcdo dos usuarios do sistema, no
caso o cadastro e manutencdo de Grupos de Usuarios e Usuarios. O segundo grupo
sera o Dados Coletas (Figura 32), que possui 0s itens necessarios para a
manutencdo dos cadastros utilizados nas consultas e coletas do sistema. O terceiro
grupo sera o Outros (Figura 33) que possui cadastros gerais de paises, estados e
municipios, e também o gerenciamento das publicacdes que o usuario podera

realizar.

Figura 31: Tela controle de acessos sistema LACOS Web
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Fonte: Autor (2016).
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Figura 32: Tela dados coletas sistema LACOS Web
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Fonte: Autor (2016).

Figura 33: Tela outros sistema LACOS Web
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Fonte: Autor (2016).
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5.2.4 MANUTENCAO DADOS

Conforme relatado na secéo 5.2, a necessidade de realizar alteragcdes nos
dados do BD de forma simples e indutiva se faz necessaria no sistema do LACOS
Web. Segundo dados levantados durante a realizacdo deste trabalho, IGNOATTO
(2016) realizou a manutencédo da entidade de coletas, demonstrada na Figura 26.
Contudo, existem outras entidades que também necessitam de manutencdo e
inclusdo de dados.

Utilizando controles de aplicacbes que garantem que apenas dados
autorizados sejam processados pelas aplicacbes, a validagdo na manutencédo de
dados deve ser averiguada cuidadosamente garantindo assim a integridade dos
mesmos.

Conforme relatado na se¢ao anterior, 0s grupos da area administrativa estéo
demonstrados em forma de menu no canto esquerdo da tela, ao selecionar o grupo
desejado o sistema sera direcionado a uma nova janela na qual serdo apresentados
0s icones relacionados a ele e, por fim, ao selecionar o icone o usuario sera
direcionado a tela de manutencao daquela fungdo. Nesta “nova tela”, o usuario tera
as opcodes de pesquisar, editar, remover ou incluir um registro. Segue abaixo como
seria 0 exemplo da tela de manutencdo (Figura 34) e inclusdo (Figura 35) de
estados.

Figura 34: Tela de manutencao de estados do LACOS Web
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Fonte: Autor (2016).

51



Figura 35: Tela de cadastros de estados do LACOS Web

Cadastro de Estados b4
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Fonte: Autor (2016).

5.2.5 PROTOTIPOS DE TELAS

Cada vez mais os sistemas e produtos de informatica devem ser centrados
nos seres humanos. O design de um projeto € realizado ap6s uma série de
observacbes e pesquisas com as pessoas e 0s cendrios envolvidos. O design
conceitual e fisico deve ser desenvolvido e validado através da técnica de
antecipacao, conforme relatado na secdo 3.1. A antecipacao utilizada neste trabalho
foi a prototipacao de telas, utilizando um software de mockups chamado Balsamig,.

As telas principais e a disposi¢cdo de campos conforme as boas praticas de
interface humano x computador e o aprendizado através da avaliacdo de portais de
bancos de dados ecoldgicos e biolégicos sdo apresentadas nas figuras 30 a 33
demonstradas na secédo 5.2.3 deste trabalho.

Os protoétipos das telas de cadastros residentes no médulo OUTROS, como
paises, estados e municipios encontram-se nos anexos A, B e C. A tela de
publicacdes ndo foi desenhada devido ao fato do usuario ndo possuir um raciocinio
certo de 0 qué e como deseja inserir no sistema. A prototipacdo das telas de
cadastros do menu de Dados Coletas seguem nos anexos D até Q. Nas figuras 28 e
29 sédo demonstradas as telas de cadastros de usuarios e grupos, respectivamente,

cadastros do menu de Controle de Acessos.

5.3 BANCO DE DADOS

Com os requisitos definidos e a proposta de solugdo redigida, foram
identificadas alteragbes que dever&o ser efetuadas no modelo do banco de dados
proposto por IGNOATTO (2016). A Figura 36 representa 0 novo modelo proposto.

As alteracdes necessarias foram:
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e Criacdo da entidade pais, com o identificador e 0 nome, que possuira
relagcdo com a entidade estado;

e Alteragcdo da entidade estado, onde foram inseridos os atributos de
identificador(chave primaria) e identificador pais e o atributo UF
deixou de ser chave priméria;

e Alteracdo da entidade usuario, onde foi inserido o atributo do grupo de
USUArio;

e Criacdo de entidade grupo_usuario, onde serdao armazenadas as
informacdes de permissfes dos grupos dos usuarios.

Com base neste modelo conceitual foi gerado o modelo légico apresentado

abaixo na Figura 37.
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Figura 36: Novo modelo conceitual do banco de dados LACOS WEB

Fonte: Autor (2016).
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Fonte: Autor (2016).

Figura 37: Novo modelo l6gico do banco de dados LACOS WEB
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5.4 CONSIDERACOES FINAIS

Os novos requisitos definidos neste capitulo para o sistema LACOS WEB
irdo prover uma série de funcionalidades para auxiliar os usuarios do sistema no
gerenciamento do portal, além de prover facilidades na manipulacdo das
informacdes necessarias para a operacao do sistema do lancamento das consultas.

No préximo capitulo, sera efetuado o desenvolvimento dos requisitos e

descrito como foram implementados.
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6 IMPLEMENTACAO

Neste capitulo serdo apresentados os principais pontos do desenvolvimento
da area administrativa do portal LACOS WEB. Serdo descritas as alteracdes no
banco de dados proposto, informacdes sobre as ferramentas utilizadas,
desenvolvimento dos requisitos propostos no capitulo 5 (se¢édo 5.2.1 até 5.2.4) e as
principais dificuldades no desenvolvimento deste processo.

A Figura 38 representa a arquitetura do portal, onde é possivel identificar o

padrdao MVC gue sera contextualizado neste capitulo.

Figura 38: Arquitetura do Portal
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Fonte: IGNOATTO (2016).



6.1 FERRAMENTAS

O sistema LACOS Web, como ja diz o nome, foi um sistema desenvolvido
para web. A linguagem utilizada para o desenvolvimento de sua interface foi PHP
(Personal Home Pages) (IGNOATTO, 2016), utilizando também marcadores HTML e
formatacdes de estilo CSS.

Segundo DALL’OGLIO (2009, p. 155) o PHP conecta-se a uma enorme
variedade de gerenciadores de bancos de dados disponiveis no mercado e para
cada banco de dados existe uma gama de funcdes associadas que permitem
realizar operaces como conexdes, consultas, retornos, entre outras.

Para organizar e estruturar a aplicagédo foi utilizado o padrdo MVC. Nesta
secdo serdo apresentadas de forma breve as principais ferramentas utilizadas no

desenvolvimento da area administrativa do portal LACOS WEB.

6.1.1 POSTGRESQL

O PostgreSQL é um projeto open source coordenado pelo PostgreSQL Global
Development Group, sustentado pelo patrocinio de diversas empresas. O projeto
teve inicio em 1985, na Universidade de Berkeley na Califérnia, e foi liderado
inicialmente por Michael Stonebraker, um pioneiro em banco de dados relacionais.
Atualmente, o PostgreSQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados
objeto-relacional(SGBDOR) de cdédigo aberto, devido a sua licenca ser liberal, o
PostgreSQL pode ser utilizado, modificado e distribuido por qualquer pessoa e para
qualquer finalidade, seja ela pessoal, académica ou comercial.

De acordo com MILANI (2007, p. 25) o PostgreSQL “é um Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGDB) Relacional, utilizado para armazenar
informac0des de solucdes de informatica em todas as areas de negocio existentes,
bem como administrar o acesso a estas informagdes”. O SGDB definido para o
projeto LACOS WEB foi 0 PostgreSQL, visto que o mesmo é uma ferramenta ja
utilizada na instituicdo da Universidade de Caxias do Sul e possui recursos que
auxiliam no controle das informacdes e auxiliam na seguranca e integridade dos
dados.

O desenvolvimento de um banco de dados deve considerar aspectos de

seguranca de informagédo. O SGBD PostgreSQL possui uma gama de recursos que
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podem ser aplicados a protecdo das informacdes. Conforme a base de dados vai
crescendo, sua complexidade também aumenta e com isso fica cada vez mais
complexo implementar e solucionar problemas que o banco deve executar antes ou
depois de algum evento especifico. Utilizando o PostgreSQL pode-se utilizar as
regras, que sdo conjuntos de tarefas que podem ser realizadas juntamente com as
triggers. Ao termos uma grande quantidade de acessos ao banco de dados, a
utilizac@o das triggers € de grande utilidade, pois assim mantemos a integridade dos
dados mais complexos, além de conseguir acompanhar as mudancas a cada
modificacdo ocorrida nos dados presentes de determinada tabela.

Durante a execucédo do trabalho foram utilizadas regras de acessos a dados,

criptografia de informacdes e a limitacdo de acessos as informacdes por usuario.

6.1.2 PGADMIN

O pgAdmin é uma ferramenta instalada junto ao pacote de instalacdo do
PostgreSQL que permite efetuar o gerenciamento do banco de dados de forma
pratica e rapida através de uma interface gréafica bastante intuitiva.

Apo6s 14 anos do langamento do pgAdmin Il a EnterpriseDB lancou uma
nova versao, o pgAdmin 4. A ferramenta do pgAdmin 4 possibilita realizar consultas
SQLs de forma simples, a interface do usuario é bastante flexivel, possibilitando uma
personalizacdo do layout das janelas conforme as necessidades de casa usuario.
Esta versdo, lancada recentemente, possui uma série de novidades como a
arquitetura baseada em Python e JavaScript, novo design, usabilidade e melhor
desempenho. A versédo foi projetada para operacdes tanto em ambientes desktops

guanto em servidores web.

6.1.3 BRMODELO

O brModelo é uma ferramenta voltada para o ensino de modelagem em
bancos de dados relacionais com base na metodologia defendida por Carlos Alberto
Heuser, no livro Projeto de Banco de Dados em sua quarta edicdo(1998), e foi
desenvolvida como trabalho de concluséo de curso de pds graduacdo em banco de

dados por Carlos Henrigue Candido.
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A gquantidade de representacdes abstraidas de um modelo é que define seu
nivel de abstracdo. Geralmente, em banco de dados se trabalha com trés niveis de
abstracao:

1) Modelo conceitual: é uma descricdo de banco de dados de forma
independente da implementacdo num sistema de gerenciamento, registra
quais dados devem aparecer no banco, mas sem registrar como estes dados
séo armazenados no SGBD.

2) Modelo l6gico: é uma descricdo das estruturas que serdo armazenadas no
banco de dados e que resulta numa representacdo grafica dos dados de
maneira logica, incluindo a nomeacdo dos componentes e as acdes que
exercem uns sobre 0s outros.

3) Modelo fisico: € uma descricdo de um banco de dados no nivel de abstracédo
visto pelo usuério do SGBD, detalhando os componentes da estrutura fisica
do banco, como tabelas, campos, tipos de valores, indices, entre outros.
Neste estagio se possui todas as informacgdes necessarias para criar o banco
de dados propriamente dito, utilizando o SGBD escolhido.

O brModelo é uma ferramenta voltada para ensino e ndo € necessario
adquirir licenca para sua utilizacao.

Durante a criagdo da proposta da area administrativa deste trabalho, a
utilizacao deste software foi de grande utilidade para que as relagdes existentes no
banco de dados fossem visualizadas, analisadas e compreendidas, possibilitando

assim um maior entendimento sobre as regras do negdcio do sistema LACOS WEB.

6.1.4 SUBLIME TEXT

O Sublime Text é um editor de codigo-fonte multiplataforma, desenvolvido na
linguagem C++. Possui uma interface simples para 0 usuario, recursos
extraordinarios e performance incrivel. O Sublime Text possui uma API de plugin
baseada em Python e juntamente com a APl vem um console incorporado em
Python para experimentar a forma interativa em tempo real. Quase tudo no Sublime
Text € personalizavel utilizando arquivos JSON, este sistema oferece flexibilidade,
pois as configuracbes podem ser especificadas por tipo de arquivo, projeto por

projeto.
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6.1.5 CODEIGNITER

O Codeigniter € um framework para desenvolvimento web baseado em
arquitetura MVC. MVC é um padrdo de arquitetura de software que separa a
aplicacdo em trés camadas:

1) Model — significa modelo, e representa as informacfes do dominio de
negocio. Ele é responsavel pela leitura e escrita dos dados no banco e
também suas validacoes.

2) View — significa visdo, e representa visualmente o dominio na interface
com o usuario, como 0s campos serao organizados e distribuidos na tela.
Ele é responséavel pela interacdo com o usuario e faz apenas a exibicdo
dos dados, sendo ela por meio de um HTML ou XML, por exemplo.

3) Controller — significa controle, camada responséavel pela manipulagéo das
entradas do usuario, sua interpretacdo e execucao das tarefas, ou seja,
manipula e controla as interacdes entre a interface do usuério com o
modelo de dados.

As camadas sao distintas, porém interagem umas com as outras (Figura 39).

Figura 39: Modelo MVC

View - S Controller

Model |e——

A4

Fonte: Autor (2016)

Para um melhor entendimento sobre a interagdo e funcionalidade das
camadas do MVC, segue abaixo (Figura 40) um exemplo de didlogo entre as

mesmas para a validagao de um login:
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Figura 40: Exemplo de relacdo entre camadas MVC

View — Fala Controller! O usuério acabou de pedir para acessar o Lacos Webl
Pega os dados de login dele ai.

Controller— OK. Ja te mando a resposta.
- Ai Model, meu parceiro, toma esses dados de login e verifica se ele loga.

Model — Os dados s&o validos. Mandando a resposta de login.

Controller — Beleza.
- View, o usuario informou os dados correfos. Vou mandar para vocé os
dados dele e vocé carrega a pagina de perfil.

View — Valeu. Mostrando ao usuario...

Fonte: Autor (2017)

O Codeigniter possui uma estrutura que permite fazer o uso de bibliotecas
para ganhar tempo e aproveitar a reutilizagdo de codigos, trabalha como se fosse
um kit de ferramentas que tornam o ambiente de desenvolvimento ainda mais
rapido, além de outras vantagens como:

e Possui excelente e ampla documentacao sobre o framework;
¢ Nao é necessario instalacao;
e Possui licenca open source no estilo Apache podendo ser usado livremente;
e E muito leve se levar em consideracéo outros frameworks;
6.1.6 BOOTSTRAP

7

O Bootstrap & um framework front-end que facilta a vida de
desenvolvedores web na criagdo de WebApps e projetos web. Permite a criacdo de
projetos com tecnologia mobile (responsivo) sem ter que digitar uma linha de CSS
para obter resultados. Além disso, o Bootstrap possui uma diversidade componentes
em JavaScript que auxiliam o desenvolvedor a implementar. Seguem abaixo
algumas das principais caracteristicas desta ferramenta:

e Download facilitado e totalmente free;

e Guia de aplicacéo detalhado e de facil compreensao;

e Sistema responsivo;

e Integracdo com qualquer linguagem de programacao;

e Grande quantidade de plugins adaptados ou desenvolvidos para o

framework;
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e Atualmente, possui uma grande variedade de themas;
e Possui uma interface amigavel e moderna.
Devido a variedade de facilidades que o Bootstrap disponibiliza, ele € um
dos framewoks mais utilizado no desenvolvimento de portais e sistemas do mundo
todo. O Bootstrap é utilizado para a criacdo de formularios, botées, navegacoes,

entre outros componentes da interface.

6.1.7 PAINT.NET

O Paint.NET € um programa de computador gratuito e open source utilizado
para a manipulacdo e edicdo de imagens. Surgiu como um projeto de graduacgao
onde o objetivo era criar uma ferramenta de edicdo de imagens que pudesse
substituir o Microsoft Paint. O projeto chegou a receber o apoio e até mesmo o
patrocinio da Microsoft. O Paint.NET cresceu bastante e acabou se tornando uma
alternativa ao Photoshop, pois o0 mesmo possui uma série de ferramentas
poderosas, como trabalhar em camadas e diversos filtros. Durante o
desenvolvimento do projeto LACOS WEB foi utilizado para a criacdo dos icones da

area administrativa, tratamento e redimensionamento de imagens.

6.2 ALTERACOES NA ESTRUTURA DO BANCO DE DADOS

Conforme relatado na secéo 5.3 deste trabalho, foram necessérias algumas
alteracdes no modelo de banco de dados proposto para atender os requisitos
levantados na secédo 5.2.1. Durante a execuc¢ao do projeto, foram levantadas novas
alteracdes, segue abaixo o novo modelo légico do banco de dados utilizado,
representado na Figura 41 abaixo.

A tabela de grupos de usuarios (grupo_usuarios) teve que ser alterada,
criando uma propor¢gdo muito maior que a inicial. Devido ao fato de cada acesso
possuir diferentes acdes a serem realizadas, como por exemplo, no cadastro de
estados pode haver as acdes de consulta, inser¢éo, edi¢cdo ou excluséo, logo, foram
criados campos separados para cada acdo de cada moédulo das areas existentes,
atualmente, no LACOS WEB.

A tabela “estados” também sofreu alteragbes, a chave priméaria sera

composta pelos campos id_estado e uf, pois a tabela jA estava “populada” e
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analisando este caso podemos enquadrar os dois campos como sendo Unicos nos

registros.
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Figura 41: Versao final do Modelo l6gico do banco de dados do LACOS WEB

JUIIEWS 0E>e100%D

FUIIEWS HINPXS NUSW 05~ 0a1s

JUIIELUS LRAPS DU €105 OIS

AU B P19105 011SH

=)
=
Jumeis U #1905 ONSepES
=)
=)

AP uBW #I9100 BN

AT TnpX

e )

JUES aaSsUT
Juijews
FUELS HNPXS’ 55
JUIIEWS LePS SOPEISD
JUNIELWS ALIDSUN SOpeISS
JuIIeWS SopeIsa Of
RS DNPXS ey

meWS eps”sasied

UES auasuy sasied bf

Jumeis wased 6f

e ]

JUES NP5 SapEpIun o)

JUIIEWS EPS SEPIPOW Sopepiun_ o)
g

Junews I i

JUIIEWS SEPIPOL SOpEpIUN

Juijews 0

FUNIEIWS AeAPD 52100

HE

AUIRIUS LISUL 52400

Fugews

RS InPX eanbaey

glglglelglg

e aeps wanbur

Juies auesur i eanbay

3|y

i eanbal

Jumes

TS HENPS P

glg|yly

JUIIEWS UDSUT P

Juiews e

JUIIEWS SNPXD 063

H
8
e

NS HePS )

AEWS ST 1062185 o

s e11062195 of

AEWS NP3 enbe 5

NP PP SIRENbE OESMBBaA o)

Fenenbe &

TS [EIRENDE OESEIbOA O]

JUEWS HNPXS

JuEwS Seps

IS oS UT

JuiEwS =

FuNjEWS Heps ende

AUIBWS HNPXD ende 1
51
51

eSS DU enbe

e Fenbe 5

RS AINPXS [FNSIA_ ORORRIS Of

IS RAPS [FNSIA GEOEMIE Df

JUNIELUS LSS Ul [ERSIA GESENIIE Of

JUHIELS ERSIA- GESENYIS D)

JUNIELUS HINPXS SISARHEA 5f

FUIIEWS HeIPS SISACHEA Df

JUIIEWIS SIDSUL SIPARHEA Of

Juiews 5§

AUMIEWS IRPXD S04 Sodn o

RS aelpa S W sodn o)

APWS Tasur Sodn of

Funiews Sodn of

FUIES SInpxa #32105 s0juod of

JuIEs aepa Se39100 sojuod of

JUIEWS GUSsUT 5835105 S03uod )

Fuijews = Sojuod of

JUIELS AINPXD Se3 5 51

JUIIEWS Te3IPS S€39105 51

B ALDSUI SE19100 51

AHIELIS INPXS 5812105 SO0d!

51
54
MRS Ser; s 54
54
54

RS AeUPS S¥I9100 S0d

TS TS 919105 50N Of

e e i)

1oL Sopunjodn Pt 7|

[

[ onbumAiea e opunedn iy
1 opuny”sodn |

(00T)PUAIPA 151>04wHp> o eNbEGaA

[

(0oT)bWAIeA

[Fioraerotoresy

101495 PARIIEA

AL

=

RARR

a5 Fepipauiun

19135 239105 1

A

20 P o)

o)

(wo)

(GO} Terios

(O0T)BUAIEA 40151 FOACIEA
70 1€1495 OACHEA PY ]
[ SOARLIGA |

(00T)BuAIE)

(o)

SO ienas w7

[

(r'0)

[1io% wanbaey

[

[P1a% [wonenbeboA Pl 7 [(T70)

eonenbe”oeoeIabaA

S
(0S2)DWAIRA 121>0aR1p SoUIPIap.

1eos

erios oy

(o)

@) F0EIEAIDSG

(G0D)IeWIPop Xew oIusA

81495 1039105 Pl |

(ooT)butAien
19195 PPEPROPA Pt/ |
Enbe 9pepHOIIA

(OO T)BUMAIEA 4535010y (eanbae]

Wo)

1ep eI910> er0p

(S'oT)Pwinap ;wobey Jaau

i w1900 Bioy

OLwIoNosny

oy
'

(G0On)IFwEap eipaw oyuan

S0

[ TS renGIeT 7 [(70)
I TP wanbiey |

C

155p 701 punyoid
owssNp CIUSA

(ot

—punjoid

Feoneux

[ Tenos

| Eipow—apepipunjoid

S—

JuiieLs 539100 S0Py

FUIEWS TINPXS souenEn

|

JUNIELS AEpS SoHEnsh €5

39023u1 :0anA0 Pt

JUIEWS ALSSUT SouEnsn €5

(00T)BuIAIRA S51>04eYD BUliow

JUIIEWS Sopensh €5

(00T)burAiwA 2>RIED S

LIS LINPXD - S0aNI0 8>

wo)

Sep

PN eIEp

Juiews

(00T)DuIAIRA 193>0IED

o) (0oT)buAIRA 2130401

fa)

saueIap.

S€39400

TE105 JEnSIAGESENIS PY
(00T)BUIAIEA 40IDEAEUD JENSIACESENIIS

(w0)

L P P

- LS

oepaw_iojen
W70]

1

)

epipow—opepun

Toor)buik

oy ouas

Seoipewodn

(00T)DUIAIEA o> eIewb e1910501 |

|eLas (e32100d1 Pl

T

(D)

(w'0)

(ewos w1910501 Pt 7|

)
(2)buAIRA 191504 G0 7 |

426331 :ondr L

(00T)BWAIEA 153581045 Do

(O0n)buwAIwA seowanp Aw50] | (W0)

1PHS% 4501 Pt |

iy

[ N

(wo)

=

[PLIS 11012100 P o |

(x'r)

(05)BWAIRA 1235RI0y TequS

FNIEWS SeIPS S0dnID €

(0SZIBUIAIEA 1915EIEND SIUIEIOP

(05)BuiAiwn i=1owawup Wbo]

1ensIATomEnus

MBS AUPSUT SOdnID €5

Funiews Sodnib e

e R G Ty

(oL fouensh Pt 7|

(00T)buIAIwA sa1owamp Puiou

|#13% sodnatp o
souensn odnab

TOODIBUAIEA 151>eIes Hews |
[ (0£)BuiAieA o>eaeys DuosdPr |

(00T)BUIAIEA 19154815 TDUIOU

e1495 4039105 Pi /|

594039100

(r'n)

(w'0)

1915 49500 Pt 7 |
Iyl epmne

(00 T)BuIAIEA 1575 4u1 :oju0d

JUIBIG TopRIRE] §54096

ELT) 191056

€195 203u6a i 7|

#33103" 03uod

(xr'n)

6oy 7|

owdpunw

LG
(xr)
Faboaul S1ed P17 |
(@)buiAivn 121>waeip G0 /|
(00T)BwmAIRA F21>wawip Pwou
1S5 0pRIsS P 1 |
opesa;

Wy

(¥'5)

(00T)BMAIRA 19150104 atuon

IS e P 7|

sosied

Fonte: Autor (2017).

65



6.3 DESENVOLVIMENTO

Nesta secéo, serdo apresentados os principais pontos de desenvolvimento

de cada um dos requisitos apresentados no capitulo 5 (secéo 5.2.2 até secéo 5.2.4).

6.3.1 HOME DE ADMINISTRACAO LACOS WEB

A tela Home do portal LACOS WEB foi desenvolvida em sua primeira versao
do projeto por IGNOATTO (2016) e nela constam acessos rapidos a algumas
funcionalidades do portal e links que direcionam as péaginas contendo informacdes
sobre cada projeto LACOS realizado até o momento. Considerando que mais
pessoas estdo envolvidas e trabalhando neste mesmo projeto de desenvolvimento
do LACOS WEB, a tela de Home foi mantida, apenas incluindo no menu lateral a
navegacéao referente ao médulo administrativo do sistema, conforme demonstrados

nas Figuras 42 e 43 abaixo.

Figura 42: Tela de Menu Lateral do LACOS Web

LI @ ritp://localhost/portal/home £~ ¢ | @ Lacoswes -

A Home

2§ Administrativo v

Fonte: Autor (2017).
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Figura 43: Tela de Menu Lateral Administrativo do LACOS Web

LIS © hiip://localhost/portal/home p-c

@ Lacoswes .

& Home

of Administrativo v

Acessar

©

Acessar

Q@ Projeto Lagoas Costeiras

Lagoas Costeiras 3

Fonte: Autor (2017).

Ao selecionar o opcdo constante no menu lateral do Administrativo, o
usuério sera direcionado a uma nova tela contendo os icones referentes ao menu
escolhido. O primeiro grupo sera o controle de acessos, que contempla itens
referenciados ao gerenciamento de usuarios, conforme Figura 44. O segundo grupo
sera o Dados para Coletas que contempla os itens que necessitam de manutencao
na inclusdo e consulta das coletas, conforme a Figura 45. O terceiro grupo é o
Dados Gerais que possui itens gque necessitam de manutencédo e sdo utilizadas nas
coletas e podem ser utilizadas futuramente em ambito geral no sistema, conforme

Figura 46.

Figura 44: Tela inicial de controle de acessos do LACOS Web

LSBEN @ nitp://localhost/portal/adm_controle_acesso

P~

@ LACOS WEB . #® ok It

A Home

& Controle de Acessos

Usuarios

Fonte: Autor (2017).
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Figura 45: Tela inicial de dados para Coletas do LACOS Web

LB @ nttp://localhost/portal/adm_dados coletas

@ LACOS WEB .

A Home
A Home

& Dados para Coletas

y ,’ g 9 ¥ X ‘T
' \C i

Locais de Coletas Pontos de Coletas Coletores

(x) a
o

Categorias de

Variaveis Profundidade

Tipos de Fundos Profundidade

Agua Média

Fonte: Autor (2017).

Figura 46: Tela inicial de dados gerais do LACOS Web

LB @ nite://localhost/portal/adm_dados gerais p-c

@ Lacoswes .

A Home

@ Dados Gerais

Municipios

Fonte: Autor (2017).

Na secao 5.2.3 deste trabalho, também havia sido projetada uma area que
gerenciasse as publicacdes referentes aos Projetos Lacos dentro do menu de Dados
Gerais, porém por solicitacdo do usuario esta tela ndo foi inserida no

desenvolvimento.
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6.3.2 CONTROLES DE ACESSOS LACOS WEB

Conforme relatado anteriormente, na secéo 5.1, o desenvolvimento do portal
LACOS WEB ja estda em andamento. IGNOATTO (2016) desenvolveu uma tela de
login, conforme demonstrado abaixo na Figura 47, que contempla apenas 0 acesso
ao usuario cadastrado diretamente no banco de dados, sem realizar valida¢gbes de

permissdes, ou seja, 0 usuario possui acesso total ao portal.

Figura 47: Tela de login do LACOS Web

@ nttp://localhost/portal L~ G| @ Lacos weB

©

WEB

Fonte: Autor (2017).

A interface de login foi mantida conforme os conceitos definidos no projeto e
tem como funcionalidade autenticar o usuario no sistema. A funcédo de logar recebe
as informagbes de usuario e senha da interface, faz a chamada da funcéo
valida_login na classe login_model, responsavel por executar uma pesquisa na
tabela usuarios do banco de dados, a pesquisa consiste em encontrar um registro
gue possua o usuario e senha informados na interface de login. Se o resultado da
pesquisa for bem sucedido, a fungdo valida_login retorna true, cria a sesséo do
usuario setando uma flag no MY_Controller para saber que ele esta logado e
redireciona o usuario para a tela de home do sistema, caso contrario, é retornado ao
usuario um alerta de usuario e/ou senha incorretos e permanece na tela de login.

Com a implantacdo dos controles de acessos, ao realizar um cadastro de
usuario, seré obrigatoria a associacdo de um grupo de permissdo de acessos ao
mesmo, conforme relatado na sec¢do 5.2.2 deste trabalho. A tela do cadastro de

usuario segue abaixo na Figura 48.
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Figura 48: Cadastro de usuarios do LACOS Web

P~c

@) LACOS WEB .

Cadastrar Usuarios

A Home / (& Cadastro Usuérios

Codigo

Nome do usuario

E-mail

emaildo_usuario@email.com

Usudrio

Usuario

Grupo de Usuarios

JAdministrador v

E3E=m -
Fonte: Autor (2017).

Através do cadastramento de grupos de usuarios, Figura 49, os
administradores terdo controle sobre quais acessos e operacdes (consulta, inclusao,
edicdo e exclusdo) o usuario terd permissdo em determinado mdédulo dentro do
sistema. Conforme a necessidade, serdo requisitadas as informacfes do usuario
logado na session do My_Controller, verificado o identificador do grupo de
permissdes associado ao mesmo pela funcdo validagrupo existente no Model
valida_grupos_model, que retorna um array contendo todas as permissées do grupo

de acessos do usuario.
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Figura 49: Cadastro de grupos de usuarios do LACOS Web

p://localhost/portal/grupousuarios/create L~

@ Lacoswes .

Cadastrar Grupos de Usuarios

A Home /| (& Cadastro de Grupos de Usudrios

Codigo

Nome

Grupo de Usuario| X
Listagem de Permissées

Menu Consultar Inserir Editar Excluir

Controle de Acessos
___ Grupos de Usuérios
___ Grupos de Usudrios
Dados Coletas

Tipos de Coletas

Fonte: Autor (2017).

Solicitando o0 acesso a algum moédulo ou operacao existente no sistema, as
informacdes sdo demonstradas utilizando janelas do préoprio navegador. Ao solicitar
a carga (load) da janela pelo Controller, é realizada a leitura do array grupo, que
contém as permissfes do usuario da sessdo, verificado o acesso ao moddulo
solicitado e ,se verdadeiro, faz a carga da View solicitada.

Ao solicitar o acesso a algum médulo ou operacdo no qual o usuario ndo

possui permissao, o sistema alerta 0 mesmo, conforme abaixo na Figura 50.
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Figura 50: Permisséo de acesso negada no LACOS Web

ittp://localhost/portal/adm_controle_acesso L~c

@ LACOS WEB . ok O
&1~

A Home

WEB

Vocé nZo possui acesso ao modulo!

g

Fonte: Autor (2017).

6.3.3 MANUTENCAO DOS DADOS LACOS WEB

A necessidade de realizar manutencdo em pontos do sistema LACOS WEB,
desde informacdes de usuarios, até dados utilizados nas coletas e dados gerais se
tornou presente desde a concepcéo do projeto. O préprio médulo de cadastramento
de coletas necessita de manutencao para o seu bom andamento, isto claro, sempre
pensando em controles de acesso para garantir a integridade das informacdes.

Ao clicar no Administrativo e selecionar algum modulo do menu lateral do
sistema, Figura 43, o usuario sera direcionado para uma nova tela, na qual constam
os icones das informacdes constantes daquele médulo( Figura 44, Figura 45 ou
Figura 46) e, por fim, ao selecionar o dado que ele pretende realizar a manutencao
ele sera redirecionado a tela de manutencdo do dado. Isso tudo, claro, se o usuario
logado possuir permissao.

Seguem abaixo as telas de manutencao (Figura 51) e edicdo (Figura 52) de

estados, como exemplo.
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Figura 51: Tela de manutencao de estados sistema LACOS Web

p://localhost/portal/listar_estacos L~C

@ Lacoswes .

Estados

frHome / [ Cadastro de Estados

[# Nowo Cadastro

27 registro(s)

Estados Cadastrados

Cédigo UF Descrigio Agdes

1 AC Acre (# Editar ||
2 AL Alagoas (£ Editar ||
3 AM Amazonas ?37'| |

5 BA Bahia ar ||
6 CE Ceara (# Editar ||

Fonte: Autor (2017).

Figura 52: Tela de edi¢cdo de estados do sistema LACOS Web

P~

@ LACOS WEB .

Editar Estados

ftHome | (& Cadaslro Estados

Codigo

23

Nome

Rio Grande do Sul

UF

RS

Pais

Brasil v

Pagina Inicial

Fonte: Autor (2017).

Para o bom andamento de um sistema interativo, € importante que o0 mesmo
se “comunique” com o usudrio. Durante o desenvolvimento do projeto, foram
tomadas precaucfes para que 0 usuario possa se localizar no sistema, sabendo

qual operacédo pretende realizar e se a sua intencdo foi alcancada com éxito. A
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utilizacao de titulos com um layout bastante visivel em cada janela, a diferenciacao
de cores em botdes que remetem o significado de cada um, como deletar e cancelar
em vermelho e salvar e confirmar em verde, a requisicdo de perguntas para
operacoes de delecao de registros e a mensagem de confirmagdes de efetivacéo de
alguma operacdo como incluir, editar e excluir sdo algumas das interacbes do

software com o usuario facilitando assim seu entendimento e operacao .

6.4 NAVEGACAO DO SISTEMA

Ao acessar o sistema LACOS WEB € demonstrado um menu lateral no qual
é disponibilizado os modulos constantes no projeto. Segue abaixo na Figura 53, um
modelo de navegacdo dos médulos ja existentes relacionando com trabalhos de
alunos envolvidos e com destaque na proposta por este trabalho e na Figura 54
segue 0 modelo de navegacédo da area administrativa do sistema LACOS WEB.

Figura 53: Modelo de Navegacéao do sistema LACOS WEB

v y Y
Adm [ Consultas ] {Cadaslro

J 1 l Consultar Manipular
Controle | Dados || Outros fff .o || Consullas || ey Localizagdo Informagbes do
Acesso Geral

Coleta Avancada Cadastrada Local
Fonte: Autor (2016).

—

Georreferenciamento

| Exportagdo

Modclo de Navegagio

Pesquisar

Geolocalizagdo
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Figura 54: Modelo de Navegacao da area administrativa do LACOS WEB
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6.5 DIFICULDADES ENCONTRADAS

A principal dificuldade encontrada foi a falta de conhecimento sobre as
tecnologias utilizadas. Antes de desenvolver o projeto nunca havia desenvolvido
para web, logo as ferramentas utilizadas precisaram ser estudadas desde seu inicio.

Outra dificuldade foi se encaixar em metodologias e padrdes utilizados na
primeira versdo do projeto. Considerando que sdo Vvarias pessoas trabalhando
juntas, a padronizacdo deveria ser seguida para que 0 sistema possua uma
consisténcia e igualdade de interface.

Devido ao fato do codigo-fonte e o banco de dados ndo estarem
centralizados, para que pudéssemos verificar as alteracdes de cada estudante
envolvido no projeto, marcamos reunides, mesmo que apenas com 0s estudantes,
para verificar 0 que cada projeto teria de influencia no outro e tentar alterar o menos

possivel os modulos entre lagados.

6.6 CONSIDERACOES FINAIS

Salvo algumas pequenas alteracbes que tiveram que ser realizadas no
modelo do banco de dados proposto no estudo do capitulo 5 deste trabalho, a
proposta de solucao foi adequada para o desenvolvimento.

Com a utilizacdo das ferramentas descritas neste capitulo, foi possivel
desenvolver e agregar ao sistema LACOS WEB a area administrativa, contemplando
o atendimento dos requisitos, elencados na secao 5.2.1 deste trabalho, levantados
pelos solicitantes.
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7 CONCLUSAO

O projeto Lagoas Costeiras objetiva aprimorar a gestdo de recursos
ambientais e conscientizacdo ecoldgica. Os dados coletados ndo possuiam
padronizacdes e armazenamento adequado, devido a isso surgiu a necessidade da
criacdo de um sistema de gestdo das informacdes. Com a implantacdo do sistema
LACOS WEB, partes destas informagdes foram registradas em um banco de dados
estruturado e criado pelo aluno Maicon.

A partir deste cenério, foi verificada a necessidade da criacdo de uma area
administrativa para o sistema LACOS WEB. A area administrativa deveria gerir 0s
controles de acessos ao sistema com permissdes de usuarios e deveria, também,
prover a manutencdo dos dados utilizados nas coletas de forma rapida e prética.
Garantindo assim a integridade das informa¢des e uma analise mais precisa dos
dados. Para propor e desenvolver um modulo administrativo que permitisse 0s
controles adequados sobre as operacbes do sistema foi efetuado um estudo de
diversos portais de proposito similar, porém as informagdes demonstradas eram
superficiais se tratando da area administrativa.

Para fundamentar conceitos necessarios para o desenvolvimento de estudo
deste trabalho, foi necessaria a busca de conhecimentos mais aprofundados em
seguranca de informacgdes para que o atendimento do requisito de controles de
acessos fosse atendido de forma proveitosa.

Depois de efetuados estes estudos, o LACOS WEB passou por uma série de
analises e testes para que fosse conhecido o banco de dados criado e a forma de
trabalho da versdo do portal jA existente. Mais uma necessidade havia sido
levantada como requisito que seria a manutencdo dos dados de forma répida,
pratica e segura. Para satisfazer de forma coerente o requisito acima citado, novas
possibilidades foram estudadas voltando-se para os perfis de usuarios que utilizardo
o sistema, focando em compreender a relacdo humano x maquina no intuito de
desenvolver uma interface simples, amigavel e funcional.

A partir dos estudos realizados e conhecimentos adquiridos foi possivel
desenvolver uma proposta que atendesse a area administrativa do portal LACOS
WEB, conforme descrita no capitulo 5.2.

Com a proposta de solugéo concluida, foi realizada uma reunido com os
envolvidos da area da biotecnologia do projeto que serdo os possiveis usuarios do

sistema, para realizar a uma validacdo das possiveis interfaces utilizadas e



demonstrar a integracdo entre elas. Com a aprovacao verbal deu-se inicio a etapa
de desenvolvimento propriamente dita.

Na implementacdo da area administrativa, o aprofundamento dos conceitos
sobre controles de acessos utilizados no PostgreSQL foram de grande proveito.
Inicialmente, a falta de conhecimento sobre o framework Codeigniter utilizado no
projeto trouxe certa inseguranca sobre a realizacdo das tarefas propostas, mas a
documentacdo desta ferramenta € bastante abrangente e de facil compreenséo
tornando assim a criagdo de codigo mais efetivo, visto que a utilizacdo de bibliotecas
torna o desenvolvimento mais facil podendo reutilizar cédigos. As ferramentas
utilizadas para o desenvolvimento do projeto, sendo as principais descritas no
capitulo 6.1 deste trabalho, foram selecionadas de acordo com a necessidade e
tecnologias aplicadas.

O sistema LACOS WEB possui um grande potencial. Com a utilizacdo dos
dados em meio eletrdbnico a comunidade cientifica tera maior controle sobre as
informacgdes coletadas, melhor geréncia e administragéo do sistema de informacoes,
possuirdo governancas sobre usudrios, maior facilidade na busca de resultados e

aumento da integridade dos dados.

7.1 TRABALHOS FUTUROS

Imprevistos foram encontrados durante o desenvolvimento do projeto
impossibilitando a realizacdo de testes e a validacdo da area administrativa
diretamente com o usuéario final. Poderd ser realizada a validacdo sobre a
usabilidade do sistema na area administrativa ou até mesmo do sistema LACOS
WEB como um todo através de questionarios com questbes objetivas e possiveis
detalhamentos de melhorias.

O sistema LACOS WEB ja possui uma série de etapas que foram, estdo e

serao desenvolvidas, conforme demonstrada na Figura 55 abaixo.
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Figura 55: Arquitetura dos Projetos LACOS WEB
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Fonte: IGNOATTO (2016).

Junto a isso, deverdo ser inseridas novas funcionalidades na é&rea
administrativa. Poder&o ser agregadas informacdes de manutencdo dos dados de
organismos, como faunas e floras também estudadas no projeto LACOS, replicada a
geréncia de acesso a todos os modulos que serdo agregados ao sistema LACOS
WEB e a atualizacéo da grade dos grupos de usuarios conforme a necessidade de
controle. Acredito que na area administrativa um controle de logs para descriminar
qual usuério realizou determinada fungdo internamente no sistema € bastante
proveitoso, para fins de rastreabilidade e correcao de possiveis erros.

Durante a realizagédo deste trabalho foi levantada a possibilidade da criacao
de um modulo de publicacdes dentro do menu de Dados Gerais da area
administrativa, porém por solicitacdo dos usuérios nao foi desenvolvido. Tendo como
base a dimensédo do projeto Lacos e a quantidade de material com alta qualidade e
usabilidade sobre informacdes de varios assuntos referentes a biologia e ecologia,
insisto que o portal deveria desenvolver um modulo voltado apenas para
publicacdes. Poderia ser estruturado de forma que os documentos ficassem
armazenados em meio virtual e que existissem possibilidades de selecionar se a
divulgacdo seria permitida para usuarios com acesso ao portal e/ou para a

comunidade em si.
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ANEXO A: Tela de cadastro de paises

Cadastro de Paises b 4
Codigo Pais: 1058
Descrigde Pais: Brasil I

Salvar ] | Gancelor]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO B: Tela de cadastro de estados

Cadastro de Estados »

Codigo Estado:

Deserigéo Estade: | Rio Grande do Sul I
Sigla UF:
Pais: IBrosiI 1v]

| Salvar ] I Cancelar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO C: Tela de cadastro de municipios

Cadastro de Municipios »

Cédigo Municipio: | 4305108

Descrigdo Municipio: | Caxias do Sul I

Estado: | RS ‘vl Iiio Grande do Sul I

| Salvar ] | Goncelor]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO D: Tela de cadastro de tipos de coletas

Cadastro de Tipos de Coletas »

Descrigdo: | Tipo de Coleta I

| Salvar ] ICanceIar]

Fonte: Autor (2016).



ANEXO E: Tela de cadastro de locais da coleta

Cadastro de Local da Coleta »

Cadigo:

D

Descrigdo Local: I Lagoa dos Patos

|
Municipio: l4312500 “Mostordos _‘v]
-]

-

Tipe Coleta: ITipo coleta

| Salvar ] | Gancelar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO F: Tela de cadastro de pontos de coleta

Cadastro Ponto da Goleta o

Codigo:

I

Descrigdo Ponto: | Ponto I

Latitude: | 6682837
Longitude: | 560943

Altitude: | 456789

u

Local: I Local ]v]

Salvar ] I Cancelar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO G: Tela de cadastro de coletores

Cadastro de Coletores »
Nome: Joao da Silva I
Telefone: |54 | | 49999 - 9399 |
e-mail: ] joaodasilva@ucsbr I

| Salvar ] I Cancelar]

Fonte: Autor (2016).
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ANEXO H: Tela de cadastro de situacéo visual

Cadastro de Situagdo Visual »
Descrigdo: Situagdo Visual I

Detalhamento:

Salvar ] | Gancelor]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO I: Tela de cadastro de tipo de medicao

Cadastro de Tipe de Medigdo b4

Cédigo:

Descrigdo: Iﬁdicﬁo I

| Salvar ] I Gancelar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO J: Tela de cadastro de unidades de medidas

Cadastro de Unidades de Medidas »

Cédigo:

Descriggo: | Unidade Medida I

Salvar ] | Cancelarl

Fonte: Autor (2016).

ANEXO K: Tela de cadastro de variaveis

Cadastro de Variaveis x

Cédigo:

Descrigdo: ]| Descrigdo Varnaveis I

| Salvar ] |Gancelar]

Fonte: Autor (2016).
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ANEXO L: Tela de cadastro de categoria de profundldade

Cadastro de Categoria de Profundidades

Descrigdo: I Descrigdo Categoria Profundidade I

| Salvar ] |Goncelor]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO M: Tela de cadastro de profundldade média

Cadastro de Profundidade Média

Descrigao: | Profundidade Média I

| Salvar ] |Goncelar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO N: Tela de cadastro de largura medla

Cadastro de Largura Média

Codigo:

Descrigao: I Largura Média I

| Salvar ] |Goncelor]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO O: Tela de cadastro de velocidade da agua

Cadastro de Velocidades da dgua

Cédigo:

Desecrigao: Velocidade I

Detalhamento:

Salvar ] | Goncelor]

Fonte: Autor (2016).
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ANEXO P: Tela de cadastro de vegetacdo aquética

Cadastro de Vegetagdo Agudtica 4

Codige:

Descrigde: | Vegetagdo I

| Salvar ] ICanceIar]

Fonte: Autor (2016).

ANEXO Q: Tela de cadastro de fundos

Cadastro de Tipos de Fundos »

Cadigo:

Descrigdo: | Tipe de Fundo I

| Salvar ] |Gancelar]

Fonte: Autor (2016).
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