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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso de Engenharia de Producdo da Universidade de
Caxias do Sul aborda a proposta de melhoria no processo de geragédo de informagdes na geracao
do perfil profissiografico previdenciario, dentro da area de seguranca do trabalho. Para tanto
foram utilizados os conceitos de SESMT, PCMSO, PPRA, PGR, PCMAT, LTCAT, PPP, e
também os conceitos de onde mais se utiliza o PPP atualmente, que sdo Aposentadoria Especial
e Conversdo de Tempo de Atividade Especial em Comum. Também foi apresentado um breve
conceito de mapeamento e modelagem do processo, com a utilizacdo da ferramenta BPMN,
usados na construcdo deste trabalho. Foram realizadas cinco etapas para o desenvolvimento do
estudo. Para atender a essa metodologia de pesquisa, 0 método de trabalho foi estruturado em
cinco etapas. Na primeira etapa foram analisados os PPPs recebidos por um escritorio de
advocacia previdenciario, buscando o levantamento dos principais erros de preenchimento
identificados. Na segunda fase, foi realizada uma pesquisa com as empresas para entender 0s
passos da elaboracdo do PPP e as dificuldades encontradas. Na terceira etapa, foi realizado o
mapeamento do processo atual, de forma genérica, para melhor visualizacdo das etapas do
processo. Em seguida, na quarta etapa foram apontadas as sugestdes de melhorias dentro do
processo. Na quinta etapa foi desenvolvido um manual explicativo dos campos do PPP,
detalhando seu preenchimento, de maneira a auxiliar as empresas no preenchimento do
documento. Este manual passou pela validagdo das empresas, que o consideraram de grande
auxilio.

Palavras-chave: Perfil profissiografico previdenciario. Seguranca do trabalho. Processo.
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1 INTRODUCAO

O PPP consiste em um documento historico-laboral do trabalhador, onde sé&o
apontadas informac6es de todo o periodo laborado na empresa, como dados administrativos,
registros ambientais e resultados de monitoracao bioldgica. (LADENTHIN, 2013).

De acordo com Zanluca (2013) o objetivo principal deste documento é fornecer
informagdes ao trabalhador quanto as condi¢fes ambientais de trabalho, principalmente no
requerimento de aposentadoria especial. Sua elaboracdo passou a ser obrigatoria a partir de 1°
de Janeiro de 2004 e, inicialmente, a exigéncia incide somente para 0s casos de trabalhadores
que laborem expostos a agentes nocivos quimicos, fisicos, bioldgicos ou associacdo de agentes
prejudiciais a saude ou a integridade fisica, considerados para fins de aposentadoria especial,
mesmo que nao presentes 0s requisitos para a concessao desse beneficio em virtude da eficacia
dos equipamentos de protecdo ou por ndo se caracterizar a permanéncia.

O PPP é composto por campos que geralmente sdo preenchidos pela area de RH das
empresas e também pelo SESMT, e deve ser mantido atualizado para todos os trabalhadores
sob o regime geral da Previdéncia Social. Ladenthin (2013) explica que o documento deve ser
elaborado baseando-se nos dados das demais demonstracdes ambientais, PPRA, PGR, PCMAT,
PCMSO, LTCAT.

Apesar da obrigatoriedade do documento e do seu correto preenchimento, ao realizar
uma analise dos PPPs das empresas dos mais variados segmentos, encontram-se erros na sua
elaboracdo. Isso acarreta retrabalhos por parte dos escritdrios de advocacias, das empresas, da
Previdéncia Social e também do segurado, que tem de buscar as correcGes necessarias junto as
instituicoes.

Para tanto, este trabalho esta divido em cinco capitulos. No primeiro é apresentada a
contextualizacdo do tema, a justificativa do estudo, os objetivos, bem como as delimitacdes do
trabalho. No capitulo 2 é realizada uma fundamentagdo tedrica, com a revisdo bibliogréfica
abordando os principais conceitos envolvendo o PPP. No terceiro capitulo € detalhada a
metodologia do trabalho, apresentando descricao das etapas e o cronograma de realizacéo deste.

No capitulo 4 sdo apresentados os resultados obtidos e no quinto a concluséo do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Os escritorios de advocacia previdenciarios desempenham um papel importante neste

processo, onde agem como facilitadores ao segurado para concessao dos beneficios, uma vez
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que efetivamente detém o conhecimento em relagdo aos direitos dos trabalhadores, estes que
por sua vez, na grande maioria, ndo estdo a par da legislacdo. E também agilizam o trabalho
do INSS, que recebe a documentacédo de forma organizada e coerente.

Quando o segurado procura o profissional da area de Direito Previdenciario, €
orientado por este a reunir uma série de documentos para que possam ser realizados 0s
calculos do tempo de contribuicdo de maneira correta, de acordo com os vinculos
empregaticios constatados e as particularidades neles presentes e é neste momento que se
ressalta a importancia do PPP, onde o trabalhador pode ter o direito da contagem diferenciada
do tempo que laborou exposto a agentes nocivos a sua saude. Apesar da obrigatoriedade da
entrega do documento ao contratado por ocasido da sua rescisdo, por vezes iSSo nao ocorre,
nestes casos o segurado com o auxilio do seu advogado inicia uma busca do documento nas

empresas em que laborou, estas que no momento podem estar inativas, dificultando a procura.

1.2 JUSTIFICATIVA

A partir da analise prévia feita nos PPPs recebidos por um escritério de advocacia
previdenciario de Caxias do Sul - RS, foram percebidas frequentes divergéncias de
preenchimento, como erros no periodo laborado, falta de dados, falta da identificacdo correta
da pessoa que assina o documento, entre outras. Fundamentado a estes problemas, observou-
se que ha desperdicios no processo, 0 que repercute em custos com retrabalho para 0s
escritdrios que devem conferir as informacdes e solicitar alteracbes quando necessario, para
as empresas emissoras pelo fato de terem que gerar um novo documento e principalmente 0s
transtornos causados ao trabalhador, o que pode tardar a concessdo do seu beneficio e até
mesmo indeferi-lo.

Rubin (2015) salienta que o correto preenchimento do PPP pelo empregador ¢
medida imprescindivel at¢ mesmo para fins de prevengdo a ocorréncia de acidentes de
trabalho, tendo em vista que o documento técnico auxilia no controle da satde ocupacional
dos trabalhadores. Da mesma forma, ocorrendo o sinistro, também podera ser utilizado em
acOes indenizatorias decorrentes de acidentes de trabalho para fins de comprovacdo do
ambiente hostil em que o trabalhador desenvolvia suas atividades, a ponto de ocasionar o
adoecimento.

A grande maioria dos trabalhadores ndo tem conhecimento a respeito do PPP e, pela
sistematica atual, tomam ciéncia de sua existéncia somente quando do requerimento de algum

beneficio junto a APS, na maioria das situacdes para concessao de aposentadoria. Outro ponto
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importante é que o desconhecimento da sua importancia faz com que muitos trabalhadores
ndo se utilizem dos seus beneficios, como o de comprovar o direito & contagem distinta
decorrente do exercicio de atividade especial (exposta a agentes nocivos), convertendo o
tempo especial em tempo comum, para fins de aposentadoria por tempo de contribuicéo.

Nos diversos tribunais brasileiros podem ser encontrados muitos ajuizados, onde
alguns periodos trabalhados pelo segurado ndo foram considerados como exercidos em
atividade especial devido ao preenchimento incorreto do PPP pelas empresas, 0 que cria
barreiras para concessdo dos beneficios (MADEIRA; GOUVEIA, 2016).

Percebeu-se a necessidade de observar o processo de elaboracdo dentro das empresas,
para que sejam tomadas medidas a fim de amenizar os erros de preenchimento do PPP, além
de reunir bibliografias a respeito do assunto disponibilizando uma espécie de manual, que
pode ser utilizado tanto pelas empresas como pela sociedade em geral, como forma de

proporcionar conhecimento dos seus direitos.

1.3 OBJETIVOS

Os objetivos geral e especificos sdo apresentados na sequéncia.

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo do trabalho é propor melhorias no processo de geracao/ elaboracdo do
PPP, comum a empresas e de interface com escritorios de advocacia e o INSS.

1.3.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sdo derivados do objetivo geral do trabalho e sdo
apresentados como:

a) analisar os PPPs recebidos em um escritorio de advocacia e levantar os principais
erros de preenchimento identificados;

b) realizar pesquisa com as empresas para entender sua visao em relagdo ao PPP e
modelar seu processo de elaboragéo,

c¢) propor melhorias para o processo de elaboracdo do PPP, visando otimizar seu
fluxo e evitar problemas ao trabalhador;

d) disponibilizar um material explicativo, e enviar as empresas que participaram da

pesquisa, de modo a facilitar a elaboragéo do PPP e evitar retrabalhos.
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1.4 ABORDAGEM E DELIMITACAO DO TRABALHO

O método cientifico € a unido de processos intelectuais e técnicos, com o objetivo de
alcancar o conhecimento sobre o assunto desejado. A validagcdo de uma pesquisa se deve a
identificacdo do método que possibilitou chegar aos resultados (GIL, 2010). Para obter as
respostas desejadas neste trabalho, torna-se fundamental o uso de uma metodologia cientifica.

Para Vergara (2014), a pesquisa metodoldgica faz uso de caminhos e meios em prol
da mesma finalidade. Os instrumentos utilizados para captacdo e manipulacdo dos dados sao
de extrema importancia na consolidacdo dos resultados.

Conforme Gil (2010), a pesquisa pode ser definida como um procedimento racional
e sistematico, proporcionando respostas aos problemas encontrados. A pesquisa é constituida
por fases que vao desde a formulacdo do problema até a apresentacdo dos resultados.

Para Cooper e Schindler (2011), a compreensao dos pontos almejados pode estar
aliada a estudos ja publicados, através da analise de documentos e bancos de dados, estudos
de caso, entrevistas com pessoas envolvidas, expondo 0s problemas e possiveis solugdes.

Este trabalho tem uma abordagem qualitativa, na medida que é realizada a pesquisa
nas empresas buscando a forma que o PPP é elaborado em diferentes organizac6es. Segundo
Marconi e Lakatos (2003), o método qualitativo trata de analisar e interpretar os fatos de
maneira mais profunda, trazendo melhor visdo para compreensdo do problema. Segundo
Cooper e Schindler (2011) em uma analise qualitativa se usam informacdes gravadas ou
escritas, obtidas por declaracdes dos envolvidos, observagdes comportamentais e ambientais.
Para alcancar as respostas desejadas é essencial a analise dos fatos relatados pelos
participantes.

Além disso pode ser classificada como uma pesquisa exploratéria, visto que busca
uma familiarizacdo com o processo de elaboracdo do documento dentro das empresas e as
possiveis causas dos erros mais comumente observados. Para Gil (2010) a pesquisa
exploratdria pode ser usada quando surge a necessidade de trazer maior familiaridade para o
estudo, possibilitando o entendimento do problema enfrentado pelo pesquisador. Ciribelli
(2003) relata que a pesquisa exploratoria ajuda na delimitacdo e definigdo dos objetivos. A
aplicagdo deste tipo de pesquisa é adequada quando ndo se tem hipdteses claramente
formuladas, estas que podem ser construidas ao longo da pesquisa.

Segundo Cruz (2013), quando se conduz uma pesquisa, principalmente na forma

verbal, as informacgdes devem preferencialmente ser buscadas junto as fontes primarias, ou
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seja, utilizando como base as pessoas envolvidas diretamente com o fato pesquisado, para que
este seja contextualizado de forma mais direta ao pesquisador.

O uso do questionario como forma de pesquisa pode ser mais objetivo e eficaz que
outras técnicas, uma vez que da ao entrevistado mais tempo para refletir sobre as respostas e
levando em consideragdo que quando se escreve se pensa mais no assunto do que quando se
fala. Além do mais, 0 questionario apresenta variados meios de aplicacdo, podendo ser
empregado no local da pesquisa ou mesmo remotamente, por meio de intranet, internet, e-
mail, softwares. Desta forma traz facilidade aos envolvidos, pois ndo demanda de tempo de
entrevista e deslocamento até o local onde os dados precisam ser compilados, além de
possibilitar ao entrevistado que o responda no momento mais adequado, conciliando com suas
atividades (CRUZ, 2013).

Por se tratar de uma questdo envolvendo diversas organizacOes, a estratégia de
pesquisa utilizada sera o estudo de caso, com a finalidade de buscar informacbes e gerar
conhecimento a respeito do tema em estudo. Gil (2010) afirma que em um estudo de caso o
foco ndo é proporcionar o conhecimento preciso e sim a visualizacdo dos problemas e
identificacdo dos fatos geradores. Para Yin (2001), o estudo de caso pode ser classificado tanto
por seu conteudo quanto pelo seu proposito final ou ainda pela quantidade de casos, que pode
ser anico ou mdaltiplos, ambos caracterizados em holisticos ou incorporados. Existe uma
inclinacdo a estes tipos de estudo para que eles justifiquem o motivo pelos quais as decisoes
foram tomadas, bem como critérios de implementacédo e resultado final.

Para atender a essa metodologia de pesquisa, 0 método de trabalho foi estruturado
em cinco etapas. Na primeira etapa foram analisados os PPPs recebidos por um escritdrio de
advocacia previdenciario, buscando o levantamento dos principais erros de preenchimento
identificados. Esta analise prévia f a biase para realizacdo da pesquisa exploratéria dentro das
empresas, pois mostra 0os pontos que devem ser abordados para entender as dificuldades
encontradas pelas instituigdes.

Posteriormente, na pesquisa realizada nas empresas, pretendia-se entender 0s passos
de elaboragdo do PPP e os maiores obsticulos enfrentados pelos responséaveis pela sua
confecgdo. Foi desenvolvido um questionario de acordo com as necessidades encontradas,
para averiguar as hipéteses das provaveis causas dos erros corriqueiros no documento.

Apbs colhidos os dados, na terceira etapa foi feito 0 mapeamento do processo atual,
de forma genérica, visto que cada empresa pode ter um fluxo para o documento. O objetivo

do mapeamento é a melhor visualizacdo das etapas do processo, e das possiveis perdas que
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ele possa apresentar. Em seguida foram apontadas as sugestdes de melhorias dentro do
processo.
Por fim, foi desenvolvido um manual explicativo dos campos do PPP, detalhando seu

preenchimento, de maneira a auxiliar as empresas na elaboracdo do documento.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo serdo abordados os principais conceitos para o desenvolvimento do
trabalho, através da utilizacdo de autores que abordam temas relacionados ao PPP. Destacam-
se 0s conceitos de SESMT, PCMSO, PPRA, PGR, PCMAT, LTCAT, PPP, e também os
conceitos de onde mais se utiliza o PPP atualmente, que sdo Aposentadoria Especial e
Conversao de Tempo de Atividade Especial em Comum. Também sera apresentado o conceito
de mapeamento e modelagem do processo, com a utilizacdo da ferramenta BPMN, usados

para a construcao deste estudo.

2.1 SESMT

As empresas privadas e publicas, os 6rgdos publicos da administracdo direta e
indireta e dos poderes legislativo e judiciario, que tiverem funcionarios regidos pela CLT,
necessariamente devem possuir os SESMT. O servico é composto por profissionais com
conhecimentos técnicos na area de SST, proporcionando ao empregador, aos funcionérios e a
CIPA a assessoria cabivel aos assuntos da sua area de atuacdo, promovendo a salde e
protegendo a integridade do trabalhador no seu local de trabalho (SARAIVA, 2009).

Atlas (2010) traz as NRs, referentes a seguranca e medicina do trabalho e de
cumprimento obrigatério pelas empresas ou 6rgaos privados e publicos. O dimensionamento
do SESMT ¢é baseado nas determinacGes da NR-4, onde fica estabelecido, de acordo com o
grau de risco da atividade principal da empresa e a quantidade de funcionarios que compdem
a mesma, 0 nimero minimo e o tipo de profissionais que a empresa deve possuir. O servico
pode ser integrado pelo Médico do Trabalho, Engenheiro de Seguranca do Trabalho,
Enfermeiro do Trabalho, Técnico de Seguranca do Trabalho e Auxiliar de Enfermagem do
Trabalho, conforme Quadro 11 da NR 4 apresentado a seguir na Figura 1:
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Figura 1 — Dimensionamento dos SESMT
QUADROII
{Alterado pela Portaria SSMT n.° 34, de 11 de dezembro de 1987)

DIMENSIONAMENTO DOS SESMT

N.” de Empregados
o estabelecimento

101 51 501 L.o01 2.001 3.501 | Acima de 5000

a a a a a a Para cada grupo
150 S00 1.000 2000 3500 5.000 | De 4000 ou fracio
acima 2000%*

tn
=]
(]

Gran
de
Risco

-
=
=

Técnicos

1
1%
1

Técnico Seg. Trabalho 1 1 1
Engenheiro Seg. Trabalho 1*
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(**) O dimensionamento total devera ser feito Saude e Repouso, Clinicas e estabelecimentos similares
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de faixas de 3501 a 5000 mais o dimensionamento contratar um Enfermeiro em tempo integral.

do(s) grupo(s) de 4000 ou fragio acima de 2000.

Fonte: Barsano e Barbosa, 2014.

O Grau de Risco varia de 1 a 4, de forma crescente, e ¢ estabelecido de acordo com
a intensidade do risco a saude e a integridade fisica do empregado pelo exercicio da atividade
principal do estabelecimento, conforme CNAE (CHIRMICI, 2016).
Camisassa (2016) lista observacdes importantes em relacdo ao Quadro Il da NR 4:
a) o técnico de seguranca do trabalho esta presente em qualquer composicédo do
SESMT;
b) o Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Médico do Trabalho e Enfermeiro do
Trabalho devem dedicar-se as atividades do SESMT numa jornada de trabalho de
3 horas diarias, em tempo parcial ou 6 horas diarias, em tempo integral;
C) para 0s casos em que o médico do trabalho deva trabalhar em jornada integral,
pode existir mais de um profissional, desde que cada um trabalhe no minimo 3
horas diarias e que o somatario das horas trabalhadas por estes seja de no minimo
6 horas diérias;
d) o técnico de seguranca do trabalho e o auxiliar ou técnico em enfermagem do

trabalho, devem cumprir jornada de trabalho integral de oito horas diarias;
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e) o Enfermeiro do Trabalho deve fazer parte da equipe do SESMT nas empresas a
partir de 3.501 empregados, independente do grau de risco. A excecdo é para
hospitais, ambulatorios, maternidades, casas de saude e repouso, clinicas e
estabelecimentos similares com mais de 500 empregados, onde o Enfermeiro do
Trabalho deve compor o SESMT a partir de 501 empregados, trabalhando em
jornada de tempo integral;

f) se o SESMT for composto por dois ou mais profissionais de nivel superior, estes
deverdo cumprir jornada integral;

g) sempre que a composi¢do do SESMT contar com dois ou mais profissionais de
nivel superior de uma mesma especializacdo, estes cumprirdo necessariamente
horério integral;

h) A NR 4 traz os requisitos exigiveis aos profissionais que integram o SESMT:

1) engenheiro de seguranga do trabalho: engenheiro ou arquiteto especializado em
Engenharia de Seguranca do Trabalho, em nivel de pds-graduacéo;

j) médico do trabalho: médico especializado em Medicina do Trabalho, em nivel de
poOs-graduacdo, ou com certificacdo de residéncia médica em area de concentracao
em Salde do Trabalhador ou denominagdo equivalente, reconhecida pela
Comissdo Nacional de Residéncia Médica, do Ministério da Educacdo, ambos
ministrados por instituicdo de ensino que mantenha curso de graduacdo em
Medicina;

k) enfermeiro do trabalho: enfermeiro especializado em Enfermagem do Trabalho,
em nivel de pos-graduacdo, ministrado por instituicdo de ensino que mantenha
curso de graduacdo em Enfermagem;

I) auxiliar de enfermagem do trabalho: auxiliar de enfermagem ou técnico de
enfermagem com curso de qualificacdo de auxiliar de enfermagem do trabalho,
ministrado por instituicdo especializada reconhecida e autorizada pelo Ministério
da Educacdo;

m) técnico de seguranca do trabalho: técnico com registro profissional comprovado
pelo Ministério do Trabalho.

Dentre as principais competéncias do SESMT pode se destacar a reducdo e
eliminacéo dos riscos a saude do trabalhador; a determinacdo dos EPI; o cumprimento das
NRs; 0 apoio a CIPA,; a realizacdo de atividades de conscientizacdo, educacao e orientacdo
para prevencdo de acidentes de trabalho; conscientizacdo dos empregadores em relagdo a

prevencdo; a analise e 0 registro dos casos de acidente de trabalho ou doenca ocupacional
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relacionando aos fatores ambientais bem como a atualizacéo destes dados perante a Secretaria
de Seguranca e Medicina do Trabalho; o atendimento de emergéncia quando necessario as
vitimas de acidentes de trabalho (NUNES, 2014). O SESMT em conjunto com a CIPA, gerem
uma linha de programas de prevencdo: PCMSO, PPRA, PGR e PCMAT (BARSANO e
BARBOSA, 2014).

2.2 PCMSO

O PCMSO ¢ regulamentado pela NR 7 e é responsavel pelo controle de saude dos
funcionarios e pelo monitoramento dos riscos ocupacionais a que estdo expostos, prevenindo
doencas causadas ou agravadas pela atividade laboral, ainda que de natureza subclinica, que
sdo doengas que estdo instaladas mas ainda ndo manifestaram sintomas (BARSANO e
BARBOSA, 2016).

O programa tem carater preventivo e deve ser capaz de rastrear e diagnosticar
precocemente 0s agravos a salde relacionados ao trabalho, além da constatacdo de doencas
ocupacionais ou danos irreversiveis a satde do funcionario. O programa deve incluir, entre
outros, a realizacdo obrigatoria dos exames médicos admissionais, periddicos; de retorno ao
trabalho, de mudanca de funcéo e demissionais. Para cada exame médico realizado, deve ser
emitido o ASO pelo médico do trabalho em duas vias, sendo que uma deve permanecer com
a empresa e a outra entregue ao colaborador (REVISTA DOS TRIBUNAIS, 2012).

A NR 7 estabelece que todas as instituicbes que admitam trabalhadores como
empregados devem elaborar e implementar o PCMSO, independentemente do grau de risco
da empresa e da quantidade de funcionarios. Nas empresas que possuem o SESMT com
médico integrante, ele seréd o responsavel por coordenar e executar o programa. Nos casos em
que a empresa nao possua SESMT, qualquer médico do trabalho podera elaborar o programa,
mesmo ndo sendo empregado da mesma. (CAMISASSA, 2016).

Baseado nos levantamentos do PPRA, e obedecendo as determinagfes das Normas
Regulamentadoras, 0 medico do trabalho define os exames que deverdo ser realizados pelos
trabalhadores, bem como sua periodicidade. A atualizacdo do PCMSO deve ser anual ou
sempre que houverem mudangas que possam alterar 0s riscos ocupacionais que 0S
trabalhadores estejam expostos (CHIRMICI, 2016).

Barsano e Barbosa (2016) afirmam que assim como € importante fazer a abordagem
clinica de cada trabalhador, &€ necessario que seja realizada também a chamada abordagem

epidemioldgica, de forma a monitorar a coletividade dos trabalhadores. A epidemiologia tem
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como objetivo avaliar “grupos de exposicdo similar”, que retnem trabalhadores expostos a
riscos semelhantes, buscando identificar ocorréncias de adoecimento de determinado grupo
relacionando com a investigacdo dos agentes nocivos presentes no ambiente de trabalho.
Sempre que houver alteracdo na atividade exercida pelo funcionario, que implique
em exposic¢do a riscos diferentes do seu posto de trabalho anterior, devera ser realizado exame
de mudanga de funcdo. Os registros dos exames realizados pelo trabalhador devem ser
mantidos por no minimo 20 anos apds seu desligamento (ATLAS, 2016).
Anualmente deve ser emitido um relatorio informando todas as acdes de salde que
foram executadas no corrente ano, constando o tipo e a quantidade de exames realizados e
estatisticas dos resultados anormais, bem como o planejamento para o ano seguinte. E muito
importante que estes dados sejam apresentados para 0 SESMT e para a CIPA, para gque estes

possam contribuir com o planejamento do ano subsequente (NUNES, 2014).

2.3 PPRA

O PPRA é definido pela NR 9 e tem como objetivo a preservacdo da salde e
integridade dos trabalhadores, através da avaliacdo e do controle dos riscos ambientais
existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, levando em consideracdo a
protecdo do meio ambiente e aos recursos naturais (ATLAS, 2010).

Conforme Atlas (2010), a implementacdo e acompanhamento do PPRA sédo de
reponsabilidade do SESMT ou de pessoa/equipe capacitada a desenvolver as disposi¢fes da
Norma Regulamentadora. As a¢6es do programa sdo feitas de acordo com a analise dos riscos
ocupacionais e a necessidade de controle destes, envolvendo trabalhadores e empregadores e

prol do mesmo objetivo. A NR 9 estabelece as etapas basicas do PPRA, conforme Figura 2.
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Figura 2 — Etapas principais do PPRA

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

Estabelecimento - CLT

"~ PPRA

Preservar integridade fisica Etapas do PPRA

¢ a saide dos trabalhadores

1* - Antecipacao dos riscos ambientais

2* - Reconhecimento dos riscos ambientais

Rem 935 Bem 032 —
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Avaliacédo e Controle
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§° - Controle dos riscos ambientais

6* - Monitoramento da exposicio aos riscos ambientais

Momvm

7* - Registro e Divulgagdo dos dados

Fonte: Nunes (2014).

A etapa de antecipacdo deve ser considerada sempre que houverem novas instalacoes,
novos processos ou modificagcdes dos mesmos, no intuito de identificar os riscos potenciais e
aplicar medidas de protecdo para contencdo dos mesmos. O reconhecimento € a etapa onde
ocorre a identificacdo ou ndo dos agentes de risco, bem como a assimilacédo da fonte geradora
e dos possiveis danos a saude do trabalhador. A avaliacdo € a etapa onde sao mensurados 0s
riscos e definidas as medidas de contengéo destes, que devem ser adotadas na etapa de controle
e inspecionadas na etapa de monitoramento onde sdo implementadas as ag0es de controle
sempre que necessario. Os registros deverdo ser mantidos pelo empregador por um periodo
minimo de 20 anos, estando a disposicdo dos trabalhadores e autoridades competentes
(ATLAS, 2016).

Para Nunes (2014) sdo considerados como riscos ambientais 0s agentes fisicos,
quimicos e biolégicos que quando presentes no ambiente ocupacional em funcdo de
sua natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de exposicdo, podem alterar as suas
caracteristicas ambientais, podendo trazer prejuizo a saude do trabalhador. Os riscos séo

classificados em trés tipos, conforme Quadro 1:
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Quadro 1 — Classificacdo dos riscos ocupacionais

RISCOS FisSICOS RISCOS QUIMICOS RISCOS BIOLOGICOS
Diversas formas de energia, Substancias quimicas que Agentes biol6gicos que em
como: ruido, vibracdes, podem ser absorvidas pelo contato com o trabalhador
pressGes anormais, organismo através da pele, podem provocar doencas,
temperaturas extremas, ingestdo ou vias respiratorias, como: bactérias, fungos,
radiacdes ionizantes, como: poeiras, fumos, névoas, bacilos, parasitas,
radiacBes ndo ionizantes, neblinas, gases ou vapores. protozoarios, virus.
infrassom e ultrassom.

Fonte: Nunes (2014).

A estrutura do PPRA deve ser composta pelo planejamento anual, onde séo
estabelecidas as metas e prioridades, bem como o cronograma de implementacédo; definicao
da estratégia e metodologia de acdo; formato do registro, manutencao e exposicao dos dados;
frequéncia e formato de avaliacdo do desenvolvimento do PPRA. As alteracdes devem ser
efetuadas sempre que necessario e pelo menos uma vez ao ano, onde é realizada uma andlise
Global do programa juntamente com a CIPA, visando qualificar o seu desenvolvimento
(BARSANO; BARBOSA, 2016).

24 PGR

Regido pela NR 22, o PGR, refere-se as acOes de prevencdo e controle de riscos na
atividade de mineracdo. O programa deve contemplar todos os aspectos relativos a avaliagdes de risco
de salde e seguranga dos mineradores, bem como indicar as medidas de eliminacdo, controle ou
reducdo dos riscos identificados e seu cronograma de implementacdo. O PGR substitui o PPRA nas
empresas de mineracdo, mas 0 PCMSO continua sendo obrigatério (CAMISASSA, 2016).

As alteragdes complementacdes e resultados do programa devem ser apresentados e
discutidos na CIPAMIM, para que seja realizado o acompanhamento das medidas de controle
(ATLAS, 2010).

Conforme Atlas 2016, entre as principais etapas do PGR estdo:

a) antecipacéo e assimilacdo de fatores de risco;

b) avaliacdo dos fatores de risco e da exposi¢do dos mineradores;

c) definicéo de prioridades, metas e cronograma;

d) verificagdo das medidas de controle implementadas;

e) monitoramento da exposi¢do aos fatores de riscos;
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f) registro e conservacao dos dados por, no minimo, vinte anos;
g) andlise critica do programa, pelo menos anualmente, com a evolucdo do

cronograma e registro das medidas de controle implantadas e programadas.

2.5 PCMAT

De acordo com Chirmici (2016), o PCMAT institui os procedimentos de
planejamento e organizacdo para implantagdo de medidas de controle e prevencdo no
ambiente de trabalho na inddstria da construcdo. O programa € obrigatorio nas obras que
tenham 20 ou mais trabalhadores e deve contemplar informacgdes do PPRA. A norma que rege
este programa é a NR 18.

Atlas 2016 lista os itens que compdem o PCMAT:

a) documentacdo sobre condicdes e meio ambiente de trabalho, considerando riscos

de acidentes e de doencas do trabalho e suas respectivas medidas de prevencao;

b) projeto de execucéo das protecdes coletivas de acordo com as etapas da execucao

da obra;

c) especificacbes dos equipamentos de protecdo coletiva e individual a serem

utilizadas;

d) cronograma de implantacdo dos planos de prevencao, conforme as etapas da obra;

e) layout inicial e atualizado do canteiro da obra, contendo a previsdo do

dimensionamento das areas de vivéncia;

f) programas educativos relacionados a prevencdo de acidentes e doencas de

trabalho.

26 LTCAT

O LTCAT é um documento da empresa que tem como objetivo proporcionar
elementos ao INSS para comprovacdo da exposi¢do ou ndo, a agentes nocivos a salde e
integridade fisica do trabalhador. O laudo deve ser assinado pelo Engenheiro de Seguranca do
Trabalho ou pelo Médico do Trabalho e apesar de ndo ser mais de apresentacao obrigatoria ao
INSS a partir de 01.01.2004, deve permanecer na empresa a disposi¢cdo deste (LAZZARI;
CASTRO, 2016).

O laudo técnico pode ser individual, direcionado a um trabalhador especifico ou
coletivo, onde as informacdes correspondem aos setores. Quando o Engenheiro de Seguranca

ou Médico do Trabalho responsaveis pelo LTCAT néo forem funcionarios da empresa, esta
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deve fornecer uma declaracao informando que o profissional foi contratado para tal, anexando
copia do registro no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA) ou do Conselho
Regional de Medicina (CRM) (LADENTHIN, 2013).

A estrutura do LTCAT é composta pelo reconhecimento, monitoramento e controle
dos riscos ambientais que os trabalhadores estdo expostos, bem como pelo levantamento de
prioridades e metas de avaliacdo dos mesmos, pela especificacdo e implantacdo de medidas
de controle, pelo registro e divulgacdo dos dados; pela avaliacao global, no minimo anual ou
sempre que houver alteracdes significativas no ambiente de trabalho ou em sua organizacao
que requeiram novas avaliacfes e novo planejamento de controle (Art. 178, INSS/DC n°
99/2003).

Sdo0 consideradas alteracbes no ambiente de trabalho: mudancas de layout,
substituicdo de maquinas ou equipamentos; adocao ou alteracdo de Equipamento de Protecdo
Coletiva (EPC), alcance dos niveis de acao estabelecidos pela NR 9, entre outras, que alterem
0s riscos que os trabalhadores estejam expostos (Art. 180, INSS/DC n° 99/2003).

Conforme artigo 177 da INSS/DC n° 99/2003, a partir da publicacdo desta, nas
empresas regidas pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), o LTCAT é substituido pelos programas de prevencdo PPRA, PGR e PCMAT.

2.7 PPP

Conforme Zanluca (2013), o PPP foi criado para substituir os antigos formularios SB
40, DISES BE 5235, DSS 8030 e DIRBEN 8030, os quais eram de preenchimento obrigatorio
apenas para aqueles trabalhadores que laboravam expostos a agentes nocivos a sua saude, sua
exigéncia legal se encontra no artigo 58 da Lei 8.213/91. O formul&rio padrdo atual do PPP é
0 Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16.

De acordo com o art. 271 da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 45/10, o PPP pode
ser descrito como um documento histdrico-laboral do trabalhador que redne informacgdes
como dados administrativos, registros ambientais e resultados de monitoragdo bioldgica,
durante todo o periodo em que este exerceu suas atividades e tem como finalidade:

a) comprovar as condigdes para habilitacdo de beneficios e servicos previdenciarios;

b) prover o trabalhador de meios de prova produzidos pelo empregador perante a

Previdéncia Social, a outros 6rgédos publicos e aos sindicatos, de forma a garantir
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todo o direito proveniente da relacdo de trabalho, seja ele individual, ou difuso e
coletivo;

c) prover a empresa de meios de provas produzidos em tempo real, de modo a
organizar e a individualizar as informacGes contidas em seus diversos setores ao
longo dos anos, permitindo que a empresa evite a¢6es judiciais indevidas relativas
a seus trabalhadores; e

d) possibilitar aos administradores publicos e privados acessos a bases de
informacdes auténticas, como fonte primaria de informacdo estatistica para
desenvolvimento de vigilancia sanitéaria e epidemiolégica, bem como definicéo de
politicas em saude coletiva.

O art. 272 da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 99, de 2003, refere que a partir
de 01.01.2004, a empresa ou equiparada a empresa devera preencher o formulario PPP,
conforme Anexo XV desta Instrucéo, de forma pessoal para seus empregados, trabalhadores
avulsos e cooperados, que trabalhem expostos a agentes nocivos quimicos, fisicos, biolégicos
ou associacdo de agentes prejudiciais a satde ou a integridade fisica, considerados para fins
de concessdo de aposentadoria especial, ainda que ndo presentes 0s requisitos para a concessao
desse beneficio, seja pela eficicia dos equipamentos de protecdo, coletivos ou individuais,
seja por ndo se caracterizar a permanéncia.

O PPP substitui os formularios para comprovacao da efetiva exposicdo dos segurados
aos agentes nocivos para fins de requerimento da aposentadoria especial, a partir de
01.01.2004, porém para 0s periodos até 31.12.2003, possuindo PPP também s&o dispensados
o0s demais documentos referidos (Art. 272, 8 1°, IN INSS/PRES n° 45/10).

Conforme Dias e Macedo (2012), para o computo da nocividade, deve ser
considerado se o agente prejudicial ¢ apenas qualitativo, onde a nocividade é presumida e
independente de mensuracgéo, constatada pela simples presenca do agente no ambiente de
trabalho; e quantitativo, sendo a nocividade considerada pela ultrapassagem dos limites de
tolerancia ou doses, por meio da mensuracéo da intensidade ou da concentracao.

De acordo com Sherique (2004) O PPP deverd ser elaborado pela empresa
empregadora, no caso de empregado; pela cooperativa de trabalho ou de producdo, no caso de
cooperado filiado; pelo 6rgéo gestor de méo de obra, no caso de trabalhador avulso portuario
e pelo sindicato da categoria, no caso de trabalhador avulso ndo portuario. O sindicato da
categoria ou Orgao gestor de mao-de-obra estdo autorizados a emitir o PPP apenas para

trabalhadores avulsos a eles vinculados.
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O PPP devera ser atualizado sempre que houver mudangas que provoquem a
alteracdo das informacdes contidas nas suas sec¢des, e quando permanecerem inalteradas as
condicdes, deve ser atualizado pelo menos uma vez ao ano (Art. 272, § 7°, IN INSS/PRES n°
45/10).

Conforme Ladenthin (2013), o PPP deverd ser emitido com base nas demais
demonstragcdes ambientais, que sdo 0 PPRA; PGR; PCMAT; PCMSO; LTCAT.

Apds a implantacdo do PPP em meio magnético pela Previdéncia Social, o
documento sera exigido para todos os segurados, independente do ramo de atividade da
empresa e da exposicdo a agentes danosos, e devera abranger também informaces relativas
aos fatores de riscos ergondémicos e mecanicos. (Art. 272, § 10, IN INSS/PRES n° 45/10).

Ribeiro (2012) refere que o PPP deve ser entregue ao empregado quando da rescisao
contratual, em duas vias e mediante recibo; quando o trabalhador for encaminhado a pericia
médica para solicitacdo de beneficio por incapacidade; para fins de requerimento de
reconhecimento de periodos trabalhados em condicfes especiais; para simples conferéncia do
funcionario, a0 menos uma vez ao ano na avaliacdo Global do PPRA, até que seja implantado
o PPP em meio magnético pela Previdéncia Social, e sempre que solicitado pelas autoridades
competentes.

O PPP devera ser assinado por representante legal da empresa, com poderes
especificos concedidos por procuracdo, contendo a indicacdo dos responsaveis técnicos
legalmente habilitados, por periodo, pelos registros ambientais e resultados de monitoracédo
bioldgica, observando que esta ndo necessita, obrigatoriamente, ser juntada ao processo,
podendo ser suprida por apresentacdo de declaracdo da empresa informando que o responsavel
pela assinatura do PPP esté autorizado a assinar o respectivo documento. (Art. 272, § 12, IN
INSS/PRES n° 45/10).

2.8 APOSENTADORIA ESPECIAL

A aposentadoria especial ¢ uma espécie de aposentadoria por tempo de contribuicao
devida ao segurado que tiver laborado, durante 15, 20 ou 25 anos, exposto a condi¢des nocivas
que prejudiqguem a salde ou a integridade fisica. Para ter direito ao beneficio deve ser
cumprido o tempo minimo de 180 meses de trabalho sujeito a condi¢des especiais que ensejam
a aposentadoria com tempo de contribuicao reduzido (DIAS; MACEDO, 2012).

O laboro em condicBes ambientais agressivas traz risco de prejuizo a saude do

trabalhador e ndo € necessario que o segurado comprove a Previdéncia Social a presenca de
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algum dano oriundo da sua atividade, pois o objetivo da lei ¢, justamente, evitar perdas
relacionadas a saide em virtude do contato com fatores prejudiciais. Devido a essa
particularidade, a legislacdo previdenciaria veda que a pessoa que receber a aposentadoria
especial retorne as atividades que a expunham a condicdes agressivas de trabalho, mas néo
impede a atividade em ambiente comum (SANCHEZ, 2012).

Conforme Dias e Macédo (2012), para a concessdo da aposentadoria especial, é
necessario a presenca dos seguintes requisitos:

1°) Periodo de caréncia.

Dependendo da data de filiagcdo do segurado ao Regime Geral de Previdéncia Social,
tém-se periodos de caréncia distintos:

a) para o segurado filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social a partir de

25.07.1991: 180 contribuicdes (art. 25, 11, da Lei 8.213/1991);

b) para o segurado filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social até 24.07.1991.:

aplica-se a tabela de transicdo do art. 142 da Lei 8.213/1991.

2°) Comprovacao do tempo de trabalho permanente, ndo ocasional nem intermitente,
em condicdes nocivas a salde ou a integridade fisica, durante o periodo minimo fixado.

Considera-se trabalho permanente aquele que ¢ desempenhado de forma néo
ocasional nem intermitente, no qual a exposicdo do empregado ao agente nocivo seja
indissociavel da producdo do bem ou da prestacéo do servico.

3% Comprovacdo da exposicao aos agentes nocivos quimicos, fisicos, biolégicos ou
associacao de agentes prejudiciais a saude ou a integridade fisica, pelo periodo equivalente ao
exigido para a concessao do beneficio.

Entende-se por agentes nocivos aqueles que possam ocasionar danos a saude ou a
integridade fisica do trabalhador nos ambientes de trabalho, em funcdo de sua natureza,
concentracdo, intensidade e exposi¢do aos agentes:

a) fisicos: ruidos, vibracdes, calor, pressdes anormais, radiacdes ionizantes e nao

ionizantes etc.;

b) quimicos: manifestados por meio de névoas, neblinas, poeiras, fumos, gases,

vapores de substancias nocivas presentes no ambiente de trabalho etc.;

c) bioldgicos: microrganismos como bacterias, fungos, parasitas, bacilos, virus etc.

Além das atividades insalubres, Rubin (2015) descreve as atividades perigosas como
aquelas que por sua natureza ou métodos de trabalho, provoquem o contato permanente com

inflaméaveis e explosivos em condi¢des de risco a vida acentuado. Na penosidade, a atividade
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exige por parte do trabalhador um empenho fisico e/ou psicoldgico que cria desgaste acima
do normal.

Se o segurado trabalhar em ambiente onde fique exposto a mais de um agente
agressivo, deve ser considerado para a concessao do beneficio o agente que conferir o direito
a aposentadoria especial em menor espago de tempo, ou seja, o mais agressivo (SANCHEZ,
2012).

A comprovacdo da efetiva exposi¢do do segurado aos agentes nocivos deve ser feita
atraves do PPP emitido pela empresa ou seu preposto, com base no LTCAT expedido por
médico do trabalho ou engenheiro de seguranca do trabalho. Considera-se PPP o documento
historico laboral do trabalhador que, entre outras informacbes, deve conter registros
ambientais, resultados de monitoragdo bioldgica e dados administrativos. (DIAS; MACEDO,
2012)

2.8.1 Conversédo de Tempo de Atividade Especial em Comum

Savaris (2011) descreve que na hip6tese de o segurado ndo cumprir todo o periodo
exigido para a concessdo de aposentadoria especial, podera aproveitar o tempo de exercicio
de atividade especial mediante sua conversao para tempo de contribuicdo comum, levando-se
em conta a tabela de converséao disposta no art. 70 do Decreto 3.048/99.

Ou seja, se 0 segurado ndo conseguir completar 15, 20 ou 25 anos de atividade
especial pode exercer 0 seu direito a contagem diferenciada decorrente do exercicio de
atividade especial, convertendo o tempo especial em tempo comum, para fins de

aposentadoria por tempo de contribuicdo, conforme Quadro 2:

Quadro 2 — Conversdo da atividade especial em comum

S e Para15 | Para20 | Para25 | Para30 | Para 35
De 15 anos 1,00 1,33 1,67 2,00 2,33
De 20 anos 0,75 1,00 1,25 1,50 175
De 25 anos 0,60 0,80 1,00 1,20 1,40

Fonte: Dias e Macedo(2012)
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29 MAPEAMENTO E MODELAGEM DO PROCESSO

Segundo Cruz (2013), o mapeamento de processos deve obedecer determinados
padrdes metodologicos, para que se obtenha o sucesso desejado:

a) andlise inicial: contato com a realidade do assunto em analise, observando os

objetivos e definindo uma proposta;

b) mapeamento dos processos de negocio “As Is”: mapeamento e documentacdo do

processo atual;

¢) modelagem: analise para solucdo de problemas e melhoria de performance dos

processos;

e) implantacdo dos processos de negocio: 0s novos processos sdo implantados,

desenvolvimento de treinamentos para os envolvidos.

Um processo de negécio pode ser definido como um conjunto de atividades
relacionadas que fazem uso dos recursos da organizagéo, em prol da geracdo de resultados
predefinidos e de acordo com os objetivos desta (HARRINGTON, 1993).

Conforme Spany (2003), o gerenciamento de processos de negdcios em uma
organizacao abrange a definicdo, o aprimoramento e a administracdo dos processos de negécio
desde seu inicio até o fim, envolvendo todos os departamentos com o objetivo de alcancar
clareza na direcdo estratégica, alinhamento dos recursos e constante disciplina nas operacdes
diarias.

Utilizado como uma abordagem de gerenciamento, o Business Process Management
(BPM) foi desenvolvido com o objetivo de sistematizar e facilitar 0s processos
organizacionais, mostrando como eles sdo executados, melhorando sua gestdo, possibilitando
a melhoria continua e facilitando a tomada de decisdes. Atividades que ndo sdo documentadas
e avaliadas sdo potencialmente impossiveis de ser administradas (SPANY, 2003).

Existem diversas notagdes disponiveis para se modelar um processo, neste trabalho
sera utilizado o Business Process Model and Notation (BPMN), notacdo desenvolvida pelo
Business Process Management Initiative em parceria com Object Management Group
(OMG), que esta sendo difundida amplamente por fornecer uma simbologia simples mas
robusta, para modelar todos os aspectos de processo de negocio, além de ser adequado quando
se tem relacdes entre diferentes entidades e subprocessos em algumas atividades (ABPMP,
2009). A Figura 3 traz a simbologia utilizada pelo BPMN:


http://en.wikipedia.org/wiki/Business_process_management
http://en.wikipedia.org/wiki/Business_process_management

Figura 3 — Simbologia BPMN
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3 PROPOSTA DE TRABALHO

Neste capitulo sdo apresentadas as etapas e o cronograma elaborado para a realizagdo

da segunda fase do trabalho que foi desenvolvida no segundo semestre de 2017.

3.1 ETAPAS DO TRABALHO

Para atender os objetivos propostos no presente trabalho foram definidas cinco etapas
que definem os procedimentos que foram desenvolvidos no estudo. As etapas do trabalho

estdo listadas na Figura 4.

Figura 4 — Etapas do método de trabalho

Etapa 1:analisar os PPPs
recebidos pelo escritdrio
de advocacia

Etapa 5: elaborar um Etapa 2: realizar pesquisas
manual explicativo para o exploratérias com as
preenchimento do PPP empresas

Etapa 4: propor melhorias
no processo de elaboragao
do PPP nas empresas.

Etapa 3: mapeamento do
processo atual

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

A primeira etapa consistiu em analisar 0os PPPs recebidos pelo escritério de
advocacia, objetivando apontar os problemas que s@o frequentemente identificados no
documento, através de planilha em Excel. Esta fase foi importante para o entendimento dos
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pontos onde as empresas tem mais dificuldade e consequentemente onde podem ser realizadas

melhorias.

A segunda etapa buscou entender a visao das empresas em relacao ao PPP, 0s passos

da elaboracdo do documento dentro das organizac@es e as principais dificuldades encontradas

para tal. Para o desenvolvimento desta fase foi realizada uma pesquisa exploratdria qualitativa,

com a finalidade de trazer maior familiaridade ao tema para que posteriormente sejam

levantados os problemas e as possiveis solugdes. A pesquisa foi desenvolvida mediante a

analise prévia dos erros mais comuns na elaboracdo do documento, com vistas a solucdo dos

reconhecidos problemas, e enviada por email para as empresas.

A pesquisa foi elaborada com questdes simples e objetivas, para que as respostas

fossem o mais diretas possiveis, conforme pode ser visualizado no Quadro 3:

Quadro 3 — Instrumento de pesquisa

1) Ramo de atuacdo da empresa.

2) Numero de funcionarios.

3) Setor(es) responsavel(is) pela elaboragdo/ preenchimento do PPP.

4) Cargo da(s) pessoa(s) responsavel(is) pela elaboracéo/ preenchimento do PPP.

5) Numero de pessoas responsaveis:

6) Qual € a finalidade do PPP?

7) Qual sua perspectiva/ visdo em relacdo ao documento?

8) Qual € o fluxo da elaboracdo do documento, desde a solicitacdo até a entrega:

9) De onde sdo tiradas as informacdes para o preenchimento do PPP?

10) Vocé recebeu algum treinamento para executar a elaboracdo/ preenchimento do
PPP?

11) E comum a solicitacdo de retrabalho do documento? Geralmente quais S0 0s

problemas?

12) No caso de retrabalho, quais as etapas e o tempo aproximado de concluséo?

13) Qual etapa vocé considera mais complicada/ dificil? Por qué?

14) Vocé identifica alguma melhoria no processo de elaboracdo do PPP? Quais?

15) Em relagéo a implementagdo do PPP em meio magnético pela Previdéncia Social,
a empresa terd de modificar algo na elaboragcdo do documento? A empresa julga que

vai melhorar ou piorar este processo? Por qué?

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)



36

As primeiras cinco questdes foram desenvolvidas de forma a verificar o perfil da
empresa e a proporcdo de profissionais responsaveis pela elaboracdo do PPP em relacdo ao
numero de funcionarios. Estes dados podem estar diretamente relacionados com a importancia
dada pela organizacéo a tal documento e com a qualidade que ele é fornecido.

As questdes 6 e 7 mostram 0 quanto a pessoa responsavel pela confeccdo do
documento estd familiarizada com sua fungdo. Ja as perguntas 8 e 9 buscam entender o
processo de construcdo do documento, desde a solicitacao até a entrega.

A décima pergunta esta ligada as demais no que diz respeito a visdo da empresa sobre
0 PPP, se os profissionais envolvidos receberam o devido treinamento para esta fungéo. As
questdes 11 e 12 s&o referentes ao retrabalho e ao impacto de tempo que ele causa no processo.
A 13 busca entender aonde estdo as maiores dificuldades encontradas e a 14 quais 0s pontos
que os envolvidos apontam como melhoria. A Gltima pergunta esta conectada ao quanto a
empresa estd acompanhando a evolugdo do documento.

O estudo foi feito por conveniéncia, utilizando como amostra de 13 empresas,
numero significativo para alcancar as respostas necessarias e fazer a analise dos dados.

Apbs colhidos os dados foi realizada a terceira etapa, onde se realizou 0 mapeamento
do processo atual, de forma geral, para visualizagdo das fases e consequente verificagdo de
possiveis melhorias no fluxo. O mapeamento busca o entendimento das principais etapas do
processo, de que forma as informacBGes chegam até os responsaveis pela elaboracdo do
documento e como estas sdo tratadas durante o processo.

A partir do mapeamento realizado através dos dados coletados, foi desenvolvida a
quarta etapa que consiste em propor melhorias no processo de elaboracdo do PPP nas
empresas, indicando solucdes para as perdas encontradas.

A quinta etapa tratou de elaborar um manual explicativo de forma a detalhar os
campos de preenchimento do PPP, para enviar as empresas que responderam a pesquisa como

forma de auxiliar no preenchimento e evitar retrabalhos.
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4 RESULTADOS

Neste capitulo é apresentado o desenvolvimento da proposta de trabalho, levando em
consideracdo as etapas descritas no item 3.1 do capitulo anterior. Sdo apresentadas as
principais divergéncias encontradas no PPP, o resultado das pesquisas com as empresas, 0
mapeamento do processo atual e proposto e a elaboracdo do manual explicativo para

preenchimento do documento.

4.1 COLETA DOS DADOS

Com o objetivo de quantificar os problemas de preenchimento do PPP e entender a
visdo das empresas em relagdo ao documento, foram analisados os PPPs recebidos pelo
escritorio de advocacia no periodo de agosto a novembro do presente ano, e feito a pesquisa

exploratéria com as empresas buscando entender as maiores dificuldades destas.

4.1.1 Analise dos PPPs

Para quantificar os problemas, foram analisados todos os PPPs recebidos pelo
escritorio de advocacia, separando os corretos dos que apresentavam divergéncias, atraves de

planilha do excel, conforme pode ser visto no Quadro 5:

Quadro 5 — Analise dos PPPs
Analise dos PPPs

M CORRETO MIDIVERGENTE

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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De um total de 56 PPPs, foram encontradas divergéncias em 39 documentos, ou
seja, 69,64% tiveram de ser reenviados as empresas para que fossem providenciados os
devidos ajustes. Os problemas encontrados foram:

a) falta de carimbo;

b) falta do cargo de quem assina;

c) faltado NIT de quem assina;

d) falta de periodos;

e) periodo diferente da CTPS;

f)  divergéncia nas medigdes;

g) falta de responsavel pelos registros ambientais;

h)  laudo extemporaneo ao PPP.

As adversidades citadas nos itens a), b) e c) se tratam de problemas referentes ao
campo 20-Representante legal da empresa, onde devem constar as informacdes sobre o
representante autorizado pela empresa para assinar o PPP.

Os itens d) e e) mencionam as divergéncias de preenchimento quanto aos periodos de
exposicado aos fatores de riscos, campo 15.1, onde com frequéncia pode ser observado lacunas
entre um periodo e outro ou até mesmo periodos diferentes do que consta na CTPS do
trabalhador.

O item f) trata das divergéncias nas medi¢des de intensidade/ concentragdo dos fatores
de risco, campo 15.4, fato que nem sempre € possivel de ser descoberto, uma vez que o
escritério ndo possui 0 Laudo Técnico da empresa em méaos para comparar com o PPP. Essa
divergéncia geralmente é percebida quando ha uma mudanca significativa nas medi¢des dos
fatores de exposicao sendo que o funcionario permaneceu na mesma funcéo e no mesmo setor
ou quando o PPP que retorna por motivo de retrabalho vem com medicgdes diferentes.

A partir destes itens foi elaborada outra planilha no excel, de modo a pontuar os

problemas e sua frequéncia, conforme pode ser visualizado no Quadro 6:
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Quadro 6 — Problemas encontrados

Falta de seponsdwel
pelos temstros amb. ..

Falta de catimbo

Falta do cargo de
quem assina
Falta do MIT de
quatn assina

Falta de periodos

Perindo diferente da
CTPS

Diwmarmineia nas
e di fies

Laudo extemporineo
ao PFF

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

Como pode ser observado, a maior frequéncia de erros estad no preenchimento dos
periodos, onde somando a falta de periodos + periodo diferente da CTPS se obtém a causa de
43,6% dos retrabalhos. As divergéncias nas medicGes representam 17,9% seguido da falta de
responsaveis pelos registros ambientais com 10,2% e laudo extemporaneo ao PPP também
com 10,2%. Os trés problemas relacionados ao preenchimento dos dados do responsavel legal

da empresa somam 17,9%.

4.1.2 Pesquisa com as empresas

Paralelo a esta quantificagdo das divergéncias, foi realizada a pesquisa exploratoria
qualitativa com as empresas para entender a visdo destas em relagcdo ao documento e também
suas principais dificuldades. A pesquisa foi respondida por responsaveis pela elaboracéo do
documento de 13 empresas do ramo metallrgico, da cidade de Caxias do Sul. O nimero de
funcionarios destas empresas varia de 20 a 2600.

Em relacdo ao setor responsavel pela elaboracdo dos PPPs, 85% relataram que o
documento € elaborado pelo SESMT, 10% pelo RH da empresa e 5% contam com empresa
terceirizada, que trata dos servi¢os médicos ocupacionais. Entre as fungdes dos responsaveis
foram citados técnico de seguranca, médico do trabalho, engenheiro se seguranca, analista e
coordenador de RH, na maioria das empresas 3 pessoas responsaveis, indiferente do niumero

de funcionarios que esta possui.
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Quanto a finalidade do PPP, foram obtidas diversas respostas, como pode ser visto

no Quadro 7 a seguir:

Quadro 7 — Respostas das empresas sobre a finalidade do PPP

1 2 3 4 5
Apresentar | Acompanhamento dos OPPPé Atendimento a Aquisicéo de
0s riscos em | riscos ambientais que o | preenchido legislacao beneficios

que o funcionario esta para previdenciaria. | previdenciarios.
colaborador | exposto; (legalmente a | comprovacao
estava empresa tem que ao INSS do
exposto e a fornecer sempre que periodo de
relagcdo de | solicitado); fornecido | trabalho e os
exames 0s no momento de cada riscos
quais ele foi | desligamento/demisséo; expostos.
submetido, | fins de aposentadoria;
comsuas | revisdo de afastamento
respectivas INSS; documento em
datas. processos trabalhistas,
acompanhado de
PPRA.

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

Nove empresas enxergam a inten¢do do documento conforme a resposta 4, e as outras
quatro empresas conforme respostas 1, 2, 3 e 5. Observa-se que a maioria se refere ao
documento como um atendimento a legislacdo previdenciaria.

A respeito da perspectiva sobre o PPP, todas as empresas responderam, entre outras
palavras, que seria a de disponibilizar as informacGes sobre o historico do trabalhador e os
riscos a gue estava submetido em um Gnico documento, para a previdéncia social.

Quanto ao fluxo de elaboragéo do documento as respostas foram muito semelhantes,

sendo possivel definir um fluxo padrdo para todas as empresas, conforme Quadro 8 abaixo:
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Quadro 8 — Fluxo de elaboragéo do PPP

ENTRADAS PROCESSO SAIDAS
Escritorio de advocacia
Ex funcionario

Responsavel pelo preenchimento
solicita as informacdes das fichas de Entregue ao

Funcionario - ) .
. . registro e laudos da epoca, preenche solicitante
Terceiro mediante .
~ e encaminha pro RH
procuracgao

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

O tempo para elaborar o0 documento varia de 7 a 60 dias, 0 que é diretamente
proporcional ao nimero de funcionarios da empresa, quanto mais funcionarios, mais tempo
demora para entrega do PPP. Quanto a origem das informacdes presentes no PPP, as empresas
respondentes informaram ser da ficha registro de empregados, PPRA e LTCAT.

Referente a treinamentos recebidos, os responsaveis responderam ter recebido cursos
externos a empresa, nem sempre especificos para esse fim. Observa-se uma deficiéncia
relacionada a este ponto, pelo fato das empresas ndo darem a devida importancia no
treinamento e acompanhamento dessa funcao.

Quando perguntados sobre a ocorréncia de retrabalhos, 60% das organizacGes
alegaram ocorrer, em especial quando se tratam de documentos antigos, antes da
obrigatoriedade estabelecida em 01.01.2004, pela dificuldade em buscar as informagdes nos
registros. Essa inclusive foi a maior dificuldade relatada por todas as empresas, a de analisar
e extrair os dados dos laudos e fichas de registros. A identificacdo de melhorias no processo
também segue essa linha de aprimorar a apresentacdo dos levantamentos de riscos e até
mesmo automatizar esses dados no sistema, facilitando seu preenchimento.

Em relacdo & implementagdo do PPP em meio magnético pela Previdéncia Social, a
maioria das empresas percebe que terdo de automatizar o preenchimento do documento,
mantendo os dados em um sistema informatizado para agilizar a disponibilizacdo das

informacgdes junto a autarquia.

42 MODELAGEM DO PROCESSO ATUAL

Com base nas informacOes geradas pela pesquisa, realizou-se a modelagem do
processo de geracdo do documento na notagdo BPMN utilizando o software Bizagi, conforme

pode ser visualizado na Figura 5.
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Figura 5 — Modelagem do processo

Banca di} dados

_da Brhpresa
= Receber
-
H] solicitagdo do i BL.ISIZEI: Preencher Entreg_ar_o o
= infarmacoes ao solicitante
2 PRP
[

PPP

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)

A modelagem foi desenvolvida de forma genérica, podendo apresentar variacoes
conforme cada empresa. O processo inicia a partir da solicitacdo do PPP, que pode ser feita
por escritdrios de advocacia, ex funcionario, funcionario ou terceiro mediante procuracdo. A
partir deste pedido, o responsavel pela elaboracdo do documento busca as informacdes
necessarias para o preenchimento nos bancos de dados da empresa, que podem ser fisicos ou
digitais. Com os dados em méaos é feito o preenchimento do documento e entregue ao

solicitante.

4.3 MELHORIAS NO PROCESSO ATUAL

A partir da andlise feita com os PPPs recebidos pelo escritorio de advocacia e das
entrevistas realizadas com as empresas, foi possivel identificar possiveis melhorias no
processo a fim de diminuir os erros mais comumente observados.

Em relacdo a erros primarios como falta de carimbo, falta do cargo de quem assina,
falta do NIT de quem assina, falta de periodos, periodos diferentes da CTPS é imprescindivel
que as empresas facam treinamentos especificos para as pessoas responsaveis pela elaboragdo
do documento, esclarecendo principalmente sobre a finalidade e importancia do mesmo.

Como cada empresa possui um sistema para o arquivamento de informacdes, é

importante que se deixem claras as informagdes sobre aonde os dados devem ser buscados,
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como devem ser consultados e o porqué da necessidade deles, pois isso melhora
significativamente a qualidade da pesquisa.

A respeito das divergéncias nas medi¢des encontradas nos PPPs, fica claro que existe
dificuldade em retirar as informac6es dos laudos técnicos, o que pode ser corroborado com as
respostas dos entrevistados que relatam ser a maior dificuldade encontrada durante o processo.
Se verificados diferentes laudos das empresas, percebe-se uma falta de padronizagdo para
confeccao destes e a situacao piora quanto mais antigos forem.

Para resolver este problema, enxerga-se fundamental uma padronizacéo na estrutura
dos laudos, e quanto aos mais antigos, uma forma de amenizar as dificuldades seria analisa-
los de forma minuciosa e dispor os dados em um sistema ou até mesmo uma planilha em excel,
que possa ser alimentada e consultada sempre que necessario, facilitando a coleta dos dados
que sdo utilizados na confeccao do PPP.

O problema de falta de responsavel pelos registros ambientais e laudo extemporaneo
ao PPP, esta relacionado principalmente com o desconhecimento da legislacdo vigente. O
artigo 261 da INSS/PRES N° 77/15 explica que os laudos emitidos em periodo anterior ou
posterior ao exercicio da atividade do segurado poderdo ser aceitos desde que a empresa
informe categoricamente que ndo houve alteracdo no ambiente de trabalho ou em sua
organizacédo ao longo do tempo, como alteracdes de layout, de maquinas ou equipamentos ou
outras que possam ter mudado os riscos a que o trabalhador estava exposto.

O que ocorre geralmente é que a empresa utiliza os laudos anteriores ou posteriores
para elaboracdo do documento, mas ndo coloca o responsavel técnico pelos registros
ambientais e nem uma observacdo explicando se o laudo se aplica ao periodo em que o
trabalhador exercia suas atividades. Portanto, sempre que for possivel utilizar laudos
extemporaneos ao PPP, a empresa deve colocar no campo observacdes do documento ou
emitir uma declaracédo e anexar junto ao PPP informando que ndo houve alteracdo no ambiente
de trabalho e que o laudo se aplica a este o periodo.

Estas melhorias, por menores que sejam, impactam muito no processo, facilitando o
trabalho dos envolvidos e evitando retrabalhos por parte dos escritérios de advocacia, do

trabalhador e da empresa.
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44 MANUAL EXPLICATIVO PARA O PREENCHIMENTO DO PPP

Com base nas dificuldades encontradas, foi elaborado um manual de preenchimento,
de acordo com o Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16. Para aumentar a eficacia deste manual,
é recomendado que cada empresa 0 ajuste conforme sua sistematica, acrescentando onde

podem ser encontradas as informac6es descritas.

4.4.1 Dados administrativos

A Figura 6 demonstra a primeira parte do PPP, que deve ser preenchida com os dados
administrativos. A grande maioria destes dados podem ser encontrados na ficha registro de
empregados, que normalmente contém os dados da empresa e do trabalhador e as informaces
sobre o trabalhador em relacdo a empresa, como data de admissdo, horario de trabalho,

mudancas de fung¢bes com suas respectivas datas, setor e cargo, entre outros.

Figura 6 — Dados administrativos
DADOS ADMINISTRATIVOS

1- CNPJ do Domicilio 2 Nome Empresarial 3-CNAE
Tributaric/CEI

4 Nome do Trabalhador 5-BR/FDH 6-NIT

T-Data do 2-Sexo (F'M) | 9-CTPS (N°, Série e UF) 10-Data de 11-Regims
Mascimento Admissio Revezamento

12-CAT REGISTRADA:

12.1-Data do Registro 12 2-Mumero da CAT 12.1-Data do Registro 122 -Nuamero da
CAT
13-LOTACAO E ATRIBUICAQ:
13.1-Periodo 13.2- 133- 13.4-Cargo | 13.5-Funcic | 13.6- 13.7-
CNPI/CEL Setor CBO Codigo

GFIP

14-PROFISSIOGRAFTA:
14.1-Periodo 14 2-Descricio das Attvidades
i i a ! !

a
a
a

Fonte: Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16



45

1) CNPJ do Domicilio Tributario/CEl:

CNPJ referente ao estabelecimento escolhido como domicilio tributario, no formato
XXXXXXXXIXXXX-XX; ou Matricula no Cadastro Especifico do INSS (Matricula CEI)
relativa a obra realizada por Contribuinte Individual ou ao estabelecimento escolhido como
domicilio tributario que ndo possua CNPJ, no formato XX XXX.XXXXX/XX, ambos

Compostos por caracteres NUMEricos.
2) NOME EMPRESARIAL: Nome da empresa ou nome comercial.
3) CNAE: Este campo se refere a Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas da

Empresa, com sete caracteres numeéricos, no formato XXXXXX-X, que pode ser consultada

no site www.cnae.ibge.gov.br

4) NOME DO TRABALHADOR: Preencher com o0 nome do trabalhador.

5) BR/PDH: BR — Beneficiario Reabilitado; PDH — Portador de Deficiéncia Habilitado; NA
— Né&o Aplicavel. Preencher com base no art. 93 da Lei n° 8.213/91, que estabelece a
obrigatoriedade do preenchimento dos cargos de empresas com cem ou mais empregados com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia.

6) NIT: Referente trabalhador, preencher com o nimero do NIT/PIS/PASEP/CI, ou no caso
de contribuinte individual pode ser usado o niumero de inscricdo no SUS ou na Previdéncia

Social.

7) DATA DO NASCIMENTO: Data de nascimento do trabalhador, no formato
DD/MM/AAAA.

8) SEXO (F/M): Informar se o trabalhador é do sexo F - Feminino; M - Masculino.

9) CTPS (N°, Serie e UF): Numero, Serie e UF da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
do trabalhador.

10) DATA DE ADMISSAO: Data do inicio do vinculo do trabalhador, no formato
DD/MM/AAAA.


http://www.cnae.ibge.gov.br/
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11) REGIME DE REVEZAMENTO: Para trabalhos em turnos ou escala, especificando tempo
trabalhado e tempo de descanso, com até quinze caracteres alfanuméricos. Exemplo: 24 x 72

horas; 14 x 21 dias; 2 X 1 meses. Se inexistente, preencher com NA — Nao Aplicavel.

12) CAT REGISTRADA: Informagdes sobre as Comunicages de Acidente do Trabalho

registradas pela empresa na Previdéncia Social, relativas ao trabalhador.

12.1) Data do Registro: Data em que a CAT foi registrada, no formato DD/MM/AAAA.
12.2) Namero da CAT: Preencher com o nimero da CAT, se houver.

13) LOTACAO E ATRIBUICAO: Informacdes sobre o historico de lotacio e atribuicdes do

trabalhador, por periodo.

13.1) Periodo: Data de inicio e data de fim do periodo, ambas no formato DD/MM/AAAA.

Se o funcionario estiver ativo na empresa, a data final do Gltimo periodo deve ficar em aberto.

13.2) CNPJ/CELI: Referentes ao local onde o trabalhador efetivamente exerce suas atividades.

13.3) Setor: Local na estrutura organizacional da empresa, onde o trabalhador exerce suas

atividades laborais.

13.4) Cargo: Cargo do trabalhador, constante na CTPS, se empregado ou trabalhador avulso,

ou constante no Recibo de Producéo e Livro de Matricula, se cooperado.

13.5) Funcéo: Preencher se o trabalhador tiver atribui¢cdo de comando, chefia, coordenacéo,

supervisao ou geréncia, se ndo, utilizar NA - Ndo Aplicavel.

13.6) CBO: Classificacdo Brasileira de Ocupagdo vigorante a época. A tabela de CBO pode

ser consultada na internet, no site www.mtecbho.gov.br.

13.7) Codigo Ocorréncia da GFIP: Cadigo Ocorréncia da GFIP para o trabalhador, com dois

caracteres numeéricos, conforme Manual da GFIP para usuarios do SEFIP.

14) PROFISSIOGRAFIA: Informacdes sobre a profissiografia do trabalhador, por periodo.
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14.1) Periodo: Data de inicio e data de fim do periodo, ambas no formato DD/MM/AAAA.

No caso de trabalhador ativo, a data de fim do ultimo periodo ndo devera ser preenchida.

14.2) Descrigéo das atividades: Descrever de forma sucinta e exata as atividades exercidas
pelo trabalhador, utilizando verbos no infinitivo impessoal

4.4.2 Registros Ambientais
A segunda parte do PPP deve ser preenchida com os registros ambientais que séo

retirados do PPRA, PGR, PCMAT, e LTCAT correspondentes a época, conforme Figura 7.

Figura 7 — Registros Ambientais

REGISTROS AMBIENTAIS
15-EXPOSICAOQ AFATORES DE RISCOS:

151 Periodo | 152- | 153- 154 15.5- 15.6.EPC | 137-EPI | 158CA
Tipo | Fatorde | [emsidade’ | Teepica Eficaz Eficaz EPI
- Concentracio .
Risco Utilizada (S/N) (S/N)

159-ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DAS NR-06 E NR-09 DO MTE FELOS EFI Sim/NZo
INFORMADOS: )
Foi tentada a implementacio de medidas de protecio coletiva, de cardter administrativo on
de crganizacic do trabalho, optando-se pelo Equipamento de Proteciio Individual — EPI por
mviabilidade técnica insuficiéncia ou interinidade, on ainda em carater complementar ou
emergencial

Foram observadas as condigfes de funcionamento e do uso inintermipto do EPI ao lenge do
tempeo, conforme especificagio técnica do fabncante, ajustada as condigbes de campo.

Fot observado o praze de validade, conforme Certificado de Aprovagio — CA do MTE.

Fot observada a periodicidade de troca definida pelos programas ambientais. comprovada
mediante recibo assinado pelo usudrio em época propria.

Foi observada a higienizacio.
16-RESPONSAVEL PELOS REGISTROS AMBIENTAIS:

B . 16 4-Nome do
16.1-Periodo 16.2IT ;Sé‘g:ftm Conselbo | b ccional
Legalmente Habilitado

a
a

Fonte: Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16



48

15) EXPOSICAO A FATORES DE RISCOS: Nesta parte do PPP devem ser informados os
fatores de riscos em que o trabalhador esteve submetido, com seus respectivos periodos,
mesmo que estes riscos sejam suavizados por meio de equipamentos de protecao coletiva ou

individual.

15.1) Periodo: Data de inicio e data de fim do periodo, ambas no formato DD/MM/AAAA.
Se o funcionario estiver ativo na empresa, a data final do Gltimo periodo ndo deve ser
preenchida. Exemplo: 05/12/2016 a__/ / , ouaatual, desde que sinalize que o trabalhador

esta ativo e portanto o vinculo se encontra em aberto.

15.2) Tipo: Este campo se refere ao tipo de risco em que o trabalhador esta exposto, sendo

F - Fisico; Q - Quimico; B - Bioldgico; E -Ergonémico/Psicossocial, M - Mecanico/de
Acidente, conforme categorizacdo tomada pelo Ministério da Saiude, em ‘“Doengas
Relacionadas ao Trabalho: Manual de Procedimentos para os Servigos de Saude”, de 2001. A
indicacdo dos fatores de risco ergondmicos e mecanicos € facultativa, porém, apds a
implantacdo do PPP em meio magnético pela Previdéncia Social, estas informacdes serdo
obrigatorias. Quando houver exposicdo a mais de um agente no mesmo periodo deve ser

criado uma nova linha, repetindo o periodo e informando o novo agente.

15.3) Fator de Risco: Descrigéo do fator de risco. Quando se tratar de risco do Tipo “Q”, deve
ser informado o nome da sustancia quimica ativa, ndo sendo correto referéncias de nomes

comerciais.

15.4) Intensidade/Concentracdo: Este campo é dependente do tipo de agente, para os fatores
de risco que ndo sejam passiveis de mensuracao, deve ser preenchido com NA - Ndo Aplicavel
A intensidade € para agentes quantitativos, agentes qualitativos ndo precisam ser mensurados,

apenas apontada sua presenca.

15.5) Técnica Utilizada: Refere-se a técnica utilizada para afericdo do item 15.4, para o caso
de fatores de riscos que nédo sejam passiveis de medicdo, deve ser preenchido com NA - Nao
Aplicavel.

15.6) EPC Eficaz (S/N): Este campo deve ser preenchido com S — Sim ou N — Nao, e se refere

a questdo de o equipamento de protecdo coletiva ter eliminado ou neutralizado o risco
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correspondente, de forma assegurada pela especificagdo técnica do fabricante e com efetivos

planos de manutencao.

15.7) EPI Eficaz (S/N): Refere-se a eficiéncia do equipamento de protecao individual utilizado
pelo colaborador. Usar S — Sim ou N - Ndo, analisando se houve ou n&o a diminuicdo do fator
de risco correspondente com o uso deste EPI.

E importante ressaltar que estes equipamentos devem estar de acordo com a NR 06, além de
respeitar a hierarquia estabelecida pela NR 09, onde primeiramente devem ser implantadas
medidas de protecdo coletiva, de cardter administrativo ou organizacdo do trabalho e a
utilizacdo de EPI deve ser usada nos casos de inviabilidade técnica, insuficiéncia ou

interinidade a implementacdo do EPC ou como forma complementar ou emergencial.

15.8) C.A. EPI: Se for preenchido o campo anterior com algum EPI, neste campo deve ser
informado o NUmero do Certificado de Aprovacdo do MTE correspondente a ele. Se nao for
utilizado EPI, preencher com NA — Nao Aplicavel. Deve se ter muita atencéo neste campo,
para apresentar um numero de CA valido, uma vez que ele também tem data de emissao e

validade.

15.9) ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DAS NR-06 E NR-09 DO MTE PELOS EPI
INFORMADOS: Nestes campos devem ser informados se os requisitos presentes nas NR 06
e NR 09 foram atendidos, assegurando se foram tentadas medidas de protecdo coletivas,
administrativas ou de organizacdo do trabalho e por inviabilidade técnica, insuficiéncia ou
interinidade a ou como forma complementar ou emergencial, foi optado pelo uso do EPI. E
também as perguntas relacionadas a eficiéncia do método de prote¢do, condicionada ao bom
funcionamento, validade, higienizacdo e periodicidade da troca, de acordo com as

especificacdes técnicas do fabricante e ao tipo de emprego do equipamento.

16) RESPONSAVEL PELOS REGISTROS AMBIENTAIS: Os campos devem ser
completados com as informagGes sobre 0s responsaveis pelos registros ambientais usados no

preenchimento dos itens anteriores, por periodo.

16.1) Periodo: Data de inicio e término da participagdo do responséavel pelos registros
ambientais, ambas no formato DD/MM/AAAA. Se o colaborador estiver ativo, sem que 0

responsavel tenha sido alterado, a data final do ultimo periodo deve ficar em aberto.
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16.2) NIT: Referente ao responsavel pelos registros ambientais, preencher com o nimero do
NIT/PIS/PASEP/CI, ou no caso de contribuinte individual pode ser usado o ndmero de

inscricdo no SUS ou na Previdéncia Social.

16.3) Registro Conselho de Classe: Numero do registro profissional no Conselho de Classe,
com nove caracteres alfanuméricos, no formato XXXXXX-X/XX ou XXXXXXX/XX.
Onde: “-X” corresponde a D - Definitivo ou P — Provisorio; “/XX” deve ser preenchida com

a UF; a parte numerica devera ser completada com zeros a esquerda.

16.4) Nome do Profissional Legalmente Habilitado: Nome do responséavel pelos registros

ambientais.
443 Resultados de monitoracao biolédgica

A Figura 8, demonstra a terceira parte do PPP, que deve ser preenchida com 0s

resultados de monitoracdo bioldgica, conforme dados do PCMSO.

Figura 8 — Resultados de Monitoracdo Bioldgica

RESULTADOS DE MONITORACAO BIOLOGICA
17-EXAMES MEDICOS CLINICOS E COMPLEMENTARES (Quadros [ e IT da NR-07):

17.1-Data 17.2-Tipo 17.3.Natureza | 17-4 Exame (R/S) | 17>-Indicacio  de

Besultados
{ )Normal ) Alterado
) Estavel
) Agravamento
) Ocupacional
) Nio Ocupacional
) Alterado
) Estavel
) Agravamento
) Ocupaciconal
) Nio Deupacional
) Alterado
) Estavel
) Agravamento
) Ocupacional
) Nao Ocupacional

( ) Normal

() Normal

e T N P I S L Lo Lo L] e tan s Tan ]

18-RESPONSAVEL PELA MONITORACAO BIOLOGICA-

12 3-Registro Conselho
de Classe

18 4-Nome do
Profiszional
Legalmente Habilitado

18.1-Periodo 18 2-NIT

B | (@ (ma | m

Fonté: Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16
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17) EXAMES MEDICOS CLINICOS E COMPLEMENTARES: Informagbes sobre o0s
exames medicos obrigatdrios, clinicos e complementares realizados para o colaborador,
presentes nos Quadros | e 11 da NR-07 do MTE.

17.1) Data: Data da realizagdo do exame, no formato DD/MM/AAAA.

17.2) Tipo: Tipo de exame realizado, sendo A - Admissional; P - Periodico; R - Retorno ao

Trabalho; M - Mudanca de Fungéo; D - Demissional.

17.3) Natureza: Natureza do exame. No caso dos exames relacionados no Quadro | da NR-07,

do MTE, devera ser apontada a anélise realizada, além do material biolégico coletado.

17.4) Exame (R/S): Indica se o0 exame é R- Referencial ou S - Sequencial.

17.5) Indicacdo de Resultados: Preencher Normal ou Alterado. No caso de Alterado em exame
Sequencial, deve ser preenchido com Estavel ou Agravamento. No caso de Agravamento,
deve ser preenchido com Ocupacional ou N&o Ocupacional. Quando o exame for de
audiometria a alteracao unilateral podera ser classificada como ocupacional, embora a maioria

das alteracdes ocupacionais serem constatadas bilateralmente.

18) RESPONSAVEL PELA MONITORACAO BIOLOGICA: InformagBes sobre os
responsaveis pela monitoracéo bioldgica, por periodo.

18.1) Periodo: Data de inicio e data de fim do periodo, ambas no formato DD/MM/AAAA.
Data de inicio e término da participacdo do responsavel. Se o colaborador estiver ativo, sem
que o responsavel tenha sido alterado, a data final do ultimo periodo deve ficar em aberto

18.2) NIT: Referente ao responsavel pela monitoracdo bioldgica, preencher com o nimero do
NIT/PIS/PASEP/CI, ou no caso de contribuinte individual pode ser usado o nimero de

inscrigdo no SUS ou na Previdéncia Social.

18.3) Registro Conselho de Classe: Numero do registro profissional no Conselho de Classe,
com nove caracteres alfanumeéricos, no formato XXXXXX-X/XX ou XXXXXXX/XX.
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Onde: “-X” corresponde a D - Definitivo ou P — Provisorio; “/XX” deve ser preenchida com

a UF; a parte numérica devera ser completada com zeros a esquerda.

18.4) Nome do Profissional Legalmente Habilitado: Nome do responsavel pela monitoragédo

biologica.

4.4.4 Responsaveis pelas informacgoes

Os responsaveis pelas informacgdes sdo preenchidos na quarta parte do PPP,
conforme Figura 9.

Figura 9 — Responsaveis pelas informacoes

RESPONSAVEIS PELAS INFORMACOES

Declaramos, para todos os fins de diveito, que as informacdes prestadas nesie
documenfo sdo veridicas € foram franscrifas fielmente dos registros adminisirafives, das
demonsirages ambientais e dos programas médicos de responsabilidade da empresa. E de nosso
conhecimento que a prestagdo de informagdes falsas neste documento constitui cvime de falsificagdo
de documento publico, nos termos do art. 297 do Cddigo Penal e, também, que tais informagdes sdo de
cardter privative do irabalhador, constituindo crime, nos termos da Lei n® 9.029, de 13 de abril de
1995, praficas discriminatdrias decorrentes de sua exigibilidade por outrem, bem como de sua
divulgacdo para terceiras, ressalvade quande exigida pelos drgdos piblicos competentes.

19-Data Emissdo FPP 20-REPRESENTANTE LEGAL DA EMPEESA
20.1-NIT 20.2-Nome
(Carimbo) (Assinatra)

OBSEEVACOES:

Fonte: Anexo | da IN INSS/PRES n° 85/16

19) DATA DE EMISSAO DO PPP: Data em que o PPP é impresso e assinado pelos
responsaveis, no formato DD/MM/AAAA.

20) REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA: Informacdes sobre o Representante Legal
da empresa, este poderd ser qualquer pessoa desde que devidamente autorizado junto a

Previdéncia Social.
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20.1) NIT: Referente ao responsavel pelas informagdes, preencher com o numero do
NIT/PIS/PASEP/CI, ou no caso de contribuinte individual pode ser usado o ndmero de

inscricdo no SUS ou na Previdéncia Social.
20.2) Nome: Nome do responsavel pelas informacdes
Carimbo e Assinatura: Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal.

OBSERVAGCOES: Este campo é facultativo, mas pode ser utilizado para trazer informacdes
necessarias a analise do documento, bem como facilitadoras do requerimento do beneficio,
como por exemplo: esclarecimento sobre alteracdo de razéo social da empresa, no caso de
sucessora ou indicador de empresa pertencente a grupo econémico.

Outra informac&o que pode ser incluida neste campo €é para 0s casos em que o laudo é anterior
ao PPP, informando se 0 mesmo se aplica ao periodo em questdo, se ndo houve mudanca

significativa no ambiente de trabalho.

45 VALIDACAO DO MANUAL EXPLICATIVO

Para complementar este estudo, 0 manual explicativo foi enviado as 13 empresas que
responderam a pesquisa, indagando se de alguma forma trouxe melhoria ou esclareceu
duvidas presentes durante o processo de preenchimento do documento. O resultado pode ser

verificado no Quadro 9.

Quadro 9 — Respostas das empresas em relacdo a eficiéncia do manual explicativo

Eficacia do manual explicativo

12

10

2 -
SIM NEO NAO RESPONDEU

Fonte: Elaborado pelo autor (2017)
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Como pode ser observado, das 13 empresas, 11 opinaram que o manual foi
esclarecedor e ajudou na elaboragédo do PPP e 2 ndo retornaram seu julgamento.

Esta avaliacdo ratifica a tese de que as empresas devem investir em treinamentos para
o0s responsaveis pelo preenchimento dos PPPs, e até mesmo personalizar este manual de
acordo com as informagdes da empresa, indicando onde devem ser buscadas as informagoes.

E importante destacar que o uso do manual explicativo traz beneficios quanto as
dificuldades de preenchimento, mas os problemas de extracdo dos dados dos registros de
funcionarios e laudos s&o questdes que devem ser tratadas adotando outras medidas, conforme

ja citado neste trabalho.
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5 CONCLUSAO

Em um tempo onde muito se fala em competitividade e produtividade, as empresas
devem pensar no bem estar de seus funcionarios, principalmente quando chega 0 momento da
tdo sonhada e, por vezes, inconscientemente temida aposentadoria. Para isso, tratar dos
documentos de histdrico laboral do trabalhador com a devida importancia € um ato ndo so6 de
cumprimento a legislacdo, mas de respeito e valoriza¢do ao funcionario que tanto tempo de
sua vida dedicou aquela companhia. Com base nos resultados obtidos, pode-se dizer que o
objetivo geral deste estudo foi cumprido satisfatoriamente.

Para tanto, o trabalho foi organizado por meio dos objetivos especificos que guiaram
a conducgédo do estudo. As trés primeiras etapas deste estudo buscaram coletar os dados
referentes aos principais erros encontrados nos PPPs e entender o processo e dificuldades que
as empresas possuem para elaboracdo do mesmo, bem como modelar seu processo de
elaboracdo. Esta analise foi fundamental para identificacdo dos problemas e visualizacéo do
processo como um todo.

A partir do mapeamento realizado, foi desenvolvida a quarta etapa, onde foram
propostas melhorias no processo de elaboracdo do PPP nas empresas, apontando possiveis
solugdes para as perdas encontradas. E para auxiliar neste processo, na quinta etapa foi
elaborado um manual explicativo para enviar as empresas, de forma a facilitar o
preenchimento do documento. O manual teve boa repercussdo junto as empresas, sendo
unanime a conclusdo de que auxiliou o processo de preenchimento do PPP.

Apds os objetivos do trabalho serem concluidos com éxito, percebeu-se que a questdo
do PPP na area de Seguranca do Trabalho é um campo um tanto deficitario nas empresas e
que existem muitas oportunidades de melhorias, desde treinamento e qualificagdo dos
responsaveis pelo documento até a padronizacdo dos laudos técnicos das condicdes

ambientais em conjunto com um banco de dados claro e acessivel.
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