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RESUMO

Trata-se de uma reflexdo ética sobre responsabilidade nas organizagdes. O esforco de
pesquisa promove a aproximag¢do com o objeto de interesse da reflexdo por meio de um
arcabouco conceitual estruturado a partir de conceitos sobre ética, responsabilidade,
organizagoes, liberdade e consciéncia moral. A andlise ética das relacdes, tanto no ambiente
externo como interno das organizagdes, permite uma aproximagdo com um agir modificado,
potencializado pela técnica e capaz de interferir — até mesmo de comprometer — as condicdes
da vida no globo. A pesquisa busca reconhecer caracteristicas preponderantes no atual
contexto de mundo, estabelecer um posicionamento temporal e, dessa forma, identificar as
principais dimensdes impactadas pela acdo das organizacdes. A aproximagdo promovida com
a ética da responsabilidade, de Hans Jonas — assim como os documentos Relatério
Brundtland, a Carta da Terra e a Agenda 2030 — busca estabelecer condi¢des para reconhecer,
analisar e validar a possibilidade de que o conceito de desenvolvimento sustentdvel possa ser
utilizado pelas organizagdes para a definicdo de um patamar de responsabilidade e de cuidado
com a comunidade da vida. A pesquisa analisa as relacdes existentes entre desenvolvimento
sustentdvel e responsabilidade das organizagdes, através de uma reflexao que busca por um
valor ético no conceito de desenvolvimento sustentdvel e € concluida com a anélise de uma
relacdo reflexiva entre ética, organizacOes e desenvolvimento sustentivel. O problema de
pesquisa orienta a procura por razdes que possam justificar a atribuicdo de responsabilidade
ética as organizagdes, bem como visa reconhecer a contribui¢do que uma organizagdo
responsavel pode proporcionar a constru¢dao de um modelo de desenvolvimento sustentdvel

para o planeta.

Palavras-chave: Etica. Responsabilidade. Organizacdes. Liberdade. Consciéncia moral e

desenvolvimento sustentavel.



ABSTRACT

It is an ethical reflection about responsibility in organizations. The research effort promotes
the approximation with the object of interest in the reflection through a conceptual framework
structured from concepts about ethics, responsibility, organizations, freedom and moral
conscience. The ethical analysis of relationships, both in the external and internal
environment of organizations, allows an approach with a modified action, enhanced by the
technique and able to interfere - even to compromise - the conditions of life on the globe. The
research seeks to recognize prevailing characteristics in the current world context, to establish
a temporal positioning and, in this way, identify the main dimensions impacted by the
organizations' actions. Hans Jonas's approach to responsibility—as well as the documents
Brundtland Report, the Earth Charter and Schedule 2030—seeks to establish conditions for
recognizing, analyzing and validating the possibility that the concept of sustainable
development can be used for the organizations to define a level of responsibility and care for
the community of life. The research analyzes the relationship between sustainable
development and the responsibility of organizations, through a reflection that seeks an ethical
value in the concept of sustainable development and it is concluded with the analysis of a
reflective relationship between ethics, organizations and sustainable development. The
research problem guides the search for reasons that may justify the attribution of ethical
responsibility to organizations, as well as seeking to recognize the contribution that a
responsible organization can give to the construction of a model of sustainable development

for the planet.

Keywords: Ethics. Responsibility. Organizations. Freedom. Moral awareness and sustainable

development.
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1 INTRODUCAO

A reflexdo ética sobre a responsabilidade das organizacdes ndo constitui uma
iniciativa de pesquisa inédita, portanto nao tem a pretensdo de definir marcos, verdades ou
juizos definitivos sobre um tema tdo contemporaneo e complexo. Do esfor¢co de pesquisa,
pode-se esperar uma busca motivada pela inquietacdo do saber, pelo desejo de melhor
compreender os limites e as implicacdes do agir humano potencializado pela organizagao,
bem como de suas implicagdes, presentes e futuras, para a continuidade da vida (como a
reconhecemos hoje).

Nesse sentido, uma das expectativas estd vinculada a possibilidade de elaborar
subsidios que possam contribuir para a defini¢do de padrdes éticos de responsabilidade para
as organizacdes. Um possivel éxito, ainda que parcial, pode gerar uma contribuicdo
importante para o processo de conscientiza¢do da responsabilidade que parece ser atribuivel
as organizagdes. Conscientes de sua responsabilidade moral, as organizacdes poderiam somar
esforcos na tarefa universal de construir uma ética centrada na responsabilidade e no cuidado
com a comunidade da vida, em suas mais distintas manifestag¢des.

A descricdo do comportamento moral, externo e interno, ¢ a andlise ética destes
comportamentos — a percep¢do, o entendimento e o juizo do comportamento moral das
organizacdes — constituem esforcos dirigidos a elaboracdo de um diagndstico do contexto
atual, uma condi¢@o necessdria para o alcance dos objetivos da pesquisa. A partir da reflexdo
ética sobre préticas, crengas e valores perceptiveis nas organizagdes, espera-se atender duas
expectativas: uma aproximagao com os fatores preponderantes na decisdo que determina a
acdo e a andlise desses fatores por meio dos principios que estruturam a ética da
responsabilidade. Com a aproximacao, praticas vinculadas a conceitos transcendentes, como o
de desenvolvimento sustentdvel, por exemplo, serdo apresentadas, analisadas e validadas ou
nao.

E oportuno afirmar e diferenciar que o conceito de organizagio (estudado com a
necessdria profundidade e adequacgdo, na primeira etapa desta dissertacdo) reflete uma ideia de
estrutura administrativa, ou seja, de um conjunto de meios vinculados a conceitos como
gestdo, planejamento e eficdcia. Partindo desse conceito administrativo de organizagao,
admite-se uma estrutura instrumental que pode ser verificada tanto em uma empresa
mercantil, como em uma instituicdo de caridade ou em uma estrutura estatal.

A definicdo inicial de organizacdo, ainda que superficial, contribui para o

posicionamento da reflexdo ética proposta. Uma vez que a definicdo instrumental remete a
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uma associacio direta com as organizacdes mercantis', o posicionamento da reflexdo ética
afasta um possivel erro de entendimento de que a andlise da responsabilidade nas
organizacoes esteja restrita ao segmento empresarial. Na hipétese de que a restri¢do aventada
fosse verdadeira, o adequado teria sido estudar exclusivamente a responsabilidade ética das
empresas, um universo mais restrito, abdicando da possibilidade de estender a andlise a outros
tipos de organizacdo. Nesse universo, as estruturas administrativas impdem riscos e desafios
semelhantes e proporcionais aos encontrados nas empresas.

Dessa forma, o conceito de organizagao estard expresso em sentido amplo (empresas,
sindicatos, governos) e, sempre que necessario, a expressao de um token serd especifica (o
governo X, o sindicato A ou a empresa Y), assim como o typo receberd igual tratamento de
defini¢do: organizacdo governamental, organiza¢do empresarial, entre outras.

A partir dessa etapa, sao resgatados e aprofundados itens inicialmente desenvolvidos
no projeto de pesquisa, sendo a primeira aproximacdo estabelecida com o contexto que

caracteriza o problema de pesquisa definido para a dissertagdo.

Estamos em um momento critico na histéria da terra, em uma época na qual a
humanidade deve escolher o seu futuro (...)” e, para seguir adiante, “(...) devemos
reconhecer que, no meio de uma magnifica diversidade de culturas e formatos de
vida, somos uma familia humana e uma comunidade terrestre com um destino
comum. Devemos somar forcas para gerar uma sociedade sustentdvel global baseada
no respeito pela natureza, nos direitos humanos universais, na justica econdmica e
em uma cultura de paz. (COMISSAO DA CARTA DA TERRA, 2000, Predmbulo).

O alerta no preambulo da Carta da Terra® chama a atencdo para um dos principais
problemas postos a ética no século XXI: a ameaca quanto a existéncia de um futuro para todas
as formas de vida, humana e extra-humana, no globo. Trata-se de uma preocupacdo que
admite, ao reconhecer o pertencimento do ser humano a uma comunidade global (que respeita
a vida extra-humana), a responsabilidade ética com a constru¢do de uma sociedade

sustentdvel, estruturada em conceitos que promovam a justi¢ca € o0 bem comum.

1 E bastante comum afirmar que uma empresa pode ser reconhecida a partir de sua organizacdo administrativa,
algo bastante diferente do que acontece quando observamos uma escola ou uma institui¢cdo de caridade, em
exemplos.

2 O documento nasce da impossibilidade de elaborar durante o evento internacional Rio-92 (promovido para
pensar globalmente a questdo ambiental), uma declaracdo ambiental universal que fosse consensual entre os
governos das nacdes participantes. Face esta impossibilidade a Cruz Verde Internacional e o Conselho da
Terra, apoiados pelo Governo Holandés, assumem a responsabilidade de elaborar a carta. Em 1995, € criada a
comissdo para elaboragdo da Carta da Terra em Haia na Holanda. O primeiro esbo¢o do documento foi
escrito em 1997 e o segundo em 1999. O texto foi analisado e recebeu a contribui¢do de mais de 100 mil
pessoas em todo o globo. Entre 12 e 14 de marco do ano de 2000, a Carta da Terra passou por um processo
de ratificacdo.
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Nesse contexto, as organizacOes passam a exercer, em especial a partir da
modernidade, uma influéncia determinante na vida de grande parte do universo humano e
extra-humano. Diariamente, dedicamos boa parte de nosso tempo ao ambiente de trabalho, as
escolas, as familias ou a outros espagos onde existem estruturas organizacionais. Logo, além
de sermos cotidianamente impactados por organizacdes, parte do que somos pode ser
reconhecido por meio do que fazemos individualmente em suas estruturas (das quais
participamos e proporcionamos vida), da mesma forma que acontece em relagdo as
comunidades as quais pertencemos.

Pode-se dizer que uma igreja € sua fé, seu pregador e seus fiéis, da mesma forma que
um clube de futebol € seu time, seus simbolos e sua torcida. Desse modo, individuo e
organizacdo se confundem, e, muitas vezes, cria-se uma identidade em tal grau que € quase
impossivel ver o individuo e ndo reconhecer neste a organizacdo da qual é parte e representa
(sendo o inverso igualmente verdadeiro). De igual forma, padrdes de comportamento revelam
principios, valores e crengas, percebidos nas organizagdes e em seus representantes, algo que
pode ser verificado a partir do que dizem aqueles que falam por uma organizagao.

E o0 que acontece quando escutamos a fala de um lider do Daech’ e concluimos que a
morte de inocentes, promovida pela organizagdo terrorista, € justificada pela interpretagdo
fundamentalista dos textos sagrados islamicos. Essa mesma possibilidade se estabelece
quando observamos a atuag¢do internacional da Cruz Vermelha e reconhecemos em suas ac¢oes
os principios estabelecidos por seu cofundador, o humanista Henri Dunat®, de que um soldado
ferido, derrubado e desarmado ndo mais pertence a uma nagdo. Depois de Dunat e, hoje,
através da acdo da Cruz Vermelha Internacional, homens feridos em guerras sdo apenas
homens, simples humanos que precisam de atendimento indiferentemente do simbolo que
tenha determinado seu ingresso nos campos de batalha.

No tempo atual, mesmo longe de campos de batalha, comportamentos individuais e
coletivos sd@o determinados por crencgas, valores e principios bastante distintos. Um universo
heterogéneo capaz de influenciar a decisdo organizacional e, por consequéncia, determinar
que uma agdo modificada, potencialmente amplificada pela tecnologia, atue sobre as

condic¢des de vida humana e extra-humana no globo.

3 Organizacio fundamentalista terrorista islamica.

4 Henri Dunant é cofundador da Cruz Vermelha Internacional, organizacio cuja histéria pode ser conhecida na
obra Um Souvenir de Solferino (de autoria do préprio Dunant). Nas palavras de Luc Ferry “Dunant adere a
aspiracao fundamental da grande Declarac¢do dos Direitos do Homem de 1789: todo ser humano merece ser
respeitado independentemente de todos os pertencimentos comunitdrios, étnicos, linguisticos, culturais,
religiosos.” (FERRY, 2010, p. 220).
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Nesse complexo contexto, em que a fragilidade da vida parece ainda mais evidente,
um olhar atento sobre os reflexos da acdo organizacional revela sinais preocupantes de
deterioracao moral, definindo um ambiente onde a reflexdo ética sobre a responsabilidade das
organizacdes parece ganhar especial importancia’.

Basta uma andlise mais atenta do contexto atual para desnudar uma dura e
preocupante realidade. Nela, em regra geral, os principios organizacionais estariam voltados,
quase que exclusivamente, ao lucro, prevalecendo mecanismos de recompensa restritos a
aspectos nao essenciais como o sucesso profissional e o enriquecimento individual. Uma
materializacdo miope que sugere a existéncia de dois graves problemas: a subjugacdo da
esséncia humana, fonte que determina a existéncia, em si, de uma organizacdo aos fins
instrumentais e os graves riscos a vida no planeta decorrentes de decisdes que possam ser
justificadas a partir da restri¢do dos principios.

Frente a esse contexto, percebe-se a consolidacio do entendimento de que a
preocupacdo temporal com a acdo das organizagdes ndo pode estar restrita as implicacoes
presentes, mas deve alcangar as implica¢des futuras das decisdes presentes. Por isso, a
consideragdo da ética na defini¢do dos principios organizacionais precisa romper com a mera
expressdo protocolar e ganhar efetiva importancia e relevancia. Trata-se, pois, de uma
condi¢do indispensdvel para que as organizacdes possam contribuir com a tarefa posta a
humanidade de construir uma ética que rompa fronteiras e consiga ser verdadeiramente um
dos alicerces de sustentacdo para a construcao de um modelo capaz de superar as limitacoes,
riscos e ameacas atualmente percebidos.

Com base nisso, duas perguntas essenciais constituem o problema de pesquisa: Quais
razdes, ou seja, quais fundamentos podem justificar a atribuicdo de responsabilidade ética
para as organizacdes? Qual contribuicdo pode ser esperada das organizagdes para a
constru¢ao de um modelo de desenvolvimento sustentavel para o planeta?

Para sustentar a aproximacgdo filos6fica com a responsabilidade, questdo central e
estruturante da pesquisa, o marco tedrico serve-se do pensamento de Hans Jonas, como
também de comentadores de sua obra. Por sua vez, as diferentes etapas da dissertacdo (como
se poderd ver a seguir) estdo estruturadas a partir de um conjunto de autores que, por sua
producdo filos6fica, proporcionam fundamentos tedricos para o complexo universo de

questdes abrangido na pesquisa.

5 A possibilidade da andlise ética da responsabilidade das organizacdes parece constituir uma alternativa para
que sejam construidas respostas para os complexos dilemas enfrentados pela civilizacdo em relagdo aos
cuidados que devemos ter com a comunidade da vida no planeta.
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Este estudo utilizard o método analitico para elucidar conceitos e enunciados de
ética, responsabilidade, organizacdo, desenvolvimento sustentdvel, consciéncia moral e
liberdade, entre outros que se fizerem necessarios e oportunos. Buscard identificar as origens
e as principais caracteristicas do objeto de interesse da pesquisa, bem como dimensionar o
universo e o poder de intervencdo das organizacdes no contexto global. Também, serdo
consideradas observacdes empiricas das acdes e do impacto destas (tanto no ambiente externo
quanto no ambiente interno das organizagdes) através da promocao de reflexdes tedricas que
possam esclarecer e contextualizar aspectos importantes para a reflexdo. Na busca pelo
melhor entendimento, a andlise empirica e reflexiva tedrica ndo acontecerd em sentido tunico,
pois, sendo oportuna, a prévia fixacdo de elementos conceituais poderd estruturar a andlise
empirica.

O universo composto por valores e crencas que hoje influenciam a agdo das
organizacdes deverd ser objeto de uma revisdo ética, ou seja, de uma andlise de validagcdo
desses elementos para justificar, ou ndo, a existéncia de responsabilidade, tanto quanto para
definir que responsabilidade pode ou deve ser esperada das organizagdes.

A relevancia filoséfica e cientifica da pesquisa pode ser justificada a partir do
reconhecimento de que os sinais anteriormente mencionados de crise moral emergem das
mais diversas formas de organizacdo. Sinais que podem ser verificados nas acdes dos seus
lideres, no posicionamento institucional ou em comportamentos organizacionais que
expressam evidéncias de um problema moral e ético (sempre que consideramos 0s conceitos
como distintos, tal como sera feito no transcorrer da disserta¢ao).

Nesse sentido, a crise ética instituida na sociedade evidencia a incapacidade do
modelo atual de formacdo moral que atribui quase que exclusivamente as familias e as
instituicdes de ensino a responsabilidade pela defini¢do de parametros aceitdveis para o
comportamento humano. Em vista disso, uma das alternativas possiveis parece estar na
possibilidade de atribuir as organizacdes a reponsabilidade de contribuir com a dificil tarefa
da formagdo moral das pessoas e, assim, construir as condi¢des para a elaboracdo do que
possa vir a ser um marco ético de responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida.

Nesse contexto que se estabelece, € preciso considerar que as organiza¢des possuem
um conjunto formado por principios, valores, crencas e objetivos, 0s quais estruturam sua
acdo (em alguns casos, uma agﬁo6 capaz até mesmo de definir os rumos do futuro do planeta).

Um conjunto que € percebido no seio da sociedade a partir da expressdo de individuos que, ao

6 Trata-se, pois, de uma capacidade de interven¢do modificada e potencializada pelo desenvolvimento da técnica
que se estende e alcanca as mais diversas dimensdes da vida humana e extra-humana.
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agir em nome das organizagdes, revelam-se interlocutores com principios compativeis com 0s
predominantes na organizagdo que representam.

Portanto, soa razodvel afirmar que a proposicio de uma acgdo ética passa,
obrigatoriamente, pelo estabelecimento de um patamar comum de principios, valores e
crengas entre os dois sujeitos de acdo: individuo e organizagdo. Sem essa condi¢do primdéria,
parece restar prejudicada a possibilidade de que padroes éticos possam emanar das
organizacdes em condicOes de superar a crise moral que atinge os individuos que a compdem,
como também o reciproco parece ser verdadeiro.

Nesse sentido, a relevancia para o desenvolvimento cientifico filoséfico passa pela
possibilidade de promover uma andlise ética das organizacdes e, de certa forma, uma
aproximacao com a administracdo, em virtude de ser a drea do conhecimento que estuda mais
aprofundadamente as organizacdes. A aproximacdo proposta tem como origem o0
reconhecimento de que a ética precisa ser incorporada aos principios fundamentais das
organizacdes, uma condicdo essencial para viabilizar a contribuicio das organiza¢des na
constru¢do de um mundo mais justo e fraterno.

Outro aspecto a ser considerado na identificagdo da relevancia cientifica e filosofica
estd na possibilidade de promover uma andlise ética que considere as organizacdes como
organismos vivos, como espago € tempo para a existéncia humana. Uma abordagem cada vez
mais usual, cuja relevancia ganha sentido quando pensamos a vida como sendo o eixo
definidor e estruturante de uma ética, como € a ética da responsabilidade de Hans Jonas.

Postos os incontdveis sinais que evidenciam a necessidade de revisar os valores e
principios, como também a acdo das organizagdes, a possibilidade de empreender mais um
esfor¢o de pesquisa para esse fim pode ser entendida como oportuna se for capaz de contribuir
com a identificacdo de elementos que possam definir um patamar ético de responsabilidade e
de cuidado com a comunidade da vida. Trata-se do reconhecimento de que a vida clama pela
possibilidade de existir e que todo o esforco possivel, por mais singelo e humilde que seja,
deve ser feito.

A dissertacdo estd organizada em trés etapas distintas e complementares entre si. A
primeira etapa aborda inicialmente os conceitos essenciais para o esforco de pesquisa:
organizagdo, responsabilidade, ética, consciéncia moral e liberdade. A importancia dessa
etapa deve ser reconhecida na necessidade de estruturar um sélido conjunto de conceitos
capazes, por sua vez, de proporcionar as condi¢des para uma andlise consistente do tema

proposto.
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A segunda parte da pesquisa € dedicada a andlise de expressdes da acdo
organizacional, cuja repercussdo, tanto no ambiente externo quanto interno de suas estruturas,
permite reconhecer a poténcia e o impacto das acdes promovidas, bem como sua relevancia
ética. Na sequéncia, serd desenvolvida uma contextualiza¢do temporal de mundo que parte da
Revolucao Industrial e estende suas consideragdes até o momento desta pesquisa, objetivando
estabelecer um posicionamento temporal a reflexdo ética. O objetivo central dessa etapa esta
na busca por respostas para as razdes e fundamentos que determinam a existéncia de uma
responsabilidade ética das organizacdes, ou seja, respostas a primeira questao do problema de
pesquisa.

A terceira etapa da dissertacdo é dedicada ao estudo do conceito de desenvolvimento
sustentdvel e da ética da responsabilidade. Para o estudo do conceito de desenvolvimento
sustentdvel, a pesquisa serve-se de autores como José Eli da Veiga, além de outros, e de
documentos como o Relatorio Brundtland, a Carta a Terra e a Agenda 2030. Por sua vez, o
estudo da ética da responsabilidade estd estruturado a partir do pensamento de Hans Jonas e
de alguns de seus comentadores, como Jelson Oliveira.

Na etapa final, a reflexdo associada aos dois conceitos estruturantes do capitulo
permitird, enfim, analisar a validade do conceito de desenvolvimento sustentdvel como
parametro ético para a questdo da responsabilidade nas organizagcdes. Nessa etapa, busca-se
reconhecer o que € preciso fazer para que as organiza¢des possam somar seu imenso potencial
a constru¢do de um padrao ético de responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida.

Por fim, o capitulo buscard respostas a segunda pergunta do problema de pesquisa.
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2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS PARA A REFLEXAO DA RESPONSABILIDADE
ETICA NAS ORGANIZACOES

O argumento estd estruturado a partir de cinco conceitos bdsicos: ética,
responsabilidade, organizagdes, consciéncia moral e liberdade. Estes sdo, portanto, conceitos
estruturantes aos quais outros sao acrescidos, buscando estabelecer relacOes e as necessdrias
condi¢cdes para analisar a responsabilidade ética das organizacdes. Com esses conceitos,

inicia-se o processo de fundamentacado da reflexdo ética proposta.

2.2 ETICA, RESPONSABILIDADE E ORGANIZACOES

Nos dias atuais, € comum observar o uso de ética e moral como sindnimos, uma
pratica que em certas ocasides ajuda, contudo, por vezes, pode prejudicar o entendimento.
Especificamente, em relacdo ao uso dos conceitos como sindbnimos Ferry, em Aprender a

vive: filosofia para os novos tempos (2010), apresenta a seguinte consideragao:

Uma observacdo a respeito da terminologia, para que se evitem mal-entendidos.
Deve-se dizer “moral” ou “ética”, e que diferenca existe entre os dois termos?
Resposta simples e clara: a priori, nenhuma, e vocé pode utilizd-los
indiferentemente. A palavra “moral” vem da palavra latina que significa “costumes”,
e a palavra “ética”, da palavra grega que também significa “costumes”. S@o, pois,
sindnimos perfeitos e sé diferem pela lingua de origem. Apesar disso, alguns
filésofos aproveitaram o fato de que havia dois termos e lhes deram sentidos
diferentes. Em Kant, por exemplo, a moral designa o conjunto dos principios gerais,
e a ética, sua aplicacdo concreta. Outros filésofos ainda concordardo em designar
por “moral” a teoria dos deveres para com os outros, e por “ética”, a doutrina da
salvacdo e da sabedoria. Por que ndo? Nada impede de se utilizar essas duas palavras
dando-lhes sentidos diferentes. Mas nada obriga, porém, fazé-lo e, salvo explicacdo
contrdria, utilizarei neste livro os dois termos como sindnimos perfeitos. (FERRY,

2010, p. 25).

Ao admitir a possibilidade de que os termos tenham sentidos diferentes, mesmo
tendo optado na obra citada pelo uso como sindnimos perfeitos, Ferry estabelece condicdes
para reconhecer a contribuicdo prestada a filosofia pratica, pela reflexao filoséfica que
diferenciou ética de moral. Uma contribui¢do que permite superar a mera discussdo
etimoldgica e, assim, alcangar a precisdo conceitual que estrutura o grande e rico arcabougo
tedrico constituido a partir das elaboracdes especificas. Uma contribuicdo cujo resgate
favorece o desenvolvimento de uma pesquisa sobre ética e responsabilidade nas organizagdes.

Do amplo e generoso alicerce conceitual filoséfico, produzido a partir das diferentes

defini¢des de ética e moral, muitas sdo as elaboragdes que, por seu nivel de exceléncia, podem
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estruturar uma pesquisa ética. No caso especifico desta dissertacdo, os conceitos estruturantes
sdo resgatados de Uma introducdo a filosofia (2014), de Jayme Paviani, de onde se faz o

destaque inicial da seguinte definicdo de moral:

O termo moral indica os costumes, os valores, as normas validas num contexto
social e histérico, normas prescritivas que dizem o que se deve fazer numa
determinada situag@o. Na realidade, culturas diferentes apresentam c6digos morais
diferentes. Isso, todavia, ndo nos deve levar ao relativismo cultural, em especial num
mundo globalizado. O argumento das diferencas culturais pode ser atenuado ou
anulado pelos valores comuns ou universais. Rachels define a moralidade nos
seguintes termos: “E o esfor¢o para orientar a nossa conduta pela razdo, isto é, para
fazer aquilo a favor do qual existem melhores razdes, dando simultaneamente a
mesma importancia aos interesses de cada individuo que serd afetado por aquilo que
fazemos” (2004, p. 331). (PAVIANI, 2014, p. 50).

A definicdo de Paviani aproxima o conceito de moral as condutas humanas
individuais que sdo estabelecidas em um determinado ambiente, lugar e tempo.
Essencialmente, a partir de Rachels, a moral € entendida como um esforco orientador da razao
voltado a consideracdo do interesse coletivo, ou seja, de todos aqueles que sdo afetados pela
decisdo ou pela acdo. Um conceito que remete ao sentido prético, ao estabelecimento de
regras com conteido capaz, como ja dito, de orientar a razio e, consequentemente, a pratica

humana. Por sua vez, em relagado a ética, pode-se fazer o seguinte resgate da obra de Paviani:

A ética consiste na investigacdo tedrica que investiga os principios, as sentencas
morais, enfim, na legitima¢do do agir humano. As teorias éticas podem partir de
bases diferentes. A teoria ética de Hume estd fundada na moralidade entendida como
uma questdo de sentimento. O racionalismo ético de Kant fundamenta-se na razio.
Outras teorias apresentam motivos ou razdes diferentes para fundamentar seus
sistemas éticos. S@o possiveis inimeras defini¢cdes e distingdes, desde os antigos até
os contemporineos. Para Aristételes, por exemplo, o agir pertence ao dominio da
ética e o fazer ao dominio da estética. (PAVIANI, 2014, p. 51).

Em sua definicao, Paviani atribui a ética uma universalidade investigativa, ou seja, a
busca por principios e, consequentemente, a teoria. A contraposicdo conceitual permite a
diferenciagdo e, portanto, um recurso pedagégico para uma defini¢dao especifica para moral e
para ética. Estando a ética intimamente relacionada a teoria e a universalidade, uma clara
diferenca se faz em rela¢do a moralidade, que estd vinculada a prética e a conduta especifica.

Por sua vez, para definir responsabilidade, parte-se de O principio responsabilidade:
ensaio de uma ética para a civilizacdo tecnologica (2006), de Hans Jonas, e admite-se como
referéncia um dos dois exemplos utilizados pelo autor para definir o arquétipo atemporal da
responsabilidade: o da responsabilidade que um pai tem com um filho. Ao falar do objeto

origindrio da responsabilidade Jonas afirma:
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Ao concluir as reflexdes sobre a teoria da responsabilidade relacionadas em parte a
contemporaneidade, retomamos o arquétipo original e intemporal da
responsabilidade, aquela dos pais em relacdo aos filhos. Ela é arquetipica ndo apenas
do ponto de vista genético e tipoldgico, mas, em determinada medida, também do
ponto de vista “epistemoldgico”, por sua evidéncia imediata. O conceito de
responsabilidade implica um “dever” — em primeiro lugar um “dever ser” de algo, e,
em seguida, um “dever fazer” de alguém como resposta aquele dever ser. Ou seja,
em primeiro lugar, encontra-se o direito intrinseco do objeto. Somente uma
reivindicagdo imanente ao Ser pode fundamentar objetivamente o dever de uma
causalidade do Ser transitivo (indo de um ser ao outro). A objetividade precisa
realmente vir do objeto. (JONAS, 2006, p. 219).

Jonas resgata o “dever ser” de um objeto para afirmar que alguém tem o dever de
“dever fazer” algo para construir sua definicdo de arquétipo para a responsabilidade. Desse
primeiro recorte, surge a afirmacdo de que a responsabilidade é, portanto, um dever imanente
ao que existe. Um dever de quem também precisa “dever ser”, ou seja, de alguém que precisa
admitir sua existéncia enquanto Ser para entdo reconhecer no outro um Ser, condi¢dao que lhe
proporciona a consciéncia do “dever fazer” e a responsabilidade. Nessa afirmacdo, Jonas
determina onde estd a condi¢do que permite fazer a transicao entre um Ser e o outro Ser.

A elaboracdo filosofica de Jonas enfrenta o dificil debate filoséfico de que de todo
Ser, em si, emana um dever. Justifica sua tese na ontologia, de onde resgata o Ser e sua luta
contra o ndo Ser; reconhece a fragilidade da vida, a partir da figura humana de um recém-
nascido, e afirma dela emanar um dever e uma responsabilidade imanente de cuidado, como

se pode verificar na nota a seguir:

Pois ao desafio — “Mostre-nos pelo menos um exemplo (um caso serd suficiente para
romper o dogma ontolégico) no qual ocorra a coincidéncia entre o “existe” e o
“deve-se” — podemos apontar para a mais familiar das visdes: o recém-nascido, cujo
simples respirar dirige um “dever” irrefutdvel ao entorno, o de dele cuidar. Eu
tampouco digo que se trata de um “pedido” ao mundo — “cuidem de mim!” — pois o
lactante ainda ndo € capaz de pedir; além disso, nenhum pedido, por mais
comovente que seja, nos obriga a algo. Aqui ndo se trata, portanto, de compaixao,
misericérdia ou qualquer outro sentimento que surja de nossa parte, € nem sequer de
amor. Eu defendo a tese de que a simples existéncia de um Ser Ontico contém
intrinsecamente, e de forma evidente, um dever para outros, assim o fazendo mesmo
que a natureza ndo venha em socorro desse dever por meio dos seus instintos e
sentimentos poderosos, coisa da qual, na maioria das vezes, ela se encarrega
sozinha. (JONAS, 2006, p. 220).

Dessa nota, resgata-se ndo apenas o arquétipo de responsabilidade de Jonas, mas
também uma maravilhosa expressdo de valorizacdo da vida, condicdo que permite ao autor

centrar e¢ desenvolver sua tese ética na existéncia humana e extra-humana, como na
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preservacdo da condicdo de seu modo de ser. Trata-se, pois, de um arquétipo aplicdvel a
questao da responsabilidade das organizagdes.

A conceituagdo de organizacdo exige um olhar para além do horizonte da
individualidade. Um olhar que remetera ao universo coletivo humano, um espaco amplificado
de intervencdo, organizado em diferentes formas, tais como: empresas, governos,
universidades, sindicatos, cooperativas, igrejas, entre outras. Nesses espacos coletivos de
intervencdo, a poténcia do agir ganha nova dimensdao e contornos, com consequéncias
significativamente diferentes da acao individual.

Consequentemente, a organizacdo é um espago para o exercicio da existéncia
humana. Por isso, a capacidade da intervencdo, seja pela acdo coletiva, seja pelo uso de
recursos, como os disponibilizados pela técnica, amplificam a poténcia do ato e, por
conseguinte, pressupdem implica¢des e responsabilidades compativeis com esta modificada
capacidade de intervencgao.

Organizagdes sdo entes dotados de possibilidades e recursos infinitamente superiores
aos disponiveis ao individuo (ainda que determinados individuos possam deter o poder
exclusivo de organizacdes), em uma condi¢do que lhes permite intervir e, até mesmo
determinar, as condi¢des da vida humana e extra-humana no globo.

Por sua vez, a busca por defini¢des conceituais de organizacdo pressupde uma
necessaria aproximacao com a Administracdo, drea do conhecimento que estuda o tema. Nela
sao encontradas definicdes como: “As organiza¢des sao muitas coisas ao mesmo tempo! Elas
sdao complexas e tém muitas facetas. Elas sdo paradoxais.” (MORGAN, 2007). A definicao de
Gareth Morgan permite acessar uma interessante expressdo de amplitude e complexidade
atribuivel as organizacgdes.

Ainda na Administracdo, encontram-se defini¢des conceituais mais especificas,
como a elaborada por Idalberto Chiavenato, em Introducdo a Teoria Geral da Administracdo,
obra amplamente utilizada em cursos de Administracdo, de onde se pode fazer o seguinte

recorte:

O mundo de hoje é uma sociedade composta de organizacdes. Todas as atividades
voltadas para a produgdo de bens (produtos) ou para a prestacdo de servigos
(atividades especializadas) sdo planejadas, coordenadas, dirigidas e controladas
dentro das organizacdes. Todas as organizacdes sdo constituidas de pessoas e de
recursos nao-humanos (como fisicos e materiais, recursos financeiros, recursos
tecnoldgicos, recursos mercadoldgicos etc.). A vida das pessoas depende das
organizagdes e estas dependem do trabalho daquelas. As pessoas nascem, crescem,
aprendem, vivem, trabalham, se divertem, sdo tratadas e morrem dentro de
organizagdes. As organizagdes sdo extremamente heterogéneas e diversificadas, de
tamanhos diferentes, de caracteristicas diferentes, de estruturas diferentes, de
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objetivos diferentes. Existem organizacdes lucrativas (chamadas empresas) e
organizagdes ndo lucrativas (como o Exército, a Igreja, os servicos publicos de
natureza gratuita, as entidades filantrépicas etc.). A Teoria das Organizacdes (TO) é
o campo do conhecimento humano que se preocupa do estudo das organizacdes em
geral. (CHIAVENATO, 1993, p. 1).

Uma terceira abordagem, desta vez estritamente econdmica, permite identificar, nos
cinco principais protagonistas de uma economia de mercado’, diferentes géneros de
organizagdes: as empresas comerciais ou com fins lucrativos (organizagdo de comércio, de
servicos e industrial); as organizacdes sem fins lucrativos (sindicatos, igrejas, entre outras); as
financeiras (bancos, corretoras, entre outras); as unidades familiares e os governos de distintas
esferas (federal, estadual e municipal).

Todos esses conceitos contribuem para o dimensionamento do amplo universo que
tratamos ao falarmos de organizacdes, mas, ainda assim, sdo insuficientes para posicionar o
conceito de organizacdo. Para atender a essa necessidade de posicionamento, o conceito
elaborado pela filésofa Marilena Chaui, no artigo publicado na Revista Brasileira de
Educagdo, com o titulo A wuniversidade puiblica sob nova perspectiva, apresenta uma

fundamental contribuigdo.

Uma organizagdo difere de uma instituicdo por definir-se por uma prética social
determinada de acordo com sua instrumentalidade: estd referida ao conjunto de
meios (administrativos) particulares para obtencdo de um objetivo particular. Nao
estd referida a acOes articuladas as ideias de reconhecimento externo e interno, de
legitimidade interna e externa, mas a operagdes definidas como estratégias balizadas
pelas ideias de eficdcia e de seu sucesso no emprego de determinados meios para
alcancar o objetivo particular que a define. Por ser uma administragdo, € regida pelas
ideias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e éxito. (CHAUI, 2004, p. 6).

A afirmacdo de instrumentalidade da organizagdo, apresentada na introducdo desta
dissertacdo, tem sua origem e inspiragdo no conceito resgatado de Chaui. Trata-se de um
conceito cristalino, através do qual é possivel definir o posicionamento da organizacdo na
pesquisa. A instrumentalidade permite reconhecer a organizacdo administrativa nos mais
diferentes géneros ou expressdes organizacionais (de uma pequena comunidade local a uma
grande corporacao multinacional). O conceito de Chaui, de certa forma, parece aproximar-se

da definicao de Morgan, para quem as organizacdes sao muitas coisas e t€ém muitas facetas.

7 As caracteristicas da economia de mercado, independentemente do sistema econdmico reconhecido pelo
governo dos paises, sdo encontradas em, praticamente, todas as economias do globo. E o caso da China, onde
o governo afirma o socialismo como sistema (nfo tendo um livre mercado financeiro), mas pratica e opera
uma economia de mercado de livres negdécios privados.
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Ao mesmo tempo, na condicdo de organizacdo administrativa e, portanto,
instrumental, sua expressdo nas empresas, por sua vez organizacdes mercantis, revela-se
nitida. Essa condicdo justifica, em parte, que as expressodes institucionais analisadas sejam
predominantemente de empresas (como se verificard no transcorrer da dissertacdo). O
reconhecimento da predomindncia permite, inclusive, verificar que organizagdes nao sao
exclusivamente empresas, ainda que estas sejam o seu mais fiel retrato.

Um segundo destaque do conceito de Chaui merece especial atengdo: a questdo entre
meio e fim nas organizacdes. Contudo, desta vez, a definicdo, ainda que precisa e clara,
parece ndo satisfazer totalmente a inquietacdo de pesquisa. Quando pensamos na
responsabilidade ética das organizagdes, ndo parece ser possivel desconsiderar as razdes e as
decisdes que definiram seu fim. Nesse sentido, ainda que reconhecidamente a
instrumentalidade caracterize a estrutura administrativa enquanto meio, nido parece ser
adequado, do ponto de vista da andlise ética, abdicar da anédlise dos fins em si, ou seja, da
possibilidade de analisar as decisdes que determinam o horizonte e a esséncia de uma

organizacao.

2.2 RESPONSABILIDADE ETICA DAS ORGANIZACOES

Inicialmente parece importante o destaque de que a possibilidade de atribuir
responsabilidade ética as organizagdes nao € consensual. Se considerarmos exclusivamente as
organizacdes empresariais, por exemplo, encontraremos autores para os quais o fim de uma
empresa ndao pode ser outro que nao seja o lucro de seus acionistas. Sobre esta questao, parece
oportuno o resgate do artigo de Charles Handy “Para que serve uma empresa”, publicado na

Harward Bussiness, no qual o autor destaca o pensamento de Deve Packard®:

Creio que muita gente presume, erroneamente, que uma empresa existe
simplesmente para ganhar dinheiro. Embora tal resultado seja importante na vida de
uma empresa, precisamos ir mais fundo e encontrar motivos reais de nossa
existéncia. Ao investigar esse ponto, inevitavelmente chegaremos a conclusido de
que um grupo de pessoas se retine e passa a existir como institui¢do a que chamamos
de companhia a fim de realizar coletivamente algo que ndo poderia realizar
isoladamente — ou seja, dar uma contribui¢do a sociedade, frase que pode soar banal,

mas é fundamental. (HANDY, 2005, p. 131).

8 Engenheiro e empresario fundou a Hewlett-Packard (HP), empresa de porte mundial que atua no segmento de
microcomputadores.
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Ao reconhecer a importincia do lucro, mas nio restringir o fim a este quesito,
Packard apresenta um entendimento mais largo e nobre — e porque nio dizer mais generoso—
para a existéncia de uma organiza¢do mercantil. De seu entendimento ampliado, podemos
retirar um sentimento de desacordo com a clara restricdo contida na ideia de que a
possibilidade do lucro seja, por si s6, suficiente para justificar a existéncia de uma empresa.
Entretanto, esta ndo parece ser a compreensdo predominante na légica de mercado onde, lato
sensu, a conviccdo dissipada quanto a relagc@o entre lucro e fim parece revelar a restricao que
destoa do pensamento de Packard.

Dessa forma, precisamos reconhecer que uma organizacdo empresarial é entendida
por muitos como um instrumento para ganhar dinheiro, talvez alguns digam uma madquina
cujo fim especifico € gerar lucros para seus acionistas. Considerado este especifico
entendimento, as relagdes estabelecidas entre organizacdes (mesmo as relagdes entre
organizacdes mercantis € ndo mercantis) ndo podem ter outro objeto de interesse que ndo seja
o financeiro. Por sua vez, as pessoas envolvidas — ou de qualquer forma impactadas pelas
organizacdes mercantis — sao percebidas, essencialmente, por sua condi¢ao instrumental e por
sua capacidade de cumprir tarefas para que o fim admitido, ou seja, o lucro, seja gerado.

Quando se reconhece que essa compreensdo de organizacdo mercantil € possivel,
uma nova passagem da obra de Hans Jonas parece mais uma vez oportuna. Trata-se da
continuidade de seu esfor¢o filoséfico que objetiva reconhecer no ser um dever e que, em
determinado instante, enfrenta o entendimento cético cientifico que nao vé no recém nascido
um paradigma Ontico do qual emana um dever, mas apenas um conglomerado biolégico que,

por ser deste jeito, dele ndo pode emanar um dever.

Mas o teérico mencionado pode novamente perguntar: “Por que evidente?” O que
realmente existe “ali” € um conglomerado de células, as quais sdo um conglomerado
de moléculas, com suas transa¢des fisico-quimicas, que podem ser conhecidas como
tal, junto com as condi¢des da sua continuagcdo. Mas ndo pertence aos dados e ndo
estd “visivel” neles que essa continuagdo deva ocorrer e que, para tal, alguém tenha
de fazer algo. Certamente, ndo. Mas foi mesmo um bebé que foi visto por aqui? O
olhar do cientista matemadtico ndo olhou a crianca, mas intencionalmente buscou a
camada mais externa de sua realidade, mantendo o resto encoberto. E, obviamente, a
mais clara das visibilidades ainda requer o uso da faculdade de ver, para a qual ela
existe. E essa faculdade que se dirige o nosso “veja e vocé saberd”. Sustentar que
essa visdo do existente, em seu conjunto pleno, seja menos verdadeira do que
aqueles ultimos residuos captados pelo filho reducionista é uma supersti¢do que se
alimenta do prestigio de que gozam as ciéncias naturais, prestigio que se situa fora
do campo de conhecimento que essas proprias ciéncias demarcaram para Si.
(JONAS, 2015, p. 220).
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Se o que estd dito pode ser admitido como verdadeiro, uma pergunta parece soar
razoavel: Qual a diferenga entre um analista de investimento que vé€ na lucratividade dos
investidores um fim suficiente de uma organizagcao e o matematico de Hans Jonas que vé em
um recém-nascido ‘“um conglomerado de células, as quais sio um conglomerado de
moléculas, com suas transacdes fisico-quimicas, que podem ser conhecidas como tal, junto
com as condi¢des da sua continuagdo”?

Salvo anélise diferente, a mim parece ndo haver diferenca. Nao hd como deixar de
reconhecer que tanto o matemadtico como o analista de mercado estdo presos a uma légica
materialista e mercadoldgica, respectivamente, em que a possibilidade de reconhecer um Ser
em uma crian¢a ou um Ser entre as pessoas, que nas organizagdes realizam boa parte de sua
existéncia, simplesmente, inexiste.

Este entendimento exclusivista do analista fez lembrar Jack Welch e a obra Jack
Definitivo, segredos do executivo do século. Welch foi CEO’ da General Eletric (GE) por
aproximadamente 20 anos, periodo no qual a empresa alcancou seu dpice em expansdo
mundial, como em resultados (lucratividade dos acionistas). No capitulo “A fébrica de
pessoas”, Welch apresenta uma ferramenta de gestdo empresarial batizada como “Curva da
vitalidade”, uma metodologia desenvolvida para diferenciar pessoas, medir suas performances
na organizacdo e, dessa forma, identificar os “melhores” ou aqueles que apresentavam os
melhores desempenhos. Um breve recorte permite reconhecer no que consiste a ideia

implementada por Welch na GE:

Estdvamos sempre em busca de uma maneira de melhor avaliar a organizacdo. Por
fim, encontramos uma que realmente pareceu boa. N6s a chamamos de “curva de
vitalidade”. Todos os anos, pediamos a cada um dos negécios da GE para classificar
os seus melhores executivos. O conceito basico era forgar os lideres de negdcios a
diferenciar seu pessoal. Eles tinham de identificar as pessoas em suas organizacdes
que se enquadravam nos 20% superiores, na darea vital dos 70% medianos, e
finalmente nos 10% inferiores. [...] As que apresentavam desempenho insatisfatério
tinham de ir embora. (WELCH, 2001, p.174).

A metodologia de gestdo desenvolvida por Welch classifica as pessoas que
trabalhavam na GE em trés classes: na classe “A”, os ‘“‘superiores”, ou seja, aqueles que
devem receber os melhores salarios e beneficios; os classificados como “B” sdo os avaliados

como medianos (também chamados de vitais); e, finalmente, na classe “C”, estdo os

9 CEO (ChiefExecutivo Officer) — Sigla inglesa utilizada para definir os diretores executivos de empresas.E
comumente utilizada em grandes corporagdes (empresas multinacionais).
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inferiores, ou seja, os descartdveis, aqueles que devem ser mandados embora pelo método
“curva de vitalidade”.

E comum encontrar repetidos elogios a Jack Welch, o chamado executivo do século
XX, também reverenciado como o mais “admirado lider de negécios do mundo”. Na obra
citada, trés fotos publicadas revelam o prestigio de Welch: na primeira, ele estd ao lado do
presidente americano George W. Bush'® em um jantar oferecido a rainha Elizabeth; na
segunda, na cerimoOnia de posse de George W. Bush (Bush filho), em 2011; e, na terceira
fotografia, Welch aparece jogando golfe ao lado do presidente americano Bill Clinton (1999).

Contudo, uma simples andlise da frieza que caracteriza a apresentacdo do método
parece suficiente para gerar calafrios. Essa ideia de classificacdo de pessoas, bem como da
possibilidade de que a partir da estratificacdo humana seja necessdario “mandar embora da
organizacdo” — talvez descartar seja um termo duro, mas oportuno — parece estar
adequadamente posta em um capitulo cujo titulo seja “A fabrica de pessoas”. Nao ha como
deixar de registrar que tanto a ideia de fabricar, como de descartar remetem a ideia de
coisificacdo da pessoa humana, um conceito vastamente reconhecido nas atrocidades e nos
crimes contra a humanidade verificados nos diferentes campos de exterminio registrados pela
historia.

A vulgarizagdo da morte e a banalizacdo acontecem quando de um Ser em si nada
mais além de uma coisa se disse ver, uma triste realidade amplamente verificada durante a
Segunda Grande Guerra. Nao ha como deixar de reconhecer que a metodologia de
classificacdo de seres humanos (para identificar quem deve ser descartado) parece remeter a
critérios muito préximos aos utilizados para justificar ordens que determinaram a morte de
milhdes de judeus nos campos de concentracdo e de exterminio. A vida nua, a retirada da
dignidade imanente da vida parece indubitavelmente remeter a coisificacdo, por
consequéncia, a possibilidade do descarte humano.

A histéria de Jack Welh encontra-se reproduzida, fazendo com que seus feitos sejam
fartamente reconhecidos no universo que constitui o0 que convencionalmente é chamado de
“mundo dos negdcios”. Logo, nada do que possa ser dito retira o que lhe € devido pela
histéria. De qualquer forma, seu método de classificar pessoas — cuja reproducdo certamente

ocorreu em outras organizagdes (alguém apostaria um centavo que nao mais acontece?) —

10 George W. Busch foi o 41° Presidente dos Estados Unidos da América. Também é conhecido como Busch
pai, uma disting@o criada em decorréncia da eleicdo de seu filho, também George W. Busch, que foi eleito o
43° Presidente dos Estados Unidos da América.
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estabelece a possibilidade de que as pessoas classificadas na categoria ‘C’ sejam entendidas
como um objeto, uma coisa que pode ser, até mesmo, descartada.

Nao se trata de rejeitar a possibilidade de que uma justa avaliacdo proporcione as condicdes
para reconhecer que, por vezes, o prolongamento de uma relacdo profissional esgotada e
desgastada nada podera oferecer em favor da felicidade da pessoa e da necessdria condi¢dao de
perpetuidade de uma organizacdo. Trata-se simplesmente de dizer que a dignidade de uma
vida precisa ser respeitada e reconhecida, indiferentemente do contexto em que venha ser
analisado e principalmente da decisao que venha ser adotada. Uma dignidade que parece ser
absolutamente incompativel com um modelo capitalista“ no qual a vida estd subjugada aos

valores de mercado.

2.3 CONSCIENCIA MORAL E LIBERDADE

A responsabilizacdo de quem age, seja de forma individual ou ndo, exige um
requisito prévio: a consciéncia moral. Isto posto, uma pergunta parece absolutamente
necessdaria para o momento: mas o que € consciéncia moral? Na busca por uma resposta a essa
questdo, o artigo “A responsabilidade como principio ético em H. Jonas e E. Levinas: uma

aproximacao”, de Kuiava (2006), oportuniza esclarecedora defini¢do:

z

Sob o ponto de vista ético o sujeito € responsdvel quando é capaz de se
autodeterminar, quando quer e sabe, isto é, quando tem consciéncia. O termo
consciéncia refere-se a capacidade de reconhecer que existe algo para além de si.
Mas, nesse contexto, ter consciéncia € ser capaz de reconhecer o bem e o mal, o
certo e o errado. Ter consciéncia ética é ser capaz de escolher e assumir
voluntariamente determinadas normas morais, atitudes e posturas éticas diante das
mais diversas situacdes enfrentadas no decorrer da vida pessoal e profissional.
(KUIAVA, 2006, p.57).

Para o contexto da pesquisa, a defini¢do conceitual de Kuiava € esclarecedora e de
fundamental importancia para a reflexdo proposta sobre ética nas organizacdes. As duas
condicdes estabelecidas por Kuiava para verificar a existéncia de consciéncia estdo vinculadas
a autodeterminacdo, pois 0 sujeito precisa saber o que estd fazendo e, a0 mesmo tempo, ter

decidido querer fazer. Complementarmente, sua definicdo de consciéncia ética exige do

11 Philip Kotler usa o termo capitalismo Cowboy para referir-se a0 modelo de economia de mercado em que
toda e qualquer coisa ¢ valida na persegui¢do do lucro. Ao fazé-lo, o autor pressupde a existéncia de um
outro modelo de capitalismo. Ainda que a possibilidade aventada ndo possa ser descartada, parece evidente
concluir que as caracteristicas preponderantes no modelo capitalista atual subjugam a dignidade da vida aos
interesses de uma economia de mercado onde o lucro é, definitivamente, um fim.
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individuo a capacidade de reconhecer algo para além de si e fala da capacidade de escolher e
de assumir normas e atitudes éticas tanto no exercicio da vida pessoal como profissional.
Logo, pode-se reconhecer que se trata de requisito universal cuja aplicacdo € possivel tanto ao
individuo como a organizagdo que age. Essa capacidade de abrangéncia permite, do ponto de
vista ético, universalizar sua aplicacdo a todo aquele que age.

Por conseguinte, poderiamos perguntar: A auséncia de consciéncia moral do sujeito
em relacdo as suas responsabilidades explicaria o traco tdo forte de indiferenca do homem
contemporaneo em relacdo a temas essenciais para a existéncia humana e extra-humana no
globo? Desde que admitida como verdadeira a hipdtese de que a auséncia de consci€ncia
moral subtrai a responsabilidade do agente, outras perguntas parecem ganhar importancia: Na
decis@o nao consciente ha contetido para o juizo ético? Como reconhecer que uma agao tem
valor ético? A presuncdo de amoralidade nao serviria como uma ‘“cortina de fumacga” para um
estado de alienacdo moral? H4 decisdo consciente em um contexto de alienacdo ou de
amoralidade?

Por sua amplitude e intensidade, as perguntas relacionadas projetam um amplo
campo de discussdo para a ética, determinando um espectro cujas questdes especificas das
organizacdes podem estar contempladas. Partindo da premissa de que as perguntas podem ser
universalmente aplicadas, pode-se chegar até as dimensdes impactadas pela intervengdo
especifica das organizacdes como a econdmica, a social e a ambiental. Verifica-se que as
perguntas relacionadas podem ser entendidas como inquietacdes que, cada vez mais,
tencionam o ambiente organizacional.

Dessa forma, estabelece-se um contexto cujo alcance de um estado de consciéncia
moral pode exercer um papel determinante em relagdo as decisdes das organizagdes e, por
consequéncia, ao universo impactado. Nesse sentido, parece razodvel admitir que o estagio de
consciéncia seja alcangado a partir de um processo autodeterminado em que a busca por
diferenciar o bem do mal tenha, enquanto relacdo causal, a obtencdo do conhecimento
suficiente para definir o que € a coisa certa a fazer. Uma condic¢ao que facultaria, por sua vez,
a livre decisdo de fazer ou nio fazer.

Frente ao imenso universo de possibilidades facultado ao homem pds-moderno pela
técnica, uma nova pergunta parece importante: Devemos fazer tudo aquilo que podemos
fazer? Entre os estudiosos da ética da responsabilidade, de Hans Jonas, a decisdo de ndo fazer
o que podemos fazer é entendida como uma das principais expressdes da liberdade humana.
Nesse sentido, por mais inteligivel que a decisdo a tomar possa ser — principalmente quando

pensamos sobre a finitude dos recursos e do nivel atual de exploragcdo dos recursos naturais no
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planeta — ndo fazer o que é possivel fazer torna-se uma decisdo complexa e intrincada. Isso
talvez pelo fato de que a liberdade ndo € algo simples.

Diante da poténcia tecnoldgica, cuja mensagem de superagdo constante e ininterrupta
parece impor uma sede insacidvel, mesmo quando nao ha necessidade posta e da imposi¢ao
econOmica de gerar mais e mais riqueza, pouco importando se ha distribuicio ou
concentracdo, uma pergunta parece importante: Como dizer ndo? Nesse mesmo sentido
podemos ainda perguntar: Quais principios podem sustentar a decisdo de abdicar de fazer o
que ndo se faz necessdrio para fazer o que seja o certo? E, por fim, o que € o certo a fazer?

Vamos inicialmente pensar na hipdtese de que o conselho de administragdo de uma
empresa multinacional de farmacos seja surpreendido com a seguinte proposta: diante da
erradicacdo da escassez e do alcance da meta de lucratividade prometida aos investidores, os
acionistas devem redirecionar os recursos vinculados ao investimento e destind-los a producao
de medicamentos que possam ajudar a resolver uma nova — e ainda mais devastadora — crise
de ebola na Africa.

Podemos também pensar na hipdtese de que uma proposta semelhante fosse
apresentada para os acionistas de uma das empresas que fabricam bombas de destruicao
utilizadas, por exemplo, pela alianca entre Estados Unidos, Franca e Inglaterra contra a Siria.
Nessa hipétese, a decisdo deve considerar que nao ha mais o que destruir e que os lucros
auferidos com a destrui¢do da regido sdo suficientes para satisfazer as metas da empresa para
os proximos anos. Posto o contexto, a coisa certa a fazer é fabricar e entregar para o governo
sirio ao preco do custo, sem lucro, mas também sem prejuizo, bombas de recalque de dgua
para ajudar a reconstruir o pais.

Do prisma humanitdrio, as hipotéticas mudancas de rumo apresentadas parecem
razodveis e aplicdveis para uma organizagdo que ja tenha atendido a seus objetivos
estratégicos. Contudo, a simples consideragdo da varidvel econdmica, mesmo quando
considerada a previsdao de que todas as metas de lucratividade projetadas tenham sido
superadas, pode ndo ser suficiente para justificar a mudanga de planos proposta. Quando se
trata de dinheiro, uma simples pergunta parece ser suficiente: Se economicamente ha
possibilidade de ampliar, ainda mais e mais, mesmo aquilo que ja foi superado (mais uma
expressdo de sede insacidvel), por que ndo fazer isso?

Antes ainda de ingressar na andlise que o paradoxo verificado na possibilidade que o
“nao fazer o que se pode fazer” oportuniza, faz-se necessario introduzir a questdo da
liberdade, uma questdo essencial na ética da responsabilidade de Hans Jonas e um dos fios de

Ariadne para a reflex@o ética proposta.



30

A primeira vista, parece claro que a decisdo de ndo fazer o que se pode fazer para
fazer o que venha ser certo fazer, enseja um ato livre. Esse complexo paradoxo pressupde que
uma primeira pergunta seja respondida: De que liberdade estamos falando? Para responder a
essa questdo se recorrerd ao arcabouco filoséfico de Hans Jonas, pois nele o conceito de
liberdade exerce um papel central na reinterpretacdo do fendmeno da vida. Na obra Matéria,
espirito e criacdo, mais especificamente no capitulo dedicado “A liberdade transcendente do
espirito”, o filésofo elabora sobre a questdo da subjetividade na reflexdo sobre a natureza das
coisas. Na oportunidade, Jonas apresenta trés evidéncias ou formas de liberdade do pensar
humano. Como sio defini¢cdes que precedem o que o filésofo definiu como liberdade moral,
entende-se que a prévia andlise das trés evidéncias seja ndo apenas necessaria, mas também

importante:

Mas aqueles que refletem sobre a natureza das coisas e chegam a essa conclusdo
(verdadeira ou falsa), somos nés mesmos, e, assim, através do préprio pensamento,
ao testemunho vital é acrescido o testemunho antrépico e, com isso, certamente se
abre um horizonte de transcendéncia. Ela se evidencia em trés liberdades do pensar
que vao além de tudo o que se atribui a matéria (a qual se soma ainda a dimensdo de
interioridade com tal) e, portanto, além de toda a “natureza”: (1) A liberdade de
autodeterminacdo do pensamento na escolha de sua prépria temdtica: o espirito (ao
passo que as necessidades momentaneas da vida ndo t€m a primeira palavra) pode
refletir seriamente, distraidamente e mesmo frivolamente, sobre o que quiser.(2) A
liberdade de transformar o dado sensivel em uma imagem interior autocriada
(preferencialmente para o olho e ouvido internos): a liberdade inventiva da
imaginacdo, portanto a servi¢co do interesse cognitivo ou estético, da veneracdo ou
da angustia, do amor ou da repugnancia, da utilidade ou mesmo pela pura diversdo
de inventar histérias, etc. E, finalmente, (3) levada pelas asas simbdlicas da
linguagem, a liberdade de ir além de tudo o que é predeterminado (Gebbare) e sua
dimensdo como tal: da existéncia para a esséncia, do sensivel para o suprassensivel,
do finito para o infinito, do temporal para o eterno, do condicionado para o
incondicionado. (JONAS, p. 29, 2010).

As trés distintas formas de liberdade apresentadas por Jonas parecem compor um
logos subjetivo, tipico e exclusivo humanol2, cujo inicio estd na faculdade de autodeterminar
o pensamento; uma condi¢do que torna possivel fazer uso da capacidade imaginativa, a
superacdo do predeterminado e o acesso ao que € transcendente (em um dos exemplos de
Jonas “da existéncia para a esséncia”). Dessa forma, o logos pode ser entendido como um
caminho, uma expressao do exercicio da liberdade humana e, por consequéncia, um portal de
acesso a liberdade moral. Livres para decidir sobre o que pensar, do mesmo modo para definir

de que forma serd o pensamento, podemos determinar um interesse especifico (cognitivo ou

12 Para Jonas as trés liberdades s@o prerrogativas exclusivas do espirito, definindo o “transanimal no homem”.
Cf. JONAS., H. “Werkzeug, Bild and Grab — Von Transanimalischenim Menschen”. Scheidewege 15,
1985/1986, p. 48-55.
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estético) que seja, por sua vez, capaz de transcender a principios. Transcorrido esse caminho,
acessamos ao portal do universo da ética.

Em especial a partir da segunda liberdade (imaginativa), a defini¢do de imagens
motoras, portanto ligadas ao agir, permite que valores sejam reconhecidos (o que, segundo
Jonas, permite-nos conhecer) e que metas transcendentes para o comportamento humano
sejam estabelecidas. Este parece ser o elo entre as trés formas de liberdade e a liberdade

moral, como se pode verificar por meio do seguinte destaque:

Na compreensdo dos valores, em que o conhecer passa pelo reconhecimento de um
apelo que se dirige a mim por parte daquilo que é conhecido [...] na passagem,
portanto, do “€” para o “deves”, da qualidade observada ao mandamento de valor
escutado — a liberdade moral do homem se junta a todas as outras anteriores. De
todas, ela € a mais transcendente e a mais perigosa, pois € também a liberdade de
negar-se, de surdez voluntdria e, inclusive, de escolher uma contraop¢do que pode
chegar até o mal radical que (como temos aprendido) pode, ademais, adornara-se
com a aparéncia do bem supremo. O conhecimento do bem e do mal, o poder de
distingui-los, € também a capacidade para o bem e o mal. (JONAS, p. 30-31, 2010).

A passagem do que €, ou seja, do ser para o dever revela uma mudanga conceitual
. . . - 13 .
importante em que Jonas parte de um conceito ontoldgico ~ de liberdade para acessar a um
conceito ético de liberdade. Ao centrar seus esforcos na andlise ética da liberdade, Jonas
introduz um novo aspecto por ele definido como liberdade intelectual e cuja inclusdo justifica-
se pela necessidade de proporcionar a plena compreensao do que € liberdade moral. Nesse
momento, Jonas ingressa na liberdade de reflexdo em que o universo da ética permite que o eu

avaliador se transforme também em objeto de avaliacao.

Para compreendermos plenamente a liberdade moral, o lugar de sua possibilidade,
devemos acrescentar ainda um aspecto da liberdade intelectual com o qual as trés
liberdades do pensar colaboram: sua capacidade de voltar-se sobre si mesma, de
fazer de si e de seu sujeito, o “eu”, um tema — portanto, a liberdade da reflexdo.

[...] E entdo — para passarmos a ética — acontece o verdadeiro milagre da reflexao,
que consiste no fato de que este eu avaliador também se transforma, por sua vez, em
objeto da avaliagdo e da vontade axiolégica, isto é, torna-se sujeito ao julgamento da
consciéncia moral. (JONAS, p. 31 e 32, 2010).

Ao fazer a transicdo ontoldgica/ética Jonas destaca sua preocupacdo em relagdo ao
perigo da liberdade moral e a justifica a partir do reconhecimento da faculdade oferecida ao
homem pela liberdade de negar-se e de tomar uma decisdo que resulte ndo no bem, mas ao

contrério, no mal radical. Quando consideramos o poder adquirido pelo agir modificado do

13 Se considerarmos que o conceito de liberdade de Jonas parte do metabolismo, em que o Ser faz sua opcdo de
ser frente o ndo ser, caberia dizer que o conceito de liberdade de Jonas é ontobioldgico.
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homem (uma condi¢do gerada pela acdo do préprio homem), a preocupagdo de Jonas parece
ganhar ainda mais importancia e relevancia.

Essa breve passagem pelo conceito jonasiano de liberdade permite estabelecer um
marco conceitual para o tema. Trata-se, portanto, do reconhecimento de uma afirmacgao, de
uma resposta a pergunta incialmente apresentada sobre o que se deve entender a cada
referéncia feita sobre liberdade no transcorrer do esfor¢co de pesquisa. Ao mesmo tempo, a
apresentacdo do conceito de liberdade conclui a apresentacdo e, por consequéncia, a definicao
do arcaboucgo conceitual que estrutura a reflexdo ética proposta na pesquisa. Postos os

conceitos essenciais, torna-se possivel iniciar a etapa destinada a andlise ética do

comportamento e das responsabilidades das organizacoes.
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3 UMA ABORDAGEM DA ETICA E DA RESPONSABILIDADE NAS
ORGANIZACOES

E comum, no estudo da ética, a andlise de dilemas que pressupdem a tomada de
decisdo acerca de um problema moral de grande responsabilidade e impacto. E ética a acdo de
um migrante que mente as autoridades de um pais estrangeiro para poder retirar sua familia de
um campo de refugiados? Deve o soldado obedecer a ordem de seu superior hierdrquico e
promover um ataque com armas quimicas contra a populacdo civil, mesmo sabendo que a
consequéncia de seu ato serd a morte de inocentes? Em ambos os exemplos, a poténcia do ato
remete a uma dimensdo praticamente heroica, pressupondo uma decisdo extraordindria. Nela
o comportamento estd associado a dilemas morais com grande impacto e responsabilidade,
quase sempre enfrentado sem condi¢des de excecao.

Por sua vez, as decisdes de todos os dias parecem ndo despertar 0 mesmo interesse,
ficando em segundo plano ou em um nivel inferior de preocupacdo. Longe dos holofotes,
voltados quase que exclusivamente aos notdrios atores e as grandes questdes, as decisdes da
vida cotidiana parecem dispor de pouco, por vezes, até mesmo de nenhum valor moral. No
palco da vida, onde € necessdrio um amplo conjunto de decisdes para o percurso de nossas
existéncias, poucas situagdes parecem exigir uma maior preocupacdo com o que venha ser ou
ndo bom e correto.

Essa primeira impressao parece ficar mais forte com a inclusao da temporalidade. No
mundo contemporaneo, as inimeras decisdes impdem agilidade e instantaneidade, exigéncias
que praticamente impossibilitam e, de certa forma, até mesmo desobrigam a reflexdo moral do
comportamento. De uma primeira andlise resta a inquietante impressdo de que, na era da
tecnologia, vivemos plugados, conectados e operando praticamente no automatico, de forma
instantanea, como se nossa capacidade de reacdo fosse compardvel com uma tela de
computador touch screen. Em um contexto como esse, parece tranquilizador acreditar que,
estando o hardware carregado com o software adequado, o menor estimulo dificilmente ndo
terd como consequéncia, principalmente se admitida a causalidade, a resposta “certa e
esperada”. Uma légica mecanica que reforca a possibilidade de que estariamos, de forma

. 4 14
inata, programados para fazer o que € certo.

14 A analogia de um hardware (corpo) que carrega um software (mente) remete ao pensamento do filésofo
americano Daniel Dennett, para quem o conceito de pessoa — ou tudo o que somos — pode ser explicado a
partir das funcdes bioldgicas que processamos e da heranga genética humana. Na cidade de Porto Alegre,
Dennett apresentou sua tese de forma didética e fundamentada no evento Ciéncia sem fronteiras. O registro
televisivo (feito pela Universidade Federal Rio Grande do Sul e disponivel na rede mundial de
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O conceito de pessoa do filésofo Daniel Dennett € criticado por escolas filoséficas
como a personalistal5, para as quais, falar de pessoas é muito mais do que falar deste ou
daquele tipo de entidade fisica ou processo psiquico fisico. Para os defensores da escola
personalista, a tese de Dennett impde um reducionismo ontolégico ao conceito de pessoa. De
qualquer forma, a tese materialista parece ndo angariar espagos € simpatia apenas por sua
fundamentacgdo cientifica ou por uma observacdo empirica consistente, mas, sobretudo, por
sua capacidade de dialogar com o pensamento receptivel a confortdvel ideia mecanicista
existente na atualidade.

No atual contexto, parece razodvel admitir que a moral vivida estd confortavelmente
alheia e despreocupada como conteddo que fundamenta a tomada de decisdo, como com
possiveis consequéncias dessa auséncia de preocupac¢do. Um olhar mais atento do status quo
revela um sentimento de normalidade moral que parece derivar da combinagdo de fatores
sociais, culturais, econdmicos e politicos. Um ambiente de normalidade em que a ética nao
parece cumprir papel relevante, mas ocupar uma posi¢cdo secunddria justificada tanto pela
predominancia da a¢do amoral, como pela existéncia do que se pode caracterizar como um
estado de alienacdo moral. Ambos os casos parecem convergir para uma auséncia de
responsabilidade em relacdo ao outro, ou seja, aquele que nos proporciona valor a existéncia,
ao mundo em que vivemos e com a continuidade do legado da vida humana na terra, do qual
somos herdeiros e, irremediavelmente, responsdveis. Esse “outro”, cuja preocupacgdo parece
ndo existir na dindmica mecanicista largamente aceita a partir dos tempos modernos, foi desta

forma definido por Cescon no artigo “O conceito de pessoa na ética de Edmund Husserl””:

Eu vejo os outros como pessoas somente se os compreendo, se os acolho como
sujeitos dirigidos intencionalmente a um mundo préprio que € similar ao meu
mundo préprio e se 0s vejo os outros como sujeitos é porque o mundo préprio deles

e 0 meu sd3o um s6 mundo préprio comum. (CESCON, 2014, p. 9).

A predominancia do individualismo, por muitas teses uma decorréncia do modelo

capitalista, ajuda a explicar um estado de alienagdo moral cuja auséncia de responsabilidade

computadores) promove o encontro com uma tese materialista da vida. Para sua elaborag¢do, Dennett serve-se
da Teoria da Evolu¢do de Darwin e chega a conclusdo de que somos, enquanto corpo, um hardware que
“carrega” um software (mente) capaz de operar funcdes, sendo a heranca genética humana a chave que
permite a atualizac@o do software.

15 Para a escola personalista, hd um axioma entre ser humano e pessoa, sendo pessoa um ser humano individual
e subsistente, ou seja, que nio se esgota na sua manifestacdo fenoménica. Como conseqiiéncia, hd uma
paridade indiferenciada entre embrides, fetos, individuos adultos e doentes em estado terminal, em exemplos,
que geram direitos éticos e praticos iguais. Esta é uma tese amplamente aceita e difundida entre aqueles que
possuem orientacdo cristd e/ou teoldgica, razao que torna compreensivel as posicdes contrdrias de institui¢des
religiosas, assim como de seus seguidores, em relag@o a temas como aborto ou eutandsia.
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em relagio a temas centrais para a humanidade como a fome e a miséria absoluta'®, as
guerras, a intolerincia e a violéncia e, até mesmo, em relacdo a continuidade da vida no
planeta, acaba sendo “naturalmente” aceitavel.

Nesse mesmo sentido, uma segunda fonte parece contribuir para o afastamento do
“outro” e das responsabilidades que possam derivar de uma relagdo que pressuponha mutuo
comprometimento: a auséncia de consciéncia moral'’ do sujeito. A relagdo consciéncia moral
e responsabilidade recebeu uma abordagem destacada na obra O principio responsabilidade,
ensaio de uma ética para a civilizacdo tecnologica. Nela, Hans Jonas afirma que “para que
haja responsabilidade € preciso que haja um sujeito consciente.” (JONAS, 2015, p. 18).

Parece imperioso reconhecer que os tempos atuais carregam inimeros exemplos que
expressam a naturalizacdo da violéncia e do mal, frente a qual parece haver uma
insensibilidade generalizada da humanidade. Nesse contexto, diferenciar o mal que, por vezes,
disfarca- se de bem, fazendo com que ndo parece ser mal, figura-se como um caminho
necessdrio. Por sua vez, para fazer esse caminho, serdo examinados casos hipotéticos,
elaborados objetivando a andlise ética da responsabilidade na agdo individual e na acdo

institucional das organizacdes.

3.1 UMA REFLEXAO SOBRE ETICA E RESPONSABILIDADE NAS ORGANIZACOES

Vamos analisar uma hipdtese: um sujeito decide investir suas economias,
acumuladas durante toda uma vida de trabalho, na bolsa de valores. No formato proposto, o
investimento serd um instrumento para que esse determinado sujeito possa viabilizar uma
renda complementar e garantir condi¢des financeiras para uma aposentadoria digna. Entre as
inimeras possibilidades de investimento, nosso hipotético investidor tenderd confiar seus
recursos a proposta mais segura, ou seja, a proposta que apresentar as melhores garantias para,
quando chegar o0 momento, dispor do retorno dos recursos aplicados.

De certa forma, uma simples aplicacdo financeira, justificada por um fim tdo nobre —
garantia da dignidade para alguém que trabalhou por toda uma vida — deve ser facilmente

classificada e compreendida como uma ag¢do amoral ou moralmente neutra (nem moral, nem

16 Conceito de Robert McNamara, ex-presidente do Banco Mundial.

17 Segundo o conceito definido por Kuiava no artigo A responsabilidade como principio ético em H. Jonas e E.
Levinas: uma aproximagdo
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imoral). Nesse mesmo sentido, para a parte da populagdo global18 que possui recursos
financeiros passiveis de aplicagc@o, o investimento € em si uma a¢do desprovida de amarras
que possam, por qualquer razao, ser vinculados a decisdes de cunho ético.

Até aqui os elementos apresentados descrevem a motivagao pessoal e alguns critérios
importantes para a decisdo de investir. Se apresentados de maneira satisfatoria, esses
elementos permitem avancar em sentido a andlise ética da questao.

As recorrentes noticias permitem acessar a eventos cujo nivel de desenvolvimento
tecnoldgico alcancado produz impacto ndo sé nas condi¢des de vida no globo, mas até mesmo
na propria condi¢do humana. A técnica, cuja principal missdo por muitos anos foi promover
desenvolvimento e proporcionar condi¢cdes dignas para a vida humana, viabiliza tecnologia
suficiente as organizacdes empresariais para que possam comercializar a interveng¢do do
homem sobre si mesmo, como acontece na manipulacdo genética. Na obra Contra a
perfeicdo, Michel Sandel analisa a eugenia de livre mercado. Dela, podemos fazer o seguinte

recorte:

Pensemos aqui no comércio de 6vulos e espermatozoides. A inseminagdo artificial
permite que candidatos a pais comprem gametas com as caracteristicas genéticas que
desejam para os filhos. E um modo menos garantido de projetar criangas do que a
clonagem ou o diagnéstico genético pré-implantagdo, mas oferece um bom exemplo
de uma pratica reprodutiva em que a antiga eugenia se encontra com O NhoOvo
consumismo. Lembre-se do antncio feito em alguns jornais de universidades da Ivy
League, em que ofereciam US$ 50 mil pelo évulo de uma jovem com pelo menos
1,8 metro de altura, atlética, sem maiores problemas médicos no histérico familiar e
que tivesse marcado 1.400 pontos ou mais nas provas do SAT. Mais recentemente
foi langado um site que anunciava o leildo de 6vulos de modelos cujas fotos estavam
nele exibidas — os lances iniciais iam de US$ 15 mil a US$ 150 mil. (SANDEL,
2013, p. 84-85).

A constatagdo de que a manipulagdo genética humana (homem enquanto objeto da
técnica) tem comercializacdo facultada determina, por si s6, a existéncia de um risco potencial
— e de dificil mensuragdo — a vida assim como a conhecemos. Se por um lado, os avangos com
pesquisas de células-tronco podem ser classificados como uma chama de esperanga, por outro
lado, a possibilidade relatada por Sandel de decidir sobre a condi¢do genética do homem
futuro causa calafrios em muitos e ressuscita pesadelos nunca superados de experiéncias

histdricas como, por exemplo, a eugenia nazista.

18 Os dados apresentados na obra Capitalismo em Confronto informam que “cerca de 5 dos 7 bilhdes de pessoas
que habitam a terra sdo pobres ou extremante pobres.” (KOTLER, 2015, p. 27). Logo, identificamos que a
parte referida representa tdo apenas 1/3 da populagdo mundial, pois apenas alguém que ndo se encontre em
condi¢des de pobreza pode aplicar recursos no mercado financeiro.
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A partir do destaque de Sandel, a questdo, que antes parecia resolvida — no sentido de
reconhecer na decisdo de investir um simples procedimento, desvinculado de qualquer exame
moral — parece adquirir um novo status e deixa de ser uma questao resolvida (amoral) para ser
uma questio em aberto a ética. A luz do pensamento de Sandel tornou possivel o acesso a um
novo caminho: o da responsabilidade (ao que tudo indica, um caminho com maior nivel de
exigéncia e de profundidade reflexiva).

Para buscar fazer esse caminho, propde-se examinar um caso inspirado em uma
histéria real: vamos admitir que o investimento proposto, em primeiro plano, houvesse
ocorrido no ano de 2014, sendo a op¢do de compra, a época, por papéis (titulos) da empresa
VALE S.A., tradicional empresa brasileira de mineragdo, cuja atuacdo internacional e histéria
institucional expressam um guia seguro e solido, por si sé suficiente para recomendar um
investimento. Estruturalmente, a VALE S.A. é composta por um conjunto de empresas, entre
as quais estd a SAMARCO, cujo anonimato mundial foi interrompido, no ano de 2015, por
forca de um trdgico desastre ambiental ocorrido na cidade de Mariana, no estado de Minas
Gerais.

Nao € objeto de interesse especifico desta pesquisa identificar e analisar os fatores
estruturais que determinaram a catdstrofe (ou seria crime?) ambiental que destruiu a cidade de
Mariana, provocou mortes humanas, comprometeu recursos naturais essenciais, como o Rio
Doce e outros mananciais, e extinguiu espécies de animais e vegetais. Para uma pesquisa
voltada a responsabilidade ética das organizagdes, a questdo central parece estar no
reconhecimento das implicagdes futuras de uma decisdo financeira (aparentemente isenta de
conteddo ético), que poderia aportar recursos em um empreendimento que € hoje
responsabilizado por uma catistrofe sem precedentes no globo. Se, por um lado, a
possibilidade de responsabilizagao penal do hipotético investidor soa desproporcional, por
outro lado, uma pergunta parece ser relevante para a pesquisa: a decisdo consciente de um
investimento financeiro € absoluta e definitivamente isenta de conteido ético ou, de outra
forma, seria passivel de juizo de valor?

Se considerarmos que recursos costumam ser captados para ampliar a capacidade de
producdo, no caso da VALE S.A. de exploracdo de recursos naturais, torna-se imperioso
reconhecer no investimento a capacidade de potencializar um poder de intervenc¢do, que, por
si s0, e, no estdgio atual da arte, é capaz de produzir catdstrofes como a ocorrida em Mariana.

Outro aspecto que nao pode ser desconsiderado estd no fato de que, no chamado
mundo dos negdcios, ndo soa estranha a noticia da pressao constante exercida por acionistas,

especialmente sobre os executivos responsdveis pelas decisdes institucionais, visando
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resultados (lucros) em curto prazo. Para muitos, algo comum e que “faz parte do jogo”. No
artigo “Para que serve uma empresa?”’, publicado pela Harvard Bussiness, Charles Handy
apresenta uma andlise da expectativa de investidores por lucros e das respectivas

consequéncias desta para uma empresa.

[...] em primeiro lugar, uma necessidade clara e importante de atender as
expectativas de quem na teoria € dono da empresa; os acionistas. Seria mais exato,
porém chamar a maioria deles de investidores — talvez até apostadores. Tal grupo
ndo sente o orgulho nem a responsabilidade implicitos na propriedade e, verdade
seja dita, entrou no negdcio apenas pelo dinheiro. Mesmo assim, se a diretoria ndo
conseguir satisfazer as expectativas financeiras desse grupo, a cotacdio das acdes
caird, deixando a empresa exposta ao ataque de predadores indesejados e tornando
mais dificil levantar mais capital. Porém, transformar as necessidades dos acionistas
num objetivo em si é cometer um erro de ldégica, é confundir uma condicdo
necessdria com uma condicdo suficiente. Para viver, precisamos comer, a comida é
uma condicdo necessdria a vida. Mas se vivéssemos principalmente para comer,
fazendo da comida o propdsito suficiente ou dnico da vida, nos tornariamos seres
brutos. O propdsito de uma empresa, em outras palavras, ndo € obter lucros e ponto
final. E obter lucros de modo que a empresa possa fazer algo mais, ou melhor. Esse
<algo> é a verdadeira justificativa da empresa. Um proprietdrio sabe disso. O
investidor ndo precisa se preocupar.

Para muitos, pode parecer um mero jogo de palavras. Mas ndo: € uma questdo
moral. Confundir meios com fins € voltar-se exclusivamente a si mesmo — algo que
para Santo Agostinho era um dos grandes pecados do homem. (HANDY, 2005, p.

123-124).

O artigo destaca um grave problema: pressionados por acionistas, cuja preocupacao
exclusiva é o lucro, executivos tendem a tomar decisdes que postergam (negligenciam?)
medidas fundamentais de seguranca operacional dos planos de investimento de grandes
corporagdes. Se retomarmos a magnitude do exemplo de Mariana, em Minas Gerais, ndo sera
dificil presumir que a complexidade da drea impactada pela empresa ensejaria investimentos
em segurangca que deveriam envolver, proporcionalmente, grandes volumes de recursos
financeiros, com impacto direto nos resultados de curto prazo da empresa. Logo, a
possibilidade de que tenham sido postergados investimentos que poderiam ter impedido a
catastrofe deveria ser uma das hipdteses investigadas pelas autoridades.

Se, por um lado, seria uma generalizagdo imprudente dizer que acionistas, de modo
geral, orientam-se exclusivamente por resultados (lucros) no curto prazo, por outro lado, é
preciso dizer que, para grande parte dos investidores, sendo dificil mensurar com precisao, a
busca pelo lucro imediato ndo s6 € o objetivo exclusivo, como um fim em si capaz de
justificar quaisquer meios para sua obtencao.

Em Capitalismo em confronto, solugcées reais para os problemas econémicos, Philip
Kotler aponta a orienta¢ao para resultados de curto prazo como um dos problemas centrais do

sistema capitalista. Em sintese, a busca exclusiva de resultados no curto prazo gera, como
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consequéncia, a retirada de recursos de longo prazo, como € o caso dos investimentos em

infraestrutura:

O outro problema é que os mercados de acdes estdo cada vez mais atraindo
investidores e especuladores que entram e saem do mercado de uma hora para outra.
Desse modo, o capital, em vez de se deslocar para investimentos no longo prazo,
estd se voltando mais para ganhos no curto prazo, deixando menos capital disponivel
para os investimentos no longo prazo. (KOTLER, 2015, p. 245).

Quando retomamos o estudo de caso de origem, novas perguntas emergem: Mesmo
sendo o fim absolutamente justificdvel (como garantir uma aposentadoria digna), a decisdo de
procurar uma melhor rentabilidade desobriga o agente de considerar os efeitos potenciais que
sua capacidade de investimento ird subsidiar? Quantas outras Marianas haverdo de ser
destruidas pelo investimento inconsequente realizado em empresas, nas quais o nivel de
seguranca pode estar comprometido a ponto de gerar catdstrofes como a ocorrida no Brasil?
Na hipétese de decidir investir recursos em empresas com capacidade de gerar impactos que
podem alterar e até mesmo comprometer as condi¢des de vida no globo, cabe ao investidor a
responsabilizacdo por eventuais ou possiveis catistrofes?

Na obra O principio responsabilidade, ensaio de uma ética para a civilizacdo
tecnologica, Hans Jonas apresenta a heuristica do temor, seguramente um dos alicerces de sua

filosofia, de onde podemos fazer o seguinte recorte para auxiliar a reflexdo em andamento:

Precisamos da ameaca a imagem humana — e de tipos de ameaga bem determinados
— para, com o pavor gerado, afirmarmos uma imagem humana auténtica. Enquanto o
perigo for desconhecido nao se saberd o que ha para se proteger e por que devemos
fazé-lo. Por isso, contrariando toda légica e método, o saber se origina daquilo
contra o que devemos nos proteger. Este aparece primeiro e, por meio da sublevacdo
dos sentimentos, que se antecipam ao conhecimento, nos ensina enxergar o valor
cujo contrdrio nos afeta tanto. S6 sabemos o que estd em jogo quando sabemos que
isto ou aquilo estd em jogo. (JONAS, 2006, p. 71).

Antes ainda de retomar o estudo do exemplo hipotético, um apontamento faz-se
necessario: a decisao de utilizar nos estudos da filosofia jonasiana heuristica do temor em vez
de heuristica do medo. Em Compreender Hans Jonas, Jelson Oliveira elabora uma
esclarecedora diferenciacdo entre temor e medo. Em nossa lingua patria, a palavra medo
costuma ser essencialmente associada a um sentimento passivo, um estado afetivo. Dessa
forma, o medo costuma ser reconhecido como um sentimento depreciativo, muito mais

proximo e aplicdvel as relagdes individuais.
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Por sua vez, a palavra temor enseja a existéncia de um receio fundamentado, de uma
preocupacio que remete a precaugdo. Logo, a utilizacdo da heuristica do temor propicia, ao
promover o afastamento de um sentimento (medo), o acesso a um conjunto de preocupacdes
que podem contribuir, decisivamente, para uma prévia anélise dos riscos potenciais a vida no
planeta. Desse modo, o temor estabelece a possibilidade de buscar respostas ao que se deve
incentivar, evitar ou postergar.

Resta ainda o entendimento de que a palavra temor estd mais distante do pessoal de
que a palavra medo, cuja associacdo ao individuo parece ser mais natural 19. Por forca desse
distanciamento da pessoalidade, a utilizacdo de temor parece dialogar melhor com a
necessidade posta por Jonas de uma ética para a civilizagdo tecnolégica. A nota de Jelson

Oliveira apresenta o seguinte contetdo:

Preferimos aqui a traducdo do conceito de Heuristik der Furcht, por Heuristica do
temor, diferentemente do que propuseram Marjiane Lisboa e Luz Barros Montez da
tradugdo para o portugués de O principio responsabilidade (2006). Ao nosso ver, a
palavra medo tem uma posicdo negativa na lingua portuguesa que nao traduz bem o
alemdo Furcht, cujo termo seria melhor traduzido por temor, por transmitir a ideia
ndo de um sentimento passivo, mas de um receio fundado, de um medo
acompanhado de respeito frente a for¢ca do mal eminente, de escripulo e zelo que
promovem a precaugdo; € menos com a perturbagdo mental provocada por algo
estranho e perigoso (patologia), como um sentimento desagraddvel diante do
desconhecido. A tradugdo francesa preferiu a oscilagdo entre medo e temor (como,
por vezes, parece sugerir a vertente brasileira), mas essa hesitacdo ndo existe no
original alemio. (OLIVEIRA, 2014, p. 129).

Ainda em relacdo a andlise feita quanto a existéncia ou nao de valor moral na decis@o
de investir, um ultimo exame parece interessante. Havendo alternativas de investimento, a
responsabilidade moral pode ser determinante na decisdo? Para buscar respostas a pergunta
posta, vamos estudar um caso em que duas alternativas de investimentos concorrem entre si
para captar os recursos de nosso hipotético investidor.

Nos Estados Unidos da América, a economia de guerral20 responde por mais da
metade do biliondrio orcamento do pais. Apenas a constru¢do de porta-avides e jatos de
combate F-35, utilizados em atividades militares americanas, envolve valores na ordem de

USS$ 445 bilhdes. Esse montante fantastico de dinheiro — suficiente para salvar milhdes de

19 O medo pode ser definido como uma emocdo ou sentimento percebido pelo individuo, ou seja, como um
estado ou condi¢cdo que provoca no homem - ou mesmo no animal - a percep¢cdo de um valor (mesmo que
infundada) que uma determinada situacdo pode exercer sobre a vida. Por sua vez, o temor extrapola a
dimensdo sentimental individual e estd estruturado a partir de um diagndstico dos riscos (processo
fundamentado) imanentes a poténcia do que se teme, em decorréncia de suas respectivas consequéncias.

20 Setor econdmico altamente influente na politica americana, responsdvel por produzir armas e equipamentos
bélicos.
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africanos da fome e da miséria a partir da recuperacdo de dreas degradadas, da implantacdo de
técnicas de irrigacdo e de cultivo de graos — é recolhido do contribuinte americano e destinado
a industria bélica, um conglomerado de empresas que negocia acdes nas bolsas de valores
americanas e que, por forca dessa condi¢cdo, pode ser comercializada por investidores de
diferentes paises.

Os relatorios financeiros mostram que, todos os dias, milhares de cidaddaos compram
e vendem agdes de empresas que estdo produzindo artefatos bélicos que, mais dia menos dia,
em nome da seguranga nacional americana, possibilitardo o bombardeio e a morte de milhares
de inocentes, entre eles criancas e idosos, absolutamente incapazes de se defender. No
mercado bélico americano, quatro empresas concentram a principal parte dos contratos de
armamentos: a Lockheed Martin; a Boeing; a Raytheon e a Northrop Grumman, sendo que
todas comercializam papéis em bolsas de valores.

Por sua vez, o laboratério americano Pfizer também € uma empresa que comercializa
acoes em bolsa de valores. A diferenca estd no fato de que as quatro empresas bélicas
produzem artefatos de destruicdo em massa e a empresa Pfizer produz medicamentos, alguns
com reconhecida eficiéncia no tratamento de doencas que assolam, principalmente, os povos
de nacOes chamadas subdesenvolvidas.

A empresa Pfizer, através de uma acdo filantrépica, desenvolveu um programa
médico para tratar, no caso precaver, o tracoma (principal causa de cegueira evitdvel) e
aplicou em paises subdesenvolvidos. A empresa doou o medicamento e estabeleceu acordos
com outras corporagdes para possibilitar a infraestrutura necessaria a prescri¢do e a aplicacao
do medicamento. Como resultado pode-se destacar a redu¢cdo em 50% dos casos da doenca
nas populacdes alvos do Marrocos e da Tanzania.

Ainda que pese toda a discussdo atual em relacdo ao uso humano de medicamentos,
em especial os que causam dependéncia, € imperativo reconhecer, na iniciativa filantrépica da
Pfizer, um valor ético a ser destacado. Esse valor ganha relevancia ainda maior quando
reconhecemos as dificuldades enfrentadas pelas empresas promotoras de acdes filantrépicas,
que podem ser verificadas a partir do alerta de Michael Porter e Mark Kramer, no artigo “A
vantagem competitiva da filantropia corporativa”, publicado pela Harvard Business, de onde

se faz o seguinte resgate:

A filantropia corporativa estd em declinio. No ano passado, as contribui¢des
filantrépicas das empresas americanas cairam 14,5% em termos reais; nos ultimos
15 anos, a parcela dos lucros destinada a caridade teve queda de 50%. Nao € dificil
entender por qué. Executivos acham-se cada vez mais num beco sem saida, acuados
entre criticos que exigem das empresas niveis cada vez mais altos de
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“responsabilidade social” e investidores que pressionam sem trégua pela
maximizacdo dos lucros no curto prazo. Aumentar as doagdes filantrépicas nao
contenta os criticos — quanto mais uma empresa doa, mais expectativa cria. Os
executivos se defrontam ainda com a dificuldade, sendo a impossibilidade, de
justificar a vantagem de despesas filantrépicas para os resultados financeiros.
(PORTER; KRAMER, 2005, p. 134).

Nesse contexto, quando considerada a possibilidade de investir entre uma das quatro
empresas bélicas ou em uma empresa com tradicdo filantrépica, uma simples aplicagdo no
mercado financeiro parece ganhar novos contornos e forte conteido ético. Do ponto de vista
do comportamento moral parece pouco razoavel ndo responsabilizar um agente que, de forma
consciente, pretere boas praticas e decide potencializar uma a¢do capaz de destruir vidas no
planeta. Da decisdo de investir resta a possibilidade de proporcionar ao dinheiro, a partir de
sua destinacdo, a condi¢do de ser um instrumento para fazer “algo mais” ou aquilo que
justifica uma empresa, como dito por Rodrigues em destaque anterior. De qualquer forma, a
relevancia do contetdo ético na decisdo consciente parece evidente.

Os exemplos analisados geram distintas respostas, mas parecem apontar para um
horizonte comum. Se é verdadeiro admitir que o investimento em laboratérios de pesquisa
potencializa experiéncias genéticas que podem incentivar a eugenia, cujo teor ético €
absolutamente questiondvel, também é verdadeiro dizer que outras experiéncias, como com
células tronco, sdo experimentos que racionalmente encontram razdes mais que suficientes
para serem incentivadas.

Em outra andlise de caso, o investimento na exploracdo de recursos naturais
demonstra-se altamente perigoso, em determinados niveis até mesmo comprometedor e
nefasto a vida, como no exemplo de Mariana. Mas de outra forma, pode ser entendido como
necessdario desde que sua execucdo esteja dirigida a promog¢do de estruturas para o
desenvolvimento sustentdvel, ou seja, um sistema de desenvolvimento capaz de harmonizar
aspectos humanos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais.

No ultimo caso estudado, a possibilidade de decidir por uma ou outra alternativa,
considerando os fins de cada uma das organizacdes mercantis, apresenta respostas mais claras
e soOlidas a pergunta posta da existéncia de responsabilidade moral no simples ato,
aparentemente amoral, de investir.

Em um contexto abrangente em que os trés estudos de caso sejam considerados,
parece haver um deslocamento comum para o apontamento de que a existéncia de consciéncia
moral pode ser, definitiva, para a responsabilizacdo do sujeito ou de uma organizagdo. Dessa

maneira, a consciéncia moral constitui ofator determinante na busca por respostas aatribuicao
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da responsabilidade, pois onde hé consciéncia, definitivamente hd responsabilidade, seja esta

do individuo ou de uma organizacao.

3.2 SOBRE OS TEMPOS MODERNOS, O CONTEXTO DO AGIR MODIFICADO DO
HOMEM

Se fosse possivel a Charles Chaplin viver os dias contemporaneos, imagina-se que a
genial obra Tempos Modernos tivesse hoje uma continuidade ou uma ‘“segunda parte”. A
sequéncia, como acontece na obra O Tempo e o Vento, de Erico Verissimo, provavelmente
teria novos atores e enredo, mas certamente ainda muitos dos velhos fantasmas que teimam
em se arrastar pelos tempos.

Na esteira da obra de Chaplin, reconheceriamos o Carlitos pds-moderno no
colaborador, termo contemporaneo utilizado na ciéncia da administragdo para substituir a
versao (ultrapassada?) do operdrio. Dessa forma, a imagem que virou postal e que povoa a
lembranca de muitos de Carlitos entre engrenagens, uma fantdstica alusao ao operario como
mero componente’' de uma fébrica, uma visdo tipica da administracdo cientifica proposta por
Taylorzz, poderia ser substituida por uma imagem de uma equipe de colaboradores que,
sorridentes, seriam fotografados em frente a fachada da empresa para uma propaganda oficial.

E o velho fantasma por onde andaria? Possivelmente em uma questdo que persiste
mal resolvida mesmo no mundo pds-moderno como, por exemplo, o trabalho autdmato.
Imagina-se que, na versao contemporanea de Tempos Modernos, a critica posta ao trabalho
autOmato e suas consequéncias para o0 homem — evidenciada na cena em que o personagem
Carlitos, doente, reproduz fora da fébrica os movimentos repetitivos do trabalho especializado
— seria reconhecida no papel acessério e servil que os colaboradores (operdrios
contemporaneos) hoje exercem nas industrias tecnologicamente estruturadas, ou seja, em
nossas fabricas contemporaneas.

Da quimera de Chaplin, resta a impressdao de que a distancia entre homem e fébrica
manteve-se muito parecida mesmo com o passar dos tempos modernos. Nesse contexto a
ruptura proposta pela tecnologia, através dos processos de automacdo, parece ser um fim

previsivel para uma relagdo historicamente desequilibrada entre entes muito diferentes.

21 Componente enquanto uma alusdo ao tempo em que o crescimento da produtividade foi alcangado por meio
da restri¢do da liberdade de acdo do operdrio, uma consequéncia do modelo burocratico, preponderante,
desde a modernidade até hoje, em muitas organizacdes fabris.

22 Frederick Taylor (1856-1915), engenheiro americano, estabeleceu os principios da administracdo cientifica.
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De vérias expressoes da civilizagdo contemporanea, parecem emergir sinais de que a
era moderna, cujo inicio estd vinculado ao Iluminismo e a Revolugdo Industrial, reflete um
tempo passado, talvez at€é mesmo se possa dizer um tempo ultrapassado. Dos sélidos
conceitos que surgiram e estruturaram a modernidade — conceitos como o de trabalho, de
organizagdes (em especial de empresas), de modelo de familia, de fé e religiosidade, de arte,
cultura e até mesmo das utopias — muitas coisas parecem ter mudado significativamente. De
uma forma arriscadamente simplista, parece ser razoavel admitir que valores fundamentais da
modernidade — entre os quais se pode destacar o racionalismo, o individualismo e o culto ao
progresso — ja ndo mais satisfazem, parcial e até mesmo completamente, 0 homem em seu
modo de vida contemporaneo.

Conceitualmente, Zigmunt Bauman definiu a sociedade pds-moderna como
Modernidade Liquida. Para Bauman, os conceitos estruturantes dos tempos modernos
perderam consisténcia ou, como sustenta o socidlogo polonés, mudaram de seu antigo estado
sOlido (heranca ainda dos tempos pré-modernos) para um estado liquido, ou seja, para um
estado flexivel, um estado entendido, na era pés-moderna, como sinonimo de leveza.

Na pés-modernidade, os conceitos estruturantes nao seriam suscetiveis ao atrito e
dele fugiriam com certa facilidade gracas a sua condi¢do flexivel e sua capacidade de
constante modificacdo. Na modernidade liquida de Bauman, predomina a sensagcdo e o
entendimento de que os conceitos perenes, estruturantes da modernidade, cederam lugar a
conceitos que podem, rdpida e constantemente, mudar e se adequar a qualquer situa¢do, em
qualquer momento.

Para se ter uma referéncia da mudanca identificada por Bauman, a liberdade
individual parece ocupar ndo s6 um novo status, mas também um novo papel na Modernidade

Liquida.

Passados sessenta e cinco anos que O mal-estar na civilizagdo foi escrito e
publicado, a liberdade individual reina soberana: é o valor pelo qual todos os outros
valores vieram a ser avaliados e a referéncia pela qual a sabedoria acerca de todas as
normas e resolucdes supra-individuais devem ser medidas. [...] Em sua versdo
presente e pos-moderna, a modernidade parece ter encontrado a pedra filosofal que
Freud repudiou como uma fantasia ingé€nua e perniciosa: ela pretende fundir os
metais preciosos da ordem limpa e da limpeza ordeira diretamente a partir de ouro
do humano, do demasiadamente humano reclamo de prazer, de sempre mais prazer e
sempre mais aprazivel prazer — um reclamo outrora desacreditado como base e
condenado como autodestruitivo. Como se incélume — talvez mesmo fortalecida por
dois séculos concentrados esforcos para conservd-la na luva de ferro das normas e
regulamentos ditados pela razdo —, a “mao invisivel” recobrou a verdade e estd uma
vez mais prestigiada. A liberdade individual, outrora uma responsabilidade e um
(talvez o) problema para todos os edificadores da ordem, tornou-se o maior dos
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predicados e recursos na perpétua autocriagdo do universo humano. (BAUMAN,
1998, p. 9).

Ao falar em versdo presente e pds-moderna, Bauman parece propor um processo de
transi¢do caracterizado por mudancas continuas. Dessa forma, vivemos hoje tempos em que
temas essenciais a vida humana e extra-humana exercem, no plano da existéncia, papéis
diferentes dos outrora exercidos (como no destaque da nota “a liberdade”). Contudo, a
novidade da versdo atual da modernidade nio estaria na mudanga do papel exercido, mas sim
na possibilidade de, a qualquer momento, exercer um papel diferente do que hoje exerce ou
antes exerceu. Nesse contexto, a fluidez e a adaptabilidade seriam caracteristicas tipicas de
algo que ndo pode ser outra coisa sendo o liquido, o que parece ser uma aproximacgao
consistente com a versao presente dos tempos modernos.

Na busca de referéncias para ancorar a pés-modernidade (modernidade liquida de
Bauman) — nesta pesquisa, o pano de fundo que permite analisar a questdo posta entre a
consciéncia e a responsabilidade moral das organizacdes — a obra Proyecto de una Etica
Mundial, do te6logo Hans Kung, exerce grande relevincia e importincia. A elaboracdo de
Kung permite uma aproximacao ndo sé com o conceito histérico de transi¢do, o que por si s
talvez ndo fosse suficiente, mas com um conjunto de dimensdes que o autor sugere para

entender o que venha a ser a pés-modernidade.

No intento, pues, utilizar lapalabra “posmoderno”, que ain no podemos suplirpor
outra mejor, em sus sentido histdrico-literdrio o arquitecténico (dmbitosenlos que el
problema ha emergido relativamente tarde), sino enel contexto de histdria universal.
Imediatamente después de la Primeira Guerra Mundial de 1914-1918 fuecuandoel
desmantelado mundo de lamodernid, iniciado a mediados delsiglo XVII com la
filosofia moderna (Descartes) y com lanueva ciéncia (Galileo), junto com
laconcepcién secular delDerecho, el Estado y la politica, dio passo al nuevo y mds
pacifico orden p6s-moderno del mundo. (KUNG, 2006, p. 19).

Kung referencia o periodo imediatamente posterior ao final da Primeira Grande
Guerra (mais especificamente, o ano de 1918), como sendo 0 momento histérico que ocorre a
mudanca do século XX para o século XXI. De toda forma, o conceito do autor sobre pds-
modernidade ndo esta restrito ao fato histérico, pois admite a ciéncia, a cultura e a geopolitica,
em exemplos, para compor 0 mosaico que caracteriza a transicao entre a era moderna e a
versao pdés-moderna do tempo que vivemos. Kung reconhece as muitas dificuldades postas
para identificar a transicdo entre a modernidade e o tempo atual. Considera o termo pds-
moderno etimologicamente mais confuso do que claro, mas avanga em sua tentativa de

estabelecer marcos que possam caracterizar o que define como uma mudanca de era.
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O acréscimo da elaboracdo de outros autores e obras ao arcabougo tedrico elaborado
por Kung permite ampliar a percep¢cdo de marcos que auxiliam no reconhecimento da
transicdo entre os tempos, podendo ser constatada entre questdes como: as mudangas
geopoliticas com o fim do eurocentrismo (contemporaneamente a constitui¢do da zona do
euro e a saida britdnica/BRexit), o novo papel que a América, a Asia (em especial o Japdo e
mais tardia e contemporaneamente a China) passam exercer, a partir da Segunda Grande
Guerra; os efeitos do aparato tecnoldgico (cujo lastro se estende desde o papel decisivo nas
guerras, passa pela possibilidade de eugenia humana e chega até sua inclusao no cotidiano de
um contingente significativo da populagdo global); a polarizacdo e, posteriormente, o fim da
polarizacdo entre capitalismo e socialismo; a globalizagdo; entre outras questdes com
significativa importancia na transi¢ao entre eras.Enfim, um universo fantastico de dimensdes
cujas expressoes, efeitos e consequéncias constituem a civilizacdo pds-moderna a qual
pertencemos.

As questdes retratadas parecem caracterizar suficientemente o espago temporal do
agir modificado do homem, ou seja, a pés-modernidade. Estando adequadamente posta, a
transi¢do temporal possibilita evoluir a pesquisa para a busca por expressdes que permitam
reconhecer e dimensionar o contexto no qual as organizagdes estabelecem suas relacdes

institucionais. Nesse sentido, uma primeira aproximacao € dirigida a tecnologia.

3.2.1 A tecnologia na pés-modernidade

A elevagio do enunciado “Etica para civilizacdo tecnoldgica”, parte integrante do
subtitulo de O Principio responsabilidade, de Hans Jonas, para a condic¢ao de realidade parece
ser uma das grandes tarefas de nosso tempo. Talvez desafio seja uma palavra mais adequada
para uma geracao que também € conhecida como a geragdo tecnoldgica e para uma tecnologia
que ndo demonstra 0 menor interesse em ser responsabilizada. Para fazer esta transformacgado
(enunciado/realidade), entender a dindmica tecnoldgica é uma etapa necessaria desta dificil e
complexa tarefa.

Frente a complexidade sugerida, o resgate do entendimento do filésofo da ética da
responsabilidade sobre a dindmica formal da técnica, a partir de um de seus principais
comentadores brasileiros, Jelson Oliveira, e da obra Vida, Técnica e Responsabilidade: trés
ensaios sobre a filosofia de Hans Jonas, parece ser um bom instrumento para a introducao do

tema:
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[...] (a) dinamica formal, que nfo estd relacionada com o contetido, mas a forma
como a técnica funciona, caracterizada como uma empresa coletiva continuada que
avan¢a ndo mais impulsionada pela necessidade, mas conforme leis e movimentos
proprios, ou seja, um processo em constante movimento. Ao mencionar a “dinadmica
formal” da técnica, Jonas contempla a tecnologia como o conjunto abstrato de um
movimento, uma espécie de poder que deseja constantemente a superacdo dos
limites e das barreiras encontradas no presente, pois deseja continuamente a
novidade e a mudanga, sem se deixar guiar pela ideia de necessidade. (OLIVEIRA,
2015, p. 93).

Quando consideramos o atual estagio de desenvolvimento tecnolégico, a ideia de que
o objeto da técnica estaria exclusivamente associado as melhorias das condicdes de vida,
humana ou extra-humana, ndo parece ser compativel. Sdo muitas as evidéncias que
determinam a mudanca da fonte que alimenta e movimenta o agir tecnolégico do homem pos-
moderno: da necessidade humana, principio ontoldgico da técnica, para uma dindmica
independente e autodeterminada de motivagao, por isso um poder.

A partir desta dinamica, o nivel de desenvolvimento alcangado pela ciéncia,
especialmente a partir da modernidade, proporcionou ao homem um poder23 de intervencao
(Ou seria uma capacidade? Quem tem o poder o homem, a técnica ou ambos?) sem
precedentes na histéria. Uma simples observa¢do do mundo contemporaneo revela a extensao
da tecnologia a praticamente todas as diferentes dimensdes da vida humana.

Manejado por pesquisadores vinculados a nagdes, corporagdes empresariais privadas,
universidades e, muitas vezes pela associacdo de dois ou mais destes agentes, o
desenvolvimento cientifico segue em busca de distintos e conflituosos interesses. No ambito
do desenvolvimento tecnolégico, a concentracdo da capacidade de inovacdo em empresas e
em instituicdes de ensino, cuja aproximag¢do com a iniciativa privada decorre, na maioria das
vezes, da necessidade de alcancar sustentabilidade financeira, determina o estabelecimento de
um dilema, por muitos, compreendido como dicotdmico: como conciliar a geragao de
melhores condi¢gdes de vida, principio ontologico da técnica, com a geracdo de lucros aos
investidores das organizacdes mercantis que hoje concentram o controle e a propriedade da
principal parte do desenvolvimento tecnoldgico ao qual temos acesso?

Uma leitura menos romantica dos tempos pds-modernos revela que os defensores da
dicotomia, atribuida a tecnologia entre conhecimento e riqueza, tem muitas razdes para se

manterem céticos: vivemos uma era em que a tecnologia parece estar, quase que

23 Um poder com limites ainda desconhecidos, mas com capacidade de transformar, para o bem ou para o mal,
toda uma histéria de evolugdo produzida por milénios e revelada no planeta terra (ou na mae terra como
ensina Leonardo Boff), o habitat comum que abriga todas as diferentes formas de vida que conhecemos e do
qual somos parte constitutiva.
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exclusivamente, a servico do interesse econdmico. Decorre desta exclusividade a
impossibilidade de conciliar a responsabilidade de “construir artefatos técnicos que aliviam o
peso da existéncia humana”, como ensina Leonardo Boff**, além de um conjunto de restri¢des
que, em tese, ferem o principio da universalidade de acesso. Essa triste conclusdo € reforcada
no artigo “Etica, ciéncia e técnica”, de Koche e Veiga, através da nota de Domingues25, a

seguir reproduzida:

Dai o paradoxo de uma ciéncia e de uma tecnologia com seu potencial
extraordindrio de reden¢do da humanidade, por conta de suas inimeras revolucdes (a
Revolugdo Industrial, que aumentou numa escala inacreditidvel a capacidade de
producdo da humanidade; a revolugdo da informdtica e das telecomunicagdes, que
modificou profundamente os servicos, acelerou a circulagdo das informagdes e pos
em contato os quatro cantos do planeta; a revolug@o verde, com a capacidade virtual
de eliminar a fome e a miséria da face da terra) e, a0 mesmo tempo a limita¢do desse
potencial em igual escala. A limitagdo surgiu quando, juntamente com o ideal de
progresso técnico patrocinado pela economia capitalista, barreiras econdmicas,
sociais e politicas de toda sorte entraram em cena e impediram a difusdo de suas
poténcias libertadoras, disseminando a fome e a miséria, expondo povos inteiros as
botas do invasor e criando novos e imensos apartheids de um canto a outro do
planeta. (DOMINGUES, 2004 apud TORRES, 2016, p. 515).

3.2.2 A pobreza, a fome e a distribuicao de renda na pés-modernidade

No ambito econdmico e social, o paradoxo, verificado entre potencial de redencdo
tecnoldgico e a restricdo capitalista que impede sua distribui¢do universal, gera, enquanto
resultado, uma brutal concentracdo de renda e a manuten¢do de um problema histérico da
humanidade: a pobreza e a miséria da principal parte da populagdo mundial. Dados
apresentados, por Philip Kotler, na obra Capitalismo em confronto, solugcées reais para os
problemas de um sistema economico, estimam que, dos sete bilhdes de pessoas que vivem no
globo, 5 bilhdes sao classificadas como pobres ou extremamente pobres.

Das publicacdes feitas no ano de 2017 pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Agricultura e a Alimentacdo (FAO), obtém-se a informagdo do cadtico cendrio de fome que
assola trinta e sete paises, sendo vinte e oito destes localizados no continente africano. Para
que se tenha dimensao da amplitude do problema alimentar contemporaneo, basta considerar
que 4,9 milhdes de pessoas, no Suddo do Sul, enfrentam uma situagdo de crise, de urgéncia e
de fome. Na Nigéria, sdo 8,1 milhdes de pessoas em condi¢des de inseguranga alimentar

aguda. Ja no Iémen, sdo calculados 17 milhdes de pessoas, ou 2/3 da populacdo do pais, em

24 BOFF, 2016, p.227.
25 DOMINGUES, 2004, p. 167
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condi¢des de inseguranca alimentar, enquanto, na Somadlia, sdo 2,9 milhdes de pessoas
enfrentando o mesmo problema.

Na busca por informagdes mais especificas, encontramos conceitos como o de
miséria absoluta (desenvolvido por Robert McNamara, ex-presidente do Banco Mundial),
tanto quanto dados ainda mais impactantes: nos dias atuais cerca de 400 milhdes de pessoas
ndo possuem condi¢cdes minimas para manter seus corpos € mentes sadias. Entre essas, as
criangas sao a maior parte deste miseravel universo de seres humanos famintos.

Em relacdo as condi¢des de vida nos paises desenvolvidos, as populacdes de paises
subdesenvolvidos t€ém indices de mortalidade infantil oito vezes maiores; apenas um terco da
expectativa de vida; indices de alfabetizacdo de adultos inferior a 60%. Parcela significativa
da populacdo das regides mais pobres do globo (um para cada dois habitantes) sofre com
baixos niveis nutricionais, bem como milhdes de bebés sdo impedidos de desenvolver
plenamente seus cérebros em decorréncia da insuficiéncia caldrica comum nessas regides. Na
obra Etica aplicada, Peter Singer, especificamente no capitulo cujo titulo é “Pobres e ricos”,
resgata o conceito de Robert McNamara para contextualizar o impacto atual do problema da

fome no globo:

Em nivel absoluto a pobreza (...) é a vida a margem mesma da existéncia. Os pobres
absolutos sdao seres humanos gravemente destituidos que lutam pela sobrevivéncia
em circunstincias miserdveis e degradantes, quase além da capacidade de
entendimento de nossa sofisticada imaginacdo e das condi¢des privilegiadas em que
vivemos. (SINGER, 2002, p. 230).

A fome € uma mazela que se arrasta na historia do planeta. Os registros falam de
populacdes devastadas pela fome e podem ser verificados na obra Homo Deus, uma breve

historia do amanhd, de Yuval Noah Harari, da qual € possivel fazer um primeiro recorte:

Aproximadamente 2,8 milhdes de franceses — 15% da populacdo — morreram de
fome entre 1692 e 1694, enquanto o Rei Sol, Luis XIV, flertava com sua amante em
Versalhes. No ano seguinte, 1695, a fome assolou a Estonia e matou um quinto da
populacdo. Em 1696 foi a vez da Finlandia, onde entre um quarto e um terco da
populacdo morreu. A Escécia sofreu sob uma fome rigorosa entre 1695 e 1698, e
alguns distritos perderam até 20% de seus habitantes. (HARARI, 2016, p. 14).

Harari introduz o problema da forme objetivando estabelecer um contexto de mundo.
Os dados histéricos permitem ao autor reconhecera gravidade de um problema que se
mantém: a fome que ainda mata. Com o reconhecimento, Harari obtém a condi¢do para

incluir um segundo potencial gerador de morte, no caso a obesidade e, dessa maneira, buscar
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responder a uma instigante e oportuna pergunta: Qual, entre os diferentes fatores é,
potencialmente, mais perigoso para a vida nos dias atuais? Nesse sentido, um novo recorte da

obra parece oportuno:

Na verdade, na maioria dos paises, o hdbito de comer demais tornou-se um
problema muito pior que o da fome. Conta-se que, no século XVIII, Maria Antonieta
aconselhou as massas famintas a que, se ficassem sem pao, comessem brioches. Os
pobres hoje estdo seguindo literalmente esse conselho. Enquanto os moradores ricos
em Beverly Hills, nos Estados Unidos, comem salada de alface e tofu no vapor com
quinoa, nos corticos e guetos os pobres se empanturram com bolinhos recheados,
salgadinhos artificiais, hamburgueres e pizzas. Em 2014, mais de 2,1 bilhdes de
pessoas apresentavam excesso de peso em comparacdo com 850 milhdes que
sofriam de subnutri¢cdo. Prevé-se que metade da humanidade estard com excesso de
peso em 2030. Em 2010, fome e subnutri¢do combinadas mataram cerca de 1 milhdo
de pessoas, enquanto a obesidade matou 3 milhdes. (HARARI, 2016, p. 15-16).

Uma andlise desatenta da obra de Harari poderia perder-se na ideia de que o
problema da fome nao é mais importante, o que seria um evidente erro. O simples fato de
Harari registrar o nimero de mortes geradas pela fome em 2010 é, por si s6, uma afirmacado
da magnitude do problema. Afinal, segundo o autor, em apenas um ano perdemos cerca de um
milhdo de vidas para a fome. Trata-se infelizmente de reconhecer que mesmo em um espago e
tempo em que as condi¢des objetivas para a producdo de alimentos sdo suficientes para
atender a todos os que vivem no globo, um milhdo de vidas foram impedidas de satisfazer a
uma necessidade fisiolégica essencial e, por forca deste impedimento, perderam sua
existéncia.

Destarte, talvez a pergunta a responder seja o que se espera do recorte de Harari.
Com a contraposicao entre fome e obesidade, € possivel observar duas questdes éticas
determinadas pelas mudancas do passar do tempo: a primeira estd vinculada a fome que
persiste, mesmo com o fim da escassez, evidenciando que a morte pela fome é uma decisao
politica® passivel de um juizo ético. A segunda questio estd vinculada As mortes por
obesidade que, sendo patoldgicas, revelam a vitéria do ndo ser frente ao ser, portanto uma
questdo que nos remete a responsabilidade que temos com a vida. Desse modo, um novo
paradoxo € estabelecido: somos testemunhas de um tempo que conjuga mortes tanto pela
falta, e pelo excesso de comida! Uma constatagdo que nos faz reconhecer um novo e grave

problema.

26 A seguinte questdo é apresentada por Thomas Kesserling: serd que a tendéncia tridimensional a desigualdade
seria uma espécie de evento natural? Dificilmente, porque ela vem acompanhada e reforcada por uma série
de medidas econdmicas, politicas e juridicas. A essas medidas pertence a edificacdo de um grande nimero de
muros reais e virtuais. (KESSERLING, 2007, p. 18).
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Quando nos afastamos um pouco da questdo especifica da pobreza e da fome e
buscamos informacdes acerca da questdo da distribuicdo de renda, um tema estritamente
relacionado aos outros, as noticias continuam nao sendo animadoras. O processo de
concentracdo de renda age nos dias atuais e faz ascender as desigualdades sociais, criando
ainda mais distancia entre ricos e pobres.

Thomas Piketty, um dos mais influentes economistas dos tempos contemporaneos,
fala de um comportamento de crescimento e concentragdo de riqueza, enquanto a distribuicao
da renda, por sua vez,segue desigual. Como conseqii€ncia, resta a concentracdo do poder nos
ricos e o agravamento da condi¢do de pobreza, associado ao enfraquecimento da classe média.
Uma expressdo da desigualdade de renda no globo pode ser obtida a partir do resgate da
obrado economista francé€s O Capital no Século XXI.

Para resumir, a desigualdade mundial contrasta paises cuja renda média por habitante
¢ da ordem de 150-250 euros por més (Africa Subsaariana e fndia) com paises onde a renda
média por habitante alcanga um patamar entre 2.500-3.000 euros por més (Europa Ocidental,
América do Norte, Japao), ou seja, onde as pessoas ganham vinte vezes mais. A média global,
que corresponde aproximadamente ao nivel da China, situa-se em torno de 600-800 euros
mensais. (PIKETTY, 2014, p. 69).

As conseqiiéncias do processo de concentracdo de riqueza e, consequentemente de
poder, estendem-se aos regimes politicos, interferindo e estabelecendo relagdes que podem até
mesmo comprometer democracias. Como na maioria dos paises onde existem elei¢des livres,
os sistemas eleitorais ndo sé permitem — mas t€m no financiamento privado de campanha uma
regra estruturante— as nacdes correm o sério risco de ver o sistema democrdticos e tornar uma
mera formalidade, enquanto um sistema plutocrata se institui e, de fato, faz- se prevalecer em
muitas nag¢des do globo.

Alternativas como a taxacgado/tributacdo das grandes fortunas, tanto quanto da
propriedade, em especial da heranca, pressupdem o uso da ferramenta tributdria para
recuperar recursos represados no sistema financeiro e, dessa forma, viabilizar investimentos
no setor produtivo. Uma tese defendida por economistas, como Piketty, aposta na
descentralizacdo da riqueza para gerar desenvolvimento econdmico, condi¢do indispensavel
para a promogado de justica e desenvolvimento social. Contudo, se observarmos as propostas
em debate nos parlamentos das principais na¢des do globo veremos que as alternativas em
discussdao nao apostam no caminho proposto, mas em seu contrario.

Uma andlise mais cuidadosa revela que o consenso tedrico possivel —-mesmo entre

economistas de diferentes matrizes de que o desenvolvimento econdmico constitui condi¢do
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essencial para a promog¢do de desenvolvimento humano— estd muito longe das pautas dos
parlamentos. Diante desta constatacdo uma boa pergunta a ser feita é: Por qué? Uma possivel
resposta parece estar nos meios, ou seja, na defini¢cao de quais decisdes uma nacao deve tomar
para ser capaz de promover desenvolvimento econdmico e constituir as condi¢des para a

~ o . 127
promocao de justica e desenvolvimento social.

3.2.3 O meio-ambiente na pés-modernidade

No artigo “Etica, ciéncia e técnica”, assinado pelos professores José Carlos Koche e
Itamar Soares Veiga, mais precisamente em Heidegger e a questdo da técnica, os autores
apontam a necessidade da elaboracdo, pelo préprio homem, de uma critica capaz de frear as
pretensdes antropocéntricas do manuseio da técnica e, especial da exploracdo da natureza e de
sua reducdo a condicdo de fonte e reserva de energia. Esta preocupac¢do em relacdo a
transformagdo da natureza em mera fonte de extragdo e depdsito de energia parece-nos
oportuna para introduzir a questdo ambiental, principalmente por estabelecer uma relacdo

direta de responsabilidade com a técnica, motivo pelo qual é feito o seguinte recorte:

Ao ficar tdo enredado na técnica, ao ver-se submetido a ilusdo da técnica, na qual
corre o risco e perde ao ndo atentar a sua propria responsabilidade, resta ao homem
uma via critica. Uma via critica que lhe reduza as pretensdes, de modo andlogo ao
que Kant propde na Critica da razdo pura com relagdo aos desmedidos anseios de
conhecimento. Esta via critica ou negativa, reduzindo a ilusdo do homem de “ir
somente ao encontro de si mesmo”, pde a descoberto a sua responsabilidade neste
projeto moderno e antropocéntrico de transformac¢do da natureza em reserva de
energia. Ao imaginar-se “dominador da terra” pela técnica, o homem nunca estd
somente consigo mesmo, mas em um ambito onde um apelo é feito. E feito um
apelo ao homem pela metafisica e ciéncia moderna, ambas assumindo uma forma
representacionista de imagem de mundo para o homem. Esta imagem, transmutada
em tecnociéncia, domina agora nossa época como fendmeno preponderante, e isto
implica, segundo Heidegger, uma inapercebida subjugacdo do homem justamente,
aquilo de que se pretende ser senhor. (KOCHE; VEIGA in TORRES, 2014, p. 525).

A partir da possibilidade cartesiana de dominio do homem sobre a natureza eda

potencializacdoda capacidade de exploracdo através do uso da técnica, o impacto causado

27 E nesse momento que parece ficar mais evidente o risco da plutocracia (governo exercido pelos mais ricos e
que por essa razdo, exercem mais influéncia). Donos das condicdes objetivas, os ricos ndo t€m medido
esforcos para usar sua influéncia e ampliar ou garantir que propostas defendidas por economistas como
Thomas Piketty e Philip Kotler ndo saiam do papel. Em artigo publicado na revista Guardian, na edi¢do de
1.° de margo de 2011, o economista Richard D. Wolff fez a seguinte critica a democracia norte americana:
“Um circulo bastante vicioso tem estado em ac¢do hd anos. Impostos reduzidos sobre os ricos os deixam com
mais dinheiro para influenciar os politicos e a politica. Sua influéncia conquista redugdes de impostos
adicionais, o que lhes proporciona ainda mais dinheiro para usar nesse meio. Quando a perda da receita
tributdria dos ricos piora o orcamento do governo que ja estd prejudicado, os ricos pressionam os politicos
para reduzir servicos e empregos puiblicos e nem mesmo debatem uma volta aos impostos mais elevados que
costumavam pagar. E assim vai...” (WOLFF, 2011 apud KOTLER, 2015, p. 228).
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pelo homem sobre a vida extra-humana ganha nova dimensdo. A acdo modificada pela técnica
ndo sO permitiu a0 homem ser “mestre e senhor” das forcas da natureza, conforme Renée
Descartes (1596-1650) e Francis Bacon (1561-1626), como inaugurou uma nova era
geol6gica: 0 antropoceno’®.

A partir da era moderna, especialmente em sua versdo pds-moderna, a civilizagdao
parece caminhar movida por uma espiral infinita de exploragdo e consumo, em um planeta
com limitada capacidade de recomposi¢ao e recuperagdo. Trata-se, pois, de um contexto
complexo e paradoxal em que os importantes avancos e melhorias disponibilizados a
sociedade — e que, reconhecidamente, proporcionam um nivel de bem estar sem registro
antecedente na histéria — cobram um custo altissimo da natureza e, por consequéncia, da
propria civilizagao. O que parece ser um dos principais paradoxos apresentados desde a era
moderna, entre desenvolvimento e preservacdo, encontra-se muito bem elaborado no artigo
“Etica, ciéncia e técnica”, de Koche e Veiga, publicado na obra Manual de Etica — Questoes

de ética teorica e aplicada, da qual se faz o seguinte recorte:

A explorag@o da natureza, alavancada pelo desenfreado desejo de lucro capitalista,
ao mesmo tempo em que traz considerdveis melhorias a0 bem estar humano e as
condigdes de vida, paradoxalmente também provoca uma desenfreada destruicdo e
degradacdo ambiental, de consequéncias futuras imprevisiveis. As mudancas no
meio ambiente, tais como as mudancas climdticas, a desertificacdo crescente, a
polui¢do ambiental com a contaminacdo do ar, das dguas e dos solos, o esgotamento
dos recursos naturais, o exterminio de espécies da vida do ser humano e de outros
seres do planeta, comprometendo as futuras condi¢des de vida. A exploracdo, com o
uso de tecnologias, estd provocando o esgotamento da natureza, comprometendo a
sustentabilidade ambiental e social futura. (KOCHE; VEIGA in TORRES, 2014, p.
514).

Como resposta a esse comportamento, talvez antropofdgico, a pds-modernidade
assiste ao surgimento, em escala global, de iniciativas em defesa do meio ambiente. Uma
forca organizada capaz de superar as fronteiras politicas das nag¢des ocupa o papel de
vanguarda na defesa da questdo ambiental e é responsdvel, em grande parte, pela significativa
mudanca de entendimento e de comportamento em relagdo ao meio ambiente verificado na
era pos-moderna.

Em nivel governamental, 6rgdos especificos foram instituidos para promover

politicas ambientais: Ministério do Meio Ambiente e secretarias de governo em nivel de

28 Termo, inicialmente cunhado pelo biélogo Eugene F. Stoermer, foi usado pela primeira vez em um artigo
produzido pelo bidlogo em conjunto com Paul Crutzen (vencedor do Nobel de Quimica de 1996) e é
utilizado para definir uma nova era geolégica. A nova era teria inicio com a modernidade e, como principal
caracteristica, o reconhecimento de capacidade na acdo do homem para mudar a biosfera.
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estados e municipios. Além desses 6rgdos, responsaveis pela acdo, no ambiente interno das
nacdes, em nivel internacional, a promog¢do de politicas ambientais € liderada pela
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), bem como por Organizacdes ndo Governamentais e
sem fins lucrativos. Muitas ONG’s sao viabilizadas globalmente e reinem o esforco
voluntdrio de milhdes de ativistas que se somam a outras formas de organizacdo e
proporcionam o intercambio da producdo cientifica global voltada a preservacdo do meio
ambiente.

A partir dessas distintas formas de organizacdes, importantes elabora¢des sao
produzidas compondo o arcabou¢o que hoje sustenta conceitos como o de desenvolvimento
sustentdvel, objeto de interesse dessa pesquisa e que serd estudado a partir de documentos
como o Relatorio Brundtland, a Carta para a Terra e a Agenda 2030, na proxima etapa dessa
dissertagao.

Do trabalho dedicado e do esfor¢co organizativo de pesquisadores e de milhdes de
pessoas que, de forma espontanea aderiram a causa ambiental, duas novas e importantes
reflexdes emergem da relacdo homem e natureza: a questdo do pertencimento do homem a
condicdo natural e a questdo da responsabilidade.

No que diz respeito a questdo de pertencimento do homem a condi¢do natural, ou
seja, da inata relagdo entre homem e bioesfera”, o que vemos hoje em discussdo parece ser
um movimento de reaproximacdo com um elo perdido. Talvez fruto da heranga da visdo de
dominacdo da natureza pelo homem que foi proposta por Descartes no inicio dos tempos
modernos, resta forte em nossa civilizacdo contempordnea a impressao de que tratamos a
dimensao extra-humana como um outro, um algo externo, da qual a humanidade ndo é parte30.
Na obra A terra na palma da mdo, Leonardo Boff elabora sobre a questdo de relacdo de

pertencimento entre homem e terra, propondo um novo entendimento:

Em outras palavras, nés ndo estamos fora nem acima da Terra viva. Somos parte
dela, junto com os demais seres que ela também gerou. Nao podemos viver sem a
Terra, embora ela possa continuar sua trajetéria sem nés. E o legado deixado por
astronautas que tiveram a oportunidade de ver a Terra de fora da Terra.
Testemunharam que, daquela distancia, Terra e humanidade formavam uma tnica e
mesma identidade. (BOFF, 2016, p. 47).

29 Conjunto de todas as partes do planeta onde existe ou pode existir vida.

30 Este é um entendimento que talvez ajude compreender nossa indiferenca frente a muitas expressdes de
devastagdo e de descuido, fartamente verificadas, mas que de forma banalizada sdo vistas e entendidas com
normalidade.
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A defini¢do de pertencimento entre humanidade e terra feita por Leonardo Boff soa
poética. Ao resgatar a condicao de pertencimento, Boff supera muitas das incompreensdes
humanas que impedem o reconhecimento da vida extra-humana como um outro, um outro que
€ sujeito, que faz parte de um tnico e mesmo mundo e que, portanto, possibilita que eu seja
uma pessoa, como definido por Everaldo Cescon no artigo “O Conceito de pessoa na ética de
Edmund Husserl”. Do pensamento de Boff recebemos uma concep¢do mais elaborada — e por
que nao dizer, mais elevada — de existéncia e de equilibrio, uma ideia valiosa a ser resgatada
na etapa da pesquisa reservada para a andlise entre responsabilidade e desenvolvimento
sustentdvel.

As complexas dimensdes relacionadas foram rapidamente resgatadas, buscando a
constru¢do de um contexto, de um mosaico capaz de proporcionar o reconhecimento do
processo de transi¢do, conceito que parece ser mais adequado do que o de rompimento, entre
a era moderna e a era pés-moderna. Uma transi¢do em que o comportamento do individuo, do
mesmo modo que o comportamento de diversas formas de organizagdo, sofreu grandes

mudancas.

3.3 AS ORGANIZACOES E AS CIDADES

Como as cidades, as organizacdes sao um artefato criado pela capacidade inventiva e
criativa humana, ambas com muitas coisas em comum. Em uma época em que se fazia
necessario temer a natureza, face a limitada capacidade de acdo e intervencdo que o homem
dispunha, as primeiras cidades geraram seguranca e promoveram melhores condi¢des para o
bem viver.

O tempo passou e as cidades vivem uma nova realidade. As ameacas que vinham de
fora (o medo da natureza, as tribos rivais) ja ndo mais fazem sentido em tempos que a acdo
modificada do homem tem poder suficiente para interferir diretamente na natureza. Os
problemas de fronteira também mudaram muito. Hoje, promovem-se guerras tecnoldgicas e
os conflitos atuais sdo sobre se devemos, ou ndo, aceitar os povos migrantes que fogem dessas
guerras e de regides do planeta, onde a brutalidade da fome e da miséria ainda prevalecem.
Zigmunt Bauman escreveu uma obra tratando do tema das migragdes internacionais no
contexto da modernidade liquida e a chamou de Estranhos a nossa porta.

Se considerarmos as primeiras corporacdes de comerciantes e de artesdes criadas
ainda na Idade Média, veremos que as razdes que determinaram suas fundacdes também estao
sustentadas na necessidade de seguranca, na esperanga de alcangar melhores condicdes para o

bem viver a partir da solidariedade de interesses, ainda que estes fossem claramente
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corporativos e de classe. Quando o periodo moderno trouxe consigo a Revolu¢do Industrial,
as fébricas iniciam o dominio da técnica com a promessa, em grande parte realizada, de
promover melhores condi¢des para a vida humana.

Mas, como as cidades, a realidade que cerca as organizacdes mudou
significativamente. Os grandes conglomerados econdmicos internacionais administram a
tecnologia pensando em melhores condi¢des de vida para a humanidade (ainda que seja
apenas para uma parte dela), desde que os interesses econdmicos de seus acionistas estejam
garantidos. As corporacdes de artesdes se transformaram em poderosas entidades de classe
que negociam com governos interesses especificos de seus representados. Sao negociagdes
estabelecidas a partir de interesses corporativos que, em nome do desenvolvimento
econdmico, costumam prevalecer mesmo quando suprimem recursos publicos essenciais para

a subsisténcia da parte mais necessitada da sociedade.

34 AS RELACOES INSTITUCIONAIS, UMA EXPRESSAO EXTERNA DAS
ORGANIZACOES

E possivel iniciar a andlise ética das relagdes institucionais a partir do resgate de que,
se no ambito da individualidade ou da pessoalidade, o sentimento predominante parece ser de
distanciamento e de auséncia de responsabilidade, no ambito das relagdes institucionais, o
status quo nao parece apresentar um cendrio diferente. Para caracterizar o contexto que cerca
as relacoes institucionais, o destaque do artigo “Valores sob tensao: ética longe de casa”, de
Thomas Donaldson, publicado pela Harvard Business Review, proporciona o acesso a um
interessante conjunto de elementos relacionados ao tema. No artigo, Donaldson aborda a
questdo ética enfrentada por empresas que atuam no mercado internacional, no momento em
que estas iniciam relagdes institucionais com governos de paises com valores diferentes dos
admitidos no ambiente de origem da empresa. Na introducdo do artigo, o autor reine um

conjunto de perguntas muito interessantes:

Quando saimos de casa e transpomos as fronteiras de nosso pais, a nitidez moral fica
meio desfocada. Sem um pano de fundo de atitudes comuns, sem leis bem
conhecidas e sem procedimentos judiciais que definam padrdes de conduta ética, a
certeza torna-se elusiva. Serd que a empresa deve investir num pais estrangeiro onde
se viola os direitos civis e politicos? Sera que a empresa deve adotar as praticas de
emprego discriminatérias do pafs-anfitrido? Se empresas de paises desenvolvidos
transferem suas instalagdes para paises em desenvolvimento, que carecem de normas
rigorosas sobre meio ambiente e medicina do trabalho, ou se essas empresas optam
por preencher posicdes gerenciais e outras de alto nivel no pais anfitrido com
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pessoas do pafs de origem, que padrdes devem prevalecer? (DONALDSON, 1996,
In: HARVARD BUSINESS REVIEW, 2005, p.22).

As perguntas de Donaldson projetam dois distintos horizontes para a ética. No
primeiro plano, as perguntas revelam uma face velada dos negocios, especificamente dos
internacionais. Uma realidade espinhenta alicercada em valores e relacdes moralmente
comprometedoras que, por essa razdo, acaba sendo subjugada por outros interesses e
raramente exposta. Ao mesmo tempo as perguntas redinem valiosos subsidios para empresas
que desejarem elaborar um roteiro com padrdes éticos vélidos em suas nacdes de origem.

Nesse contexto, noticias de que as relagdes de trabalho ainda conservam problemas
tipicos do periodo pré-moderno, como o trabalho infantil, ndo sdo surpreendentes. Esse
indigno e vergonhoso artificio ganhou notoriedade como caso dos 6rfaos de Liverpool —
utilizados como mao de obra nos teares no inicio do processo da industrializagdo moderna — e
foi analisado por Léo Huberman na obra Historia da riqueza do homem, a partir do relatério

da Comissdo do Parlamento Inglés, produzido em 1886°', do qual se faz o seguinte resgate:

Em 1883 a Comissdo fez novamente um relatério sobre o emprego de criancas nas
fabricas. Nesse relatério, h4 um depoimento de Thomas Clarke, de 11 anos,
ganhando 4 xelins por semana (com a ajuda do irmdo) como emendador de fios. Eis
parte da sua histéria: “Sempre nos batiam quando adormeciamos. ... O capataz
costuma pegar uma corda com a grossura de meu polegar, dobra-la, e dar-lhe nds. ...
Eu costumava ir para a fabrica um pouco antes das 6, por vezes as 5 e trabalha até as
9 da noite. Trabalhei toda a noite, certa vez ... NOs mesmos escolhiamos isso.
Queriamos ter algum dinheiro para gastar. Haviamos trabalhado desde as 6 da
manha do dia anterior. Continuamos trabalhando até as 9 da noite seguinte. ... Estou
agora na secdo de cordas. ... Posso ganhar cerca de 4 xelins. ... Meu irmdo faz o
turno comigo. Ele tem 7 anos. Nada lhe dou, mas, se ndo fosse meu irmdo, teria de
dar-lhe 1 xelim por semana. [...] Levo-o comigo, as 6, e fica comigo até as 8.
(HUBERMAN, 1986, p. 179-180). (Sic).

Talvez o resgate do Relatorio do Parlamento Britanico de 1886 possa soar estranho
no atual momento da histéria e, por essa razao, ser rapidamente classificado como inadequado
e desproporcional por muitos. Frente & importancia e relevancia das questdes que hoje
centralizam as pesquisas sobre o fator humano no mundo do trabalho (questdes como normas
regulamentadoras, doengas psicossomaticas e a questdo da diversidade) excecdes vinculadas a
fatos de um passado longinquo possivelmente possam ser classificadas como uma indugao ao
erro. Nesse sentido uma boa pergunta a fazer é: O trabalho escravo ou infantil € uma excecao

na era pos-moderna?

31 First Reportof the Central Board of His Majesty’s Comissioners on Employment of Children in factories,
1883, pp. 31,32.
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Noticias vinculadas pela imprensa e relatérios gerados por 6rgdos de fiscaliza¢do do
mundo do trabalho revelam evidéncias de que o trabalho infantil e o trabalho escravo ndo sao
praticas superadas. Os casos reincidentes demonstram que ainda estamos distantes da
possibilidade de afirmar, com seguranga, que o problema estd superado e que eventuais novos
registros seriam exce¢oes. No Brasil, campanhas para erradicar o trabalho infantil e o trabalho
escravo nao foram suficientes para evitar que o setor de fiscalizacdo do Ministério do
Trabalho encontrasse indigenas em condi¢do de trabalho definidas como “andloga ao trabalho
escravo”. O evento foi registrado no interior do estado do RS, no primeiro semestre de 2017.

No mesmo ano de 2017, no Brasil, o governo federal reeditou a instru¢ao normativa
do Ministério do Trabalho e Emprego (6rgdao responsavel por fazer a fiscalizacdo das
condic¢des de trabalho no pais) que definia os critérios para caracterizar o trabalho escravo. A
modificac@o foi uma condi¢ao da chamada bancada ruralista (deputados e senadores de varios
partidos que representam o agronegécio e os latifundidrios) para que a votacdo de
admissibilidade de afastamento do presidente da Republica, denunciado por corrupgdo,
tivesse o voto contrario da bancada. Trata-se, portanto, de uma negociata que muito bem
poderia ser caracterizada como compra de votos.

Quando considerado o contexto que envolve a politica brasileira em 2017, a espuria
negociacdo ndo chega ser surpreendente, mas € vergonhosa para a nacdo. Entretanto, ainda
que pese a repugnancia que a negociata enseja, o episodio, em si, foi absolutamente revelador.
Pode-se dizer que a realidade que cerca o trabalho escravo, especialmente nos grotdes
brasileiros, foi desnudada pela negociata do Presidente Temer com a bancada ruralista no
Congresso Nacional.

A magnitude do retrocesso gerou manifestacdes contrarias de diversos setores da
sociedade, de 6rgdos responsdveis pelas relagdes de trabalho como o préprio Ministério do
Trabalho, o Ministério Publico do Trabalho e a Justica do Trabalho, bem como de
organizacdes ndo governamentais. Até mesmo a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)
apresentou manifestacdo contrdria, mas nada foi capaz de sensibilizar o governo federal
brasileiro, ja que a portaria acabou tendo seus efeitos suspensos por decisdo judicial. Ao fim
do episddio resta concluir que, no Brasil do século XXI, a qualidade ética de seu principal
mandatdrio, do mesmo modo que dos legisladores que representam os interesses do setor
econdmico responsavel pelo trabalho no campo, estd no mesmo nivel da que podia ser
encontrada entre os escravagistas que se beneficiaram com o trabalho escravo durante quase

400 anos da histéria brasileira.
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Oportunamente, para encerrar este triste registro, a obra de Juremir Machado da
Silva, cujo titulo € Raizes do conservadorismo brasileiro, mais especificamente o trecho em
que o autor relata a reivindicagdo dos antecessores da bancada ruralista brasileira no
Congresso Nacional, no periodo imediato que sucedeu a promulgacio da Lei Aurea, permite
reconhecer os interesses que hoje se movimentam. Antes ainda da reprodugdo o destaque de
que, neste episddio da histéria, ndo houve acordo entre o governo da época e o porta-voz dos

antecessores da bancada ruralista brasileira de 2017.

Os proprietdrios de escravos queriam repassar a conta para o Estado. Apesar do
privilégio da secular exploracdo gratuita da mado de obra, alegavam estar
descapitalizados. Previam o caos para tentar obter compensacdes: “Bem, Sr.
presidente, é o governo regular do Brasil que, em contraposi¢do aquele governo
revoluciondrio, faz decretar, de um dia para o outro, a abolicdo imediata, pura e
simples, sem uma garantia para os proprietarios, espoliando-os da propriedade legal,
abandonando-os as sua sorte nos ermos do nosso interior, entregando-os a ruina,
expondo-os as mais temerosas contingéncias, sem também, por outro lado tomar
uma providéncia qualquer a bem daqueles, que volta em grande parte a miséria e ao
exterminio, nos primeiros passos de uma liberdade, de que, ndo preparados
convenientemente, dificilmente saberdo usar seu beneficio”. (SILVA, 2017, p. 33).

Como se pode verificar, a principal parte dos episddios registrados de desrespeito as
normas e tratados internacionais de prote¢do ao trabalho ocorre nas chamadas nacdesem
desenvolvimento, onde um leque mais amplo de transgressdes pode ser reconhecido, mesmo
quando escondidos sob diferentes roupagens. Para ilustrar a afirmacdo, um novo destaque de

Donaldson € feito, desta vez em relacdo a prética do nepotismo:

Algumas empresas indianas bem sucedidas oferecem aos empregados a
oportunidade de seus filhos também trabalharem na empresa, ao atingirem certo
nivel de escolaridade. E honram o compromisso, mesmo que outros candidatos
sejam mais qualificados. O beneficio é extremamente valioso, num pais em que é
dificil encontrar emprego, e reflete a crenca da cultura indiana de que o Ocidente foi
longe demais ao permitir que as oportunidades econdmicas destrocem as familias.
Assim, ndo é surpresa que o beneficio esteja entre os mais acalentados pelos
empregados. Porém, na maioria dos paises ocidentais, seria considerado nepotismo
inaceitdvel. Nos Estados Unidos, por exemplo, o principio ético da igualdade de
oportunidade preceitua que os empregos devem ser oferecidos aos candidatos com
as melhores qualificacdes. A empresa americana que fizesse tal promessa aos
empregados estaria violando as normas impostas pela Comissdao de Igualdade de
Oportunidades no Emprego (Equal Employment Opportunity Commission). Em face
dessa diferenga em atitudes éticas, de que maneira os gerentes americanos devem
reagir ao nepotismo indiano? Condenar as empresas indianas, recusando-se a aceitd-
las como parceiros ou fornecedores, até que concordem em purificar suas atitudes?
(DONALDSON, 1996, In: HARVARD BUSINESS REVIEW, 2005, p. 34-35).

A celebragao por empresas multinacionais de aliangas comerciais com empresas que

utilizam praticas eticamente condendveis ganhou notoriedade global a partir de um episddio
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relacionado a empresa Nike quando, em 1996, a revista Life publicou a foto de um menino
paquistanés costurando bolas de futebol da marca. Do episddio, restou a imagem de que a
empresa multinacional é conivente com o trabalho escravo e o trabalho infantil.

A noticia gerou uma forte repercussdo negativa junto ao publico consumidor da
marca e, desde o registro do fato, a multinacional promoveu um conjunto de medidas para que
situagdes similares ndo voltassem acontecer. Além desse episddio, a Nike foi denunciada pela
organizacdo Worker Rights Consortium por ter promovido aliangas comerciais, desde 2006,
com pelo menos 16 fornecedores que operavam fora dos padrdes de saude e seguranca
minimos exigidos por normas aplicadas em seu pais de origem.

O episdédio envolvendo a Nike representa um alerta para organizagdes empresariais
que pensam migrar sua produgdo para comunidades com reduzido nivel de desenvolvimento
econOmica e social, ou seja, para locais onde, costumeiramente, as relacdes sdo regidas por
sistemas protetivos insuficientes quando existem. Na busca por solugdes para reduzir seus
custos de producdo, as organizacdes empresariais expdem-se ao risco eminente de associar-se
a préticas eticamente reprovaveis capazes de comprometer a histéria da empresa. Dito de
outra forma, a auséncia de responsabilidade ética ndo parece ser, definitivamente, um bom
negocio.

No exemplo da Nike, uma combinacdo chama a aten¢do: consumidores desejam
produtos com menores precos, mas manifestadamente ndo concordam com a ideia de que isso
possa ser feito a qualquer custo. A foto de uma crianca trabalhando foi suficiente para
consolidar a rejei¢do a produtos de uma marca consolidada e com participagcdo no mercado
internacional. Como proposto por Michael Sandel, parece restar claro que hd coisas que
definitivamente o dinheiro ndo deve comprar. Em O que o dinheiro ndo compra, os limites
morais do mercado, Sandel analisa a impossibilidade de mercantilizacdo humana,

estabelecendo com especial nitidez uma fronteira para o mercado.

[...] quando decidimos que determinados bens podem ser comprados e vendidos,
estamos decidindo, pelos menos implicitamente, que podem ser tratados como
mercadorias, como instrumento de lucro e uso. Mas nem todos os bens podem ser
avaliados dessa maneira. O exemplo mais 6bvio s@o os seres humanos. A escravidao
era ultrajante por tratar seres humanos como mercadorias, postas a venda em leildo.
Esse tratamento ndo leva em conta os seres humanos de forma adequada — como
pessoas que merecem respeito e tratamento condigno, € ndo como instrumentos de
lucro e objetos de uso.

Algo semelhante pode ser dito a respeito de bens e préticas que nos s@o valiosos.
Nao colocamos criancas a venda no mercado. Ainda que os compradores nio
maltratassem as criangas compradas, a existéncia de um mercado de criangas estaria
expressando e promovendo uma maneira errada de trati-las. As criangas ndo sdo
bens de consumo, mas seres que merecem amor e cuidados. (SANDEL, 2017, p.
15).
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Ainda em relacdo ao exemplo da Nike, outro aspecto merece destaque e estd
vinculado a relagdo consciéncia moral e responsabilidade. No caso especifico, o fato que
chamou a aten¢do do consumidor e da empresa foi a publicacdo da noticia, condi¢cdo para a
elaboracdo de um juizo moral e, consequentemente, para a tomada de consciéncia. A partir do
estado de consciéncia, duas reacdes acontecem: do individuo, que ndo aceita comprar
produtos da marca produzidos por trabalho infantil ou escravo, e da propria empresa que
descredencia os fornecedores que utilizaram trabalho escravo.

E indiscutivel que o descredenciamento do fornecedor da Nike estd vinculado a
razdes de ordem mercadoldgica. Contudo, parece oportuno reconhecer que esta é uma
verdade parcial que, por si s6, ndo exclui a possibilidade de que o principio ético também
tenha sido determinante na decis@o. O que se deseja pressupor com isso € que a presenca da
razdo mercadolégica ndo elimina a possibilidade de que decisdes similares considerem
principios éticos, pois nao haveria razdes suficientes para afirmar que as possibilidades sejam
excludentes entre si.

Nesse mesmo sentido, a possibilidade de que o lucro necessario as organizacoes
empresariais possa ser obtido sem o subterfigio de praticas como o trabalho infantil ou o
trabalho escravo atribui a consci€éncia moral um papel decisivo na avaliagdo ética do
comportamento. No exemplo em estudo, a confirmacgdo de que a empresa tinha consciéncia da
promocao da pratica seria suficiente para determinar sua conivéncia como ato. Nesses termos,
o lucro seria um fim e os meios utilizados para sua obtencdo, por consequéncia, plenamente
passiveis de responsabilizacdo. Por sua vez, a possibilidade de que a empresa tenha sido
surpreendida com a pratica parece pressupor uma responsabilizacdo diferente da decorrente na
hipétese anterior.

O que parece restar claro é que, em ambas as hipéteses, a consciéncia moral, como
definido por Hans Jonas, assume um papel decisivo na definicio dos diferentes niveis de
responsabilidade e, ao contrdrio do que acontece quando analisamos a inten¢cdo de um
homem, algo que nao parece ser possivel verificar, a consciéncia moral seria um terreno plano
e revelador no ambito das organizagdes. Também parece restar possivel afirmar que o perfil
ético de uma organizaciao depende, objetiva e diretamente, dos principios que esta admite na
defini¢do do que sdo fins e do que sdo meios.

Outras conclusdes sao possiveis, entre elas a de que nenhuma organizagdo, mesmo
respeitadas suas especificidades, parece estar imune a responsabilizacdo. Também parece

oportuno o destaque de que o uso consciente de uma prética eticamente rejeitada ndo pode
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ser, sobre qualquer hipdtese, aceitdavel. Esse entendimento, de certa forma, opde-se a uma
leitura utilitarista®*construida a partir do raciocinio de que uma empresa gera postos de
trabalho e impostos, ou seja, gera contrapartidas que beneficiam as camadas sociais menos
favorecidas. O cadlculo utilitarista evidenciaria beneficios muito superiores que, por sua vez,
superariam eventuais problemas evocados como sendo efeitos colaterais, como o trabalho
infantil e o trabalho escravo.

Por fim, ha ainda a discussao sobre a possibilidade de responsabilizar criminalmente
a personalidade juridica e ndo apenas a pessoa fisica. Em entrevista publicada no Jornal
Correio do Povo, o Engenheiro Aerondutico Ozires Silva® foi questionado sobre os efeitos

prejudiciais da corrupcdo para o desenvolvimento industrial e respondeu da seguinte forma:

Um crime tem que ser punido, seja ele qual for. Agora, o que ndo pode fazer é
bloquear a sociedade do jeito que estd acontecendo, como o prdprio governo estd
fazendo, destruindo a imagem dessas empresas. Por exemplo, quantos empregos
gerou a Odebrecht? E a JBS ou coisa parecida? A empresa tem culpa? Nao. A
empresa ndo tem culpa, t€m culpa as pessoas que encontraram oportunidade fora das
condicdes de ética e comportamento que todos nds temos que ter na sociedade.
Entdo as pessoas tém que ser punidas, mas ndo pode acontecer como aconteceu.
Agora mesmo, a Odebrecht foi proibida de fazer negécio na Coldémbia. Por qué? E
intolerdvel uma coisa dessa natureza. Pense, por exemplo, se o governo coreano fala
mal da Samsung. Houve corrup¢do na Samsung, agora eles puniram mas ndo
falaram nada em relacdo a empresa. (CORREIO DO POVO, 2017, p. 6 do Caderno
de Domingo).

Por sua trajetéria, Ozires Silva, aos seus oitenta e seis anos, € um dos principais
expoentes brasileiros quando o tema € desenvolvimento industrial. Sua resposta parece
claramente expressar o cdlculo utilitarista que recorre a geracdo de empregos e tributos para
defender a ideia de que as empresas ndo podem sofrer julgamentos ou prejuizos, mas que
apenas as pessoas, nao hd uma defini¢do precisa de quem seriam estas pessoas, devem ser
punidas, pois foram estas e ndo as empresas que cometeram crimes. Posicionamentos como o
de Ozires Silva ndo sdo excecdes e revelam a existéncia de um entendimento complexo e
polémico de que a responsabilizacdo deve restringir-se as pessoas fisicas. Partindo da
premissa defendida por Ozires, uma empresa como a SAMARCO nao deve ser punida pela

tragédia ocorrida no municipio brasileiro de Mariana.

32 Para Jeremy Bentham “deve-se agir de modo a trazer a maior felicidade ao maior nimero de pessoas”.

330zires Silva o grupo que criou a EMBRAER. Presidiu a Petrobras, a Varig e foi Ministro de Infraestrutura e
Comunica¢do no Governo do Presidente. Publicou cinco livros: ‘Nas Asas da Educagdo — A Trajetéria da
Embraer’, ‘Cartas a um Jovem Empreendedor — Realize seu Sonho: Vale a Pena’, ‘A Decolagem de um
Sonho: a Histéria da Criacdo da Embraer’ e ‘Etanol: a Revolugdo Verde e Amarela’.



63

Mesmo que a Nike, pelo conhecimento que se tem, jamais tenha proposto em sua
defesa o argumento utilitarista, a apresentacdo do cdlculo que busca identificar “a maior
felicidade para o maior nimero de pessoas” por analistas de negdcios é absolutamente
comum. A prova dessa afirmacdo pode ser verificada na matéria publicada na revista
brasileira Exame, na edicdo de 22 de abril de 2014, onde consta a informagdo de que o
fechamento de uma fébrica terceirizada da Nike em Bangladesch, cujo prédio onde eram
prestados os servigos ruiu logo apds o rompimento comercial, determinou que os lucros da
empresa reduzissem de 46,4% para 43,6% no ano em que ocorreu a interrupcdo da chamada
“parceria estratégica”.

Para evitar enfrentar casos semelhantes, as organizacOes (empresas, governos,
ONG’s) cada vez mais recorrem a instrumentos como cédigos de conduta, buscando
estabelecer normas a partir de uma andlise ética estruturada. Mesmo sendo necessario
reconhecer que muitas organizagdes adotam cddigos de forma reativa e protocolar, neste tipo
de caso a ética seria subjugada a interesses claramente mercadoldgicos, ndo ha como deixar
de reconhecer o potencial de contribuicdo que estes instrumentos possuem para o que possa
ser definido como um processo de educacao para a consciéncia ética.

O estabelecimento de parametros para regular a atuacdo serve tanto para as relacdes
institucionais, no pais de origem ou fora dele, como para o ambiente interno das organizagoes.
Outras iniciativas, como o Balanco Social, por exemplo, buscam promover uma aproximagao
das organizagdes com o seu publico impactado, um universo que pode ser reconhecido como
stakeholder (um conceito muito interessante abordado na sequéncia da pesquisa).

Para a conclusdo do contexto que envolve ética e responsabilidade nas organizacdes,
outras duas fontes de interesse s@o importantes. Enquanto a primeira estd na caracterizagdo e
na andlise do comportamento moral no ambiente interno da organizacdo, a segunda estd no
reconhecimento da existéncia de uma miutua e reciproca capacidade de influéncia que os
comportamentos internos e externos possuem. Fontes de interesse que passam a ser analisadas

a partir dessa etapa da pesquisa.

3.5 A ETICA NO AMBIENTE INTERNO DAS ORGANIZACOES

As organizagdes ndo estdo limitadas as relagdes externas. No ambito interno, ou seja,
no espago e tempo comum proporcionado pelas organiza¢des aos individuos — que ali
compartilham parte maior ou menor de suas existéncias — o conjunto das agdes e relagdes

estabelecidas diariamente constitui um fantdstico objeto de interesse da ética. Se as pessoas
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vivem e até mesmo deixam de viver em organizacdes, podemos entdo dizer que estas sdao
espacos para sentimentos, crencas, desejos, juizos, deliberacdes, entre tantas outras coisas que
constituem o universo das possibilidades humanas.

Inicialmente parece importante reconhecer que, diferentemente do que acontecia no
periodo pré-moderno — e mesmo por longo tempo na modernidade — a gestdo do fator
humano™ é hoje um objeto de estudos e de preocupacgdo para as organizacdes. Mas € preciso
que se diga que este nivel de preocupacdo nem sempre foi considerado relevante, sendo que
na principal parte da histéria das organizagdes o fator humano foi tratado como um elemento
alheio e distante do centro das preocupagdes estratégicas. Dessa forma, o que aconteceu e
continua acontecendo nas relagdes celebradas a partir dos comportamentos aceitos no interior
das organizagdes entre trabalhadores bragais, operarios especializados, corpo gerencial ou na
muito falada relacdo entre patrdo e empregado, nao foi por longo tempo, talvez ainda nao seja
para muitos, relevante ou importante.

Para quem possa pensar que esta l6gica € aplicdvel apenas as organizacdes mercantis,
um alerta: pesquisas e estudos sobre o tema demonstram que definitivamente este ndao é um
problema exclusivamente empresarial. Nao é segredo que governos, sindicatos de classe e
ONG?’s estdo se notabilizando por reproduzir praticas como a segregacao racial ou de género e
o assédio moral entre seus muros. Uma triste constatacdo para quem espera destas entidades
justamente a promocgado de politicas de erradicacdo, da mesma forma que medidas de controle
e fiscalizacgao.

Decorre dessa constatacdo, uma preocupante realidade: as pessoas estdo adoecendo
nas organizagdes. Esse fato pode ser rapidamente verificado em doengas como estresse”, um
tipico mal da era pés-moderna, cuja caracteristica principal estd associada ao ambiente em
que é feito o diagndstico. O nivel de impacto gerado pelo adoecimento motiva inimeros
estudos entre os quais pode ser destacado o publicado em Psicologia do Trabalho.
Psicossomdtica, valores e prdticas organizacionais. O estudo faz uma abordagem
psicossocial no processo psicossomadtico e, desta forma, analisa a pessoa na organizagdo. Do
valioso arcabouco produzido pela pesquisa, resgatam-se as seguintes questdes apresentadas

por Limongi-Franga:

34 Cuida das capacidades, do conhecimento, das habilidades, da criatividade, inteligéncia e experiéncia que
todas as pessoas que trabalham em uma organizagao possuem.

35 O estresse situa-se na dimensdo interativa homem-meio-adaptagdo, ocasionado crescimentos e desgastes,
além de ser intrinseco a condi¢do de viver. O adoecer surge a partir das caracteristicas e potencialidades
especificas que o equipamento biolégico contém: “Ninguém adoece daquilo que ndo possui”. Dai a
importancia de entender o estresse, que foi utilizado na medicina por Selye Hans (1965) com o sentido de
“desgaste no corpo”. (FRANCA-LIMONG]I, 2010, p.19)
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Em outras palavras, o que essas queixas psicossomadticas estdo querendo transmitir
ou, entdo, o que elas estdo impedindo que se transmita? De que maneira a condi¢do
fisica reproduz ou, quem sabe, cria novas estratégias no relacionamento
interpessoal? Que significados essas queixas t€m para as pessoas que pertencem a
uma empresa? Que valores e crengas determinam algumas posturas dos individuos
da empresa, em fun¢do, inclusive, do seu papel profissional? Essa €, sem duvida,
uma nova, embora sempre presente, forma de tratar a gestdo das pessoas nas
organizagdes. (LIMONGI-FRANCA, 2010, p. 10).

Ao mesmo tempo em que pergunta sobre quais seriam os valores e crengas que
determinam as posturas nas organizagdes, a autora estabelece uma ligacdo entre a patologia
psicossomdtica e as posturas dos membros que compdem a organizacdo. Da relagdo
estabelecida uma boa pergunta parece emergir: seria verdadeiro pressupor que a
responsabilidade pela patologia do individuo estaria na organizagdo, ente que permite que
valores e crencas determinem comportamentos capazes de causar a doenga dos seus?

Outra fonte de adoecimento verificada no ambiente interno das organizacdes € o
assédio moral, seguramente um dos mais graves problemas atuais no mundo do trabalho.
Entre profissionais que atuam na 4rea de saude ocupacional, € cada vez mais comum a
referéncia de que o assédio moral estd entre as principais causas das doengas diagnosticadas
durante o atendimento clinico. O assédio moral pode ser definido como uma violéncia que
acontece no cotidiano e € promovido, na ampla maioria das vezes, por individuos que ocupam
posicdes superiores na hierarquia das organizacdes, contra individuos que ocupam posicoes
subordinadas.

A verificagdo de que o assédio moral tem a sua principal incidéncia entre iguais,
atores que ocupam diferentes postos hierdrquicos, mas possuem a mesma vinculacdo
contratual com a organizagdo, revela a existéncia de um padrao predominante de
comportamento eticamente inaceitdvel, cujas consequéncias repercutem e comprometem
desde o individuo até o conjunto da estrutura organizacional e as relacdes nela celebradas. A
origem do problema parece estar ainda na era pré-moderna em que, resgatando os 6rfaos de
Liverpool, os capatazes das fabricas usavam cordas para bater nas criancas que dormiam nas
extenuantes jornadas de trabalho. Em ambos os casos, sdo comportamentos que se repetem e
se repetirdo enquanto forem aceitos no ambito das organizagdes.

Outro aspecto de interesse da ética no ambito interno das organizacdes estd
relacionado a diversidade, um conceito que cresce em importancia na produgdo cientifica
contemporanea. A diversidade, em si uma questdo ampla, desenvolve-se a partir dos estudos

sobre como as pessoas sdo em suas caracteristicas, herdadas ou definidas e estdo
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representadas ou reconhecidas em um determinado ambiente. Para uma aproximagdo inicia,
com o conceito de diversidade, é apresentado o recorte do artigo “Convivendo com a
diversidade cultural”, de Darcy Hanaschiro, publicado na obra Gestdo do Fator Humano, uma

visdao baseada em stakeholders:

A diversidade “refere-se a caracteristicas humanas que fazem as pessoas diferentes
umas das outras™® As fontes de diferencas individuais sio complexas, mas podem
geralmente ser agrupadas em duas dimensdes.”” A dimenséo primaria diz respeito
as caracteristicas sobre as quais uma pessoa tem pequeno ou nenhum controle, ou
seja, sdo biologicamente determinadas, como raga, género e idade e alguns atributos
fisicos como familia e sociedade na qual as pessoas nasceram. A dimensdo
secundaria inclui caracteristicas que as pessoas podem adotar, abandonar ou
modificar durante sua vida por meio de escolhas conscientes e esforcos deliberados.
Sao elas: experiéncia de trabalho, renda, estado civil, experiéncia militar, crencas
politicas, localizagdo geografica e educagdo. (GODOY [et al.], 2014, p. 58).

O conceito de diversidade € contemporaneo, sendo compreendido e valorizado de
maneira bastante diferente nas organizagdes. A contraposicio do perfil demografico
brasileiro, elaborado no ano de 2000, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica /
IBGE, com pesquisas no ambito de organizacdes mercantis, como a realizada pelo Instituto
Ethos, em 2006°%, revela que o ambiente empresarial brasileiro registra imensas desigualdades
de género e raca, questdes estudadas na dimensao que Hanaschiro definiu como primaria.

A preocupacdo com a participacdo de mulheres e negros em cargos de dire¢do,
previstos nas estruturas organizacionais, tem recebido maior atencdo apenas em estudos
recentes. Também sdo poucos os registros de acdes afirmativas, ou seja, de medidas de reagao
objetivando respeitar a diversidade, caracteristica da sociedade, e que, por essa razdo, €
reproduzida na organiza¢do. Quando considerarmos que 50,8% da populacdo sdo mulheres e
que a ocupacgdo dos postos executivos por mulheres € de apenas 10,6%, conforme pesquisa do
Instituto Ethos, a conclusdao possivel é de que ainda estamos bastante distantes de um
parametro equilibrado de diversidade de género nas organizacdes. Um indicador de ocupagao
dos cargos por raca apenas referenda o desequilibrio da informacdo anterior: enquanto a
populacdo branca é de 53,8%,0 nivel de ocupacao dos cargos executivos por brancos chega a

89,4%, segundo a pesquisa realizada pelo Instituto Ethos, em 2006.

36 GOMEZ-MEJIA, L. R.; BALKIN, D. B.; CARDY, R. L. Managing human resources. New Jersey:
Prentice-Hall, 1998. P.116.In: GODOY ... [et al.], 2014.

37 LODEN, Marilyn; ROSENER, Judy B. Workforce amrica! EUA: McGraw-Hill, 1991; In: GODOY ... [et
al.], 2014.

38 INSTITUTO ETHOS. Perfil social, racial e de género das 500 maiores empresas do Brasil e suas acoes
afirmativas.Sao Paulo, 2006 In: GODOY ... [et al.], 2014.
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De uma forma geral, a participacio na forca de trabalho de portadores de
necessidades especiais cresceu e alcancou uma expressdo significativa motivada,
exclusivamente, pela existéncia de norma juridica impositiva que determina politica de cotas.
Nas organizagdes governamentais, a previsao de reserva de cotas para os concursos publicos é
historicamente recente, mesmo que cerca de 24,5 milhdes de pessoas (14,5% da populagcdo
total) tenham revelado possuir algum tipo de incapacidade ou deficiéncia no censo realizado
pelo IBGE no ano 2000.

Os estudos da diversidade pressupdem ideias e principios, como o incondicional
respeito humano, cujo potencial parece importantissimo para a superagdo de um grave
problema encontrado na sociedade pds-moderna: a intolerancia. Expressdes de intolerancia
racial, sexual ou religiosa sd3o comuns no ambiente organizacional e ndo € diferente quando
consideramos o ambiente social. Nesse sentido emerge um entendimento de que os estudos da
diversidade podem exercer um papel decisivo as necessdrias melhorias nas relagdes tanto no
ambito interno, como nas relacdes externas entre organizagdes. Ainda que estejamos distantes
do nivel necessdrio de respeito a diversidade, parece que podemos reconhecer um bom
caminho a trilhar.

As respostas encontradas na andlise revelam indicios de que nada muito diferente do
que foi verificado na dimensdo externa, ou seja, nas acdes que constituem as relacdes
celebradas entre organizagdes, € verificado quando se analisa a dimensdo interna das
organizacdes. Grosso modo, praticas como o trabalho escravo e o trabalho infantil, a
corrup¢do e o nepotismo, sdo mazelas para uma civilizagao tanto quanto o s@o o estresse, 0
assédio moral e a intolerancia racial ou sexual, entre outros. Sio comportamentos, orientados
por valores e crencas, que precisam ser objeto de uma ética centrada na vida, como ensina

Hans Jonas.

3.6 RESPONSABILIDADE E STAKEHOLDERS

Quando pensamos em responsabilidade uma pergunta parece ser decorrente: Sobre o
que ou quem temos responsabilidade? Definir o universo, ou seja, a extensdao da
responsabilidade ¢ uma premissa necessaria quando pensamos sobre ética e responsabilidade
nas organizacdes. Esta necessidade pode ser verificada quando resgatamos, por exemplo, a
inequivoca responsabilidade que uma empresa mineradora (como a SAMARCO) tem com o
meio ambiente e com todas as comunidades que se utilizam deste para sua existéncia e

subsisténcia. Por outro lado, igualmente parece ser inequivoco dizer que ndo se pode atribuir a
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responsabilidade de resolver os problemas da fome no mundo ao dono de uma pequena
mercearia de uma comunidade regional. Desta forma, a precisdo na atribuicdo de
responsabilidade seria uma condi¢do necessdria para a andlise ética da responsabilidade das
organizacoes.

Quando falamos sobre a responsabilidade das organizagdes é comum a afirmacio
genérica de que estas possuem responsabilidades com a sociedade da qual participam. Fruto
da ampla afirmag¢do uma pergunta parece importante: Mas quem € essa sociedade da qual faco
parte e com a qual tenho responsabilidade? Esta pergunta ganha importidncia quando
considero as amplas possibilidades de intervencdo proporcionadas pela interligacdo
tecnoldgica que instantaneamente aproxima comunidades em diferentes regides do globo.
Quando hipoteticamente analiso a possibilidade de estar fisicamente em um determinado local
e de interferir em outro distinto ponto do globo, posso concluir que minha responsabilidade
com uma eventual tratativa internacional pode restar evidente, enquanto minha
responsabilidade com um fato acontecido em minha comunidade pode ser infinitamente
menor ou até mesmo inexistente.

Por forca destas razdes, o conceito de stakeholder parece ser um valioso instrumento
a andlise da responsabilidade ética das organizacdes. Para uma primeira aproximagdo, o
conceito € resgatado em parte do artigo assinado por Maria Licia Mendes Teixeira e Silvia
Marcia Russi De Doménico, publicado em Gestdo do Fator Humano, uma visdo baseada em

stakeholders, do qual se pode fazer o seguinte recorte:

Segundo ele (Freeman), stakeholder é qualquer grupo ou individuo que pode afetar
ou ser afetado pelo alcance dos objetivos de uma corporagdo, incluindo tanto quem
investe (aposta), financeiramente, na empresa, quanto aquele que influencia de
outras formas (fazendo um bom trabalho, por exemplo), ou que, simplesmente, sofre
as consequéncias das agdes organizacionais. Os stakeholders, segundo essa
defini¢do, sdo entidades sociais — individuais ou coletivas — que t€m (no presente
e/ou no futuro) algum tipo de influéncia capaz de afetar a realizag@o dos objetivos da
empresa. Nessa perspectiva, um lider comunitdrio que hoje ndo tem, aparentemente,
nenhuma contribuicdo para os lucros de uma industria localizada préxima a sua
comunidade, poderd, se a empresa agir poluindo o solo, realizar algum tipo de
manifestagdo contra ela, afetando a imagem e, consequentemente, 0s objetivos da
organizag¢do no futuro. (GODOY [et al.], 2014, p. 330).

Sinteticamente, podemos concluir que stakeholders sdo todos aqueles que, de uma
forma ou outra, interferem ou recebem interferéncia de uma organizacdo. Logo, as
organizacdes possuem a condicdo para determinar, de forma mais precisa, o publico, espaco e
tempo que um determinado comportamento impactou ou impactard, gerando consequéncias

sobre as quais as organizagdes sdo responsdveis. Se admitirmos como verdadeiras as questoes
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antecedentemente apresentadas de que tanto as relacdes institucionais quanto as relagdes
internas propostas por uma organizacdo possuem capacidade suficiente para impactar um
conjunto de coisas, resta definir quem € impactado e em que medida de intensidade isto
acontece.

Nesse sentido, o conceito de stakeholder parece contribuir para superar a afirmacgdo
genérica e vaga de que as organizagdes afetam ou podem afetar o todo, em diferentes
intensidades. Em certa medida, este parece ser um recurso importante na superacdo de uma
limita¢do que, indiscutivelmente, contribui para a ndo responsabilizacdo das organizagdes (se
ndo sei exatamente quem foi afetado, torna-se praticamente impossivel dizer no que foi
afetado e em que proporcdes isto aconteceu).

O conceito eléstico de Freeman — observado no artigo elaborado por Maria Licia
Mendes Teixeira e Silvia Marcia Russi De Doménico — parece apresentar uma possibilidade
para identificar, de forma mais nitida, o que objetivamente pode ser afetado ou afetar uma
organizacdo. A possibilidade de maior precisdo pode inclusive permitir reconhecer a
intervencdo das organizacdes na vida extra-humana, uma aproximacdo que sugere
responsabilidade sem nivel superior as convengdes contratuais. Tal como o conceito de
stakeholders auxilia na identificacdo de quem sdo os impactados pela organizagdo no
ambiente externo, 0 mesmo parece acontecer em relacdo aos comportamentos estabelecidos
no ambiente interno das organizagdes, onde o fator humano, ou seja, as pessoas que a
constituem sao o stakeholder.

Admitida como verdadeira a afirmacdo de que a responsabilizacdio de uma
organizacdo dependente da consci€éncia moral, precisamos reconhecer que hd uma prévia
condi¢do estabelecida, j4 que a consciéncia moral ¢ um estado mental, esta acontecera
originariamente no individuo. Por sua vez, este individuo poderd, ou ndo, identificar um
conflito ético entre o estado de consci€ncia moral e os principios aceitos pela organizagao.

Parece importante para o contexto reconhecer que este individuo possui valores e
comportamentos préoprios determinados, parte por principios com uma origem comum,
imaginasse que majoritariamente, e parte por principios ndo comuns, imaginasse que
minoritariamente com a organizacdo da qual, no momento especifico, € parte. O que garante
que a agdo institucional seja ética se, por exemplo, os principios que determinardo a acdo do
agente, um stakeholder, estdo entre os que ndo sdo comuns, pois ainda que em condi¢do
minoritdria, sua existéncia e possibilidade é admitida?

De outra forma, talvez simplesmente devéssemos perguntar: E possivel que o agente

que representa uma organizacdo admita como aceitdveis, no plano pessoal, comportamentos
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que a organizagdo nao considera aceitdveis? A possibilidade de que a resposta a pergunta seja

positiva parece razoavel.

3.7 A RECIPROCIDADE NA RELACAO ENTRE A ACAO EXTERNA E A ACAO
INTERNA DAS ORGANIZACOES

Uma segunda fonte de interesse da ética estd na capacidade que os comportamentos —
tanto na dimensdo interna como na dimensdo externa — possuem de reciproca e mutuamente
se influenciarem. Para ajudar na reflexdo, algumas perguntas parecem oportunas: Pode um
sujeito ético sobreviver em uma organizacdo antiética? Por outro lado, as relagdes
institucionais de uma organizacdo, mesmo que tradicionalmente reconhecidas como
eticamente responsaveis, podem ser contaminadas pela postura antiética de um dos seus, aqui
pensado como alguém com capacidade de interven¢cdo na decisdo institucional ou com
atribuicdes de agir em nome desta organizagao?

Os inumeros casos de corrupcao verificados nas relagdes institucionais — com
registros abundantes na histéria da humanidade, mas com notéria manipulacio e revelacdo na
histéria brasileira contemporanea — demonstram a importancia de uma reflexdo sobre os
padrées de comportamento na relagdo institucional, ou seja, na relacdo entre estruturas
organizacionais.

Uma andlise ética das institui¢des permite visualizar valores capazes de influenciar
nao apenas o individuo que dela participa, mas também os comportamentos e relacdes
estabelecidas no interior destas organizacdes. De igual forma, a mesma capacidade parece ser
reconhecivel em seu sentido contrdrio, ou seja, na capacidade que uma ac¢do individual e o
ambiente interno possuem de influenciar a expressao institucional, ou seja, a expressao
externa de uma organizacao.

Quando percebida de um ponto de vista ético externo, a relacdo interdependente
entre individuo e organizacdo parece revelar uma identidade tnica, uma mesma coisa. Essa
unidade pode ser verificada a partir de perguntas como: o juizo ético que pode ser feito de um
diretor que utiliza conscientemente do trabalho escravo ou infantil para aumentar sua margem
de lucro pode ser feito a empresa que este representa? A acdo criminosa de um diretor
executivo que corrompe agentes publicos de uma nac¢do subdesenvolvida expressa os valores
éticos da empresa em que trabalha? Uma ultima pergunta: Nao havendo conhecimento do mal

proposto por um individuo, a organizacao deve ser responsabilizada?
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Essas sdo perguntas interessantes a serem feitas. Quando assistimos declaracdes
publicas de representantes de organizagdes como um diretor executivo de uma empresa, um
governador ou um presidente de um sindicato, parece nao haver dividas de que suas palavras
expressam os principios preponderantes na organizacao a qual estd representando. Ao mesmo
tempo parece ser pouco provavel que os principios observados no individuo sejam, em
esséncia, diferentes dos que a organiza¢do admite. Em casos de exce¢do, como em eventos de
notério impacto e grande repercussdo, como um desastre ecoldgico, parece ser possivel
identificar que o individuo que representa a organizacdo estd sob forte tensdo ética, sendo
pressionado por principios internamente consolidados que foram fortemente impactados pelo
episodio.

A admissibilidade da tensdo ética remete ao reconhecimento de que existe uma
corrente, talvez a palavra eldstico seja melhor para definir, que interliga individuo e
organizacdo. Posto isto, por que ndo considerar a possibilidade de que a a¢do institucional, a
partir da existéncia de relacdo eldstica, em determinado momento possa influenciar, em maior

ou menor intensidade, os principios do individuo que a compde?

3.8 UMA REFLEXAO SOBRE OS FINS E OS MEIOS DAS ORGANIZACOES

Como ja foi visto antes, quando perguntamos sobre os fins de uma organizacao, as
respostas encontradas revelam a existéncia de diferentes entendimentos. Uma diversidade de
compreensdes cuja origem parece estar relacionada ao conceito de organizacdo considerado.
Por exemplo: quando partimos do conceito de Marilena Chaui para o qual a estrutura

¥ o objetivo, ou seja, o fim esté relacionado “a operagdes definidas

organizacional é um meio
como estratégicas balizadas pelas ideias de eficdcia e de sucesso no emprego de determinados
meios para alcancar o objetivo particular que a define”*. Consequentemente, o fim do
artefato instrumental estaria restrito a dimensdo administrativa e, por esta razdo, a
“organizacdo tem apenas a si mesma como referéncia”.

Contudo, mesmo a precisa e especifica definicdo de organizacdo admite que
“operacoes estratégicas” sdo realizadas gerando — a partir de um poder modificado de

intervenc¢do, potencializado principalmente pelos efeitos da técnica — reflexos e implicagcdes

39 Para Marilena Chaui “uma organizagdo difere de uma instituicdo por definir-se por uma pratica social
determinada de acordo com sua instrumentalidade: estd referida ao conjunto de meios (administrativos)
particulares para obtengcdo de um objetivo particular.” CHAUI, 2004, p.6.

40Ibdem, CHAUTI, 2004, p.6.
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que se estendem para além dos limites considerados nas estruturas administrativas. Portanto,
parece razodvel admitir que a fronteira conceitual administrativa ndo responde, de forma
satisfatoria e proporcional, a capacidade de intervencdo que as estruturas organizacionais
possuem na atualidade. Dito de outra forma, ao admitirmos que uma organiza¢do pode
interferir de forma decisiva nas condi¢des de vida no planeta, precisamos admitir que o fim
definido por esta organizacdo ndo pode ser definido exclusivamente a partir de conceitos
meramente administrativos.

Objetivando adequadamente posicionar a questdo proposta, Jonas é mais uma vez

destacado, desta vez a partir do recorte especifico relativo aos meios e aos fins:

z

Vamos ao outro extremo da série, o tribunal. Ele também € um artefato,
nomeadamente uma instituicio humana, e nele o conceito, evidentemente, também
precede a coisa: foi instalado para fazer justica. A existéncia dessa entidade baseia-
se nos conceitos de direito e de jurisdicdo. Aqui, porém, o conceito ndo s6 precedeu
originariamente a coisa: teve também de penetrd-la a fim de que ela pudesse ser
aquilo para que foi criada. Trazido a existéncia por uma causalidade-fim, também a
manuten¢do do tribunal depende da presenca dessa causalidade-fim, como forga
atuante. (JONAS, 2006, p. 111).

Entre o conceito instrumental de organizacdo proposto por Chaui e o conceito de
Jonas, que define o tribunal como um artefato, cujo fim é a promog¢do de justica — uma
pergunta parece importante: Sendo a promocado da justica o fim de uma estrutura como o
tribunal, quais seriam as dimensdes que devem ser consideradas para definir o fim de uma
organizagao?

Quando tratamos exclusivamente de organizacdOes empresariais, parece restar
evidente a intrinseca relacdo existente entre a organizagao administrativa e lucro, o que parece
ndo ser suficiente para afirmar que desta relagdo possa resultar um fim, como afirmou Charles
Handy*'.De toda forma, ndo hd como deixar de considerar o significativo universo de atores
que atribuem enquanto fim as organizacOes empresariais seus acionistas, ou seja, a
responsabilidade exclusiva por gerar lucros. Para estes, uma organizacdo empresarial tem na
geragdo de resultados financeiros um fim claramente definido.

Por outro lado, ainda que a restricdo do fim ao lucro possa, a partir do que foi
anteriormente afirmado, ser objeto de divergéncia de entendimento, a restricdo em si ndo
parece ser suficiente para determinar que os valores e crencas admitidos por estas

organizacdes estejam eticamente comprometidos. Mesmo entendendo que a restricdo de uma

41 O propésito de uma empresa, em outras palavras, nio é obter lucros e ponto final. E obter lucros de modo que
a empresa possa fazer algo mais, ou melhor. HARVARD BUSINESS REVIEW, 2005, p. 124
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organizacdo ao lucro remete a um fim miope e pequeno, é preciso reconhecer que soa
descabida a afirmacdo de que por forca desta restricio de entendimento todos os meios e
valores utilizados para sua obten¢do — lucro — tenham que estar corrompidos.

Quando observarmos os quadros publicados nas sedes empresariais com o destaque
da “missdo e dos valores praticados” pelas empresas, vamos encontrar um universo
significativo de exemplos em que o objetivo “lucro para os acionistas” estd acompanhado por
expressdes como “a partir de postura ética no mercado”. Inimeras também sdo as referéncias
de empresas que admitem o lucro enquanto fim, mas que nao abdicam da pratica filantrépica
junto as comunidades onde estdo inseridas (outras estendem seus esfor¢cos até mesmo para
comunidades com as quais ndo mantém relagdo). A experiéncia empirica permite identificar
que entre as organizagdes empresariais que ndo promovem filantropia € recorrente o
entendimento de que a carga tributdria imposta deve ter como objeto a promocdo de
desenvolvimento econdmico e social. Essa é uma légica em si correta, ainda que se possa
questionar a insuficiéncia dos resultados obtidos pela estrutura tributdria frente a necessidade
percebida no portao de acesso das empresas e nas ruas de nossas cidades.

Esse conjunto de constatagdes remete a um entendimento de que a restri¢do do fim
ao lucro ndo deve sustentar a promog¢do de uma andlise dualista entre os que entendem que o
lucro € um fim e aqueles que entendem que o lucro seja um meio. A possibilidade de
constituir uma dualidade, bem ou mal, certo ou errado, parece apenas ser capaz de restringir a
andlise, em nada contribuindo para seu desenvolvimento.

De certa forma parece correto admitir que as relagdes entre fim e meio, correto ou
incorreto, ndo parecem estar suficientemente harmonizadas. Dito de outra forma, o que venha
ser o fim para uma organizacdo ndo parece ser uma questdo que as fronteiras estejam
claramente definidas. Se para uma organiza¢do o lucro é um fim em si, os valores que
norteardo sua acdo externa ou determinardo o que € aceitavel no ambiente interno deverao ser
diferentes dos que os aceitos por uma organizacdo para a qual o lucro € apenas um meio.

A afirmacdo de que o fim de uma organizac¢do ndo pode ser definido exclusivamente
por conceitos administrativos pressupde que outros conceitos devam ser considerados. Nesse
sentido, a dimensao ética parece ser um caminho, uma fonte de inspiracdo e de inquieta¢ao
capaz de promover respostas necessarias ao preenchimento da lacuna existente no complexo

contexto de que as organizacdes participam.

3.9 CONSIDERACOES TRANSITORIAS
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A estruturacdo de uma andlise ética a partir da responsabilidade e do cuidado com a
vida pressupde uma perspectiva mais humanizada®® de organizacio, uma possibilidade que
deve ser entendida como um fator de esperanca e de motivagao para a pesquisa. Mesmo as
fragilidades verificadas no comportamento organizacional ndo parecem ofuscar a
possibilidade de reconhecer as virtudes desenvolvidas com o passar do tempo, nem tampouco,
o potencial de contribuicdo que as organizacdes possuem € que podem redirecionar a
constru¢ao de uma praxis voltada a superagao das limitagdes éticas verificadas.

Para atender a gigantesca tarefa de promover a justica e a paz — através de uma
alegre celebracdo da vida, como proposto na Carta da Terra — parece nao ser sensato preterir
qualquer forma de contribui¢do. Por conseguinte, as organizacdes precisam ser entendidas
como uma fonte potencial de contribuicio a construcdo de um patamar ético de
responsabilidade e cuidado com a vida. Uma contribuicao que pode ser verificada a partir do
resgate da andlise feita por Hans Kung sobre ética e religido em uma reflexdo oportuna por

suas similaridades, da qual se pode fazer o seguinte destaque:

En todos estos contextos es evidente que 14 religion ha contribuido, en una
perspectiva sécio-psicolégica, al fomento de lalibertad, al respeto de losderechos
humanos y a laimplantacion de la democracia:

- Lasreligionespueden ser autoritdrias, tiranas y reaccionarias, y lohan sido
condemasiada frecuencia: puede provocar miedo, estrechez mental, intolerancia,
injusticia, frustacion e inhibicién social; pueden inspirar y legitimar inmoralidad,
conflictividad social y guerras em unpueblo o entre pueblos.

- Lasreligionspuedentambién, por otra parte, actuar como instrumento de liberacion,
de orientacién al futuro y de fraternidade, y lohanhechotambiénconfrucuencia:
puedenextenderlaconfianza em la vida, la magnanimidade, latolerancia,
lasolidaridad, lacreatividad y elcompromiso social: pueden fomentar larenovacién
espiritual, las reformas sociales y la paz mundial. (KUNG, 2006, p. 67-68).

A andlise de Kung sobre a contribuicdo das religides na histéria humana parte da
identificacdo de expressdes de autoritarismo, intolerancia e injustica, ou seja, de exemplos de
mazelas que podem ser atribuidas as religides (algumas de muitas outras que podem ser
associadas). Reconhecida esta primeira expressdo Kung apresenta o que entende ser o papel
evangelizador das religides, ou seja, a promogao da liberdade, da tolerancia e da paz mundial.
Essas sdo algumas, entre tantas outras, contribuicdes essenciais prestadas pelas religides.
Trata-se, portanto, de uma visdo critica que reconhece a importincia e a contribui¢do das

religides na construcdo de um patamar ético global, mas que ndo abdica — a0 promover um

42 A definicdo conceitual de organizacdo como estrutura instrumental pressupde a ideia de um artefato,
praticamente uma ferramenta desenvolvida para o uso humano. Sendo instrumental, trata-se, portanto, de
uma ideia que pressupde uma esséncia ndo humana.
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justo e preciso diagndstico — de apontar os retrocessos atribuiveis a estas no transcorrer da
historia.

Por sua vez, quando pensamos sobre a acdo das organizagdes encontramos,da mesma
maneira que acontece na andlise das religides de Kung, uma alternancia de diferentes
contribui¢cdes que hora podem ser reconhecidas ora como avanco ora como retrocesso. Nesse
contexto, a perspectiva ética até aqui desenvolvida pode ser entendida como o ponto de
partida de uma caminhada por uma longa e sinuosa estrada. Do esfor¢o de pesquisa restam
reconhecidos e analisados alguns dos perigos de um caminho, cujo horizonte ainda precisa ser
explorado. Seguindo a analogia proposta, estariamos nesse momento, contemplando uma
palisagem43 no transcorrer do percurso da estrada. Uma imagem possivel, a partir da
inspiracao daqueles que buscaram, e de muitos que ainda buscam compreender ndo apenas a
estrada, mas também as razdes que determinam o caminhar.

Da perspectiva construida a partir de um olhar preocupado com a ética nas
organizagdes, obteve-se o reconhecimento e a andlise de praticas, de valores e de muitos dos
conceitos admitidos na estruturacdo e na prdxis das organiza¢des. Um esfor¢o desenvolvido a
partir de uma andlise que conjugou conceitos e a vida vivida das organizacdes™.

Desse modo, uma importancia de igual valor parece emergir da necessidade de
definir o que venha a ser o horizonte possivel para essa reflexdo. Para uma primeira
aproximacao com esse horizonte é oportuno lembrar que foi ainda na ética dos antigos que se
perguntou, pela primeira vez, sobre o que € a vida boa. Seguindo a esteira da pergunta que
perpassa os tempos, podemos pensar sobre quais caminhos podem conduzir nossa esperanca
até o que possamos identificar como uma real e verdadeira expressdao do que venha ser uma
vida boa.

A possibilidade de promover uma aproximacao com a questdo da vida boa — talvez
identificar evidéncias que possam transferir seguranga e alguma conviccdo as muitas
incertezas — permite acessar a segunda questdo apresentada no problema de pesquisa que
estrutura essa dissertacdo: Qual contribuicdo pode ser esperada das organizacOes para a

constru¢dao de um modelo de desenvolvimento sustentdavel para o planeta?

43 O quadro de Caspar Friedrich Andarilho sobre mar de neblina é uma expressdo interessante.

44 Toda organizacdo que dispde e exerce poder interfere e gera consequéncias capazes de impactar a
comunidade da vida. Logo, pode ser reconhecida como um vivente. A possibilidade de admitir a organizagdo
como um ente vivo aproxima a ideia de que mesmo no artefato instrumental “organizacéo” a vida é imanente.
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45 N
" remete a

Parece razoavel admitir que a andlise do que venha ser a ‘“vida boa’
possibilidade da existéncia de um modelo de desenvolvimento sustentdvel para o planeta.
Planeta ndo s6 entendido como o unico lugar possivel para a existéncia humana, mas também
como uma referéncia a bioesfera, ou seja, a comunidade viva que o habita. Esta possibilidade
justifica o interesse e o estudo do conceito de desenvolvimento sustentdvel na préxima etapa
da pesquisa.

De hora em diante, um pouco de esperanca e a busca por respostas a questido da vida

boa se confundirdo em ideias e conceitos.

45 A possibilidade de associacdo da questdo filoséfica da “vida boa” ao conceito desenvolvimento sustentdvel
decorre do entendimento de que a vida do planeta — para tudo e todos os que nele vivem — ndo serd plena e
digna de ser vivida enquanto ndo celebrar uma relagéio pacifica, harmonica e equilibrada com as dimensdes
abarcadas no conceito de desenvolvimento sustentdvel.
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4 RESPONSABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Para o ingresso nesse complexo universo definido como Desenvolvimento
Sustentdvel o resgate e a andlise de documentos como o Relatorio Brundtland, a Carta da
Terra e a Agenda 2030 parecem essenciais. Sdo referenciais importantes cuja contribui¢io
precisa ser considerada pelas organizacdes no dificil processo de busca por expressdes que
possam ser validadas na defini¢do de um patamar ético de responsabilidade e de cuidado com
a vida.

Para uma primeira aproximacdo com o tema parece importante analisar o amplo
leque de alternativas que pode ser admitido na definicdo do que venha ser desenvolvimento
sustentdvel. Um leque que pode ser apresentado a partir da seguinte pergunta: Seria
desenvolvimento sustentdvel uma ideia, uma visdo, um conceito ou uma utopia? A amplitude
sugerida pela questdo apresentada é proporcional a complexidade encontrada em um tema
contemporaneo, cuja aproximacdo parece essencial em uma reflexdo ética sobre
responsabilidade e o cuidado com a comunidade da vida.

A busca por respostas a pergunta sobre o que venha ser desenvolvimento sustentavel
encontra no arcabouco conceitual elaborado pela Organizac¢do das Nag¢des Unidas / ONU uma
importante fonte referencial, cujo valor pode ser verificado tanto nas defini¢des conceituais
amplamente utilizadas, como nos programas institucionais voltados a promoc¢do do
desenvolvimento sustentdvel.

A preocupagdo da ONU com desenvolvimento sustentavel (inicialmente uma
preocupacao restrita a interferéncia do homem no meio ambiente) inicia com a Conferéncia
Mundial sobre 0 Homem e o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo, em 1972. Um século
apos a Revolugao Industrial os efeitos e reflexos da acdo do homem tecnolégico eram visiveis
em praticamente todo o globo e a preocupacio das Nagdes Unidas com o tema tornou-se nao
apenas plenamente justificivel, mas absolutamente necessdria. Na linha do tempo da Agenda
2030, o mais atual programa de metas da ONU para a promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel, o documento Nosso Futuro Comum, também conhecido como Relatorio
Brundtland, ocupa a condicdo de referencia tedrica primeira. Trata-se, portanto, de uma
elaboragdo basilar em que o conceito hoje mais amplamente aceito para o estudo do tema é
dessa forma apresentado: “A humanidade € capaz de tornar o desenvolvimento sustentavel —
de garantir que ele atenda as necessidades do presente sem comprometer a capacidade de
geracdes futuras atenderem também as suas”. (COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1991, p. 9).
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O conceito basilar de desenvolvimento sustentdvel, apresentado no Relatorio
Brundtland, propde a responsabilidade da humanidade com as geragdes futuras, uma premissa
comum com a ética da responsabilidade de Hans Jonas. A identificacdo refor¢a a ideia de que
estudos sobre desenvolvimento sustentdvel podem proporcionar uma importante contribuicao
as andlises sobre uma ética para a civilizagdo tecnoldgica, como proposto por Jonas.

Antes ainda de avancgar na andlise do conceito de desenvolvimento sustentdvel,
parece importante destacar que a definicdo apresentada no Relatério Brundtlandé tida como
basilar por proporcionar as condi¢cdes para que o arcabouco conceitual fosse amplamente
desenvolvido. Trata-se, portanto, de um conceito fundamental para o reconhecimento das trés
dimensdes que hoje sdo amplamente aceitas nadefinicdo de desenvolvimento sustentdvel: a

econOmica, a social e a ambiental.

4.1 UMA ABORDAGEM INTERDISCIPLINAR E TRANSDICIPLINAR DO CONCEITO
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Como apresentado no Relatorio Brundtland, os estudos sobre desenvolvimento
sustentdvel sdo multidisciplinares e interdisciplinares e proporcionam, através da riqueza de
conceitos considerados, uma visdo abrangente e inclusiva — o que parece ser uma
consequéncia da diversidade conceitual que estrutura a andlise e das indmeras dreas de
interseccao possiveis de verificacdo na andlise interdisciplinar das trés dimensdes destacadas.
Dessa maneira, no exercicio de aproximacdo com o que pode ser definido como sendo
desenvolvimento sustentdvel, a recepcao do conhecimento parece acontecer mais pela andlise
interdisciplinar dos conceitos, algo possivel de verificacdo nas diversas dareas de intersecc¢ao,
do que na andlise conceitual isolada dos conceitos especificos.

Essa afirmacdo pode ser percebida quando, por exemplo, sdo analisados os efeitos da
pobreza sobre o meio ambiente. No exemplo especifico percebe-se que a melhor expressdao do
conceito de desenvolvimento sustentdvel estd refletida na area de intersec¢do dos problemas
pobreza e degradagdo ambiental e nao na andlise isolada de pobreza ou de meio ambiente.
Nesse sentido, um novo resgate do Relatorio Brundtland parece oportuno para a adequada

percepcao da multidisciplinaridade e interdisciplinaridade referenciada:

Os governos e as instituicdes multilaterais tornam-se cada vez mais conscientes da
impossibilidade de separar as questdes relativas ao desenvolvimento econdmico das
questdes relativas ao meio ambiente, muitas formas de desenvolvimento desgastam
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os recursos ambientais nos quais se deviam fundamentar, e a deteriorizagdao do meio
ambiente pode prejudicar o desenvolvimento econdmico. A pobreza é uma das
principais causas e um dos principais efeitos dos problemas ambientais no mundo.
Portanto, € indtil tentar abordar esses problemas sem uma perspectiva mais ampla,
que englobe os fatores subjacentes a pobreza mundial e a desigualdade industrial.
(COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO,
1987, p. 4).

No preambulo da Agenda 2030, consta a referéncia de que a erradicagcao da pobreza,
incluindo a pobreza extrema, € o maior desafio global e um requisito para o desenvolvimento
sustentdvel. Um requisito absolutamente claro, cujo desafio segue posto desde a publicacao
do Relatorio Brundtland, em 1987 ou, dito de justa forma, desde que existem os primeiros
registros de organizacdo humana. Por isso, a percepcdo do conceito de desenvolvimento
sustentdvel encontra nas questdes relativas a pobreza um componente, um aspecto que &, ao
mesmo tempo, causa e consequéncia da degradacdo e da deterioracdo ambiental. Um aspecto
que, quando analisado em um horizonte interdisciplinar compde, tem significado e pode ser
entendido enquanto uma das varidveis capazes de determinar, ou ndo, a possibilidade de um
modelo de desenvolvimento sustentdvel.

A interdisciplinaridade, como a multidisciplinaridade, sdo tracos marcantes e
essenciais do conceito de desenvolvimento sustentavel. Dos estudos conceituais parece restar
evidente que a recep¢do do conhecimento pela interdisciplinaridade € uma das principais
caracteristicas (a primeira destacada) de desenvolvimento sustentivel. Nesse sentido, o
resgate de Jayme Paviani torna-se oportuno para o adequado entendimento de

interdisciplinaridade:

(€N

A verdadeira interdisciplinaridade realiza a articulacdo dos saberes, pois ndo
possivel alcangar a ciéncia, a episteme, sem considerar que o conhecimento é
igualmente um fazer, uma fechne, e um agir, uma fronesis. O trabalho cientifico e
pedagdgico inter-relaciona tipos diferentes de conhecimentos. Conhecer pode
consistir em identificar as causas de algo, a causalidade que movimenta a
organiza¢do do conhecimento, mas isso implica saber tomar decisdes, optar por
acdes possiveis, avaliar e, igualmente, saber agir dentro de padrdes éticos aceitos
pela sociedade. (PAVIANI, 2014, p. 8).

A caracteristica interdisciplinar e multidisciplinar ndo € a tunica similaridade que
pode ser observada nas diferentes elaboracdes e programas dirigidos ao desenvolvimento
sustentdvel. Quando analisamos o método utilizado a elaboracdo tedrica,verifica-se que,
mesmo em diferentes momentos, o processo participativo e inclusivo—capaz de harmonizar
diferentes entendimentos, valores e crencas— constitui uma segunda caracteristica comum

perceptivel nas elaborag¢des sobre desenvolvimento sustentavel.
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A contribuicdo desta segunda caracteristica ndo estd restrita ao quesito qualitativo
dos documentos elaborados, mas pode também ser verificada na condi¢do facilitada de
receptividade ao conhecimento produzido. Uma percepcdo que pode ser reforcada a partir da
manifestacio de GroHarlem Brundtland*® quando expressa sua gratiddo pelo trabalho da
Comissdao Mundial do Meio Ambiente na elabora¢do do Relatério Brundtland. Nas palavras
de Gro, uma comissdo formada por membros que chegaram “...com opinides € perspectivas
diferentes, valores e crencas diferentes, experiéncias e no¢cdes muito diferentes” e que “Apds
trés anos de trabalho em comum, viagens, troca de experiéncia e debates... apresentaram um

‘o < 47
relatério que € de todos.”

. Esse “relatorio que € de todos”, como dito por Gro parece ser uma
das razdes que determinam uma condi¢do diferenciada de receptividade ao conhecimento,
uma caracteristica comum nos estudos sobre desenvolvimento sustentdvel.

A integracdo destas caracteristicas comuns identificadas — a interdisciplinaridade
com o método participativo e inclusivo — parece revelar um paradoxo em que a complexidade
e a receptividade sdo partes integrantes perceptiveis na expressiao do que venha ser
desenvolvimento sustentdvel. Um paradoxo que encontra condi¢cdes para ser adequadamente

compreendido a partir de uma abordagem transdisciplinar, um conceito assim definido por

Paviani:

A condicdo epistemoldgica da transdisciplinaridade, numa primeira defini¢do, reside
na possibilidade de ultrapassar o dominio das disciplinas formalmente estabelecidas
e, numa segunda defini¢c@o, consiste na possibilidade de estabelecer uma ponte entre
os saberes. Isto é, entre a ciéncia, a arte, a religido, a politica, etc. Além de
transcender as relacdes internas e externas de duas ou mais disciplinas, a
transdisciplinaridade aponta para a exigéncia de uma maturidade intelectual, para
uma espécie de sabedoria em que se pdem em contato a ciéncia com a vida, as
manifestagdes éticas e estéticas, os valores e as normas sociais. (PAVIANI, 2014,

p.22).

Nesse sentido, enquanto a caracteristica interdisciplinar pode ser reconhecida na
capacidade que o conceito apresenta de articular diferentes conhecimentos, a
transdisciplinaridade pode ser verificada na capacidade que este conceito tem de ultrapassar
os limites de cada drea de conhecimento e de estabelecer pontes entre os saberes. Por

conseguinte, estariamos frente a mais um trago caracteristico do conceito de desenvolvimento

46 Médica e diplomata norueguesa foi a primeira mulher a ocupar o cargo de chefe de governo do seu pafs. Na
ONU participou da comissdo especial que cuidou das mudancgas climaticas. Foi a Presidente da Comissao
Mundial do Meio Ambiente, que elaborou o documento Nosso Futuro Comum. Por sua lideranca, assim
como pela importancia do Relatério para o tema desenvolvimento sustentdvel, o documento é também
conhecido como Relatério Brundtland.

47 COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1987, p. XVII do Prefacio
da Presidente.
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sustentdvel: a transdisciplinaridade. Um trago que pode ser verificado no documento A carta
da terra, cujo processo de elaboracdo primou por colher a sugestdo de milhares de pessoas
que foram ouvidas em praticamente todos os continentes do globo e que é dessa forma

apresentada por Leonardo Boff:

A Carta da Terra parte de uma visdo integradora e holistica. Considera a pobreza, a
degradacdo ambiental, a injustica social, os conflitos étnicos, a paz, a democracia, a
ética e a crise espiritual como problemas interdependentes que demandam solugdes
includentes. Ela representa um grito de urgéncia face as ameacas que pesam, sobre a
biosfera e o projeto planetdrio humano. Significa também um libelo em favor da
esperanga de um futuro comum da Terra e Humanidade. (BOFF, 2000).

A harmonizacdo de valores, de opinides, de culturas e de crengas proporciona ao
desenvolvimento sustentdvel um horizonte abrangente que, por esta razdo, enseja atencdo
quanto aos perigos de uma imprecisdo conceitual. Um perigo que também pode ser verificado
em seu extremo, ou seja, na restricdo de entendimento expressa pela afirmagdo de que
desenvolvimento econdmico e desenvolvimento sustentivel devem ser entendidos como
sindnimos.

Esta udltima preocupacdo pode ser observada no prefiacio de Desenvolvimento
sustentdvel, o desafio do século XXI, de José Eli da Veiga, em que Ignacy Sachs*cita Celso
Furtado para iniciar a apresentacdo do tema afirmando que desenvolvimento sustentavel e
desenvolvimento econdmico nio sdo — € nem mesmo podem ser — uma mesma coisa, ainda
que um seja parte de outro. Ao iniciar o prefacio apresentando uma diferenciacdo, Sachs
afasta a restricdo e, a0 mesmo tempo, promove uma aproximagdo com as trés dimensoes
amplamente aceitas nos estudos de desenvolvimento sustentdvel, tal como é possivel verificar

no recorte do prefacio da obra de Veiga:

Por isso, em tltima instancia, o desenvolvimento sustentdvel depende da cultura, na
medida em que ele implica a invencdo de um projeto. Este ndo pode se limitar aos
aspectos sociais e sua base econdmica, ignorando as relagdes complexas entre o
provir das sociedades humanas e a evolu¢do da bioesfera; na realidade, estamos na
presenga de uma co-evolucdo entre dois sistemas que se regem por escalas de tempo
e escalas espaciais distintas. A sustentabilidade no tempo das civilizagdes humanas
vai depender da sua capacidade de se submeter aos preceitos de prudéncia ecoldgica
e de fazer um bom uso da natureza. E por isso que falamos em desenvolvimento
sustentdvel. A rigor, a adjetivacdo deveria ser desdobrada em socialmente

48 Economista polonés, naturalizado francés, chegou ao Brasil em 1941 onde permaneceu até 1954. Trabalhou
na organizagdo da primeira conferéncia de Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU, realizada em
Estocolmo, durante a qual foi criado o Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA). E
autor do conceito de ecodesenvolvimento, uma elabora¢do que contribui para o conceito de desenvolvimento
sustentavel.
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includente, ambientalmente sustentdvel e economicamente sustentado no tempo.

(VEIGA, 2010, p.10).

A definicio conceitual de Sachs evidencia a diferenca existente entre
desenvolvimento econdmico e desenvolvimento sustentdvel, uma afirmacdo que pode ser
verificada nos distintos niveis de abrangéncia admitidos por cada um dos conceitos. Do
destaque de Sachs resta evidente um importante requisito ou relacdo: para que haja
desenvolvimento sustentdvel faz-se necessario haver desenvolvimento econdmico™.

A relacdo causal verificada entre desenvolvimento econdmico e desenvolvimento
sustentdvel € caracterizada por uma condi¢do que atribui a ambos os conceitos a possibilidade
reciproca de alternar sentidos, hora desenvolvimento econdmico sendo causa e
desenvolvimento sustentdvel sua consequéncia, da mesma maneira que seu inverso pode ser
igualmente verdadeiro. Uma relacdo da qual parece emergir uma espiral tautoldgica e que foi
descrita no Relatorio Brundtland (na analise desenvolvimento econdmico e meio ambiente),

da seguinte forma:

Estas alteracdes correlatas criaram novos vinculos entre a economia global e a
ecologia global. No passado, nos preocupamos com os impactos do crescimento
econdmico sobre o meio ambiente. Agora temos de nos preocupar com os impactos
do desenvolvimento ecoldgico — degradacdo de solos, regimes hidricos, atmosfera e
florestas — sobre nossas perspectivas econdmicas. Mais recentemente tivemos que
assistir ao aumento acentuado da interdependéncia econdmica das nacdes. Agora
temos de nos acostumar a sua interdependéncia ecoldgica. A ecologia e a economia
estdo cada vez mais entrelacadas — em ambito local, regional, nacional e mundial —
numa rede inteirica de causas e efeitos. (COMISSAO MUNDIAL SOBRE O MEIO
AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO, 1987, p. 5).

A possibilidade de existir uma intima relacdo entre economia e ecologia nao é
matéria consensual. Ainda que economia seja “muitas vezes definida como a ciéncia que
estuda a escassez ou a ciéncia que estuda o uso dos recursos escassos na producdo de bens
alternativos” (MONTELLA, 2004, p. 3), sua relagdo com a ecologia é negada (ou tida como
ndo importante), pela principal parte dos economistas. Uma relacdo conflituosa, cercada de
divergéncias e que precisa ser melhor analisada. Para tanto, parece oportuno uma segunda

abordagem do conceito de desenvolvimento sustentdvel.

4.2 UMA ABORDAGEM DO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO

49 Sendo a condicdo verdadeira, estarfamos frente a um indicativo que remete e reforga a ideia de que o dinheiro
e o lucro sdo meios, mas nao fins? A possibilidade de que a resposta a pergunta seja afirmativa reafirma uma
conclusdo parcial verificada em diferentes andlises estabelecidas no transcorrer do esforco de pesquisa da
presente dissertagdo.
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Para além da abordagem interdisciplinar e transdisciplinar do conceito de
desenvolvimento sustentdvel, podemos ainda propor uma segunda forma de aproximagdo: o
estudo individualizado e especifico dos conceitos de desenvolvimento e de sustentabilidade,
um caminho alternativo cujo percurso paralelo parece promissor. Para fazer esta andlise
especifica dos conceitos os estudos desenvolvidos por José Eli da Veiga, de Desenvolvimento
Sustentdvel, o desafio do século XXI, proporcionam um interessante e oportuno caminho a ser
seguido. Um caminho que tem inicio com a andlise individualizada e especificado conceito de

desenvolvimento:

Jane Jacobs comecga com as seguintes questdes: de onde vém as coisas novas? Por
que as coisas ndo sdo como sempre foram? Qualquer tentativa de responder a tais
perguntas revelard que, em sentido amplo, o desenvolvimento deve ser definido
como uma mudanga qualitativa significativa, que geralmente acontece de maneira
acumulativa. (VEIGA, 2010, p. 52).

A nota apresenta o conceito de desenvolvimento como uma mudanga, ou seja, algo
deixa de ser como € e passa a ser diferente. Este algo diferente, por sua vez, pressupde que
existam alteragdes significativas, ou seja, que as mudancas possam ser percebidas (um
resultado verificado, em grande escala, em processos acumulativos). Trata-se, portanto, de
uma ldgica aplicdvel tanto a seres vivos como a seres inanimados, sendo que o autor apresenta
formas de desenvolvimento com grandes variagdes através de exemplos como: o
desenvolvimento do delta de um rio, de uma planta ou de um animal. Dos exemplos
apresentados resta, em comum, a possibilidade de entender desenvolvimento a partir da

abordagem de um processo natural, um método por Veiga estruturado em trés principios:

A esséncia de sua definicio era a seguinte: diferenciagdes emergindo de
generalidades. Apenas quatro palavras, mas que descrevem desenvolvimento em
todas as escalas de tempo e de dimensdo, seja animado ou inanimado. O segundo
principio € o de que as diferenciagdes se tornam generalidades das quais emergem
novas diferenciacdes. Em outras palavras, desenvolvimento é um processo aberto
que cria complexidade e diversidade, porque mdltiplas generalidades sdo fontes de
multiplas diversificagdes — algumas ocorrendo simultaneamente, em paralelo, outras
em sequéncia. Portanto, um simples processo basico, quando se repete, se repete e se
repete, produz atordoante diversidade. E o terceiro e ultimo principio diz
quedesenvolvimento depende de co-desenvolvimento. Nao adianta pensar o
desenvolvimento de forma linear, ou mesmo como um conjunto de linhas abertas.
Ele opera como uma rede de co-desenvolvimentos independentes. Sem essa rede ndo
hé desenvolvimento. (VEIGA, 2010, p. 52-53).

A elucidacdo de que o desenvolvimento deva ser entendido como um processo

aberto, capaz de gerar uma rede de co-desenvolvimento, constitui uma importante
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contribuicdo epistemoldgica para a especifica e determinada tarefa de compreensdo do
conceito que associa desenvolvimento com mudancga. Todavia, a percep¢cdo em si da
contribuicao epistemoldgica nao pressupde que o processo de desenvolvimento — em especial
quando resgatamos a multidisciplinaridade e a interdisciplinaridade do conceito de
desenvolvimento sustentdvel— possa acontecer de forma natural, ou seja, sem a adogdo das
indispensaveis providéncias para que os objetivos determinados para atenderas trés dimensoes
do conceito mais amplamente aceito de desenvolvimento sustentdvel sejam atendidos.

Esta preocupacdo com o processo natural de desenvolvimento foi apresentada por
Veiga para quem “O processo ndo vai junto, magicamente. Pensar que as coisas, por si
mesmas, sdo suficientes para promover o desenvolvimento cria falsas e futeis expectativas.
Pior ainda, evita providéncias que poderiam efetivamente promover desenvolvimento.”
(VEIGA, 2010, p. 55).

No ano de 2017, a Organizagdo Nao Governamental OXFAM Brasil publicou o
documento A distdncia que nos une, um retrato da desigualdade brasileira, contendo um
conjunto de dados e informacdes que vao ao encontro da preocupagao apresentada por Veiga
em relacdo a possibilidade de um processo natural de desenvolvimento. A convergéncia entre
a preocupacdo de Veiga e os resultados da pesquisa apresentada pela OXFAM pode ser
observada a partir da andlise dos dados relacionados a reducdo das desigualdades sociais e as
politicas de valorizacdo das mulheres. Nesse sentido, um primeiro destaque é promovido em

relac@o a desigualdade social:

Precisamos falar sobre desigualdades. No mundo, oito pessoas det€ém o mesmo
patrimdnio que a metade mais pobre da popula¢do. Ao mesmo tempo, mais de 700
milhdes de pessoas vivem com menos de US$ 1,90 por dia. No Brasil, a situacdo é
pior: apenas seis pessoas possuem riqueza equivalente ao patrimdnio dos 100
milhdes de brasileiros mais pobres. E mais: os 5% mais ricos detém a mesma fatia
de renda que os demais 95%. Por aqui, uma trabalhadora que ganha um saldrio
minimo por més levara 19 anos para receber o equivalente aos rendimentos de um
super-rico em um unico més. (OXFAM BRASIL, 2017, p. 6).

Por sua vez, em relacdo as desigualdades de género, o relatério A distancia que nos

une, um retrato da desigualdade brasileira, apresenta a seguinte andlise:

No caso de mulheres, apesar de terem escolaridade média superior a dos homens —
8,4 anos de estudo e 8, respectivamente — € ainda mais flagrante a diferenca salarial
considerando as mesmas faixas educacionais (Grafico 18). Mulheres com ensino
médio completo ganham, em média, R$ 1.338,00, 66% do que ganham os homens
de igual escolaridade (R$ 2.023,00). Na faixa de ensino superior completo, mulheres
ganham R$ 3.022,00 em média, apenas 63% do que ganham homens com 0 mesmo
nivel educacional (R$ 4.812,00). (OXFAM BRASIL, 2017, p. 64).
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Inicialmente parece oportuno destacar que os resultados apurados na pesquisa
apontam a assertividade da vinculacdo dos dois objetivos a promog¢ao do desenvolvimento
sustentdvel: a redugdo das desigualdades sociais e a valorizacdo da mulher. Basta que se
reconheca a dimensdo e, por consequéncia, o impacto decorrente dos resultados apurados em
ambos os indicadores pela pesquisa da OXFAM.

Quando admitimos o conceito de desenvolvimento através da ideia de um processo
aberto, que pressupde co-desenvolvimento e capaz de gerar mudancga significativa, a
possibilidade de que uma nacdo possa alcangar patamares de desenvolvimento econdmico —
portanto apenas um dos ambitos do conceito de desenvolvimento sustentdvel em um cendrio
onde os 5% da populac@o mais rica acumulam o equivalente a 95% do restante da populacdo
— dificilmente devera ser entendido como outra coisa que ndo seja mero exercicio de retdrica.
Ainda que se possa reivindicar a existéncia de ciclos de crescimento, como € possivel
verificar na histéria econdmica brasileira, a simples consideracdo do conceito estudado de
desenvolvimento parece ser, por si sO, suficientemente esclarecedora da impossibilidade
posta. Frente a esta prévia consideracdo, a possibilidade de que o desenvolvimento possa
acontecer naturalmente parece ndo fazer sentido.

No que diz respeito a questdao de valorizacdo das mulheres, os dados apresentados
pela OXFAM apenas reforcam a impossibilidade de que um processo natural de
desenvolvimento possa acontecer e reverter um cendrio historico de desigualdade. Mesmo que
sinais de reducdo do nivel de desigualdade venham sendo verificados com o passar do tempo
(o papel social das mulheres na pés-modernidade é muito diferente do verificado no inicio da
era moderna), a pergunta a ser feita € por quanto tempo ainda serd imposto as mulheres a
continuidade de uma das principais injusticas promovidas entre semelhantes: a desigualdade
entre dois géneros humanos.

Parece importante reconhecer que o estudo do conceito de desenvolvimento a partir
da biologia e da geologia (duas ciéncias com didlogo permanente na dimensdo ambiental do
conceito interdisciplinar de desenvolvimento sustentivel) permite uma aproximagao
harmoniosa com a economia (outra das trés dimensdes do conceito interdisciplinar de
desenvolvimento sustentdvel). Dessa maneira, tanto a justificacio como a compreensido da
presenca do conceito de desenvolvimento no conceito interdisciplinar de desenvolvimento

sustentdvel tem sua compreensao facilitada e pacificada.

4.3 UMA ABORDAGEM DO CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE



86

Por sua vez, a andlise do conceito especifico de sustentabilidade revela um nivel de
entendimento e de consenso diferente do verificado na andlise especifica do conceito de
desenvolvimento. O pacificado entendimento verificado no conceito de desenvolvimento
parece ndo poder ser observado nas andlises de sustentabilidade, pois a definicdo conceitual
ndo encontra 0 mesmo nivel de precisdo, como podemos ver a partir de um novo recorte da

obra de Veiga:

Acontece que estdo justamente nas fraquezas, imprecisdes e ambivaléncias da no¢ao
de sustentabilidade as razdes de sua forca e aceitacdo quase total. [...] E isso s6 foi
possivel exatamente porque ela ndo nasceu definida: seu sentido é decidido no
debate tedrico e na luta politica. Sendo assim, sua for¢a estd em delimitar um campo
bastante amplo em que se dd a luta politica sobre o sentido que deveria ter o meio
ambiente no mundo contemporaneo. Além disso, esse conflito estd ancorado, em
ultima instancia, nas diferentes visdes sobre a institucionalizacdo da problemadtica
ambiental. (VEIGA, 2010, p. 164).

Da nota de Veiga restam evidentes duas questdes: o apontamento objetivo da
defini¢ao fundamental e pacificada sobre sustentabilidade, ou seja, a dimensao ambiental e as
indefini¢des e os conflituosos entendimentos quanto ao sentido que o meio ambiente deve
ocupar no conceito multidisciplinar e interdisciplinar de desenvolvimento sustentavel.

Posta a complexidade do conceito de sustentabilidade e a necessidade de que seu
sentido seja definido no debate tedrico e na luta politica, duas diferentes perspectivas de
aproximacao parecem emergir. A primeira perspectiva parte da defini¢do de sustentabilidade
como meio ambiente, ou seja, da consideracdo de uma abordagem que remete a ideia de
recursos e, por consequéncia a uma aproximacao com a ciéncia econdmica. Por sua vez, uma
segunda perspectiva de aproximacao pode ser verificada no conceito de sustentabilidade que
parte da teoria de Gaia, ou seja, da possibilidade de compreender o meio ambiente € 0 homem
como parte de um todo vivo e da possibilidade de considerar como sustentavel tudo o que se
refere ao planeta.

A possibilidade posta de reconhecer duas distintas perspectivas de aproximagao nao
pressupde a existéncia de uma dualidade, mas apenas a possibilidade de acessar a montanha
por duas encostas diferentes, o que se espera fazer a partir da riqueza existente em ambas as
perspectivas de aproximagdo apresentadas.

Quando estruturado a partir da definicdo ‘meio ambiente’ o conceito de
sustentabilidade proporciona um acesso a questio ecoldgica a partir da existéncia de recursos

naturais que sdo classificados como renovéveis e ndo renovdveis. Desse modo, a defini¢cao
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meio ambiente proporciona uma clara aproximac¢do com a economia, uma ciéncia em que
correntes distintas alternam visdes conflitantes sobre a importancia da sustentabilidade, ou
seja, sobre o impacto da atividade e do crescimento ou desenvolvimento econdmico no meio
ambiente, como antes referenciado.

Uma aproximacdo possivel a partir do reconhecimento da presenga da dimensdo
econdmica no conceito de desenvolvimento sustentdvel pode acontecera partir de perguntas
como: E possivel promover desenvolvimento econdmico e, a0 mesmo tempo, a preservagio
do meio ambiente? Em decorréncia da capacidade de intervencdo modificada do homem, o
estado atual do meio ambiente ainda admite a possibilidade de desenvolvimento mesmo que
sustentavel? Em termos de crescimento e desenvolvimento, sustentdvel ou ndo, até onde
poderemos chegar com os niveis atuais de estoques dos recursos nao renovaveis? Que tipos de
recursos substitutos precisam ser desenvolvidos e quais sdo os requisitos que devem ser
observados para a validacdo ou nao da condi¢do de substituto?

Estas s@o apenas algumas perguntas entre as muitas possiveis a partir da associacdo
entre meio ambiente e economia. Um novo acesso ao arcabouco conceitual de
desenvolvimento sustentdvel permite a constatacio de que a aproximagdo entre as duas
dimensdes tem uma primeira expressao em abril de 1968, na fundacdo do Clube de Roma,
uma organizacao internacional que analisou questdes como a pobreza e o meio ambiente; a
diminuicdo dos recursos naturais; a expansdao urbana descontrolada; o crescimento
populacional e o desemprego. Um esforco de elaboracdo que quatro anos mais tarde
influenciaria a Declaracdo de Estocolmo sobre o Meio Ambiente Humano, de onde se podem

fazer os seguintes destaques:

1. Em larga e tortuosa evolucdo da raga humana neste planeta chegou-se a uma etapa
em que, gracas a rapida aceleracdo da ciéncia e da tecnologia, o homem adquiriu o
poder de transformar, de intimeras maneiras e em uma escala sem precedentes, tudo
o que cerca. Os dois aspectos do meio ambiente humano, o natural e o artificial, sdo
essenciais para o bem-estar do homem e para o gozo dos direitos humanos
fundamentais, inclusive o direito a vida mesma. 6. [...] A defesa e o melhoramento
do meio ambiente humano para as geragdes presentes e futuras se converteu na meta
imperiosa da humanidade, que se deve perseguir, a0 mesmo tempo em que se
mantém as metas fundamentais ji estabelecidas de paz e do desenvolvimento
econdmico e social em todo o mundo, € em conformidade com elas.
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1972, p. 1-2).

As distintas correntes econdmicas sustentam diferentes teses sobre a relagdo com o
meio ambiente e podem ser dessa maneira classificadas: aqueles que ndo acreditam existir
qualquer tipo de dilema entre crescimento econdmico e conservacdo ambiental; aqueles que

acreditam que os niveis atuais de exploracdo ja tenham alcancado niveis insuportdveis para a



88

continuidade da exploragdo do meio ambiente e 0os que acreditam na visdo panglossiana de
que o desenvolvimento produzird alternativas para o crescimento continuo através da
descoberta de substitutos tecnoldgicos capazes de fazer com que 0s recursos renovaveis se
recuperem e que os ndo-renovaveis possam ser substituidos.

Ainda que ndo seja objeto de interesse especifico da pesquisa embrenhar-se na
complexa e interessantissima andlise das relagdes existentes entre ecologia e economia, uma
breve andlise das trés distintas correntes parece importante tanto para o seu melhor
reconhecimento, como para estabelecer lagcos de entendimento com os aspectos éticos da
atuacdo das organizagdes, um conteido explorado em etapas antecedentes do esforco de
pesquisa.

A primeira tese parte da possibilidade de que ndo exista qualquer dilema entre
crescimento econdmico e conservacdo ambiental. Trata-se, portanto, de um polo extremo de
pensamento, para o qual, eventuais prejuizos ambientais verificados apenas acontecem em
decorréncia do reduzido nivel de desenvolvimento econdmico, sendo a intervengdo no meio
ambiente promovida pelo homem incapaz de causar reflexos que possam prejudicar as
condic¢des de vida no planeta.

Para essa corrente de pensamento, o crescimento econdmico sO prejudicaria 0 meio
ambiente enquanto o nivel de riqueza per capita auferida for insuficiente para alcangar o nivel
necessdrio de inversdo da curva, fazendo com que o crescimento econdmico possa melhorar a
qualidade ambiental. A tese estabelece uma relacdo direta entre PIB e meio ambiente e tem
sido chamada de “curva ambiental de Kuznets*””. Em 1995, ou seja, ap6s a apresentacio pela
ONU do Relatério Brundtland, Gene M. Grossman e¢ Alan B. Krueger apuraram em US$ 8
mil de renda per capita o ponto de mudanca da curva capaz de reverter a condi¢do de
degradacdo para recuperacdo ambiental de uma nacao.

A andlise de uma tese estruturada a partir da pressuposi¢cdo de que o crescimento
econOmico €, por si s, capaz de resolver um problema de magnitude global (como a questdao
ambiental) ndo deve ser classificado como surpreendente. Nao ha como deixar de reconhecer
que a predominante confian¢a mantida na economia de mercado exerce decisiva influéncia no
universo das decisdes humanas, uma constatacdo que pressupde a abrangéncia da questao

ambiental. Ocorre que este parece ser um polo extremo de pensamento, cuja elaboracao

50 Simon Kuznets recebeu o Prémio Nobel de Economia ao apresentar a tese de que haveria uma lei que regeria
a relag@o entre o crescimento do PIB e a desigualdade de renda. Para Kuznets haveria uma curva onde o
crescimento da desigualdade de renda verificado no inicio seria revertido a partir de um nivel de crescimento
do PIB. Sustenta a conhecida tese economica de que primeiro devemos fazer o bolo crescer para depois
dividir.
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tedrica ndo apresenta perspectivas para questdes como a apresentada por Philip Kotler sobre

os problemas ambientais que nos assombram, de onde se pode fazer o seguinte recorte:

Tim Jackson, no livro Prosperidade sem crescimento: economia para um planeta
finito, assinala que, embora estejamos obtendo mais produg@o para qualquer carbono
que emitimos na atmosfera (tornamo-nos 25% mais eficiente globalmente nos
ultimos 40 anos), nossa producdo de carbono efetiva aumentou em 80%. Um
nimero maior de pessoas estd descobrindo maneiras de queimar combustivel féssil.
Jackson descreve nossa excessiva utilizagdo de materiais importantes como cobre,
bauxita e minério de ferro. Ele ressalta que, se o resto do mundo alcangasse nosso
nivel econdmico, as reservas mundiais seriam exauridas em 20 anos. Ele diz que
estamos viciados em desejar novos produtos, e estes, por sua vez, devem ser
constantemente atualizados, conduzindo a uma “sociedade perduldria”. (KOTLER,
2015, p. 149-150).

Resta da nota, com especial clareza, tanto a evidéncia da finitude dos recursos ndo
renovaveis como a caracteristica perduldria do modelo atual de sociedade predominante nos
paises onde a economia de mercado estd consolidada. Ainda que a referéncia de Kotler seja os
Estados Unidos da América, o nivel de consumo existente na ampla maioria dos paises da
Europa, bem como em paises da Asia, poderia ser catalogado também como insustentdvel.
Por conseguinte, precisamos definir como insustentdvel a possibilidade de extensdo dos
padrées atuais de consumo aos povos que habitam as nacdes classificadas como
subdesenvolvidas, como é o caso da Africa subsaariana,das populacdes de baixa renda dos
paises em desenvolvimento e no Brasil das classes C e D.

Do ponto de vista ético, o comportamento perduldrio de consumo constitui a
preocupacdo principal, um malum capaz de por em risco ndo s6 a possibilidade de vida e de
um modo de vida para as geragdes futuras como também para a geracdo atual ou de todos que
hoje tém a expectativa de vida superior a vinte anos. Por ser uma andlise fundamental para a
reflexdo ética proposta, o necessdrio aprofundamento da relacdo entre ética e
desenvolvimento sustentavel acontecerd em etapa posterior da pesquisa.

Por sua vez, a segunda tese estd centrada na hipdtese cética de que a exploracdo atual
do meio ambiente tenha atingido niveis insuportdveis, ndo mais sendo possivel sua
continuidade, ou seja, a possibilidade de persistir com a ideia de crescimento econdmico.
Trata-se, portanto, de uma tese que se opde radicalmente a primeira e, por esta razao, estd em
seu extremo oposto. Também € importante dizer que, para autores como James Lovelock, a
possibilidade de haver desenvolvimento sustentdvel ndo mais se justifica, pois ela é uma
solucdo tardia, hoje incapaz de fazer frente aos danos feitos pelo homem no planeta. Este
entendimento pode ser verificado na obra, A vinganca de Gaia, de onde se faz o seguinte

recorte do entendimento de Lovelock:
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Quando ougo a expressdo desenvolvimento sustentdvel, recordo a defini¢do dada por
Gisbert Glaser, o consultor s€nior do International Council for Science, que declarou
num artigo opinativo para o boletim informativo do IGPB (Programa Internacional
da Geosfera-Bioesfera): “O desenvolvimento sustentivel € um alvo mdvel.
Representa o esfor¢o constante em equilibrar e integrar os trés pilares do bem-estar
social, prosperidade econdmica e prote¢do ambiental em beneficio das geragdes
atual e futura.” Muitos consideram esta politica nobre moralmente superior ao
laissez-faire de deixar as coisas como estdo. Infelizmente, para nds, esses dois
enfoques totalmente diferentes, um a expressdo da decéncia internacional, o outro,
das forgas de mercado insensiveis, levam ao mesmo resultado: a probabilidade de
mudanca global desastrosa. O erro que compartilham é a crenca de que mais
desenvolvimento € possivel e a Terra continuard mais ou menos como agora pelo
menos durante a primeira metade deste século. Duzentos anos atrds, quando a
mudanga era lenta ou nem sequer existia, talvez tivéssemos tempo para estabelecer o
desenvolvimento sustentdvel, ou mesmo continuar por algum tempo deixando as
coisas como estdo, mas agora € tarde: o dano foi cometido. (LOVELOCK, 2006, p.
16 e 17).

A consideracdo nesta etapa do esforco de pesquisa da possibilidade posta por
Lovelock de que o desenvolvimento sustentdvel seja uma solucao tardia, portanto ineficiente
para a questdo ambiental, constitui um registro inquietante e, a0 mesmo tempo, instigante.
Seria verdadeira a tese apresentada de que a interferéncia humana teria causado danos
irreversiveis ao planeta? Haveria possibilidade de reversao e de recuperacdo ou a humanidade
estaria, de forma definitiva, condenada a extin¢ao?

Na década de setenta, o economista Nicolas Georgescu-Roegen apresentou teses
evolucionistas e recomendacdes sobre o que pode ser identificado como um programa minimo
de bioeconomia. Ao afirmar que a economia passaria por um lento processo que culminaria
em sua absorcao pela ecologia Georgescu alcancou praticamente a rejeicao uninime de seus
pares, promovendo, como consequéncia, um mal estar internacional no circulo da economia.
Nao satisfeito em pregar o fim do status de prevaléncia da economia — uma decorréncia de sua
previsdo de absorcdo da economia pela ecologia — Georgescu apresentou a tese de que ndo
apenas era impossivel manter o nivel de crescimento econdmico, como seu inverso se faz

necessario, ou seja, € necessario promover a retragdo economica.

Assimilar o processo econdmico a um modelo mecénico é admitir o mito segundo o
qual a economia é um carrossel que de nenhuma maneira pode afetar o ambiente
composto de matéria e energia. A conclusdo evidente é que ndo hd necessidade de
integrar o ambiente no modelo analitico do processo. E a oposic¢do irredutivel entre
mecadnica e termodindmica vem do segundo principio, a Lei da Entropia.
(GEORGESCU-ROEGEN, 1973, 38. apud VEIGA, 2010, p. 120).

A inconveniéncia das ideias de Georgescu teve como consequéncia sua excomunhao

e banimento da comunidade econOmica internacional. Se a possibilidade de promover
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desenvolvimento sustentdvel ndo constitui um ponto pacifico entre economistas, como admitir
— principalmente diante dos parametros de mercado — a hipdtese de promover a retracao
econdmica?

Georgescu e Lovelock sao dois pensadores da ecologia que convergem em varios
pontos e ndo apenas em relacdo a questdo da impossibilidade de manuten¢do do processo de
crescimento econdmico. Ambos alertam sobre os efeitos do aquecimento global, um ponto
critico da andlise do modelo atual de desenvolvimento, da mesma maneira que comungam de
uma visdo de mundo onde a vida humana ndo ocupa um papel antropocéntrico, refor¢cando a
ideia de uma comunidade global da vida. A identificacdo de um ponto extremo de pensamento
tende pressupor que seu autor estd restrito ou deve ser resumido ao ponto extremo
identificado, o que pode ser verdadeiro em determinados casos, mas ndo parece ocorrer
quando consideramos os dois autores citados. A preocupacdo com a vida na terra é o ponto
comum mais amplamente verificado tanto na elaboracdo de Georgescu como na de Lovelock.
Neste sentido, parece mais que razodvel supor que seus preocupantes progndsticos precisam
ser considerados como um alerta em toda e qualquer andlise que trate do futuro do planeta e,
por consequéncia, da comunidade da vida.

A esperanga aristotélica de encontrar um justo meio termo entre as posicdes extremas
defendidas por um lado por Grossman e Krueger e, por outro, por Georgescu e Lovelock,
encontra duas diferentes teses, nuances das teses origindrias, para ser objeto de andlise. A
primeira destacada é a defendida por Robert M. Solow”', uma tese tida como panglossiana
que parte dos principios defendidos na tese de Grossman e Krueger.

Para Solow, a combinag¢do de trabalho humano, capital produzido e recursos naturais
determinard que qualquer recurso natural finito — que por essa razdo se demonstrar limitante
ao processo produtivo — serd substituido pela for¢ca da combinagdo dos trés elementos
destacados. Por conseguinte, as limita¢cdes impostas pelas restricdes dos recursos ambientais
seriam transitorias e seus efeitos restritos ao tempo necessario para que houvesse a inveng¢ao
de um bem ou recurso substituto.

A tese extremamente otimista de Solow — mais tarde definida como sustentavelmente
fraca por admitir a possibilidade de esgotamento dos recursos naturais e finitos — ganhou
outras versdOes sustentavelmente mais fortes. Contudo, mesmo a tentativa de elaborar

definicOes mais precisas para a sustentabilidade, enquanto administracdo eficiente da

51 Solow foi o primeiro economista agraciado com o prémio Nobel de Economia — recebido em 1987 por “sua
contribuicdo a teoria do crescimento econdmico” — a abordar o tema sustentabilidade.



92

escassez, nao foi suficiente para pacificar ou encontrar um justo meio termo com oS
defensores das teses de Georgescu e Loveloc.

Por sua vez, Herman E. Daly parte da condi¢do estaciondria — elaborada por
economistas classicos, em especial por John Stuart Mill — para apresentar uma tese menos
pessimista das ideias de Georgescu. Resumidamente, para Daly, desenvolvimento sustentdvel
quer dizer desenvolvimento sem crescimento, ou seja, uma economia estavel, ainda que ndo
estatica. Entre as ideias que sustentam a tese de Daly estd a de que tanto o crescimento da
populacdo como o crescimento da produgdo ndo podem exaurir 0s recursos, um pressuposto
que impde a necessidade de respeitar as condi¢des para sua regeneracao.

A andlise de uma tese mais branda de Georgescu, construida a partir das ideias de
John Stuart Mill, um dos mais reconhecidos e proeminentes defensores do utilitarismo e do
liberalismo, soa, em primeira andlise, de certa forma estranha. Se pensarmos a partir das duas
correntes postas, parece razodvel apostar na hipétese de que Mill inspirasse teses a partir de
Grossman e Krueger, o que ndo € o caso. Na verdade, na condicao estaciondria defendida por
Mill a questdo ambiental ocupa um importante sentido, o que pode ser visto a partir do

seguinte destaque de sua obra:

Se a Terra tiver que perder a grande parte de amenidade que deve a coisas que o
aumento ilimitado da riqueza e da populacdo extirpam dela, simplesmente para
possibilitar a Terra sustentar uma populagdo maior, mas ndo uma populacdo melhor

N

ou mais feliz, espero sinceramente, por amor a posteridade, que a populacio se
contente com permanecer estaciondria, muito antes que a necessidade a obrigue a
isso. (MILL, 1983, 254, apud VEIGA, 2010, p. 134).

A nota permite identificar o elo encontrado por Daly para unir Mill e Georgescu: a
possibilidade de que a populacdo possa vir a ser obrigada a aderir a condi¢@o estaciondria em
decorréncia do esgotamento dos recursos hoje ainda disponiveis. Da condicdo estaciondria de
Mill, resta evidente uma visdo qualitativa de desenvolvimento, em que os recursos gerados
pela riqueza, tal como os beneficios trazidos pelos avancos da tecnologia sao revertidos em
melhores condi¢des de vida a populacao, uma condicdo que implica viver em harmonia com a
natureza.

O traco comum que une Mill e Georgescu permite observar uma percepcao
utilitarista significativamente diferente da utilizada, em larga escala, para convencer a opinido
publica da necessidade de medidas com alto impacto ambiental, quase sempre justificadas

pela obrigacdo de desenvolvimento.
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Um episédio recente da histéria brasileira, o decreto publicado pelo Presidente
Temer que determinou a extin¢cdo na Amazonia da Reserva Nacional de Cobres e Associados
(RENCA), pode ser utilizado para retratar essa afirmagdo. A partir do decreto presidencial,
empresas mineradoras obteriam permissao para explorar a RENCA, uma drea de reserva
ambiental e indigena. O argumento utilizado pelo Ministério de Minas e Energia do Governo
Brasileiro, em margo de 2017, era de que a medida seria necessdria para viabilizar o potencial
mineral da regidao e estimular o desenvolvimento econdmico nos dois estados sobre os quais
se estende a drea da RENCA. Depois de ampla mobiliza¢do, nacional e internacional, de
ecologistas e da sociedade em geral, o governo brasileiro voltou atrds e revogou o decreto
presidencial. O episédio da RENCA faz recordar Philip Kotler, para quem: “H4 uma ampla
faixa de opinido publica que sugere que as pessoas querem acabar com o “Capitalismo
Cowboy” — aquela categoria em que toda e qualquer coisa € valida na persegui¢ao do lucro.”
(KOTLER, 2016).

Com a apresentagdo da tese de Daly, € possivel encerrar esta etapa da pesquisa, cujo
objetivo foi a apresentagdo e a andlise de conceitos sobre desenvolvimento sustentdvel. Entre
a abordagem interdisciplinar e transdisciplinar e as abordagens especificas dos conceitos de
desenvolvimento e de sustentabilidade, um universo complexo de conhecimento pode ser
acessado e analisado. De hora em diante, a pergunta que move o esfor¢o de pesquisa € como o
conceito de desenvolvimento sustentdvel pode contribuir com uma ética da responsabilidade

centrada no cuidado com a vida em todas as suas formas de manifestagao.

44 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E A RESPONSABILIDADE DAS
ORGANIZACOES

Portanto, esse saber real e eventual, relativo a esfera dos fatos (que continua sendo
tedrico), situa-se entre o saber ideal da doutrina ética dos principios e o saber pratico
relacionado a utilizagdo politica, o qual s6 pode operar com os seus diagndsticos
hipotéticos relativos ao que se deve esperar, ao que se deve incentivar ou ao que se
deve evitar. (JONAS, 2006, p. 70).

Ao perguntar sobre a contribui¢do que as organizagdes podem oferecer na constru¢cao
de um modelo de desenvolvimento sustentdvel para o planeta o problema de pesquisa revela,
em si mesmo, a existéncia de um horizonte pré-determinado: o desenvolvimento sustentdvel.
Entretanto, parece importante registrar que o horizonte subjacente na premissa de que o
desenvolvimento sustentdvel possa ser uma expressao vélida para um padrdo ético de

responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida ndo constitui consenso mesmo entre
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os autores analisados no transcorrer do esfor¢o de pesquisaSz. Ainda que a auséncia de
consenso verificada ndo constitua em si um impeditivo a reflexdo, dela resta a evidéncia de
uma ddvida: A premissa pressuposta no problema de pesquisa é verdadeira?Diante da duvida,
uma abordagem especifica da questdo destacada pode ser entendida como um esforgo
necessdrio para a satisfacdo de um requisito prévio, imanente da segunda questiao do problema

de pesquisa.
4.4.1 A busca por um valor ético no conceito de desenvolvimento sustentavel

Em primeira andlise faz-se necessdrio considerar que a impossibilidade de alcancar
um consenso tedrico ou um entendimento definitivo em relagdo ao papel que o
desenvolvimento sustentdvel possa exercer para a melhoria das condi¢des de vida no planeta,
tanto imediato como futuro, decorre essencialmente do conflituoso entendimento quanto aos
reais efeitos da acdo do homem no meio ambiente, pois o principal problema estd na questdao
da sustentabilidade. Uma relacdo causal complexa, muitas vezes paradoxal, ja que os
diferentes progndsticos analisados parecem inconcilidveis e, por consequéncia, distantes de
um ponto de convergéncia.

Diante disto, o que devemos fazer? Admitir a possibilidade posta de que os reflexos
indesejados da intervencdo humana no meio ambiente serdo compensados a partir de um
determinado nivel de desenvolvimento econdmico, cujo alcance depende da manutencdo do
modelo atual de interven¢ao? Nao sendo a primeira alternativa valida devemos apostar em sua
antitese e iniciar um movimento imediato de retragdo buscando reverter os efeitos impostos ao
planeta pelo modelo atual de desenvolvimento? Ou deveriamos manter a esperanca de que a
tecnologia desenvolverd solugdes para suprir o esgotamento dos recursos naturais finitos,
apostando na hipétese de que a civilizagdo se submeterd a uma condi¢do estaciondria de
desenvolvimento em que o meio ambiente € 0 modelo econdmico atual possam alcangar um
estado harmonico de convivéncia, proporcionando uma condi¢do de paz e justica social? Qual
a coisa certa a fazer?

A magnitude dos conflitos verificados na reflexdo justifica, adequadamente, as
razdes que determinam a repeti¢cdo do adjetivo complexo ao tema em estudo. Neste mesmo

sentido, o reconhecimento da perspicdcia dos argumentos que estruturam as divergentes teses

52 Para Lovelock, por exemplo, o desenvolvimento sustentdvel € uma proposta tardia e, por forca disso, ndo tem
consequéncia pratica para a manutencio da vida no planeta.
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sobre sustentabilidade parece demonstrar as razdes que dificultam e impedem um ponto de
convergéncia entre ambas.

De forma paradoxal, a aceitacdo praticamente universal alcangada pelo conceito de
desenvolvimento sustentdvel parece decorrer de sua capacidade de abarcar, em uma unica
ideia, conceitos divergentes (ou seriam excludentes?) possiveis de verificacdo tanto na
defini¢do tedrica, como em sua aplicacdo politica objetiva. Trata-se de um entendimento que
pode ser observado tanto no posicionamento claudicante de muitas das nacdes industrializadas
em relacdo a tratados internacionais sobre meio ambiente, como também, na afirmacdo que

Veiga faz em relagdo ao conceito de sustentabilidade, a seguir destacado:

Acontece que estdo justamente nas fraquezas, imprecisdes e ambivaléncias da nocdo
de sustentabilidade as razdes de sua forca e aceitacdo quase total. Como dizem
Nobre e Amazonas (2002; 8), essa nocdo s6 conseguiu se tornar quase
universalmente aceita porque reuniu sob si posi¢des tedricas e politicas
contraditérias e até mesmo opostas. E isso s6 foi possivel porque ela ndo nasceu
definida: seu sentido é decidido no debate tedrico e na luta politica. Sendo assim,
sua forga estd em delimitar um campo bastante amplo em que se d4 a luta politica
sobre o sentido que deveria ter o meio ambiente no mundo contemporineo. Além
disso, esse conflito esta ancorado, em ultima instincia, nas diferentes visdes sobre a
institucionaliza¢@o da problematica ambiental. (VEIGA, 2010, p. 164).

A possibilidade posta por Veiga de que a forca determinante da aceitacdo quase
universal do conceito de sustentabilidade estd em sua abrangéncia e, de certa forma, em suas
contradi¢des, aproxima sua definicdo de uma perspectiva conceitual aberta e ndo conclusiva.
Uma perspectiva que parece estar mais proxima da ideia de um horizonte do que de um
padrao conceitual rigidamente definido. Ao falar de luta politica, Veiga refor¢ca uma ideia de
possibilidade e abrangéncia, da mesma maneira que um processo de constru¢do permanente e
ndo definitivo, talvez algo ndo sé importante, mas também essencial para o conflituoso
conceito de sustentabilidade.

Outro aspecto que parece importante estd vinculado ao contexto em que acontece a
luta politica travada sobre a sustentabilidade. Um contexto politico, social e cultural cuja
pluralidade de entendimentos, valores e crencas nio parece ser outra coisa que ndao um trago
caracteristico de uma civilizacdo marcada pela inquietacdo gerada por respostas parciais e
pela busca continua do pleno conhecimento. Uma caracterizagdo que remete a observagao da
inquietacdo humana com as respostas parciais e ndo definitivas do conhecimento apresentada
por Stephen Hawking, em Uma breve histéria do tempo, na etapa especifica em que o
cientista analisa a aflicio humana pela inexisténcia de uma teoria tnica para explicacdo do

universo. Face sua lucidez caracteristica, faz-se um resgate da obra do célebre britanico:



96

Como as teorias parciais de que ja dispomos sdo suficientes para fazer previsdes
precisas em quase todas as situagdes, exceto as extremas, a busca pela teoria final do
universo parece dificil de justificar em termos praticos. [...] A descoberta de uma
teoria unificada completa, portanto, talvez ndo ajude na sobrevivéncia de nossa
espécie. Pode ser que ela nem sequer afete nosso estilo de vida. Contudo, desde a
aurora da civilizacdio as pessoas ndo se ddo por satisfeitas com a nocdo de que os
eventos sdo desconectados e inexplicdveis. Sempre ansiamos por compreender a
ordem subjacente do mundo. Hoje, ainda almejamos saber por que estamos aqui e de
onde viemos. O desejo profundo da humanidade pelo conhecimento ¢ justificativa
suficiente para nossa busca continua. E nossa meta nio é nada menos do que uma
descri¢do completa do universo onde vivemos. (HAWKING, 2015, p. 25).

As palavras de Hawking reforcam a ideia de que o conhecimento acumulado pelo
tempo constitui o Gnico caminho capaz de nos conduzir até o conhecimento que desejamos e
que, por ora, ndo possuimos. Consequentemente, para pensar a ‘“‘vida boa” precisamos
reconhecer o valor do conhecimento disponivel para buscar meios para sua aplicagao.

Quando retomamos a andlise da questdo posta enquanto requisito prévio ao problema
de pesquisa, ou seja, quanto a aplicabilidade do conceito de desenvolvimento sustentdvel na
constru¢do de uma ética da responsabilidade no ambito das organizacdes, verificamos o que
parece ser um conjunto de evidéncias afirmativas para sua aceitagdo. Um conjunto que pode
ser dessa forma sintetizado: trata-se de um horizonte possivel a partir da receptividade de um
conhecimento que nao € incipiente, que estd em constante desenvolvimento e que ainda esta

distante de uma expressao definitiva.

4.4.2 A contribuicio do desenvolvimento sustentavel para uma ética da responsabilidade

nas organizacoes

A afirmacdo da ideia de que o desenvolvimento sustentdvel possa contribuir a
responsabilizacdo ética das organizacdes leva ao que pode ser definido como uma relagao
circular e reflexiva em que a contribui¢ao do desenvolvimento sustentdvel para a defini¢ao de
um padrdo ético as organizagdes proporciona, por sua vez, a capacidade para que as
organizagdes gerem acdes que respeitem os principios do desenvolvimento sustentdvel. Uma
circularidade cuja importancia para a reflexao pode ser verificada através do reconhecimento
do potencial existente na relacdo tripartite constituida a partir da ética, do conceito de
desenvolvimento sustentavel e de organizagdes.

Um potencial verificado a partir da condi¢do diferenciada que as organizacdes
passam a ter com o acesso ao arcabouco conceitual disponivel nos programas de

desenvolvimento sustentdvel. Uma condi¢do que proporciona as organiza¢des melhores
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condig¢des para superar as dificuldades que enfrentam no processo de reconhecimento de quais
sdo suas responsabilidades, da mesma maneira que a definicdo dos valores que norteardo o
que € o certo a fazer. Por este angulo de visdo, o conceito de desenvolvimento sustentdvel é
uma alternativa que as organizacdes dispdem para superar as limitacdes impostas por uma
prdxis (essencialmente instrumental), através da promocdo de prdticas sustentdveis e,
portanto, eticamente aceitaveis.

Em 2017, Mattias Schmidt’? palestrou na Universidade de Caxias do Sul e
apresentou a obra Core Organizational Responsibilities in the Context of Societal Challenges,
em traducdo livre “Principais responsabilidades organizacionais no contexto dos desafios
sociais”. Entre as ideias e conceitos apresentados (essenciais para a estruturacdo dessa etapa
do esforco de pesquisa), Schmidt aponta a necessidade de definir o escopo das
responsabilidades que pode ser atribuido as organizacgdes, pois “ndo se pode ser responsavel
por tudo ou por todas as coisas”. Trata-se de um apontamento muito interessante, cuja
analogia € feita através da definicdo de uma sala onde suas paredes determinam o espaco ou a
area e, por consequéncia, a sala sobre a qual se fala.

Schmidt apresenta a questao da defini¢do do escopo das responsabilidades através de
um conjunto de perguntas como: Sobre o que as organizacdes sao responsaveis e porque sao
responsaveis? Qual é a abrangéncia e os limites da responsabilidade das organizacgdes?
Perguntas que parecem dialogar diretamente tanto com o conceito de consciéncia moral de
Kuiava (ao proporcionar a obtencdo de respostas aos critérios apontados para a consciéncia
moral) como também com as trés perguntas apresentadas por Jonas para o diagndstico
hipotético: o que devemos esperar, incentivar e evitar. Vejamos algumas razdes que podem
justificar a afirmacgdo de que hd proximidade entre as questoes.

E importante para a reflexdo a consideracio de que os desafios e as dificuldades que
cercam o fim instrumental de uma estrutura organizacional (viabilidade e perpetuidade)
absorvem em grande medida,quando nao em sua totalidade, a capacidade e o potencial de
intervenc¢do das organizacOes. Absorvidas em uma dindmica instrumental, as estruturas
organizacionais acabam limitando seu horizonte a dimensdo econdmica, o que explica, em
grande parte, os problemas éticos verificados na etapa anterior do esforco de pesquisa. Trata-

se da verificacdo de uma limitacdo que torna compreensivel, o que € diferente de justificavel,

53Professor Doutor da Universidade Beuth para Tecnologia de Berlim. Atua na drea de Ciéncias Aplicadas e
coordena o projeto para recep¢do de imigrantes estrangeiros na Alemanha.
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a afirmacdo de que a auséncia de consciéncia moral é hoje preponderante no conjunto das
organizagﬁes54.

Por este prisma, as dificuldades enfrentadas para responder as perguntas de Jonas
(sobre o que se deve esperar, incentivar ou evitar) seriam limitacdes, cuja superacao
determinaria a condi¢do para que as organizacOes possam contribuir a constru¢cdo de um
patamar ético de responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida. Limita¢des cuja
superagao parece exigir uma abordagem exploratéria que ultrapasse a condicao doutrindria e
positivista preponderante no ambiente organizacional. Superacdo que nao parece estar em
afirmacgdes genéricas e impositivas — do tipo vocé também € responsdvel por isto, portanto
deve fazer aquilo — mas na possibilidade de que perguntas orientem as organizacdes no
processo de reconhecimento de quais s@o as suas responsabilidades e do que estas podem
fazer. Perguntas como: Sobre o que sou responsavel e o que posso fazer em relacao a isso?

No que diz respeito a definicdo das responsabilidades atribuiveis as organizagdes, a
existéncia de parametros éticos claros evita a exposicdo a imposi¢des sociais provenientes de
discursos dogmadticos, em que responsabilidades sdo atribuidas através de um processo
unilateral, arbitrdrio e protocolar que subjuga a possibilidade de haver um processo de
convencimento capaz de proporcionar o estado de consciéncia moral (como antes dito, um
requisito para que as organizagdes definam suas proprias responsabilidades).

Parece razoavel pensar que a superacdo das dificuldades que cercam as organizacdes
— seja quando estas procuram responder as perguntas de Jonas, seja no alcance do estado de
consciéncia moral — passa por uma maior aproximagao com suas especificas caracteristicas;
pela verificagdo das dimensdes e do impacto de suas agdes e com a precisa identificacao de
seus stakeholders. Do método sugerido, deve-se esperar uma avaliagdo mais precisa dos
valores que orientam a administragdo; da cultura aceita e praticada na gestdo de pessoas; da
forma como a organizagdo vé o meio ambiente e dos valores que norteiam e validam as ag¢des
de intervengdo e de inovagao.

Nesse contexto, ndo podemos esquecer que as organizagdes estdo inseridas —
portanto sdo parte componente — e interferem nas trés dimensdes centrais do conceito de
desenvolvimento sustentdvel. Desta forma, a presenga de uma organizacdo, em qualquer um
dos ambientes econdmico, social ou ambiental, ndo apenas lhe proporciona a condi¢do de
interferir, como muitas vezes acontece, como também de sofrer com a interferéncia e o

impacto de acdes ou tensdes que nascem no ambiente externo e chegam até as organizacdes,

54 Ainda que muitas razdes nos facam acreditar que o dinheiro e o lucro sdo meios — e ndo fins — a verificacio
de que se trata de um entendimento minoritario é constantemente reforcada por um conjunto de evidéncias.
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intervencgdes de fora para dentro. Por isso, as questdes que sdo discutidas tanto no ambiente
interno como no ambiente externo das organizacdes estdo vinculadas a esta relacao espelhada,
cuja repercussao reflete diretamente sobre as dimensdes impactadas.

Dito de outra forma, os problemas discutidos no ambiente social, econdmico e
ambiental sdo os problemas discutidos nas organizagdes, ainda que na ampla maioria das
vezes as organizacOes ndo sejam protagonistas do discurso social ou até mesmo ndo se
importem com questdes sobre as quais nao reconhecem ter responsabilidade. Entretanto, a
forca desta relagdo circular e reflexiva exige que a definicdo sobre quais sdo as principais
questdes éticas de um grupo especifico, uma nagdo ou mesmo uma cidade ou comunidade’”,
seja objeto da anélise e da deliberagdo conjunta de todos os atores que deste grupo participam
e um pressuposto 1l6gico que inclui as organizagdes, do mesmo modo que lhes atribui o dever
de participar.

O condicionamento da consciéncia ao conhecimento pressupde a necessidade de que
a recep¢cdo deste conhecimento aconteca nas organizagdes. Como se trata de um
conhecimento nao sé tedérico, mas também pratico, conforme apresentado por Jonas, o
didlogo, ou seja, a atividade através da qual o homem se faz homem, ganha fundamental
importancia para a abordagem exploratéria. Quando pensamos sobre a importancia das
respostas que podem ser apresentadas as perguntas propostas por Jonas, parece adequado
pensar que sua qualidade esteja diretamente vinculada a qualidade do didlogo social
estabelecido em uma comunidade.

A possibilidade de estabelecer um didlogo respeitoso e includente, cujos valores e
crencgas diferentes possam ser harmonizadas e interesses divergentes possam ser resignados,
parece constituir uma condi¢do essencial para o enfrentamento das mais diferentes formas de
intolerancia étnica, religiosa ou ideoldgica e de violéncia. Nesse mesmo sentido, parece
igualmente importante destacar a contribuicao do didlogo social tanto para a receptividade do
conhecimento, como para sua universalizacdo e harmonizacdo de entendimentos. Uma
contribuicdo que foi observada durante o processo de elaboracdo do Relatério Brundtland,
sendo destacada em etapa anterior do esforco de pesquisa como um dos tragos caracteristicos

dos documentos elaborados sobre desenvolvimento sustentdvel pela ONU. Um didlogo que

55 A partir da extrapolacdo da restricdo presencial, proporcionada pela tecnologia, a definicdo da drea de
abrangéncia impactada deixou de ser fisica e presencial (o local onde ha uma expressdo material da forca de
origem) e passou ter suas fronteiras delimitadas por uma acdo virtual amplificada (gracas a tecnologia o
homo faber pode interferir, através de seus artefatos e a¢des, em qualquer ponto do globo).
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aproxima ou, como afirma Boff, que estende a ma@o para a constru¢cdo de um padrdo ético de

responsabilidade e de cuidado com a vida:

Agora comeca a era da mao estendida e aberta para se entrelagar com outras maos e,
na colaboracdo e na solidariedade, construir “o bem viver comunitirio” € o bem
comum da terra e da humanidade. Adeus ao inveterado individualismo e bem vinda
a cooperacdo de todos com todos. Esse é o novo padrio ético emergente. Entdo terdo
grande valor o amor, a solidariedade, a cooperacdo, a compaixdo e o cuidado por
tudo o que existe e vive. E por esta ética que se pode entrever um futuro de
esperanca. A mao estendida e aberta representa bem essa nova atitude humanizadora
e salvadora. (BOFF, 2016, p. 72).

A “‘era da mao estendida” é definida por Boff como a expressao de um periodo que a
cooperacdo € o elemento predominante capaz de superar o individualismo, uma caracteristica
sempre presente nas economias de mercado, e desta maneira promover o ‘“bem viver
comunitdrio e o bem comum da terra e da humanidade”. Seguindo este raciocinio, parece
inevitdvel admitir que a cooperacdo € um processo intrinsecamente dependente do didlogo
social, talvez a unica aposta aceitdvel que reste a uma civilizagdo marcada por um sem
numero de experiéncias fracassadas de constru¢do do bem comum.

Nesse sentido, uma hipétese que precisa ser afastada estd na ideia simplista de que a
apresentacdo e a fundamentacdo tedrica de conceitos seja, em si, suficiente para o alcance do
estado de consciéncia das responsabilidades das organizag¢des (e até mesmo da civilizagao,
lato senso). Do que se pode verificar, a responsabilidade ¢ um estado de consciéncia em que a
compreensdo € alcancada a partir do momento em que os requisitos previstos no conceito de
consciéncia moral sdo atendidos.

Posto isto, a defini¢do conceitual de consciéncia moral de Kuiava, que vincula a
obtencdo da consciéncia moral a um conjunto de requisitos condicionantes, sem os quais
inexiste consciéncia tanto na a¢do individual como na agdo coletiva, parece definitiva quanto
a impossibilidade de que a consciéncia moral seja alcancada através de processos impositivos,
indiferentemente de quais sejam os principios e valores ideoldgicos alegados. E em seu
contrario, ou seja, na afirmag¢do de um didlogo social capaz de respeitar a pluralidade de
valores e crengas, caracteristica da civilizacdo atual, que parece estar a condi¢do essencial
para que haja consciéncia moral e, consequentemente, responsabilidade e cuidado com a

comunidade da vida.

4.4.3 Os programas de desenvolvimento sustentivel e a definicdo de um padrao de

responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida
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Desde o seu inicio, a pesquisa procurou promover uma aproximacdo das
organizacdes com a ética, percorrendo um caminho onde o estudo do conceito de
desenvolvimento sustentdvel é motivado pela necessidade de estabelecer parametros de
responsabilidade e de cuidado com a comunidade da vida.

No transcorrer da andlise, foram encontradas razdes suficientes para admitir o
desenvolvimento sustentdvel como uma importante fonte de subsidios para a construgcao de
respostas as trés questdes propostas por Jonas para o diagnéstico hipotético, do mesmo modo
que para a obtengcdo do que se definiu como sendo um estado de consciéncia moral das
organizacdes. Um estado de consciéncia capaz de proporcionar a condi¢do para que as
organizacdoes possam, a partir do reconhecimento do escopo e do alcance de suas
responsabilidades, iniciar uma busca por referéncias, tedricas e praticas, que possam ser
utilizadas para a definicdo de parametros para o que venha ser uma ética da responsabilidade e
do cuidado com a comunidade da vida.

Na busca por parametros de referéncia, tedricos e praticos, os documentos elaborados
para a promog¢do do desenvolvimento sustentdvel constituem um riquissimo arcabougo
conceitual, cuja consideracdo € justificada através do resgate da circularidade e reflexividade
verificada na relacdo entre desenvolvimento sustentdvel e ética nas organizagdes. Por sua vez,
a importancia das organizacOes para a promoc¢do do desenvolvimento sustentdvel é definida
como requisito para o alcance dos objetivos e metas, como se pode verificar em programas

como a Agenda 2030, documento do qual se faz o seguinte destaque:

A escala e a ambi¢do da nova Agenda requer uma parceria global revitalizada para
garantir sua implementagdo. Comprometemo-nos plenamente com isso. Essa
parceria trabalhard em espirito de solidariedade com os mais pobres e com pessoas
em situacdes de vulnerabilidade. A parceria facilitard um engajamento intensivo
global em apoio a implementacio de todos os objetivos e metas, aproximando
governos, setor privado, sociedade civil, o sistema das Nacdes Unidas e outros
atores ¢ mobilizando os recursos disponiveis. (ORGANIZACAO DAS NACOES

UNIDAS, 2015, p.10).

Para a ONU, os imensos desafios que cercam a implantacao dos 16 grandes objetivos
para o desenvolvimento sustentdvel, previstos na Agenda 2030 através de 167 metas, somente
serdo superados com a formacdo de uma alianga capaz de conjugar o potencial existente nos
principais atores, governo, sociedade, iniciativa privada, entre outros, no que foi definido

como sendo uma parceria global revitalizada. Mais do que uma proposta, a alianca parece
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refletir um pedido, um apelo para que esfor¢os sejam reunidos e dirigidos para a constru¢ao
de um projeto voltado ao bem comum da comunidade viva do planeta.

Por sua vez, a Carta da Terra ¢ um documento organizado com dezesseis objetivos e
quatro principios estruturantes, todos voltados a promog¢ao do desenvolvimento sustentdvel,
também fala de uma alianca global e dessa maneira define o desafio posto a civilizagdo: “A
escolha € nossa: formar uma alianca global para cuidar da Terra e uns dos outros, ou arriscar a
nossa destruicio e a da diversidade da vida.” (COMISSAO DA CARTA DA TERRA, 2000).

Uma preocupagdo comum em ambos os documentos, a busca pelo reconhecimento
do que € capaz de unir, esta presente tanto na ideia de alian¢a como na de parceria. Analisados
de forma conjunta ou individualizada os principios, metas e objetivos estabelecidos nos
programas de promog¢do do desenvolvimento sustentdvel constituem interessantes alternativas
as limitagdes e restrigdes €ticas que foram observadas nas etapas antecedentes do esforco de
pesquisa. Posto isto, resta o desafio de reconhecer o que € este algo em comum, este algo que
caracteriza a relagdo entre desenvolvimento sustentdvel e ética nas organizacdes como
circular e reflexiva. Para fazer este reconhecimento, o caminho proposto parte das questdes
apresentadas por Jonas sobre o que se deve esperar, incentivar ou evitar.

O resgate da reflexdo feita no segundo capitulo do esfor¢co de pesquisa aponta um
conjunto de praticas organizacionais cujo valor ético foi questionado. A andlise critica da agao
das organizagdes, apresentada no segundo capitulo da pesquisa, abrange exemplos nas trés
dimensdes estruturantes do desenvolvimento sustentdvel, algo que pode ser verificado em
exemplos como: o trabalho infantil e a industria de guerra; a participacdao das mulheres e dos
negros em cargos de dire¢do e; os crimes ambientais como o ocorrido em Mariana, Minas
Gerais, ou o decreto presidencial que extinguiu a drea de preservaciao da Reserva Nacional de
Cobre e Associados — RENCA.

A luz da ética da responsabilidade, parece razodvel admitir que uma andlise tedrica
dos principios que legitimaram as acdes criticadas revelard a falta de comprometimento destas
acoes com a comunidade da vida, em suas mais diferentes formas de manifestacdo. Quando
pensamos sobre os motivos que dificultam ou até mesmo impedem que metas, como a
estabelecida pela ONU para erradicacdo da fome acontecam, somos, mais uma vez,
convidados a refletir sobre as razdes determinantes para que iSso aconteca.

Mesmo sendo racional, sensitiva e intuitivamente correto o juizo que define o crime
ambiental ocorrido em Mariana como um ato contra a €ética da vida, a dificuldade de
estabelecer consenso em relagdo ao tema parece estar justamente nas razdes que determinam

sua repeti¢cdo, ou seja, os registros de acdes que revelam a auséncia de responsabilidade com o
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meio ambiente verificadas apés o tragico novembro de 2015. Apenas para ficar em um caso
mencionado na pesquisa, no ano de 2017 o governo brasileiro prop0s, através de decreto
presidencial, a extincdo da RENCA, uma das mais importantes reservas naturais do planeta.
Na oportunidade, mesmo consciente do impacto ambiental e cultural, o governo brasileiro
justificou sua decisdo com a necessidade de gerar desenvolvimento para a regido. O que ha
em comum entre os dois eventos?

Uma andlise mais atenta da justificativa apresentada pelo governo brasileiro para o
decreto da extingdo da RENCA, revela uma especificidade que ndo deve ser entendida como
um lapso, mas sim como a expressio de uma visdo: a justificativa estd restrita ao
desenvolvimento, ndo fazendo qualquer referéncia a questdo da sustentabilidade. Quando a
andlise € estendida ao crime ambiental de Mariana, em Minas Gerais, parece restar evidente
que a sustentabilidade estava, por sua vez, subjugada a uma visdo predominante econdmica.
Logo, o que existe em comum entre os dois eventos, € uma visao restrita e consciente de seus
atores.

A definicdo de um juizo de valor a partir de uma visdo restrita aos aspectos
econdmicos ndo pode ser reconhecida como exce¢do, mas ao contrario. Em nacdes onde a
economia de mercado é admitida, ou seja, na quase totalidade das na¢des do globo, falar em
desenvolvimento é falar em desenvolvimento econdmico, muitas vezes, tratados como
sindbnimos. Uma restricdo conceitual amplamente verificada e admitida com absoluta
naturalidade.

Uma restri¢do cuja repercussao pode ser decisiva em termos de juizos éticos, uma
afirmacdo que pode ser verificada a partir da anélise de uma segunda critica feita a pratica
organizacional: o trabalho infantil. Quando pensamos na infincia de uma crianca e na
necessidade de educé-la, pensamos em uma vida e suas possibilidades, um ser do qual surge
uma responsabilidade imanente. Desta forma, a possibilidade do trabalho infantil, mesmo
quando financeiramente vantajosa, passa ser eticamente inaceitivel. Contudo, basta
analisarmos a hipétese de que uma nac¢do subdesenvolvida condicione o recebimento de um
investimento internacional a possibilidade de contratagdo de criancas para ajudar a reduzir a
pobreza, para que nosso ambito de andlise passe a ter um fator de tensionamento capaz, até
mesmo de abalar o juizo moral antes verificado e interferir decisivamente na tomada de
decisao.

Neste caso, parece razodvel admitir que a resposta a pergunta sobre o que devo
esperar, incentivar ou evitar poderd ser decisivamente impactada a partir da amplitude

conceitual admitida em sua sustentacdo. Por sua vez, quando promovo a andlise a partir da
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consideracdo da dimensdo social, ou seja, quando considero a infincia — e, portanto, ndo fico
restrito a andlise da vantagem econdmica — constato que o trabalho infantil ndo contribuird
para a dignidade da pessoa humana o que me levard afirmar que esta é uma pratica que se
deve evitar. Ja o contrario, ou seja, a andlise a partir de uma restricdo econdmica tende ao
redirecionamento do juizo de valor, pois a expectativa que agora posso alimentar € de que a
ampliacdo da renda familiar deva melhorar as condicdes de dignidade da familia o que, por
consequéncia, levard a decisao de incentivar o trabalho infantil.

Parece razodvel afirmar que a mesma légica é extensivel e aplicdvel ndo s6 em
relacdo ao episddio ambiental, como também, em relagdo a toda e qualquer andlise que possa
ser feita a partir de uma consideragdo restrita em contraposi¢do a uma anélise interdisciplinar
e multidisciplinar. A restricdo ou a subjugacdo de uma andlise, em especial a dimensao
econOmica, tende determinar respostas distintas as verificadas quando a anélise parte de uma
dimensdao interdisciplinar.

A encruzilhada encontrada no caminho desnuda o que parece ser a grande
contribuicdo do conceito de desenvolvimento sustentdvel a ética da responsabilidade: ao
proporcionar através da interdisciplinaridade e multidisciplinaridade uma condi¢ao
diferenciada de receptividade ao conhecimento, o conceito de desenvolvimento sustentdvel
age como um sol que desponta em um horizonte enevoado. Para uma civilizacdo caracterizada
pela pluralidade de crencas e valores, regida predominantemente por uma economia de
mercado, esse pode ser um diferencial determinante ndo apenas para as decisdes que afetam
nossa condi¢ao de vida no planeta hoje, mas, principalmente, para as geragdes futuras que nos
sucederao.

Um diferencial cujo valor pode ser reconhecido a partir de uma consulta a Agenda
2030 uma referéncia tedrica em que os objetivos e as metas estdo estruturados a partir de
conceitos multidisciplinares e de uma abordagem interdisciplinar das trés dimensdes do
desenvolvimento sustentdvel. Desse modo, podemos, por exemplo, fazer o seguinte destaque:
O oitavo objetivo da Agenda 2030 apresenta a necessidade de “promover o crescimento
econdmico sustentado, inclusivo e sustentdavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente
para todos”. Associado a este objetivo estdo vinculadas dez metas, entre as quais se destacam:

8.4 melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no
consumo e na produgdo, e empenhar-se para dissociar o crescimento econdmico da
degradacdo ambiental, de acordo com o “Plano Decenal de Programas sobre

Producdo e Consumo Sustentdveis”, com os paises desenvolvidos assumindo a
lideranca.
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8.5 até 2030, alcancar o emprego pleno e produtivo e trabalho decente todas as
mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com deficiéncia, e
remuneracdo igual para trabalho de igual valor.

8.7 tomar medidas imediatas e eficazes para erradicar o trabalho forgado, acabar
com a escraviddo moderna e o trafico de pessoas e assegurar a proibi¢do e
eliminacdo das piores formas de trabalho infantil, incluindo recrutamento e
utilizacdo de criancas-soldados, e até 2025 acabar com o trabalho infantil em todas
as suas formas. (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2015, p. 23).

Quando consideramos as duas questdes anteriormente analisadas e, principalmente,
as dificuldades que advém de uma visdo restrita para a defini¢do de um juizo de valor, a
contribuicao prestada pelas metas para a implantacdo do desenvolvimento parece evidente. As
claras e objetivas referéncias — resultado de uma andlise interdisciplinar — constituem
subsidios definitivos para responder as perguntas de Jonas, bem como para o atendimento dos
requisitos postos por Kuiava para o alcance do estado de consciéncia moral.

A contribuicdo que as metas para a implantacio do desenvolvimento sustentdvel
oferecem para a defini¢cdo de um padrdo de responsabilidade e de cuidado com a vida pode ser
verificada, mais uma vez a partir dos dois exemplos destacados.

Inicialmente podemos resgatar a divida que restou em decorréncia da possibilidade
de incentivar ou ndo o trabalho infantil, uma contradi¢do verificada a partir das restri¢cdes
conceituais que sustentam a andlise. Nesse sentido, uma organizagdo que deva decidir sobre
aceitar ou ndo o requisito apresentado por um governo de promover o trabalho infantil para
poder viabilizar o investimento em uma nacdo subdesenvolvida encontraria, entre as metas
estabelecidas pela ONU, o compromisso assumido pelas nag¢des de erradicar o trabalho
infantil no globo até o ano de 2025. Desta forma, das metas previstas pela ONU para a
promocdao do desenvolvimento sustentivel emerge o fundamento decisivo para que a
organizacdo, que tiver consciéncia moral de suas responsabilidades, rejeite o condicionamento
do investimento ao trabalho infantil.

Do mesmo modo, a possibilidade de que investimentos necessdrios a seguranca de
atividades com alto impacto ambiental fossem negligenciadas por organiza¢des com efetiva -
e nao apenas declarada — responsabilidade com o desenvolvimento sustentdvel deixaria de
existir a partir da consideragdo na tomada de decisdo da meta prevista pela ONU na Agenda
2030 de “melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no consumo
e na producdo, e empenhar-se para dissociar o crescimento econdmico da degradagdo
ambiental”.

As andlises desenvolvidas sobre a relacdo potencial entre desenvolvimento

sustentdvel e ética nas organizacdes parecem suficientes para elucidar a segunda questio
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apresentada no problema de pesquisa que estrutura essa dissertacdo. As conclusdes possiveis
afirmam nd3o apenas a importancia, mas também uma relacdo imanente em que a
responsabilidade ética parece ser o elo comum, o elemento que liga e une desenvolvimento
sustentdvel e organizacdes. Nesse contexto, uma via de duplo sentido parece emergir
revelando que a contribui¢do esperada das organizacdes para a construcao de um modelo de
desenvolvimento sustentdvel, é uma for¢a reciproca, que autoalimenta os agentes e é capaz de
interferir permanentemente em ambos os sentidos.

A verificacdo desta relagdo permite compreender a similaridade de caracteristicas, ou
seja, 0s muitos pontos em comum existentes entre os documentos elaborados pela ONU para
a promog¢ao do desenvolvimento sustentdvel — como o Relatorio Brundlandt e a Agenda 2030
— e a ética da responsabilidade de Hans Jonas. Uma proximidade que pode ser verificada nas
expressoes, afirmativas e negativas, do imperativo que o filésofo alemdo apresenta em sua

obra:

Um imperativo adequado ao novo tipo de agir humano e voltado para o novo tipo de
sujeito atuante deveria ser mais ou menos assim: “Aja de modo a que os efeitos da
tua acdo sejam compativeis com a permanéncia de uma auténtica vida humana sobre
a Terra”; ou, expresso negativamente: “Aja de modo a que os efeitos da tua a¢do nao
sejam destrutivos para a possibilidade futura de uma vida”; ou simplesmente: “Nao
ponha em perigo as condi¢des necessdrias para a conservagcdo indefinida da
humanidade sobre a Terra”; ou, em um uso novamente positivo: “Inclua na tua
escolha presente a futura integridade do homem como um dos objetos do teu
querer”. (JONAS, 2006, p. 47-48).

As expressdes do imperativo permitem estabelecer o didlogo, ou seja, a ponte que
aproxima o conceito de desenvolvimento sustentdvel e a ética da responsabilidade de Hans
Jonas. Uma aproximacdo possivel de verificacdo niao apenas no imperativo, mas também em
aspectos comuns como: o reconhecimento da existéncia de um agir modificado do homem; a
necessidade de estabelecer conceitos que rompam com o antropocentrismo que exclui as
demais expressdes de vida que habitam o planeta e a necessidade de incluir a responsabilidade
e o cuidado com a vida das geracOes futuras. Similaridade entre conhecimentos que levam ao
que parece ser a principal fonte comum: a responsabilidade e o cuidado com a comunidade da
vida.

Um apreco com a vida no planeta, tal como com a vida que tornou possivel percorrer
a estrada que me trouxe até aqui. Uma estrada repleta de muitas coisas. Coisas sobre as quais
talvez pensasse Caspar Friedrich quando pintou a tela O andarilho sobre o mar de neblina,
definindo um largo horizonte a frente de quem o contempla. Coisas que fazem lembrar o

pensamento de Luc Ferry sobre a existéncia, do qual se pode fazer um novo recorte:
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Para que serve envelhecer? Para isso, e talvez para mais nada. Para alargar a visdo,
aprender a amar a singularidade dos seres assim como a das obras e as vezes,
quando esse amor € intenso, viver a supressdo do tempo que sua presenca nos da.
Com isso conseguimos, mas apenas em alguns momentos, cOmo nos sugeriam 0s
gregos, nos libertar da tirania do passado e do futuro para habitar esse presente por
fim sem culpa e sereno. Agora, vocé€ compreendeu que esse presente ¢ como que um
“momento de eternidade”, como que um instante no qual o temor da morte
finalmente ndo significa mais nada para nés. (FERRY, 2010, p. 225).

Por vezes, penso que as belezas e os perigos que foram verificados durante o
transcorrer do processo de pesquisa mudaram de tal forma o entendimento inicial que hoje
nao tenho mais certeza do quanto me afastei de onde parti, assim como do quanto ainda falta
trilhar até onde um dia pensei chegar. Mesmo o tempo parece nao ter mais a importancia que
antes tinha, talvez por esvair-se como as ondas de um mar que hora chegam e hora partem, em

uma encantadora expressao da vida que, permanentemente, se renova. Coisas que apenas a

vida vivida pode proporcionar.
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5 CONSIDERA COES FINAIS

A repeticdo consciente de um comportamento — em que a virtude determina a
capacidade de dosar entre um extremo que é excesso € o outro que é defeito — permitiria
alcancar o estado de consciéncia moral em que a responsabilidade é desenvolvida. Trata-se,
portanto, de uma ideia de responsabilizacdo. Nela ha uma relagcdo causal estabelecida entre a
consciéncia moral e o ato virtuoso. Uma ideia estruturada a partir do pressuposto de que os
instintos e os desejos humanos obedecerdao a razao que, sendo boa, ndo definird por outra
coisa que ndo seja o certo a fazer. Uma ideia que permite reconhecer na associagcdo da prética
virtuosa com a consciéncia moral uma primeira fonte de responsabilizacgao.

Entretanto, a possibilidade de que tudo aconteca de acordo com a légica prevista em
uma civilizacdo caracterizada pela pluralidade, portanto permanentemente tensionada por
valores e crencgas diferentes, parece trafegar por sobre a linha limite que separa o provédvel do
improvavel. Para melhor contextualizar esta afirmacgdo, pode-se partir da hip6tese de que algo
ou alguma coisa impe¢a a submissdo dos instintos ou desejos a razdo ou, até mesmo, a
hipétese de que a razdo ndo seja boa. Podemos pensar, por exemplo, que o investimento
necessario a seguranga operacional de uma empresa mineradora fosse de tal monta que, se
realizado, inviabilizaria os lucros prometidos e desejados pelos acionistas. Diante de um
problema inerente ao conceito instrumental de organizacdo, os individuos responsdveis pela
tomada de decisdo optam pela protelacao do investimento inicialmente previsto,promovendo
uma decisdao que subjuga a responsabilidade com a vida a satisfacdo dos desejos de lucro dos
investidores.

A hipétese sugerida— pensada a partir das tipicas tensdes de uma civilizagdo em que
a economia de mercado prevalece na quase totalidade das nagdes — propositadamente expde
uma situacdo limite, mas ndo incomum.No cotidiano de uma organiza¢do,sao0 comuns
perguntas como: “Quais investimentos podem ser postergados?”’ou “Quais serdo os impactos
financeiros do investimento necessdrio nas metas de desempenho?”. O fato de serem
analisadas cotidianamente ndo retira destas perguntas sua importancia e relevancia frente a
questdo da vida. Uma importancia que pode ser verificada através da poténcia alcangada com
a amplificagdo da capacidade de intervencdo do homem a partir da faculdade tecnoldgica,
uma for¢a capaz de comprometer as condi¢cdes de vida no planeta. Para dimensionar sobre o
que estamos falando, basta apenas recordar do crime ambiental de Mariana, em Minas Gerais.

Mesmo sendo um tema de grande complexidade, as dificuldades que cercam a

tomada de decisdo muitas vezes sdo superadas pelo simples argumento de que talvez nada
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venha acontecer, ou seja, que a postergacdo do investimento nao tenha implicacdes concretas,
uma hipétese que uma vez comprovada, autorizard, por assim dizer, a repeticdo da decisdo
justificada exclusivamente por requisitos econdmicos. Um circulo vicioso que nio raramente
faz com que as questdes de seguranga sejam conduzidas até seu limite, em um extremo ainda
mais perigoso. Um contexto que remete a preocupacao de Jonas com o futuro da humanidade,
justifica a heuristica do temor e afirma a importancia do veredicto de que em duvida, pro
malum™.

Um veredicto de dificil aceitagdo, mesmo quando as op¢des de escolhas identificam
claramente, o mal potencial para a vida. No atual contexto da civiliza¢do, ndo hd como deixar
de reconhecer que a forca exercida por promessas de bem viver — expressas através de
alternativas facultadas a civilizacdo pela tecnologia e pela predomindncia dos interesses
econOmicos— muitas vezes dificultam, em alguns casos até mesmo impedem, que a decisao de
ndo fazer aquilo que pode ser feito seja tomada. Um contexto civilizatério no qual a heuristica
do temor, de Hans Jonas, e a teoria do mal radical de Kant parecem pensar
complementarmente, como € possivel verificar a partir do resgate de Pinheiro feito por Nodari

no artigo “Por que o mal é radical em Kant?”:

O mal existe inevitavelmente, mas a sua efetivacdo depende de uma decisdo do
homem frente aos mobiles tomados para o cumprimento de uma agdo, pois o mal
moral consiste na ado¢do de mdbiles exteriores a lei moral como suficientes por si
s6s. Kant com efeito ndo deprecia a liberdade humana ao associd-la a origem da
propensdo ao mal, ao contrdrio: a liberdade, na temadtica do mal radical, é sindnimo
de arbitrio, de deliberag¢do. Quer dizer, tanto o mal quanto o bem estdo inerentes a
escolha, eles estdo ai enquanto possibilidades de efetivacdo. Dai que a
imputabilidade reside precisamente na escolha feita. Nesse caso, o homem ¢é
imputado pela existéncia do mal porque optou em seguir os mébiles exteriores ao
campo da moralidade em detrimento da lei moral. Pode-se, enfim, dizer que o
homem ndo € culpado pela existéncia do mal, mas por sua eficiéncia ou atuacio. O
mal € dito radical porque possui o consentimento do seu portador. (PINHEIRO apud
NODARI, 2008, p. 126).

O imperativo categorico kantiano “Age apenas segundo uma méxima tal que possas
ao mesmo tempo querer que ela se torne lei universal” (GMS BAS5?2), por vezes criticado por

Jonas por sua restri¢do temporal, em muito se aproxima, talvez seja correto dizer que parece

56 Desde o inicio da era Moderna e, especialmente, a partir do lancamento das bombas sobre as cidades de
Hiroshima e Nagasaki — eventos que podem ser reconhecidos, por seu significado, como o marco de uma
mudanca de era — o poder de intervencdo modificado e potencializado pelo desenvolvimento tecnolégico
exige do homem, seu criador e promotor, medidas capazes de salvar a vida no planeta (o que inclui a vida
humana), de sua prépria agdo. Mesmo apés Hiroshima e Nagasaki continuamos a ferir a vida no planeta, de
tal maneira, que hoje sequer temos certeza se o que até aqui feito, pode ter suas consequéncias revertidas.
Nao é a toa que o alerta de Lovelock mantém-se, de forma perigosa e preocupantemente, atual e sem
respostas satisfatdrias.
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inspirar, tanto com as expressoes, afirmativas e negativas, do imperativo do Filésofo da Etica
da Responsabilidade como também com o imperativo que sustenta o conceito de
desenvolvimento sustentdvel elaborado no Relatorio Brundtland. Imperativos morais cuja
importancia pode ser reconhecida a partir de sua contribui¢do para a elaboragdo de normas e
regulamentos juridicos, nacionais e internacionais, voltados a promog¢ao e a protecdo das trés
dimensdes que estruturam o desenvolvimento sustentdvel. Legislacdes que preveem rigorosos
mecanismos de penalizacdo e que, por essa razao, sdo reconhecidas como uma segunda fonte
de responsabilizacgao.

Quando antes se prop0s refletir sobre a hipdtese de preterir o investimento em acdes
de empresas bélicas, preferindo fazé-lo em outras organizagdes com reconhecida
responsabilidade em relacdo a vida, a decisdo de fazer ou nao fazer dependia exclusivamente
de um ato livre. Dito de outra forma, de uma decisdo em que a consciéncia moral &
indiscutivelmente determinante, mas para a qual ndo ha penalizacdo.Em uma decisdo como a
proposta, a consciéncia moral parece capaz de interferir na decis@o do individuo como uma
forca de liberdade, uma forca de certa forma reveladora, capaz de romper a nuvem relativista
e difusa que muitas vezes ofusca a visd@o de uma civiliza¢gdo marcada por uma pluralidade na
qual, ndo raramente, priticas eticamente questiondveis se escondem.

Enquanto a primeira fonte de responsabilizacdo encontra expressdao na ascendente
preocupacio em relac@o a temas essé€ncias para o cuidado com a vida no planeta, e sua origem
acontece através da livre e consciente adesao, a segunda fonte de responsabilizacdo acontece a
partir do reconhecimento de que em grande parte a motivacao que leva as organizagdes, tanto
quanto os individuos, até a responsabilidade decorre da existéncia de um arcabouco legal
punitivo.

Nao apenas seria ingénuo, como também seria empobrecedor a reflexao
desconsiderar que entre as motivagdes que determinam a adesdo aos programas de
desenvolvimento sustentdvel ou a adesdo de préticas de responsabilidade social e ambiental,
estd a possibilidade de que a acdo desprovida de responsabilidade possa ser punida.Trata-se,
pois, de uma fonte de responsabilizacao constituida a partir da reacdo social frente a repeti¢ao
de crimes e agressdes a vida humana e ndo humana, promovidos por atores desprovidos de
responsabilidade, mas com poder suficiente para impactar, decisivamente, as trés dimensodes
do desenvolvimento sustentdvel. Regulamentados, estes instrumentos juridicos ganham
imposicao social a partir da aplicacdo de um sistema de penalizagdo capaz de impactar
significativamente os individuos e as organizag¢des (no caso da ultima podendo, até mesmo,

inviabilizar a sua condi¢do de perpetuidade).
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Outra novidade importante pode ser verificada nos recentes registros de
encarceramento de executivos de empresas, ou seja, na prisdo de individuos, pessoas fisicas,
que foram condenados por atos praticados em nome da organizagdo, pessoa juridica. O maior
rigor na apuracao e a aplicagao de penas com maior extensao e impacto amplificam a poténcia
pedagégica possivel na penalizacdo, contribuindo para que possa vir a ser um processo de
sensibilizacdo dos individuos que compdem as estruturas organizacionais e, por consequéncia,
com a elevacdo do entendimento sobre a responsabilidade ética pertinente as organizacoes.

A preocupacdo ascendente com a preservacdo das condicdes necessdrias a vida no
planeta desencadeou um processo de responsabilizacdo das organizacdes. Nesse processo a
ética passa ser percebida como um principio organizacional e um valor que pode ser agregado
as organizagdes. Todavia, quando se fala em valor, principalmente em uma economia de
mercado, todas as precaugdes sdo justificadas frente ao risco de que uma manipulagcdo
consciente de conceitos possa reduzir a ética a um diferencial de mercado. Uma preocupagdo
que ganha importancia a partir da publicacdo de pesquisas de comportamento que permitem
comprovar o crescimento da preocupagdo da populacdo com o tema. Uma constatacdo que
tornou comum entre os especialistas de marketing (estudiosos do comportamento de
consumo) a recomendacdo para que as organizacdes sejam socialmente responsdveis, um
requisito cada vez mais exigido pelo mercado, pois as pesquisas indicam que o consumidor
atual estd mais preocupado com o meio ambiente e € socialmente mais exigente.

A informacdo, constantemente reafirmada pela renovacao das pesquisas, revela o
curso de um importante processo de mudancga, cuja preocupagdo com a ética, portanto com a
vida, é ascendente. Uma noticia que precisa ser saudada e reproduzida, para que alcance
maior amplitude em um menor tempo possivel. Por sua vez, a preocupacdo que justifica o
destaque ndo estd no uso afirmativo por organizacdes da ética (0 que ndo parece um
problema, mas, ao contrdrio, algo interessante para o contexto atual), mas nos riscos de
banalizacdo a partir de seu uso instrumental, ou seja, enquanto artefato para disputa de
mercado.

Nesse sentido, a preocupacdo objetiva evitar a armadilha que torna praticamente
imperceptivel a diferenca entre economia de mercado e sociedade de mercado. Uma
preocupacdo importante inspirada na obra O que o dinheiro ndo compra, de Michael Sandel,
de onde se faz o seguinte recorte: “Em consequéncia, sem que nos déssemos conta, sem
mesmo tomar uma decisdo a respeito, fomos resvalando da situa¢do de ter uma economia de

mercado para a de ser uma sociedade de mercado”. (SANDEL, 2017, p. 16).
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Diante do poder adquirido pela capacidade humana modificada, uma condi¢do
promovida pelo proprio homem, Jonas propds uma andlise ética da intervencdo humana na
comunidade da vida. Uma andlise que se debrucasse sobre a ambiguidade e a magnitude das
consequéncias verificadas na nossa casa comum ou Gaia, como muitos hoje a chamam. Frente
a uma responsabilidade transcendente, da qual somos irremediavelmente herdeiros, fomos
conduzidos a condi¢do de guardides da vida que se manifesta em sua magnifica plenitude,
portanto guardides de um legado que deve ser entregue as geragcdes que nos sucederdo. Um
legado de responsabilidade com a existéncia plena e livre, da mesma maneira que a possuimos
hoje. Um legado de liberdade e de responsabilidade transcendente com a vida e com as

geracdes que nos sucederao.
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