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’
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RESUMO

Esta pesquisa compreende o ciberespaco como um elemento de territorializacdo no
cenario dos novos fluxos migratérios globais, focalizando, em especial, 0s usos que
brasileiros residentes na Italia fazem dos blogs. Recorre-se a abordagem interpretativa, atraves
da netnografia, para pensar as representacdes de regionalidade e identidade assumidas pelos

sujeitos no espaco virtual.

Palavras-chave: regionalidade, identidade, blog, netnografia, imigracdes.



SINTESI

Questa ricerca comprende il ciberspazio come un elemento di territorializzazione nello
scenario dei nuovi flussi migratori globali, concentrandosi, in particolare, negli usi che i
brasiliani residenti in Italia fanno dei blog. Si ricorre all’approccio interpretativo, attraverso
la netnografia, per pensare le rappresentazioni di regionatita e identita assunte per gli

individui nello spazio virtuale.

Parole chiave: regionalita, identita, blog, netnografia, immigrazioni.
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APRESENTACAO

Permito-me 0 uso da primeira pessoa nesta apresentacdo, pois acredito que seja
importante relatar alguns fatos pessoais ligados a esta pesquisa, que podem auxiliar no
entendimento das questfes trabalhadas aqui.

A ideia surgiu depois de um periodo de quase dois anos residindo na Italia. Tendo
nascido em Caxias do Sul, cidade que exala italianidade, e por ser também descendente de
imigrantes italianos, devo confessar que senti certo desapontamento ao perceber que a minha
idealizacio estava um pouco distante do esperado. E claro que eu sabia - por meio de relatos,
por leituras e pela midia -, como estava a situacdo dos imigrantes na Italia, mas, mesmo
assim, esperava ndo sentir-me tdo estranha por la. Hoje, consigo perceber que o significado
dessa percepgdo vai além: sdo as consequiéncias do contato com o diferente.

Foi impossivel ndo relacionar essa experiéncia com uma leitura que eu tinha feito ha
algum tempo: o romance A Cocanha, de José Clemente Pozenato, que relata a vinda de um
grupo de camponeses italianos da regido do Véneto para o Brasil, com o sonho de “fazer a

América”. Transcrevo aqui um trecho em que o personagem Aurélio fala desse sonho:

Como seria a América? As cancdes diziam que era o paraiso. Viu a sua frente um
enorme campo de flores que subia pelas encostas, margeava as estradas e cobria até
a torre da igreja. Ele andava a cavalo no meio delas, com uma espingarda no ombro
e, de repente, encontrava Rosa, de vestido vermelho, uma linda dama, deitada na
relva, sorrindo, chamando por ele. Ele descia do cavalo e deitava ao lado dela. Podia
sentir no pescoco a sua respiracdo quente, como de febre. “Toda esta terra € nossa”,
ela dizia, “vamos ter aqui muitos filhos.”?

O romance ajudou a perceber qual é a tdnica da imigracdo: a partida para algo
positivo. Fiquei pensando em como era interessante, hoje, os descendentes desses imigrantes

partirem para a terra dos antepassados.

2 POZENATO, José Clemente. A cocanha. Porto Alegre: Mercado Aberto, 2000, p. 20-21.
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No século XIX, a partida era praticamente um adeus definitivo. Algumas poucas cartas
foram trocadas. Hoje, os novos fluxos migratérios inauguraram uma nova forma de manter-se
ligados a terra de origem: a internet.

Lendo blogs de imigrantes brasileiros na Italia, pude perceber como essa ferramenta é
importante na criacdo de novas territorialidades. Analisar como isso ocorre foi o propoésito de
pesquisa que escolhi, relacionado a questdes de regionalidade e identidade, e apos algumas
reformulac6es do projeto inicial no decorrer do curso.

Terminadas as disciplinas do mestrado, surgiu uma nova oportunidade de voltar para a
Itdlia. A maior parte desta dissertacdo foi escrita |4, orientada virtualmente pelo professor
Rafael. Acredito que toda a experiéncia que tive como imigrante e, também, como usuaria dos

meios digitais de comunicacdo auxiliou no resultado final desta pesquisa.



INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é demonstrar que, em um cenario mundial marcado por
desterritorializacdes (de pessoas, de capitais, de poderes), encontramos no ambiente virtual,
ele mesmo desterritorializante, novas formas de territorialidade. Tratando especificamente de
blogs, propomos que seja possivel identificar na ferramenta um meio de representacdes de
regionalidades e identidades. Nesta pesquisa, trabalhamos essas representacdes nos blogs de
brasileiros residentes na Italia, descendentes e ndo descendentes de imigrantes italianos.

Esta proposta é rica em desdobramentos, uma vez que implica olhar desde as
migracBes colonizadoras do século XIX, até os fluxos migratorios contemporaneos,
relacionando-o0s ao que temos de mais atual no campo das tecnologias de comunicacao e
informacao.

Porém, antes de entrarmos especificamente nas questdes inseridas nesse leque de
desdobramentos, precisamos esclarecer uma mudanca que fizemos em relacdo ao plano
original desta pesquisa. A principio, a nossa intencao era trabalhar somente com blogs de
brasileiros descendentes de imigrantes italianos residentes na Itdlia. No entanto, com o
decorrer das observacOes, percebemos que seria interessante ampliarmos o grupo pesquisado
também com blogs de brasileiros ndo descendentes de imigrantes italianos. Essa escolha
ocorreu porque, ja nas andlises iniciais, ndo foram encontradas diferencas significativas entre
os dois grupos, conforme veremos na sequéncia do trabalho. O que encontramos de mais
evidente na comparagdo de um grupo com outro foram algumas questfes relacionadas a
italianidade.

No entanto, em todas as ocorréncias em que 0s dois grupos sao trabalhados em
conjunto acrescentamos uma notificacdo, através de nota de rodapé, para que o leitor saiba de
gue grupo de blogs o contetdo foi retirado. Blogs de brasileiros descendentes de imigrantes

italianos s&o identificados como DI e blogs de ndo descendentes de imigrantes como ND.
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Acreditamos que estudos na area de cultura, mais do que em outras areas, permitem e
pedem que as pesquisas sejam feitas de acordo com aquilo que é encontrado na prética.
Segundo Geertz, a anélise cultural:

.. € intrinsecamente incompleta e, o que € pior, quanto mais profunda, menos
completa. E uma ciéncia estranha, cujas afirmativas mais marcantes sdo as que tém a
base mais trémula, na qual chegar a qualquer lugar com um assunto enfocado é

intensificar a suspeita, a sua prépria e a dos outros, de que vocé ndo esta encarando
de maneira correta.’

Pelo menos funciona assim, de acordo com o autor, quando o conceito de cultura é
semidtico. Seria mais cobmodo trabalhar somente com o grupo de descendentes. Mas, por
outro lado, perderiamos evidéncias do contexto em que estdo inseridos esses blogs. Eles
fazem parte de algo muito maior: integram um grupo de blogs de brasileiros que residem fora
do Brasil, ou, pensando mais longe, de pessoas que atualmente ndo vivem no territorio em que
nasceram.

A parte conceitual e historica deste trabalho inicia com um percurso que denominamos
“Da Italia e para a Italia”. O capitulo 1 compreende a vinda dos imigrantes italianos para o
Brasil, a globalizacdo e os novos fluxos migratérios, até a emigracdo de brasileiros para a
Italia nos dias de hoje. Inserimos, também, uma discusséo sobre identidade étnica e nacional,
e uma reflexdo sobre como as identidades refletem as mudancas sociais.

No capitulo 2, “Ciberespago € o universo dos blogs” construimos um referencial
tedrico para que pudéssemos perceber de que forma as novas tecnologias informaticas estdo
influenciando nossa vida. Procuramos autores que nos ajudaram a entender que espaco novo
era esse, atraveés das suas caracteristicas de desterritorializacdo e reterritorializacdo, dos nds
hipertextuais e da interatividade. Da mesma maneira, procuramos construir uma base teorica
sobre os blogs, por meio de literatura especializada, principalmente com base em novas
producdes de pesquisadores brasileiros.

A metodologia aplicada neste trabalho é apresentada no capitulo 3. Entendemos que o
ciberespaco, como um ambiente que maximiza as possibilidades de interacdo social, tem na
Antropologia uma ciéncia fundamental para seu estudo. Utilizamos a etnografia, metodologia
de pesquisa de campo antropoldgica, para analisar os blogs. O método etnografico adaptado
ao ciberespaco foi denominado por alguns autores “netnografia”.

Entendemos que o uso da etnografia no ambiente virtual € muito importante, porque

permite a imersdo do pesquisador no campo de estudos de forma transparente. No nosso caso,

® GEERTZ, Clifford. A interpretagdo das culturas. 1.ed., 13.reimp. Rio de Janeiro: LTC, 2008, p. 20.
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criamos uma rotina de visitas em blogs, inclusive com comentérios, o que contribuiu para a
interacdo com o grupo pesquisado. Além disso, criamos um blog, o Cocanha Hoje
(www.cocanhahoje.blogspot.com.br), que serviu como meio de legitimacdo em relacdo aos
blogueiros do grupo analisado, além de ter sido Gtil como arquivo de links.

Aplicamos as teorias de analise cultural de Geertz (2008), que entende a cultura como
um texto que deve ser interpretado através da “descri¢do densa”. Uma descrigdo densa nao
quer dizer trabalhar incansavelmente com o intuito de esgotar todos os sentidos. Significa
realizar uma interpretacdo livre de estruturas fechadas, mas rica em sentidos. No entanto,
justamente por esta pesquisa ser baseada em interpretacbes pessoais das transcricbes de
contetdo dos blogs é que ela se mantém aberta a novas impressdes e contribuigdes.

O capitulo 4 é a parte do trabalho reservada para o desenvolvimento da nossa
proposta: analisar as “representac@es de regionalidades e identidades nos blogs de brasileiros
residentes na Italia”.

Este trabalho enquadra-se na linha de pesquisa “Processos culturais e regionalidade”,
do Programa de Pds-Graduacdo em Letras, Cultura e Regionalidade da Universidade de
Caxias do Sul. Depois de oito anos do programa, esta é a primeira dissertacdo voltada para o
ambiente virtual. Salientamos que é uma sugestdo de percurso, que se mantém inacabado e
aberto a novas contribuicGes. A intencdo é abrir um debate para que possamos discutir novas
formas de pensar identidades culturais e a regionalidade.

Depois de um breve levantamento tedrico sobre regionalidade, propomos um novo
olhar sobre o termo no ambiente virtual, especialmente nos blogs. Para isso, através de
postagens retiradas dos blogs tanto de brasileiros descendentes como de ndo descendentes de
italianos, apresentamos o que Rafael José dos Santos chamou de relatos de regionalidade®,
numa relacdo com as praticas de espaco de Michel de Certeau®. Acreditamos que os blogs
criam novas formas de regionalidade (ou ciber-regionalidade), enquanto pontos de
territorialidade e de interagdo social no ciberespago.

Quanto as representacdes de identidades, procuramos compreender de que maneira

elas ocorrem no ciberespaco e nos blogs. Essas representacdes foram denominadas por nés de

* SANTOS, Rafael José dos. Relatos de regionalidade: tessituras da cultura. Revista Antares. Programa de Pés-
Graduagdo em Letras, Cultura e Regionalidade. Universidade de Caxias do Sul. N. 2, Jul-Dez 2009. Disponivel
em: http://www.ucs.br/ucs/posgraduacao/strictosensu/letras/revista/revista. Acesso em: 05 Abr 2010.

> CERTEAU, Michel de. A invencéo do cotidiano. Petrépolis, RJ: Vozes, 1994.
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narrativas de identidades, entendendo a identidade como um constructo, segundo a
concepcao de Stuart Hall®.

Em relacdo aos blogs de brasileiros na Italia, trabalhamos de duas maneiras: através de
narrativas de brasilidade e diferenca e através das narrativas de italianidade. No primeiro
caso, foi utilizado contetdo de blogs de brasileiros descendentes e de ndo-descendentes. No
segundo, somente blogs de descendentes de imigrantes italianos residentes na Italia.

Através dessa construcdo, apresentamos a nossa interpretacdo, também relacionada
com a teoria apresentada nos dois primeiros capitulos. Queremos apontar situacdes e seus

sentidos sem, no entanto, cair em generalizagdes.

® HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.



1 DA ITALIA E PARA A ITALIA

“Se os imigrantes inquietam tanto

(e muitas vezes de maneira tdo abstrata) as pessoas instaladas,

talvez seja, em primeiro lugar,

porque eles Ihes demonstram a relatividade das certezas inscritas no solo:

€ 0 emigrante que os inquieta e fascina, ao mesmo tempo, no personagem do imigrante.’

Marc Augé, 2008, p. 109

O objetivo deste capitulo inicial € compor um cenario, uma espécie de linha do tempo
que compreende cerca de 135 anos, com foco em alguns pontos relevantes para esta pesquisa:
a imigracdo colonizadora italiana no Brasil, o processo de globalizacdo, os novos fluxos
migratorios, a emigracdo contemporanea dos brasileiros para a Itdlia - descendentes de

italianos ou ndo-, além de questdes de identidade étnica e nacional.

1.1 A vinda dos imigrantes italianos para o Brasil

A busca por ascensdo, por uma vida melhor, motivou no passado e continua a motivar
hoje ondas de migracGes pelo mundo. O Brasil, principalmente entre os séculos XIX e inicio
do século XX, recebeu milhdes de imigrantes europeus. Da Italia, foram pelo menos
1.500.000 imigrantes, de acordo com o relatério Caritas/Migrantes. ’

A imigracéo italiana esta inserida em um contexto amplo de transformagdes ocorridas

na Europa a partir do século XIX. Apds a Revolucdo Industrial, o capitalismo trouxe

" CARITAS/MIGRANTES. A evolugéo da presenca brasileira na Italia. Relatério sobre a imigracéo brasileira.
Roma. 2008, p. 4. (Caritas é um drgéo da Igreja Catdlica que se ocupa de questSes humanitéarias).



17

mudangas consideraveis nas esferas sociais e econdmicas daquela realidade. Em meados de
1873, ocorreu na Europa o periodo que ficou conhecido como a “Grande Depressao”. Foi um
divisor de aguas entre os dois estagios do capitalismo: o vigoroso, prdspero, cheio de
otimismo do inicio e o posterior, mais hesitante, dando mostras de decadéncia. Foi um
momento de modificacdes fundamentais, “... um periodo de crise econdmica em preparagao,
no sentido de um conflito agudo entre o crescimento do poder produtivo e o da lucratividade
dos neg()cios.”8

Ocorreu um aumento do custo de méo-de-obra, em niveis mais elevados do que o da
matéria prima, tendo como consequéncia a faléncia de muitas empresas. De acordo com

Giron:

A expansdo do capitalismo europeu ap6s o inicio da Revolucao Industrial, (..) elucida
a concentracdo da producdo e a expansao desta, determinada pela abundancia da méo-
de-obra, fruto da explosdo demogréfica ocorrida no século XVII. A vinculagdo do
crescimento da producéo ao da oferta de méo-de-obra é significativo, pois, quando o
crescimento desta se estabiliza e se organiza, através dos movimentos sindicais, a
solugdo serd a expansdo em direcdo aos mercados coloniais. Estes sofrerdo
modificagOes estruturais para se tornarem eficientes fornecedores ndo sd de matéria
prima, como também de mercados consumidores.’

A ltélia, inserida neste contexto, também apresentava um quadro de decadéncia. A
instabilidade dava-se também na esfera politica. Durante o século XI1X, o pais passou por uma
série de revolucdes até alcancar a atual demarcacéo final do territorio. Durante varias décadas,
houve constante troca de dominio entre Franca e Austria, além de conflitos entre as proprias
regibes italianas. Em 1870, durante a guerra franco-prussiana, 0s exércitos italianos tomaram
Roma, que tornou-se a capital do Reino da Italia.™

Apo6s a unificagdo, a Itdlia “continuava sendo um pais agrario, regido por relagdes
sociais muito atrasadas que freavam o seu desenvolvimento econdmico e condenavam as
massas populares 4 miséria e fome.”"' Havia caréncias, como de minérios e petr6leo, e um
excesso de populacdo. No norte, os agricultores trabalhavam em pequenas propriedades,

muitas vezes em terras arrendadas e, ainda, com a obrigacdo de pagamento de altos impostos.

Os camponeses empobreciam-se e se proletarizavam. O débil desenvolvimento da
industria de transformacgdo ndo permitia a absorcao de todo excedente da médo-de-obra

® DOBB, Maurice Herbert. A evolucdo do capitalismo. 9.ed. Rio de Janeiro: LTC, 1987, p. 301.

% GIRON, Loraine Slomp. A Imigracdo Italiana no RS: fatores determinantes. In: DACANAL, José Hildebrando
(Org.). RS: imigracéo & colonizacdo. 2.ed. Porto Alegre: Mercado Aberto, 1992, p. 48-49.

Y EFIMOV, N. Histéria moderna: da Santa Alianga 1815 até as vésperas da revolugéo de 1870. [S.I.]: Centro
do Livro Brasileiro, [19--], p. 205-211.

1 JVOSTOV, V. M.; ZUBOK, L. I. Histéria contemporanea. Lishoa-Porto, Centro do Livro Brasileiro, [19--],
p. 101.
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camponesa. Os agricultores italianos desocupados abandonavam em massa a patria,
dirigindo-se para a Franga, a Tunisia, as Américas do Norte e do Sul, a procura de
trabalho. O nimero anual de pessoas que emigravam da Italia, no periodo anterior a
Primeira Guerra Mundial, passava de meio milhdo. Em 1881, os italianos residente no
estrangeiro somavam um milhdo de pessoas, enquanto que em 1910 chegavam ja a
5,5 milhdes.*

Se na Italia a situacdo era favoravel a emigracdo, no Brasil a situacdo era inversa.
Aqui, 0 processo teve seu inicio, em grande parte, com a abolicdo da escravatura. A mao-de-
obra dos escravos precisava de substituicdo.

Os imigrantes vindos da Italia se instalaram em diversos estados brasileiros, mas
principalmente na regido sul e no Estado de Sao Paulo. No sul, durante o periodo colonial, era
preciso “garantir a posse do territorio (...) defendendo a regido dos espanhdis e 'protegendo’
dos ataques indigenas o caminho que as tropas com a produ¢do do Sul deveriam fazer para
chegar até Sio Paulo.”*® Conforme Giron, no Rio Grande do Sul, em especial, 0 cenario
estava propicio para a imigracdo, ja que, depois de um periodo de prosperidade no inicio do
século XIX, passou a decadéncia, agravada, principalmente, pelas revolucdes e pela venda de
escravos para regiGes cafeeiras. Era preciso, entdo, mdo-de-obra de fora do pais para o
desenvolvimento da provincia. Os imigrantes italianos foram instalados em terras devolutas
do Império **

Em Séo Paulo, a maioria das familias vindas da Italia, inicialmente, foi empregada nas
plantacOes de café, pois era preciso substituir imediatamente o trabalho escravo. Aos poucos,
0s imigrantes tornaram-se proprietarios de terras. Muitos ocuparam os centros das cidades,
desenvolvendo atividades no setor de servigos.*

As imigracdes com intuito de colonizacdo, como a de imigrantes italianos que
ocuparam diferentes paises, fazem parte do passado. O que se percebe nos Ultimos anos é um
novo processo ligado, em grande parte, a fatores econémicos. S&o consequéncias da

globalizacdo, que estdo intimamente ligadas as migracgdes internacionais.

1.2 Novos fluxos migratorios

Percebe-se, na atualidade, o desenvolvimento acentuado das migragdes internacionais,

como a de brasileiros que partem para Italia. Entendemos que esse € um processo intimamente

2 1dem, p. 101-102.

¥ SANTOS, Regina Beca. Migragéo no Brasil. Séo Paulo: Scipione, 1994, p. 8.

¥ GIRON, L. S. Op. cit., 1992, p. 60.

5 CENNI, Franco. Italianos no Brasil: "andiamo in 'Merica ...". 3.ed. S&o Paulo: EDUSP, 2003, p. 230.
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ligado a globalizagdo. Por isso, antes de falarmos especificamente das questdes de mobilidade
espacial de transposicdo de fronteiras nacionais, vamos nos deter as caracteristicas do mundo

globalizado.

1.3 A globalizagéo

O processo de globalizacao exige um estudo indisciplinar. Mais do que um termo que
estd “na boca de todos”, ¢ um conceito que se mantém aberto. Muitos tedricos ja estudaram e
continuam estudando o tema. Os primeiros trabalhos sobre o assunto, por parte dos
socidlogos, aconteceram, segundo Roland Robertson, durante a década de 1960. O “mundo
como um todo” foi empreendido, sobretudo, em termos da ideia da sociologia das relacdes
internacionais.”*®

Para o autor, o fendmeno que esta sendo chamado de globalizacdo pode ser melhor
interpretado como “aquilo que indica o problema da forma como o mundo se torna ‘unido’,
porém, de modo algum, integrado de forma funcional simplista.”*’ Em outras palavras, é um
conceito amplo para uma questdo de ordem mundial, de um fendmeno que requer nitidamente
um tratamento sob o olhar de muitas disciplinas.

Robertson aponta que alguns autores falam que o “mundo-como-um-todo” poderia ter

se tornado realidade em outros periodos da histéria. O mundo poderia ter se tornado

globalizado,

(...) pela hegemonia imperial de uma Ginica na¢do ou de uma “grande alianga” entre
duas ou mais dinastias ou nagdes; pela vitéria do “proletariado universal”; pelo
triunfo global de uma forma particular de religido organizada; pela cristalizagdo do
“espirito mundial”; pela concessdo do nacionalismo ao ideal do 'livre comércio';
pelo éxito do movimento federalista mundial; ou, ainda, por outros meios.*®

O autor afirma que é preciso reconhecer que esses fatores, alguns deles tdo antigos
quanto a humanidade, contribuiram para a existéncia do mundo globalizado do século XX.

Vérios acontecimentos ao longo da histéria podem ser considerados como uma mini-

' ROBERTSON, Roland. Mapeamento da condicdo global: globalizagdo como conceito central. In:
FEATHERSTONE, Mike (Org.). Cultura Global — nacionalismo, globalizacao e modernidade. 3% ed. Petrépolis:
Vozes, 1999, p. 26.

7 1dem.

8 Ibidem, p. 29.
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globalizagdo, “(...) ja que a formagdo do império historico envolveu a unifica¢ao de territorios
¢ entidades sociais previamente confiscados.”*

Para Stuart Hall, a globalizacdo ndo é um fenbmeno novo. As primeiras formas do
processo ocorreram com as primeiras colonizag@es europeias. Porém, o autor diz que a partir
dos anos 70 do seculo passado, a globalizacdo assumiu novas formas e se intensificou. A

globalizacdo contemporanea:

E associada ao surgimento de novos mercados financeiros desregulamentados, ao
capital global e aos fluxos de moeda grandes o suficiente para desestabilizar as
economias médias, as formas transnacionais de producao e consumo, ao crescimento
exponencial de novas indastrias culturais impulsionado pelas tecnologias de
informagdo, bem como ao aparecimento da “economia do conhecimento”.?

Essa fase é marcada pela compressao do espaco-tempo, pelo desarraigamento irregular
das relacdes sociais e por processos de destradicionalizacdo. Essas caracteristicas, segundo
Hall, ndo ficam restritas as sociedades em desenvolvimento, mas também as sociedades
“avancadas” que ndo podem mais evitar esses efeitos.?

Segundo Néstor Garcia Canclini, existe uma discrepancia em relacdo a data em que a
globalizacdo teria iniciado, devido aos diferentes modos de defini-la.

Varios autores a localizam no século XVI, no inicio da expansdo capitalista e da
modernidade ocidental. Outros datam a origem em meados do século XX, quando as
inovagdes tecnoldgicas e comunicacionais articulam os mercados em escala
mundial. Essa conjuncdo de mudancas tecnoldgicas e mercantis s6 ganha contornos
globais quando se estabelecem mercados planetarios nas comunicacdes e na
circulagdo do dinheiro, e se consolida com o desaparecimento da URSS e o
esgotamento da divisdo bipolar do mundo.?

Para Garcia Canclini, os tedricos que trabalham com uma origem mais remota da
globalizagdo privilegiam o aspecto econémico. J& 0S que caracterizam como um processo
recente, entendem a globalizacdo segundo suas dimensdes politicas, culturais e
comunicacionais. Ele afirma que, se ainda ndo existe uma teoria unitaria sobre a globalizacéo,
é porque a fragmentacdo é um traco estrutural dos processos globalizadores. A globalizacgdo,
de acordo com o autor, € um conjunto de processos de homogeneizacdo e fragmentacdo ao
mesmo tempo, reordenando diferencas e desigualdades.”®

A tendéncia maior entre os tedricos é em situar a globalizagdo na segunda metade do

século XX. Conforme Garcia Canclini, isso ocorre por dois importantes fatores: a

9 Ibidem, p. 29-30.
2 HALL, Stuart. Da diaspora: identidades e mediacdes culturais. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009, p. 56.
21
Idem.
2 GARCIA CANCLINI, Néstor. A globalizagao imaginada. S&o Paulo: lluminuras, 2003b, p. 41.
2 |dem, p. 44-45.
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internacionalizacdo e a transnacionalizagdo. “A internacionalizacdo da economia e da
cultura tem inicio com as navegagOes transocednicas, a abertura comercial das sociedades
européias para o Extremo Oriente ¢ a América Latina e a conseguinte coloniza¢do.”?* Nesse
sentido, a visdo que se tem de outras sociedades é concebida a partir de uma visao particular
que se tem delas. J& a transnacionalizacdo é um processo formado mediante a
internacionaliza¢do da economia e da cultura, mas que a supera: “da alguns passos além a
partir da primeira metade do século XX, ao gerar organismos, empresas e movimentos cujas
sedes nao se encontram exclusiva nem predominantemente numa nacdo.”® O autor cita
exemplos de empresas como a Philips, Ford e Peugeot, que instalam-se em diferentes paises
com uma independéncia consideravel em relacdo aos Estados e as populagdes locais. Nesse
movimento, as interconexdes trazem ainda a marca das nacdes de origem.

A internacionalizacdo e a transnacionalizacdo foram processos anteriores, sobre 0s

quais:

(...) a globalizacdo foi se preparando por meio de uma intensificacdo das
dependéncias reciprocas, do crescimento e da aceleracdo de redes econ6micas e
culturais que operam em escala mundial e sobre uma base mundial. Mas foram
necessarios os satélites e o desenvolvimento de sistemas de informacéo, manufatura e
processamento de bens com recursos eletrdnicos, o transporte aéreo, os trens de alta
velocidade e os servicos distribuidos em nivel planetario para que se construisse um
mercado mundial onde o dinheiro e a producdo de bens e mensagens se
desterritorializassem, as fronteiras geogréaficas se tornassem porosas e as alfandegas
fossem muitas vezes inoperantes. Ocorre nesse momento uma interacdo mais
complexa e interdependente entre focos dispersos de producdo, circulacdo e
consumo.?

Roland Robertson realizou, de forma resumida, uma andlise e interpretacdo sistematica
da globalizacdo ao longo da histéria. O autor dividiu em fases o caminho da globalizacéo:

Fase I: a fase embrionaria. Aconteceu na Europa, a partir do século XV, até metade
do século XVIII. Foi o periodo em que houve crescimento das comunidades nacionais e 0
declinio do sistema “transnacional” medieval, acentuacao dos conceitos de individuo e
humanidade, criacio da teoria heliocéntrica do mundo e o comeco da geografia moderna.?’

Fase Il: a fase incipiente. Ocorreu da metade do século XVIII até a década de 1870,
principalmente na Europa, quando houve uma brusca mudanga em relagdo a ideia do estado

unitario homogéneo. Aconteceu a cristalizacdo de conceitos de relagBes internacionais

* Ibidem, p. 42.
% Ihidem, p. 42.
% |hidem, p. 42.
2’ ROBERTSON, R. Op. cit., 1999, p. 34.
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(através da problematizacdo em torno do nacionalismo-internacionalismo), os individuos
foram padronizados como cidad&os e surgiu um conceito mais concreto de humanidade.?®

Fase Ill: a fase da decolagem. Prolongou-se da década de 1870 até a metade da
década de 1920. Houve o surgimento de conceitos globais de um “perfil correto” de uma
sociedade nacional dita “aceitavel”, além da formalizacdo internacional (com a inclusdo de
algumas sociedades n&o-européias na “sociedade internacional”) e a tentativa de
implementacao de ideias relacionadas a humanidade. Ocorreu um aumento consideravel nas
formas globais de comunicacdo. Também tiveram inicio, neste periodo, competicdes
internacionais como o Prémio Nobel e as Olimpiadas. Foi, ainda, o periodo da Primeira
Guerra Mundial e da criagdo da Liga das Nagdes.”

Fase IV: a fase da luta-pela-hegemonia. Estendeu-se desde o comeco da década de
1920 até a primeira metade de 1960. Foi o periodo em que houve conflitos internacionais em
nivel global em torno das formas de vida, o Holocausto e a bomba atémica. Surgiram, ainda,
as Nages Unidas.*

Fase V: a fase da incerteza. Teve inicio na década de 1960 e manifestou tendéncias
para a crise no comeco da década de 1990. E um periodo de multiplos acontecimentos em
diferentes areas, como a inclusdo do Terceiro Mundo na consciéncia global, a descida do
homem na Lua, o fim da Guerra Fria e a difusdo de armas nucleares. Ocorreu 0 aumento do

namero de instituicGes e movimentos globais, entre outros acontecimentos:

As sociedades enfrentam cada vez mais problemas de multinacionalidade e de
politecnicidade. Conceitos de individuos se tornam cada vez mais complexos em
relagdo ao género e as consideragdes étnicas e raciais. Direitos civis. Sistema
internacional mais fluido — fim da bipolaridade. (...) Interesse da sociedade civil
mundial e na cidadania mundial. Consolidac&o do sistema global da midia.*

Para Octavio lanni, a globalizacdo enquadrar-se-ia com maior propriedade nesta quinta
fase. Conforme o autor, o inicio do processo de globalizacdo iniciou com a queda da URSS e
do seu emblema do mundo bipolarizado, pois as hegemonias constituidas no periodo pos
Guerra Fria se desfizeram com a queda do Muro de Berlim, em 1989. “As nocdes de

colonialismo, imperialismo, dependéncia e interdependéncia, assim como as de projeto

%8 |dem, p. 34-35.
2 Ihidem, p. 35.
% Ihidem, p. 35.
3 Ibidem, p. 35.
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nacional, via nacional, capitalismo nacional, socialismo nacional e outras, envelhecem,
mudam de significado.”*? Ocorre que, a partir dai, configuram-se novas formas de poder.

Segundo Arjun Appadurai, existem disjuncdes entre a economia, a cultura e a politica,
que formam a complexidade da economia global. Ele sugere cinco dimensdes do fluxo da
cultura global para analisar essas disjungfes: etnopanoramas, midiapanoramas,
tecnopanoramas, finangopanoramas ¢ ideopanoramas. Appadurai utiliza o termo “panorama”
para indicar que sao interpretacdes perspectivas, modeladas pelo posicionamento histérico,
linguistico e politico das diferentes espécies de agentes (dos estados nacionais, das
multinacionais, aos grupos familiares).** Os panoramas s&o explicados da seguinte forma pelo
autor:

Etnopanoramas>*: sio panoramas das pessoas que constituem o mundo em
transformacdo, formado por aqueles que transitam ou vivem fora do pais onde nasceram,
como os turistas, imigrantes e refugiados, por exemplo, e que afetam de alguma forma a
politica entre as nacdes.®

Tecnopanoramas®®: a configuracdo global esta intimamente ligada as diversas formas
de tecnologia. Hoje, paises que sdo sede de multinacionais influenciam paises em diferentes
continentes. A distribuigdo de tecnologias ¢ dirigida ... por relagdes cada vez mais complexas
entre fluxo de dinheiro, as possibilidades politicas e a disponibilidade tanto de trabalho de
baixa como de alta qualidade.”37

Financopanoramas: a distribuicdo do capital global é um panorama misterioso, rapido
e de dificil acompanhamento, ja& que os mercados de dinheiro, as bolsas de valores, e a
especulacdo em commodities movimentam somas gigantes de dinheiro, velozmente, com
implicagcbes minimas em pontos percentuais e em unidades de tempo. Este panorama esta

relacionado, em especial, com outros dois:

O ponto critico é que o relacionamento global entre os etnopanoramas, 0s
tecnopanoramas e os finangopanoramas é profundamente disjuntivo e profundamente
imprevisivel, uma vez que cada um desses panoramas esta sujeito as suas préprias
restricdes e aos seus proprios incentivos, (...) a0 mesmo tempo que cada um deles atua

%2 | ANNI, Octavio. A era do globalismo. 72 ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2002b, p. 12.

% APPADURAI, Arjun. Disjuncéo e diferenga na economia cultural global. In: FEATHERSTONE, Mike (org.)
Cultura Global — nacionalismo, globaliza¢do e modernidade. 32 ed. Petrdpolis: Vozes, 1999, p. 313.

% O etnopanorama esta relacionado a um dos focos da nossa pesquisa, a emigracdo de brasileiros para a Italia.
As migrac¢des internacionais contribuem com o contexto multicultural das sociedades, ndo sem antes incitarem
confrontos entre imigrados e a sociedade de destino.

% APPADURAL, A. Op. cit., 1999, p. 313.

% Sobre o panorama tecnolgico, no segundo capitulo vamos tratar das tecnologias da comunicacdo e
informacdo e as caracteristicas do ciberespago.

% APPADURAL, A. Op. cit., 1999, p. 314.
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como restricdo e como parametro para os movimentos do outro. Dessa forma, até
mesmo um modelo elementar de economia global deve levar em consideragdo o
relacionamento mutavel entre as perspectivas em relacdo a movimentacdo humana,
fluxo tecnoldgico e as transferéncias financeiras, que podem acomodar entre si 0 seu
relacionamento profundamente disjuntivo.*®

Midiopanoramas: estdo relacionados a capacidade eletronica de produzir e disseminar
informacdes das imagens do mundo produzidas pela midia. As platéias de todo o mundo
passam a conhecer a propria midia como um repertério complexo e entrelacado. “As linhas
que os panoramas 'realistas' e os ficticios que os espectadores veem estdo embacados, de
forma que, quanto mais afastadas estdo essas platéias das experiéncias diretas da vida das
metropoles, tanto maior a probabilidade elas tém de arquitetar 'mundos imaginérios‘.”39

Ideopanoramas: sao panoramas, na maioria das vezes, “diretamente politicos ¢ se
relacionam as ideologias dos estados e as contra-ideologias de movimentos implicitamente
orientados para a tomada do poder do estado ou de parte do mesmo poder.” Sdo panoramas
que contradizem a mundividéncia do lluminismo, fornecendo, no seu lugar, uma sinopse
politica estruturada livremente. *°

(13

Na visdo de Appadurai, “... a propria velocidade, a escala e o volume de cada um
desses fluxos atualmente sdo tdo grandes que as disjuncdes se tornaram fundamentais para a
politica da cultura global.”*" Para o autor, os cinco panoramas se inter-relacionam e criam
condigdes para a ocorréncia dos fluxos globais.

Hall alerta que o sistema global em que vivemos é global enquanto a sua esfera de
operacdes € planetaria. O autor diz que o sistema ndo é global, quando global significa um
processo de carater uniforme, que afeta e produz resultados igualmente a todos os lugares.
“Ele continua sendo um sistema de desigualdades e instabilidades cada vez mais profundas,

sobre o qual nenhuma poténcia (...) possui controle absoluto.”*? Nesse sentido, globalizacéo

ndo tem ligacdo com homogeneizacao.

1.3.1. Globalizagdo e mobilidade espacial: efeitos culturais e identitarios

Segundo Stuart Hall, a globalizagdo traz um distanciamento da ideia classica de

sociedade. O espaco e 0 tempo ganham novas concepcdes, pois sdo representados de forma

% |dem, p. 314-315.

* Ibidem, p. 315.

“% |bidem, p. 316.

! Ibidem, p. 317.

*2 HALL, S. Op. cit., 2009, p. 56.



25

diferente, causando efeito nas identidades culturais. O autor diz que é possivel, hoje, pensar
na separacdo do espago e do lugar. Os lugares permanecem fixos, como algo concreto,
delimitado, “o ponto de praticas sociais especificas que nos moldaram e nos formaram e com
as quais nossas identidades sdo estritamente ligadas. (...) Entretando, o espaco pode ser
‘cruzado’ num piscar de olhos — por avido a jato, por fax ou por satélite.”*?

A globalizagdo também trouxe modificacbes na maneira como as identidades s&o
representadas. Hall afirma que “as identidades nacionais permanecem fortes, especialmente
com respeito a fatos como direitos legais e de cidadania, mas as identidades locais, regionais e
comunitarias tém se tornado mais importantes. Colocadas acima do nivel da cultura nacional,
as identificacdes 'globais’ comecam a deslocar e, algumas vezes, a apagar, as identidades
nacionais.”**

O autor diz que os fluxos culturais entre as nagdes e o consumismo global possibilitam
identidades partilhadas, pois, a medida que sofrem influéncias externas, deixam de ser

intactas. Ele fala de um “supermercado cultural™:

No interior do discurso do consumismo global, as diferengas e as distingOes
culturais, que até entdo definiam a identidade, ficam reduzidas a uma espécie de
lingua franca internacional ou de moeda global, em termos das quais todas as
tradicOes especificas e todas as diferentes identidades podem ser traduzidas. 45

Hall diz que este fendmeno é conhecido como homogeneizacgdo cultural. Ele questiona
se ocorre também a homogeneizacdo das identidades nacionais. Para responder a essa
questdo, apontou trés qualificacdes ou contratendéncias principais:

Primeira. A homogeneizacdo global traz a fascinacdo pela diferenca. O global causa
um novo interesse pelo local e ndo a substituicdo do mesmo. Ocorre uma nova articulacéo
entre ambos. O autor acredita que € improvavel que a globalizacdo va acabar com as
identidades nacionais. “E mais provavel que ela va produzir, simultaneamente, 'novas'
identificacdes globais e novas identifica¢des 'locais'.”*°

Segunda. A globalizacdo é distribuida pelo planeta de uma forma muito desigual.
Existem muitas diferencas entre as regides e, principalmente, entre os estratos das populacfes

dentro das regides.*’

* HALL, S. Op. cit., 2005, p. 72-73.
* Idem, p. 73.

** |bidem, p. 75-76.

*® |bidem, p. 78.

*" Ibidem, p. 78.
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Terceira. A direcdo do fluxo global é desequilibrada, por isso ndo se sabe o que é
afetado ou ndo por ela. Nesse sentido, “sdo ainda as imagens, os artefatos e as identidades da
modernidade ocidental, produzidos pelas inddstrias culturais das sociedades ‘ocidentais’
(incluindo o Japdo) que dominam as redes globais.” *® O autor diz que existe uma maior
proliferacdo das escolhas de identidade no “centro” do sistema global que nas suas periferias.

A fragmentacdo das identidades no ambito global ganha forgca através das
transposicOes de fronteiras naturais. Stuart Hall fala do conceito de “Tradugdo” para nomear o
processo pelo qual passam essas pessoas. “Elas sao obrigadas a negociar com as novas
culturas em que vivem, sem simplesmente serem assimiladas por elas e sem perder
completamente suas identidades. Elas carregam os tracos das culturas, das tradigcdes, das
linguagens e das historias particulares pelas quais foram marcadas.”® E isso gera culturas
hibridas.

De acordo com Hall, hibridismo ndo significa individuos hibridos. Trata-se de um
processo de traducdo cultural, que esta em constante desenvolvimento. O autor utiliza as

palavras de Bhabha para explicar o processo:

N&o é simplesmente apropriacdo ou adaptagdo; é um processo atraves do qual se
demanda das culturas uma revisdo de seus proprios sistemas de referéncia, normas e
valores, pelo distanciamento de suas regras habituais ou “inerentes” de
transformacdo. A ambivaléncia e antagonismo acompanham cada ato de tradugéo
cultural, pois o negociar com a “diferenca do outro” revela uma insuficiéncia radical
de nossos préprios sistemas de significado e significagdo.*

Segundo Nestor Garcia Canclini, quando um sujeito troca de nacdo, imediatamente
participa do processo de hibridacdo de culturas. “O fato que todo imigrante, qualquer um,
arrancado da sua 'harmonia’ edénica local pela globalizacdo, é um sujeito que recebe, a um s6
tempo, 0 dom ¢ a condenagdo de falar a partir de mais de um lugar.”51 Porém, quando se
relacionam as estratégias globalizadoras e hibridadoras, com as experiéncias de
intelectualidade, se percebe que a traduzibilidade entre as culturas € limitada, mas néo
impossivel. “A globalizagdo nos defronta & possibilidade de apreender fragmentos, nunca a
totalidade, de outras culturas e refazer o que imaginavamos como proprio em interacdes e

2
acordos com outros, nunca todos.”

*8 |bidem, p. 79.

*° |bidem, p. 88-89.

%0 BHABHA apud HALL, S. Op. cit., 2009, p. 71.
1. GARCIA CANCLINI, N. Op. cit., 2003b, p. 114.
52 |dem, p. 115.
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Essa discussdo revela aproximagdes e convergéncias. Pode até existir um tipo de
rivalidade, devido a concorréncia em tempos de globalizacdo. Mas ha também a solidariedade
mutua entre imigrantes de diversas origens. O que leva, por exemplo, um argentino dancar
valsa e um mexicano gostar de comida brasileira, entre outras possibilidades de convivéncia.
“Mais ainda, de inventar e compartilhar recursos materiais e simbdlicos. Nao de dissolver as
diferencas, mas de torna-las combinaveis.”>

No entanto, essas demonstracfes que estdo remodelando a geografia das etnias e das
nacdes ndo tém no plano dos direitos a mesma expressdo. E preciso melhorar muito o aspecto
da cidadania. Segundo Garcia Canclini:

As comunidades supranacionais formadas nos movimentos migratorios, nas aliangas
artisticas e midiaticas foram contribuindo, na Europa, a construir uma cidadania
comum e um espaco cultural europeu, com financiamentos também supranacionais e
programas de colocacéo e intercdmbio. Essa cidadania europeia, com seu espacgo

cultural mais ou menos integrado, inclui apenas uma parte dos nao-europeus, €
milh&es de ‘outros' s&o discriminados ou expulsos.>

Quando o processo de cidadania ndo acompanha a escala supranacional, fica dificil
nomear o0 outro. Ainda mais se esse outro possui multiplas identidades, e ndo pode exercer
uma delas ou todas de uma s6 vez. “Para serem democraticas, a cultura politica e a politica
cultural devem ndo apenas aceitar as diferengas, mas também criar condi¢bes para que se
possa Vvivé-las na ambiguidade.”

Para Garcia Canclini, o objeto de estudo ndo deve ser a hibridizacdo, e sim, 0s
processos de hibridizacdo. A analise desses processos interessa tanto aos setores hegemonicos
quanto aos populares, que desejam apropriar-se dos beneficios da modernidade. Esses
processos levam a relativizacdo da identidade. De acordo com o autor:

A énfase na hibridagdo ndo enclausura apenas a pretensdo de estabelecer identidades
'puras’ ou 'auténticas’. Além disso, pde em evidéncia o risco de delimitar identidades
locais autocontidas ou que tentem afirmar-se como radicalmente opostas a sociedade
nacional ou a globalizagdo. Quando se define uma identidade mediante um processo

de abstracéo de tragos (lingua, tradi¢des, condutas estereotipadas), frequentemente se
tende a desvincular essas préticas da histéria de misturas em que se formaram.*®

Os estudos sobre narrativas identitarias, que se importam com 0S processos de

hibridizacdo, “mostram que ndo é possivel falar de identidades como se tratasse apenas de um

5% Ibidem, p. 115.
> Ibidem, p. 115.
% Ibidem, p. 116.
% GARCIA CANCLINI, N. Op. cit., 2003a, p. 23.
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conjunto de tracos fixos, nem de afirma-las como a esséncia de uma etnia ou de uma nago.”’

Até porque, segundo Garcia Canclini, existe uma selecdo, por parte dos grupos hegemaonicos,
de elementos de diferentes épocas que formam suas identidades. O autor propde deslocar o

objeto de estudo da identidade para a heterogeneidade e a hibridizacéo interculturais.

Em um mundo tdo fluidamente interconectado, as dimensdes identitarias organizadas
em conjuntos histoéricos mais ou menos estaveis (etnias, nacdes, classes) se
reestruturam em meio a conjuntos interétnicos, transclassistas e transnacionais. As
diversas formas em que os membros de cada grupo se apropriam dos repertérios
heterogéneos de bens e mensagens disponiveis nos circuitos transnacionais geram
novos modos de segmentacéo.®

Garcia Canclini aponta que nas condi¢cdes de globalizacdo h& cada vez mais razdes
para empregar 0 conceito de hibridismo e mesticagem. Com a intensificacdo da
interculturalidade, ndo ha somente a juncdo de culturas, mas a confrontacdo e o didlogo. “O
pensamento e as praticas mesticas sdo recursos para reconhecer o diferente e elaborar as
tensbes das diferencgas. A hibridacdo, como processo de interse¢do e transacoes, € 0 que torna
possivel que a multiculturalidade evite o que tem de segregacdo e se converta em
interculturalidade.”® O autor destaca que a hibridacdo tem nas fronteiras um contexto que
condiciona formatos, estilos e contradi¢cOes especiais. As fronteiras estabelecidas pelos
Estados modernos se tornaram porosas. Assim, poucas culturas podem ser consideradas

estaveis, com um territorio delimitado.

Os processos globalizadores acentuam a interculturalidade moderna quando criam
mercados mundiais de bens materiais e dinheiro, mensagens e migrantes. Os fluxos e
as interagBes que ocorrem nesses processos diminuiram fronteiras e alfandegas, assim
como a autonomia das tradigbes locais: propiciam mais formas de hibridacdo

produtiva, comunicacional e nos estilos de consumo do que no passado.®
E preciso destacar que a teoria da hibridizacio sofre com os movimentos que a
rejeitam, como o fundamentalismo religioso. Existem resisténcias em aceitar as formas de
hibridagdo, ja que “geram insegurancas nas culturas e conspiram contra a auto-estima
etnocéntrica.”® Esse sentimento de inseguranca e de ameaga etnocéntrica poderemos
identificar como caracteristica de muitos italianos no confronto com os imigrantes que vivem

na ltalia.

" 1dem.

% Ibidem, p. 23.

% Ibidem, p. 26-27. (grifos do autor)
% Ibidem, p. 31.

% Ibidem, p. 32-33.
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Garcia Canclini chama a atencdo para que tenhamos cuidado com as generalizages.
“A fluidez das comunicagdes facilita-nos apropriarmo-nos de elementos de muitas culturas,
mas isso ndo impede que as aceitemos indiscriminadamente. (...) De todo modo, a
intensificacdo de interculturalidade favorece intercdmbios, misturas maiores e mais
diversificadas do que em outros tempos.”®

A modernidade tardia levanta a questdo da existéncia de uma cultura global, algo
como um modelo de cultura do estado nacional ampliado a escala global. Os tedricos sdo
unanimes em dizer que isso ndo acontece. Segundo Mike Featherstone, somente se pensarmos

em termos de processos, sera possivel nos referirmos a globalizacéo da cultura.

Nesse sentido, podemos destacar processos de integracdo cultural e de desintegracéo
cultural que se realizam ndo apenas a nivel interestadual, mas também para processos
que transcendem a unidade da sociedade estatal e que, portanto, podemos afirmar que
ocorrem a nivel transnacional ou trans-social. Por conseguinte, pode ser possivel
destacar processos culturais trans-sociais que assumem uma variedade de formas,
algumas das quais anteriores as rela¢fes interestaduais, nas quais podem ser
considerados inseridos os estados nacionais, e processos que sustentam a permuta e o
fluxo de mercadorias, de pessoas, de informacGes, conhecimentos e imagens que dao
origem gzos processos de comunicacdo que adquirem uma certa autonomia a nivel
global.”

Por consequéncia, emergem sistemas de “terceiras culturas”, que ndo sdo
simplesmente produtos de trocas bilaterais entre os estados nacionais. No entanto, esses
sistemas ndo podem ser concebidos como enfraquecedores das soberanias nacionais e nem
como homogeneizacdo. Featherstone acredita que o pds-modernismo € um simbolo e uma
poderosa imagem cultural do desvio da conceptualizacdo da cultura global, “menos em termos
dos alegados processos de homogeneizacdo (...) e mais em termos de diversidade, de
variedade e da riqueza dos discursos populares e locais, dos codigos e das praticas que
resistem e produzem a sistematizaco e a ordem”.%

Ruben Oliven fala das novas fronteiras da cultura. Ele diz que até pouco tempo, as
identidades sociais estavam ligadas ao espaco fisico. O que vinha de fora néo era visto com
bons olhos. Mas a vida moderna trouxe a oportunidade de deslocamento. Hoje, as pessoas

viajam e levam junto suas caracteristicas (lingua, costumes, id€ias,...). Essas idéias, “muitas

62 H
Ibidem, p. 33.
% FEATHERSTONE, Mike. Cultura Global: Introducdo. In: FEATHERSTONE, Mike (org.). Cultura Global —
nacionalismo, globalizagdo e modernidade. 3% ed. Petrdpolis: Vozes, 1999.Featherstone, 1999, p. 7.
64
Idem, p. 8.



30

vezes viajam com as pessoas atraves de livros, filmes, programas de televiséo e, agora, da
internet.”® As culturas, entdo, acabam sofrendo influéncias reciprocas.

Quando se fala em trocas de culturas, é preciso entendé-las como um processo de
representacdo mediante o outro. “O cultural, abrange o conjunto de processos mediante os
quais representamos e instituimos imaginariamente o social, concebemos e administramos as
relagbes com o0s outros, ou seja, as diferencas, ordenamos sua dispersao e sua
incomensurabilidade por meio de um delimitacdo que flutua entre a ordem que possibilita o
funcionamento da sociedade (local e global) e os atores que abrem ao possivel.”66

UIf Hannerz diz que vivemos atualmente uma cultura global que precisa ter seu
significado entendido. E uma cultura assinalada pela diversidade, e ndo pela uniformidade.
“Nao ocorre nenhuma homogeneizacdo de sistemas de significados e de expressdes, nem
parece provavel que havera esta homogeneizacdo dentro em breve. No entanto, 0 mundo se
transformou numa rede de relagGes sociais, e entre as suas diversas regides existe um fluxo de
significados, bem como de pessoas e de mercadorias.”®’

A cultura mundial surge com a intensificacdo dos entrelacamentos de culturas locais
diversificadas, além do desenvolvimento de culturas em nenhum territério especifico. Elas
estdo se tornando “subculturas dentro do conjunto mais amplo; culturas que séo, de formas
importantes, mais bem entendidas dentro do contexto do seu ambiente cultural do que
isoladamente.”®®

As culturas estdo vinculadas muito mais as rela¢6es sociais do que aos espacos fisicos.
E possivel contrastar as culturas que estdo confinadas ao territério (em termos de nacdes,
religibes, localidades), com as estruturas coletivas de significado, por redes amplas,
transnacionais ou mesmo globais. “Este contraste também — porém ndo apenas ele — sugere
que as culturas, antes de ficarem facilmente isoladas uma das outras como peca de mosaico
com a orla compacta, tende a sobrepor-se e a misturar-se.”®

Garcia Canclini diz que as trocas culturais geram hibridagdes, que fazem emergir
“processos socioculturais nos quais estruturas ou praticas discretas, que existiam de forma
separada, se combinam para gerar novas estruturas, objetos e praticas.”’® Conforme o autor,

estruturas discretas sdo estruturas que passaram por hibridizagdes anteriores, por isso nao

% OLIVEN, Ruben George. A parte e o todo - A diversidade cultural no Brasil. 22 ed. Petrépolis: Vozes, 20086,
p. 201.

% GARCIA CANCLINI, N. Op. cit., 2003b, p. 57-58.

% HANNERZ, UIf. Cosmopolitas e locais na cultura global. In: FEATHERSTONE, Mike (org.). Cultura Global
— nacionalismo, globalizacdo e modernidade. 3? ed. Petropolis: Vozes, 1999, p. 251.

% HANNERZ, U. Op. cit., 1999, p. 251.

% Idem.

" GARCIA CANCLINI, N. Op. cit., 2003a, p. 19.
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poder ser consideradas puras. Como exemplo, ele cita o spanglish, que nasceu nas
comunidades latinas dos Estados Unidos e espalhou-se pelo mundo através da internet. Porém,
é preciso lembrar que as linguas de origem (espanhol e inglés) também séo idiomas com
raizes em outras linguas. “Desterritorializagdo ¢ o termo utilizado para designar fendmenos
que se originam num espaco ¢ que acabam migrando para outros” .
Segundo Octavio lanni, a globalizacdo tende a desenraizar as coisas, causar
deslocamentos além das fronteiras, causando desterritorializacdes. De acordo com o autor:
Formam-se estruturas de poder econdmico, politico, social e cultura internacionais,
mundiais ou globais descentradas, sem qualquer localizacdo nitida neste ou naquele
lugar, regido ou nagdo. Estdo presentes em muitos lugares, nagdes, continentes,

parecendo flutuar por sobre Estados, fronteiras, moedas e linguas, grupos, classes,
movimentos sociais e partidos politicos.”

Estamos envolvidos, de uma forma ou outra, em processos de desterritorializacdo. “As
relacdes, 0s processos e as culturas globais fazem com que tudo se movimente em dire¢6es
conhecidas e desconhecidas, conexas e contraditorias.”"

E importante ressaltar, retornando a questio do “hibrido”, do qual fala Garcia Canclini
(2003a), que o contato entre culturas ndo é uma simples soma das diferencas. Conforme
veremos no capitulo quatro, fica evidente nos blogs a representacdo do confronto através da

maneira como os brasileiros se véem inseridos no territorio italiano.

1.4 Fatores motivadores e caracteristicas dos novos fluxos migratérios

Os fluxos migratérios sempre fizeram parte da histéria da humanidade. Porém, o
processo ganhou notoriedade no mundo contemporaneo, principalmente com a transposicéo
das fronteiras nacionais. Para os oriundi’®, uma “imigracdo de retorno”. Muitas s40 as causas
gue incentivam a troca de nacdo. Weber Soares, em sua tese de doutorado sobre redes
migratorias em Minas Gerais, elenca, de forma geral, algumas possiveis causas para as

migrag0es internacionais:

i) 0 elevado crescimento demografico dos paises em desenvolvimento — nesses paises,
0 excedente de mdo-de-obra, gerado pelas altas taxas de crescimento populacional,

"L OLIVEN, R. Op. cit., 2006, p. 201-202.
2| ANNI, Octavio. A sociedade global. 10? ed. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2002a, p. 95.

" ANNI, O. Op. cit., 2002a, p. 95.
" Oriundi s&o os descendentes de italianos (oriundos dos imigrantes italianos).
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ndo €é absorvido de forma produtiva, o que leva a emigracdo para paises
desenvolvidos; ii) a pobreza — privagdo econdmica estrutural; iii) o desequilibrio da
renda; iv) a estagnacdo econdmica; e v) as violacBes aos direitos humanos, resultantes
de problemas politicos e sociais, que tém um efeito desestabilizador sobre a
sociedade, e podem conduzir & migragéo forcada.”

Soares, apoiado em diferentes autores, apontou algumas correntes teodricas que
auxiliam no estudo das migragdes internacionais: a macro e microteoria neoclassica e 0s
novos economistas da migracdo. Na perspectiva da macroteoria neoclassica, a migracdo
internacional tem causas nas desigualdades geogréaficas, na oferta e na demanda de trabalho.
Essas desigualdades se manifestam pelas diferencas das taxas salariais. Em paises com
excesso de forca de trabalho, em relacdo ao capital, os salarios sdo baixos. J& em paises com
forca limitada de trabalho, em relagdo ao capital, os salarios sdo mais altos. “A resultante do
deslocamento populacional torna-se, entdo, evidente: de paises com baixos salarios ou com
excesso de mao-de-obra para paises com altos salarios ou com escassez de forca de
trabalho.”"

A intensificacdo dos fluxos migratérios traz como conseqiiéncia a diminuicdo da
oferta de trabalho e o aumento de salarios em paises carentes de capital, ao mesmo tempo que
a oferta de trabalho aumenta e os salarios caem em paises fartos de capital. Assim, para
Soares, o diferencial internacional do salario passa a cobrir apenas 0s custos monetarios e
psiquicos do deslocamento. “Nao obstante, implicita estd a proposicdo de que se fossem
eliminadas as diferencas salariais entre os paises, os fluxos migratorios deixariam de
existir.”’’ Para 0 autor, sdo os mercados de trabalho os responsaveis por induzir os fluxos
internacionais.

Na visdo da microteoria neoclassica, as migrag@es internacionais ocorrem porque 0S
individuos “... esperam obter um retorno liquido positivo, geralmente monetério, desse
movimento” ‘®. O migrante, nesse sentido, conforme sua qualificacdo, estima os custos e
beneficios do deslocamento e transfere-se para o local onde os retornos liquidos sejam
maiores.

Essa perspectiva ndo leva somente em conta as diferencas salariais, mas a taxa de

emprego do migrante. A migracdo sO se concretiza se 0s rendimentos da regido de destino,

" SOARES, Weber. Da metafora a substancia: redes sociais, redes migratérias e migracdo nacional e
internacional em Valadares e Ipatinga. Tese (Doutorado) — Universidade Federal de Minas Gerais, Centro de
Desenvolvimento e Planejamento Regional Faculdade de Ciéncias Econdmicas, 2002, p. 8.

% Idem, p. 9.

" SOARES, W. Op. cit., 2002, p. 9.

8 Idem, p. 9.
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multiplicados pela probabilidade de 1a encontrar emprego, menos o custo material, social e
psicologico da viagem, forem superiores ao da regido de origem. Essa corrente tedrica
entende a migragdo internacional “... como o simples somatorio de movimentos individuais;
constitui uma forma de investimento em capital humano; e a decisdo migratdria origina-se do
desequilibrio ou da descontinuidade entre os mercados de trabalho — outros mercados néo
influenciam diretamente essa decisdo.”’

Para 0s novos economistas da migracdo, as decisbes migratorias nao sdo tomadas
individualmente, mas por uma relacdo de pessoas, como familias, por exemplo. Nessa
perspectiva, os individuos agem coletivamente, ndo apenas para elevar ao maximo a renda
esperada, mas, também, para reduzir os riscos e diminuir os constrangimentos associados com
uma variedade de falhas de mercado. As decisdes familiares/coletivas sdo motivadas pela
necessidade de diversificacdo dos riscos de mercado. Dessa maneira, a diferenca salarial entre
as nagdes ndo constitui condicdo necessaria para a ocorréncia de movimentos migratérios. O
incentivo a migracdo continua a existir, caso 0s mercados dos paises de origem sejam
ausentes, imperfeitos ou em desequilibrio.®

Segundo Soares, tais correntes tedricas ndo agem em desacordo, ja que a mobilidade
espacial surge como campo privilegiado de demonstracdo da racionalidade dos agentes,
independentemente das circunstancias, com o objetivo de alcangar um mercado de trabalho
mais rentavel.

Neide Lopes Patarra, também acredita que as migracdes internacionais estdo inseridas
no contexto do mercado de trabalho. Para a autora, existe um processo de reestruturacao

(13

produtiva mundial, em que a crise financeira, o estancamento do processo de
desenvolvimento, o excedente de méo de obra crescente, a pobreza, a auséncia de perspectiva
de mobilidade social, entre outras causas, estariam na raiz da nova questao social.”®

De acordo com Patarra, essa nova questdo social ndo pode ser pensada sem o
envolvimento da politica. Para a autora, as migracdes internacionais desencadeiam um

processo que,

... evidencia posturas ideoldgicas e visdes de mundo que se confrontam na tentativa de
enfrentamento das contradi¢des e crise da ordem capitalista hegemdnica na atual etapa
de desenvolvimento sustentivel, modelo hoje institucionalizado, que, depois do fim da

™ Ibidem, p. 9-10.

% Ibidem, p. 10-11.

8 PATARRA, Neide Lopes. Governabilidade das migragdes internacionais e direitos humanos: o Brasil como
pais de emigraco. Texto preparado para o Seminario “Brasileiros no Mundo”, organizado pelo MRE, Divisdo
de Comunidades Brasileiras no Exterior. Palacio Itamaraty. Rio de Janeiro. 17 e 18 de julho de 2008, p. 1.
Disponivel em: http://gestao.abe.mre.gov.br. Acesso em: 02 Jan. 2009.
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guerra fria e da expansdo da etapa de flexibilizacdo de acumulacdo de capital, alinha
0s paises desenvolvidos e em desenvolvimento, colocando em xeque as possibilidades
daqueles que ndo pertencem ao banquete dos ricos, industrializados, desenvolvidos e
felizes versus os pobres, sempre em desenvolvimento dificilmente completado, cuja
dindmica gerou os novos contornos da pobreza e exclusdo, novos pequenos “oasis”
internos de dinamismo econémico e novos limites para a acdo de politicas de welfare
state e de protecéo social.®?

Patarra afirma que, nesse contexto, 0s movimentos migratorios entre paises sdo a
representacdo contraditéria dos diferentes interesses dos grupos dominantes do mundo
globalizado e os Estados Nacionais, estes com a tradicional visdo de soberania. A autora diz
que é preciso estar atento as tensdes entre os niveis de acdo internacional, nacional e local.
“Enfim, hd que considerar que os movimentos migratdrios internacionais constituem a
contrapartida da reestruturacdo territorial planetaria intrinsecamente relacionada a
reestruturagdo econdmico-produtiva em escala global.”®® Dessa forma, os Estados Nacionais e
suas politicas sociais ganham novos papéis em relacdo a distribui¢do da populagéo no espaco.

Jodo Carlos Tedesco aponta que as migracOes internacionais refletem ndo sé o
mercado de trabalho, as desigualdades econémicas e demograficas. Para o autor:

A migragdo ndo s6 possui o lado instrumental, principalmente econdmico e expresso
nas formas de trabalho; as dimensdes culturais, sociais e antropoldgicas caminham
juntas no processo e ndo podem ser descuidadas. O migrante desloca-se de um local

para outro; desloca seus ritos, tradicdes, valores..., é pressionado a incorporar 0s dos
outros. Essa dupla identidade constitui a figura sociocultural do estrangeiro.®

O contato cultural entre os migrantes e a sociedade de destino muitas vezes ndo ocorre
pacificamente. Patarra argumenta que a questdo migratoria internacional “explodiu” e que ¢
preciso considerar o contexto de luta e 0s compromissos internacionais que exigem a
efetivacdo dos direitos dos migrantes. Ela cita diferentes acontecimentos ocorridos no mundo
nos Gltimos anos, que exemplificam a falta de tolerancia e o desrespeito dos direitos humanos.
E o caso, por exemplo, do 11 de setembro de 2001 nos Estados Unidos e sua estratégia militar
preventiva iniciada com a guerra do Iraque, dos conflitos no Oriente Médio, das tensdes entre
comunidades de imigrantes mugulmanos na Europa, entre outras manifestacdes das
contradi¢Ges e dos conflitos que permeiam a vida coletiva neste inicio de século, alem do

racismo e xenofobia.®®

82 PATARRA, Neide Lopes. Migrages internacionais: teorias, politicas e movimentos sociais. Estud. Av., S&o
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Segundo Patarra, no geral, os paises dos quais partem a maioria dos migrantes passam
por um momento de transi¢do. No plano internacional, 0 momento é decisivo para a definicéo
de quais paises terdo acesso ao desenvolvimento. Ou seja, “¢ importante saber quais deles
poderdo lograr o desenvolvimento econémico e social capaz de tira-los da condicdo de eternos
paises em desenvolvimento.”®®

A autora diz que esse € 0 cenario dos paises da América do Sul, que nas décadas
passadas viveram, em grande maioria, processos de democratizacdo, mesmo Se a crise
financeira, o déficit fiscal, as dividas externas e internas e o estancamento do processo
produtivo “tenham imprimido como contrapartida dessa dindmica, 0 aumento da pobreza, da
desigualdade e da excluséo, distanciando-os ainda mais dos paises do Primeiro Mundo.”®’

O Brasil ndo ficou de fora do processo das migragdes internacionais, intensificado no
pais nos ultimos trinta anos. Segundo Patarra e Baeninger, “os movimentos migratorios
internacionais reassumiram, sobretudo no final dos anos de 1980, a importancia que outrora
possuiram no contexto brasileiro.” *® O Brasil teria passado de uma sociedade
tradicionalmente receptora para uma sociedade que remete imigrantes para fora do pais.

As autoras apontam que a populacdo no Brasil, entre os anos 1950 e 1980, do ponto de
vista demografico, era vista como uma populacéo fechada, ja que o crescimento do pais era
resultante da diferenca entre o nimero de nascimentos e o de Obitos. O numero de
estrangeiros era irrelevante no periodo. A ultima leva de imigrantes adentrou apds a Segunda
Guerra Mundial. O namero de brasileiros que se dirigiam para fora do pais também era muito
pequeno. Quando isso ocorria era por motivo de estudo, familiar, diplomatico ou de trabalho,
além dos refugiados politicos dos periodos autoritarios.*

Porém, esse panorama modificou-se nitidamente a partir da década de 1980. Pela
primeira vez na historia, registrou-se uma saida expressiva de brasileiros para o exterior. “De
fato, no primeiro diagndstico a respeito dos movimentos internacionais contemporaneos de e
para o Brasil, verificou-se a concomiténcia de distintas modalidades de migracdo: busca de
uma mobilidade social truncada no pais nos anos da chamada década perdida, que se dirigia,

principalmente, para os paises do Primeiro Mundo™.%

% PATARRA, Neide Lopes. Migracdes internacionais de e para o Brasil contemporaneo: volumes, fluxos,
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No caso do Brasil, é possivel observar algumas caracteristicas e tendéncias proprias
das migracOes internacionais. De acordo com Patarra e Baeninger, pode-se constatar, por

exemplo, que

ndo se trata de 'levas’ de emigrantes, de 'didspora brasileira’ ou outros termos
frequentemente usados pela imprensa e mesmo em alguns meios académicos para
referirem-se a questdo social da saida de brasileiros. Mais que isso, os dados
permitem levantar a hipGtese da circularidade, comprovada por depoimentos e
pesquisas qualitativas e reforcada pela constatacdo da existéncia de redes
consolidadas.®

N&o hd como mensurar precisamente 0 nimero de brasileiros no exterior. Inclusive ha
discordancia de dados entre diferentes 6rgdos. O Ministério das Relacdes Exteriores do
governo federal realizou um levantamento publicado em setembro de 2009. A estimativa
apresentada, com dados de 2008, é de 3.040.993 brasileiros fora do pais.”

Atualmente, o maior percentual de imigrantes brasileiros no exterior esta concentrado
na Ameérica do Norte, com 1.325.100 brasileiros residentes. A maior parte, 1.280.000, esta
nos Estados Unidos®.

Segundo Patarra, os brasileiros que partem para os Estados Unidos geralmente sdo
jovens, pertencentes a classe média, “que entram clandestinamente e se ocupam em trabalhos
ndo qualificados que, ao contrario do que aconteceria em seus paises de origem, propiciam-
lhes um orcamento maior e a possibilidade de formar uma certa poupanga.”® O imigrante
brasileiro nos Estados Unidos possui um perfil diferenciado dos demais imigrantes
clandestinos. “Os brasileiros encontram espaco para assumir trabalhos secundarios, tais como
balconistas, garcons, servicos domésticos e afins — trabalhos esses que sdo rejeitados pelos
brancos e muitas vezes nao sao acessiveis aos negros.”95 De acordo com a autora, esses
migrantes se sujeitam a um rebaixamento de status social com objetivo da recompensa
financeira, ja que no Brasil situacdes como desemprego e periodos de recessdao econémica
bloqueiam a ascensdo social.

Na Europa, a estimativa é de 816.257 brasileiros residentes®™. Conforme Patarra, a
emigracdo brasileira para a Europa deve-se, em grande parte, a questdes historicas e culturais

“decorrentes do proprio processo migratorio brasileiro que, até pouco tempo atras,

L PATARRA, Op. cit., 2005, p. 26.

%2 MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES. Brasileiros no mundo: Estimativas. Segunda Edicéo — Set
2009, p. 12.

% Idem, p. 9.

% PATARRA, Op. cit., 2005, p. 27.

% 1dem.

% MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, Op. cit., 2009, p. 10.
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caracterizava-se como receptor de populagdo, com predominéncia dos fluxos provenientes de
Portugal, Espanha, Italia, Alemanha, entre outros.”’

Ela acrescenta que, de um modo geral, o perfil dos emigrantes que se dirigem a
Europa é semelhante ao dos que se dirigem aos Estados Unidos. No entanto, os que se
dirigem a Europa teriam tracos culturais envolvidos na decisdo de migrar. A autora aponta

também que

A isso se soma, em quantidade dificil de mensurar, a emigracdo de mulheres que
para |4 se dirigem muitas vezes iludidas, em busca de sua insercdo em atividades de
lazer, ou entrando na prostituigdo; atividades domésticas sdo também um possivel
atrativo; e a crescente saida dos jogadores de futebol, apesar de quantitativamente
menos representativa, também tem sua dimens&o simbolica.*

O primeiro pais em nimero de emigrados na Europa é o Reino Unido, com 180.000
brasileiros. Portugal vem em segundo, com 180.000, seguido da Espanha, com 125.000 e da
Alemanha, com 89.000. %

1.5 Os brasileiros na ltalia

Segundo o Ministério das RelacBes Exteriores de 2009, a Italia € o quinto pais na
Europa em ndmero de Brasileiros. A estimativa é de 70.000.1®° O relatério do ano anterior
apresentava a Italia como o terceiro pais com maior nimero de brasileiros na Europa, com

estimativas que variavam de 110.000 a 132.000 emigrados*™*

. O ultimo relatério apontou uma
ressalva quanto as comparagcdes com o antecedente: “as estimativas desta publica¢do dizem
respeito ao ano de 2008 e ndo sdao diretamente compardveis com as estimativas contidas na
edi¢do anterior de ‘Brasileiros no Mundo — Estimativas’.”*% Mesmo que 0S numeros ndo

devam ser comparados, sob a pena de haver distorcdes, percebe-se uma grande diminuicdo de

Y PATARRA, Op. cit., 2005, p. 27.

* 1dem, p. 27. )
% MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, Op. cit., 2009, p. 10.
100
Idem.
101 MINISTERIO DAS RELAGCOES EXTERIORES. Brasileiros no mundo: Estimativas. Segunda Edicao — Jun
2008, p. 10.

192 MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES. Op. cit., 2009, p. 10.
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brasileiros na Italia. Muitos voltaram para o Brasil, ou migraram para outros paises mais
desenvolvidos da Uni&o Europeia, devido & crise internacional.'%®

A comunidade brasileira na Italia nunca foi a comunidade de estrangeiros mais
numerosa, porém pode ser considerada uma das mais antigas. Segundo o Dossié Estatistico
Imigracdo Caritas/Migrantes, na década de 90, o processo comecou a se intensificar. Os
cidaddos com documento de autorizacdo de permanéncia (permesso di soggiorno) eram
10.953 no final de 1991, representando 1,7% do total de estrangeiros residentes.'%*

Os ultimos dados do relatorio Caritas, do final de 2007, registram uma estimativa de
37.848 brasileiros legalmente residentes no pais. Se compararmos com os dados do Ministério
das RelacGes Exteriores do Brasil, 0 nimero apresentado pelo érgdo brasileiro é praticamente
0 dobro (70.000). A discrepancia entre 0s numeros se da por diversos motivos, como a
existéncia de brasileiros em situacdo irregular, ou com processo de autorizacdo de
permanéncia em andamento, mas, também, porque os brasileiros que tornam-se cidad&dos
italianos ndo sdo mais contabilizados como estrangeiros na Itélia.

O numero de brasileiros residentes na Italia (37.848) representa 1,1% do total de
estrangeiros no pais. Desse numero, 67,8% sdo mulheres. Em relacdo a concentracdo de
brasileiros por regido, 40,5% vivem na regido Noroeste, 27,6% na regido Nordeste e 21,9%
nas regides centrais. Os demais estdo espalhados nas regides Sul e nas ilhas. As provincias
com maior nimero de brasileiros s&o Mil&o (5.277), Roma (3.745) e Verona (2.569). '%°

E dificil realizar o levantamento do nimero certo de brasileiros com cidadania italiana
residentes hoje na Italia. Existem dados das cidadanias obtidas por casamento com um(a)
italiano(a) e por tempo de residéncia. Em 2006, o nimero de obtencdo de cidadania por
casamentos entre um(a) italiano e um(a) brasileiro(a) foi de 1.751, e os por residéncia, 48
cas0s.’® O percentual de brasileiros naturalizados italianos é considerado alto. No ano de
2006, o Brasil representou 5% do total de pedidos de naturalizacdo e ocupou o0 quinto lugar
entre os paises com maior nimero de pedidos, atrds do Marrocos, Roménia e Albéania (que se
distinguem por serem as comunidades mais numerosas na Italia) e da Argentina.

Quanto ao reconhecimento da cidadania italiana por descendéncia (jure sanguinis), o

relatorio Caritas explica que ndo estdo inclusos nas estatisticas acima, fornecidas pelo

103 A Italia é um dos paises europeus que mais sofrem com a crise internacional. O PIB do pais caiu 5% em
2009, o pior indice em 40 anos. Dados: FRANCE PRESSE. Com deficit de 5,3% do PIB, Italia planeja pacote
para baixar gastos. Folha Online 14/05/2010. Disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ult91u735092.shtml. Acesso em: 09 Jun 2010.

104 CARITAS/MIGRANTES, Op. cit., 2008, p. 03.

195 1dem, p. 14.

106 MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, Op. cit., 2009, p. 16.
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Ministério do Interior italiano. “Tal processo ¢ uma simples formalidade para o
reconhecimento de um direito adquirido desde o nascimento (pelo menos no plano tedrico) e,
portanto, ndo é da competéncia do Ministério do Interior, mas da Prefeitura da cidade onde o
interessado reside.”*"’

J& no Instituto Nacional de Seguros de Acidentes no Trabalho (Inail) da Itélia, os
registros acontecem através do pais de nascimento. Em 2007, o ndmero de brasileiros

trabalhando na Italia era de 36.811. Segundo o relatério Caritas,

.. € muito provavel que uma boa parte dos trabalhadores acima citados sejam
cidaddos italianos nascidos no Brasil e que fizeram o percurso inverso ao dos pais ou
avos, chegando na Itdlia numa das correntes migratorias de “retorno” (...). Alids, os
préprios dados do Inail parecem confirmar esta suposi¢do, pois 0 nimero de pessoas
nascidas no Brasil que trabalhavam na Italia em 2007 era maior do que 0 0 himero
dos possuidores de autorizacdo de permanéncia calculados no mesmo ano (35.404) e
quase igual ao nimero de residentes (37.848, incluindo os menores de idade). %

Quanto ao setor de trabalho dos brasileiros residentes na Italia, em 2007, mais de dois
tercos dos empregados registrados no Inail eram ocupados no terciario (70,5%), quase um
quarto na indGstria e somente 2,1% na pesca e na agricultura.'®®

A maioria dos brasileiros que partem para a Italia, de acordo com Tedesco, viaja sem a
documentacdo legal, deixando para regularizar a situacdo no pais, 0 que nem sempre é
possivel. “A ilegalidade ¢ uma marca registrada de quase todos os brasileiros que queiram
trabalhar nos primeiros meses de permanéncia. Aos poucos, conseguem se colocar in regola,
favorecidos pelas alteraces das politicas migratdrias internacionais adotadas no pais, pelos
vinculos de trabalho e pelo encaminhamento da dupla cidadania.”*

Os imigrantes brasileiros sdo uma pequena parte na estatistica de estrangeiros na Italia.
Segundo o Dossié Estatistico Caritas 2009, um em cada 14 habitantes do pais é estrangeiro.
De 2005 a 2008, o indice de imigrantes registrados aumentou 45%. O numero hoje é superior
a 4,3 milhdes.'*!

A Roménia, que ha trés anos faz parte da Unido Europeia, ¢ a nagdo com a maior
populacdo residente na Italia: 796 mil. Em segundo vem a Albania, com 404 mil, e em
terceiro o Marrocos, com 170 mil. Os imigrantes representam cerca de 9,7% do Produto

197 | dem.

108 CARITAS/MIGRANTES, Op. cit., 2008, p. 23.

199 1dem, p. 26.

MO TEDESCO, J. C. Op. cit., 2003, p. 123.

I CARITAS/MIGRANTES. Immigrazione - Dossier Statistico 2009 (XIX Rapporto sull’immigrazione). Roma.
2009, p. 2.
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Interno Bruto italiano. O setor de servicos acolhe o maior nimero de imigrantes: 54,5%,
seguido 33,6% na industria, 7,7% na agricultura e 4,2% em trabalho ndo determinado.**?
Conflitos entre os imigrados e a populacdo italiana sdo incontaveis. Os principais
problemas acontecem com os muculmanos, principalmente pelas diferencas religiosas. Os
jornais seguidamente publicam essas situacdes de confronto. O partido da Liga Norte é
conhecido pela rigidez com que trata os assuntos dos imigrantes no pais, muitas vezes, com
cunho discriminatdrio. E o caso relatado pelo jornal La Republica, que no dia 20 de marco de
2010 publicou a seguinte manchete: “ll sapone anti-immigrati I'ultima della Lega ad Arezzo”

(O sabdo anti-imigrante, Gltima da Liga Norte em Arezzo).'**

A reportagem diz que o partido
estava distribuindo um sabonete anti-imigrante na provincia de Arezzo, no norte do pais, cuja
embalagem trazia as instrucbes de utilizacdo do produto em caso de contato com

extracomunitario**,
1.6 Reflexdes sobre identidade étnica e nacional

Como falamos anteriormente, os migrantes estdo inseridos em um contexto de
multiculturalismo e de culturas hibridas. Entendemos que esta pesquisa necessita uma
discussdo sobre como esse processo se da em relacéo a identidade dos brasileiros que partem
para a Italia, sendo eles descendentes de imigrantes italianos ou ndo. De acordo com Hall,

> as pessoas geralmente sdo obrigadas a adotar posicBes de

“em condigdes diasporicas™
identidades deslocadas, multiplas e hifenizadas.”**® Cada imigrante carrega consigo uma
identidade que, no local de destino, torna-se deslocada. No contato com outras, transforma-se
em mdltiplas. Quanto a hifenizacdo, no caso dos brasileiros na Italia (utilizando um exemplo
de Hall, que fala do negro-e-briténico), temos o brasileiro-e-italiano ou o italo-brasileiro

(como séo chamados os brasileiros com descendéncia italiana).

12 |dem, p. 6-8.

3 A REPUBBLICA (Online). 1l sapone anti-immigrati I'ultima della Lega ad Arezzo. 20/03/2010. Disponivel
em: http://www.repubblica.it/cronaca/2010/03/20/news/sapone_arezzo-2779667/ Acesso em: 08 jun 2010.

14 Extracomunitario é como é chamada a pessoa que ndo nasceu em territério da Uni&o Europeia.

15 HALL utiliza o termo dispora (derivado da histéria moderna do povo judeu) como uma metafora para da
imigracdo caribenha em territério inglés. Entendemos também como uma metéfora para os fluxos migratorios de
grandes massas da atualidade.

MO HALL, S. Op. cit., 2009, p. 72.
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No contexto das migracdes internacionais, as identidades étnicas ganham relevancia,
principalmente porque se contrapdem as identidades locais. Segundo Kathryn Woodward, “a
identidade ¢ marcada pela diferencga, (...) ¢ relacional.”**’

A mesma opinido é compartilhada por Poutignat e Streff-Fenart, que afirmam que os
grupos, por meio de suas pretensdes, valorizam 0s seus costumes e desprezam 0s costumes

dos outros (os diferentes). Para os autores,

a atracdo entre aqueles que se sentem como de uma mesma espécie é indissociavel
da repulsa diante daqueles que sdo percebidos como estrangeiros. Esta ideia implica
que ndo é o isolamento que cria a consciéncia de pertenca, mas ao contrario, a
comunicacgdo das diferencas das quais os individuos se apropriam para estabelecer
fronteiras étnicas.™®

Nesse sentido, pensando na imigracao de brasileiros para a Italia, € o confronto com os
italianos que faz com que se percebam “brasileiros”. Outra caracteristica da identidade étnica
sdo os simbolos. Segundo Woodward, “a construg¢do da identidade ¢ tanto simbolica quanto
social. A luta para afirmar as diferentes identidades tem causas e consequéncias materiais.”

Uma nacdo ¢é formada por um conjunto de bens simbolicos, materiais e imateriais. De
acordo com Stuart Hall, no mundo moderno, uma das principais fontes de identidade cultural
sdo as culturas nacionais. Dizermos que somos brasileiros é uma das primeiras auto-
defini¢des que fazemos. Nao que tenhamos isso impresso no nosso DNA. “Entretanto, nds
efetivamente pensamos nelas como se fossem parte de nossa natureza essencial.”*?° De acordo
com o autor, as culturas nacionais produzem sentidos sobre “a na¢do” e, assim, constroem
identidades. A identidade nacional é formada através das estorias que sdo contadas sobre a
nacao, das memdrias que ligam seu passado e das imagens que dela séo construidas.

De fato, “as identidades nacionais ndo sdo coisas com as quais nd6s nascemos, mas sao
formadas e transformadas no interior da representacdo.”*?! Para Hall, uma nagdo é uma
comunidade simbdlica’?, ndo se restringe a uma entidade politica. “As pessoas ndo sdo
apenas cidaddos/as legais de uma nacdo; elas participam da ideia da nagdo tal como

. 12
representada em sua cultura nacional.” 3

7 WOODWARD, Kathryn. Identidade e diferenca: uma introducéo teérica e conceitual. In: SILVA, Tomaz
Tadeu da; HALL, Stuart; WOODWARD, Kathryn. (Org.) Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos
culturais. 4.ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2005, p. 9.

118 POUTIGNAT, Philippe; STREIFF-FENART, Jocelyne. Teorias da etnicidade. S&o Paulo: Ed. Unesp, 1998,
p. 40.

19 WOODWARD, K. Op. cit., 2005, p. 10. (grifos da autora)

20 Hall, S. Op. cit., 2005, p. 47.

121 | dem, p. 48. (grifo do autor).

122, autor também fala da nagio como “comunidade imaginada”, termo de Benedict Anderson.

12 Hall, S. Op. cit., 2005, p. 49. (grifo do autor).
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Renato Ortiz diz que as identidades nacionais diferenciam-se umas das outras pela sua
dimensdo interna. Para o autor, “dizer que somos diferentes nao basta, ¢ necessario mostrar
em que nos identificamos”** No caso do Brasil, existe uma série de elementos formadores da
identidade nacional, constituida ao longo da historia do pais.

A colonizagdo do Brasil pelos europeus, a vinda de escravos e o contato com os indios
originou uma populagdo, em grande parte, mestica. Durante o Estado Novo, a imagem do
mestico foi reforcada como simbolo da homogeneidade do brasileiro. O nacionalismo da Era
Vargas buscava a integracdo nacional como solucédo para as diferencas regionais brasileiras. A
mesticagem, na visdo do governo, continha “os tragos que naturalmente definem a identidade
brasileira: unidade na diversidade.”? Essa mensagem foi reforcada nas décadas de 60 e 70,
quando a cultura popular era o foco dos meios de comunicacao de massa.

A cultura transmitida por esses meios, através da mdsica, das novelas, era a de um
Brasil sindbnimo de futebol, carnaval, comidas tipicas, malandragem. Essas caracteristicas
genéricas perpetuam-se até hoje e sdo estereétipos reconhecidos, principalmente, fora do
Brasil, como simbolos de brasilidade.

Para Hall, a cultura nacional busca a unificacdo da identidade nacional, mesmo se 0s
membros dessa cultura sejam diferentes em termos de classe, género ou etnia. Eles precisam
de algo para representd-los como sendo todos pertencentes a “mesma grande familia
nacional.”*® No entanto, o autor questiona se essa identidade anularia e subordinaria a
diferenca cultural. Ele diz que “uma cultura nacional nunca foi um simples ponto de lealdade,
unido e identificacéo simbélica. Ela é também uma estrutura de poder cultural.”*?’ Ele aponta
trés causas da unificacdo das diferentes culturas nacionais: ocorreu por um longo processo de
conquista por meio da violéncia; as nagcdes sdo formadas por pessoas de diferentes classes
sociais, grupos étnicos e género; e as nacdes ocidentais sofrem com a imposicao da cultura
hegemdnica dos antigos impérios.*?

Hall sugere pensar as culturas nacionais como “um dispositivo discursivo que

59129

representa a diferenga como unidade ou identidade” ™, ao invés de pensa-las como

unificadas, pois a unificacao é fruto das diferentes formas de poder cultural.

124 ORTIZ, Renato. Cultura brasileira e identidade nacional. 5.ed. S&o Paulo: Brasiliense. 1994, p. 7 (grifos
N0SS0S)

125 | dem, p. 93.

126 Hall, S. Op. cit., 2005, p. 59.

27 1 dem.

128 |hidem, p. 59-61.

129 |hidem, p. 62. (grifos do autor)
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No entanto, com a globalizagdo (como vimos de forma breve anteriormente), mais do
que a cultura nacional, sdo as culturas locais que ganham forca. Em contramdo da
globalizacdo homogeneizante surge uma fascinacédo pela diferenca, pelo étnico, reforcando as
identidades locais.

Segundo Hall, as diferencas das identidades locais,

. constituem um fundamento para um novo tipo de “localismo” que ndo ¢
autossuficientemente particular, mas que surge de dentro do global, sem ser
simplesmente um simulacro deste. Esse localismo ndo é um mero residuo do
passado. E algo novo — a sombra que acompanha a globalizacio: o que ¢ deixado de
lado pelo fluxo panordmico da globalizacdo, mas retorna para perturbar e transtornar
seus estabelecimentos cultuais. (...) Encontra-se aqui 0 “retorno” do particular e do
especifico.*®

Um exemplo desse retorno do particular e do especifico - e que julgamos ser uma
discussdo importante para este trabalho -, é a exaltacdo da italianidade na regido da Serra
Gaulcha. Falamos especificamente desta regido, por fazer parte das nossas vivéncias e ser o
territério da Universidade de Caxias do Sul, da qual faz parte o Programa de P6s Graduacéo
em Letras, Cultura e Regionalidade.

Na regido da Serra Gaucha, muitos sdo os simbolos que representam a italianidade. A
cada dois anos, Caxias do Sul comemora a Festa Nacional da Uva, evento de grandes
proporcdes, que movimenta grande parte da populacdo. Muitos restaurantes dizem oferecer a
comida “tipica italiana”. Sao diversos os simbolos que representam a cultura dos imigrantes
italianos na regido.

Segundo Woodward, diferentes identidades elegem diferentes elementos de afirmagéo,
conforme lugares e momentos especificos de sua historia. “Uma das formas pelas quais as
identidades estabelecem suas reivindicacdes ¢ por meio do apelo a antecedentes histéricos.”**!
Ao buscar referéncias no passado, elas se recriam. De acordo com a autora, as identidades séo
construidas através do redescobrimento do passado.

Os individuos que preservam a italianidade reproduzem uma releitura particular da
cultura da época da imigracdo. Segundo Maria Chitolina Zanini, é pelo olhar sobre o passado
que o mito familiar e grupal ¢ tracado. “Essas sagas, em sua maioria, sdo leituras ideais sobre

0s pioneiros (...). Em termos identitarios, é relevante que os elementos positivos sejam

30 Hall, S. Op. cit., 2009, p. 58-59. (grifos nossos).
131 WOODWARD, K. Op. cit., 2005, p. 10.
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constantemente atualizados, e se eles ndo existirem, que sejam agregados pela forga coletiva
das reconstrugdes sobre o passado.” *?

E interessante observarmos que a imagem do imigrante trabalhador, que transformou a
mata em cidade, nem sempre foi motivo de orgulho na regido. A politica nacionalista de
Getulio Vargas proibiu, na época, qualquer manifestagdo, inclusive o uso da lingua, por parte
dos descendentes de imigrantes. O “colono”, como era chamado o imigrante que trabalha com
a terra, ganhou status ha pouco tempo.

Conforme Giron, o carater discriminatério da palavra “colono” s6 foi amenizado na
medida em que a forma dialetal de fala foi abandonada, amenizando, assim, “... a diferenca
entre os colonos e os outros, entre os de dentro e os de fora.” *** Assim, o carater positivo de
ser “colono” surgiu quando o termo deixou de ser pejorativo. A palavra ganhou uma nova
significacdo. E o que Alessia De Biase chama de revival étnico. O estigma do colono foi
revertido e agora colono is beautiful*.

A “vontade” de ser colono revela uma identidade marcada por valores. No caso dos
descendentes de imigrantes italianos, o trabalho é o valor fundamental e é uma das
caracteristicas exaltadas pela italianidade preservada na identidade regional da Serra Gaucha.
“Se a cultura ¢ produzida pelo trabalho do homem, o mito se baseia no seu principio
fundador, quando o trabalho dos primeiros imigrantes derrubou as matas e plantou as rogas e
dessas brotaram as cidades.” *°

Essa relacdo com a tradicdo italiana ndo s6 é vivida por grande parte dos descendentes,
como dela também surge uma imposi¢do de cultura hegeménica da regido, mesmo que a
populacdo seja pluriétnica. Essa imposicdo de italianidade como uma cultura que impera na
regido ocorre principalmente pelas relagbes de poder existentes na sociedade local. Como
ressalta Woodward, esse poder faz emergir, através das praticas de significacdo, uma cultura
dominante, que define quem ¢ incluido e quem ¢ excluido. “A cultura molda a identidade ao
dar sentido a experiéncia e ao tornar possivel optar, entre varias identidades possiveis, por um

modo especifico de subjetividade.” 136

132 ZANINI, Maria Catarina Chitolina. Um olhar antropolégico sobre fatos e memdrias da imigracéo italiana.
Mana. Rio de Janeiro, v. 13, n. 2, Oct. 2007, p. 523.

13 GIRON, Loraine Slomp. Identidade: regi&o e valores. In: GIRON, Loraine Slomp; RADUNZ, Roberto
(Orgs.). Imigracéo e cultura. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2007, p. 52.

134 DE BIASE, Alessia. Vénetiens dans La pampa: anthropologie d’une Double identité au Rio Grande do Sul,
Brésil. Paris: L’Harmattan, 2009.

135 GIRON, L.S. Op. cit., 2007, p. 54.

13 WOODWARD, K. Op. cit., 2005, p. 18-19.
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N&o podemos excluir a identidade gadcha®®’

, mas no caso da regido da Serra, fica
visivel a opgdo pela identidade italiana com identidade “oficial”, principalmente quando o
assunto € progresso. Basta que verifiguemos os sobrenomes dos proprietarios das principais
industrias da regido, bem como o sobrenome da maioria dos politicos. Podemos dizer que a
descendéncia italiana é, sim, motivo de prestigio local.

Existe, inclusive, uma grande procura pelo reconhecimento da cidadania italiana. O
Consulado Geral da Italia em Porto Alegre acumula cerca de sete mil processos e a fila de
espera para novos pedidos é de seis anos. Jodo Carlos Tedesco afirma que a grande procura
pela cidadania italiana enquadra-se na tendéncia da reconstrucdo dos lacos étnicos na
sociedade contemporénea, neste caso, da italianidade.**® A oportunidade de obter o passaporte
italiano, para o Tedesco, é um incentivo para que descendentes facam o caminho inverso dos
antepassados e partam para uma experiéncia na Itdlia. “O empreendedorismo, o imaginario
criado pelo nonos e bisnonos, a facilidade linguistica e as afinidades historico-culturais séo
alguns dos estimulos a emigracdo. Eles se completam com o apoio de instituicdes e redes
formais de cooperacéo, acordos de gemellaggio, e, claro, pela dupla cidadania.”**

No entanto, quando esses descendentes se deparam com a realidade na Italia, muitas

vezes ndo se sentem reconhecidos como parte daquele povo. Tedesco explica que:

Na ltalia, descendentes ou ndo, todos sdo tratados e vistos como imigrantes e nada
mais, e a sua importancia no pais obedece a uma légica sé: a sua otimizacgdo
econdmica. Percebi com bastante clareza o desapontamento, a desconexdo entre o
idealizado e a vida cotidiana, em especial a do trabalho. Ainda que a dupla cidadania
favorega em alguns aspectos e a mediacdo de instituicdes acabe protegendo
determinados grupos de imigrantes, os brasileiros, de uma forma geral, sdo vistos
como extra-comunitarios (ndo membros da Comunidade Europeia), como
estrangeiros. Os impactos sdo inGmeros: os brasileiros oriundi esperam
reconhecimento de pertencimento cultural e étnico, certos privilégios nos espacos de
trabalho, legislacBes especiais, mas isso ndo se materializa.*°

Isso ocorre porque a imigracdo dos italianos no século XIX é um fato negativo na
historia da Italia e, por isso, é algo para ser esquecido. Inclusive, as novas geragdes
praticamente ndo tém informacGes sobre o assunto. Pelo menos esse foi 0 nosso

entendimento, apds conversarmos sobre 0 assunto com jovens italianos.

37 Sobre este argumento, ver estudos de DE BIASI, A. Op. cit., 2009.
138 Apud: ROSSA, Juliana. Nos passos dos antepassados. Jornal O Caxiense. Caxias do Sul, 26 dez 2009, p. 11.
139
Idem.
10 hidem, p. 13-14.



2 CIBERESPACO E O UNIVERSO DOS BLOGS

“A internet ndo é uma rede de computadores,
mas uma rede de pessoas que usam computadores.”

Marcelo Tas'*

Pretendemos, neste capitulo, realizar um embasamento teérico sobre as caracteristicas
informaticas e culturais do ciberespaco, além de abordarmos o universo dos blogs através de
uma visao geral. Acreditamos que esse referencial nos ajudara na abordagem do ponto central
do nossa pesquisa: as representacdes de regionalidades e identidades nos blogs, assunto do

segmento final do trabalho.

2.1 O ciberespaco

A busca pelo entendimento do que representa o ciberespaco implica uma analise sobre
a evolucdo das tecnologias da comunicacdo e informacdo. Ha 40 anos, 0 mundo via nascer a
internet, que, na época, dava 0s primeiros passos que levaram a conexdo planetaria atual.
Segundo dados de dezembro de 2009, do World Internet Stats**?, 1.802.330.457 pessoas no
mundo, 26,6% da populacdo, tem acesso a internet. No Brasil, sdo 72.027.700 pessoas com

acesso a rede mundial de computadores, representando 36.2% da populac;zio.143

141 Jornalista Marcelo Tas, em entrevista ao programa Irritando Fernanda Yang, do dia 09 de agosto de 2009, do
canal GNT.

142 http://www.internetworldstats.com/stats.htm

13 Esses dados podem variar conforme a fonte. Por exemplo, de acordo com IBOPE Nielsen Online
(http://www.ibope.com.br), no Brasil, hoje, 67,5 milhdes de pessoas tém acesso a internet.
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Mesmo que a tecnologia ainda ndo esteja a disposicdo de todas as classes sociais,
podemos dizer que seus efeitos repercutem em toda sociedade. Se antes o rédio, a televisédo e
0s meios de transporte ja representavam grandes passos ao encontro do enfraquecimento de
fronteiras e a diminuicdo das distancias, a internet foi o apice que trouxe a conexdo entre
muitos pontos do planeta através de um simples comando, como um clique no mouse.

Os primeiros computadores surgiram na Inglaterra e nos Estados Unidos por volta de
1945 e serviam como calculadoras programaveis para armazenar programas. Durante muito
tempo, a tecnologia ficou reservada aos militares, que buscavam o transporte de dados de uma
maneira veloz e segura. Na década de 70 ocorreu o desenvolvimento do microprocessador e, a
partir dai, desenvolveu-se a automatizacdo industrial e também de alguns setores do terciério.

No entanto, segundo Pierre Lévy, o movimento social nascido na Califérnia, na
efervescéncia da contracultura, apossou-se das novas possibilidades técnicas e inventou o
computador pessoal.*** Era uma pitoresca comunidade de jovens a margem do sistema. “Os
membros mais ativos deste grupo tinham o projeto mais ou menos definido de instituir novas
bases para a informatica e, a0 mesmo tempo, revolucionar a sociedade.”** Segundo o autor, a
ideia era desviar a alta tecnologia em proveito da contracultura, com o objetivo de trazer o
computador para 0 povo.

Assim, progressivamente, o computador deixou de ser utilizado somente nos servigos
de processamento de dados das grandes empresas e dos programadores profissionais para
tornar-se um instrumento individual de criaco, organizago, simulagéo e diversdo.*®

Nos anos 80, o status técnico da informética deu lugar & multimidia**’. Préximo aos
anos 90 e no periodo sucessivo surgiu um novo movimento socio-cultural, de carater mundial,
nas grandes metrépoles e nas universidades americanas. De acordo com Lévy, o movimento
aconteceu sem a dire¢do de nenhuma instancia. “As diferentes redes de computadores que se
formaram desde o final dos anos 70 se juntaram umas as outras enquanto o nimero de pessoas
e de computadores conectados & inter-rede comegou a crescer de forma exponencial.”**® A
coexisténcia de interesses e culturas comuns na rede, segundo Manuel Castells, tomou a
forma WWW, a World Wide Web (Rede de Alcance Mundial) em 1991, com a possibilidade

Y LEVY, Pierre. Cibercultura. Sao Paulo: Ed. 34, 1999a, p. 31-32.

5 LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informéatica. Rio de Janeiro:
Ed. 34, 1993, p. 43.

YO LEVY, P. Op. cit., 1999, p. 31-32.

Y0 termo multimidia ou multimidia interativa, “¢ utilizado para definir um documento de computador
composto de elementos de varias midias, como audio, video, ilustracfes e texto, porque permite a participagdo
do usuario.” (COSTA, Sérgio Roberto. Minidicionario do discurso eletronico-digital. Volume 1. Belo Horizonte:
Auténtica, 2009, p. 152).

Y8 LEVY, P. Op. cit., 19994, p. 32.
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de transmissdo de imagens, som e video. Até entdo, circulavam somente textos pela internet.
A WWW, com um carater flexivel, possibilitou que instituices, empresas, associacdes e
pessoas fisicas criassem seus proprios sites, interagindo no que se tornou uma “teia de alcance
mundial”**°,

Essa nova estrutura de transmissdo e recepcdo de dados através das tecnologias
digitais, criou um “novo espago” de comunicagdo e também de sociabilidade, chamado
“ciberespaco”. O termo foi criado em 1984 por William Gibson para designar o ambiente de
seu romance Neuromante. No livro, ciberespaco significa o universo de redes digitais,
descrito como um campo de batalhas entre multinacionais. E uma aventura de ficgo
cientifica, em que herdis sdo capazes de entrar “fisicamente” no espa¢o de dados digitais.
Segundo Lévy, “o ciberespaco de Gibson torna sensivel a geografia movel da informagio,
normalmente invisivel.”*>® Devido a essas caracteristicas, os criadores de redes digitais ndo
demoraram em adotar o termo.

O ciberespaco deixou de ser um ambiente de ficcdo, para fazer parte do dia-a-dia das
pessoas, que cada vez mais se servem das novas tecnologias. Conforme Lévy (1999a) e
Santaella (2004), o ciberespaco é um espaco de interconexdo em rede entre computadores e
usuarios. Nesse contexto, esté incluido o conjunto de sistemas de comunicagdo eletrénicos, na
medida em que transmitem informacGes provenientes de fontes digitais ou destinadas a
digitalizacdo. Lévy insiste na codificacdo digital, “pois ela condiciona o carater plastico,
fluido, calculavel com preciséo e tratavel em tempo real, hipertextual, interativo e, resumindo,
virtual da informagdo.”™" O carater virtual do ciberespaco, para o autor, é a sua marca
distintiva. Para entendé-lo, € preciso considerar o carater informatico da internet.

Segundo Santaella, os computadores conectados a rede sdo janelas, € 0s objetos vistos
e ouvidos ndo sdo nem ficticios nem, necessariamente, representacdes de objetos fisicos, mas
tém a forma, carater e acdo de dados. Esses dados sdo cadeias de 0 e 1, a forma digital de
qualquer fonte de informacdo digital*®’. Assim, o ciberespaco “ (...) é um espago feito de
circuitos informacionais navegaveis.”™>* O usuario, conforme a autora, manipula esse espaco

multidimensional, transforma e realiza o intercAmbio de seus fluxos codificados de

19 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede (A era da informac&o: economia, sociedade e cultura; v. I). S&o
Paulo: Paz e Terra, 2001, p. 379.

10 EVY, P. Op. cit., 19994, p. 92.

51 1 dem, p. 92-93.

152 SANTAELLA, Lcia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulus,
2004, p. 40.

53 |dem, p. 45.
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informacgdo. O armazenamento e a modificacdo da informacdo pelos seus receptores é uma
das principais caracteristicas do ciberespaco.
O carater informatico, ndo palpavel do ciberespaco, pode gerar dificuldades na sua

(13

defini¢do. Santaella diz que ¢ um universo paralelo que gera estranheza, “... um lugar sem
lugar e que é, ao mesmo tempo, uma miriade de lugares.”*** Para a autora, o ciberespaco
“consiste de uma realidade multidirecional, artificial ou virtual incorporada a uma rede global,
sustendada por computadores que funcionam como meios de geracdo e acesso.”™> Na
internet, a palavra rede deve ser concebida como uma teia gigante que cobre todo o globo, que
possibilita a viagem da informacdo em tempo real. Essa teia dissolve as distancias e ndo tem
bordas nem centros.**®

Para Pierre Lévy (1999a), o ciberespaco é desterritorializante. O autor cita 0 exemplo
da virtualizacdo de uma empresa. Se no sistema classico o trabalho era desenvolvido em um
mesmo prédio, com divisdo em departamentos, com livro ponto, na empresa virtual funciona
principalmente através do teletrabalho. A tendéncia, nesse tipo de empresa, € que ocorra uma
participacdo numa rede de comunicacdo eletronica, através dos recursos e programas que
favorecam a cooperacdo.”’ Essa é uma tendéncia ndo s6 para grandes empresas,
multinacionais, mas também para profissionais liberais que se servem das comodidades da
mobilidade da internet.

Outro exemplo dado pelo autor é o hipertexto: apesar de precisar de um suporte fisico
para subsistir, é virtual, sua atualizacdo textual se da através da navegacdo e da leitura. Isso
significa que uma das principais modalidades da virtualizacdo é o desprendimento do aqui e
agora™®.

Essa é uma caracteristica também das comunidades virtuais*®, que existem sem uma
referéncia estdvel. Elas estdo em toda parte, onde estdo os seus membros moveis. “A
virtualizacdo reinventa uma cultura némade, ndo por uma volta ao paleolitico nem as antigas
civilizagdes de pastores, mas fazendo surgir um meio de interacdes sociais onde as relagdes se

reconfiguram com um minimo de inércia.”*®® A virtualizacdo, para Lévy, é marcada pela

>4 Ibidem, p. 40.

155 pidem, p. 40.

13 Ipidem, p. 38.

57 Ibidem, p. 18.

58 |bidem, p. 20.

159 \/eremos com maior profundidade as caracteristicas das comunidades virtuais na pagina 69.
1601 EVY, P. Op. cit., 1996, p. 20-21.
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“nao-presenca”, pela desterritorializagdo. Nao que ela esteja totalmente desligada do espaco-
tempo de referéncia, ja que est&o inseridas em suportes fisicos e necessitam de atualizacéo.*™*

As nocOes de distancia também sdo afetadas com a virtualidade, pois existem
situacGes em que Vvarios sistemas de proximidades e varios espagos praticos coexistem, como
ilustra Lévy:

Quando se constrdi uma rede ferroviaria, é como se aproximassemos fisicamente as
cidades ou regibes conectadas pelos trilhos e afastdssemos desse grupo as cidades
ndo conectadas. Mas, para os que ndo andam de trem, as antigas distancias ainda séo
vélidas. O mesmo se poderia dizer do automovel, do transporte aéreo, do telefone
etc. Cria-se, portanto, uma situacdo em que varios sistemas de proximidades e varios
espacos praticos coexistem.

O ambiente virtual é caracterizado pela mistura de espaco e tempo, da dissolucao de
dicotomias como publico e privado, préprio e comum, objetivo e subjetivo, conforme afirma
0 autor:

A virtualizagdo, passagem a problemética, deslocamento do ser para a questdo, é
algo que necessariamente pGe em causa a identidade classica, pensamento apoiado

em defini¢cdes, determinacdes, exclusdes e terceiros titulos. Por isso a virtualizagéo é
sempre heterogénese, devir outro, processo de acolhimento da alteridade.®

Essas sdo questbes profundamente ligadas aos blogs. Conforme veremos, as
dicotomias geralmente aparecem dissolvidas, ndo existem limites, conceitos fixos. O carater

heterogénico dos blogs ¢ ancorado no confronto com o “outro”.

2.1.1 Desterritorializagdes e reterritorializagoes

Como nos mostrou Pierre Lévy (1999a), a desterritorializacdo € uma das
caracteristicas essenciais da cibercultura, pois 0 ambiente virtual é maltiplo, segmentado e
fragmentado. No entanto, a desterritorializacdo ndo é um processo que acontece sozinho. Ele
vem acompanhado de reterritorializagoes.

No capitulo 1, falamos brevemente sobre desterritorializacdo, no contexto do processo
de globalizacdo. O conjunto de elementos relacionados ao territério, porém, ganha relevancia
também no ciberespaco. Por isso, para pensar o ambiente virtual, nos serve rememorar alguns

conceitos relacionados ao assunto. Nas palavras de André Lemos:

151 1 dem, p. 21.
192 Ihidem, p. 22.
183 Ibidem, p. 25.
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Definimos territorio através da idéia de controle sobre fronteiras, podendo essas
serem fisicas, sociais, simbolicas, culturais, subjetivas. Criar um territério é
controlar processos que se ddo no interior dessas fronteiras. Desterritorializar €, por
sua vez, se movimentar nessas fronteiras, criar linhas de fuga, re-significar o inscrito
e o instituido.*®

No contexto da cibercultura, a questao territorial se amplia, pois a cibercultura é em si
uma cultura de desterritorializagdo. Segundo Lemos:
Ela nos coloca em meio a diversos problemas de fronteira, agravando as crises de
controle e de acesso, influindo em todas as demais formas de desterritorializacGes
contemporaneas. A desterritorializacdo informacional afeta a politica, a economia, o
sujeito, os vinculos identitarios, o corpo, a arte. A internet é, efetivamente, maquina
desterritorializante sob os aspectos politico (acesso e agdo além de fronteiras),
econdmico (circulagdo financeira mundial), cultural (consumo de bens simbdlicos

mundiais) e subjetivo (influéncia global na formacéo do sujeito). Estdo em marcha
processos de desencaixe e de compressdo espago-tempo na cibercultura.'®

A desterritorializacdo no ciberespaco é assim evidente, pois as fronteiras ndo cansam
de se movimentar em um espaco de fluxos'®, cujas caracteristicas permitem transposicdes,
tanto de entrada como de saida.

Porém, mesmo sendo o ciberespaco efetivamente desterritorializante, € uma dinamica
gue ndo existe sem novas reterritorializagdes, como afirma Lemos (2007). Ndo é um
fendmeno isolado, pois necessita de um processo compensatoério.

Os fenbmenos de desterritorializacdo e reterritorializagdo seriam uma espécie de
desenraizamento e a consequente busca por novos lugares onde fixar raizes. Segundo Cynthia
Corréa, sdo processos permeados por identificagdes simbolicas. A autora diz que “se o
territério hoje é também ritmo, fluxo, rede, é porgue ele é rico em significado para quem o
constroi e/ou dele usufrui.”*®” Nesse sentido, complementa, o ciberespago tem a capacidade

de promover uma série de reterritorializagdes, ... sem se referir ao territorio geografico em si,

164 LEMOS, André. Ciberespago e Tecnologias Méveis. Processos de Territorializagéo e Desterritorializacdo na
Cibercultura. In: Médola, Ana Silvia; Aradjo, Denise; Bruno, Fernanda. (orgs). Imagem, Visibilidade e Cultura
Midiatica. Porto Alegre: Editora Sulina, 2007. Disponivel em: http://www.andrelemos.info/artigos/territorio.pdf.
Acesso em: 17 Mar 2010.

1% 1 dem.

186 para Manuel Castells, o espaco de fluxos ¢ “uma organiza¢do material das praticas sociais de tempo
compartilhado que funcionam por meio de fluxos.” (CASTELLS, Op. cit.,, 2001, p. 436). E o suporte dos
processos e fungdes dominantes na sociedade informacional, que dominam nossa vida econdmica, politica,
simbolica. E um espago de lugares maltiplos, espalhados, fragmentados e desconectados. (CASTELLS, Op. cit.,
2001, p. 490).

7 CORREA, Cynthia Harumy Watanabe. Cibermigrantes brasileiros a navegar na rede social. BOCC
(Biblioteca on-line de Ciéncias da Comunicagéo), 2009, p. 3. Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/bocc-
correa-ciberemigrantes.pdf. Acesso em: 25 Mar 2010.
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mas se estendendo a mecanismos de resignificacdo e resimbolizacdo de marcas culturais e

188 responsaveis pelo sentimento de pertenca.

identitarias

O ciberespaco, além de desterritorializante, pode configurar-se como territorializante,
reterritorializante, des-re-territorializante ou pluriterritorializante. Esse carater nominativo
também vai depender do olhar e perspectiva de quem analisa os fendmenos, conforme o
contexto em que se apresentam.

O ciberespaco pode ser territorializante quando, por exemplo, é submetido a processos
de controle. Para ilustrar esse fenbmeno, Lemos apresentou o caso do iraniano Hossein
Derakhshan, residente em Toronto, que foi barrado ao tentar entrar nos Estados Unidos. Ele
teve seu nome “googleado” pelos oficiais de imigragdo, que encontraram em seu blog criticas
ao governo americano. O autor demonstrou como os dispositivos digitais podem ser
controladores:

Derakhshan cria uma reterritorializagdo no ciberespaco, o seu blog, um espaco de
liberdade no espaco estriado das redes telematicas. No entanto, “seu territorio” acaba
sendo utilizado como forma de controle e vigilancia. No aeroporto, um “ndo lugar”

(Augé, 1994), ele é territorializado, controlado pela policia americana a partir de
marcas eletronicas deixadas na rede.*®

O exemplo do iraniano demonstra que ndo sdo somente questbes politicas da
sociedade “real” que influenciam as relagdes Estados Unidos x Ird. Essas implicagdes migram
para o ciberespaco e esses paises ganham, inclusive, representacdo territorial.

O blog de Derakhshan, assim como o Orkut'’®, Facebook'™, entre outros tipos de
comunidades virtuais sdo formas de reterritorializacdo no ciberespaco. Um sujeito
desterritorializado encontra formas de ancorar-se através desses mecanismos.

Lemos aglutina no termo des-re-teritorializagBes essa caracteristica desterritorializante
seguida de reterritorializacdes. Principalmente no ambiente virtual, a reterritorializacdo
dificilmente ocorre singularmente. Por isso fala-se em reterritorializacbes no plural, ou
melhor, de pluriterritorializacdes’%. Segundo o autor, esses processos “constituem o homem
enquanto ser ‘aberto ao mundo’. (...) Desterritorializado, o homem se vale de meios técnicos e

simbélicos para reterritorializar-se, construindo o seu habitat.”*"®

18 CORREA, C. H. W. Op. cit., 2009, p. 3.

189 | EMOS, A. Op. cit., 2007, online.

70 Orkut (www.orkut.com) é um site de relacionamentos.

71 Facebook (www.facebook.com) é um site de relacionamentos..

12 COSTA, na mesma linha, trabalha com o conceito de multiterritorializacdo. (COSTA, Rogério Haesbaert da.
O mito da desterritorializagdo: do "fim dos territorios" a multiterritorialidade. Rio de Janeiro, RJ: Bertrand,
2004.) SANTOS fala de regionalidades pluriterritorializadas. (SANTOS, Op. cit., 2009).

13 L EMOS, A. Op. cit., 2007, online.
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Corréa pesquisou um desses “habitats”, analisando a reterrotializagdo no ciberespaco
através da utilizacdo da rede Orkut por brasileiros que residem no exterior, com foco na
comunidade Brasileiros no Exterior. Segundo a pesquisadora, esses brasileiros sdo sujeitos de
“reterritorializagdes simbolicas do territorio fisico e da diversidade cultural”'’. Dispersos no
mundo, eles se reterritorializam, em uma rede social frequentada por iguais. A autora trabalha
a questdo também como formas de tribalizaco no ambiente virtual.

O ciberespaco fragmentado, que tem origem na heterogeneidade local, também da
lugar a uma homogeneidade virtual, de acordo com Corréa. A abrangéncia da internet:

... Tavorece a manifestacdo de anseios locais, marcando a diversidade cultural, a
demarcacdo de localismos no panorama global do ciberespaco. Trata-se de um
paradoxo da cibercultura arquitetada sob uma condi¢do pés-moderna da vida: na
mesma proporcdo que aumenta o ndmero de mensagens circulando mundialmente,
amplia-se a quantidade de imaginarios mobilizados, e mais as diferencas culturais se
afirmam. Em um planeta conectado via comunicagéo digital, ocorre o fechamento

em uma infinidade de grupos que valorizam uma cultura especifica, refor¢ando de
modo exclusivo o lago entre semelhantes.'’

Viver em grupo, com raizes em um determinado territorio - seja ele fisico ou
simbolico -, é uma condicdo vital para os seres humanos. Segundo Lemos,

A vida social precisa de “territdrios” para existir (leis, institui¢des, arquiteturas),

mas o vitalismo so existe a partir de tensGes desterritorializantes que impulsionam e

reorganizam esses “territorios”. A vida social deve ser entendida como mobilidade e

fluidez e ndo como arquitetura fechada (poder, classe, instituigdes). A dindmica da

sociedade se estabelece mais por movimentos de fuga do que por uma esséncia

imutdvel das coisas. O que interessa sdo processos, dindmicas des-re-
territorializantes que marcam o social.*"

A comunidade Brasileiros no exterior é apenas uma das dindmicas reterritorializantes
desses imigrantes no ciberespaco. Outro importante meio sdo os blogs de brasileiros
residentes fora do pais.

Independente da descendéncia italiana ou ndo, esse grupo de brasileiros também cria
novas territorialidades por meio dos blogs. Basta que se verifiqgue a nominacdo de alguns
deles para entender esse processo. Analisemos alguns exemplos, observados durante a nossa
pesquisa:

- Farofa na neve’”: farofa é um alimento tipico brasileiro, encontrado em quase todo

territorio nacional. Neve é um fendbmeno climatico que ocorre na Europa (nesse caso, na

1 CORREA, C. H. W. Op. cit., 2009, p. 4.
75 |dem.

76 EMOS, A. Op. cit., 2007, online.

Y7 http://farofananeve.blogspot.com/
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Itdlia). A utilizacdo da preposicdo na (em + a), da a ideia de “estar em”. Ou seja, algo
marcante do territdrio brasileiro “presente” no territdrio italiano.

- Das Havaianas para a Bota'’: as sandélias Havaianas tornaram-se um simbolo do Brasil

179 aliou, assim,

pelo mundo afora. O mapa da Italia tem o formato de uma bota. O blogueiro
dois elementos de representacdo nacional da Italia e do Brasil. O emprego da preposi¢do para
nos da a impressao de transferéncia, passando a mensagem de que o Brasil estaria “presente”
consigo durante a experiéncia na Italia.

- Un ragazzo brasiliano in Italia™®

(Um rapaz brasileiro na Italia): nesse caso, o blogueiro,
apesar de utilizar a lingua italiana para denominé-lo (um exemplo de multiterritorialidade),
emprega a palavra brasiliano aliada a preposicdo in, dando também a sensacdo de que 0
Brasil estd “presente” na Italia.

Na sequéncia do trabalho vamos analisar como o reforco de territorialidade brasileira
no ciberespaco cria novas regionalidades e novas identidades por intermédio dos blogs.

Outro exemplo interessante de territorialidade brasileira no ambiente virtual é o
movimento Estado do imigrante’®. O movimento surgiu em 2006, durante a campanha
Brasileirinhos Apéatridas'®®, que garantiu a restituicdo da nacionalidade brasileira nata aos

filhos dos brasileiros emigrados'®®

. O grupo que participou da campanha percebeu o poder de
sua mobilizacdo e agora tem outras reivindicacbes. O movimento quer que os brasileiros no
exterior tenham, inclusive, participacdo parlamentar para a criacdo de leis que venham ao
encontro de seus interesses.

Como o contato fisico entre os brasileiros emigrados é praticamente impossivel, o
movimento utiliza-se de meios digitais para interagir. O site “Estado do imigrante” ¢ um
marco territorial brasileiro no ciberespaco. Chama a atencdo a frase no topo da home page:
“Vocé esta entrando no Estado do Emigrante, que sera em breve o 28° Estado do Brasil.” O
site, assim, configura-se como um territorio. A frase é uma espécie de alerta, que pode ser lido

como uma placa de demarcacao: atengdo, vocé esta “pisando” no Estado do Imigrante!

178 http://anaitobias.blogspot.com/

179 Blogueiro(a) é como é chamado quem mantém um blog.

180 http://campidelli.blogspot.com/

181 http://www.estadodoemigrante.org/

182 http://www.brasileirinhosapatridas.org/

183 0 site refere-se & Emenda Constitucional 54/07, Promulgada em 20 de setembro 2007, que restitui a
nacionalidade brasileira nata aos filhos de brasileiros nascidos no Exterior. J& publicada no Diario Oficial, a nova
lei estd em vigor e os registros nos Consulados garantem a nacionalidade brasileira, 0s passaportes ndo devem
mais ter carimbo e sdo prova de nacionalidade brasileira nata.
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e w Sera que estou sendo injusto ou rigoroso demais ? E verdade, a Il Conferéncia
Temtono Brasileiros no Mundo, no Ric, no Palacio do Itamaraty, foi um excelente lugar para
lideres emigrantes se encontrarem, trocarem informagdes, imaginar o futuro, mas

Tanto o territério quanto em termos de resultados concretos em favor dos emigrantes pouco se viu e se acordos
a populagao estdo bilaterais de aposentadoria est3o sendo concluidos com alguns paises, isso sio
dispersos entre cinco iniciativas que ja estavam em andamento em outro ministério. Leia mais...
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Figura 1 — Capa do site Estado do imigrante.

Ainda na capa do site, outras fortes marcas de territorialidade podem ser vistas:

Populacdo: Mais de 4 milhdes de habitantes.

Territorio: Tanto o territério quanto a populacéo estéo dispersos entre cinco continentes.
Governo Executivo: Ministro ou secretario da emigracao.

Legislativo: Deputados e senadores eleitos em quatro circunscrigdes - América Latina,
América do Norte, Europa e Asia.

O Estado do Imigrante tem populacdo, territério e sistema politico definidos. Tudo
iSso no ciberespaco. Mesmo que as fronteiras estejam fragmentadas por todos os continentes,
a unido desses brasileiros emigrados se d& por meio de interesses comuns. Ao nosso ver, sao

relaces de novas regionalidades, aliadas a representacfes de novas identidades.

2.1.2 Hipertexto: um conjunto de nés na rede

Acreditamos que, para pensar 0 ciberespaco, precisamos entender o seu carater
hipertextual. Além disso, construimos, intencionalmente, um percurso de maior consisténcia
em relacdo ao hipertexto neste trabalho, porque o vemos como parte fundamental do sistema

que envolve os blogs. Pretendemos, ainda, relacionar as caracteristicas hipertextuais como
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expressoes de novas regionalidades, ou ciber-regionalidades (conceito que discutiremos no
quarto capitulo). Para isso & preciso compreender as peculiaridades que envolvem o
hipertexto, que é uma das bases da comunicacdo em rede.

Uma das faces fundamentais da cibercultura, segundo Lucia Santaella (2004), ¢ a face

da linguagem, que é a linguagem da hipermidia'®’

, caracterizada pela mescla de textos,
imagens, videos, sons em um todo complexo®®. Seguindo os passos de Lévy, utilizaremos o

termo hipertexto também como significado de hipermidia.

Devemos falar de multimidia interativa? De hipermidia? De hipertexto? Escolhemos
aqui o termo hipertexto deixando claro que ele ndo exclui de forma alguma a
dimensdo audiovisual. Ao entrar em um espaco interativo e reticular de
manipulacdo, de associagdo e leitura, a imagem e o som adquirem um estatuto de
quase-textos.*®

A internet nasceu e cresceu baseada no modelo hipertextual de registro,
armazenamento e divulgacéo de dados. Porém, o termo hipertexto tem origem mais antiga. O
fisico e matematico Vannevar Bush, em 1945, escreveu o artigo "As We May Think" ("O
Modo como Pensamos"). Neste artigo ele propos a criagdo do “Memex”, uma maquina cujo
nome ¢ a abreviag¢ao de “Memory Extension”. O Memex seria capaz de apresentar dados em
uma tela, conforme solicitacdo do usuério. Segundo Maria Clara Aquino, Vannevar Bush
estava preocupado com o armazenamento da grande quantidade de conhecimento cientifico
produzido durante a Segunda Guerra Mundial. A ideia de hipertexto, atraves do Memex, ...
permitiria 0 armazenamento de informacdes e 0 acesso a elas de maneira semelhante ao
pensamento humano, ou seja, de forma associativa, e ndo em ordenacdes hierarquicas.”*®’
Porém, a palavra hipertexto s6 surgiu 20 anos depois, criada por Theodor Nelson, através de
um projeto chamado Xanadu. O intuito era construir uma espécie de biblioteca, através de
computadores, em que todo o conhecimento produzido pudesse ser armazenado de forma

188

conectada, melhorando 0 armazenamento e acesso aos dados . Maria Clara Aquino recorda

que:

Antes desses sistemas, as formas de representar e recuperar informagéo eram regidas
por sistemas baseados em modelos hierarquicos, classificagbes numéricas,
alfabéticas, ordenac8es por classes e subclasses e outras formas de taxonomia que

18 SANTAELLA, L. Op. cit., 2004, p. 44.

185 |dem, p. 46-47.

18| EVY, P. Op. cit., 1993, p. 33.

87 AQUINO, Maria Clara. Os blogs na web 2.0: representacio e recuperagdo coletivas de informagéo. In:
AMARAL, Adriana; RECUERO, Sandra; MONTARDO, Sandra. (Orgs.). Blogs.com - Estudos sobre blogs e
comunicacdo. S&o Paulo: Momento Editorial, 2009, p. 238-239.

188 | dem, p. 239.



57

determinam a busca por meio de palavras-chave em sistemas de vocabularios
controlados.™®

Tanto o Memex quanto o Projeto Xanadu apresentavam caracteristicas de nao-
linearidade e coletividade da prética hipertextual. O intuito era percorrer, através do
hipertexto, diferentes pontos e realizar uma criacéo coletiva. No entanto, segundo Aquino®,
a web surgiu com o potencial coletivo diminuido, j& que eram poucos 0S USUArios que
dominavam a linguagem de programacdo, para criar uma pagina ou publicar conteldo na
rede.

Marianne Cavalcante diz que, com a tecnologia evoluida a partir da década de 80
surgiu uma nova geracdo de sistemas, com caracteristicas de hipermidia. Nessa fase, que se
estende até hoje, “a preocupagdo centra-se na adequacdo das interfaces com 0s Usuarios e 0s
sistemas.”®! Essa evolucdo permitiu o desenvolvimento de ferramentas baseadas na
cooperacao’®?.

E 0 novo momento pelo qual passa a web, que ganhou a denominacéo de web 2.0, a
segunda geracdo de servicos online. Segundo Alex Primo, a web 2.0 caracteriza-se por “...
potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e organizacdo de informacoes, além
de ampliar os espagos para a interagdo entre os participantes do processo™ . Para Aquino,
esses recursos possibilitam o background de atuacdo dos usuarios que, via hipertexto, vém
gerenciando a informagao na web."**

O hipertexto, ao contrario do que se possa imaginar, sempre fez parte dos processos de
fala e escrita. A vida cotidiana é plena de situacBGes hipertextuais. Numa conversa entre
amigos, por exemplo, um assunto pode incentivar outros, podem ocorrer interrupcoes,
esquecimentos, com retorno a conversa anterior. Segundo Lévy, uma enciclopédia pode ser
considerada um hipertexto. N&o existe uma ordem precisa de leitura. Um item pode levar a

outro (sumario, tabelas, notas de rodapé, etc.). Nesse sentido, uma biblioteca também

189 Ibidem, p. 239.

190 Ipidem, p. 242.

191 CAVALCANTE, Marianne Carvalho Bezerra. Mapeamento e produgéo de sentido: os links no hipertexto. In:

MARCUSCHI, Luiz Antdnio. & XAVIER, Antonio Carlos. (org.) Hipertexto e géneros digitais. Rio de Janeiro:

Lucerna, 2004, p. 164.

192 580 exemplos de cooperagdo entre usuarios na rede os blogs e as enciclopédias online escritas de forma
conjunta pelos usuarios, como a Wikipédia (www.wikipedia.com), além de sites de publicacédo de videos, como o
Youtube (www.youtube.com).

1% PRIMO, Alex . O aspecto relacional das interagées na Web 2.0. E- Comp6s (Brasilia), v. 9, p. 1-21, 2007,
p.1.

19 AQUINO, M. C. Op. cit., 2009, p. 242.
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funciona como um hipertexto, j& que ficharios e catalogos constituem os instrumentos de

navegacio global.*®

No entanto, o suporte digital traz uma diferenca consideravel ao hipertexto: todas as

operacdes ocorrem de modo muito rapido. Além disso, por meio da digitalizacdo, é possivel

associar diferentes tipos de midia. Nesse sentido, o hipertexto digital, para Lévy, “seria

definido como informacdo multimodal disposta em uma rede de navegacdo répida e

‘intuitiva’.”**® Se compararmos com as técnicas anteriores de leitura, a digitalizacdo introduz

uma pequena revolucéo:

Ndo é mais o navegador que segue os instrumentos de leitura e se desloca
fisicamente no hipertexto, virando as paginas, deslocando os volumes pesados,
percorrendo a biblioteca. Agora é um texto movel, caleidoscdpio, que apresenta suas
facetas, gira, dobra-se e desdobra-se & vontade frente ao leitor.™’

Talvez por ser um texto que apresenta muitas facetas, sua definicdo implique tantos

argumentos. Reunimos as definicGes de hipertexto de alguns autores, para que possamos

seguir o percurso do seu entendimento. Comecemos por Pierre Lévy, que em 1990

desenvolveu esta definigéo:

Tecnicamente, um hipertexto é um conjunto de n6és ligados por conexdes. Os nos
podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou pares de gréficos, sequéncias
sonoras, documentos complexos que podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens
de informag&o ndo sdo ligados linearmente, como uma corda com nés, mas cada um
deles, ou a maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo reticular. Navegar
em um hipertexto significa portanto desenhar um percurso em uma rede que pode
ser tdo complicada quanto possivel. Porque cada né pode, por sua vez, conter uma
rede inteira.'*®®

A definicdo de Levy nos faz pensar sobre a complexidade e extensdo que o hipertexto

pode atingir, devido a gama de possibilidades que nos fazem acreditar em algo revelador de

infinitas interconexdes. O autor, em outra publicacéo, acrescenta que:

O hipertexto é um texto em formato digital, reconfiguravel e fluido, (...) composto
por blocos elementares ligados por links que podem ser explorados em tempo real
na tela. A nogdo de hiperdocumento generaliza, para todas as categorias de signos
(imagens, animacdes, sons etc.) o principio da mensagem em rede moével que
caracteriza o hipertexto.'®

1% EVY, P. Op. cit., 19994, p. 56.

19 | dem.
7 Ihidem, p. 56.

¥ LEVY, P. Op. cit., 1993, p. 33.
99 EVY, P. Op. cit., 19994, p. 27.
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Nesta definicdo, o autor acrescentou momentaneidade e movimento como
caracteristicas fundamentais do hipertexto. Os conceitos que encontramos de outros tedricos
seguem a base principal do que Lévy apontou: o hipertexto como um conjunto de nos (links)
dispostos em rede. Nessa linha de pensamento, acrescentamos outras contribuicdes
interessantes e complementares.

Roger Laufer e Domenico Scavetta dizem que o contetdo do hipertexto pode ser lido
de diferentes maneiras e que os nds e ou elementos de informacao, “.... em vez de estarem
ligados uns aos outros como as carruagens de um comboio, estdo marcados por elos
semanticos que permitem passar um para o outro.”?® Esses elos, como também mostrou
Lévy, estdo ancorados em zonas, como, por exemplo, numa palavra, frase ou imagem.

Os elos, ou nos, segundo Sérgio Costa, fazem com que o hipertexto seja uma
“organizacdo de unidades de informacgdo por meio de associagdes interligadas”, que possui
ligagbes (links/hiperlinks) para diferentes partes do mesmo documento ou ainda para
documentos diferentes e que podem ser lidos de diversas maneiras e por diversos caminhos.?*

Edson Bugay e Vania Ulbricht adicionam a definicdo de hipertexto, a forma de leitura.
Para os autores, o hipertexto é um tipo especifico de hipermidia interativo, ndo-linear, que
permite “a0 usuario trabalhar em seu préprio ritmo, nivel e estilo, adequado as suas
caracteristicas e interesses.” Através da estrutura flexivel do hipertexto, existe uma logica
diferente da leitura linear dos livros. O usuério também pode reaproximar informacdes e
compara-las, tendo a possibilidade de adquirir diferentes abordagens sobre um mesmo
assunto. %%

Os conceitos por si ja falam muito das caracteristicas do hipertexto. Porém, além da
definicdo, € preciso que compreendamos outras peculiaridades, como o0s elementos
estruturais, técnicos, mudancas nos papéis de autor e leitor, de escrita e leitura hipertextuais.

Existe liberdade para o usuario transitar entre os documentos hipertextuais, percorredo
uma base, conforme Laufer e Scavetta, de trés maneiras: seguindo as ligac6es e abrindo as
janelas, uma atrds das outras, para examinar 0 seu conteudo; procurando na rede algumas
cadeias, palavras-chave, ou valores de atributo; ou ainda, utilizando um navegador de internet
gue permite visualizar o hiperdocumento em forma de grafico, em nivel local ou global,

mostrando, assim, o contetido dos nds e de seus elos.?%

20| AUFER, Roger; SCAVETTA, Domenico. Texto, hipertexto, hipermedia. Portugal: Press Universitaires de
France, 19--., p. 5.

21 COSTA, S.R. Op. cit., 2009, p. 145.

22 BUGAY, Edson Luiz; ULBRICHT, Vania Ribas. Hipermidia. Florianépolis, SC: Bookstore, 2000, p. 41.

293 | dem, p. 63-64.



60

Essa gama de possibilidades presentes no hipertexto, segundo George Landow,
modifica a forma como os usuérios 1éem os textos. Uma leitura de um artigo na internet, com
recursos hipertextuais, apresenta uma riqueza surpreendentemente maior do que a mesma
leitura no papel. O autor diz que, no hipertexto, “existiria um sistema muito maior, no qual a
totalidade poderia ser mais importante do que o texto”. “* O artigo estaria inserido em
diferentes contextos, diferentemente de sua forma impressa.

Para demonstrar os maltiplos contextos em que o hipertexto estd inserido, Landow
realizou trés diferentes relacGes, com: intertextualidade, polifonia e descentramento. Na
relacdo com a intertextualidade, o autor diz que o hipertexto é fundamentalmente intertextual.
A intertextualidade é uma caracteristica hipertextual mesmo em ambientes ndo eletrdnicos,
como os livros, por exemplo. J& no ambiente virtual, essa caracteristica se acentua pelas
infinitas possibilidades de relacdes existentes entre os nés hipertextuais. 2%

Em analogia com a polifonia, Landow diz que o hipertexto ndo tolera uma voz tirana,
Unica. O autor se utiliza dos estudos de Bakhtin sobre o romance dialégico e polifonico, para
explicar que o hipertexto ndo se constituiu como totalidade de uma sé consciéncia, mas sim
como a totalidade das interacbes de varias consciéncias, das quais nenhuma se faz
inteiramente objeto de outra. A voz do hipertexto é sempre a que nasce no momento da
leitura, daquilo que emerge desse processo.?%

Na relacdo com o descentramento, Landow afirma que uma das caracteristicas
fundamentais do hipertexto € a sua composic¢do em forma de blocos de outros textos coligados
entre si e que ndo sdo organizados em um eixo principal. Os leitores se movem através de
uma rede de textos, cujo centro se desloca continuamente e, por consequéncia, também se
desloca o principio de organizacao. O hipertexto fornece um sistema multifocal, cujo ponto de
focalizacdo transitorio depende do leitor, que se torna um leitor autenticamente ativo.?®”’

Conforme veremos na sequéncia, ndo sO6 o leitor, mas o autor e o texto sofrem
modificacfes no sistema hipertextual. Um dos motivos que causam essas mudancas é a
disposigao hipertextual em nds. Para Mariane Cavalcante, o que torna um texto “hiper”, sdo
seus links. Eles tém papel relevante na construcdo de sentido dos hipertextos. Segundo a
autora, sdo eles que garantem a arquitetura do texto no ambiente virtual, j& que monitoram o

leitor para um exterior discursivo. Os links, conhecidos como nés, promovem a ligacédo entre

204 L ANDOW, George P. Ipertesto: il futuro della scrittura. Bologna: Baskerville, 1993, p. 7. Traducéo da
autora para: “esisterebbe come parte di um sistema molto pit grande, in cui la totalitd potrebbe essere piu
importante del singolo documento.”

295 |dem, p. 13.

2% |hidem, p. 14.

27 |hidem, p. 15.
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os fragmentos de informacdo. As ligacdes realizadas através dos links “...promovem a
abertura para outros textos, mas nunca qualquer texto.”?®® Ou seja, as conexdes entre 0s textos
seguem uma motivacao.

O hipertexto, continua Cavalcante, pode ser visto como um mapeamento de possiveis
associacOes entre os textos, que estdo coligados por uma rede de complementacdo entre eles.

Conforme a autora:

A tessitura hipertextual funciona como uma representacdo das redes de sentido que
estabelecemos na leitura de um texto qualquer. Os links seriam as representacdes
dessas redes que o autor propositalmente apresenta ao leitor, como estratégia de
marcar seu proprio percurso enquanto autor, seu estilo, sua historia, seu lugar de
autoria, e delineando que caminhos o leitor pode perseguir nesta(s) leitura(s).?*

No hipertexto, o autor dispde os textos e links com o intuito de organizar um percurso
para o leitor. Segundo Fabiana Komesu, “o autor do hipertexto costuma ser concebido como o
que organiza a estrutura textual, assinalando os links que orientam as escolhas do leitor em
sua trajetoria no meio eletronico.”?!°

No entanto, textos interligados no ambiente virtual ndo tém a capacidade de limitar
uma segmentacédo de leitura. Para Landow, o hipertexto muda os conceitos de inicio e fim de
um texto. O leitor pode iniciar o percurso de varios pontos diferentes, escolhendo diferentes
destinos, além da possibilidade de continuar realizando adi¢des ao texto, expandi-lo, deixa-lo
com algo a mais de quando iniciaram a 1&-lo. > Assim, o sentido de “fim” é o que sofre maior
alteracéo.

De acordo com Lucia Santaella, a linearidade do texto € quebrada através da operacéao
de associacao entre nds e nexos. Os nds sdo unidades basicas de informacdo do hipertexto
que, além do texto verbal, estdo integrados em tecnologias que séo capazes de produzir som,
fala, ruido, gréficos, desenhos, fotos, videos etc. Sdo recursos multimidia que também servem
como nds no cenario hipertextual. As conexdes estabelecidas por esses nds podem ser de

multiplos tipos: entre nés, entre né e texto, entre texto e nos etc.?*

O trajeto a ser seguido €
um percurso de descobertas. Cada link ultrapassado abre um caminho de possibilidades.
As conexodes entre 0s nos nos sistemas hipertextuais geram uma espécie de “cadeia de

montagem”, de acordo com Landow. “Depois de ser inserido em uma rede de coligamentos

208 CAVALCANTE, M. C. Op. cit., 2004, p. 166.

2% | dem, 167.

219 K OMESU, Fabiana Cristina. Entre o publico e o privado: um jogo enunciativo na constituicio do escrevente
de blogs da internet. Tese (Doutorado). Programa de Pos-Graduagdo em Linguistica. Campinas, UNICAMP,
2005, p. 192.

211 ANDOW, G.P. Op. cit., 1993, p. 73-74.

22 SANTAELLA, L. Op. cit., 2004, p. 49-50.
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A . ~ . . . A 213
eletronicos, um documento ndo existe mais como uma entidade auténoma.” 0]

relacionamento com outros textos é inevitavel. Um documento em rede € um potencial
colaborador para outros documentos do mesmo sistema. O hipertexto, dessa maneira, em
relacdo ao texto impresso, coloca em questdo a sequéncia pré-fixada, o inicio e o fim
predefinidos, o “tamanho” do texto e a unidade do todo. Landow diz que “a conexdo
hipertextual, que tende a mudar o papel do autor e do leitor, desloca também os limites do
texto.”?** Acreditamos que o hipertexto é marcado, assim, por uma nao-delimitacdo que,
mesmo parecendo confusa, € ultrapassada pelo leitor, capaz de transitar entre os pontos
internos e externos do documento.

Se o leitor tem novo papel na leitura, o autor também encontra novas condicbes de
producdo. Landow mostra que, antes de tudo, a figura do autor hipertextual se aproxima
aquela do leitor. “O hipertexto, que cria um leitor ativo, at¢é mesmo invasor, traz essa
convergéncia de atividades ainda mais proxima a sua realizacao, mas assim fazendo, apropria-
se do poder do autor, tira-lhe uma parte ¢ a confia ao leitor.”**> Nesse sentido, leitor e autor
ndo so se confundem, mas também trabalham juntos.

No hipertexto, autor e leitor realizam acbes coletivas. Ambos 0s papéis sofrem
importantes modificacGes, se comparados com o texto escrito no papel. S&o as novas
configuracdes que o hipertexto traz para as duas partes. Segundo Pierre Lévy, o navegador
participa da redacdo ou pelo menos da edigdo do texto, como parte ativa na sua organizacéo
final %

Do ponto de vista do leitor, “se definirmos um hipertexto como um espaco de percurso
para leituras possiveis, um texto aparece como uma leitura particular de um hipertexto.” O
navegador participa, assim, da redacao do texto que l&. “Tudo se d4 como se o autor de um
hipertexto constituisse uma matriz de textos potenciais.” O navegador tem o papel de realizar
alguns desses textos, cada um da sua maneira, oportunizando combinagdes entre os nés.?*’

Assim, o leitor torna-se autor, ao participar da estruturagdo do texto. “N&o apenas ira

escolher quais links preexistentes serdo usados, mas ira criar novos links, que terdo um sentido

213 ) ANDOW, G.P. Op. cit., 1993, p. 108. Tradugdo da autora para: “Dopo essere stato inserito in uma rete di
collegamenti elletronici, un documento non esiste pitt come entita autonoma.”

2% |dem, p. 77. Tradugdo da autora para: “Il collegamento ipertestuale, che tende a cambiare I ruoli dell’autore e
del lettore, sposta anche i confine del singolo testo.”

21 |bidem, p. 87. Tradugdo da autora para: “L’ipertesto, che crea um lettore attivo, addirittura invadente, porta
questa convergenza di attivita ancora piu vicino al suo compimento; ma cosi facendo usurpa il potere dell’autore,
gliene toglie una parte e la affida al lettore.”

218 EVY, P. Op. cit., 1996, p. 45.

2T LEVY, P. Op. cit., 1999a, p. 57.
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para ele e que ndo terdo sido pensados pelo criador do hiperdocumento.”*® O leitor, assim,
participa da estruturacdo do hipertexto.?*® Segundo Lévy:
Todo aquele que participa da estruturacdo do hipertexto, do tracado pontilhado das
possiveis dobras do sentido, ja é um leitor. Simetricamente, quem atualiza um
percurso ou manifesta este ou aquele aspecto da reserva documental contribui para a
redacdo, conclui momentaneamente uma escrita interminavel. As costuras e
remissfes, os caminhos de sentido originais que o leitor inventa podem ser

incorporados a estrutura mesma dos corpus. A partir do hipertexto, toda leitura
tornou-se um ato de escrita.”?

Por esse motivo, Levy diz que “com o hipertexto, toda leitura é uma escrita
potencial.”®! A leitura/escrita é organizada conforme os proprios interesses do leitor. O
material de leitura, para Landow torna-se “um documento-indice que o leitor utiliza para
orientar-se e para decidir para que lugar pretende ir.”?** E um sistema descentralizado e ao
mesmo tempo focalizado, ja que o hipertexto transforma qualquer documento, com mais de
uma conexao para outro, em um centro transitério.

Para transitar no territorio hipertextal, o leitor, segundo Lucia Santaella, torna-se um
leitor imersivo. Para a autora:

E uma atividade némade de perambulagio de um lado para o outro, juntando
fragmentos que vdo se unindo mediante uma ldgica associativa e de mapas
cognitivos personalizados e intransferiveis. E, pois, uma leitura topogréfica que se

torna literalmente escritura, pois, na hipermidia, a leitura é tudo e a mensagem sé vai
se escrevendo na medida em que os nexos sdo acionados pelo leitor-produtor.”??

Esse tipo de leitura, de acordo com a autora, faz emergir também transformacdes
sensorias, perceptivas e cognitivas, que tém um ritmo marcado pela agilidade dos movimentos
multidirecionais, “com que o olhar do infonauta varre ininterruptamente a tela, na
movimentacdo multiativa do ponteiro do mouse e na velocidade com que a navegacdo é
executada.”??* Essas caracteristicas substituem o automatismo cerebral pela mente distribuida,
que realiza vérias operacdes ao mesmo tempo, como ler, escutar e olhar.??®

Devido a caracteristica de leitura multidirecionada, o hipertexto gera uma modificacéo

radical no modo de pensar a escrita, da propriedade intelectual e da atividade de colaboragéo.

218 |dem.

29 EVY, P. Op. cit., 1996, p. 45.

220 |dem, p. 46.

2L EVY, P. Op. cit., 1999a, p. 61.

222) ANDOW, G. P. Op. cit., 1993, p. 15. Tradugdo da autora para: “un documento-indice che Il lettore utilizza
per orientarsi e per decidere dove andare in seguito.”

2 SANTAELLA, L. Op. cit., 2004, p. 175.

224 | dem, p. 181.

22 |bidem, p. 182.
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Segundo Santaella, “a grande marca identificatoria do leitor imersivo estd sem duvida na
interatividade”.?*® Autores e leitores interagem e colaboram entre si. A escrita hipertextual,
conforme Landow, torna-se colaborativa em dois sentidos. O primeiro surge quando os papéis
de leitor e autor se confrontam, visto que o leitor ativo coopera com o autor na producdo de
um texto, através das suas escolhas. O segundo sentido de colaboracdo acontece quando se
confrontam diferentes autores.??’ Cria-se uma relacdo em que todos colaboram com todos.
Um unico texto, salvo na memoria de um unico computador, pode estar presente em
um numero infinito de conexdes. Para Lévy:
Os dispositivos hipertextuais nas redes digitais desterritorializaram o texto. Fizeram
emergir um texto sem fronteiras nitidas, sem interioridade definivel. Ndo ha mais
um texto, discernivel e individualizavel, mas apenas texto, assim como ndo ha uma
agua e uma areia, mas apenas agua e areia. O texto é posto em movimento,
envolvido em um fluxo, vetorizado, metamérfico. Assim estd mais préximo do
préprio movimento do pensamento, ou da imagem que hoje temos deste. Perdendo

sua afinidade com as ideias imutaveis que supostamente dominariam o mundo
sensivel, o texto torna-se analogo ao universo de processos ao qual se mistura.**®

A disponibilidade de textos flutuantes, que atingem qualquer ponto do planeta, oferece
liberdade de leitura. Os leitores modificam e acrescentam links (textos, imagens etc.),
conectam um hiperdocumento a outro e, dessa forma, transformam em um Unico documento
hipertextos que antes eram separados ou, de acordo com o ponto de vista, tragam links
hipertextuais entre um grande numero de documentos. Assim, para Pierre Lévy, 0s

9229

hiperdocumentos digitais sdo instrumentos de “escrita-leitura coletiva”* que criam, segundo

0 autor, um imenso hipertexto em crescimento ininterrupto.?*°

Alex Primo e Raquel Recuero falam da escrita coletiva como hipertexto cooperativo,
que se realiza pela “interacdo entre os interagentes”*. O hipertexto potencial apresenta uma
previsdo de caminhos e movimentos possiveis. E o internauta o responsavel pelas mudancas,
ja que o hipertexto permanece com a sua redacdo original.

Os autores apontam o blog e a wikipédia como dois exemplos de construcdo coletiva
de hipertextos. O processo inicia em torno da geragdo de um produto textual comum,

organizado a partir das colaboragcdes de um grupo. “Enquanto um blog pode ter um

‘proprietario’ e a participacdo de outros interagentes se dd em um espago secundario, em

228 |bidem, p. 181.

27 ANDOW, G. P. Op. cit., 1993, p. 106-107.

228 | EVY, P. Op. cit., 1996, p. 48.

29 | EVY, P. Op. cit., 19994, p. 57.

20 EVY, P. Op. cit., 1996, p. 46.

#1 PRIMO, Alex Fernando Teixeira; RECUERO, Raquel da Cunha. Hipertexto Cooperativo: Uma Analise da
Escrita Coletiva a partir dos Blogs e da Wikipédia. Revista da FAMECOS, n. 22, p. 54-63, Dez. 2003, p. 55.
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sistema Wiki — como na Wikipédia (...) todos os colaboradores tém direito de escrever e
reescrever qualquer texto.”?%

A quantidade de informacdo produzida na rede é enorme. E 0 hipertexto tem como
caracteristica a concentracdo dessa gama de informacdo. Ele pode consistir de centenas ou
milhares de nds, em uma rede densa de nexos. Porém, para Llcia Santaella, nem sempre a
infinidade de possibilidades ¢ positiva, j4 que a navegacdo pode “se transformar em
desorientacdo se o receptor ndo for capaz de formar um mapa cognitivo, mapeamento mental
do desenho estrutural de um documento.”?*® Segundo Laufer e Scavetta, esse é o cartograma

de navegacdo, que gera associacdes imprevisiveis.***

O autor pode dar algumas coordenadas,
pois tem em maos funcionalidades desiguais para criar nés e elos que representam e
modificam a estrutura do hiperdocumento. Porém, o destino de leitura foge das maos do autor.

Todo o “poder” que detém o leitor pode passar a ideia de total democracia e liberdade
de navegacdo. Porém autores como André Lemos tém uma posi¢do critica em relacdo ao
assunto. O autor diz que essa liberdade nem sempre é valida, principalmente quando a

referéncia sdo os portais, que ele chama de “portais-currais”:

Febre da rede e paliativo contra o suposto excesso de informacéo, os Portais-currais
configuram-se como estrutura de informacéo (contetdo) que nos tratam como bois
digitais forcados a passar por suas cercas para serem aprisionados em seus
calaboucos interativos. Devemos nos afogar em niimeros.**

Pensando dessa maneira, 0s portais trariam certa delimitacio do caminho a ser
seguido, forgariam a execucao de um percurso que obedece aos patrocinios do portal. Quando
0 hipertexto passa a esfera comercial, os caminhos aparecem como mapas com rotas de
sentido quase Unico, 0 que demonstra que a autonomia do leitor ndo € totalmente uma
realidade.

N&o podemos esquecer, no entanto, que a internet € um veiculo comercial, e, como tal,
para se manter precisa do dinheiro do mercado publicitario. Se o usuario, num simples togue,
ou preenchendo um campo com o assunto que lhe interessa alcangasse o objetivo, a exposigéo
a propaganda seria muito menor.

Fabiana Komesu, também questiona a liberdade dos navegadores atraves dos nos

hipertextuais, porém com outro foco. Para a autora, “os célebres tragos de liberdade de

#2 pRIMO, A. e RECUERO, R. Op. cit., 2003, p. 55.

23 SANTAELLA, L. Op. cit., 2004, p. 50-51.

24| AUFER, R. e SCAVETTA, D. Op. cit., 19--, p. 114.

2 LEMOS, André. Morte aos Portais. Jun 2000. Disponivel em:
http://www.facom.ufba.br/ciberpesquisa/andrelemos/portais.html . Acesso em 19 Ago 2009.
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expressdo ou liberdade de escolha nos parecem incertos se se pensar que o usuario da internet
ndo deixa de estar (de ser) sujeito das relaces de poder que atravessam as praticas discursivas
na sociedade.”®® Concordamos com a autora, pois usuarios dos sistemas hipertextuais sio
pessoas que vivem em uma sociedade regida por um poder simbélico®’ e, como tal, n&o

podem agir de outra forma, sendo como agentes de sua cultura.

2.1.3 A interacdo na Comunicacdo Mediada por Computador (CMC)

O carater de interconexdo do ciberespacgo torna-o um canal de interatividade. Segundo
Pierre Lévy, “a tendéncia a interconexdo provoca uma mutag¢do fisica na comunicagio:
passamos das nogdes de canal e de rede a uma sensagdo de espago envolvente.” 238 Assim,
todo o espaco se torna um canal interativo. Outra caracteristica, nessa linha, é que a
cibercultura aponta para uma civilizacdo da telepresenca generalizada. A fisica da
comunicacdo é superada, ocorre a interconexao da humanidade em um continuo sem
fronteiras. Assim, a interconexao no ciberespago tece um “universal por contato”.?*®

A interatividade € um assunto que estd na moda, principalmente pelo uso
indiscriminado em relacdo as tecnologias informéticas e de comunicacdo. Porém, o conceito
de interatividade, de acordo com Lucia Santaella (2004), nasceu com a fisica, passou pela
sociologia e psicologia, antes de chegar a comunicacdo. Analisando semanticamente o termo,
a autora diz que a interatividade tem a ver com acao (sentido de operacdo), agenciamento
(sentido de intertrabalho), correlacdo (influéncia muatua) e cooperacdo (sentidos de
contribuicdo, co-agenciamento, sinergia e simbiose), das quais empresta seus significados.?*°

Uma defini¢do bésica, sugerida por Santaella ¢ que a interatividade “é¢ um processo
pelo qual duas ou mais coisas produzem um efeito sobre a outra ao trabalharem juntas.”*** A
autora diz que o termo interatividade fica mais significativo em sistemas nos quais o feedback
do receptor é utilizado pela fonte, seja ela humana ou computacional, modificando

continuamente a mensagem.

2% KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 194.

87 Pierre Bourdieu diz que o poder simbolico é “o poder invisivel o qual s6 pode ser exercido com a
cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem.” (BOURDIEU,
Pierre. O poder simbdlico. 122 Ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2009, p. 7-8.).

28 EVY, P. Op. cit., 1999a, p. 127.

39 1dem.

20 SANTAELLA, L. Op. cit., 2004, p. 153.

1 1 dem, p. 154.
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Na comunicagdo mediada por computador, o sistema classico de comunicacao
(emissor-mensagem-receptor) da lugar a uma nova modalidade interativa. Segundo Santaella:
O emissor ndo emite mais mensagens, mas constréi um sistema com rotas de

navegacdo e conexdes. A mensagem passa a Ser um programa interativo que se

define pela maneira como é consultado, de modo que a mensagem se modifica na

medida em que atende as solicitacbes daquele que manipula o programa. Essas

manifestacGes se processam por meio de uma tela interativa ou interface que é lugar

e meio para didlogo. Por intermédio de instrumentos materiais (tela, mouse, teclado)

e imateriais (linguagem de comando), o receptor transforma-se em usuério e
organiza sua navegacao como quiser (...).2*

Para Santaella, a liberdade na construcdo ou execugdo de um percurso entre 0s agentes
no ciberespaco fazem com que a interatividade seja responsavel, também, pela construcdo do
hipertexto na rede. O leitor, por meio de nds e redes multilineares, cria um percurso
imprevisivel no processo de interagdo com a maquina. A énfase ndo esta na autoria, mas nas
“mensagens em circuito”. “A mensagem em circuito ¢ tanto dirigida quanto dirigivel por
n6s.”**0s nos hipertextuais, nesse sentido, s30 conexdes que permitem interagdes tanto com
a maquina, como com outros usuarios.

Alex Primo (2008) define interacdo como ‘“agdo entre”. Ele classifica a interacdo
mediada por computador em dois tipos: a interacdo mutua e a interacdo reativa. Uma das
razBes dessa classificacdo é porque o autor acredita que o termo “interatividade” vem sendo
utilizado imprecisamente. E preciso que se identifiquem claramente as diferencas de interacio
no relacionamento entre homens e maquinas.

A interacdo mltua é caracterizada por acdes interdependentes dos interagentes, que

tém papel ativo no relacionamento:

Cada aclo expressa tem um impacto recursivo sobre a relagdo e sobre o
comportamento dos interagentes. Isto &, o relacionamento entre os participantes vai
definindo-se a0 mesmo tempo que acontecem os eventos interativos (nunca isentos
dos impactos contextuais).?**

Assim, a interacdo mutua ¢ um constante “vir a ser”, atualizado em cada acdo entre os
interagentes. Nesse sentido, a interagdo ndo se caracteriza simplesmente pela soma de acgdes

individuais.

2 |bidem, p. 163.

3 |bidem, p. 165.

24 PRIMO, Alex. Interagio. CD-ROM - anexo digital do livro Interacdo mediada por computador:
comunicacao, cibercultura, cognicdo, 2003. Disponivel em: http://wwwe6.ufrgs.br/limc/livroimc/autor.htm.
Acesso em: 19 Mai 2010.
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J& a interacdo reativa da-se por automatismo, sdo predeterminac¢bes que condicionam
trocas. Diferentemente das interagdes mutuas, “as reativas precisam estabelecer-se segundo
determinam as condicdes iniciais (relacbes potenciais de estimulo-resposta impostas por pelo
menos um dos envolvidos na interacdo).”**® As relacdes, deste modo, sdo previsiveis.

Primo diz, ainda, que muitos relacionamentos ndo se realizam exclusivamente por um
Unico canal. Assim, é possivel que haja simultaneidade entre interacdo mutua e reativa,
ocasionando uma multi-interag&0.?*® E o que acontece, por exemplo, quando alguém esta em
um chat. Ao mesmo tempo em que conversa com outro internauta, interage com a interface do
software, com 0 mouse, ou teclado.

Quando falamos em processos de interagdo na comunicacdo mediada por
computadores precisamos entendé-la, também, em relacdo as caracteristicas da Web 2.0.
Segundo Primo, 0s novos recursos repercutem na esfera social, pois potencializam os
processos de trabalho coletivo, troca afetiva, producéo e circulagéo de informacgdes. Para o
autor, mais do que o contelido, sdo as formas interativas que estdo em jogo.?*’ Na primeira
geracdo da Web, os sites eram vistos de forma isolada. Hoje, tratam-se de estruturas
integradas. “Mais do que um acumulo de a¢des sequenciais ou uma troca “bancaria” (de tipo
“toma-l4-da-c4™), os interagentes constroem entre si um relacionamento.”?*®

Os blogs sdo um exemplo do que os recursos da web 2.0 podem fazer em termos de
interacdo na rede. A troca de informagdes, a colaboracéo entre os blogueiros, que constroem

contetido coletivo, sdo caracteristicas da blogosfera®*°.

2.2 O universo dos blogs

Neste segmento do trabalho, pretendemos dar uma visdo geral sobre o universo dos
blogs, inserido dentro do contexto das comunidades virtuais, além de apresentarmos questdes
de historia, definicdo e caracteristicas da ferramenta, como os limites entre pablico x privado

e a importancia do “outro”.

25 1dem.

2% Ibidem.

#7TPRIMO, A. Op. cit., 2007, p. 1-2.

%8 |dem, p. 8.

249 Blogosfera é o conjunto de blogs existentes no ciberespaco.
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2.2.1 Comunidades virtuais

Para falarmos sobre blog, precisamos entender a dinamica na qual ele esta inserido.
Um conjunto de blogs interligados por interesses comuns forma uma comunidade virtual que,
por sua vez, faz parte das redes sociais na internet.

Rede social € uma metéfora, segundo Recuero, para ... observar os padrBes de
conexao de um grupo social, a partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores.” 230
Essa abordagem de rede - entre os atores (pessoas, instituicdes, grupos; 0s nds da rede) e suas
conexdes (interagdes ou lacos sociais)-, tem o foco na estrutura social, cujas conexdes nédo
podem ser isoladas dos atores sociais.

Com o advento da internet, as redes sociais surgiram também no ambiente virtual, ja
que as ferramentas de comunicacdo mediada por computador (CMC) possibilitaram novas
formas de expressdo e socializagdo. De acordo com Recuero (2009), essas ferramentas
permitiram, também, o reconhecimento dos rastros deixados pelos sujeitos, permitindo a
visualizacdo de suas redes sociais.

Percebe-se, nas redes sociais de qualquer tipo, a formacdo de grupos de interesses
comuns: as comunidades. No ambiente virtual ndo é diferente. Os sites de comunidades
virtuais sdo cada dia mais populares, agregando cada vez mais adeptos. No Brasil, por
exemplo, de acordo com o IBOPE Nielsen Online, os sites de redes sociais, blogs, bate-papos,
foruns e outros sites de relacionamento, atingiram em fevereiro de 2010, 31,7 milhdes de
pessoas, ou um alcance de 86,3% dos usuarios ativos, 0 maior entre 0s dez paises em que é
feita a pesquisa.®*

Porém, antes de entrarmos especificamente na questdo das comunidades virtuais,
entendemos que seja importante pensar, mesmo que brevemente, o sentido do termo
“comunidade”. Acreditamos que, entendendo o sentido de sua origem e suas caracteristicas,
podemos compreender melhor o fendmeno das comunidades no ambiente virtual.

Um dos principais debates acerca do termo “comunidade” ¢é a oposigdo binaria que faz
com o termo “sociedade”. Quem primeiro discutiu o tema foi Ferdinand Tonnies, no século
XIX. Resumidamente, o autor diz que a comunidade estaria marcada, predominantemente,
pela “vontade natural” dos individuos em fazer parte, enquanto a sociedade estaria marcada
pela “vontade arbitraria” imposta aos seus membros. Para Tonnies, “toda convivéncia

confidencial, intima e exclusiva (...) é entendida como vida em comunidade; a sociedade, ao

%0 RECUERO, Raquel. Redes sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2009, p. 24.
1 Fonte: www.ibope.com.br
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invés, é o publico, é o mundo.”?** O autor entende que as pessoas ligam-se & comunidade pelo
nascimento, enquanto a sociedade seria uma espécie de terra estrangeira.

Zygmunt Bauman (2003) faz uso da mitologia grega para ilustrar o sentido do termo
comunidade. O autor fala do castigo que Tantalo recebeu por ter revelado mistérios dos
deuses. Téantalo foi mergulhado até o pesco¢co em um regato. Quando se abaixava para beber
agua, o liquido sumia. Sobre sua cabeca havia um ramo de frutas. Quando ele estendia a méo
para pega-lo, um forte vento soprava o alimento para longe.

O mito foi utilizado para exemplificar o fato de que enguanto somos inocentes somos
felizes e que a perda da inocéncia € um caminho sem volta. O mesmo aconteceria com a
comunidade. O autor diz que a comunidade € uma imersdo ingénua da unido humana, um
circulo aconchegante, onde nao ha espaco para o que esta do lado de fora. Segundo Bauman,
0 entendimento compartilhado que cria a comunidade acontece de forma natural. A
convivéncia neste circulo vira um habito “que ndo precisa mais ser repensado, € muito menos
monitorado ou controlado.”®* Essas so relacdes inconscientes.

No entanto, segundo o autor, sO percebemos verdadeiramente o sentido de
comunidade quando tomamos consciéncia da sua existéncia, ou seja, quando entramos em
contato com o diferente. Assim, quando o entendimento compartilhado vira autoconsciente, a
comunidade ndo sobrevive. “Isso acontece porque a comunidade ¢ fiel a sua natureza (ou a
seu modelo ideal) apenas na medida em que ela € distinta de outros agrupamentos humanos (é
visivel ‘onde a comunidade comeca e onde termina’).”**

Esse modelo, portanto, s6 permanece intacto, feito de homogeneidade e mesmidade,
até o momento em que a comunidade inicia a comunica¢do com o mundo externo e passa a
estabelecer trocas. Os meios mecénicos de transporte, por exemplo, facilitaram a transposicao
das distancias, que eram a defesa mais formidavel das comunidades. O advento da informatica
dissipou de vez as distancias, ja que a informacdo passou a viajar independente de seus
portadores. Dessa forma, “a fronteira entre o 'dentro e o fora' ndo pdde mais ser estabelecida e

muito menos mantida.”?>

2 TONNIES, Ferdinand. Comunita e Societa. Mildo: Edizioni di Comunita, 1979, p. 45. Traducdo da autora
para: “Ogni convivenza confidenziale, intima, esclusiva (...) viene intesa come vita in comunita; la societa ¢
invece il pubblico, ¢ il mondo.”

%3 BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca da seguranca no mundo atual. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2003, p. 16.

24 |dem, p. 17.

5 |hidem, p. 18-19.
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De acordo com Bauman, uma vez desfeita, a comunidade ndo tem mais como voltar as
origens. Porém, os individuos continuam a procurar por novas formas de viver em
comunidade:

Como observou recentemente Eric Hobsbawn, “a palavra ‘comunidade’ nunca foi
utilizada de modo mais indiscriminado e vazio do que nas décadas em que as
comunidades no sentido sociologico passaram a ser dificeis de encontrar na vida

real”’; e comentou que “homens e mulheres procuram por grupos a que poderiam

pertencer, com certeza e para sempre, num mundo em que tudo se move se desloca,

. 256
em que nada ¢ certo”.

O colapso da comunidade, segundo Bauman, incentiva a invencdo de novas
identidades. Assim, as pessoas procuram novos grupos com os quais se identificar. Nesse
sentido, o termo “identidade” torna-se substituto para “comunidade”®®’. E uma forma de viver
a comunidade, porém, de uma forma imaginada.

Poderiamos aqui relacionar a busca pela vida em comunidade com a metafora de
“tribos urbanas”, de Michel Maffesoli (2000). O autor diz que a sociabilidade dos nossos dias
¢ marcada pelo vaivém de tribos. O neotribalismo, “trata menos de se agregar a um grupo, a
uma familia ou a uma comunidade do que ir e vir de um grupo a outro.”?*® Ao contrério da
estabilidade do tribalismo classico, “é caracterizado pela fluidez, as reunides pontuais ¢ a
dispersaio.”259

Maffesoli fala das megaldpoles modernas, em que se percebe a presenca de adeptos do
jogging, do punk, do look retrd, etc. Esse € um cenério, conforme o autor, onde ocorrem
condensacBes instantaneas, mas com grande investimento emocional.?*®® Poderiamos pensar,
nesse sentido, que as comunidades virtuais sdo uma espécie de novas tribos. Sao pessoas com
interesses comuns que se agrupam na web, sem obrigatoriedades, sem contratos. Sdo livres
para escolher qual comunidade fazer parte, sdo livres para sair ou permanecer no grupo.

Pode parecer uma contradi¢do, mas a informatica, que teria contribuido para a ruina do
sentido de comunidade, é também a que possibilita inimeros contatos com diferentes
comunidades virtuais. Podemos dizer que séo uma alternativa ao individualismo, assim como
sdo as comunidades de blogs.

Howard Rheingold (1994) foi um dos pioneiros a abordar o tema ‘“comunidade

virtual”. Para o autor, as comunidades virtuais sdo agregagdes sociais que surgem na internet,

5 |hidem, p. 20.

%7 |hidem, p. 20.

%8 MAFFESOLI, Michel. O tempo das tribos: o declinio do individualismo nas sociedades de massa. 3.ed. Rio
de Janeiro: Forense, 2000, prefacio.

29 1dem.

2 Ibidem.
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através do interesse comum de um numero suficiente de pessoas, que encontram-se para
discutir de tudo um pouco:
Os usuarios de comunidades virtuais trocam na tela do computador palavras gentis,
discutem, déo vida a debates intelectuais, fazem transagdes, trocam conhecimentos,
sustentam-se emotivamente de forma reciproca, fazem projetos, procuram soluges
inteligentes, fazem fofoca, vingam-se, apaixonam-se, encontram e perdem amigos,

brincam, paqueram, discutem sobre arte e jogam conversa fora: mais ou menos tudo
0 que acontece na vida real, mas deixando o corpo de fora.?*

Nesse ambiente, Rheingold diz que formam-se teias de relagdes pessoais, pois as
comunidades virtuais “sdo nucleos sociais que nascem na Rede quando algumas pessoas
participam constantemente de debates publicos e constroem relagfes interpessoais no
ciberespaco.”?®? Para o autor, ndo basta que se coloque uma série de ferramentas & disposicao
do usuario. E preciso que ele tenha interesses comuns aos demais membros do grupo e,
também, um sentimento de comunidade.

As comunidades virtuais, como apresentado anteriormente, sdo redes sociais e, por
isso, também apresentam caracteristicas que envolvem os “atores” e suas “conexdes”. Nesse
sentido, Recuero diz que “a estrutura bésica da comunidade na rede social ¢ aquela de um
cluster, ou seja, de um aglomerado de nés com maior densidade de conexdes.”?®® Essas
conexdes sdo pontos de interacdo entre 0s sujeitos. Segundo a autora:

A comunidade virtual é um conjunto de atores e suas relacdes que, atraves da
interacdo social em um determinado espaco, constitui lagos e capital social em uma
estrutura de cluster através do tempo, associado a um tipo de pertencimento. Assim,
a diferenca entre a comunidade e o restante da estrutura da rede social ndo esta nos

atores, que sdo sempre 0S mesmos, mas sim nos elementos de conexdo, nas
propriedades das redes.?*

Dessa forma, ndo existe comunidade virtual se ndo existir conexdes entre os nés. Para
Lévy, o desenvolvimento dessas comunidades apOia-se na interconexdo, pois elas séo

construidas “sobre as afinidades de interesses, de conhecimentos, sobre projetos mutuos, em

%1 RHEINGOLD, Howard. Comunita virtuali: Parlare, incontrarsi, vivere nel ciberespazio. Mildo:Sperling &
Kupfer Editori S.p.A., 1994, p. 4. Tradug@o da autora para: “Gli utenti delle comunita virtuali si scambiano sullo
schermo parole gentili, discutono, danno vita a dibattiti intellettuali, effettuano transazioni, si scambiano
conoscenze, si danno reciprocamente un sostegno emotivo, fanno progetti, cercano soluzioni brillanti, fanno
pettegolezzi, si vendicano, si innamorano, trovano e perdono amici, giocano, flirtano, discutono di arte e fanno
mostissime chiacchiere: pitt 0 meno tutto quello che succede nella vita reale, mas lasciando fuori il corpo.”

%2 | dem, p. 333.

263 RECUERO, R. Op. cit., 2009, p. 135.

%4 | dem, p. 144-145.
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um processo de cooperagdo ou de troca, tudo isso independentemente das proximidades
geograficas e das filiagdes institucionais.”?*

Acreditamos que uma das principais caracteristicas que dao sentido a comunidade,
virtual ou ndo, seja realmente seus pontos de conexado, de “interagdo”. Nas comunidades
mediadas por computadores este € um ponto evidente, que denota o grau de pertencimento e

comprometimento do individuo com uma ou mais comunidades.

2.2.2 Blogs: histdria, definicdo e caracteristicas

Os blogs tornaram-se tdo populares, que viraram foco de pesquisa dentro e fora das
universidades, inclusive como pesquisa de mercado. E praticamente impossivel saber o
namero de blogs existentes hoje. O Techorati, indexador de diarios virtuais, em levantamento
realizado em 2007, apresentou o nimero de 70,6 milhdes de blogs no mundo.

A histdria dos blogs pode ser considerada recente, afinal sdo pouco mais de dez anos
de existéncia. Atualmente, utilizamos simplesmente a palavra blog, que é a corruptela de
weblog. Denise Schittine explica que o termo weblog “é¢ uma contragdo entre web (pagina na
internet) e log (diario de bordo).”*®.

Segundo Rebecca Blood®’, quem criou o termo weblog foi 0 norte-americano Jorn
Barger, do site Robot Wisdom®®®, em 1997. Naquela época, o weblog ndo tinha muita
diferenca de um site pessoal comum, pois era uma espécie de filtro na rede, um espaco para
divulgacdo de links e dicas de websites. O weblog popularizou-se na época, porém, somente
entre os conhecedores da linguagem HTML?*. Em agosto de 1999 a empresa Pyra®” langou
o Blogger®™, uma ferramenta que difundiu rapidamente o weblog, pois oferecia recursos para
a criacdo de blogs sem a necessidade de conhecimentos técnicos para tal. Esse foi o principal

passo para evolucao do nimero de usuarios.

25 EVY, P. Op. cit., 1999a, p.128.

266 SCHITTINE, Denise. Blog: comunicacéo e escrita intima na internet. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira,
2004, p. 12.

%7 BLOOD, Rebecca. Weblogs: A History and Perspective. Rebecca's Pocket. 07 Setembro/ 2000. Disponivel
em: http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html. Acesso em: 03 Mar 2009.

268 http://www.robotwisdom.com.

29 HTML (Hypertext Markup Language) é a linguagem na qual baseia-se grande parte da programacéo de
websites.

270 http://www.pyra.com

271 http://www.blogger.com (Obs.: O Blogger foi comprado pelo Google em 2004)
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Talvez os blogs sejam o maior exemplo da pluralidade que envolve a rede mundial de
computadores, um ambiente marcado pela heterogeneidade. Por isso, para compreender a
ferramenta, é preciso saber que conceitos estanques ndo combinam com suas caracteristicas.

Fabiana Komesu analisou a definicdo de blog dos trés maiores sites brasileiros que os

hospedam: O Blogger®’?, o Blig””® e o Weblogger?”

. A autora percebeu, nos trés casos, que o
blog é identificado, principalmente, como diario intimo. Além da fungdo de diario, a autora,
identificou outras caracteristicas, que reuniu na seguinte definicéo:
O blog pode ser definido, portanto, como uma pagina web, composta de paragrafos
dispostos em ordem cronoldgica (dos mais aos menos atuais colocados em
circulagdo na rede), atualizada com frequéncia pelo usuério. O dispositivo permite a
qualquer usuario a producdo de textos verbais (escritos) e ndo-verbais (com fotos,

desenhos, animagdes, arquivos de som), a acdo de copiar e colar um link e sua
publicacdo na web, de maneira rapida e eficaz, as vezes, praticamente simultanea ao

. 275
acontecimento que se pretende narrar.

Os sites que hospedam blogs se auto-definem, principalmente, pelo carater técnico do
programa desse tipo de publicacdo na rede. Podemos dizer que o “formato base” dos blogs
oferecidos pelos sites segue um padrdo, com caracteristicas distintas desse tipo de publicacdo,
oportunizando algumas das acdes descritas acima na definicdo apresentada por Komesu.
Vejamos alguns dos elementos béasicos que compde um blog?’®:

1) Template: cada site hospedeiro de blogs oferece diversos tipos de formatacdo base para a
ferramenta. O template é o design do blog, 0 modelo que sera utilizado. Os modelos gratuitos
podem ser modificados em alguns aspectos, como cor da fonte, disposi¢éo e ordem de alguns
itens. Podemos dizer que um template basico é formado por cabecalho, postagens, perfil,
comentarios, lista de blogs e seguidores.

2) Cabegalho: é onde se encontra o titulo do blog, muitas vezes acompanhado de uma frase de
apoio, com uma foto ou ilustracdo de fundo.

3) Postagens: abaixo do cabecalho, o espaco para as postagens esta sempre em destaque. O
conteddo, que pode ser texto, imagem, audio e ou video € precedido por um titulo. As

postagens aparecem em ordem cronoldgica inversa, da mais recente para a mais antiga.

272 http://www.blogger.com

273 hitp://blig.ig.com.br

274 http://weblogger.terra.com.br

25 Komesu, F. C. Op. cit., 2005, p. 99.

276 Este é um exemplo basico de formatagdo gratuita oferecida pelos sites hospedeiros de blogs. Cada blogueiro
tem a liberdade de incluir novos recursos, ou inserir templates pagos. Se o usuario dominar a linguagem HTML
pode, ele mesmo, construir a apresentagao grafica do seu blog.
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3) Comentérios: abaixo de cada postagem, h& um link para que os leitores deixem
comentarios. No mesmo link é possivel ler os comentarios ja escritos. Também € um espaco
de conversacao entre o blogueiro e seus leitores.
4) Perfil: neste espaco, o blogueiro, geralmente, escreve sobre si, suas caracteristicas, seus
objetivos com o blog. Se o blogueiro autoriza, também ¢é inserido seu email de contato.
Alguns preferem preservar a intimidade e colocar apenas o primeiro nome, ou um apelido,
sem apresentar maiores informacdes pessoais.
5) Histdrico do blog: é o grupo de links para postagens antigas.
5) Lista de blogs ou sites (blogroll): é o espaco onde o blogueiro vai inserir os links de seus
blogs e sites preferidos, 0s quais costuma visitar com frequéncia.
6) Seguidores: este espaco é reservado para aqueles que estimam o blogueiro e que o
consideram seu “amigo” na rede. O proprietario do blog ndo tem interferéncia neste item, a
ndo ser pela possibilidade de proibicao de algum seguidor indesejavel.

Esses sdo itens que podemos considerar basicos para a publicacdo de um blog. Varios

2 e Twitter?®, por

outros podem ser inseridos, como contador de acessos, links para Orkut
exemplo.

O caréter técnico compde apenas uma parte do conjunto de elementos que formam o
blog. Quanto a caracteristica de diario pessoal, Amaral, Recuero & Montardo apontam que
essa foi uma das primeiras apropriacOes feitas por pesquisadores desse tipo de publicagéo.
“Esses blogs eram utilizados como espagos de expressdo pessoal, publicacdo de relatos,
experiéncias e pensamentos do autor.” >° Porém, elas relatam que alguns autores?® defendem
ainda hoje essa linha, como sendo o uso mais popular da ferramenta.

Schittine (2004) estuda o blog como diario intimo. Foi a primeira autora no Brasil a
escrever um livro especificamente sobre o assunto. A pesquisadora afirma que os blogs sdo a
versdo moderna dos “diarios intimos”, aqueles em que o contetido dos relatos se limitava a
guem os escrevia, uma espécie de cofre onde se guardavam segredos.

Segundo a autora, a intimidade passou a ser exposta na rede através das ferramentas

disponibilizadas pelos blogs. Para Schittine, a principio, “o diario na internet vem assumir o

27T \www.orkut.com

28 Twitter (www.twitter.com) é uma rede social e servidor para microblogging que permite que 0s USUArios
enviem atualizacdes contendo apenas texto e hiperlinks, em até 140 caracteres.

2" AMARAL, Adriana; RECUERO, Raquel; MONTARDO, Sandra. Blogs: mapeando um objeto. In:
AMARAL, Adriana; RECUERO, Raquel; MONTARDO, Sandra (orgs.). Blogs.Com: estudos sobre blogs e
comunicacdo. S&o Paulo: Momento Editorial, 2009, p. 29. (Nessa linha, as autoras citam os exemplos dos
pesquisadores: Carvalho, 2000; Lemos, 2002; Rocha, 2003; Miura e Yamashita, 2007).

%80 As autoras citam Oliveira, 2002; Herring, Scheidt, 2005; Schmidt, 2007.
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pecado da vaidade do escrito intimo. Ele é prova de que o diarista pretende falar sobre si

. 281
mesmo e espera que um grupo de pessoas se interesse e goste do assunto.”

Os exemplos na blogosfera, nesse sentido, sdo muitos. Podemos perceber a exposicao

da intimidade no seguinte post, do blog Pacamanca %%:

odontoplebe

18 de abril de 2010

Meus queridos, meu dia chegou. Sai da reduzidissima elite de individuos totalmente
desprovidos de caries desde o nascimento e entrei pra gigantesca torcida do Flamengo que é
maioria cariada.

Eu ndo percebi nada. A coisa estranha é que ndo percebi nada. Quando vi, estava cariada.
Fui percebendo uma sensacéo desagradavel em algum dente inferior esquerdo, mas juro que
ndo me toquei. Cansaco, estresse, sono atrasado, pegar no sono na cama ao lado da
Carolina, com a méo dentro do berco pra ela deitar em cima e beliscar até dormir, ficando
portanto varias horas depois do jantar sem escovar os dentes, you name it. O fato é que
guando finalmente fui olhar dentro da boca com calma achei ndo uma carie, mas uma
CRATERA entre os dois ultimos dentes (ndo sei nome de dente nenhum e nem pretendo
pesquisar sobre o assunto, thank you). Dei um ataque: comé gque eu ndo vi isso, gente? Cegal
Anta! Desleixada! Sujona! Ca-ri-a-da!

Meu dentista, que tem agenesia de dois dentes da frente e portanto parece desleixado, sujao e
desdentado, inspirando muito pouca confiangca em quem ndo sabe da historia, disse pra eu
relaxar porque a maldita comecgou entre os dentes e por baixo, ou seja, ninguém, nem ele nem
nenhum outro dentista e muito menos eu, teria notado a bichinha antes dela criar o dano
gigante que causou. Porque, queridos, a minha estreia no mundo dos cariados nédo foi pra
menos: a cratera quase chegou no nervo e havia risco de ter que desvitalizar o dente

gémea, exatamente na mesma posi¢do, mas na arcada superior. Essa era a irma menor,
digamos assim, felizmente.

Sei é que estou horrorizada. Toda vez que mastigo tenho a impressdo que ha buracos em
todos os outros dentes da boca que a obturacdo vai explodir ou se desintegrar, que vou
precisar de coisas cujos nomes sempre foram misteriosos pra mim — ponte, coroa, implante.
Coisas de odontoplebe, sabe como é.

N&o nasci pra ter doenga nenhuma néo, vou te contar.

Percebemos que a blogueira quer dividir com os leitores o seu problema de saude
bucal, apresentando detalhes de como tudo aconteceu. Exemplos como esse revelam como a
intimidade esta migrando para o espaco virtual.

A ligacdo estreita do blog com o diério intimo apresentada por Schittine recebeu
criticas de alguns autores. Para Primo, por exemplo, ndo é possivel comparar os blogs com

diarios pessoais, devido as caracteristicas distintas de ambos:

81 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 12.
282 http://www.pacamanca.com - ND
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Ambos sdo formas de registro escrito que seguem uma explicita organizacédo
cronoldgica. Uma parcela de blogs de fato baseia-se na escrita de percepcoes e
reflexbes sobre o cotidiano e os sentimentos do autor. Contudo, essa pratica ndo se
aplica a tantos outros blogs, que apresentam estilos e objetivos diversos. A principal
distincdo entre diarios e blogs os opdem de maneira inconciliavel. Diarios pessoais
se voltam para o intrapessoal, tem como destinatario o proprio autor. Blogs, por
outro lado, visam o interpessoal, o grupal.?*

Sendo o blog um meio de relacdo interpessoal, tem carater social, 0 que ndo acontece
com o diario intimo, na opinido de Primo. O autor diz que existem alguns estereétipos que
surgem da confusdo entre blog/programa e blog/texto. O blog/programa néo influencia no
blog/texto, no género especifico que vai seguir. O blog é mais do que uma interface que
facilita a publicacao individual, como ¢ frequentemente definido. “Fago tal alerta ndo apenas
para criticar uma definicdo que se resume a descri¢do do meio, mas também para lembrar que
blogs séo espacgos coletivos de interacdo. Ou seja, blogs/espaco podem converter-se em um
ponto de encontro.”®* Primo lembra, por exemplo, que 0 espaco para comentérios é uma
prova de que o blog é um espaco de conversacdo, de socializagéo.

Komesu também analisa 0s blogs nesse sentido. Conforme a autora, a proximidade
entre blogs e diarios intimos é possivel, porém deve ser analisada de maneira critica, ja que as
condigdes de producdo de ambos sdo distintas. Ela observa que a liberdade de escrita do
diario intimo ndo se repete no blog. “A assuncdo de uma nog¢do de sujeito completamente
livre € inaceitavel se levarmos em conta que os discursos sdo fundados no social,
precisamente por sujeitos que se constituem sécio-historicamente, e ndo isoladamente,
individualmente.” *® Publicar conteido na rede, assim, é muito diferente de escrever somente
para si.

Os blogs estariam, segundo Komesu, bem mais préximos das paginas eletrdnicas
pessoais, do que dos diarios intimos. “As paginas eletronicas pessoais sdo conhecidas por
tratarem de caracteres particulares da vida de um usuério da internet que se prople a
compartilha-los de maneira publica no meio eletrénico.”

Concordamos com as posic¢des de Primo (2008) e Komesu (2005), pois ndo podemos
separar os blogs da sua fungdo social. Mesmo que os diaristas intimos escrevam com a
intencdo de que um dia seu diario seja publicado, como fala Schittine (2004), os blogueiros

tém consciéncia de que estdo escrevendo para um publico de desconhecidos ou néo.

%8 PRIMO, Alex. Os blogs ndo sdo diarios pessoais online: matriz para a tipificacdo da blogosfera. Revista
FAMECOS. Porto Alegre, n° 36. Ago 2008, p. 122.

284 | dem, p. 123. (grifos nossos)

%85 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 104-105.

%8 | dem, p. 155-156.
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A discussdo de que o blog é ou ndo um diario pessoal configura apenas uma das
questdes que envolvem o conceito da ferramenta. Amaral, Recuero & Montardo (2009)
analisaram diferentes autores e dividiram as definicdes de blog encontradas em trés
categorias. A primeira € a definicdo estrutural, que se baseia na estrutura de publicacdo do
blog.?®” “Uma defini¢io mais popular é aquela que aponta para o blog a partir da presenca de
textos organizados por ordem cronoldgica reversa, datados e atualizados com alguma
frequiéncia.”?®® As autoras apontam que alguns pesquisadores preferem simplificar ao maximo
essa definicdo, ja que o carater de atualizacdo, por exemplo, é questionavel. Assim, o blog
poderia ser definido apenas a partir da presenca de links e textos curtos (posts), publicados em
ordem cronolégica reversa®®®, ou, ainda, simplesmente, como uma ferramenta que facilita a
publicacdo pessoal, anexando & estrutura o carater da pessoalidade.*®

A segunda definicdo é a definicédo funcional, que é fundamentada na funcdo primaéria
dos blogs como meio de comunicagdo®*. O blog é visto como uma midia, que se difere de

(13

outros tipos pelo seu cardter social. Nesse sentido, constituem uma conversacao

massivamente descentralizada onde milhdes de autores escrevem para a sua propria

59292

audiéncia”“, auxiliados pelas ferramentas que possibilitam a conversacdo, como 0s

comentarios. Essa € uma visdo que vai além do formato, pois caracteriza o blog como uma
ferramenta de comunicacdo, com objetivo de conquistar audiéncia.

A terceira e Gltima é a definicdo de blogs como artefatos culturais®®. Esta é uma
definigdo que provém de um olhar antropologico e etnografico, que “representa a
oportunidade de uma aproximacdo do contexto séciohistérico de apropriacdo dos artefatos
tecnoldgicos a partir do olhar subjetivo dos proprios atores que interatuam com as TICs”?**. O

artefato cultural:

(...) pode ser claramente definido como um repositério vivo de significados
compartilhados produzido por uma comunidade de idéias. Um artefato cultural € um
simbolo de comunh@o (no sentido ndo violento, ndo religioso da palavra). Um
artefato cultural se torna infinitamente mutavel e gera muitas autoreferéncias e
narrativas mutuamente definidoras mais do que cria uma narrativa mestra linear.
(...) [sua legitimagdo se da] pelas préticas vividas das pessoas que os criaram.?*

87 As autoras citam nessa linha: Herring, Kouper, Scheidt e Wright (2004); Blood (2002); Nardi, Schiano e
Gumbrecht (2004).

288 AMARAL, A. RECUERO, R. e MONTARDO, S. Op. cit., 2009, p. 30.

289 \/isdo, conforme as autoras, de Gilmor (2004).

2% v/js&o, conforme as autoras, de Barbosa (2003).

91 \/isdo, conforme as autoras, de Pedersen e Macafee (2007).

%2 MARLOW apud AMARAL, A. RECUERO, R. e MONTARDO, S. Op. cit., 2009, p. 30-31.

23 Segundo as autoras, artefatos culturais é uma denominagéo de Shah (2005).

294 ESPINOSA apud AMARAL, A. RECUERO, R. e MONTARDO, S. Op. cit., 2009, p. 31.

% SHAH apud AMARAL, A. RECUERO, R. e MONTARDO, S. Op. cit., 2009, p. 31-32.
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As trés definicbes se entrecruzam, pois ndo existe um tipo fixo de blog, ja que ndo
existem regras de conteido a serem seguidas. E o que veremos na analise dos blogs no
préximo capitulo. O carater estrutural (ligado a questfes técnicas do programa de criacdo de
blogs), funcional (como meio de comunicacdo e socializacdo) e de artefato cultural (em que o
significado dos blogs esta nas préaticas dos blogueiros), sdo importantes na formacao de todo o
conjunto representativo dos blogs.

Relacionando as trés definicdes com o grupo da nossa pesquisa, acreditamos que todas
tém ligacdes com o material observado. Porém, como a metodologia de analise é baseada na
descricdo densa dos blogs, entendemos que a terceira definicdo, dos blogs como artefatos
culturais, seja a de maior importancia. O nosso interesse principal esta justamente nas
“praticas” que aparecem nos blogs de brasileiros residentes na Italia.

Quanto a classificacdo de tipologia dos blogs, Primo (2008) aponta que,
primeiramente, é preciso saber se ele € individual ou coletivo. O autor diz que os blogs
individuais podem ser pessoais ou profissionais e um blog coletivo pode ser grupal ou
organizacional.

O blog pessoal é criado de forma bastante simplificada, segundo Primo, pois nao
precisa de avaliacdo de terceiros, como em um blog coletivo. J& o blog profissional deve
seguir os interesses da instituicdo a qual estd vinculado, e 0 compromisso é comercial, com a
audiéncia. Nessa linha estdo os blogs de empresarios autdnomos, cujo sustento “...provém dos
ganhos recebidos por cliques em propaganda veiculadas nas paginas, como também da venda
de posts.”®® Nesta modalidade, o blogueiro vem pago pelo que escreve, podendo ou n&o
informar que se trata de informacéo patrocinada.

Nos blogs coletivos grupais, as postagens sdo feitas por um conjunto de amigos, ou
por colegas de um grupo de pesquisa, por exemplo, que expressam suas opinides
individualmente, mas sobre temas acordados. Nos blogs coletivos organizacionais, 0
funcionamento ¢ diferente. “Podem ser simplesmente um veiculo de divulgagdo de releases
(até mesmo sem servico de comentarios) ou um espaco de interacdo com clientes e
fornecedores.”?*’

Para Primo, “os blogs profissionais e organizacionais tendem ao mundo do trabalho,
enquanto 0s pessoais voltam-se principalmente para o mundo da vida.”*® O autor faz essa

separacdo didatica para destacar as questdes profissionais daquelas pessoais, intimas, de lazer,

26 PRIMO, A. Op. cit., 2008, p. 126.
27 1dem.
2% |bidem.
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diversdo, etc. O pesquisador ainda aponta que um blog pessoal pode abordar questdes de
trabalho, mas o foco é diferente do adotado em um blog profissional.

Komesu (2005) segue algumas linhas semelhantes a Primo (2008). A autora trabalha a
tipologia dos blogs da seguinte maneira:
- numero de enunciadores: se blog € individual ou coletivo.
-tema: ¢ o reconhecimento do blog por uma certa “coeréncia e homogeneidade das
informacdes apresentadas na construcdo da cenografia, isto é, da inscricdo legitimadora do
texto estabilizado.”?%
- blog pessoal: nesta tipologia, o tema predominante sdo assuntos da esfera intima de quem
escreve, com énfase a informagdes do cotidiano, como por exemplo, discussdes “... de
questdes existenciais que envolvem a vida, a morte, o relacionamento afetivo (amor e/ou
sexo, separacdo, traicdo), a soliddo, a familia, os amigos, os inimigos, as memoarias e 0S
projetos.”*® A autora credita a essas caracteristicas a identificacdo dos blogs com os diarios
intimos.
- blog profissional: “o blog profissional versa sobre temas publicos comentados do ponto de
vista de uma subjetividade assumida e trabalhada no texto de maneira profissional, como em
um trabalho desenvolvido pelo(s) escrevente(s) em seu expediente na internet.”** Komesu
classifica dessa maneira os blogs trabalhados profissionalmente, que omitem opinido e
comentarios sobre 0s mais diversos assuntos. A autora aponta que os blogs profissionais sdo
considerados pelas empresas de comunicacdo como uma oportunidade de trabalhar detalhes
de um fato, “com informagdes e opinides pessoais que ndo caberiam a pretensa objetividade
do texto jornalistico, ou ao interesse das institui¢des e do mercado.”**
- blog pessoal e profissional: sdo os blogs em que h& a coincidéncia, segundo Komesu, entre a
profissdo de quem escreve e o tema que ele se dispde a comentar. Ela cita como exemplo 0s
blogs de jornalistas, publicitérios, designers graficos, engenheiros, entre outros.®

Komesu observa que, mesmo que um blog seja profissional, ndo ha o impedimento de
que informacOes da esfera intima sejam compartilhadas com os leitores. Podemos citar os

blogs pessoais/profissionais de veiculos de comunicagdo, cujos blogueiros sdo pagos para

299 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 108.
300 | dem, p. 109.

% Ihidem, p. 118.

%92 |hidem, p. 119.

393 |bidem, p. 118.
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%04 ou de Tony

Bellotto, da revista Veja**, por exemplo.

Recuero caracterizou os blogs em trés diferentes categorias, depois de ter observado

que os blogs sdo verses mais dindmicas dos websites pessoais e compartilham das mesmas

criticas: “sdo experiéncias de publicagdo amadoras, muitas vezes produtos narcisisticos e

exibicionistas. Sdo geradores de contetudo pessoal.”**® A autora, no decorrer dos seus estudos

sobre a ferramenta, identificou duas grandes categorias facilmente perceptiveis e uma terceira,

com carater hibrido. Sao elas:

a) Diarios Eletrénicos — Sdo os weblogs atualizados com pensamentos, fatos e
ocorréncias da vida pessoal de cada individuo, como didrios. O escopo desta
categoria de weblogs ndo € trazer informagdes ou noticias, mas simplesmente servir
como um canal de expressao de seu autor.

b) Publicagdes Eletronicas — Sdo weblogs que se destinam principalmente a
informagdo. Trazem, como revistas eletrénicas, noticias, dicas e comentarios sobre
um determinado assunto, em geral o escopo do blog. Comentarios pessoais sdo
evitados, embora algumas vezes aparecam.

c) Publica¢cdes Mistas — S&o aquelas que efetivamente misturam posts pessoais
sobre a vida do autor e posts informativos, com noticias, dicas e comentarios de
acordo com o gosto pessoal.>’

Schittine (2004), classificou os blogs segundo o estilo. Conforme a autora, cada

blogueiro escreve de uma maneira e, por isso, 0 blog vai ter o estilo que cada autor escolher

para o seu texto, podendo ser jornalistico, pessoal ou de servicos:

Se é muito confessional, trata-se de um diario intimo, se é noticioso, pode ser
comparado a uma reportagem, se é um comentario sobre situagdes cotidianas, é
considerado uma crdnica, e assim por diante. No entanto, por mais que 0s blogueiros
pretendam dividir essas categorias, elas ndo sdo tdo estanques assim, elas se
contaminam. E, mesmo que os diaristas virtuais procurem dizer que sdo Unicos em
uma série de coisas, em uma, pelo menos estdo juntos: ndo conseguem falar dos
assuntos mais sérios sem que neles misturem um pouco de suas vidas intimas, de
seus sonhos, de sua propria historia.>®

A autora afirma que as categorias ndo sdo estanques e que o blog participa da

categoria de “escritura intima”, que reine um pouco das caracteristicas de diario intimo,

reportagem, cronica, etc, no entanto, com especificidades préprias.®

%04 http://blogs.estadao.com.br/marcelo-rubens-paiva/

305 http://veja.abril.com.br/blog/cenas-urbanas/mundo/

%06 RECUERO, Raquel. Weblogs, Webrings e Comunidades Virtuais. Revista 404notFound, v1. Nimero 31,
2003. Disponivel em: http://pontomidia.com.br/raquel/webrings.pdf. Acesso em: 10 Fev 2010.

%7 1dem.

%08 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 188.

399 | dem, p. 192.
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Com este breve percurso, percebemos que a tipologia e categorizacdo dos blogs sdo
bastante complexas. O carater plural dos blogs interfere, também, na questdo de definicdo de
género textual da ferramenta, fazendo com que ndo exista uma classificacdo fixa nesse
sentido. Schittine diz que ¢ um “género hibrido”, que inaugurou um novo tipo de escrita. Ela
aponta que, sendo uma escrita publica, faz-se necessario um cuidado especial, pois € um texto
que também sera avaliado. Assim, conforme a autora, “recolocar, apagar e retificar séo

310 que é sempre

palavras que estao entrando no vocabulério da reescritura pelo computador
realizada com o pensamento no publico leitor.

Komesu também fala que é dificil classificar o blog em um Unico género. Conforme a
autora, sob a perspectiva dos estudos linguisticos, o contedo tematico do blog é
indefinido®*. Sob o aspecto discursivo, trata-se “... de um modo de enunciagdo caracterizado
por um jogo entre a publicizacdo de si e a intimidade construida na escrita dos blogueiros”,
dindmica que pressupde necessariamente a presenca do outro na atividade de escrita.

Outra caracteristica textual do blog é a utilizacdo expressiva de recursos hipertextuais.
A insercdo de links, segundo Schittine, abrem portas para outras paginas na web,
economizando enormes espacos e estimulando o deslocamento do leitor pelo ciberespaco®?.
Entendemos que os recursos hipertextuais sdo 0s ndés que permitem a formacdo de
regionalidades entre os blogs, como veremos na sequéncia do trabalho.

A analise dos autores apresentados nesta parte da pesquisa confirma aquilo que
presenciamos na pratica de analise do grupo pesquisado: os blogs sdo heterogéneos, assim
como é o ciberespaco e assim como sdo 0s seres humanos em suas relacGes. Veremos, a
seguir, alguns apontamentos que nos ajudam a entender como a ferramenta tornou-se um elo

de socializagdo do individuo contemporéaneo.

2.2.3 O publico, o privado e o outro

A popularizacdo dos blogs tem relacdo direta com as tecnologias que os fizeram uma

ferramenta de facil publicagdo na internet, mas, sobretudo, porque veio sanar uma necessidade

pessoal de muitos individuos na contemporaneidade: ver e ser visto. Consequentemente, a

319 | hidem, p. 140.
311 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 96-97.
312 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 141.



83

relagdo entre publico e privado ganhou nova configurag&o, pois as duas instancias tornaram-se
muito proximas e, até mesmo, com limites confusos.

Segundo Schittine, o blogueiro encontra na rede um publico interessado em consumir
intimidade. Conforme a autora, os blogs seguem a tendéncia atual da curiosidade em se
“vasculhar a vida do outro”:

Os individuos se interessam pela vida de gente andnima como eles, e esse fendmeno
é observavel ndo s6 no caso especifico do diario intimo na internet como em outras
midias; as webcams e os programas no estilo Big Brother sdo um exemplo disso. (...)

A vida privada do autor do diario intimo é ndo sé observada como comentada por
estranhos, e tudo isso como o consentimento do préprio diarista.*

Ao comparar a exposigdo dos blogueiros com reality shows, a autora mostra que 0
blog ¢ uma das ferramentas que saciam a sede de intimidade alheia, “(...) uma intimidade que
ndo € necessariamente protagonizada por gente famosa, mas por pessoas comuns parecidas, o
quanto possivel, com o proprio publico.”®* Para Schittine, é uma espécie de voyeurismo
proveniente de uma vida de soliddo e cheia de regras.

Existe, nesse sentido, um prazer em observar a intimidade alheia. E assim como
observa, o blogueiro sabe que esta sendo vigiado. Na verdade, ele busca, muitas vezes,
visibilidade por meio do exibicionismo. No ambiente virtual, o individuo amplia 0 seu espaco
privado, criando um cenario propicio para exibir-se.

Segundo Schittine (2004), o fator mais importante que gera o exibicionismo é o
individualismo. Os blogs formam comunidades, e as pessoas que delas fazem parte sentem-se
importantes naquele meio. E uma forma de minimizar o individualismo e, até mesmo, a
soliddo. No cenério do individualismo, o computador ganha relevancia. Ele contribui para o
isolamento, pois é utilizado por uma pessoa de cada vez. Em muitos casos, de acordo com a
autora, faz com que o individuo se feche para 0 mundo que o cerca e se abra para o plano do
virtual.

Esse fechamento em si é decorrente de um percurso histérico que culminou com a
ascensdo do individualismo que encontramos nos dias atuais. Segundo Schittine, um dos
principais acontecimentos que contribuiram para o individualismo foi 0 amor romantico do
romance burgués do século XIX, fato que incentivou a subjetividade. O aumento do conforto

material, relacionado ao estilo de vida burgués e indispensavel para a intimidade foi outro

3 |1dem, p. 16.
3 Ibidem, p. 32.
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fator (como o uso de banheiro, um comodo para cada pessoa,...).**®

A televiséo, por exemplo -
que antes ficava na sala-, com o barateamento do aparelho, passou a ser um item também dos
comodos individuais. O passo seguinte foi a aquisi¢cdo do computador para toda a familia e,
em seguida, do computador individual.3*°
Schittine salienta que o individualismo evidenciou-se, também, quando o
envolvimento das pessoas com o trabalho aumentou, surgindo, consequentemente, novos
espacos de socializacdo fora de casa, no ambiente profissional. Porém, é um tipo de
relacionamento que envolve competicdo. Nesse cenario, “com cada vez menos tempo, o
individuo se sente roubado da sua vida privada.”®’ A autora aponta, ainda, que existe uma
tendéncia das empresas em ndo dividirem mais 0s ambientes, em tentar uma aproximagéo
entre os colaboradores. No entanto, 0 que se observa € o fechamento das pessoas em si
mesmas.**®
Essa reclusdo individual evidencia a super valorizagdo do “eu”, da esfera intima, que,
segundo Richard Sennet (1998), esta relacionada ao declinio da vida publica:
Considera-se esta vida psiquica tdo preciosa e tdo delicada que fenecerd se for
exposta as duras realidades do mundo social e que s6 poderé florescer ha medida em
que for protegida e isolada. O eu de cada pessoa tornou-se o seu proprio fardo;

conhecer-se a sim mesmo tornou-se antes uma finalidade do que um meio através do
qual se conhece 0 mundo.***

A supervalorizacdo do eu esta ligada a acontecimentos historicos e sociais, que
ocasionaram o fechamento das pessoas em si mesmas. Com o advento do capitalismo
industrial, o crescimento dos centros urbanos e o0 aumento da violéncia, 0s espagos tornam-se
restritos a passagem e ndo a permanéncia das pessoas. Segundo o autor, “...0 espaco publico
tornou-se uma deriva¢do do movimento.” ** Assim, a vida publica esvaziou-se, fazendo com
que o individuo passasse a perceber o publico de acordo com seus sentimentos, através da sua

visdo intima da sociedade. Essa visdo, de acordo com Sennett, criou o cidaddo narciso, que vé

315 Schittine aponta que essas sdo caracteristicas de individualismo, porém, reservadas as classes mais abastadas.
Diferente das classes populares em que se observa a falta de privacidade, a mistura de cdmodos e, inclusive, uma
marcante falta de privacidade. (SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 34).

316 Além do computador pessoal, o notebook permitiu uma maior liberdade para o individuo, pois passou a ser
um item que acompanha o deslocamento do usuario. Hoje, também, com as tecnologias digitais méveis, é
possivel estar conectado através do celular, por exemplo, dentro do 6nibus, na rua, em qualquer lugar que haja
sinal para conexdo.

317 SCHITTINE, Op. cit., 2004, p. 56.

318 | dem, p. 34.

319 SENNETT, Richard. O declinio do homem publico: as tiranias da intimidade. S&o Paulo, SP: Cia. das Letras,
1988, p. 16.

320 | dem, p. 28.
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no outro aquilo que tem importancia para si e que reflete a sua personalidade.
Consequentemente, publico e intimo se confundem

Receber e dar informacdes intimas sdo caracteristicas do espaco privado deslocado
para o0 espaco virtual. Assim, conforme Schittine, sdo criadas redes de amigos virtuais,
compensando o déficit de relagdes reais. “Os amigos a distancia fazem com que o autor sinta-
se socializado.”®*' Esse ambiente de socializacdo oportuniza que o blogueiro encontre um

322 traz

espaco para desabar e realizar confissdes. O blog Carlinha com bicho-carpinteiro
exemplos nesse sentido. Distante da familia, a blogueira, que estava gravida na Italia, utiliza o

blog também para desabafar:

domingo, 7 de margo de 2010
guero minha mae!!!

Queria muito minha mae aqui comigo... serah que to pedindo demais? acho que nao, pena
que infelizmente ela nao pode pegar um "onibus™ e vir ao meu encontro... bom, a passagem
dela jah tah na mao, mas sei que nao € tao simples assim sair de lah e vir... ela tem as coisas
dela pra ajeitar, eu entendo, mas "abrindo meu coragao™ queria piscar, abrir meu olho e ve-
la na minha frente!! Eu to cansada... um pouco triste... hormonios, hormonios.. eles nao
ajudam em nada nessa fase... eu to mais lenta, mais pesada, mais cansada e me sentindo mais
sozinha... 0 marido tah aqui sim, mas os homens (com excecoes sem duvida, nao no geral)
nao sao muito de entender esse lado "emocional™ feminino... muito menos na gravidez.. entao
a gente acaba "exigindo™ mais e ao inves de ter os desejos "atendidos" tudo é motivo de
briga... to cansada de briga... cansada de me sentir triste, sozinha... colo de mae supre tudo
iSsO né.. impressionante! é magico! e eu sou apaixonada pela minha mae, ela tah sempre
"perto” de mim (mesmo longe), eu sei que eu posso sempre chorar com ela... homens e
mulheres sao muito diferentes, eu e o Paulo tivemos criagoes muito diferentes... e eu também
posso estar fazendo "tempestade num copo d'agua’, mas pensa, temporariamente, olha minha
situagao... num pais estranho, pouquissimos amigos, a igreja mais proxima fica a 40
quilometros, familia longe, gravida no oitavo mes de gestacao, ou seja, cansada... feliz, mas
cansada... maternidade é um dom precisoso mas a gravidez é dificil mentalmente,
psicologicamente, emocionalmente, fisicamente... e ainda por cima esses ultimos dias minha

%21 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 58.
%22 http://carlinhacombicho-carpinteiro.blogspot.com - ND


http://2.bp.blogspot.com/_YHTm3OvogfQ/S5PbsGgU55I/AAAAAAAADAc/hh1KbDlKO-A/s1600-h/choro.jpg

86

pressao deu uma subida sem retorno, amanha vou ver minha medica e isso jah faz a gente
nao conseguir relaxar né.. ou seja, tudo parece que "conspira™ contra.. ai.ai...

Nao me entendam mal, to soh abrindo meu coracao.. lembrem de mim, orem por mim... tah
chegando no fim agora, em pouco tempo a Tallulah tah nos meus bracos e ela pelo menos, o
carrinho me ajuda a segurar.. hehe.. a barriga nao, tem que ser eu mesma... logo minha mae
chega também e devagar as coisas voltam ao normal... nao quero ter o "direito" de pisar na
cabeca de ninguem, mas um pouguinho de compreensao as vezes ajuda!l

Te amo maezinha... "eu conto os dias, conto as horas pra te ver..."

A blogueira inicia o post expondo o seu desabafo. Ela se expressa como se fosse um
didlogo, esperando que o seu desabafo seja ouvido e respondido. Além disso, enriquece 0
texto com fotos significativas dos seus sentimentos naquele momento.

Komesu, analisando o desabafo como forma enunciativa, destaca que um dos sentidos
do verbo “desabafar” é a expressar-se francamente, com sinceridade:

Acreditamos que € esse o0 sentido privilegiado pelos escreventes, ndo porque se trata
de emprego “consciente” da palavra ou porque esteja, de fato, relacionado “a”
verdade do que se diz, mas porque o uso desse verbo é efeito de uma sociedade em

que tudo pode e deve ser dito, uma vez que se acredita que o espago de interacdo da
internet é livre das coergdes que regem os demais Ambitos sociais.*** 3

A autora diz que existe a necessidade de falar, mesmo que seja qualquer banalidade,
pois, assim, 0s sujeitos garantem 0 seu espaco de enunciacdo e, conseguentemente,
visibilidade.

Além do desabafo, a publicacdo da intimidade na internet é feita pela confisséo.

Segundo Komesu, “a internet ¢ percebida como o lugar em que todos os dizeres sdo possiveis,

323 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 238-239.

%24 Komesu aponta, no entanto, que a liberdade é relativa, pois est4 sujeita & efeitos de poder na sociedade. A
autora acredita que os blogs “sdo efeitos de poder de uma sociedade que positiva suas agdes na consolidagdo da
idéia de liberdade de expressao do individuo que tudo pode falar — escrever, exibir, confessar —, inclusive — ou
principalmente — a respeito de uma faceta intima de sua personalidade em publico. O proprio meio faculta novas
formas de acesso a informacédo para que o individuo possa comentar ininterruptamente todo e qualquer assunto a
todos (a qualquer um) na sociedade.” (KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 239).
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j4 que o anonimato seria a garantia da preservagdo da identidade juridica do sujeito.”*?*> Um

exemplo do tom confessional, encontramos no blog Noticias do lado de ca**®:

terca-feira, 29 de dezembro de 2009

Para o proximo ano eu quero ...

Ano passado eu defini trés metas para 2009. Coloquei na lista somente coisas que, a
principio, eram possiveis: terminar, uma vez por todas, com a minha batalha com a balanca e
emagrecer os 10 kg que preciso durante o ano (aproximadamente 833g por més), fazer meu
master e ser menos consumista. Somente o ultimo obteve sucesso. O primeiro, naturalmente
eliminei somente 3 kg. O secundo, por motivos burocréaticos foi adiado para a proxima
oportunidade.

Mas o que quero falar foi da vitéria que obtive. Deixei de comprar bastante coisas por
impulso. Houve momentos que ndo resisti e levei para casa algo que poderia ter ficado na
loja. Mas no contexto geral, consegui pensar mais no momento da euforia do “Eu merego” e
vi que ndo era preciso de muito mas sim de qualidade. Comecei a fazer escolhas e vi que sao
estas que contam no final.

N&o tenho dinheiro sobrando, nem em poupanca, nem em acgdes. Fiz a escolha de investir nas
sensagoes do dia-a-dia. E o resultado me surpreendeu. Percebo que ndo me sinto mais aflita
por ndo ter. Invés descobri novas formas de viver a vida sem ter que pagar para ser feliz.

N&o me tornei uma monja abstendo-me de tudo. Alias, ndo me assemelho em nada com estas
pessoas. Apenas vejo que a escolha de viver de forma simples estd me fazendo bem. Mas nem
tudo é facil. Esta escolha tem reflexo imediato no hoje. Mas e 0 amanha? Numa conversa
com meu pai, na semana do Natal, fui chamada a atencdo para um destino de todos: a
velhice. Poderei continuar com as atuais escolhas sem pensar numa aposentadoria?
Atualmente tem varias coisas desagradaveis acontecendo comigo. S&o momentos que tenho
que me meter a prova, tomar decisbes baseadas somente no meu entender e continuar
acreditando que tudo vai dar certo.

Sendo assim, para o proximo ano vou definir somente uma meta para mim: meter-me a prova
sem abrir mdo do meu equilibrio e simplicidade que tenho descoberto nos ultimos tempos.
Para aqueles que véem me ler, desejo um feliz 2010 com muitas realizac¢des e boas escolhas!

Ao falar de suas metas e assumir que ndo atingiu o objetivo de cumpri-las, assumir
também que era consumista e falar da sua situacdo financeira, a blogueira confessa suas
intimidades. Atitudes que talvez ndo tomasse fora do blog.

Komesu acredita que a finalidade da confissdo da intimidade no blog *“¢ a instauracdo
de um lugar de visibilidade do sujeito em meio & perpetuagdo do isolamento social.”**’ A
visibilidade é, inclusive, medita por um sistema de contagem. O blogueiro quer saber o
“quanto” estd sendo visto. O nimero de comentdrios deixados no blog pelos leitores ¢ uma

das formas de se verificar o quanto se esté tendo visibilidade. Outro recurso é o contador de

325 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 56.
326 http://noticiasdoladodeca.blogspot.com - ND
%27 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 225.
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acessos. Para a autora, o uso do lugar da quantidade fundamenta a premissa de que “quem
recebe o maior namero de visitantes na internet é o melhor”*?%,
A visibilidade ndo se restringe ao dono do blog, mas, também, aos seus leitores (que,
na maioria das vezes, também sdo blogueiros). Segundo Komesu, 0 espaco de interacdo é
igualmente espaco de publicizagdo, mediante o estabelecimento de lagos de afeto e intimidade
através do comentério.**® Durante a realizacio desta pesquisa, percebemos que blogueiros de
referéncia sdo os que mantém regularidade nas postagens e, além disso, sdo assiduos
comentadores em outros blogs.
Komesu, analisando os blogs pela perspectiva do discurso, diz que o comentario
funciona como legitimacao. Para a autora:
E principalmente pelo dispositivo do comentario do post ou do blog que o leitor faz
ver e é visto. (...) De uma perspectiva discursiva, enunciador e co-enunciador se
beneficiam com esta acdo da passagem do outro pelo eu: o comentério tem a
funcdo de interacdo — rapida, leve, eficaz, como o proéprio dispositivo —; a0 mesmo

tempo, seu funcionamento possibilita a visibilidade de ambos no espago dos
blogs.>*

As relagdes sociais desenvolvidas nos blogs sdo construidas através da perspectiva do

outro. Sabemos que isso acontece tambeém fora do ambiente virtual. Segundo Goffman, o
individuo tem interesse em regular a conduta dos outros em relacéo a si mesmo:

Este controle é realizado principalmente através da influéncia sobre a defini¢do da

situacdo que os outros venham a formular. O individuo pode ter influéncia nesta

definicdo expressando-se de tal modo que dé aos outros a espécie de impressdo que

os levara a agir voluntariamente de acordo com o plano que havia formulado.

Assim, quando uma pessoa chega a presenca de outras, existe, em geral, alguma

razdo que a leva a atuar de forma a transmitir a elas a impressao que lhe interessa
transmitir. >

Acreditamos que a agdo manipuladora do individuo em relacdo ao outro se
potencializa nos blogs. A ferramenta, nesse sentido, € uma forma de escrita para o outro, pois
o blogueiro, de acordo com Schittine, encontra na rede um publico “interessado em consumir
a intimidade alheia e, de certa forma, em descobrir o quanto ela se aproxima da sua prépria
intimidade.”*** E um publico formado por uma “platéia de estranhos”. A autora fala da
relacdo com a escola theatrum mundi, onde a sociedade € o palco e os individuos sdo 0s

atores. Nesse cendrio surge “a necessidade de representar um comportamento social tendo em

328 | dem, p. 218.

329 |bidem, p. 233.

30 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 232.

31 GOFFMAN, Erving. A representacdo do eu na vida cotidiana. 12.ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2004, 13-14.
332 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 14.
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vista a reacdo do outro.”*** Os individuos atuam, segundo Goffman (2004), consciente e
inconscientemente, “vestindo-se” de um personagem que melhor lhe convém, de acordo com
a situacao.

A intimidade exposta nos blogs também é encenada, pensada na perspectiva do
outro®*. O blogueiro sabe que, através do contelido dos posts, estd sendo observado e

avaliado por alguém. Para Schittine, existe tanta preocupacdo em conquistar 0 outro que,

muitas vezes, a liberdade se perde.>*®

Komesu acredita que a participagdo do outro funcione como “indice da visibilidade do
sujeito”. Segundo a autora, “os sujeitos esperam obter resposta do outro e, nesse aspecto, o
ambiente virtual e os dispositivos existentes promovem o estabelecimento da interacdo entre
miltiplos participantes, conhecidos ou n30.”** O blogueiro visita outros blogs, deixa
comentarios, mas também quer que seu grupo faca o mesmo. E essa a interacdo que acontece
na blogosfera.

Segundo Schittine, a interacdo entre 0s blogueiros se da, principalmente, porque eles
percebem que tém algo em comum. “Quando quem escreve se reconhece naquele que I,

observa que ndo esta s6 em suas questdes e reflexdes, que o Outro ndo esta tdo distante, que

. . 7
pode estar proximo e pensar de maneira semelhante.” *

Um exemplo de assunto comum, que gera reconhecimento entre os blogueiros,

encontramos no blog Cappuccino e Cornetto®®®:

Periodo meio borocoxd

Todo ser humano passa por periodos que se encontra sem coragem, desanimado, sem graca...
Isso é normal. N&o da pra estar 100% o tempo todo. Pois é, como sou um ser humano, hoje
ndo to 100%. To me sentindo muito borocoxd. O motivo desse meu mal-estar sdo varios mas
ndo quero aborrecer vcs falando sobre eles.

O fato é que me encontro aqui sentada, no meio da escuriddo do meu quarto curtindo minha
depre e tentando escrever alguma coisa pra ver se melhoro um pouco. Juro que se eu tivesse
superpoderes, fecharia meus olhos e me tele transportaria até o colo da minha mae Quando
digo isso a meu marido, ele fica furioso! Diz que ja cresci e que ndo posso pensar em correr
para o colo da "mamae" toda vez que estou mal. Acho que na verdade, ele esta mesmo € com
ciames.. Talvez ele queira que eu o procurasse sempre. Mas tem coisas que s6 a mée da gente
mesmo. e

333 |dem, p. 48.

334 Acreditamos que essa encenacao ndo se restrinja somente aos blogs, mas a vida real de todos nés. No entanto,
nos blogs, a acdo se intensifica.

335 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 45.

%36 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 165.

37 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 223.

338 http://karinecappuccinoecornetto.blogspot.com - ND
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Mas como eu ndo tenho superpoderes, € melhor esperar que a coisa passe e tudo volte ao
normal o mas rapido possivel..
Qui 28/04/10

Estar “borocox6” ¢ um acontecimento que pode ser considerado banal, do dia-a-dia,
que todos nds passamos vez ou outra. Entendemos que o blog é uma ferramenta que
oportuniza a conversa com alguém que estd fazendo falta, mas que se faz presente
virtualmente. Nos blogs de carater mais pessoal, por exemplo, esse alguém esta disposto a
dividir a banalidade do dia a dia. Afinal, todos nds temos momentos de decep¢do, momentos
de conquistas, ficamos chateados com o chefe ou sentimos saudades de algo ou alguém. Néo
existe nada fora do comum na descricdo de um dia de trabalho, se a pessoa tomou ou néo
café, se diminuiu um quilo com a dieta nova. A necessidade de falar coisas banais ganha
relevancia no blog, porque o blogueiro reconhece-se no seu leitor, sente-se importante em
saber que outras pessoas passam pelas mesmas situacoes.

Komesu diz que essas caracteristicas evidenciam uma diversidade concordante: o
individuo fala de si ou de qualquer assunto sem cessar. Isso, por sua vez, implica uma

(13

banalidade apaziguadora, que, segundo a autora, ¢ “... definida pela formulagdo de uma

confissdo, cuja consequéncia é a repeticdo do ja-dito com a manutengdo do lugar-comum na
sociedade.”®*

A necessidade de falar, para a autora, ¢ uma maneira de permanéncia dos sujeitos no
campo da visibilidade social.**® Mesmo que n&o se tenha o que dizer, é preciso manter
contato, aparecer. Quem posta com frequéncia, por exemplo, tem lugar de destaque na lista de
blogs dos seus leitores. Essa lista é atualizada cada vez que um blog apresenta novidades. O
blog que aparece em primeiro lugar na lista € o que foi atualizado por Gltimo. Assim, quanto
menos postagens, mais o blog vai cair na lista dos que o tém como membro, pois as
atualizacBes aparecem em ordem cronoldgica inversa, da mais para a menos atual.

Além da necessidade de falar, Schittine (2004) diz que o blogueiro, mais do que
esperar uma simples leitura das suas palavras, procura estabelecer um dialogo. E o principio
dialégico da linguagem nos blogs®**, apresentado por Komesu.

Podemos tomar como exemplo de didlogo nos blogs, os comentarios deixados na

postagem anterior, “Periodo meio borocoxé” do blog “Cappuccino e Cornetto”. J.R.

39 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 61.
30 | dem, p. 240.
% Ibidem, p. 165.
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comentou: “Entendo. Lhe desejo melhoras.bjs %

. A Dblogueira respondeu: “Obrigada,
J.!Hoje, amanheci bem melhor! 343

Komesu aponta que € por isso que muitos posts sdo acompanhados com expressdes de
referéncia ao “voce” leitor, que sdao formas de designacdo generalizadoras do co-
enunciador.®** O blogueiro, utiliza com frequéncia “galera”, “amigos”, “leitores” e outros
termos de referéncia ao grupo, com o objetivo de atingir o maior nimero possivel de leitores,
simulando uma relacdo de intimidade com o outro.

A referéncia ao outro, uma espécie de convite ao didlogo, é uma forma concreta de
interacdo, que ajuda a manter viva a comunidade formada pelos blogs. A blogosfera necessita

que seus membros sejam “presentes” e “atuantes”. Isso significa buscar novos contatos, mas,

principalmente manté-los. Conforme Schittine:

Existe a curiosidade pura e simples, o habito didrio de “fazer a ronda” nas paginas
prediletas, a necessidade de encontrar amigos oOu pessoas que Se parecam
emocionalmente conosco, de estabelecer uma cumplicidade, de descobrir que outras
tantas pessoas partilham de uma mesma questdo ou problema. Tudo isso faz com
que o leitor e também o diarista®* — que desta vez recebe o feedback dos leitores —
ndo se sintam t&o diferentes um do outro (...).>*

A autora diz que o individuo, fechado em si mesmo, precisa de um reflexo de si
proprio para voltar a se entender. “Por isso a reabertura (...) para o publico: ¢ ele que vai
ajudar a redefinir no individuo o seu lado privado, a sua identidade.**’ Nesse sentido,
entendemos que o blog é uma oportunidade de reforcar identidades, que podem ndo ser as
mesmas que o blogueiro representa em outros tipos de relacdo social. O blog é um espaco que
permite sentir-se parte de uma comunidade, numa tentativa de construcdo de lacos movida

pelas necessidades atuais da sociedade.

342 Comentério no dia 28 de abril de 2010, 16h39.

343 Comentério de resposta no dia 29 de abril de 2010, 05h42.

¥4 KOMESU, F. C. Op. cit., 2005, p. 228.

3% Schittine utiliza o termo diarista, que preferimos chamar de blogueiro.
346 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 86.

%7 |dem, p. 35.



3 METODOLOGIA DE TRABALHO

“Curvado sobre seus préprios fragmentos,

pedras e plantas comuns,

0 antropo6logo também medita sobre o verdadeiro e o insignificante,
nele vislumbrando (ou pelo menos é o que pensa),

fugaz e inseguramente, sua propria imagem desconcertante, mutavel.”

Geertz, 2008, p. 39

Como disse Marcelo Tas na fase da epigrafe do capitulo 2, “a internet € uma rede de
pessoas que usam computadores”. Pensando dessa maneira, o uso da Antropologia em
estudos de cibercultura torna-se uma alternativa interessante, jA que a interconexdo do
ambiente virtual proporciona uma intensificacdo de relagdes sociais.

Dessa forma, 0 método etnogréfico de pesquisa de campo pode ser utilizado também
no ciberespaco. Nao falamos aqui de uma mera transposicdo do método para o ambiente
virtual, mas de uma adaptacdo. Essa pratica de pesquisa vem sendo chamada de

netnografia®*®.

3.1 Etnografia: uma descricdo densa

Antes de falarmos de netnografia, tomamos as reflexdes de Clifford Geertz (2009)
para compreendermos o significado de etnografia. A etnografia € um método de pesquisa

antropoldgico, no qual o pesquisador tem uma postura de imersdo no campo de estudos. Uma

%48 Existem outras denominag@es para o termo, como etnografia virtual e ciberantropologia.
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visdo mais tradicional da antropologia diz que “praticar etnografia ¢ estabelecer relagdes,
selecionar informantes, transcrever textos, levantar genealogias, mapear campos, manter um
diario, e assim por diante.”®*° No entanto, Geertz, fundador da Antropologia Interpretativa,
diz que ndo sdo as técnicas e processos que definem o empreendimento e, sim, o esforco
intelectual do pesquisador, elaborado através de uma “descricio densa”®°. Dessa forma, a
Antropologia ndo se ocupa mais de abstracdo de sistemas, funcdes e leis, mas de um dialogo
entre a interpretacao do pesquisador com aquela do “nativo”.

A proposta de Geertz é um conceito de cultura essencialmente semiotico, interpretada
como um texto. Ele acredita, como Max Weber, que o homem estd amarrado em teias de

significado tecidas por ele mesmo.***

Nesse sentido, assume a cultura como “essas teias € sua
analise”. O autor defende a cultura como uma ciéncia interpretativa e, ndo, como uma ciéncia
experimental em busca de leis. “Descricdo densa” ¢ uma expressao que Geertz toma
emprestada de Gilbert Ryle para ilustrar essa forma de anélise.

Geertz cita um exemplo que tornou-se classico para explicar o sentido da descricdo
densa: a estoria das piscadelas. Trés garotos piscam o olho direito, sendo que um pisca por
tique nervoso, um pisca de maneira conspiratoria para um amigo e o outro imita o primeiro.
Este Gltimo pode, ainda, ensaiar em casa a imitacdo das piscadelas. Todas as quatro agdes,
fisicamente, sdo iguais. Descrevé-las como um mero ato de contrair a palpebra seria uma
“descricdo superficial”’, num termo de Ryle, apropriado por Geertz. J4 a descricdo densa
ocupar-se-ia das acbes de maneira interpretativa, identificando, assim, o tique nervoso, a
conspiracdo, a ridicularizacdo e o ensaio das piscadelas. Para Geertz, ai esta o objeto da
etnografia: “uma hierarquia estratificada de estruturas signif1cantes”.353

No entanto, Geertz lembra que os “textos antropoldgicos sdo eles mesmos
interpretacdes e, na verdade, de segunda e terceira méo.”*** Para 0 autor, somente 0 “nativo”

faz interpretacGes de primeira méo. Ele acrescenta que aquilo que deve ser observado € o

comportamento, a a¢éo social. E sob essa visdo que analisamos o contetdo dos blogs.

%9 GEERTZ, C. Op. cit., 2008, p. 4.
350 1dem.

1 |bidem.

%52 |bidem.

%53 Ibidem, p. 5.

%4 Ibidem, p. 11.
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3.2 Netnografia

Netnografia € um neologismo (netnography = net + ethnography), que identifica o uso
do método etnogréafico na internet, em que 0 pesquisador tem uma posi¢do imersiva no campo
de estudos. Um dos pioneiros na area, Robert Kozinets, iniciou estudos sobre netnografia
ainda na década de 80, com pretensBes de aplica-la em pesquisas de marketing. O autor
definiu o termo como uma descricdo do trabalho de campo na internet, onde “tanto o trabalho
de campo como a descricdo textual sdo metodologicamente conduzidas pelas tradicGes e
técnicas da antropologia cultural”.**®

O método etnografico aplicado ao ambiente virtual justifica-se, segundo Hine, porque
0 ciberespaco € um meio rico em comunicacdo. Com cada vez mais usuarios, torna-se um
lugar privilegiado para a pesquisa nas areas humanas. Para a autora, com a etnografia,
entendemos a internet como cultura. O método etnogréfico e a internet, para ela, ttm uma
relacdo de mutua dependéncia:

O contexto online é definido como um contexto cultural pela demonstracéo de que a
etnografia pode ser aplicada a ele. Se nés podemos estar confiantes de que a
etnografia pode ser aplicada com sucesso em contextos online, entdo nds podemos

ficar seguros de que estes sdo, realmente, contextos culturais, uma vez que a
etnografia é um método para entender a cultura.**®

Em relacdo as vantagens da netnografia, Kozinets aponta: € um método menos
dispendioso, ndo necessita deslocamento, € menos invasivo, ndo é realizado em um espaco
fabricado para a pesquisa, além de que os dados ja encontram-se registrados, ndo necessitando
de transcricdo. Quanto as desvantagens, ocorre a perda do gestual e das caracteristicas do
ambiente que envolve o pesquisado. No entanto, esse ndo é um fato relevante, pois as analises
séo, justamente, dos relacionamentos no ambiente virtual, onde linguagem ndo-verbal e

ambiente natural ndo tem relevancia.®’

%5 KOZINETS, Robert V. On netnography: inicial reflections on consumer research investigations of
ciberculture. Advanes in Consumer Research. Volume 25. Provo, UT, 1998. Disponivel em:
http://www.acrwebsite.org/volumes/display.asp?id=8180. Acesso em: 05 Jun 2010. Tradugdo da autora para:
“where both the field work and the textual account are methodologically informed by the traditions and
techniques of cultural anthropology.”.

%8 HINE, Christine. Virtual Methods and the Sociology of Cyber-Social- Scientific Knowledge. In: HINE,
Christine. Virtual Methods. Issues in Social Research on the Internet. Oxford: Berg, 2005, p. 8. Tradugdo da
autora para: “The online context is defined as a cultural context by the demonstration that ethnography can
successfully be applied to online context then we can rest assured that these are indeed cultural context, since
ethnography is a method for understanding culture.”

%7 KOZINETS, Robert V. The Field Behind the Screen: Using Netnography for Marketing Research in Online
Communities.  Journal of  Marketing  Research, 39  (February), 2002. Disponivel em:
http://www.nyu.edu/classes/bkg/methods/netnography.pdf. Acesso em: 10 Jun 2010.
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Segundo Kozinets, o uso da netnografia deve ser baseado em principios éticos, assim
como acontece nas pesquisas de campo etnograficas. O autor sugere que o pesquisador deixe
claras as suas inten¢des e informe ao sujeito que o contetdo produzido por ele sera utilizado
para a pesquisa. Isso deve acontecer porque mesmo que se considere publico o espaco virtual,
quem produz o contelido sdo pessoas, que podem ndo consentir com o uso dos dados no
trabalho. Dessa forma, o pesquisador precisa do “consentimento informado”.**® Foi assim que
agimos com o grupo pesquisado por nos. Pedimos autorizacdo via email para todos o0s
blogueiros que tiveram conteudo publicado nesta pesquisa.

A coleta e analise de dados, de acordo com Kozinets, podem ser obtidas atraves de trés
tipos de capturas: a) dados coletados e copiados diretamente dos membros das comunidades
online de interesse, tomando o cuidado para a utilizacdo de filtros que auxiliem no encontro
de informacdes de relevancia; b) coleta de informac6es através da observacdo das praticas de
comunicacgéo e interacdo dos membros das comunidades; ¢) dados levantados em entrevistas
com os individuos, trocas de emails, mensagens instantaneas ou outras ferramentas®®. Neste
ultimo caso, fica evidente o uso de multimétodos, que véao além da observacao do pesquisador
e que auxiliam nas analises.

Quanto a postura do pesquisador em relagado as analises, Kozinets diz que elas “podem
variar ao longo de um espectro que vai desde ser intensamente participativa até ser
completamente n&o-obstrutiva e observacional.”® Acreditamos que em cada estudo,
dependendo do propésito, deva-se escolher a forma de participacdo do pesquisador. Nesta
pesquisa, optamos por uma participacdo intensa, em que o grupo estudado ficou sabendo das
pretensdes da pesquisadora.

Entendemos que seja importante ressaltar que as contribuigdes de Kozinets estdo
voltadas a area de estudos do autor, as pesquisas em marketing na internet. Dessa forma,
devemos relativizar algumas de suas consideracdes, como, por exemplo, quando ele fala das
facilidades que a netnografia oferece: método pouco dispendioso e menos invasivo. O
percurso desta pesquisa nos possibilitou verificar que, em relacdo aos estudos culturais, o
esforco do pesquisador é muito grande. E necessaria a presenca virtual diaria para perceber as
modifica¢fes que vao acontecendo com o grupo pesquisado. E, além disso, é preciso que se

criem lacos com as pessoas envolvidas no processo. Isso nos leva a compreender que, de certa

%8 KOZINETS, R. V. Op. cit., 2002, online.

9 1dem.

%0 KOZINETS Apud AMARAL, Adriana; NATAL, Georgia; VIANA, Lucina. Apontamentos metodolégicos
iniciais sobre a netnografia no contexto pesquisa em comunicagdo digital e cibercultura. In: XXXII Intercom
(Anais), Curitiba-PR, 2009. Disponivel em: http://www.intercom.org.br/papers/nacionais/2009/resumos/R4-
2346-1.pdf. Acesso em: 05 Mai 2010.
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forma, o pesquisador acaba invadindo o espaco alheio. Por isso, acreditamos que existe a
necessidade de maiores estudos em relagdo a etnografia virtual.

3.3 Sobre o grupo pesquisado

O objetivo inicial da pesquisa era analisar um grupo de blogs de brasileiros
descendentes de imigrantes italianos residentes na Italia. O primeiro passo foi procurar (em
sites de busca, em blogrolls, indicacBes) blogs de brasileiros na Italia (independente se eram
descendentes ou ndo). Em um periodo de cerca de um ano (de abril de 2009 a abril de 2010),
encontramos 60 blogs. Entramos em contato com os blogueiros, através de comentarios ou
emails, para saber quais eram descendentes de italianos e quais ndo eram. Conseguimos a

confirmagéo de que onze blogs eram de brasileiros descendentes de imigrantes®®*

(vide anexo
A). ldentificamos, ainda, outros trés blogs de brasileiros descendentes, através da auto-
definicdo como tal nos blogs. Porém, os respectivos blogueiros ndo responderam aos nossos
contatos, por isso ndo forem incluidos no grupo.

Criamos um blog de apoio para a pesquisa, 0 Cocanha Hoje
(www.cocanhahoje.blogspot.com). O blog funcionou como um meio de legitimagdo diante
dos blogueiros pesquisados, como uma forma de manter-se “dentro” do campo de pesquisa,
além de servir como arquivo, através do blogroll, dos blogs encontrados.

A nossa postura foi de tentar criar lagcos com os blogueiros, através da visita e
comentarios nos blogs. Também realizamos postagens no blog Cocanha Hoje, falando sobre a
pesquisa e sobre assuntos ligados a vida na Itélia, tentando ndo demonstrar opinides de carater
muito pessoal. Recebemos diversos comentarios de blogueiros do grupo pesquisado, de outros
brasileiros residentes fora do Brasil, assim como de blogueiros no geral.

Acreditamos que a cria¢do do blog foi fundamental, pois foi a representacdo da nossa
identidade junto ao grupo pesquisado. O Cocanha Hoje serviu também como um ambiente

centralizador da pesquisa. Por meio do blogroll®®

, acompanhamos diariamente as novidades
exibidas nos blogs.
Percebemos que os lagos mais fortes foram criados com aqueles blogueiros com o0s

quais conseguimos trocar um numero maior de comentarios (demonstrando maior grau de

%61 Cerca de 10% n&o retornaram o contato. Dessa maneira, ndo foi possivel classifica-los.
%2 No blogroll os blogs com postagens recentes aparecem em ordem cronoldgica reversa, ou seja, do mais para o
menos atual.
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interacdo). Nesses casos, as solicitagdes foram facilmente atendidas (como pedido de
autorizacdo para utilizacdo de conteldo nesta pesquisa, por exemplo), ao contrario dos

blogueiros com os quais nao foi percebida maior receptividade.

€ Cocanha Hoje: Sabo anti-imigrante - Windows Internet Explorer [F=R[EE =T
@Qv |® http://cocanhahoje blogspot.com/2010/03/sabac-anti-imigrante.html <[ &[4 ] x |[#2 Live search p |
Arquivo  Editer Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda
x AEIEE - (]2 ~ ¢ [upicaasie| (4] (& 3~ (6 oan (6~ [COIEIAP 0] (@) |2} (] emainoter ~ Lz 27 | [+
¢ Favoritos | 9% @) http--www.usp.br-anagra... @ Sites Sugeridos v @] Galeria do Web Slice v
[5) Cocanha Hoje: Sabéo anti-imigrante % v B v [ & v Paginav Segurancav Feramentasv @v
Cocanha Hoje

Reflexoes contemporaneas:
ciberidentidade, imigracgoes e afins

Sabao anti-imigrante

mestranda em Letras, Culturae
Regionalidade pela Univeridade de
Caxias do Sul - RS. Atualmente esta
finalizando a dissertag3o, cujo tema

Estavalendo as atualizagdes do blog Farofa
naneve, e fiquei sabendo de uma noticia
que aindanao tinhalido, apesar de
frenquentar constantemente os sites de

é: "representagdes de
regionalidades eidentidades em
blogs de brasileiros residentes na
Italia". Areas de interesse:blogs,

veiculos de imprensa aqui da Italia.

Na verdade, é dificil de acreditar no que eu
li no site dojornal "A Repubblica’: "Il sapone anti-immigrati,
l'ultima della Lega ad Arezzo". (O sabdo anti-imigrante, iltima da
Liga Norte a Arezzo).

Areportagem, publicada ontem, mostrou uma das faces extremas

identidade, netnografia,
imigragdes, regionalidade. (Este
blog também é uma ferramenta de
apoio para a pesquisa).

do racismo: o partido da Lega Nord (que anda de maos dadas com
o Popolo della Liberta de Berlusconi) estava distribuindo, na
SR N e Zei

S e e 2 %

Concluido & & Intemet | Modo Protegido: Desativado ‘G v ®R10% v
{2 Cocanha Hoje: Sabs... | <WHEE A3G 20

Figura 2 — Blog Cocanha Hoje, criado como ferramenta para auxiliar na pesquisa.

Como falamos na introducdo da dissertagdo, com o passar do tempo, fomos
percebendo que ndo tinha o porqué de analisarmos somente os blogs de brasileiros
descendentes de imigrantes italianos, ja que muitos dos assuntos de interesse para esta
pesquisa estavam presentes, de forma semelhante, tanto em blogs de brasileiros descentes,
como nos blogs de ndo descendentes. Os dois grupos apresentavam contelldos comuns em
relacdo as representacdes de regionalidades e, em muitos pontos, também em relagdo as
representacdes de identidades. Acreditamos que isso aconteca, em primeiro lugar, porque
esses blogs configuram-se como blogs de “brasileiros no exterior”, o que explica algumas
caracteristicas em comum, conforme veremos a seguir.*®®

Quanto a categorizacdo do grupo analisado nesta pesquisa, de acordo com o que foi
apresentado no capitulo 2, podemos dizer que sdo blogs individuais e pessoais, como

nominou Primo (2008). Utilizamos apenas um blog que ndo era somente pessoal, 0 Minha

%63 A lista dos blogs de brasileiros ndo descendentes, que tiveram contetido publicado nesta pesquisa, encontra-se
no anexo B.
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Saga®, que é um blog pessoal e profissional, segundo a denominacdo de Komesu (2005). O
grupo de blogs pode ser considerado, ainda, como publicagfes mistas (que misturam posts
pessoais e informativos), na classificacdo de Recuero (2003).

Enviamos um questionario (anexo C) via email para o grupo de descendentes de
imigrantes italianos, com objetivo de tentar identificar tracos, principalmente, em relacdo a
italianidade. Esse questiondrio tem carater apenas complementar e serviu como um
mapeamento basico do grupo.

A anélise que realizamos é qualitativa, atraves da interpretacdo pessoal dos sentidos
transmitidos nos blogs em relacdo as representagdes de regionalidades e identidades. As
analises e interpretacGes também tomam como base as teorias e reflexdes apresentadas nos
capitulos anteriores.

O grupo da pesquisa foi observado até junho de 2010. O conteudo foi utilizado nao s6
para as analises deste capitulo final, mas também no capitulo 2 (Ciberespaco e o universo dos
blogs). Todos os exemplos envolvendo blogs foram retirados do grupo formado ao longo
deste trabalho.

Optamos por utilizar somente a letra inicial do nome dos blogueiros, ja que alguns
assinavam as postagens dessa maneira. Em relacdo as fotos, preferimos por ndo mostrar o
rosto das pessoas envolvidas. Acreditamos que, dessa forma, preservamos a intimidade do

grupo envolvido (mesmo com as autorizac¢Ges), sem comprometer o resultado da pesquisa.

3.4 Desafios encontrados

Durante a realizacdo deste trabalho nos deparamos com alguns pontos que fugiram do
nosso planejamento inicial, como a necessidade de inserir no grupo da pesquisa os blogs de
brasileiros que ndo eram de descendentes de imigrantes italianos. Mais do que uma
dificuldade, encaramos como um enriquecimento de conteddo. Acreditamos que questdes
como essa foram percebidas gracas & imersdao no campo estudado, que nos permitiu relacionar
diferentes realidades.

Outra dificuldade que sentimos foi o tempo (cerca de um ano) que demoramos para
reunir um grupo satisfatorio de blogs para a pesquisa. Encontrar o maior numero possivel de

blogs de brasileiros na Italia pediu um grande esforgo, organizagdo e um expressivo nimero

%64 www.minhasaga.org - DI
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de horas trabalhadas diante do computador, visitando blogs e investigando se pertenciam a
brasileiros residentes na Italia e, no passo seguinte, se eram de descendentes de imigrantes
italianos ou ndo. Além disso, algumas postagens interessantes que poderiam ser aproveitadas
neste estudo ndo foram utilizadas, porque os respectivos blogueiros ndo responderam ao
pedido de autorizacdo para publicacéo do contetdo.

No periodo da pesquisa também encontramos dificuldades com o feedback de alguns
blogueiros, tanto quando precisavamos da confirmacdo se eram ou ndo descendentes de
imigrantes italianos, quando pedimos para o grupo de descendentes responder ao questionario
enviado por email. Como ndo existe a presenca fisica, a resposta imediata ndo acontece.

Assim, a garantia do comprometimento perde-se um pouco.



4 BLOGS COMO REPRESENTACOES DE NOVAS REGIONALIDADES (CIBER-
REGIONALIDADES ) E IDENTIDADES (CIBERIDENTIDADES)

“Saudade pra mim é como um eldstico que se estica, estica,
mas em algum momento devo afrouxar, sendo se parte.
Quanto tempo suportamos uma saudade? **

Maria Luiza Rossi Di Salvatore

Acreditamos que, com as mudangas proporcionadas pelas novas tecnologias da
comunicacéo e informacao, seja interessante pensarmos de que maneira 0s processos culturais
(e identitarios) e a regionalidade estdo presentes no ambiente virtual. Os blogs sdo
ferramentas democraticas, cada vez mais populares e que, ao nosso ver, armazenam
representacdes interessantes nesse sentido. Apds uma discussdo teodrica, vamos apresentar

alguns posts referentes a representacdes de regionalidades e identidades nos blogs.

4.1 Representacdes de regionalidades (ciber-regionalidades) nos blogs

Durante os oito anos do Programa de PoOs-Graduacdo em Letras, Cultura e
Regionalidade da UCS, um vasto material tedrico foi reunido e produzido por professores e
alunos do programa, em relacdo a regionalidade e, principalmente, regido. Vamos nos deter,
aqui, em alguns autores que julgamos importantes para discutirmos de que forma s&o

representadas regionalidades e identidades nos blogs de brasileiros na Italia. Entendemos o

%% Trecho de post do blog O Admiravel mundo novo da Lulu.



101

campo pesquisado como um “territdrio” e, por isso, acreditamos que seja pertinente esse tipo
de analise.

Na esfera dos autores classicos, Pierre Bourdieu é um dos mais importantes teoricos
que trabalhou sobre o tema. A sua analise de regido, inicia pela etimologia da palavra. O autor
utiliza a descrigéo feita por Emile Benveniste, que diz que a regido (regio) veio de rex. O
termo, assim, nasce marcado por autoritarismo, responsavel por dividir, demarcar e decidir
fronteiras. Desse modo, 0 termo, em sua origem, € um ato politico. “Este acto de direito que
consiste em afirmar com autoridade uma verdade que tem forca de lei € um acto de
conhecimento, o qual, por estar firmado, como todo o poder simbdlico, no reconhecimento,
produz a existéncia daquilo que enuncia.”*®®
Esse é um ato performatico, de categorizacdo, que tem poder por si quando é exercido

por uma autoridade reconhecida®’

. Assim, podemos entender que o ato de nomeacao é que
faz a fronteira. “O poder sobre o grupo que se trata de trazer a existéncia enquanto grupo €, a0
mesmo tempo, um poder de fazer o grupo impondo-lhe principios de visdo e de divisdo
comuns, portanto, uma visao unica da sua identidade, € uma visdo idéntica de sua unidade.”%%®

A Regido da Serra Gaucha, ou a Regido das Horténsias, por exemplo, sdo areas
limitadas no Rio Grande do Sul ndo sé pela geografia, mas também por aspectos sociais, de
colonizagdo e interesses politicos. Nesse sentido, a nomeacdo da regido é que delimita suas
fronteiras.

Para José Clemente Pozenato, a regido ndo deve ser entendida como uma realidade
natural, mas como “uma rede de relagdes, em ultima instancia, estabelecida por um auctor,
seja ele cientista, um governo, uma coletividade, uma instituicdo ou um lider separ.’:ltist'cl.”369
O autor define regido como “um feixe de relagdes a partir do qual se estabelecem outras
relagdes tanto de proximidade quanto de distancia.”®"

Com este conceito, entendemos que Pozenato da sentido a regido através dos seus
membros e suas agdes. O autor faz a relagao de regido com “regionalidade”. Para ele, a regido

é objeto, e a analise dos assuntos relacionados a ela tem a ver com a regionalidade:

A regionalidade pode ser definida como uma dimens&o espacial de um determinado
fenémeno tomada como objeto de observagdo. Isto implica em admitir que 0 mesmo
fendmeno, visto sob a perspectiva da regionalidade, pode ser visto sob outras
perspetivas. A existéncia de uma rede de relagdes de tipo regional num determinado

%6 BOURDIEU, P. Op. cit., 2009, p. 114.

%7 | dem, p. 116.

%8 |bidem, p. 117.

%9 pOZENATO, José Clemente. Processos Culturais: reflexos sobre a dinamica cultural. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003, 152.

0 | dem, p. 157.
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espaco ou acontecimento ndo os reduz a espagos ou acontecimentos puramente
regionais. Serdo regionais enquanto vistos em sua regionalidade.®”*

Assim, Pozenato propde entender a regido através das suas representagdes de
regionalidade. Segundo o autor, “o que ¢ entendido como uma regido ¢é, realmente, uma
regionalidade.”*"* Tudo isso no sentido simbélico, ja que a regido é uma representacdo social.

Através dessas concepcOes, Pozenato abre a possibilidade para uma visdo ampla em
relagdo a regido e regionalidade. Dessa forma, o autor nos dd margem para pensar que 0S
blogs sdo redes de relagOes, séo pontos hipertextuais no ciberespaco, constituindo-se como
“territorios”. Assim, os blogs podem ser pensados como uma dimensdo espacial de
representacdo de regido e identidades, conforme veremos logo mais, por meio das analises dos
blogs.

Seguindo o caminho aberto por Pozenato, Rafael José dos Santos sugere que as
analises de questbes voltadas a regionalidade devam superar dois problemas, ligados a um
ranco historico nacional de analise dessas questdes no Brasil:

O primeiro diz respeito a concepcdo de cultura subjacente a visdo da cultura como
conteido simbélico de uma regido, expresso no conjunto de seus elementos; o
segundo, ndo menos complexo, refere-se as nocdes de regido e de limites regionais,
ou seja, suas fronteiras, que na contemporaneidade ja ndo podem ser pensadas

dentro de limites fisicos, se é que puderam ser pensadas assim em algum momento
da histéria.>"®

E preciso que pensemos a regido e regionalidade em aspectos contemporaneos.
Ultrapassar os problemas descritos por Santos significa minimizar os riscos de idealizacdes e
apologias. Para isso, 0 autor sugere uma andlise cultural de regido e regionalidade por meio de
Geertz que, com seu conceito de cultura como texto, entende a cultura como uma teia tecida
por seus atores em suas agdes sociais, investida de sentidos a serem interpretados.®”

Nesse sentido, Santos interpreta as “relagdes de regionalidade” propostas por
Pozenato, como modalidades de “relagdes sociais”, na acep¢do weberiana. “Sob tal
perspectiva podem ser compreendidas”.*”®> Dessa forma, segundo o autor, minimizam-se 0s
riscos de tratar cultura e regido como totalidades fechadas:

Instaura-se, entdo, a necessidade de um olhar muito mais complexo, descentrado,
menos preocupado em relacionar tragos — com conotacfes de tipicidade — a

1 |bidem, p. 151.

72 |bidem, p. 152.

3 SANTOS, R. J. Op. cit., 2009, p. 13.
74 | dem.

3% Ibidem, p. 14. (Grifo do autor).
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representacdes de identidade, do que em buscar compreender e interpretar os
sentidos cotidianamente construidos e partilhados.*®

Com base em Michel de Certeau, o autor sugere, assim, que se fale em préticas de

377

regionalidade®’’ e relatos de regionalidade. As préticas de regionalidade correspondem a

modalidades de praticas de espago, incluidas as “taticas cotidianas”.*”® Quanto aos relatos de
regionalidade, “ndo sdo transposicdes da regido (ou do regional) para a linguagem. Antes, eles
sdo co-produtores de regionalidades, na medida em que se constituem de sentidos
partilhados.””® Ambos, as préticas e os relatos, devem ser pensados dentro de um contexto
particular de significacdo, constituidos de densidade cultural a ser apreendida e
interpretada.*®°

Santos cita um exemplo pessoal que ilustra a questdo. Da janela de seu escritério ele
observa uma parreira no quintal do vizinho. No entanto, se esse quintal ndo pertencesse a uma
regido produtora de uva e vinho, se o0 vizinho ndo fosse descendente de imigrantes italianos e
ndo tivesse crescido na colbnia, é claro que o exemplo ndo seria citado. “A parreira de meu
vizinho é um elemento de um relato de regionalidade, temos ali a regido praticada, e, como
na cultura sob a 6tica de Geertz, alguém que a interpreta.”*®*

As regionalidades, segundo Santos, devem também ser pensadas sob a perspectiva da
mundializacdo da cultura. Segundo o autor, os hibridismos que sempre caracterizaram a
interculturalidade, assumem novas formas. “Sdo multiplas regionalidades acionadas, uma
pluralidade de relatos cujos contextos de inteligibilidade se encontram em diversos espacos
simultaneamente: regionalidades desterritorializadas — ou seria melhor caracteriza-las como
pluriterritorializadas.”*®

Outro desafio apontado por Santos envolve pensar as novas regionalidades em relagao
a internet, pois também configura-se como um espaco de praticas sociais. O autor afirma que
em ferramentas como os blogs, por exemplo, surgem diferentes posicGes de identidades,

inclusive, identidades virtuais. “Temos ai também feixes de relacdes, a¢des reciprocamente

referidas, teias de significados, sobreposicOes de relatos de regionalidade aos quais se

%78 |bidem, p. 14. (Grifo do autor).

37" Santos faz uma analogia com “praticas de espaco”, de Michel de Certeau.
378 |bidem, p. 15.

9 |bidem, p. 16.

%% |hidem, p. 16.

% |hidem, p.16-17.

%82 |bidem, p. 21.
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acrescentam também as especificidades de uma ciber-regionalidade.”** VVamos mostrar, logo
a seguir, aquilo que entendemos como representacées de ciber-regionalidade nos blogs.

Acreditamos que o ciberespaco € um ambiente rico em representacfes de
regionalidades. Entendendo a regido como um “feixe de relagdes”, como diz Pozenato, ndo
podemos deixar de refletir sobre o préprio conceito de internet: rede de computadores que se
tornou uma associacdo mundial de redes interligadas®®*. Outra analogia, nesse sentido, é com
a World Wide Web (WWW). Na traducio literal, “rede do tamanho do mundo”. E um
“sistema de documentos ligados através de hiperlinks que formam a internet.”*®®

Se pensarmos na interconexao que a internet permite, podemos também relaciona-la
com a possibilidade de formac&o de regionalidades entre os nos da rede, principalmente se 0s
canais de conexao representam “relagdes sociais”, como indicou Santos.

Essa relacdo fica evidente, também, porque a internet funciona através de um modelo
hipertextual. Como vimos anteriormente, diferentes autores trabalham na mesma linha que
Pierre Lévy (1994, 1999a), que diz que o hipertexto é como um conjunto de nds (links)
dispostos em rede. Se agregarmos valor social entre esses nds, acreditamos que, ai sim, temos
representacdes de regionalidades, ou de ciber-regionalidade como Santos denominou.

Quando falamos, anteriormente, de hipertexto citamos um trecho de Cavalcante, que
dizia: “a tessitura hipertextual funciona como uma representagio das redes de sentido.”®
Relacionando “feixes de relacdes” com “redes de sentido”, podemos dizer que, em se tratando
de regionalidade, sdo expressdes que se completam, para ndo dizer que sdo sinbnimas.

Essas representacdes de regionalidade ficam evidentes, ao nosso ver, quando falamos
de blogs. O contato com o “outro”, que geralmente ¢ blogueiro, ¢ um dos objetivos de quem
mantém um blog. Uma das caracteristicas da ferramenta é o blogroll, espaco destinado aos
links de blogs “amigos”. Segundo Schittine, os grupos de blogs, linkados entre si, mesmo que
distantes fisicamente, formam uma rede:

E comum que, como toda rede, possua nds de intersecdo de interesses, que
geralmente sdo blogs mais antigos, respeitados e referenciais. (...) Essa rede de blogs

é como uma cidade do interior de tamanho monumental. Cada blog tem a sua rede
de correspondentes, e os autores dos blogs se léem entre si.*®’

%8 |bidem, p. 21. (Grifo nosso).

%4 COSTA, S. R. Op. cit., 2009, p. 147.

%5 |dem.

386 CAVALCANTE, M. C. Op. cit., 2004, p. 167. (Grifos nossos)
%87 SCHITTINE, D. Op. cit., 2004, p. 91.
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Ao refletirmos sobre o porqué de Schittine comparar os blogs com uma cidade do
interior, podemos supor que a autora quis se referir aquela sensagdo de unido, simplicidade,
relacBes fortes, que, muitas vezes, ndo se percebe mais nas grandes metropoles. O blog
proporciona um sentimento de pertenca, de fazer parte de algo com determinada importancia.
Nesse ambiente, segundo a autora, criam-se ligagcdes, constituem-se comunidades, formadas
através de redes com base em afinidades pessoais.*®

Conforme relata Recuero, “o primeiro requisito da comunidade virtual € (...) a ideia de
um grupo de pessoas que estabelecam entre si relagdes sociais.”*®® Portanto, se existem
relacfes sociais que sdo expressas através das conexfes do ambiente virtual, seja em uma
comunidade virtual, seja em um chat, com alguma carga de sentido, podemos pensar que s&o,
sim, relacOes de regionalidade.

Recuero diz que os blogs sdo “representagdes espaciais do self, lugares demarcados no
ciberespago onde o blogueiro ‘esta’.>* Para a autora, essa sensagdo de estar em algum lugar,
faz que com que os blogs de uma mesma rede sejam vistos como “vizinhos”. Assim, os blogs
constituem-se em webrings, que sdo “circulos de blogueiros que 1éem seus blogs mutuamente
e interagem nestes blogs através de ferramentas de comentérios.”*** Os blogs linkados entre
si formam um anel de interacdo, através da leitura e do comentéarios dos posts. Segundo
Recuero, “o blog funciona como uma representacao do bloggeiro no ciberespago. Portanto,
num webring, temos um grupo de pessoas, mais do que um grupo de links.”*%

Acreditamos que quando Recuero fala em “grupos de pessoas” e ndo em “grupos de
links”, esta referindo-se as relagfes sociais envolvidas no processo interativo entre 0s
blogueiros. Nesse sentido, pensamos que os blogs, através de suas caracteristicas e aliados ao
potencial de regionalidade, criam e reforcam os lacos sociais.

Recuero diz, no entanto, que esses lagos sdo variaveis. “E possivel que um ator A
considere como seu melhor amigo (laco forte) e que B, em retorno, ndo considere A como
uma pessoa tio proxima (lago mais fraco).”*® Isso acontece porque nem sempre 0s lacos sdo
reciprocos na mesma intensidade. A autora observa, ainda, que muitas vezes os lagos on-line

sd0 mantidos também off-line.%*

%8 |dem, p. 62.

%9 RECUERO, R. Op. cit., 2003, online.
%0 |dem.

%1 |hidem. (Grifo da autora).

%92 |bidem.

3% RECUERO, R. Op. cit., 2009, p. 42.
%4 |dem, p. 43.
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Além disso, é preciso que se leve em conta o carater dindmico das redes. Para
Recuero, as redes sdo vivas. Isto significa que as redes passam por ... mudangas constantes e
variaveis, (...) dentro da composicdo dos nés individuais e das relagdes entre os nos.”>*

Essas caracteristicas dos lagos sociais apresentadas por Recuero foram percebidas por
nos durante todo o percurso desta pesquisa. Principalmente no grupo de blogs de brasileiros
na Italia. Talvez por tratar-se de blogs de pessoas deslocadas do seu territério fisico, a busca
por um reforco dos lacos sociais (e de regionalidade) mostra-se mais evidente, tanto com
familiares e amigos que ficaram no Brasil, como com outros imigrantes que estdo na mesma

situacdo.

4.1.1 Relatos de regionalidades nos blogs

55 396

Nos apropriamos da expressdo de Santos (2009) “relatos de regionalidade , para

trabalharmos questdes referentes aos sentidos que se sobressaem das representacdes de
regionalidades que encontramos nos blogs de brasileiros na Italia. Apresentaremos, a seguir,
alguns relatos de regionalidades encontrados - tanto de blogs de brasileiros descendentes de
imigrantes italianos, como de ndo descendentes. Julgamos que as duas categorias de blogs néo
apresentam diferengas em relacéo a representacées de regionalidades.

Um dos temas que relacionamos como relatos de regionalidade é a divulgacdo de

assuntos de interesse da comunidade brasileira que vive na Italia. O blog Noticias da Bota®*’

constantemente apresenta temas nesse sentido. Eo que percebemos nos posts a seguir:

1)

as 16:46 | 2 comentarios | Brasileiros no Mundo

Resultados do Concurso de Desenhos Infantis **Brasileirinhos no Mundo™*

O MRE divulgou os vencedores do concurso de desenhos infantis "Brasileirinhos no Mundo".
Parabéns a todas as criancas que participaram do concurso e parabéns também aos pais,
que incentivaram a criagada. Participaram do concurso criancas brasileiras residentes no
exterior entre seis e onze anos de idade e o tema do concurso foi *Meu Brasil".

(...)

Veja os desenho vencedores...

Postado por C.

2)

3% |hidem, p. 79-80.
3% Os relatos de regionalidade estéo relacionados as préticas de espaco (Michel de Certeau, 1994).
97 http://www.noticiasdabota.com - ND
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as 15:55 | 0 comentarios | Brasileiros no Mundo

ELEIQC)ES PARA O CRBE — CONSELHO DE REPRESENTANTES DE BRASILEIROS
NO EXTERIOR

No ambito da Il CONFERENCIA BRASILEIROS NO MUNDO, realizada em outubro de 2009
no Rio de Janeiro, e com vistas a aperfeicoar a interacdo governamental com os brasileiros
que vivem no exterior, aprovou-se um conjunto de diretrizes basicas para acriacdo de um
Conselho de Representantes deBrasileiros no Exterior (CRBE).

Fonte: www.consbras-frankfurt.de

(.-)

As informag0des de como se candidatar e votar serdo publicadas em breve. Para obter mais
informacdes, acesse 0 Portal Brasileiros no Mundo:
http://www.brasileirosnomundo.mre.gov.br

Postado por C.

3)

as 13:05 | 2 comentarios | Brasil

Duvidas sobre declaracdo de Imposto de Renda: ndo-residentes e estrangeiros

1) A pessoa fisica que ndo reside no Brasil esta obrigada a apresentar a declaracao?
Resposta: N&o.

()

9) quem se ausente do Brasil em carater temporario, ou se retire em carater permanente do
territério nacional sem entregar a Declaracdo de Saida Definitiva do pais, durante os
primeiros 12 meses consecutivos de auséncia.

Postado por C.

4)

as 15:46 | 10 comentarios | Acordos Internacionais

Ainda sobre a converséo da Carteira de Motorista Brasil e Italia

No post Brasil e Italia: Conversao da Carteira de Motorista publicado no més de fevereiro,
divulgamos o abaixo assinado em prol da conversdo da carteira de motorista brasileira pela
patente italiana. Eu confesso, que fiquei um pouco decepcionada, porque conseguimos
poucas assinaturas, somente 428, mas mesmo assim, enviamos 0 abaixo assinado para o
governo Brasileiro na Gltima semana e ja recebemos boas noticias.

O Governo ja nos respondeu e disse que 0 nosso abaixo assinado serd enviado para a
Embaixada Italiana no Brasil, e que reconhecimento da nossa carteira de motorista ja esta
na pauta entre Brasil e Italia.

(.-.)

Dos diversos acordos que foram assinados no més de abril pelo Brasil e pela Italia, a
conversao da patente ja esta na pauta. Vejam abaixo:

Postado por C.

Atraves destes relatos, identificamos a intencdo da blogueira em manter lagos com
outros brasileiros residentes na Italia. Inclusive, no post 4, que fala da conversdo da carteira
de motorista brasileira para a italiana, o blog (em conjunto com outros blogs de brasileiros),
serviu como divulgador de um abaixo-assinado. Entendemos que essas ac¢des desenvolvem

lacos de regionalidade, uma forma de interacdo entre os brasileiros que estdo na Itélia.
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O sentimento de estrangeiro, desterritorializado, faz com que os brasileiros na Italia
unam-se por meio das redes sociais na internet, como os blogs, para sentirem-se mais fortes e
com maior representatividade (mesmo que virtual) diante do cenario de contraste cultural.

A interacdo entre eles também € marcada pela troca de experiéncias pessoais. No post
a sequir, do blog Brasil na Italia®®, fica evidente a pretensdo da blogueira em saber como se

sentem as pessoas na mesma situacao que ela:

23 Maio 2010

Viver na ltalia vale a pena? Cinco anos depois, um outro ponto de vista

Lembram daquela frase do Fernando Henrique Cardoso em que ele dizia: "esque¢cam o que
eu escrevi"? Quantas vezes a gente critica os outros por mudarem de idéia, mas o fato é que
na vida real as vezes a gente aprende com o tempo que é necessario rever certos conceitos e
antigas opinides

Em julho de 2008 eu escrevi um artigo chamado "Vale a pena largar a sua vida no Brasil"
(confira aqui) onde eu dizia:

“tenho certeza que vocé sair4 mais rico. Nao necessariamente pela conta bancaria, mas
como pessoa. Aprendera’ a dar valor para coisas que considerava "normais” e "certas"”, que
na verdade ndo eram nem tao normais e nem tao certas.

Descobrira que existem modos diferentes de ver o mundo e de viver e podera escolher quais
s80 as coisas que mais importam neste seu resto de existéncia. ”

Honestamente ndo sei se todo esse saber serve para alguma coisa. Serei uma pessoa melhor
do que antigamente?

O que tenho certeza - pelo menos neste momento - é que a vida em um outro pais (e neste
caso falo especificamente da Italia) é muito dificil e ndo sei se um dia sera facil. Se vocé sali
do Brasil solteiro ou casado com um brasileiro pode sempre voltar para o Brasil e 0 seu
"problema™ se resolve. Mas e se vocé acaba casando com um italiano? Um dois dois nunca
estara no seu pais natal e um dos dois vivera sempre a crise de identidade de estar em um
lugar que ndo é "casa".

Ninguém precisa atravessar oceanos para descobrir o seu "eu". Isso depende das diversas
fases da vida e vocé pode tranquilamente fazer a mesma coisa na sua cidade natal ou onde
quer que esteja. Nao é necessario vir para a Italia.

Recomecar do zero requer muito esforco, muito mais esfor¢o do que o necessario para quem
jamora em uma realidade conhecida.

Divagac0es

Ninguém tem uma bola de cristal para saber como seria vida em um pais ou em outro. O que
sei € que depois de 5 anos na lItalia voltar ao Brasil seria uma verdadeira loucura.
Recomecar pela segunda vez tudo do zero, levando em conta que as pessoas da minha faixa
etaria continuaram crescendo em uma direcdo, enquanto eu por exemplo recomecei do zero
em uma outra dire¢do... seria necessario no minimo um outro ano para voltar ao mercado de
trabalho nas mesmas condicGes. Ou estou exagerando? Alguém ai voltou ao Brasil depois de
um tempo na Italia? Como foi? Estarei transformando o quadro em uma situagdo
exageradamente dramatica?

3% http://www.brasilnaitalia.net - DI
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Ok, eu descobri que posso sempre recomegar e conquistar meus sonhos, isso é verdade. Mas
também é verdade que 0s anos passam e aos 30 anos ndo d& mais para viver como aos 24 (e
o reldgio bioldgico no caso das mulheres € ainda mais presente no que no dos homens).
Enfim, a fase da adolescéncia colorida passou e agora é o momento da vida adulta, de cuidar
da casa, pagar as contas, trabalhar, ir atras de uma realizacéo pessoal e profissional, pensar
na familia e no futuro. Nao é muito facil.

Onde se vive melhor? Nao sei. Gosto do Brasil, gosto da Italia, sédo realidades diferentes,
com estilos de vida diferentes. N&o sei mais o que é realidade ou ilusdo. O que sei € que
2.000 euros a mais por més talvez resolvessem toda essa crise existencial do momento - mas
aqui na Italia conversando com gente que trabalha na minha area - parece uma realidade
absolutamente distante...

Pubblicato da Brasil na Italia alle 8:16 AM 21 commenti \

O contraste de opinides entre o que a blogueira pensava ha cinco anos e o que ela
pensa hoje gerou davidas. E a quantidade de questionamentos feitos no post demonstra que
ela espera um retorno das pessoas que dividem a mesma situacdo. De fato, os 21 comentarios
recebidos confirmam o interesse e a solidariedade de outros brasileiros, como demonstram 0s

exemplos que seguem:

1)

G. D. disse...

Pois eu também ando com essas divagacoes...

Vivo na Espanha e meu marido é brasileiro e, € claro, posso voltar pro Brasil qdo eu bem
entender. Também tenho 30 anos e também ja me parei pensando o que vou fazer qdo voltar.
Porque uma coisa que eu tenho decidido é que vou voltar, a vida aqui € muito dura, a crise
pegou 0 setor da construcdo em cheio (sou arquiteta) e nunca vamos deixar de ser
estrangeiros. Nao tenho medo (bom, um pouquinho) de comecar de novo porque estou segura
que aqui na Espanha eu s6 comecei mesmo foi 0 meu doutorado (q eu estou louca para
terminar...ai, ai). Dependendo da sua profissdo, trabalhar na Europa é uma doce iluséo...
salarios mais baixos para estrangeiros, exploracéo e falta de reconhecimento (e olha gye eu
sO trabalhei por aqui como arquiteta). Enfim, aqui se vive melhor, se vive bem com menos
dinheiro, mas é uma luta diaria... como diz uma amiga, e quem sabe ndo é como dar murro
em ponta de faca?

23 de maio de 2010 16:39

2)

Anoénimo disse...

Vivi 5 anos fora do Brasil, tenho 45 anos,curso superior e voltei ao Brasil ha tres
anos.Quando vc chega aqui de volta os seus amigos tambem continuaram suas vidas(alguns
para melhor , outros para pior). Recomecar eh a parte mais dificil e para mim recomecar no
Brasil muito pior.Primeiro tem a idade , quando voce vai fazer a entrevista, a primeira
pergunta eh :Quantos anos vc tem?Quando vc vai prestar concurso, todo mundo olha
atravessado e ateh espantado.As pessoas gque vc conhece e 0s seus amigos tambem acham
gue vc nao precisa trabalhar, porque "todo mundo no exterior" ganha muito bem. As vezes
sinto que eh quase uma inveja coletiva.lnveja de nao podido viver a experiencia e tido a
coragem que nos tivemos.
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Hoje , apos tres anos , e ainda sem emprego eu penso que o recomeco dificil eh aqui.O que
me segura aqui eh soh uma pessoa na familia que no momento depende da minha presenca
.Mais nada...

Todo mundo jah se acostumou a viver sem voce.Entao a minha dica eh :Mudou-se , torne este
pais 0 seu pais, pois senao voce vai estar sempre em cima do muro e nao vai fazer nada nem
de um lado nem do outro.Esquece seu pais de origem.Tem aviao a toda hora .E para vc ter
uma ideia tem gente que eu nao vejo ha mais de um ano morando na mesma cidade.Entao
que diferenca faz viver fora ou no Brasil.?Todo mundo fica lah fora sonhando quando vai
voltar ao Brasil, quando chega aqui quer voltar pois a vida que ele deixou nao existe
mais..Aproveite sua vida onde vc estiver....

Depois desta experiencia a gente descobre que tem pessoas que nunca ver ter tudo ao mesmo
tempo.Eh preciso escolher e arcar com a consequencia das escolhas.

K.

24 de maio de 2010 10:04

Escolhemos esses dois comentarios, um com opinido de retornar para o Brasil e 0
outro de ndo retornar, para mostrar como as pessoas, expondo suas experiéncias, se
identificam e se preocupam com quem esta do outro lado da tela do computador. Acontece,
assim, uma intensificacdo de relacionamentos carregados de sentido: as praticas de
regionalidade. A interacdo nos blogs acaba virando referéncia, tanto para autores quanto para
leitores. Como faldvamos no capitulo 2, o outro é razdo da escrita dos blogs. Podemos dizer,
inclusive, que existe um auto-reconhecimento de brasilidade. Esses blogueiros reafirmam-se,
dessa forma, como brasileiros, como veremos logo mais quando discutiremos questdes
identitarias nos blogs.

Podemos encontrar outros relatos, que apresentam criacdo de lacos de regionalidade,
no blog Mamaes na Italia®°. A blogueira utiliza a ferramenta para reunir outras maes
brasileiras que residem na Italia para, assim, trocar informacgfes. Entendemos que esses sao
“feixes de relagdes”, pois no blog sdo realizadas trocas carregadas de sentido com quem
participa. A gravidez € um momento especial na vida da mulher que, encontrando-se longe do
seu territorio de origem, procura por novos lacos sociais. E o que podemos perceber no post a

sequir:

Curso pré-parto na Italia

10/05/10

In [Gravidez] Geral

Existem duas opg¢des de curso pré-parto: No ASL ou no hospital. O curso é voltado para
gestantes que estdo no 7° més de gravidez.

399 http://www.mamaesnaitalia.com - ND
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No ASL da minha cidade, o curso é oferecido gratuitamente. Consiste em 6 licdes, uma por
semana, com duragdo de 2 horas, na meia hora final é feito um relaxamento. O cronograma
abrange 0s seguintes topicos:

- come siamo cambiate

- psicologia e gravidanza

- travaglio e parto spontaneo o taglio cesareo

- allatamento materno

- incontro con i papa: tutela della maternita e paternita — aspetti sociale della gravidanza

- post parium e puerperio. Il nuovo nato arriva a casa.

Essa é a programacdo segundo o ASL da minha cidade, talvez seja diferente em outros
locais. Além disso, é possivel que um curso como esse nao tenha em todos os ASLsS, ja que
existem colegas no meu curso que séo de outras cidades.

No hospital (no caso o San Paolo de Milao) o curso custa € 128. Ocorre duas vezes por
semana e cada encontro é feito com uma obstetra diferente. Se faz a inscricdo no Libera
profissione do hospital. Quem ndo tem certeza se deseja de fato fazer o curso, pode se
inscrever no Libera profissione e esperar a primeira aula, que € uma apresentacao do curso e
ali é entregue a folha de pagamento.

Atualizagédo 11/05/10

A Aninha deixou uma dica bem legal para quem é de Porto Alegre.

O curso é oferecido gratuitamente em Porto Alegre/RS no Hospital Divina Providéncia.
Basta ligar pra la e marcar o nome. A (nica coisa € que 0 curso é trimestral, se ndo me
engano, e é por ordem de chegada, pois as vagas sao limitadas. O legal é que sdo varios
profissionais que ddo as palestras: nutricionistas, pediatras, obstetra, pscopedagogo,
enfermeiras. Cada um aborda um tema de sua area, e a gente aprende coisas como: cuidados
com o recém-nascido, alimentacdo da gestante e da lactante, educacdo do bebé,
desenvolvimento intra-uterino e primeiros meses, tipos de parto, anestesias. Uma porcao de
coisas que deixam a gente mais tranquila pra que esse momento seja realmente especial.
Postado por D.

A blogueira, neste post, fala da sua experiéncia no curso pré-parto. Expondo a sua
vivéncia, espera contribuir com outras gestantes que estdo na mesma situacdo que ela.
Interessante também é que outras mdes, brasileiras que ndo moram na Italia, participam do
blog. D., inclusive, fez uma atualizacdo na postagem com um comentario de uma gestante de
Porto Alegre. Dessa forma, mesmo o blog tendo o foco em préticas de regionalidade entre
mdes na Itdlia, o objetivo também é trocar experiéncias com mdes de qualquer parte do
mundo. Afinal, o que circula na rede tem alcance mundial. Podemos pensar que 0 comentario
deixado pela mae porto-alegrense € uma outra pratica de regionalidade, desta vez,
simplesmente, representando uma troca de informagGes entre maes.

Os blogs de brasileiros na Italia e, acreditamos, de todos que residem no exterior,
apresentam, também, caracteristica de ligacdo com familiares e amigos no Brasil. E uma
maneira de manté-los informados, com noticias atualizadas. Uma forma de encurtar distancias
por meio das novas regionalidades mantidas através dos blogs. Muitas vezes, ocorre a

publicizacdo de questdes privadas e familiares. Acontece a abertura do espago privado para o
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400

publico. E o que percebemos no blog Carlinha com bicho-carpinteiro®™”. A blogueira costuma

falar do dia-a-dia de sua familia, como no seguinte post:

quarta-feira, 19 de maio de 2010

1mesdaT.I

genteeeeee, minha filha tah fazendo 1 mes hoje.. nem acredito!! minha piccolina... desculpa
aih, mas ela é fofal! nasceu pequeninha, miudinha mas agora tah ganhando peso..
encorpando.. hehe... saudavel gragas a Deus!!

Ontem fomos a pediatra... mede daqui, mexe dali.. tudo perfeito... 3,650 kg e 52,5 cm... ou
seja foi mais de 1 kilo em apenas um mes e + 4,5 cm a mais!!! bom demais... e isso soh
mamando no peito.. pobre mamae!! hahahaha.. a "terneirinha” tah sempre pendurada, mas
guem tah reclamando? eu que nao.. to feliz da vidal! Dorme bem, chora de fome
(normaaaaaall), faz coco.. hahaha.. essa € a vida dela por enquanto...

O P. ontem nao se aguentava em si de tanto orgulho no consultorio da "sua dotoressa™...
afinal ELE levou a maninha lah né.. ficava ao lado e ele respondia a cada pergunta que a
doutora fazia pra mim.. hehehe... e ele tem estado assim mesmo, carinhoso, cuidadoso... quer
sempre colocar ela no colo, quer que ela fique olhando ele, dah beijos e beijos e beijos.. bom
demais.. to muito feliz.. achei que seria mais complicado esse inicio, mas tem dado tudo
certo!! o P. é muito amado, gracas a Deus...

A mae ainda tah aqui e me ajudando bastante.. principalmente com os 2.. nessa questao
emocional... daqui ha 1 mes ela vai pra casa da lee/ Marcelo na Inglaterra, nem quero
pensar... 2 filhos é bucha gente... hehe... palmas pra quem tem 3, 4 (+ nem se fala)... mas
acredito que eu me vire bem, nao dah pra se apavorar!! Pelo menos os 2 estao bem saudaveis
e isso a gente soh agradece a Deus por esse cuidado, essa protecao!!

To quase terminando a decoracao do ap novo, por isso ainda nao coloquei as fotos aqui...
vem logo eu prometo.. o0 quarto deles tah ficando show... eu me empolgo né e inventei um
painel numa parede inteira do quarto.. agora me viro com tudo! hahahahaha...

Bom, essas sao as ultimas... no orkut e facebook tem mais fotos deles se quiserem ver... essas
duas ficam pra dar o gostinho... hehe.. Valeu a forca aih gente, beijao enorme!!

Postado por C. S. as 11:17 1 comentarios

A exibicdo de assuntos privados € uma maneira que os blogueiros tém de retomar
lacos de ligacdo intima com os familiares e amigos no Brasil. E uma forma de “proximidade”,

de encurtamento de distancias, que néo seria necessaria se houvesse a proximidade fisica.

%90 http://carlinhacombicho-carpinteiro.blogspot.com/ - ND
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Os relatos apresentados nos levam a refletir, também, sobre como os blogs podem ser
pontos de territorializacGes ou de reterritorializagdes no ciberespago. Os brasileiros na Italia,
conforme vimos no capitulo 1, deslocados do territdrio de origem, participam daquilo que
Corréa (2009) chama de novas maneiras de resignificacdo e resimbolizacdo de marcas
culturais e identitarias.

Ressaltamos que as questbes referentes a regionalidade ndo devem ser pensadas
separadamente das questdes ligadas a cultura e identidade. Por isso, € importante que
analisemos, da mesma forma, os blogs de brasileiros na Italia em relacdo as representacdes

identidades.

4.2 Representacdes de identidades (ciberidentidades) nos blogs

As questdes identitarias ja foram abordadas neste trabalho, primeiro, em relacdo as
identidades maultiplas, hibridas e fragmentadas quando falamos sobre globalizacdo e, depois,
em relacdo a identidade étnica e nacional. No entanto, entendemos que todos os assuntos
trabalhados até aqui estdo ligados, de uma forma ou outra, a questdes de identidade. A
discussdo, agora, esta voltada para uma andlise das identidades representadas no ciberespaco,
especialmente, nos blogs.

Falamos em identidades no plural, porque, como afirma Mafesoli, uma mesma pessoa,
em suas relacdes sociais (ou em suas tribos, na concep¢do do autor), representa diferentes
papéis. Esta é uma caracteristica da socialidade:

A pessoa (personna) representa papeéis, tanto dentro de sua atividade profissional
quanto no seio das diversas tribos de que participa. Mudando o seu figurino, ela vai,

de acordo com seus gostos (sexuais, culturais, religiosos, amicais) assumir seu lugar,
a cada dia, nas diversas pecas do theatrum mundi.“®*

Se na vida “real” os figurinos ja s&0 muitos, no ciberespaco, acreditamos que eles
sejam em numero ainda maior, pois existem mdultiplas possibilidades de interacdo. Existe a
facilidade de participagdo em diferentes grupos ao mesmo tempo. Além disso, é possivel, em
um Unico espaco, representar papéis diferentes. A falta da presenca fisica € um estimulo para
que cada um mostre suas identidades ou, até mesmo, crie outras.

Para Ribeiro, a falta do contato fisico faz com que os individuos vivenciem um espaco

de possibilidades, sem as “amarras” causadas pela presentificagdo do corpo real. Segundo o

1 MAFFESOLI, M. Op. cit., 2000, p. 108.
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. um grande leque de opcdes de experimentagdo de outras formas de
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Dessa forma, “o
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constru¢do de suas relagdes sociais em uma cultura de simulagdo.
cibernauta poderia criar de forma fragmentada varios sujeitos imaginarios.

O distanciamento proporcionado pelas relacBes desenvolvidas no ambiente virtual
proporciona, de acordo com Recuero, um anonimato sob diversas formas, pois a
personalidade do individuo ndo é conhecida imediatamente. “Além do mais, barreiras como
sexualidade, cor, limitacdes fisicas e outras ndo sdo imediatamente dadas a conhecer,
proporcionando uma maior liberdade aos atores envolvidos na relacdo.”*™ A falta da
linguagem ndo-verbal no relacionamento também influencia. Assim, segundo a autora, outras
convencdes precisam ser estabelecidas para suprir essas faltas (como o estilo e a estrutura da
narrativa e o vocabulario empregado, por exemplo.)

Segundo Recuero, o distanciamento entre os envolvidos na interacdo social virtual faz
com que os atores ndo sejam imediatamente discerniveis. “Assim, neste caso, trabalha-se com
representacdes dos atores sociais, ou com construcdes identitarias do ciberespago.”® Para a
autora, os atores envolvidos nesse processo, podem ser representados por um blog, um
fotolog, um twitter, ou um perfil no Orkut, por exemplo. Cada ator representa um no na rede,
em cada uma dessas circunstancias. A possibilidade de constante mudanca e atualizagéo
desses espagos s@0 um processo de permanente construgdo e expressdo de identidade no
ciberespago. “E a presenga do “eu” em um espago que é publico e privado ao mesmo
‘[empo.”406

Thomas Erickson fala da World Wide Web como ‘“hipertexto social”. Para ele, as
paginas pessoais sdo uma espécie de curriculo do internauta, no qual ele apresenta

informagdes pessoais e profissionais. Mas elas ndo se limitam a isso:

As paginas pessoais e a world wide web ndo estdo sendo usadas para ‘publicar
informagdo”; elas estdo sendo utilizadas para construir identidades — informacao (til
é apenas um efeito colateral. A pagina pessoal é uma imagem cuidadosamente
construida de uma pessoa.*"’

2 RIBEIRO, José Carlos. Um Breve Olhar Sobre a Sociabilidade no Ciberespaco. In: LEMOS, André;
AI;QLACIOS, Marcos (Orgs). As Janelas do ciberespaco. Porto Alegre: Sulina, 2001, p. 143.

Idem.
% RECUERO, R. Op. cit., 2009, p. 37-38.
% |dem, p. 25
“% bidem, p. 26-27
7 ERICKSON, Thomas. The World Wide Web as Social Hypertext. 1996. Disponivel em:
http://www.pliant.org/personal/Tom_Erickson/SocialHypertext.html. Acesso em: 24 Mai 2010. Traducgdo da
autora para: “Personal pages and the world wide web are not being used to ‘publish information’; they are being
used to construct identity - useful information is just a side effect. A personal page is a carefully constructed
portrayal of a person.”
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Para Erickson, é isso que caracteriza a web como hipertexto social. Os nds na rede séo
representacfes das identidades das pessoas. Nos blogs pessoais, por exemplo, é possivel
conhecer muito sobre o blogueiro, ndo somente pelas postagens, mas também pelo seu
blogroll e pela maneira como interage com outros no ambiente virtual.

Uma das mudancas ocorridas com a transformacdo da web em hipertexto social,
segundo Erickson, é a forma como as pessoas buscam informac6es. Ao invés de servirem-se
dos sites de busca, os usuarios podem propor questdes como: “Quem sabe?”’, Ou “quem sabe
alguém que sabe?”. O autor diz que isso caracteriza uma navegacao social, que € nova apenas
no contexto da rede de computadores, mas ¢ uma forma antiga e familiar de encontrar coisas
na vida real. “Somos seres sociais ¢ o hipertexto social prevé abertura para usarmos nossa
reserva imensa de conhecimento social para inferirmos sobre onde encontrar informacdes na
rede.”*® Esse dado nos ajuda a compreender que o que muda ndo sdo as pessoas e suas

relagdes e, sim, a maneira como as coisas acontecem.

4.2.1 Narrativas de identidades nos blogs

Chamaremos as analises realizadas em relacdo as representacfes de identidades nos
blogs de “narrativas de identidades” “®°. Com o decorrer da pesquisa surgiram alguns
guestionamentos em relacdo as identidades representadas no grupo de analise. Existiriam
diferencas entre o grupo de brasileiros descendentes de imigrantes italianos em relacdo ao
grupo de ndo descendentes? As observacOes e analises nos levaram a perceber que somente
em parte essas diferencas aparecem. Para demonstrar como percebemos as representagdes de
identidades nos dois grupos, dividimos as narrativas de identidades em duas: narrativas de

brasilidade e diferenca e narrativas de italianidade.

4.2.1.1 Narrativas de brasilidade e diferenca

Narrativas de brasilidade e diferenca sdo narrativas daquilo que entendemos como

representacdes de identidade étnica e nacional em relacdo ao Brasil, em ser “brasileiro” e,

%% |dem. Tradugdo da autora para: “We are social beings, and social hypertext provides the opening for us to use

our immense store of social knowledge to make inferences about where to find information on the net.”
%% Narrativas de identidades est&o relacionadas & identidade como um constructo, na concepgéo de Stuart Hall
(2005).
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também, as representacdes que identificam a auto percepcdo desses brasileiros como
“estrangeiros”. NO decorrer da pesquisa, percebemos que tanto os blogs de brasileiros
descendentes de imigrantes italianos quanto os de ndo descendentes apresentavam
manifestacdes nesse sentido.

As representacOes de brasilidade s&o constantes nos blogs pesquisados. Uma das
caracteristicas que desperta a atencdo é a evidéncia coletiva de brasilidade nos blogs quando o
Brasil é assunto na midia internacional. E o caso da participacdo do pais na Copa do Mundo
de Futebol da Africa do Sul, como mostram 0s posts abaixo:

1) Blog Brasil na Italia**

15 Junho 2010

E hoje a estréia o Brasil na Copa do Mundo

Aqui na Italia a gente ja comeca a esquentar escutando o hino do Brasil via YouTube. Hoje a
noite vou acompanhar o jogo e comentar via Twitter. Quem estiver online me procure:
@brasilnaitalia . Alguma hashtag em especial para hoje a noite?

"€ BRASIL NATTALIA - Windows Internet Explorer o[
@Qv [® et/ brasiinaitalia.net. <[ &[4[ x |[#2 Live Search £ v

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajud:

i Favoritos | 5% & http--www.usp.br-anagra... @ Si

() BRASIL NA ITALIA - v [ d# v Paginav Segurancav Ferramentasv @v

15 Junho 2010 Seguidores

E hoje a estréia o Brasil na Copa do Mundo =
*§ Seguir (=] =
Aqui na ltalia a gente ja comeca a esquentar escutando o hino do Brasil via YouTube. Hoje 2 Google Friend Connect -

noite vou acompanhar o jogo e comentar via Twitter. Quem estiver online me procure: Seguidores (550) Mais »

@brasilnaitalia . Alguma hashtag em especial para hoje a noite? ﬂ E”‘ l ' “j H & u
Hino Nacional Brasileiro -National Anthem Of Br... Eﬁ E @ ﬁ ﬂ M m .

J& & um membro? Fazer login

N:“ brasinaitalia Amanh3 estarei em Siena, para
[N o #pmicamp: http:/fow.ly/1WN1o
#brasinaitalia
5 days ago

IOl Lrasinaitalia Amanh3 estarei em Siena, para
iy O ﬂnrmcamu http:ffow.ly/1WN1o
ta

P | o] 0:00/331 @ R~ )

amp: http:ffow.ly/1WN1o
italia

[
Pubblicato da Brasil na ltalia alle 9:39 AM B enti \ ITALIA

| Etichette: C

o iinaitalia Amanh3 estarei em Siena, para
rrrrrr 0 # amp: http:ffow.ly/1WN1o
#brasinaitalia
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Figura 3 — Representacdo de brasilidade no blog Brasil na Itélia

2) Blog Noticias da Bota*'*

10/06/2010 as 12:01 | 1 comentarios | Brasil, Esporte

1% www.brasilnaitalia.net - DI
1 http://www.noticiasdabota.com// (ND)
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S6 quem é brasileiro pode entender...

bidsii

Ai ai,.... que saudades do meu Brasil, do meu Rio de Janeiro...

Sinto falta do clima de "Copa do Mundo" aqui na Italia. Sinto falta das ruas pintadas de
verde e amarelo, da criatividade e da alegria nata do povo brasileiro. Sinto falta até de
quebrar a cabeca para organizar e implorar para os dirigentes da empresa o0s horarios de
expediente durante as partidas do Brasil. Lembro que na Copa do Mundo do Japéo e da
Coreia 0s jogos eram todos de manha cedinho e a gente organizava belissimos e animados
café da manha para que os funcionarios pudessem assistir as partidas na empresa e olha,
ninguém chegava atrasado!

E a primeira vez que passo uma copa do mundo na ltalia e ainda ndo vi ninguém se
organizar para ver as partidas juntos, ndo vi ruas enfeitadas, ndo vi bandeiras italianas
espalhadas pela cidade e pelos automoveis. Pode ser que eles deixam pra fazer tudo isso em
cima da hora, ou seja, no préximo dia 14, quando a Italia estreia no mundial.

Enquanto isso vou tentar me organizar com alguns brasileiros e mostrar para a Italianada o
porque o Brasil € o pais do futebol! Eu gostaria muito que o meu marido conhecesse a
alegria do povo brasileiro quando a "sele¢éo canarinho™ entra em campo!

Estou com os olhos cheio d'agua, querendo participar da festa no Brasil! Ndo tem problema
ndo, em 2014 ninguém me segura na lItalia! Vamos ver a Copa no Brasil ao vivo e a cores!!!
S0 quem € brasileiro pode entender...

No post 1 encontramos a expressdo de brasilidade ndo somente em texto, mas através
de um video no YouTube. Um video com a bandeira nacional de fundo, com o Hino Nacional
Brasileiro acompanhado por legenda. Foi uma alternativa que a blogueira encontrou para
entrar no clima da Copa do Mundo, de fazer parte de mais um capitulo da histéria do seu pais
de origem, mesmo estando longe.

No post 2, a blogueira, que também utilizou na postagem uma imagem recordando a
bandeira e as cores do Brasil, demonstra a saudade de estar em territorio brasileiro durante
uma Copa do Mundo. Ela estranha a situacdo de que os italianos ndo estdo se movimentando
para Copa como ela esperava. E por isso, quer “mostrar para a Italianada o porque o Brasil &

o pais do futebol!”, algo que, para ela, s6 quem € brasileiro consegue entender.
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Outra forma de manifestacdo da identidade cultural brasileira nos blogs que

acompanhamos durante a pesquisa, estd relacionada a culinaria. O post a seguir, do blog

412

Cappuccino e cornetto™, ilustra a questao:

09/01/2010

Pequenos prazeres

Quem diria que um dia eu iria morrer de alegria ao ver no cantinho meu armario 1kg de
goma de mandioca ou explodir de emocéo por dar uma bela mordida em um beiju de tapioca
quentinho? E o que dizer da sensacdo do docinho da castanha de caju (assada) na boca? Sao
emogdes que sO nordestino que mora fora sente. Mamae, depois 1 més de ferias na Italia,
descobriu o valor de nossos pratos tipicos e, todas as vezes que vem nos visitar, prepara uma
"super cesta basica de produtos tipicos" para me dar de presente . Pode parecer bobagem
para quem mora no Brasil e pode comer as guloseimas da sua terra todos os dias mas para
nos, exilados, essas guloseimas valem ouro! kkk

Uma vez, de ferias no Brasil, comentei com um amigo que eu estava trazendo na minha
bagagem 3 pacotes de farinha de milho (para fazer cuscuz) ele deu uma baita risada e disse
que vim para Europa para virar farofeira. Coitado! Queria vé-lo depois de um ano comendo
pizza, lasanha, gnocchi e cornetto. Ndo é que a cozinha italiana seja ruim (muito pelo
contrario!). Mas é que os sabores que nos fazem recordar as nossas raizes sdo de
fundamental importéncia quando estamos longe da nossa terra.

No primeiro dia do ano, papai , que é um mestre na arte de preparar beiju de tapioca,
acordou cedo para preparar o nosso café da manha. Tadinho, estava enjoado de comer
cornetto e cappuccino. Me pediu todos os utensilios necessarios para a preparacao e
literalmente colocou a méo na massa. Resultado: 6 beijus deliciosos, como nunca comi na
minha vida:

Culturas a confronto

Meu marido, que nunca comeu beiju na sua vida, pegou 0 seu e o recheou com geleia de
albicocca (eca!)... Papai o olhou quase ofendido. Silencio na mesa... Depois da primeira
mordida e um gole de café com leite, o italiano declara: BUOOOOONO! Mas é como dizem
por ai: GOSTO: CADA UM TEM O SEU!

A. K.

A blogueira descreve a sua felicidade em encontrar um ingrediente, aparentemente
esquecido, para uma receita tipica regional nordestina. A blogueira afirma a falta que os
produtos fazem, uma espécie de “castigo” para os “exilados”. Como faldvamos no capitulo 1,
as culturas locais (neste caso, atraves da culinaria nordestina) estdo cada vez mais fortes. Para
ela, a culinaria é uma forma de ligacdo com as suas raizes, uma forma de afirmar-se
nordestina e brasileira.

A. K. declara que a tapioca pds as culturas italiana e brasileira em confronto. Seu

marido, inclusive, tentou “italianizar” a receita, recheando a tapioca com uma geléia tipica

12 http://karinecappuccinoecornetto.blogspot.com -ND
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italiana. Convivendo com essas diferencas, a blogueira expressa no blog a sua condicdo de

“brasileira”, apesar de viver ha varios anos na Itélia.

(==

metto.blogspot.com/2010_01 01 archive.htm v[ ™ ] 4,] X \ r:"Vlee Search 7,0 -\

@" )= [@ nttpi//karinecapp
Arquivo Editar Exibir Favoritos F
s Favoritos | 5

Ajuda

htty .usp.br-anagra... (@ Sites Sugeridos v @] Galeria do Web Slice v

%2 v B) v [0 & v Piginav Segurancav Ferramentssv @<
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Figura 4 — Representacdo da culinaria nordestina no blog Capuccino e Cornetto

Um dos comentérios feitos ao post de A.K. demonstra como outros brasileiros

identificam-se com o seu relato:

Andnimo disse...

OLA A., SOU C. . E SElI BEM DESSE SENTIMENTO DE FELICIDADE DE BRASILEIRO
NORDESTINO NO EXTERIOR DIANTE DE UM PACOTE DE MASSA DE TAPIOCA NO
ARMARIO, E DE CHORAR SE NAO FOSSE PRA RIR... BOM, COMO DIZ GONGALVES
DIAS EM SUA

Cancao do Exilio

"Minha terra tem palmeiras,
Onde canta o Sabia;

As aves, que aqui gorjeiam,
N&o gorjeiam como la.

Nosso céu tem mais estrelas,
Nossas varzeas tém mais flores,
Nossos bosques tém mais vida,
Nossa vida mais amores.

Em cismar, sozinho, a noite,
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Mais prazer encontro eu la;
Minha terra tem palmeiras,
Onde canta o Sabia.

Minha terra tem primores,

Que tais ndo encontro eu ca;

Em cismar — sozinho, a noite —
Mais prazer encontro eu I4;
Minha terra tem palmeiras,
Onde canta o Sabia.

N&o permita Deus que eu morra,

Sem que eu volte para 1§;

Sem que desfrute os primores

Que ndo encontro por ca;

Sem qu’inda aviste as palmeiras,

Onde canta o Sabia."

[Goncalves Dias]

BOM ESSE POEMA DESCREVE, E BEM, O SENTIMENTO DE NOS BRASILEIROS FORA
DE NOSSA PATRIA. E E PARA NAO ESQUECERMOS ONDE QUEM "SOMOS" POVO
BRAVO E FORTE "DANADO CABRA DA PESTE" QUE ESCREVO E AGRADECO PELA
INICIATIVA DE EXPRESSAR ESSA EXPERIENCIA E ESTE ELO ENTRE DOIS PAISES
QUE CADA VEZ MAIS ESTREITAM OS LACOS SOCIAIS E CULTURAIS.

C.

17 de fevereiro de 2010 08:09

N&o sabemos se C. é blogueira ou ndo, pois deixou seu comentario de forma anénima.
Mesmo nado sendo, aproveitou o espaco para se solidarizar. O reconhecimento com a situacéo
de AK. a fez ilustrar o comentéario com a poesia de Goncalves Dias, muito sugestiva em
relacdo a identidade nacional brasileira e a saudade dos que estdo longe do Brasil. C. finaliza
falando, por meio de varios adjetivos, do sentimento que o0 poema passa em relagdo a “patria”,
o0 que reforca a ideia que ela tem de si e dos nordestinos, como povo brasileiro.

As analises nos fazem perceber o0 quanto as questdes identitarias sao importantes nos
blogs de brasileiros que residem na Italia. A representacdo coletiva da brasilidade é uma
mostra dos lacos sociais estabelecidos, entendidos por nds como representacfes de
regionalidades. Ao nosso ver, essas parecem ser caracteristicas fundamentais em blogs de
brasileiros no exterior.

As demonstracdes de brasilidade também estdo relacionadas a auto-percepcéo desses
brasileiros como “diferentes”, como estrangeiros. AsSSim como as representagdes de
brasilidade, que ganham reforco no contraste com as identidades dos locais de destino, “ser
estrangeiro” revela mais do que o reforco de uma identidade nacional, revela identidades

deslocadas por meio da diferenga.
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O confronto com o diferente pode ser percebido no post a seguir, do blog Made in

Napoli*®®, em que a blogueira realiza uma série de questionamentos:

10 agosto 2006

"Porque sim™ nao é respostal

Porque na Italia nao existe ralo?

Porque os padeiros pegam o0 pao com a mesma mao que eles pegam o dinheiro e
possivelmente co¢cam o dito cujo?

Porque no supermercado nao vende fosforo? Nem fio dental?

Porque nas lojas o vendedor pensa que esta fazendo o favor de vender algo para voce e
tratam mal a clientela?

Porque se voce erra alguma palavrinhas eles fazem de conta (ou sao burros?) de nao
entender nada?

Porque pensam que voce tem que ser negra por ser brasileira?

Porqgue pensam que voce tem que saber sambar por ser brasileira?

Porque pensam que voce tem que ser uma otima dona de casa so porque é mulher?

Porqgue pensam que voce nao pode ter opiniao so porque voce € mulher?

Porque pensam que voce morria de fome no Brasil e agora esta com a vida boa?

Porque pensam que so porque voce mudou de pais, nao ama 0s seus pais e familia?

Porque pensam que voce € idiota se voce sorri para 0s outros?

Porque pensam que voce € idiota se agradece o vendedor depois de comprar algo?

Porque pensam que voce € bobo alegre se esta feliz?

Porque quando batem o carro a primeira coisa que fazem € ligar pro papai ao inves de
chamar o guincho?

Porque em 2006 ainda votam com papel e lapis fazendo um X no candidato ao inves de votar
com computador?

Porque o sistema bancario daqui é precario? Uma transferencia entre contas demora ate 4
dias e para fazer um deposito em uma conta precisa da autorizagao do beneficiario.

Porqgue ninguem paga contas pela internet?

Porque nos restaurantes nao tem menu e quando tem nao tem os pre¢os?

Porque para entrar numa praia voce é obrigado a pagar?

Porque nao existe varal de teto?

Porque Italiano pensa que diversao = entrar no mar num calor de 40°C?

Porque italiano insiste em perguntar se no Brasil existe TV a cores, computador, elevador,
macarrao, carros, entre outras coisas absurdas?

Porque insistem em usar fax ou correios se ja existe email?

Porque tudo, mas tudo mesmo, fecha por duas semanas em agosto, transformando todos os
lugares em cidade fantasmas?

Porque tudo fecha das 13hs ate as 14hs?

Porque depois das 14hs, tudo fecha as 20hs?

(...)

E porque raios vim parar aqui???

ha scritto P. 11:07 AM | 8 puoi scrivere anche qui
A blogueira demonstra indignacdo com os estereotipos em relacdo ao Brasil (pobreza,

samba, cor da pele,...), mas, em contrapartida, aponta o que ela vé de negativo na cultura

2 http://madeinnapoli.blogspot.com - DI
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italiana, como o atraso em relacéo a tecnologia e o preconceito com a mulher. O blog, como
um espaco democratico, em que existe liberdade de expressdo, serve como um espaco de
desabafo.

Essa é uma caracteristica recorrente nos blogs pesquisados. No post a seguir, do blog

414

Noticias da bota™", também encontramos um tom de desabafo na comparagdo da vida no

Brasil e na Italia:

20/03/2010 as 15:15 | 16 comentarios | Imigragao, Sobre mim

Vida de imigrante

Vida no exterior nao é facil, a gente sofre muito.... A vida aqui € uma luta diéria, vocé mata
um ledo por dia para ir se adaptando. Primeiro a lingua, depois a comida, a cultura, as
pessoas e até mesmo a coca cola que é mundial, é diferente. Aqui ela quase ndo tem gas.
Tudo € diferente e vocé tem que comecar, ou melhor, recomecar do zero. Tirar todos 0s seus
documentos, voltar pra auto-escola, recomecar a estudar tudo o que vocé nao sabe do pais:
historia, politicas, personagens importantes, leis, deveres e direitos. E para parece que vocé
nunca vai aprender tudo que esta a sua volta.

A maioria das pessoas pensam que viver no exterior e glamuroso, mas na verdade ndo € nao.
Financeiramente ndo me falta nada, tenho tudo o que necessito materialmente para viver,
disso eu ndo posso reclamar. Mas sinto falta da minha indepéndencia emocional, &s vezes me
sinto isolada no mundo, sinto falta de ter minhas coisas, meu trabalho, meus amigos... E
como se a gente perdesse a nossa identidade, porque no final eu ndo me sinto nem italiana e
nem brasileira... me sinto uma expatriada! Mas como o tempo € o melhor remédio pra tudo,
devagar a gente vai se adaptando e um dia a gente acaba abracando essa terra e a sua gente
como se fosse nossa!

E claro que ndo posso dizer que sou infeliz, ndo seria verdade, mas ainda me falta algumas
coisas para eu declarar que sou feliz com a boca cheia. Nao € facil ser feliz aqui... Nao basta
s6 0 amor e uma cabana pra ser feliz.

Se eu for estudar a teoria das necessidades de Maslow vai me faltar os dois Utimos degraus
da piramide: necessidade de autorealizacéo e necessidade de auto estima (quando digo auto
estima, digo aquela relacionada a status e reconhecimento) - Isso eu ainda nao conquistei.
Os outros degraus que compdem a piramide: necessidades fisiologicas, seguranca e afeto, ja
esta no bolso.

Eu gostaria de ouvir mais depoimentos de imigrantes e saber se somente eu penso e me sinto
assim. Gostaria de saber das experiéncias e da vivéncia de voceés.

A blogueira inicia reconhecendo seu estado de imigrante. O deslocamento de territorio
e 0 reconhecimento do ndo-pertencimento aquele local, nos faz perceber uma identidade
fragmentada e maultipla (“eu ndo me sinto nem italiana e nem brasileira... me sinto uma
expatriadal!”). Comecar uma vida nova em outro pais implica uma série de adaptacdes que,

muitas vezes, devido aos contrastes, transformam-se em experiéncias negativas.

4 http://www.noticiasdabota.com - ND
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Este post teve 16 comentarios, um numero alto se comparado & média do blog
(verificamos que os comentérios ficam em torno de 0 a 5 para cada post). Ocorre que outros
brasileiros na Italia também se identificaram com as palavras da blogueira. A.K. (do blog

Cappuccino e conetto) foi uma das pessoas que deixou comentario:

Oi C.! Muito interessante seu post. Sao 7 anos que moro na Italia e no comeco me sentia
exatamente como vc. No meu caso, o que me faz mais falta e que faz tudo ficar mais dificil do
que realmente € , é a falta de referencias. No Brasil, eu tinha meus amigos e minha familia
que, basicamente, tinhamos 0s mesmo interesses, 0s mesmo ideais e a mesma filosofia de
vida. Aqui, me deparei com modelos diferentes (para nao dizer inversos). E mesmo na
comunidade brasileira foi e ainda € dificil de me reconhecer. Por isso, me sinto meio
desorientada.
Nao posso me lamentar do que ja consegui até hoje por aqui. Mas sabe quando vc tem a
impressao de que nao esta usando todo seu potencial? Que vc poderia chegar muito mais
longe? Pois é. Sempre digo ao meu marido que me sinto como se eu tivesse com todo gas
para correr e alguem segurasse minhas pernas.
Vejo muita gente dizer que aqui tem condicoes de TER coisas que no Br nao teria, por isso
nao volta pra la. Eu nao ligo muito em TER, pois acho que TER vem depois da realizacao
pessoal. Eu queia mesmo é FAZER muitas coisas, produzir, ser reconhecida
profissionalmente 0 que aqui nao to conseguindo. Mas como sou brasileira e nao desisto
nunca, vou tentando pra ver se consigo chegar la...

20 de marco de 2010 15:49

A.K. demonstra que a troca de pais também a deixou sem referéncias. O que causou
incobmodo foram as diferencgas, que de tdo marcantes, foram classificadas como “inversas”.
Como discutimos anteriormente, as identidades estdo sempre ligadas a diferenca. Ser
estrangeiro é mais uma forma de reconhecer-se brasileiro (“que ndo desiste nunca”).

O comentario revela a solidariedade entre os blogueiros, que utilizam os blogs também
para desabafar suas angustias e afirmar suas identidades. A manifestacdo coletiva da
brasilidade aparece muito forte, como uma espécie de antidoto de “sobrevivéncia” ao novo
territorio.

Percebemos, através dos blogs analisados, a evidéncia do “contraste”, o que entra em
divergéncia com o que alguns autores chamam de hibridismo cultural. Os posts apresentam
uma visivel demonstracdo da diferenca, uma espécie de linha divisoria entre 0 que esses
brasileiros sdo e o que é a realidade que os cerca na Italia.

N&o podemos dizer, no entanto, que a auto percep¢do dos brasileiros em relagéo a
diferenca reflete somente pontos negativos do pais de destino, como apresentado acima. Pelo

contrario, uma das caracteristicas dos blogs de brasileiros na Italia e, acreditamos de todos 0s
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que moram fora do Brasil, é de apresentar a cultura, a culinéria, os pontos turisticos do novo

pais, até como forma de compartilhar a experiéncia com parentes e amigos distantes.
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Figura 5 — Post sobre a Fontana di Trevi, em Roma, no blog Dentro da Bota**®
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Figura 6 — Post sobre a neve em Piacenza-EM, no blog Carta da Italia*'®

1 http://dentrodabota.blogspot.com/ - DI
8 http://cartadaitalia.blogspot.com/ - ND
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Figura 7 — Post sobre a catedral de Mil4o, no blog Tempo Libero*"’

Observando as narrativas de identidade encontradas nos blogs, podemos dizer que
existe, também, certo fascinio pelo diferente. E os blogs, além de uma ferramenta de
divulgacdo das vivéncias dos brasileiros na Italia, acabam virando uma espécie de arquivo de

todas essas experiéncias.

4.2.1.2 Narrativas de italianidade

Narrativas de italianidade sdo narrativas que, ao nosso entender, refletem de alguma
forma demonstracdes de identidade italiana, relacionadas ao sentimento de pertenca a esse
grupo. Esse sentimento entre os brasileiros descendentes de italianos ocorre devido ao
entendimento de que, por ter o direito a cidadania jure sanguinis, além de brasileiros, sdo
tambem italianos.

No entanto, € preciso destacar que nem todos os blogs de descendentes de imigrantes

italianos demonstram algum tipo de representagéo de italianidade. O objetivo deste trabalho

7 http://tempolibero2009.wordpress.com/ - DI
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ndo é quantificar essas representacdes, nem de levantar que percentual representa no total.
Queremaos registrar a nossa interpretacdo em relagcdo aos sentidos transmitidos por elas.

O blog Minha Saga*'® pertence a um brasileiro que, depois de passar pelo processo
burocratico da cidadania italiana, resolveu trabalhar como consultor na area. O blog, além do
carater pessoal, também auxilia na sua profissdo. Em vérias oportunidades, o blogueiro

expressa orgulho em relag&o a italianidade, como nos post a seguir:

23 Dezembro 2008 Aniversarios...

Ciao amigos

Este mes é um mes especial pra mim! Nosso blog completa 2 anos e amanha, dia 24/12 ¢é
aniversario de 1 ano do processo de reconhecimento da minha cidadania!!!

Quantas coisas aconteceram neste ano, e eu so tenho a comemorar:

Neste ano recebi 2292 emails até este momento (média de 191 por mes, sem contar as
respostas aos mesmos), escrevi 99 posts (com este), reconhecemos 45 cidadanias (media de
quase 4 por mes), recebemos 88339 visitas no blog, temos 1405 membros na nossa
comunidade do Orkut, enfim este foi um ano de grandes numeros, muito trabalho e uma
satisfacao enorme, chego ao fim do ano com a sensacao de dever cumprido!!!

E parece que foi ontem que eu caminhava em diregao ao comune, 2 graus no rosto, a torre da
igreja aparecendo na minha frente... Quanto sofrimento, quantas noites mal dormidas
esperando chegar o tao sonhado momento, da assinatura da minha cidadania!

E hoje, um ano depois eu olho pra tras e sinto orgulho! Orgulho por ter chegado onde
cheguei!

(:-)

Orgulho dos meus avos, dos quais pude herdar toda minha italianidade, meu amor
incondicional a esta que descobri ser minha verdadeira patria, minha gente, meu povo! E o
que mais me orgulho é de a cada conquista, cada passo dado, jamais me esquecer do
tamanho do poder que Deus tem sobre nossas vidas, sobre nossas conquistas e realizagoes!
(...)

Obrigado, obrigado, muito obrigado!

Auguri a tutti!

Para o blogueiro, 0 momento da assinatura da cidadania italiana foi uma ocasido muito
especial. Com o seu trabalho de consultor na area de cidadania italiana, ele parece reviver a
sua “saga” em cada novo brasileiro que, com seu auxilio, torna-se “italiano”. Fica evidente,
no post acima, a exaltagdo da italianidade: “Orgulho dos meus avos, dos quais pude herdar
toda minha italianidade, meu amor incondicional a esta que descobri ser minha verdadeira
patria, minha gente, meu povo!” .

Em resposta ao questionario enviado por nés via email, foi possivel verificar que, na

familia deste brasileiro, a italianidade fazia parte das vivéncias:

8 http://www.minhasaga.org
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Cresci ouvindo grandes autores italianos: Domenico Modugno, Peppino di Capri,
Gigliola Cinquetti, Nico Fidenco, entre outros... Além das cancoes italianas, desde
pequeno ouvia palavras estranhas ditas pelos 'nonnos, que depois descobri serem o
tal dialetto veneto. Palavras como fasoi (feijao), magna (mangiare) sempre fizeram
parte das macarronadas de domingo, quando todos se juntavam na casa da 'nonna’
para ciacolare (chiacchierare)!!!**

Nem sempre as expressdes de italianidade nos blogs sdo positivas como no caso do
blog Minha Saga. No blog Bobagens e boemia & italiana*®®, encontramos um poema que, de

certa forma, apresenta um questionamento sobre a italianidade:

domingo, 22 de novembro de 2009

Vai e vem imigrante.

Olho pra esse mar e percebo a beleza, a realeza!
Mas elas ndo sdo minhas!

Eu quebro a harmonia.

Dou voz a hipocrisia

Mas vivo ao modo meu!

Em terra de imigrante nada e verdadeiramente da gente.
E o que vocé acha que te pertence,

Um leva pra longe, pra bem distante.

O que eles querem mesmo € nos jogar pra fora.

Da mesma forma que o mar descarta 0s corpos mortos.

Mas eles mesmos foram alem do mar.
Chegar na terra de onde eu vim.
Onde 0 mar e s6 meu.

Aqui ndo era assim como &,

Tinha fome, miséria e guerra.

Eu acho que chegou a hora do mar de La devolver seus mortos,
O problema é que eu bebi daquela agua.

Agora ele também & meu.

Meus hibridos me fazem ser cidadéo de dois mundos.

Nos dois mundos sou meio deslocado.

Nao cabe beleza nem realeza, s6 sutilezas.

Postado por C. as 14:21 0 comentarios

O blogueiro reivindica um direito que, pelo que se percebe e em sua opinido, ndo é
reconhecido. Assim como os imigrantes italianos no século XIX ocuparam parte do territorio
brasileiro, ele, como um dos seus descendentes, espera ser reconhecido como tal. No entanto,

0 que entendemos é que ele ndo se sente, ainda, parte do povo italiano, sente-se um hibrido,

“19 Email recebido dia 11/05/2010.
*20 http://bobagensebemia.blogspot.com/
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deslocado. Talvez C. esperasse um pouco mais em relacdo ao reconhecimento de sua
condicdo de italiano, até porque, conforme resposta ao questionério enviado via email, a
italianidade era algo que trouxe do Brasil:
Eu venho de uma familia que cresceu ouvindo historias das nonnas ao pé da mesa da
cozinha. A Lasanha, as pastas, os molhos, o frango assado, as saladas e tudo o mais
sempre estiveram presente. Muitas palavras chegaram intactas ate a 4°geracdo dos

meus imigrados que chegaram ao Brasil em 06/06/1887, no porto de Santos, a bordo
no navio Sabdia.***

O ndo reconhecimento desejado causa frustracfes. A blogueira P., do blog Made in

422

Napoli*“, que é descendente de primeira geracdo, também demonstra o sentimento de ndo ser

reconhecida como gostaria:

21 novembre 2009
O que passou

(.

- Nao fui traida. Nao botei chifre também. O buraco é mais embaixo. Problemas comuns com
cultura diferente, modo de pensar diferente, imaturidade alla italiana, problemas na gestao
de uma casa e vida entre homem-mulher e nao homem-mulher-sogra e "minha familia vem
antes de qualquer coisa, fica quieta voce é mulher e extracomunitaria™.

(.-)

ha scritto P. 3:38 PM | 1 puoi scrivere anche qui

A palavra “extracomunitario” tem uma carga bastante negativa na Italia, pois designa
os imigrantes vindos de paises ndo membros da Unido Europeia. P., como cidada italiana,
deveria ter os mesmos direitos dos italianos nascidos na Italia. Ela demonstra que ndo € assim
gue acontece e nem é dessa forma como se sente. Como vimos no capitulo 1, imigrantes,
descendentes ou ndo, obedecem a ldgica da otimizacdo econdmica. A cidadania, nesse
sentido, pouco contribui para mudar a situacdo. Mais uma vez, 0 contraste entre as culturas
fica evidente, mesmo quando se trata de brasileiros com cidadania italiana por descendéncia.

Essa visdo que os italianos, no geral, possuem dos imigrantes, € um fato que reflete o
momento pelo qual passa a Italia, no que se refere as imigra¢ées. Como falamos no capitulo
inicial desta pesquisa, uma entre 14 pessoas residentes na Italia ndo nasceu no pais. O
contingente de imigrantes influencia, inclusive, na forma como 0 governo trata 0S processos
de permissdo de permanéncia de estrangeiros e também os processos de cidadania italiana.

A brasileira E. viajou para a Italia com o objetivo de finalizar o processo de cidadania
la. Ela criou um blog para relatar os passos do processo da cidadania, com objetivo de auxiliar

“?L Email recebido dia 28/04/2010.
#22 http://madeinnapoli.blogspot.com/
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outras pessoas com 0S mesmos interesses. No entanto, os relatos no blog acabaram lhe
trazendo problemas. Inclusive, o blog ndo estd mais no ar e E. consentiu que utilizdssemos o
conteudo, desde que ndo aparecessem evidéncias que a identificassem.

Ocorreu que ela postava no blog as dificuldades burocraticas que vivia na Italia
durante o processo de cidadania italiana, de acordo com uma leitura particular carregada de
indignagéo, por ndo concordar com a forma como o caso estava sendo conduzido pelas

autoridades da Italia. E o que vemos nos trechos a seguir:

1)

(..)

Quando deu 8h20 as pessoas comecaram a chegar ... chineses, marroquinos, ioguslavos,
russos, croatas, indianos e eu ... uma coisa que percebi aqui ... 0s chineses sdo sempre 0s
primeiros.

As 9h10 o ufficio abriu as portas e a boiada entrou! Sim parecemos bois ... e Sim! Os
italianos ndo séo pontuais ...

(.

2)

(..)

Mais um parénteses:

Sem julgamento e sim uma constatacdo que de modo geral os italianos que atendem o
publico, falam a primeira coisa que vem a cabeca, muitas vezes, creio que ndo escutam, e
falam “No” e depois vocé contra argumenta e eles falam “Si”. Isso ndo so em ambientes
burocraticos, pode ser numa loja também.

Até sacar isso ... levou um tempinho ...

(..)

3)
()
. voltei a Immigrazione, com meus guarda costas italianos, explico novamente para o
policial e ele comecou a fazer um monte de perguntas:
- “Onde vocé esta hospedada?”
E eu respondi que tinha alugado uma casa.
- ”Cadeé o contrato?”
- “FEu vou fazer no sabado.”
- “So na lItdalia pra fazer alguma coisa assim, vocé ja esta clandestina! Vocé ndo tem
nenhum documento que comprove onde vocé esta!”
Mamma miaaaaaaaaaa! Sono clandestinaaaaaaa??!!!! pensei

(.)

4)
(..)

Ela, olhando meu documento, me diz cinicamente:
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- Vocé nasceu em1973? Entéo ja podia ter feito a sua cidadania italiana em 1994, pois
j& era maior de idade ... e agora tem pressa???!!! Sinto muito (dizendo com um sorriso, nada
sincero) mas vai ter que esperar até que a D. volte.

- (Ai eu fiquei puta della vitta e respondi sorrindo e mostrando os dentes): Primeiro,
essa questdo ndo lhe cabe e segundo, creio que a Senhora ndo entendeu o que eu disse. Nao
se trata de pressa e sim de uma questdo burocrética. Eu néo ficarei ilegal aqui na Italia e ter
minha cidadania suspensa, ja expliquei a minha situacéo e sei que vocé pode SIM! Me ajudar
(...)

E ela continua com a ironia da pressa e de novo lancei que meu bisnonno tinha nascido e
casado naquela cidade e que foi pra Argentina por falta de trabalho aqui na Italia, porque
aqui estava ruim ...

Ela olhou pra minha cara e disse que ia se informar de como fazer o processo com a D. e que
eu voltasse no dia 20/01.

(.)

O “casal L.” dos posts, chamados de seus “guarda costas italianos” eram parentes
distantes, com o mesmo sobrenome, que ela conheceu via Skype*?. Esse casal foi quem
auxiliou a brasileira na chegada na Italia e Ihe acompanhou nos primeiros dias. O problema
aconteceu quando esse casal descobriu o conteldo que ela postava no blog. A situacédo ficou
bastante constrangedora, afinal, eles estavam prestando ajuda e sentiram-se ofendidos pelas
palavras escritas por E. (que os estrangeiros eram tratados como “bois”, que os italianos nao
eram pontuais, que falavam a primeira coisa que vinha na cabeca e, também, pela forma como

ela descrevia todo o procedimento). E. nos relatou as consequéncias disso tudo por email:

Eles ndo gostaram de se olhar no espelho. Foi complicado, viu?

conhece a Santa Inquisicao? hehehe foi pior, pois estamos no sec XXI e por aqui
nada mudou. Acordei ontem com o carteiro me entregando uma carta, ao abrir e le-
la quase cai pra traz ... primeiro: eu cometi um grave erro, dei nome aos bois, tinha
revisto isso e apaguei em alguns posts, mas deixei passar outros, inclusive os deles
que me ajudaram no comecgo, Mas depois da carta me tratando por Sig.na. Lei, me
dando um praso de 24h para apagar 0s homes, apaguei todos. Na carta eles diziam
que o conteudo do blog é falso com uma visao deformada e etc ... depois fui
conversar com eles, a coisa tomou uma proporcéo tao grande ... uma conversa plena
de preconceitos que estao arraigados neles que fez com que todas as dificuldades
que passei a cada step do processo virassem trivialidades e subjetividades de um
ponto de vista equivocado de uma pessoa estrangeira e portanto sem fundamento
real, para eles.

Comecei a ficar zonza durante a discussao e a perceber g. nao adiantava argumentar
nada, pois o raciocinio deles era completamente ilogico, tudo eles davam um jeito de
virar contra mim, entao tive que pedir licenca para sair antes que eu estourasse, pois
nao consigo nao falar o que sinto vejo e percebo, € ai a coisa ia ficar muito feia, eu
me conheco! hehehehe

Ainda bem que isso depois vira arte, pra mim!**

%28 Skype é um s software de comunicagdo pela internet, que permite conexdes de voz.
“2* Email recebido dia 05/03/2010.
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N&o temos o0 objetivo de julgar as atitudes de E. No entanto, o que aconteceu com ela
serve para refletirmos sobre como acontece a reivindicacéo do direito da cidadania. E preciso
brigar, argumentar: “de novo lancei que meu bisnonno tinha nascido e casado naquela cidade
e que foi pra Argentina por falta de trabalho aqui na Italia, porque aqui estava ruim...”. Mas
para alcanga-la existe a necessidade de ultrapassar uma série de obstaculos, como as rigidas
normas italianas. Ai entra a esfera politica, de um pais que apresenta dificuldades de conviver
com a imigracéo.

Os ultimos relatos que apresentamos demonstram um carater negativo na relacao
desses blogueiros com a italianidade. Outros blogs de brasileiros descendentes de imigrantes
italianos ndo demonstraram referéncia alguma em relacdo a identidade étnica italiana. Por

isso, ndo podemos generalizar, afirmar que é sempre assim.



CONSIDERACOES FINAIS

Apdbs o percurso realizado nesta pesquisa, percebemos que, no geral, os blogs de
brasileiros na Italia, como blogs pessoais que sdo, apresentam caracteristicas de quaisquer
outros blogs (como os limites confusos entre publico e privado e a importancia do “outro”,
por exemplo). Porém, acreditamos que, como o0s blogueiros sdo pessoas desterritorializadas,
longe da terra natal, existam demonstracdes de reforcos especiais de regionalidade e de
identidade, como foi apresentado atraves dos relatos no capitulo anterior.

Percebemos, através dos blogs de brasileiros na Italia, que os novos fluxos migratérios
internacionais sdo marcados pelo sentimento de desterritorializagdo dos imigrados. Afinal,
suas identidades entram em confronto com a cultura do pais de destino, o que faz com que as
diferencas sejam percebidas de forma mais acentuada, tanto para quem chega como para a
sociedade que recebe esses imigrantes.

Em meio ao cenario multicultural em que estdo inseridos os imigrantes brasileiros na
Italia, surge a necessidade de “religar-se” de alguma maneira com o Brasil. Entendemos como
uma busca por seguranca, um retorno a “comunidade” - como vimos através de Bauman
(2003) -, incentivada por um sentimento de pertenca a algo maior, neste caso, o pais de
origem.

Acreditamos que os blogs criados por esses brasileiros sdo uma maneira de retomar
ligacGes em diferentes sentidos: ligagdes com o Brasil, com amigos e parentes distantes e,
além disso, com outros brasileiros que estdo na mesma situagao (tanto brasileiros que também
residem na Italia, como outros brasileiros que vivem no exterior).

Se, como diz Pozenato (2003), a regido ¢ um “feixe de relacdes” e, na concepcao de
Santos (2009), essas relagdes sdo modalidades de “relagdes sociais”, podemos pensar que
todas as ligacOGes apresentadas acima sdo representacdes de regionalidades nos blogs de

brasileiros na ltalia.
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Os lagos de regionalidade com familia e amigos no Brasil fazem com que o blogueiro
sinta-se menos distante. Percebe-se, com frequéncia, a utilizacdo de fotos, que servem para
que as pessoas queridas mantenham-se atualizadas, ndo somente com informacdes, mas
também através das imagens. O blog é, assim, um canal informativo, que pode ser acessado a
qualquer hora.

Toda adaptagdo a um novo pais gera uma série de transtornos, de dificuldades que
acabam fragilizando o imigrante. Os lagcos de regionalidade com brasileiros na mesma
situacdo sdo bastante significativos e apresentam-se como uma tentativa de minimizar os
problemas. Através dos blogs, é possivel descobrir uma série de informagdes Uteis sobre o
pais de destino. Os blogs de brasileiros na Itdlia constantemente apresentam posts com
informac@es burocraticas, sobre documentacéo, sobre o sistema de salde e outros temas nesse
sentido. Forma-se, assim, uma rede de trocas de conselhos, de apoio. O blog torna-se um
espaco de divisdo de conhecimentos e de interacao “entre iguais”.

Como vimos no capitulo 2, o ciberespaco é um ambiente desterritorializado sob alguns
aspectos, pelo seu carater fragmentado, heterogéneo, de encurtamento de distancias e por ser
marcado pela intemporalidade. No entanto, é também um espaco para novas territorialidades.
Compreendemos os blogs dessa maneira, como “territérios” no ambiente virtual, como
espacos de praticas de regionalidades.

O carater hipertextual do ciberespaco, especialmente dos blogs, permite uma
intensificacdo de lacos de regionalidades. Os blogs tém caracteristicas facilitadoras de
interconexdo, como os links, o espago para comentarios e, também, porque o “outro” ¢ uma
das principais razdes da existéncia da blogosfera.

Esses lagos, dotados de sentido, formam o que Erickson (1996) chama de hipertexto
social. Para ele, os nds hipertextuais sdo representacdes das identidades das pessoas. E dessa
forma que entendemos os blogs de brasileiros na Itadlia. Cada blog € um espaco de
representacdo de diferentes identidades, como o reforco de brasilidade, de identidades
marcadas pela diferenca em relagdo a cultura local, e de representacdes de italianidade, no
caso de brasileiros descendentes de imigrantes italianos. Isso sem falar de outras
representacOes de identidades, como de género, de profissdo, etc., que ndo sdo foco desta
pesquisa.

N&o analisamos blogs de brasileiros residentes em outros paises, mas podemos
imaginar que os blogs de pessoas que vivem foram do seu pais de origem apresentam
representacdes de identidades especiais. Talvez isso acontega porque o imigrante é um retrato

da “diferenga”, o combustivel para que as identidades se evidenciem. Acreditamos que se os
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blogs estudados estivessem sendo escritos no Brasil, muitas manifestacdes de identidades néo
se justificariam.

E o contraste com a nova cultura que gera tudo isso. Talvez o hibridismo cultural do
qual falam alguns autores nao seja algo tdo facil de se alcancar, a0 menos em um primeiro
momento. O contraste faz “saltar aos olhos” tanto coisas boas, como ruins. No caso da Italia,
a seguranca, 0s pontos turisticos, o transporte publico sdo temas constantemente abordados
nos blogs. No entanto, 0s pontos negativos parecem ser ainda mais evidentes, principalmente
quando o assunto é mercado de trabalho e preconceito, por exemplo.

Percebemos que, ao contrario do que dizem alguns autores, esses blogs, mesmo sendo
pessoais, ndo podem ser categorizados como didrios intimos e, também, fogem das
caracteristicas de exposicdo com a mera justificativa de que a tela do computador preserva a
identidade do blogueiro. Eles sdo, justamente, ferramentas de revelagdes, de divulgacdo de
informagdes. O blogueiro quer expor-se, sem o0 uso de codinomes. Mostrar a vida privada €
uma forma de estreitar lacos com pessoas queridas. Entendemos isso principalmente se
pensarmos no quanto esses blogs sao importantes como elos com os familiares e amigos que
ficaram no Brasil. E o que percebemos, por exemplo, através das fotos e dos posts sobre o
crescimento das criancas, sobre o carro novo, a troca de emprego, ou a visita a um ponto
turistico.

Quanto as representacfes de italianidade, compreendemos, através dos blogs de
brasileiros descendentes de imigrantes italianos, que muitas vezes, o que € idealizado e
garantido por Lei ndo se concretiza da maneira como se deseja. Mas pensamos que isso seja
um reflexo da atual situacdo de imigracdo na Italia. No entanto, ndo podemos generalizar esta
constatacdo porque o universo analisado foi muito pequeno. Além disso, dos 11 blogs de
brasileiros descendentes de imigrantes analisados, somente em quatro deles encontramos
alguma referéncia em relacdo a italianidade.

As analises nos fizeram compreender que, independente dos blogs serem de brasileiros
descendentes ou ndo, as representacdes de identidades sdo muito semelhantes. O que ficou
mais evidente nos blogs € que todos sdo brasileiros. A impressao que temos € que essas
pessoas acabam sendo mais brasileiras fora do Brasil. As manifestagOes de identidades locais
- tambem formadoras de identidade nacional -, s&o menos evidentes que as manifestacdes de
brasilidade.

Acreditamos que o uso da netnografia foi fundamental para esta pesquisa, pois
possibilitou nossa imersdo no campo de estudo através da observacdo participativa. De

maneira transparente, foi possivel realizar trocas bastante significativas com o grupo



135

analisado. A criacdo do blog Cocanha Hoje também foi importante como ferramenta de
legitimagé&o diante dos blogueiros.

E preciso que registremos, ainda, que alguns blogueiros do nosso grupo de anélise tém
outros blogs, dos mais diferentes tipos, que fomos descobrindo com o passar do tempo. O
aprofundamento dessa questdo ndo ¢ a finalidade desta pesquisa, mas essa constatacdo serve
para refletirmos que os blogs analisados aqui oferecem apenas algumas facetas das

identidades “virtuais” e “reais” dos individuos pesquisados.
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ANEXO A - LISTA DE BLOGS DE BRASILEIROS DESCENDENTES DE
ITALIANOS RESIDENTES NA ITALIA

1) Dentro da Bota (http://dentrodabota.blogspot.com/)

2) Bobagens e boemia (http://bobagensebemia.blogspot.com/)

3) Fé na Macarronada-landia (http://fernandanaitalia.blogspot.com/)

4) Made in Napoli (http://madeinnapoli.blogspot.com/)

5) Minha Saga (http://www.minhasaga.org/)

6) Notizia Italia (http://notiziaitalia.blogspot.com/)

7) O admiravel mundo novo da Lulu (http://luizalavenere.wordpress.com)
8) Caffé com Letras (http://caffecomletras.blogspot.com/)

9) Tempo libero 2009 (http://tempolibero2009.wordpress.com/)

10) Brasil na Italia (www.brasilnaitalia.com)

11) Me la cavo (blog retirado da web )



ANEXO B - LISTA DE BLOGS DE BRASILEIROS NAO DESCENDENTES DE
ITALIANOS RESIDENTES NA ITALIA

1) Pacamanca (http://www.pacamanca.com)

2) Carlinha com bicho-carpinteiro (http://carlinhacombicho-carpinteiro.blogspot.com)
3) Noticias do lado de cé (http://noticiasdoladodeca.blogspot.com)

4) Cappuccino e Cornetto (http://karinecappuccinoecornetto.blogspot.com)

5) Noticias da Bota (http://www.noticiasdabota.com)

6) Mamaes na Italia (http://www.mamaesnaitalia.com)

7) Carta da Italia (http://cartadaitalia.blogspot.com/)


http://www.mamaesnaitalia.com/
http://cartadaitalia.blogspot.com/

ANEXO C - QUESTIONARIO

(enviado via email para o grupo de brasileiros descendentes de italianos)

1) Nome completo:

2) ldade:

3) Estado Civil:

4) Escolaridade:

5) Profissao:

6) Cidade e Estado de nascimento no Brasil:

7) Cidade e Provincia de residéncia na Italia:

8) Nome e endereco do blog (ou dos blogs em caso de manter mais de um):

9) Por que vocé decidiu fazer a cidadania italiana? O processo de obten¢do do documento foi
tranquilo?

10) Qual o objetivo da sua vinda para a Italia?

11) Como era a sua vida no Brasil?

12) Que impressdes vocé teve ao chegar na Italia? Corresponderam as suas perspectivas?

13) Vocé e sua familia conservavam algum costume italiano no Brasil (lingua, culinéria,...),
falavam dos antepassados italianos? Que tipo de ligacdo vocé tinha com a Italia antes de
viajar para o pais?

14) Como é a sua vida na Italia hoje?

15) Vocé tinha blog antes de morar na Italia?

16) Porgue vocé mantém o blog (ou os blogs)?



