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“A mente que se abre a uma nova ideia

Jjamais voltard ao seu tamanho original.”

Albert Einstein
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RESUMO

O tema central deste trabalho consiste em facilitar e incentivar, através do design, a pratica de
exercicios da técnica de mindfulness, em criangas com Transtorno de Déficit de Atencéo e Hi-
peratividade. O inicio do projeto apresenta um estudo acerca de todas as variaveis do transtorno,
e de como as mesmas afetam a vida da crianga em varios aspectos, incluindo no ambiente fa-
miliar, que sera o foco principal. InformacGes de como se caracteriza 0 comportamento da cri-
anca com TDAH e os principais desafios encontrados, foram coletadas através de entrevistas
de carater qualitativo com as familias. Especialistas de areas infantis relacionadas ao tema,
como psiquiatria, psicologia, psicoterapia e profissionais especialistas em mindfulness e yoga
também participaram do projeto, fornecendo informac6es de grande importancia. Foram reali-
zadas pesquisas de mercado, com o intuito de conhecer o que ja existe e posteriormente, criar
produtos e servigos que possam ser oferecidos ao publico em questdo. O projeto proposto con-
templa identidade visual, produtos e servigo. A comunicagéo, por sua vez, abrange materiais de
papelaria impressa e digital, considerando padrdes visuais definidos pelo manual de identidade
visual.

Palavras-chave: design, TDAH, mindfulness, ambiente familiar, ludico.



ABSTRACT

The central theme of this study is to facilitate and encourage, through design, the practice of
mindfulness exercises in children with Attention Deficit Hyperactivity Disorder. The beginning
of the project presents a study of all the variables of the disorder, and how they affect the child's
life in several aspects, including the family environment, which will be the focus. Information
on how the behavior of the child with ADHD is characterized and the main challenges were
collected through qualitative interviews with the families. Children's area experts related to the
subject, such as psychiatry, psychology, psychotherapy and professional experts in mindfulness
and yoga also participated in the project, providing information of great importance. Market
research was conducted to know what already exists and later, to create products and services
that can be offered to the public in question. The proposed project contemplates visual identity,
products and service. The communication, in turn, covers printed and digital stationery materi-
als, considering visual patterns defined by the visual identity manual.

Keywords: design, ADHD, mindfulness, family environment, ludic.
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1 INTRODUCAO

O Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) é um transtorno que se
desenvolve na infancia, e pode acompanhar o individuo por toda a vida. Se caracteriza pela

combinacéo dos sintomas de distracao, hiperatividade e impulsividade.

A crianga se torna desorganizada, impaciente, e excessivamente ativa e esses fatores
promovem dificuldades no convivio diario. A relacdo entre pais e filhos se resume em conflitos,
desarmonia e discordia que impactam a qualidade de vida no ambiente familiar. Mas, da mesma
forma é importante lembrar que o transtorno afeta a area cerebral da crianca responsavel pelo
controle dos impulsos e filtragem dos estimulos, ou seja, ela tem dificuldade em conter os seus
comportamentos e sofre por isso.

Dessa forma, tendo em vista a abrangéncia do design nos mais diversos campos de atu-
acdo, este trabalho tem como tema facilitar e incentivar esta crianca a praticar os exercicios de
mindfulness, que se mostram eficientes na reducdo dos sintomas do transtorno, e a0 mesmo
tempo proporcionardo momentos de interacdo e fortalecimento do vinculo afetivo ao incluir os

pais na prética.

Para o desenvolvimento do projeto, sera utilizada como base a metodologia adaptada de
IDEO, 0 HCD — Human Centered Design, juntamente com as metodologias de Alina Wheeler
para comunicacéo visual, Bernd Lobach para as defini¢cdes dos produtos e Stickdorn & Schnei-

der para o servigo.
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1.2

17

TEMA

Design para criangas com Transtorno de Déficit de Atencédo e Hiperatividade.

PROBLEMA DE PESQUISA

Como o design pode contribuir para melhorar a qualidade de vida de criangas com

Transtorno de Déficit de Atencao e/ou Hiperatividade?

1.3

13.1

1.3.2

1)
2)
3)
4)

14

OBJETIVOS
Objetivo Geral

Desenvolver um projeto que auxilie criangas portadoras de TDAH.

Objetivos Especificos

Compreender o TDAH e suas consequéncias;

Conhecer e estudar o publico foco;

Pesquisar 0 assunto a partir das bases tedricas e com especialistas;

Articular a solugdo sob perspectiva do design de negécios/servigos, design de produto e

gréfico;

JUSTIFICATIVA

E bastante comum conhecer ou jé ter ouvido falar das criangas hiperativas, aquelas “li-

gadas na tomada”, que ndo conseguem ficar paradas, ou as desatentas que vivem no “mundo da

lua”, que ndo conseguem se concentrar e se distraem com o menor dos estimulos. Essas criangas

normalmente possuem dificuldades na aprendizagem e nos relacionamentos, transformando o
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ambiente escolar em um campo de guerra e gerando a incompreensdo dos que vivem ao seu
redor (SILVA, 2009).

Esse conjunto de comportamentos, dependendo da frequéncia e intensidade, caracteri-
zam o Transtorno de Déficit de Atencédo e Hiperatividade. Segundo o0 DSM - 5 (Manual Diag-
nostico e Estatistico de Transtornos Mentais 5% Ed. 2014), a incidéncia populacional do TDAH
é de 5% em criancas e 2,5% em adultos, atingindo com mais frequéncia pessoas do sexo mas-
culino do que feminino e com estimativa de 50% de prevaléncia na vida adulta. Ele afeta dire-
tamente a capacidade de concentracao e direcdo de raciocinio, por esse motivo, o portador apre-
senta dificuldade em manter o foco em uma atividade que exija esforco mental prolongado, ou
que precise ser desempenhada com regras e prazos. A respeito dessas consideracfes, Silva
(2009) reflete que existe uma distancia entre o TDAH e o conceito de doenca, 0 transtorno
melhor se caracteriza por um funcionamento mental acelerado e inquieto, que produz ideias a

todo momento e que, na maioria das vezes ndo encontram um direcionamento correto.

E como agravante, em grande parte dos casos 0 TDAH n&o vem sozinho. O termo cor-
reto para definir essa situacdo, segundo a psiquiatria, é comorbidades. Isto €, um ou mais trans-
tornos que coexistem ou se desenvolvem a partir do transtorno primario. Entre eles podemos
encontrar ansiedade, panico, fobias, transtorno obsessivo-compulsivo (TOC), depressao, trans-

torno bipolar, alimentares, de aprendizagem e do sono.

1.5 METODOLOGIA

Nesta etapa foram identificados e citados os autores e metodologias que guiaram o de-
senvolvimento do projeto, para que 0 mesmo concluisse em um produto que possa auxiliar o
publico em questdo. A metodologia principal teve influéncia no projeto é o HCD — Human-
Centered Design, ou seja, 0 design centrado no ser humano, juntamente com outras metodolo-

gias, cada qual com a sua especialidade.

O HCD ¢ uma metodologia de projeto que visa entender a fundo a necessidade do usu-
ario, para que sejam possiveis a geracao de solucdes criativas e a implementacéo do resultado.
O processo se divide em trés etapas fundamentais, que sdo: Hear (Ouvir), Create (Criar) e
Deliver (Implementar), e onde a solucdo final surge na combinagéo das mesmas, como mostra

a Figura 1.
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Figura 1- As trés lentes do HCD

9 Comece Aqui.

'PRATICABILIDADE | VIABILIDADE

A\

As solucdes que nascem do
Human-Centered Design devem
estar contidas na zona de
intersecao dessas trés lentes.

Precisam ser
Desejaveis, Praticaveis e Vidveis.

Fonte: Kit de Ferramentas HCD (IDEO, 2009).

A figura 2 mostra mais detalhadamente a divisdo das trés etapas: ouvir, criar e imple-
mentar.

Figura 2 - Fluxograma de etapas do HCD

Fonte: Kit de Ferramentas HCD (IDEO, 2009).
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A etapa Ouvir teve inicio na analise de documentos bibliograficos sobre o tema, a fim
de contextualizar o TDAH e a relagdo no ambiente familiar, ressaltando a importancia do pro-
jeto em abordar estas questdes. Nesta mesma etapa, foram realizadas entrevistas com o publico
alvo e especialistas na area de psicologia infantil e mindfulness por meio de pesquisas qualita-
tivas, com o objetivo de identificar os desafios e compreender as necessidades e expectativas

do usuario.

Na etapa Criar, toda a informacdo obtida na etapa anterior foi processada e resultou em
solugdes e oportunidades para o projeto. A fim de complementar esta etapa, foi utilizada a me-
todologia de Alina Wheeler, mais especificamente do livro Design da Identidade da Marca
(2012), para a construcdo da marca e comunicacdo visual. Além das partes visuais, 0 projeto
pretendia contemplar solu¢@es em produto e servigo e, para isso, foram abordadas metodologias

complementares para cada proposta.

No desenvolvimento do produto, utilizou-se o método de Bernd Lébach (2001), demons-
trado na figura 3, seguindo as suas respectivas etapas de analise do problema, geracdo de alternati-

vas, avaliacdo das alternativas e realizacdo da solucéo.

Figura 3 - Fluxograma do método de Bernd Ldbach

—~— O

Conhecimentos

Experi¢ncia
Intelecto Pessoa criativa Temeridade
> —_— 2 : e —
Seguranca Designer industrial Incerteza

Processo criativo

Pracesso de design

Processo de resolucao
de problemas

b -

Produto conceitual ¢ Produto Produto material

p. ex, iéa ! criativo i p. ex., produto industrial

Fonte: Design Industrial — Lobach (2001).
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Ainda durante a etapa Criar, para o desenvolvimento do servico, foi utilizado juntamente
a metodologia do HCD, a metodologia de Marc Stickdorn e Jacob Schneider, contida no livro
Isto E Design de Servicos (2014), mais especificamente para a construgdo do business model
canvas, ferramenta que permite uma visualizacdo mais detalhada dos servigos prestados pela

empresa.

Por fim, na etapa Implementar foram propostas as solu¢6es projetuais viaveis ao publico

alvo, resultantes dos aprendizados das etapas anteriores do HCD.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
21  OHISTORICO DO TDAH

O reconhecimento do TDAH como termo é algo relativamente recente, o conhecimento
dessa condicdo médica veio ao publico na década de 70, quando médicos deram inicio a estudos
mais profundos sobre funcdes cerebrais e comportamento humano. Antes disso, questionamen-

tos sobre a educagao ndo eram comuns, e situagdes como a citada a seguir eram recorrentes:

A crianca que mostrava esse sintoma de desatencdo, inquietacdo, fraco controle de
impulso e outras formas de comportamento disruptivo eram imediatamente rotuladas
como criangas-problema, colocadas no fundo da sala de aula, removidas e até mesmo
expulsas da escola (A., STONE e MCNALLY, 2012).

Os pais das criangas portadoras suspeitavam que deveria haver uma razéo pela qual o
comportamento dos seus filhos era diferente das outras criangas, e tinham seguranga em afirmar
gue ndo era somente falta de disciplina, entdo comecgaram a procurar por respostas. No ano de
1798, em Londres, o médico Alexander Crichton (1798 apud NOVARTIS, 2019) realizou as
primeiras defini¢des do transtorno com foco no portador desatento. Sua descrigdo apontou 0s
sintomas de inquietacao e distracdo, e defendeu que o inicio precoce poderia afetar o desempe-

nho escolar.

Em 1845, foi publicada uma das maiores referéncias historicas de TDAH, mesmo que
na época os sintomas de desatencdo e hiperatividade estavam longe de serem reconhecidos
como um transtorno. O livro escrito e ilustrado pelo psiquiatra alemdo Heinrich Hoffman des-
taca personagens e comportamentos que hoje caracterizamos como TDAH. O nome original
desta obra infantil, como pode ser visualizado na Figura 4, era Del Struwwelpeter, mas foi tra-
zido para o Brasil com a tradugao de “Jodo Felpudo” (DE RESENDE, 2016).
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Figura 4- Capa do Livro Del Struwwelpeter
I T A S

Fonte: PSICOEDU (2019).

Analisando algumas das historias contidas no livro, podemos ver claramente que as ati-
tudes dos personagens se assemelham muito ao que hoje caracterizamos como um comporta-
mento da crianga portadora de TDAH. Em “A Historia de Felipe, o Inquieto” a hiperatividade

do personagem é o argumento central do texto, como pode ser observado na Figura 5.

Figura 5 - Felipe o Inquieto

Fonte: PSICOEDU (2019).
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As descrigdes da “Historia de Jodo, O Cabeca-de-Vento” relatam um menino que se
distrai facilmente com estimulos alheios com o céu, nuvens e passaros, por isso tropeca e cai
no rio, perdendo o seu material. Mesmo nao podendo afirmar com certeza que Hoffman estaria
descrevendo casos de TDAH em sua obra, Felipe o Inquieto acabou tornando-se um dos perso-

nagens mais conhecidos na historia do transtorno (DE RESENDE, 2016).

Com um salto para 0 ano de 1902, George Frederic Still (1902 apud NOVARTIS, 2019)
que na eépoca era chamado de pai da pediatria Britanica, fez a publicacdo de um artigo na revista
“The Lancet” intitulado “Condigdes Fisicas Anormais em Criangas”. Esse estudo teve como
base testes realizados em 43 criangas com graves dificuldades em concentragéo e autocontrole,
agressivas e indisciplinaveis. Os estudos mostraram que o0s pacientes nao conseguiam aprender
com a consequéncia das proprias acdes. Sir George qualificou a doenca até entdo parcialmente

desconhecida como “Defeito de Controle Moral”.

Em 1947, um médico chamado Alfred Strauss (1947 apud NOVARTIS, 2019) realizou
a publicacdo de um estudo sobre funcéo cerebral, com foco em sintomas comportamentais e
hiperativos em criangas, nomeado como “A Organizacdo Mental da Crianca com Lesdo Cere-
bral e Deficiéncia Mental”. Posteriormente ocorreu uma alteracdo a esse termo, o qual passou

a ser “A Organizacdo Mental da Criangca com Disfung¢do Cerebral Minima”.

A terceira edicdo do Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-
3) teve lancamento na década de 80, propondo o nome Transtorno de Déficit de Atencdo e
ganhando classificacdo em 2 tipos: TDA com hiperatividade e TDA sem hiperatividade. Poucos
anos apoés essa mudanca, David Woods (1986 apud NOVARTIS, 2019) publicou um artigo que

comprovava a permanéncia do transtorno em alguns individuos até a fase adulta.

Atualmente se pode contar com a quinta versdo mais recente e atualizada do DMS, onde
o Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade engloba um total de 18 sintomas, sendo 9
deles relacionados a falta de atencgdo, 6 a hiperatividade e 3 aos impulsos. Para um diagndstico
correto na crianga € necessario que ela apresente ao menos 6 sintomas em um periodo minimo

de 6 meses.
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2.2 ENTENDENDO O TRANSTORNO

A OMS - Organizacdo Mundial da Saude, responsavel por listar todas as doengas exis-
tentes, reconhece o TDAH legalmente. Ele é classificado como um “transtorno de base orga-
nica” pois causa alteracBes no funcionamento habitual de uma parte bastante especifica do
corpo humano: o cérebro. E por serem essas alteragdes muito prejudiciais, recebem o termo
“transtorno” (AMORIN, 2004). O Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais

(DMS-5) cita as seguintes situaces de comportamento relacionadas a desatencéo:

a. Frequentemente ndo presta atencdo em detalhes ou comete erros por descuido em
tarefas diversas; b. Tem dificuldade de manter a atengdo em tarefas ou atividades I0-
dicas; c. Parece ndo escutar quando alguém lhe dirige a palavra diretamente; d. Ndo
segue instrugdes até o fim e ndo consegue terminar trabalhos escolares, tarefas ou
deveres no local de trabalho; e. Tem dificuldade para organizar tarefas e atividades; f.
Evita, ndo gosta ou reluta em se envolver em tarefas que exijam esfor¢co mental pro-
longado; g. Perde coisas necessarias para tarefas ou atividades; h. E facilmente distra-
ido por estimulos externos; i. E esquecido em relacio a atividades cotidianas.

Em relagdo a hiperatividade, o DMS-5 aponta os seguintes cenarios:

a. Frequentemente remexe ou batuca as maos ou 0s pés ou se contorce na cadeira; b.
Levanta da cadeira em situagdes em que se espera que permaneca sentado; c. Corre
ou sobe nas coisas em situac@es em que isso é inapropriado; d. E incapaz de brincar
ou se envolver em atividades de lazer calmamente; e. “Nao para”, agindo como se
estivesse “com o motor ligado”; f. Fala demais; g. Deixa escapar uma resposta antes
que a pergunta tenha sido concluida; h. Tem dificuldade para esperar a sua vez; i.
Interrompe ou se intromete.

VersOes anteriores a 5% versdao do Manual diziam que o transtorno se dividia em trés
tipos: predominantemente desatento (quando havia mais sintomas de desatencao), predominan-
temente hiperativo/impulsivo (quando existiam mais sintomas de hiperatividade e/ou impulsi-
vidade), onde o diagnostico € mais comum em crian¢as nos anos iniciais pelo fato de que elas
ainda ndo realizam atividades onde necessite muita atencédo, por isso a desatencdo nédo é perce-
bida com facilidade, e por fim, o tipo combinado, que é o mais comum, onde o paciente apre-
senta sintomas de ambos desatento e hiperativo. Hoje o termo “tipo” ou “subtipo” foi abolido
e no seu lugar se usa “apresentagdo atual”, pelo simples fato que essas definigdes ndo séo esta-

veis, podem se misturar ou alterar com o passar dos anos (MATTOS, 2005).
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Atualmente sabe se que o TDAH compromete principalmente o funcionamento da re-
gido frontal do cérebro, a qual é responsavel pelas fungdes executivas (FE), entre outras ativi-
dades que possuem extrema importancia na vida do individuo. O Quadro 1 abaixo demonstra

algumas das principais FE e déficits associados ao transtorno.

Quadro 1 - Funcdes Executivas e Déficits Associados

Funcdo Executiva Possiveis déficits associados

Impulsividade, falta de autocontrole, dificuldades
Controle da atencio para completar tarefas, cometimento de erros de pro-
cedimento que ndo consegue corrigir, responder ina-
propriadamente ao ambiente.

Respostas lentas (leva mais tempo para compreender
Processamento de informacéo 0 que é pedido e para realizar tarefas), hesitacdo nas
respostas, tempo de reacéo lento.

Rigidez no raciocinio e nos procedimentos (faz as
coisas sempre da mesma forma, repetindo erros co-
metidos anteriormente), dificuldade com mudangas
de regras, de tarefas e de ambientes.

Flexibilidade cognitiva

Poucas habilidades de resolucéo de problemas, plane-
jamento inadequado, desorganizacao, dificuldades
para estabelecer e seguir estratégias eficientes, déficit
no raciocinio abstrato.

Estabelecimento de objetivos

Dificuldade tanto no processo de codificagdo, arma-
zenamento e evocacao, dificultando o aprendizado de
novas informacdes e de lembrar das a¢Ges a serem re-
alizadas no dia-a-dia.

Memoria operacional

Dificuldade para inibir comportamentos inadequados

Controle inibitério . - o L
e que possam interferir na realizacdo das atividades.

Fonte: Cartilha da Inclusdo Escolar TDAH — Uma conversa com educadores.

2.2.1 As Causas

Apesar de todos os estudos e avangos na ciéncia, ainda ndo se pode afirmar a causa exata
de muitas doengas mentais existentes hoje, mas sabe-se que a carga genética ganha uma parti-
cipacao significativa no desenvolvimento do TDAH. Amorin (2004) destaca a importancia do
fator genético citando linhas de pesquisa que apontam uma probabilidade maior de 50% de

transmisséao de pais para filhos.
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Fatores externos também ganham sua importéncia entre as causas do TDAH. Os cha-
mados fatores congénitos, tais como uso de alcool, drogas em geral, fumo e exposicao da mae
a substancias toxicas conseguem alcancar o feto pela corrente sanguinea e causar danos no seu

desenvolvimento cerebral.

2.2.2 Recebendo o Diagnostico

Como ja visto anteriormente, os trés sintomas base do TDAH séo a desatencéo, hipera-
tividade e impulsividade, da mesma forma, essas sdo caracteristicas correntes que se desenvol-
vem na infancia. Entdo, o primeiro ponto essencial ao diagnostico é como distinguir a crianca
que realmente possui o transtorno. Segundo Silva (2009) o sinal que pode diferenciar uma cri-
anca portadora € a intensidade, a frequéncia e duracdo dos trés sintomas principais, esclare-
cendo que “tudo na crianga TDA parece estar a mais. Ela ¢ mais agitada, mais bagunceira e
mais impulsiva, se for do tipo de alta atividade. E, ainda, significativamente mais distraida,

dispersa e ndo perseverante, se for daquele tipo mais desatento” (p. 46).

Profissionais da salde da crianga, tais como pediatras, psicologos e psiquiatras infantis,
s80 as pessoas corretas para diagnosticar o TDAH com a ajuda das diretrizes padréo da Acade-
mia Americana de Pediatria ou do DSM. Quando existem suspeitas, a crianca deve receber um
exame fisico completo no qual inclui os testes de visdo e audi¢do. Além disso, a FDA, agéncia
federal americana responsavel pela protecdo e promocéo da saude publica, recentemente apro-
vou 0 uso do Sistema Neuropsiquiatrico EEG! - Based Assessment Aid (NEBA), um exame n&o
invasivo que executa a medicdo das ondas teta e beta do cérebro, as quais tem se mostrado

maior em criancas e adolescentes que possuem o transtorno (WEBMD, 2005).

O profissional que ira diagnosticar o transtorno também deve possuir um historico me-
dico familiar completo da crianca para verificar outras condigdes que possam afetar o seu com-
portamento. Certas condi¢Ges podem imitar ou causar comportamentos semelhantes aos sinto-
mas principais, as quais podem vir a ser: grandes mudangas que afetem a vida, convulsdes néo

detectadas, problemas de tireoide e do sono, ansiedade e depresséo (WEBMD, 2005).

! Eletroencefalograma: é um exame que analisa a atividade elétrica cerebral espontinea, captada através
da utilizacdo de eletrodos colocados sobre o couro cabeludo (HOSPITAL ISRAELITA ALBERT EINSTEIN,
2019).
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Apesar de possuir as opgdes citadas acima, o principal instrumento de diagnéstico deste
especialista continua sendo a pura e simples observacdo, mas ndo uma observacdo qualquer,
como explica Silva (2009) esse profissional deve estar treinado para capturar todas as nuances,
ndo apenas no comportamento da crianga, mas também nos relatos de pais, professores e quais-
quer outras pessoas que fagcam parte do seu convivio, além de saber como comparar correta-
mente a crianga em questdo em relagdo a outras da mesma idade. Para isso, este especialista
precisa de um conhecimento muito profundo sobre comportamento e caracteristicas infantis de

uma forma geral.

2.2.3 Tratamento

Atualmente ndo existe uma cura para o Transtorno de Déficit de Atencao e Hiperativi-
dade, mas existem diferentes abordagens capazes de possibilitar ao portador desenvolvimento
de habilidades, maior qualidade de vida, inser¢éo na sociedade e alcance de objetivos. O pri-
meiro passo e também o mais importante é a informacéo. Pais, familiares ou cuidadores que
possuem conhecimento sobre o transtorno estardo capacitados para optar pelos tratamentos que

sejam mais eficazes e confortaveis a crianca portadora.

A abordagem de tratamento mais eficaz atualmente é a combinada/multimodal, que se
caracteriza pelo uso de medicacdo associada a outras intervencgdes, as quais podem incluir psi-
coterapia, fonoaudiologia, psicopedagogia e ajustes no ambiente onde vive o portador (NO-
VARTIS, 2019).

2.2.3.1 Medicamentos

De acordo com Silva (2009) o uso da terapéutica medicamentosa no TDAH normal-
mente resulta em melhoras significativas na qualidade de vida. Mas, para gque isso aconteca, €
necessario conhecimento dos sintomas que mais se destacam no portador em questéo, pois o
transtorno se apresenta de forma bastante individual e ainda pode vir acompanhado de comor-
bidades que podem causar uma confusdo ainda maior. Atualmente os medicamentos se dividem

em trés categorias:
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a) Estimulantes: sdo os mais receitados e apesar do nome, produzem aumentos na con-
centracdo, diminuem a impulsividade e hiperatividade, atuam na redugéo da ansie-
dade e na melhoria de estados depressivos. Entre os mais conhecidos estdo a Rita-
lina® e Concerta®.

b) Antidepressivos: atuam como terapéuticos e amenizam sintomas relacionados a im-
pulsividade e ansiedade.

c) Acessorios: utilizados em sintomas especificos ou como tratamento de efeitos cola-

terais.

2.2.3.2 Terapia

A terapia voltada para o TDAH precisa ser direta, objetiva, estruturada e com o objetivo
no alcance de metas. Segundo Silva (2009) “uma abordagem psicoterapica dotada dessas ca-
racteristicas, e que consideramos particularmente Gtil para o0 TDA, além de véarios outros trans-
tornos, é a chamada terapia cognitivo comportamental (TCC) (p. 196). A TCC propde mudar
comportamentos e crencgas por meio da reestruturacdo cognitiva, ou seja, substituir a forma que
0 paciente estd habituado a interpretar as situacfes negativas que o cercam por novos meios de

perceber o mundo a sua volta focando no momento presente.

2.3 CONVIVENDO COM O TRANSTORNO
2.3.1 No ambiente familiar

Lidar com uma crianca portadora do TDAH pode ser muito dificil e cansativo, pois a
presenca do transtorno promove dificuldades na convivéncia e no dia-a-dia da familia. Os ex-
cessos da crianca, assim como a impulsividade e a inabilidade de esperar, geralmente provocam
um impacto negativo nas relagdes sociais e causam um nivel de estresse elevado a quem esta
ao seu redor. Os pais necessitam prestar atencdo na crianga grande parte do tempo, passando
suas horas livres acompanhando deveres de casa e comparecendo a escola. Muitos relatam de-
pressdo e incompeténcia em relacdo as suas habilidades em educar, como se tivessem falhado

no seu papel. E além de todos os problemas de convivéncia, eles também precisam enfrentar a
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frequente rotina de postergacéo, evitacdo e esquecimento de tarefas cotidianas (CASELLA e
BARBANTE, 2015).

Em resumo, as interagOes entre pais e filhos sdo marcadas por conflitos e a vida da
familia se define em desarmonias e discérdias, afetando a qualidade de vida de todos que fazem
parte do nucleo familiar.

Silva (2009) afirma que, o primeiro passo para a busca do bom convivio no ambiente
familiar com uma crianga que possui TDAH é o conhecimento. Quanto mais 0s pais ou cuida-
dores se educarem sobre o transtorno, melhor estardo preparados para lidar com ele, e como
sabe-se que o transtorno possui forte carga genética, vale lembrar aos pais, que se auto avaliem
e identifiguem em si mesmaos, caracteristicas de impulsividade e hiperatividade que podem estar

perturbando a convivéncia ou causando falhas na educacgéo dessa crianca.

Ainda em relacdo ao conhecimento, descobrir os gatilhos que causam o comportamento
indesejavel nesse portador é de extrema ajuda, pois vai possibilitar a esses pais/cuidadores agir
de forma preventiva e controlar os seus préprios ataques de raiva, 0 que pode ser comum ao

lidar com uma crianca que possui TDAH.

Em meio a rotina cansativa e estressante os pais acabam esquecendo que, elogios, in-
centivos e demonstragdes de amor sdo de extrema importancia e podem ser a maior das recom-
pensas. Mattos (2005) ressalta, “clogios sempre ajudam a promover a autoestima, enquanto as
criticas e os castigos geram frustagdo e sentimento de inadequagdo”. Por mais dificil que seja,
proporcionar a crianga afeto, e um ambiente familiar harmonioso no qual ela se sinta segura e
amparada, juntamente com uma educacao de qualidade, fard com que ela se desenvolva com

mais facilidade e qualidade.

2.3.2 No ambiente escolar

Segundo Silva (2005) o Transtorno de Déficit de Atencéo e Hiperatividade é atualmente
um dos transtornos mais comuns na infancia, e se torna responsavel pelas dificuldades de apren-
dizagem, repeténcias e desisténcia escolar. Estima-se que em cada sala de aula, exista pelo me-
nos um aluno com TDAH. Essa é uma realidade que traz preocupagéo aos educadores que pos-

suem receios por ndo saber lidar com esse aluno.
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Como o Transtorno de Déficit de Atencédo e Hiperatividade afeta diretamente a capaci-
dade de aprendizagem, a escola ganha o importante papel de otimizar os processos de ensino a
fim de facilitar ao maximo o entendimento do aluno. Dire¢do, coordenacéo e professores pre-
cisam se unir para planejar e implementar estratégias e técnicas de ensino diferenciadas. Atu-
almente existem uma série de medidas de organizacao e incentivos que o professor pode adotar
para 0 manejo da crianga TDAH, mas o mais importante é que ele entenda o transtorno e reco-
nheca que esse aluno precisa de ajuda (PROIS, 2011).

Um elemento fundamental para o bom desenvolvimento de toda a crianga, principal-
mente a que possui o transtorno, € a estreita relagdo entre familia e escola. A falta de integracéo
faz com que as dificuldades que a crianca possa estar enfrentando passem despercebidas a am-
bas, como relata o psiquiatra Enio Andrade, citado por ABDA (1999), que coordena o Ambu-
latorio de TDAH infantil do Instituto de Psiquiatria que funciona no Hospital das Clinicas de
Séo Paulo:

As escolas ndo estdo preparadas e ainda tem muito o que aprender. E se em familias
com recursos e que podem recorrer a escolas particulares os pais e as criangas encon-
tram problemas, imagine nas escolas publicas. Com a politica da progresséo continu-
ada (em que o aluno passa de ano automaticamente, mesmo que o aprendizado ndo
tenha sido satisfatorio), muitas criancas s6 descobrem que tem o problema quando
chegam a quinta-série e sequer sabem ler (ANDRADE, 2010).

Mas quando familia e escola trabalham juntas, os resultados aparecem no tratamento,

na socializacdo, desenvolvimento e bem-estar em sala de aula.

2.4 A IMPORTANCIA DA FAMILIA

E de extrema importancia destacar os resultados positivos que interacdes saudaveis no
ambiente familiar tém na formac&o do individuo. Os bons relacionamentos na infancia criam
um forte alicerce, que vai gerar valores, desenvolver habilidades cognitivas e sociais. E uma
etapa essencial no desenvolvimento humano, pois ali acontecem as maturacdes fisicas, neuro-
l6gicas, sociais e afetivas. Torna-se essencial lembrar que o termo “familia” configura-se em

uma organizagao social, onde podem ou néo existir lagos consanguineos?, e os membros podem

2 que é do mesmo sangue, mesma origem (INFOPEDIA, 2019).
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ser vinculados por afeto e acdes de protecdo e cuidado (COMITE CIENTIFICO DO NUCLEO
PELA INFANCIA, 2016).

Poli (2018) destaca que a influéncia da familia comeca na vida da crianca desde muito
cedo, um ambiente familiar conturbado pode ter interferéncias negativas no desenvolvimento

do feto, como mostra o trecho destacado em matéria da Revista Crescer:

Pesquisas ja constataram que altos niveis de estresse nas maes podem influenciar ne-
gativamente o bebé durante os primeiros meses de vida. Estudos recentes mostram
que esses maleficios podem ser transmitidos ja durante a vida uterina. Quando o nivel
de cortisol, horménio associado ao estresse, esta alto na corrente sanguinea da mae,
também é encontrado em maiores quantidades no liquido amnidtico. Ha pesquisas,
inclusive, que associam essa experiéncia vivida pelo bebé no periodo intrauterino a
maior disposicdo para desenvolver Transtorno de Déficit de Atengéo e Hiperatividade
(TDAH) e também a niveis mais baixos de QI no futuro (SALEH, 2015).

As fungbes cognitivas mais especificas da crianca como atencdo, memoria, planeja-
mento, raciocinio e juizo critico comegam a ter desenvolvimento na primeira infancia®. Os cir-
cuitos do cérebro que sdo responsaveis por essas funcbes continuardo a se desenvolver e se
modificar durante a adolescéncia até o inicio da vida adulta, mas as conexdes principais se
estabelecem nos anos iniciais de vida. A cartilha do Nucleo Ciéncia Pela Infancia (2014) com-
plementa a importancia da familia colocando que “A construgdo dos circuitos cerebrais é alta-
mente influenciada pelas experiéncias no inicio da vida, diretamente mediadas pela qualidade

das relacdes socio afetivas, principalmente pelas interacbes da crianca com seus cuidadores”
(p. 5).

Os primeiros aspectos de convivio social também comecam com a familia, como o0s pais
sd0 as primeiras pessoas gue a crianca tem contato, é com eles que ela comecara a aprender a
viver em sociedade, e isso serd refletido em outros ambientes, como na escola e futuramente no
trabalho. Como observa Poli (2018) “quando a familia ndo apresenta uma estrutura adequada e
equilibrada, a crianca tem dificuldades de manter relacionamentos afetivos durante a vida

adulta”.

3 Do nascimento até completar 6 anos (VIDIGAL, 2007).
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Para que ocorra um desenvolvimento pleno desta crianga, € preciso que ndo apenas as
necessidades bésicas sejam supridas, como alimentacgdo e higiene, mas também as suas neces-
sidades de conforto e seguranca. A medida que o desenvolvimento acontece, € necessaria a
construcdo de uma base segura pela familia, para que a crianga se sinta a vontade em explorar
0 mundo, mas sabendo que existe um local para o qual ela pode retornar, diante de sofrimentos
e decepcdes (COMITE CIENTIFICO DO NUCLEO PELA INFANCIA, 2016).

2.5  MINDFULNESS
2.5.1 Definicao

Atualmente é normal ao ser humano fazer inimeras atividades do dia-a-dia no piloto
automatico, sem lembrar de quando e como foi feito. Como relata Pickert (2014) em matéria
na Revista TIME “A tecnologia tornou mais facil do que nunca fraturar a atencdo em pedagos

cada vez menores”.

A atencdo plena, traducdo do termo inglés mindfulness, é uma técnica de meditacéo e
pratica de exercicios que prop6e focar a atencao na experiéncia pessoal e no momento presente.
Se define em trés palavras chaves que séo: intengéo, auséncia de julgamento e experiéncia dos
momentos. As técnicas do mindfulness tém o objetivo de auxiliar os praticantes a acalmar a
mente, fazendo com que fiquem mais conscientes do momento presente, e menos preocupados
com 0 que ja aconteceu ou o que esta por vir. Tem sido recomendado por terapeutas cognitivos

como um meio para lidar com ansiedade, estresse e depressédo (PICKERT, 2014).

2.5.2 Origem

A origem do mindfulness encontra-se em registros budistas de pelo menos 2.500 anos,
mas se difundiu com maior forca nos paises ocidentais em meados dos anos 70 quando Jon
Kabat-Zinn, professor da Universidade de Massachusetts decidiu implementar o conceito da
atencdo plena dentro das universidades. Jon Kabat-Zinn fazia doutorado em biologia molecular
no MIT, quando assistiu um mestre zen palestrar sobre a meditacdo. Ele se comoveu e comegou

a meditar naquele dia.
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Em 1979 Kabat-Zinn conquistou seu Ph.D e trabalhava no Centro Médico da Universi-
dade de Massachusetts, onde estudava desenvolvimento muscular e ensinava anatomia e biolo-
gia a estudantes de medicina. Em um retiro de meditacéo, teve a ideia de utilizar a meditagéo
como auxilio a pacientes com dor crénica. Foi entdo que Jon Kabat-Zinn juntamente com trés
médicos, abriu uma clinica de reducéo de estresse na UMass* baseada em meditagdo e atencio
plena (PICKERT, 2014).

2.5.3 Beneficios

Como afirmam Williams e Penman (2015) a préatica do mindfulness exerce uma influén-
cia poderosa sobre a satde, 0 bem-estar e a felicidade do individuo. Mas, para que os beneficios
da atencdo plena sejam alcancados é preciso assumir um compromisso com a pratica dos exer-
cicios. As melhorias que a pratica do mindfulness podem trazer a saude mental e corporal do
praticante sdo inimeras. Entre os principais estdo reducdo do estresse, melhor controle cerebral

sobre o processamento das emocdes, aumento da atencédo e reducgéo do risco de depressao.

Uma série de estudos e experiéncias ja comprovaram cientificamente os beneficios que
a prética da atencgdo plena promove. O programa MBSR (Mindfulness-Based Stress Reduction)
criado por Jon Kabat-Zinn mostrou-se eficaz na reducdo e melhor gerenciamento do estresse e

melhora na qualidade de vida de pacientes com dor cronica.

(...) cientistas puderam provar que a meditacéo e o treinamento rigoroso da atencéo
plena podem reduzir os niveis de cortisol e a pressdo sanguinea, aumentar a resposta
imunoldgica e possivelmente até afetar a expressdo génica. Estudos cientificos tam-
bém estdo mostrando que a meditacdo pode ter um impacto na estrutura do proprio
cérebro. Baseando-se na descoberta de que cérebros podem mudar com base em ex-
periéncias e ndo sdo, como se acreditava anteriormente, massas estaticas que sao es-
tabelecidas quando a pessoa atinge a idade adulta (...) (PICKERT, 2014).

Gonzélez (2016) também cita casos que comprovam os resultados do mindfulness em

matéria da revista Superinteressante:

4 Universidade de Massachusetts
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Em 2005, uma equipe liderada pela neurocientista Sara Lazar fez testes de ressonancia
magnética em um grupo dividido entre meditadores e ndo meditadores. Pela primeira
vez, encontraram diferencas marcantes na estrutura fisica do cérebro dos dois perfis.
Nos meditadores, o cortex pré-frontal tinha mais massa cinzenta, o que indica mais
capacidade de memoria e tomada de decisdes (GONZALEZ, 2016).

Em 2010, o laboratério da mesma neurocientista fez uma nova pesquisa e propds a pes-
soas que nunca haviam meditado fazerem sessdes de respiracdo e visualizacao por 40 minutos
diarios. Passado o periodo proposto, o hipocampo® de quem meditou havia crescido, essa é uma
importante area para o aprendizado, a memoria e regulacdo de emocgGes. A equipe também
reparou que outra parte do cérebro chamada amigdala, regido que pode gerar ansiedade e ata-

ques de panico se for acionada com frequéncia, estava menor.

Segundo Gonzalez (2016), desde os anos 2000 psiquiatras tém utilizando o mindfulness
para o tratamento de pacientes com depressio refrataria®. O médico Mark Williams, do Depar-
tamento de Psiquiatria da Universidade de Oxford, na Inglaterra foi um dos pioneiros em mes-
clar meditacdo com terapia cognitiva e oferecer o tratamento a pacientes que ja tiveram trés ou

mais crises intensas.

2.5.4 Mindfulness para Criancas

O mindfulness vem se tornando uma préatica cada vez mais popular nos Gltimos anos,
esta sendo ensinado e praticado por executivos de grandes corporacdes, atletas e cada vez mais
criancas no ambiente familiar e escolar. Gelles (2019) em matéria para o0 The New York Times,
afirma que a atencdo plena pode ser uma ferramenta muito Util para diminuir a ansiedade e
promover a felicidade em cada etapa do desenvolvimento da crianga. A pratica também pode

auxiliar pais e cuidadores promovendo um ambiente familiar feliz e menos estressado.

Gelles (2019) explica que a forma que o cerebro se desenvolve ¢ parte da razdo pela
qual a atengéo plena pode ser tdo eficaz para a crianca:

S Estrutura encontrada nos I6bulos temporais do cérebro (INFOESCOLA, 2019).

& Quando o paciente ndo responde da forma esperada apds ter feito pelo menos trés tratamentos com
medicacdo maxima (PEBMED, 2019).
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Enquanto nossos cérebros se desenvolvem constantemente ao longo de nossas vidas,
as conexdes nos circuitos pré-frontais séo criadas em seu ritmo mais rapido durante a
infancia. A atengdo plena, que promove habilidades que sdo controladas no cortex
pré-frontal, como foco e controle cognitivo, pode, portanto, ter um impacto particular
no desenvolvimento de habilidades, incluindo autorregulagdo, julgamento e paciéncia
durante a infancia.

Snel (2016) lembra que as criancas sdo naturalmente focadas no presente, e ndo se pre-
ocupam muito com o passado ou futuro e isso, € um facilitador para o mindfulness. Mas atual-
mente, andam ocupadas demais com uma rotina repleta de atividades e isso as torna inquietas
e distraidas. Ao praticar a atencao plena, comegam a perceber 0 que esta ao seu redor e aprender

que nem tudo na vida é bom ou legal.

A partir da primeira infancia, a crianca se torna capaz de ndo apenas praticar 0s exerci-
cios de atencdo plena com os pais, mas também utilizar algumas das habilidades aprendidas em
momentos que sinta necessario. Mas, para criar o habito na crianga, a pratica € fundamental e
deve fazer parte da rotina diaria e ndo apenas ser utilizada como um recurso para momentos de
estresse. Os pais também devem incorporar a atencéo plena e podem meditar diante dos filhos,
se estiverem confortaveis. Annaka Harris, autora que ensina atencéo plena as criancas destaca
“As criangas podem ndo saber o que estamos fazendo quando meditamos, mas elas estdo imi-

tando o comportamento e estdo interessadas”.

2.5.4.1 Pais praticantes

Os pais/cuidadores ganham um importante papel no mindfulness para criangas, pois a
pratica ndo pode ser terceirizada. A melhor maneira de ensinar a crianca a ser consciente é
incorporar a pratica. O termo adequado é Mindfull Parenting, ou Parentalidade Consciente.
Ceder (2017) afirma que pais que sabem lidar com as suas emogdes séo a chave para 0 bom

desenvolvimento da crianca:

Parentalidade consciente ndo significa ser um “pai perfeito” e ndo é algo que vocé
pode falhar. Nao é fécil e requer pratica, mas como muitos aspectos da paternidade,
alguns dias sdo bons e alguns sdo ruins e vocé pode sempre tentar novamente. VVocé
pode esquecer de estar atento, mas no segundo em que perceber que esté distraido, é
uma oportunidade de fazer uma escolha diferente - a escolha de estar presente.
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Mindfull parenting significa atrair a aten¢do consciente para o que esta acontecendo, ao
invés de ser deixado levar pelas emocdes, é sobre aceitar o que esta acontecendo, e nao tentar
mudar ou ignorar (CEDER, 2017). A paternidade e maternidade por si sO é estressante, mas
praticar os exercicios de atencdo plena e a meditacdo mindfulness por alguns minutos diarios
pode ser profundamente benéfico para ambos, permitindo que habilidades e momentos sejam
compartilhados (GELLES, 2019).

2.5.4.2 O ambiente

Hanson (2015) afirma que um dos meios para conseguir exercitar a atencdo plena com
criangas € a configuracdo do ambiente. A crianga ndo consegue manter a atengdo por muito
tempo, por isso para auxiliar a concentracdo, 0 ambiente deve ser organizado de forma a evitar

distracdes.

O conforto ¢ essencial, 0 ambiente precisa ter espaco e tapetes, almofadas ou futons’
podem ser utilizados para sentar. A iluminacéo deve ser regulada, quanto menos luz, maior a
concentracdo e se for interessante, uma luminaria pode ser acesa. Aromas de Gleos essenciais
auxiliam no relaxamento e na atencdo. Lavanda por exemplo, diminui a producdo de cortisol,
que é o hormonio do estresse. As cores também ajudam, cromoterapia é um método que causa

sensacOes por meio das cores, que podem ser trabalhadas no ambiente.

2.5.4.3 Sucesso na escola

As criangas também podem usufruir dos beneficios do mindfulness quando entram na
vida escolar, a pratica pode ser uma ferramenta poderosa que vai auxiliar a aprendizagem e
memoria, além de aprimorar as habilidades cognitivas, criativas e de raciocinio permitindo que

a crianga se desenvolva melhor nas atividades extracurriculares (WAGNER, 2016).

" Tipo de colchdo tradicionalmente usado em camas japonesas. Trata-se de uma superposicdo de mantas
feitas de algod&o natural, coberta por finos tecidos.
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Segundo Gelles (2019) “Um estudo recente descobriu que alunos do quarto e quinto ano
que fizeram um programa de meditacdo de quatro meses demonstraram melhorias no controle

cognitivo, na memoria de trabalho e nos resultados dos testes de matematica”.

2.5.4.4 Mindfulness e TDAH

Atualmente uma serie de estudos e pesquisas foram realizados e comprovam a eficacia
dos exercicios de atencdo plena na reducdo dos sintomas do Transtorno de Déficit de Atencéo

e Hiperatividade.

Uma pesquisa publicada na revista académica Journal of Child and Family Studies em
2011 mostrou que um programa de mindfulness com duracdo de oito semanas auxiliou criancas
com idade entre 8 e 12 anos a tratar o transtorno com sucesso. “O mindfulness reduz o estresse,
aumenta a atencdo, e promove uma mente mais tranquila nas criancas fazendo com que seja

mais facil lidar com os sintomas do transtorno” (HANSON, 2015).

2.5.5 O Ludico para a Crianca

O dicionario Michaelis (2019) define a palavra ladico como um adjetivo relacionado a
jogos, brinquedos, divertimento ou qualquer atividade que distrai ou diverte. Ja& Menezes e
Santos (2001) definem o ladico como uma qualidade daquilo que se estimula pela fantasia, da
brincadeia ou da diversdo. E um conceito utilizado em variadas areas que trabalham com o

publico infantil.

Segundo Piaget (1978) as atividades ludicas proporcionam a crianga o carater educativo,
e auxiliam a formacio psicomotora® e de personalidade, desta forma, valores morais como
honestidade, fidelidade e respeito podem ser adquiridos. Quando a crianga brinca, ela esta
entendendo o mundo da sua propria forma, sem ter o compromisso com a realidade ou com a

real fungdo designada a aquele objeto.

8 Préprio ou referente a qualquer resposta que envolva aspectos motores e psiquicos, tais como 0s movi-
mentos corporais governados pela mente.
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3 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
3.1 OUVIR

Como estabelece IDEO (2015), a primeira etapa de um projeto que busca uma solucéo
viavel € compreender quais sdo as necessidades e dificuldades do puablico em questdo. A etapa
Ouvir comega com o intuito de entender a0 maximo o TDAH, para isso foram escolhidas as
pessoas corretas para colaborar com o projeto na forma de entrevistas. A pesquisa qualitativa
foi escolhida como método pois identifica dados que ndo podem ser mensurados, como senti-
mentos, percepcOes e comportamentos, que trardo oportunidades para o projeto.

3.1.1 Entrevistas
3.1.1.1 Dr. N&dia Bedin Gabana

Para a area da psiquiatria, foi conversado com Nadia Bedin Gabana, psiquiatra e psico-
terapeuta que trabalha com criancas, adolescentes e adultos, com consultério em Bento Gon-

calves. A conversa foi realizada no consultorio mediante a horério combinado.

Néadia afirma que o transtorno normalmente é descoberto pelos pais no momento em
que o filho atinge a idade escolar, no caso, é percebido por eles mesmos ou por alguma outra
pessoa que tenha contato com essa crianga e decidiu que o melhor era comunica-los. A maior
parte do publico que procura a psiquiatria ja possui alguma educacéo sobre o transtorno e estdo
em busca de um tratamento para seus filhos que ndo seja somente a base de medicamentos, o

que condiz muito com a forma que Nadia trabalha.

Eu sempre digo aos pais dos meus pacientes que ndo gosto de dar tanto “poder” a
medicacéo, até porque estamos tratando de criangas. Obviamente sabemos que com a
prescricdo e dosagem correta o tratamento medicamentoso pode melhorar muito os
sintomas, mas ele ndo é tudo. A forma de tratamento correta para 0 TDAH deve ser
multifatorial e especifica para cada caso (GABANA, 2019).

Em questdo do entendimento e aceitamento da crianca, a psiquiatra aponta os dois perfis
mais comuns de portadores. Existe a crianca que sofre, que se envergonha e existe a que usa o

transtorno a seu favor para conseguir dos pais aquilo que deseja.
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O ambiente familiar em grande parte dos casos vira uma completa bagunca, os pais
abrem méo das suas vidas e do seu tempo préprio de lazer para que a crianga consiga desem-
penhar as mais simples atividades como jantar, escovar os dentes ou tomar banho. Por conta de
todas as dificuldades que envolvem criar e educar uma crianca TDAH, Néadia ressalta a impor-
tancia de um tratamento multifatorial que também empodere e incentive os pais/cuidadores a

continuar a ardua missdo de promover o melhor desenvolvimento a essa crianca.

3.1.1.2 Mood Centro de Psicologia

O Mood Centro de Psicologia é um grupo de psicologia clinica formado pelo psicélogo
e instrutor de yoga Guilherme Endres Cuccarolo e pela psicoterapeuta Taciana Pillonetto, com
consultdrio localizado em Caxias do Sul. Entre 0s servicos oferecidos estdo psicoterapia clinica,
psicoterapia de casal, projetos e psicologia organizacional e escolar. A conversa contou com a
presenca de ambos Guilherme e Taciana e foi realizada no consultério mediante a horéario com-

binado.

Taciana ja possui experiéncia em trabalhar com criangas e conta que no momento esta
tentando inserir em uma escolinha infantil, juntamente com as professoras, o “horario da
calma”, que se baseia nos principios do mindfulness. No “horario da calma” as criangas reali-
zam os exercicios de atencdo plena por alguns minutos em algum momento do dia de uma forma
bastante lidica. Ela relata os tipos de exercicios que realiza e destaca que € possivel e muito

importante a inser¢do dessa consciéncia mesmo em criangas em torno de cinco anos.

O “horario da calma” tem funcionado muito bem. Como eu nio estou la diariamente,
orientei uma professora de quais exercicios realizar e como, e as criangas, mesmo as
mais agitadas, ja criaram uma consciéncia e uma rotina de que em algum momento
do dia precisam fazer essa pausa. Elas respeitam e gostam (PILLONETTO, 2019).

Quando questionados sobre a importancia do ambiente familiar, Guilherme e Taciana
relatam como € frequente as criancas espelharem o comportamento dos pais até mesmo na
questdo do sentir, “se a mae estd agitada, a crianga vai ficar agitada” afirma a psicoterapeuta.
Devido a isso, torna-se essencial um ambiente familiar com mais harmonia e equilibrio, princi-

palmente com a presenca de um portador de TDAH, que tende a ser mais sensivel as nuances
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de comportamento. Para os pais € um desafio, mas ao mesmo tempo extremamente compensa-
dor trabalhar o mindfulness junto dos filhos. Como explica Guilherme, as criancgas até certa
idade se expressam de uma forma nédo-verbal, ou seja, por meio das brincadeiras e dos gestos

corporais. Os pais aprenderdo a expandir seus sentidos e focar no que esta acontecendo.

Certamente o mindfulness trard muitos beneficios aos pais também, mas um ponto
muito importante é que, eles vao aprender a observar essa crianca de forma atenciosa
e sem interferéncias, e isso fara com que percebam aspectos que podem ter passado
despercebidos até 0 momento (CUCCAROLO, 2019).

3.1.1.3 Dr. Daniela Sopezki

Para um maior entendimento acerca de mindfulness e atencdo plena a Dr. Daniela So-
pezki foi entrevistada. Ela € psicologa e psicoterapeuta cognitivo-comportamental, com mes-
trado em Psicologia Clinica e doutorado em Saude Coletiva, além de ser instrutora certificada
em Mindfulness. Esta entrevista em especifico precisou ser realizada por e-mail pois no mo-

mento Daniela reside na cidade de San Diego, na California.

Primeiramente, Daniela afirma que o ideal seria que o mindfulness fosse inserido pelos
pais/cuidadores na rotina e em diversas tarefas diarias da crianca, e para que isso aconteca com
mais naturalidade, que os pais ja tenham um conhecimento acerca da préatica, ou melhor ainda,
que eles mesmos ja pratiqguem os exercicios. Em questdo dos beneficios que a pratica pode
trazer a criangas com TDAH, ela relata que as intervencfes da atencéo plena sdo muito diver-
sificadas e apesar de existir uma caréncia de estudos no campo sobre defini¢bes mais claras, e
de protocolos de intervencao, principalmente no Brasil, a pratica com certeza pode trazer muitos
beneficios para ambos pais e filhos. Na crianca principalmente melhora os resultados escolares,

o controle dos impulsos, a empatia e a consciéncia do proprio corpo.

Sobre a idade ideal para comecar a pratica com a crian¢a, Daniela sugere que 0s exerci-
cios ja podem ser feitos a partir dos 4 anos de idade, desde que sejam criativos e de curta dura-
cdo. A atencdo é como um musculo que estad sempre em desenvolvimento, e as vezes 0s exer-
cicios sao praticados inconscientemente, ela lembra “contar uma historinha para uma crianga

de quase 2 anos, € um momento mindfulness”.

Quando questionada sobre 0 momento certo para a pratica, a psicéloga afirma que o
ideal é quando a atencdo da crianca esta adequada, dessa forma, evitar momentos de agitacéo
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extrema ou sonoléncia. O ambiente também precisa estar de acordo, fazendo com que a crianga

se sinta segura e confortavel, sem deixar de lado a criatividade e a diversao.

3.1.1.4 Dyotana Mindfulness

O Dyotana Mindfulness é um centro de atencdo plena localizado na cidade de Porto
Alegre, e é gerenciado por Patricia Almeida, que é mestre em Gestdo de Pessoas e especialista

em mindfulness.

Patricia comenta que os beneficios que o mindfulness traz aos pais/cuidadores de crian-
cas, as que possuem TDAH principalmente, sdo inumeros. Existem diferentes tipos de medita-
cdo que tem o objetivo de cumprir diferentes propésitos, mas independentemente do tipo, 0s
resultados s@o benéficos. A escolha de aderir a pratica dos exercicios de atencdo plena vai in-
fluenciar na frequéncia de todo o ambiente familiar, segundo Patricia “quando o individuo
muda, o ambiente ao seu redor muda também”. Uma série de fatores benéficos podem ser per-

cebidos pelos pais ao inicio da pratica individual, ou juntamente com os filhos:

Os pais aprendem a ter mais paciéncia, aceitacdo e compaixdo. Se tornam pessoas
mais carinhosas e amorosas. E principalmente, o mindfulness consegue aumentar o
espaco entre impulso e reacdo, e com isso haverd a melhor capacidade de lidar com
conflitos e a comunicacdo com a crianca passa a ser mais assertiva (ALMEIDA,
2019).

A crianca gue possui o transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade também se be-
neficia muito do mindfulness. Patricia afirma que, como a prética trabalha o cérebro como um
todo, os sintomas véo sendo tratados e amenizados gradativamente. As criangas gostam de pra-
ticar os exercicios, por ser algo facil e divertido de fazer, e as mesmas percebem e relatam uma

melhora que aparece rapidamente:

(...) elas notam melhoras que vdo desde aspectos cognitivos até sociais. Aprendem a
controlar e regular melhor as emocdes negativas, a aceitar as coisas que acontecem ao
seu redor a aceitar a si mesmas. O desempenho na escola melhora e o relacionamento
com os colegas também, essa crianga se torna uma boa companhia e os amiguinhos
passam a querer té-la por perto (ALMEIDA, 2019).
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Ela também aponta que ndo existe restricdo para o inicio da pratica dos exercicios.
Quando a crianga consegue entender as orientagdes que estdo sendo passadas a ela, mesmo que
ela ndo saiba se expressar ainda, o mindfulness pode ser inserido. O relacionamento entre pais
e filhos melhora de forma significativa, mesmo que so a crianca medite, ou que ela so veja 0s
pais meditarem, os beneficios chegam da mesma forma. A maneira que as interagdes acontecem
se modifica, as respostas de ambos comegcam a ser mais positivas, e iSso acarreta em menos

irritacdo dos filhos com os pais e vice-versa.

Segundo ela, 0 momento mais interessante para a pratica do mindfulness é pela manha,
pois dessa forma os beneficios podem ser sentidos ao longo de todo o dia, mas nada impede
gue no caso de uma crianca agitada por exemplo, os exercicios sejam realizados antes de dor-
mir. O mais importante € que a pratica seja inserida como uma rotina no dia a dia e que seja

cumprida com dedicacdo e disciplina.

3.1.1.5 Familias

O contato das familias entrevistadas foi disponibilizado pelos especialistas que partici-
param neste projeto ou obtido através de conhecidos em comum. O pré-requisito para partici-
pacdo foi possuir um membro da familia portador de TDAH, com idade de 6 a 12 anos. Optou-

se por preservar a identificacdo das familias utilizando apenas as iniciais de seus homes.

L.B e C.B, residentes de Bento Gongalves, sdo pais de dois filhos, de 14 e 9 anos, e 0
mais novo é diagnosticado com TDAH. Eles relatam que quando o mais jovem tinha por volta
de trés anos, as instrutoras da creche ja notaram o excesso de agitacdo, mas em um primeiro

momento ndo deram muita importancia e concluiram que ndo era nada fora da normalidade.

Com o passar dos anos, quando o filho comecou o primeiro ano fundamental na escola,
0S comportamentos negativos comegaram a aparecer, principalmente nas questdes de desenvol-
vimento e aprendizado. O temperamento agitado do filho tornou-se preocupante, ele ndo con-
seguia permanecer sentado na sua classe, como 0s demais colegas, e consequentemente nédo
conseguia terminar as tarefas. Os pais percebiam que a incapacidade de concluir as atividades
deixava o filho angustiado, e eles acabavam ficando angustiados também. A familia foi se des-

gastando e o estresse tomou conta da casa.
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Ele € um bom menino, mas tem dias que é muito dificil. Na hora de fazer a licdo de
casa, tem vezes que todo mundo precisa parar o que esta fazendo, e ficar em volta
dele, para que consiga concluir (L.B e C.B em entrevista, 2019).

Até que quando o filho tinha oito anos, comecaram a se questionar se haviam cometido
alguma falha na educacdo dele, ou se realmente havia algo de errado e relatam que, “para nés,
pais é dificil avaliar e até mesmo aceitar. Quando éramos mais rigidos com ele, notdvamos

alguma melhora, mas nada muito efetivo e nem duradouro”.

Decidiram entdo leva-lo para que fosse avaliado por um especialista, quem diagnosticou
o transtorno foi o psiquiatra. Atualmente ele estd em tratamento com medicagdo, e notou-se

melhoras no rendimento escolar e na convivéncia.

T.V, residente de Bento Gongalves, € mae de um menino de 10 anos, que teve o diag-
nostico realizado com 7. A entrevistada conta que as suspeitas vieram de ambas familia e escola,
na época que o filho estava no primeiro ano do ensino fundamental. Segundo ela existiram

momentos muito dificeis, pois o filho era extremamente agitado e irritado.

O comego foi bem complicado, antes de comegarmos a tratar e tomar as devidas pro-
vidéncias, ele ndo conseguia ficar sentado nem para fazer as coisas que gostava, como
assistir televisdo (T.V em entrevista, 2019).

Como os sintomas de hiperatividade se mostravam muito intensos no menino, ele nao
conseguia ficar sentado na sua classe e nem realizar as tarefas em sala de aula, isso comecou a
prejudicar a sua aprendizagem, que ja ndo era muito desenvolvida, principalmente na leitura e
escrita. T.V foi orientada pela escola e por familiares a procurar ajuda médica para o filho. O

diagnostico foi feito pelo neurologista.

T.V relata que atualmente o filho estd medicado, fazendo uso de ritalina para a melhora
da concentracdo, e que apesar de ter melhorado bastante, os sintomas de agitacdo ainda se mos-
tram presentes em alguns momentos. Depois de feito o diagnostico, ele conta com o auxilio de
uma monitora, disponibilizada pela prépria escola através de um laudo médico, que o auxilia

em sala de aula e atividades extras.
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Ao final da etapa de entrevistas, foi possivel perceber alguns pontos importantes que
podem contribuir com o desenvolvimento do projeto. O primeiro deles é que, a quantidade de
informacdes e conhecimentos acerca do transtorno sdo muito pequenas, comparado ao impacto
que ele causa na vida da crianca e na configuracdo do ambiente familiar. Percebeu-se também
que o uso da terapéutica medicamentosa ainda € a principal forma de tratamento, e que apesar
de mostrar-se eficaz, seus beneficios ndo sdo permanentes. Confirmaram-se as situacGes de
estresse e conflitos entre os integrantes da familia, devido aos sintomas que o transtorno causa

da crianca, tornando-se valida atencdo do projeto nesse aspecto.

Torna-se importante salientar que o alcance das familias com filhos TDAH ficou parci-
almente limitado, pelo fato de que nem todos os profissionais que participaram do projeto esta-
vam autorizados a disponibilizar o contato dos pacientes sem consentimento prévio dos mes-

mos.
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3.2 CRIAR

A fase criar do HCD propde que os dados obtidos na fase anterior sejam sintetizados e

interpretados a fim de transformar a pesquisa em solugdes para 0 mundo real.

3.2.1 Cocriagao

A cocriacgdo segundo a metodologia do HCD, acontece quando pessoas como colabora-
dores, fornecedores e clientes trabalham em conjunto no negécio ou produto, contribuindo com
0s seus devidos conhecimentos. As chances de o projeto atender as expectativas do publico-
alvo sdo maiores com a realizacdo desta etapa. Para realizar a cocriagdo deste projeto foram
escolhidos o psicélogo e instrutor de yoga Guilherme Endres Cuccarolo e a psicoterapeuta Ta-

ciana Pillonetto do Centro de Psicologia Mood.

Primeiramente, Guilherme acredita que o uso do ltdico é indispensavel. E um consenso
estabelecido que a meditacdo e atencao plena se relacionam diretamente com os elementos na-

turais e é onde a ludicidade pode comecar a ser explorada.

O psicologo também sugere que alguns principios do yoga possam ser muito bem utili-
zados no projeto ja que o mesmo possui como conceito 0 mindfulness. O primeiro desses prin-
cipios seria a compreensdo do corpo e de como ele se movimenta. A crianca, principalmente a
hiperativa, se movimenta muito, mas ao mesmo tempo néo percebe o corpo, ela explora 0 am-
biente em uma série de movimentos externos e o mindfulness pode auxilid-la a internalizar essa
consciéncia. A interacdo com o ambiente se torna muito importante, mas sem exageros para
gue ndo ocorram distracdes desnecessarias. Em consideracdo a isso, utilizar o chdo tornou-se
uma opcao bastante interessante. A crianga inquieta ndo consegue ficar em uma posicéo fixa
por muito tempo, e se ela estiver no chao, pode se movimentar por vontade prépria e assim se

sentir mais livre e confortavel.

Ao final do processo de cocriacdo, devido aos apontamentos feitos pelos colaboradores,
foi possivel perceber pontos importantes que vao orientar o trabalho, para que 0 mesmo consiga

cumprir seus objetivos perante o publico destinado.



47

3.2.2 Temas

Ap0s estudos e entrevistas em profundidade com especialistas em TDAH e Mindfulness
e os familiares que convivem com a crianga, foi possivel identificar alguns padrbes nas neces-
sidades desse publico. A partir disso as informacgdes obtidas foram sintetizadas, de modo a ex-
trair os principais temas que se destacaram para possiveis alternativas de projeto. Eles s&o:

3.2.2.1 O entendimento do transtorno

O conhecimento sobre TDAH é o primeiro passo que 0s pais/cuidadores podem dar em

direcdo a encontrar as melhores formas de auxiliar a criancga.

3.2.2.2 O relacionamento entre pais e filhos

Observou-se que os sintomas de TDAH na crianga se tornam o causador de uma série
de conflitos no ambiente familiar. Mas da mesma forma, o vinculo afetivo saudavel é um fator

de extrema importancia para o bom desenvolvimento infantil.

3.2.2.3 Como o mindfulness pode auxiliar

A prética dos exercicios de atencdo plena pode auxiliar na melhora dos sintomas do
transtorno na crianca, dara maior capacidade de controle e reducdo de estresse aos pais, e pro-

porcionara momentos de interacdo entre 0s pais e a crianca que vao fortalecer o vinculo afetivo.

3.2.2.4 O uso da ludicidade

Durante as entrevistas e por meio dos estudos, notou-se que a abordagem ludica pode
ser amelhor alternativa para fazer a conex&o entre a crianga e o mindfulness. Materiais e objetos
ludicos tornam a interacdo mais atrativa, fazendo com que as informagdes sejam absorvidas

naturalmente.
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3.2.3 Publico Alvo

Nesta etapa do projeto, sera definido o publico alvo e seu perfil, para qual a linha de
produtos criada sera destinada, mas tendo em vista que, no processo de criacdo de produtos e
servicos, é preciso focar em segmentos especificos do mercado e definir a parcela da populacao
que pode se beneficiar do projeto.

O foco desse projeto se encontra principalmente em familias que possuem filhos com
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade, e que buscam uma forma de amenizar o
estresse no qual o ambiente familiar se encontra, e de se relacionar de forma mais tranquila com

os filhos.

O perfil do cliente comprador e usuério se destina a pais/cuidadores que se preocupam
com a saude mental dos filhos e buscam uma forma alternativa de melhora dos sintomas do
transtorno e do relacionamento de todo o ambiente familiar. E o perfil do pablico exclusiva-
mente usuério foca em criancgas portadoras de TDAH, de ambos o0s géneros e de faixa etéaria de

6 a 12 anos, que é 0 momento onde os sintomas do transtorno se tornam mais presentes.

Figura 6 - Painel do comprador/usuario

Fonte: organizado pelo autor.
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Figura 7 — Painel do usuério

Fonte: organizado pelo autor.

3.2.4 Personas

Com o objetivo de representar as personalidades, caracteristicas, historias pessoais, mo-
tivacOes e objetivos dos possiveis usuarios do projeto, serdo criadas as personas, que sdo a
representacdo ficticia do cliente. Para a criacdo das personas, o projeto fara uso da ferramenta

chamada Mapa de Empatia, representada na figura 8.

O Mapa de Empatia é uma ferramenta que permite compreender o cliente de uma forma
visual, estabelecendo hipoteses claras a respeito das necessidades, desejos, comportamentos e
varios outros aspectos das pessoas que serdo atendidas pelo projeto. No centro do mapa ficam
as descri¢des mais gerais sobre o publico alvo do projeto. Os outros campos definem o cotidiano
desse publico, ajudando a definir o que ela pensa, sente, vé, escuta, fala e faz, quais sdo suas
principais dores, necessidades e objetivos.
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Figura 8 - Mapa de Empatia

| S o que ~
~ - PENSA ESENTE?

e o que ™~
- FALA E FAZ? S

quais séo as DORES? quais sao as NECESSIDADES? ‘

Fonte: Canvas Academy (2019).

3.2.4.1 Persona 01

Bruna, 37 anos, é professora de educacédo fisica e mora na cidade de Sdo Paulo junta-
mente com o marido César, 42 anos, e o filho Lucas, de 7 anos. A familia sempre teve conforto
financeiro, mas a paz do ambiente familiar foi abalada quando receberam o diagndstico de
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade no filho, a aproximadamente um ano.

Lucas sempre foi uma crianga muito ativa e interessada em fazer as mais diversas ativi-
dades. A mée, sempre adepta a pratica de exercicios fisicos e atividades que movimentem o
corpo, aproveitou a energia do filho e o matriculou nas aulas de nata¢do. No inicio ele gostava
muito, mas apds alguns meses Lucas perdeu o interesse na natacdo e pediu a mée para fazer
aulas de futebol. Tempo depois 0 mesmo aconteceu e ele quis mudar para aulas de judd. A mae
ndo deu muita importancia ao rapido desinteresse do filho e achou que aquilo fosse tipico da
idade.
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A davida de que alguma coisa estava acontecendo com o filho surgiu quando Bruna
percebeu que Lucas estava se distanciando da escola. Ele passou a ndo querer mais frequentar
as aulas e criar uma resisténcia a tudo relacionado ao assunto. O momento escolar para Lucas
estava mudando, a sala de aula estava deixando de ser um ambiente de brincadeiras e exigindo

dele uma postura maior de estudo.

A mée entdo decidiu leva-lo a psicoterapeuta e apds algumas sec¢des Lucas foi diagnos-
ticado com TDAH. A vida em familia ndo ficou mais fécil, o filho foi se tornando extremamente
resistente em fazer coisas que ndo eram interessantes para ele. Bruna e 0 marido ainda estéo
tentando se adaptar a situacdo relativamente nova com toda a paciéncia que conseguem, mas
existem os dias mais dificeis que o ambiente familiar se resume a estresse e gritos. O marido,
gue normalmente chega exausto e estressado em casa apds um longo dia de trabalho, muitas

vezes perde a paciéncia e briga com o filho.

Bruna ainda é contra o uso da terapéutica medicamentosa no filho, ela decidiu que esta
sera a opcao a ser tomada apenas se nada mais der certo. A figura 9 mostra 0 mapa de empatia

de Bruna.

Figura 9 - Mapa de Empatia da Bruna

PENSA E SENTE

Sente-se cansada e irritada,

pelo fato de ter que lidar com

o trabalho, as tarefas dacasa e
principalmente porque precisa
estar constantemente atenta ao
Lucas, dizendo a ele o que fazere
o ajudando naquilo que ele ndo
quer fazer.

OUVE

Quve todos os conselhos dos
médicos de Lucas. Ouve relatos
de pessoas conhecidas e des-
conhecidas que passaram pela
mesma situagao, e quais foram
as alternativas de medicamentos
e tratamentos que melhor fun-
cionaram para eles.

VE

Observa todas as mudancas que
o TDAH trouxe na vida do seu
ambiente familiar. Vé novos obs-
taculos entrando na vida do filho
todos os dias.

Mas apesar de tudo, tenta se
manter positiva e visualizar um
futuro menos problematico.

DORES

Se preocupa com a saude mental
do filho, teme em nao conseguir
encontrar um tratamento que o
auxilie, e pensa em como sera
avida adulta de Lucas, seele
conseguira finalizar os estudos,
cursar em uma universidade e
conseguir um bom emprego.

Fonte: do autor.

FALA E FAZ

Ultimamente tem procurado se
informar bastante sobre o trans-
torno do filho, |é muitos livros e
revistas que tratam do assunto
e também conversa com outras
maes.

NECESSIDADES

Sente falta de quando suavida
era mais facil, e ndo havia tantas
coisas para se preocupar. Gos-
taria de voltar a praticar as suas
aulas de danca e passar mais
tempo com o marido.
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3.2.4.2 Persona 02

Lucas é um menino de 7 anos, que mora na cidade de Sdo Paulo com a sua mée Bruna
e seu pai César. Ele vai para a escola todas as tardes, apesar de ndo gostar muito. Normalmente
chega atrasado pois, na hora de almocar ele fica brincando com a comida e quando sua mée o

manda se vestir ele sempre encontra algo mais interessante para fazer no quarto.

Na escola Lucas detesta quando precisa ficar sentado na sua classe ouvindo a professora
e fazendo copias das palavras, mas gosta da hora do intervalo onde pode brincar e conversar
com os seus colegas. Em casa, ele gostaria que seus pais ficassem brincando com ele até a hora
de dormir, mas eles ndo parecem ter muita paciéncia as vezes, principalmente quando ele se

recusa a fazer a licdo de casa.

Apesar de ndo conseguir direcionar a sua atencdo, principalmente na escola, Lucas €
uma crianca inteligente, ativa e criativa, que gosta de jogos e atividades, onde possa extravazar
a sua energia. Ele também ama muito os pais, e se entristece quando ocorrem discussdes. A

figura 10 mostra o0 mapa de empatia do Lucas.

Figura 10 - Mapa de Empatia do Lucas

PENSA E SENTE

Lucas nao entende porque preci-
sair para a escola e fazer outras
coisas que nao gosta, pensa que
gostaria de jogar e brincar o
tempo todo.

OUVE

Ouve os pais reclamando e re-
petindo para ele fazer as coisas.
Escuta sua mae lhe pedindo para
prestar mais atencgdo na escola e
serum bom menino.

VE

Vé sua mae e seu pai preocupa-
dos e brigando um com o outro.

DORES

Tem medo de ser excluido pelos
colegas, ndo entende porque sua
mae fica tao brava com ele as ve-
zes. Teme que 0s pais se separem
€ 0 abandonem.

Fonte: do autor.

FALAE FAZ

Fala com os seus colegas de es-
cola e do judo sobre os jogos que
todos estdo jogando no momen-
to.

NECESSIDADES

Gostaria que os pais passasem
mais tempo com ele de noite,
fazendo jogos e atividades diver-
tidas antes de dormir.
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3.2.5 Analises

Tendo base nas informacdes coletadas nos estudos e entrevistas foi possivel identificar
negocios que abordam o tema Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade e o conceito
Mindfulness. Nesta etapa sera realizada uma anélise mais detalhada de modelos de negdcio,
produtos, identidades visuais, plataformas de assinatura e personagens que tem relacdo com o
tema e o0 conceito deste projeto. O resultado dessas analises serd util para as defini¢bes do pro-

jeto, servindo como referéncia para a criacdo da nova proposta de negocio e dos produtos.

3.2.5.1 Anélise de Negbcios TDAH

O IPDA - Instituto Paulista de Déficit de Atencdo, figura 11, € um centro de referéncia
em TDAH — Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade, em conjunto com transtornos
associados e comorbidades. Conta com uma clinica especializada em TDAH que é referéncia
em diagnostico, tratamentos e cursos para portadores, familiares e profissionais. O IPDA foi
fundado em 2004 por Cacilda Amorim, Psicoterapeuta e Coaching Comportamental, para aten-
der as crescentes necessidades de diagnosticos diferenciados de qualidade e tratamentos inte-

grativos com terapias ndo-invasivas e ndo-medicamentosas.

Figura 11 - IPDA

I P D Instituto Paulista de
Déficit de Atencao

Fonte: site IPDA (2019).
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A Associagdo Brasileira do Déficit de Atencdo (ABDA), figura 12, é uma associagdo de
pacientes, sem fins lucrativos, fundada em 1999, com o objetivo de disseminar informag6es
corretas, baseadas em pesquisas cientificas, sobre o Transtorno do Déficit de Atencao/Hipera-
tividade (TDAH). Além disso, oferecem suporte a pessoas com esse transtorno e a seus famili-
ares através de grupos de apoio, atendimento telefonico e, especialmente, resposta a e-mails e
postagens de contedo no site que é tido como referéncia nacional na web, com uma média de

200 mil visitas mensais.

Figura 12 - ABDA

NQ Mundo -

Lde

Todo dia & dia
de lutar pelo TDAH.
» Junte-se a nos.
Participe e ajude
as acdes da ABDA.

ARTIGOS

HISTORIAS REAIS
he World
Federation Af ’ TDAH Historias Reais - Re._

b
(. - N
B o« wx il B

NEWSLETTER

ADHD

GUIA E PROTOCOLOS
CIENTIFICOS SOBRE TDAH DA HamE
ASSOCIACAO MUNDIAL DO TDAH

TDAH NO ADULTO - ALGUMAS
ESTRATEGIAS PARAO DIAADIA

Fonte: site ABDA (2019).
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Dentre o0s eventos organizados pela ABDA destacam-se: Congresso Internacional bia-
nual, Simposio para médicos (pediatras, neurologistas e psiquiatras, entre outros), Curso de
Capacitacao para Professores e Educadores (rede publica e privada), e Curso de Capacitacao
para Psicologos. Na figura 13 abaixo temos a ABDA nas plataformas Facebook, Instagram e

LinkedIn respectivamente.

Figura 13 - ABDA nas plataformas

< abdatdah : m Q Pesquisar pessoas TS| A
’ 13 4656 57
ABDA - Associag#o Brasileira do Déficit de
ABDA Atengao
Associaggo Brasileira :s:gc@iigjs 03:35‘;19"5 do Déficit de Atengéo - Organizagao civica e social - Rio de Janeiro - 28
LB L do Déficit de Atengéo i) EOake Segiicores
< 5 finghuores Curtr www.tdah.org.br/ + Seguir

D) Assistir ao video (&5 @ — . &g 2 funcionarios no LinkedIn

Monica, Amanda, Ménica e outras
246.728 pessoas curtiram isso

Sobre nés

A Associagao Brasileira do Déficit de Atengao

Pagina inicial
(ABDA) é uma associagao de pacientes, sem fins
lucrativos, fundada em 1999, com o objetivo de
Sobre & Sugerir edigdes - disseminar informagdes corretas, baseadas em
Se vocé tem mais . B z S5
de 65 anos e acha pesquisas cientificas, sobre o Transtorno do Déficit
que tem TDAH,
o parhicipe da pesquisa Visualizar mals ~
&

& 2

Fonte: organizado pelo autor a partir das plataformas digitais da ABDA (2019).

3.2.5.2 Analise de Negdcios Mindfulness

Entre os anos de 2011 e 2012 um grupo de académicos brasileiros que realizavam pes-
quisas académicas com mindfulness percebeu que as informacdes sobre o tema eram escassas
no pais. Deste modo, a Iniciativa Mindfulness, figura 14, foi criada, sendo pioneiros no Brasil
e tendo como objetivos centrais apresentar o tema para as pessoas interessadas no tema; agregar
profissionais que estejam envolvidos com formag&o continuada em centros de exceléncia e ofe-

recer servigos de mindfulness com qualidade e ética.
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Figura 14 - Iniciativa Mindfulness

‘!!9!! Mindfulness

HOME QUEM SOMOS MINDFULNESS AGENDA MAIS CONTEUDO CONTATO

Mindfulness? g =—=

Mindfulness - ou Atenc3o Plena - é um

estado onde treinamos qualidades 20 razdes para praticar mindfulness
de atencdo ao momento presente e

autocompaixdo  com  experiéncias T —
desafiadoras. Através do treinamento 5 principais MITOS sobre mindfulness
de mindfulness aprendemaos =

a perceber pensamentos, sensacdes Mindfulness € simplesmente auto-ajuda?

corporais e emogdes no momento que
ocorrem, sem reagir de maneira
automdtica ou habitual. Com isso,
aprendemos a fazer escolhas mais
conscientes e funcionais, influenciando
positivamente na maneira como
lidamos com os desafios
cotidianos. Através de Mindfulness,
aprendemos a regular as emocGes

desafiadoras e criar  espaco
mental, mesmo em circunstancias
dificeis.

Fonte: site Iniciatva Mindfulness (2019).

Headspace, figura 15, é uma empresa de satde online inglesa e americana, especializada
em meditag&o. Foi incorporada em maio de 2010 em Londres, Inglaterra por Andy Puddicombe
e Richard Pierson. Sua sede atualmente estd em Santa Monica, Califérnia, com escritérios em

Sao Francisco e Londres.

A empresa trabalha na forma de um aplicativo, compativel com os sistemas operacionais
IOS e Android. O aplicativo Headspace ensina como respirar, meditar e viver de modo consci-
ente. O usuario pode se registrar gratuitamente e ter acesso a um pacote basico gratuito que
ensina os fundamentos da meditacéo e da atencdo plena. Depois do pacote basico, o aplicativo
disponibiliza planos pagos de assinatura mensal, anual ou mensal familiar onde dezenas de
outros pacotes com diferentes objetivos estardo disponiveis.



57

Figura 15 - Headspace

. HEADSPACE THE SCIENCE BLOG FOR WORK HOW TO MEDITATE HELP | LOG IN

Meditation for Kids

Fonte: site Headspace (2019).

As criancgas e 0s seus pais podem ter acesso a atividades envolventes que ensinam 0s
conceitos basicos de mindfulness. Os pacotes ensinam exercicios de respiracdo, visualizagfes e
até mesmo alguma meditagdo baseada em foco. O aplicativo possui pacotes para criangas sepa-
rados pelas faixas etarias de até 5 anos, 6 a8 e 9 a 12. A figura 16 abaixo mostra a interface do
aplicativo.

Figura 16 - Interface Headspace

Um aplicativo que ensina Seu guia para
vocé a meditar quase tudo

R

Do estresse ao sono

Featured

\ @ é Basics

Mindful Tech

Moe 1o

Fonte: organizado pelo autor a partir de Google Play (2019).
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3.2.6 Analise de Identidade Visual
3.2.6.1 Marcas das Empresas

A sequir serdo analisadas as assinaturas visuais das empresas citadas anteriormente,
dessa forma pode-se identificar se existe concordancia entre a marca e o servico prestado pela
empresa. Os critérios a serem analisados foram escolhidos baseado na metodologia de Alina

Wheeler, mais especificamente no livro Design de Identidade da Marca (2012).

A figura 17 representa a analise da assinatura visual do Instituto Paulista de Déficit de
Atencdo. A bussola, designada como o simbolo da marca, representa o auxilio que o instituto
fornece ao paciente para encontrar meios de lidar com o transtorno. A tipografias escolhidas

sdo simples, sem serifa e legiveis.

Figura 17 - Analise IPDA

LOGOTIPO DESIGNATIVO
Abreviagdo do nome do instituto Nome por extgnso
Fonte bold sem serifa Fonte sem serifa
Caixa alta Caixa alta e baixa

€N I P D A Instituto Paulista de
@ Déficit de Atencao
siMBOLO PRETO
A bussola simboliza Neutralidade
encontrar o caminho Estabilidade

Fonte: organizado pelo autor.

Na figura 18 foi analisada a assinatura visual da Associacdo Brasileira do Deéficit de
Atencéo. O logotipo com fonte estilizada conta com um ponto de exclamagéo na primeira letra,
que pretende chamar a atencdo a gravidade do transtorno. A tipografia utilizada no designativo

traz a cor azul que representa a confianca na associacao.
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Figura 18 - Anélise ABDA

LOGOTIPO

Abreviacdo do nome da associa¢ao
Fonte estilizada
Caixa alta

DESIGNATIVO

Nome por extenso
Fonte sem serifa

Caixa alta
. ’
: ASSOCIAGAO BRASILEIRA DO
DEFICIT DE ATENCAO —
siMBOLO LARANJA AZUL
O ponto de exclamagao Vitalidade Confiancga
simboliza importancia Criatividade Harmonia

Fonte: organizado pelo autor.

A Iniciativa Mindfulness foi analisada na figura 19. O elemento que chama mais atengéo
assinatura é o simbolo, a flor de 16tus significa a pureza do corpo e da mente no simbolismo
budista, que é a proposta do mindfulness. A tipografia utilizada é simples e espacada, trazendo

uma sensacao de equilibrio.

Figura 19 - Analise Iniciativa Mindfulness
LOGOTIPO

Nome por extenso
Fonte serifada e espacada
Caixa alta e baixa

“t!'!’ j\/htnd fulness

siMBOLO PRETO
Aflor de l6tus significa Seriedade
pureza do corpo e da mente Autoridade

Fonte: organizado pelo autor.
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A figura 20 mostra a anélise da empresa Headspace. A tipografia utilizada é leve e so-
fisticada dando espaco para o simbolo, que apesar de ser uma simples forma geométrica, dentro

do contexto da empresa, representa o foco e a plenitude.

Figura 20 - Anélise Headspace

LOGOTIPO

Nome por extenso
Fonte simples sem serifa
Caixa alta

HEADSPACE

simBOLO LARANJA
O circulo preenchido Criatividade
representa foco Despertar da mente

Fonte: organizado pelo autor.

3.2.7 Analise de Produtos

Na analise de produtos, optou-se por categorizar produtos que sdo voltados para o tema
TDAH e produtos relacionados com mindfulness, atencdo plena e meditacdo para o publico
infantil. Como IDEO (2009) sugere, foi realizada uma pesquisa basica, de projetos ou platafor-
mas que norteiam os temas, podendo estes ser em formato fisico ou digital, com o objetivo de
compreender o que ja existe no mercado. A figura 21 a seguir mostra os produtos relacionados
ao transtorno e seu esclarecimento.
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Figura 21 - Analise produtos TDAH

LIVRO NO MUNDO DA LUA

Definicdo: livro de perguntas e respostas sobre o Transtorno
de Déficit de Atengdo e Hiperatividade.

Func@o: esclarecer as duvidas mais comuns sobre

o transtorno para pais e portadores.

Autor/marca: Paulo Mattos em parceria com ABDA.
Dimensodes/material: 21x14 cm, acabamento brochura.

ANA BEATRIZ BARBOSA SILVA
AUTORA DF NENTES CORSENISTAS

;’ o

. 5 ; |
mentes |} %
Inquietas

TOAH: DESATENGAD,
3 y HIPERATIVIDADE E
Wk MPULSIVIDADE

LIVRO MENTES INQUIETAS

Definicdo: livro de esclarecimentos e estratégias de como
lidar com o TDAH em criangas, adultos e mulheres.
Funcgdo: apresentar varios casos e explicar como o TDAH se
manifesta de diferentes formas.

Autor/marca: Ana Beatriz Barbosa Silva.
Dimensoes/material: livro impresso e E-book.

CARTILHA TDAH

Definicdo: cartilha digital disponibilizada pelo site da ABDA.
Funcdo: responder as principais questdes e duvidas sobre

o transtorno.

Autor/marca: Paulo Mattos e ABDA.

Dimensoes/material: cartilha digital.

VIDEO TDAH

Defini¢do: video no Youtube sobre o TDAH.

Funcao: explicar os principais aspectos do transtorno
de forma objetiva e dindmica.

Autor/marca: canal Minutos Psiquicos.
Dimens6es/material: video.

Fonte: organizado pelo autor.

Nas figuras 22 e 23 foram analisados produtos acerca do conceito mindfulness, e

também de meditacdo. Para esta analise foram utilizadas as diretrizes propostas por Lobach

(2001) que incluem informacdes técnicas do produto como dimensdes, peso e materiais.
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Figura 22 - Analise produtos Mindfulness

ALMOFADA ZAFU PARA YOGA E MEDITACAO

Marca: DOMYOS.

Dimensodes: A: 16 cm, L: 45cm P: 25 cm.

Material: algodao bioldgico.

Peso: 680 g.

Preco: RS 99,99.

Fungdo pratica: elevar a bacia de modo a que os joelhos
toquem no chao sem causar fadiga ou contraturas nas costas.

ALMOFADA AROMATICA BUDOSSAURO

Marca: Conforto e Arte.

Dimensoées: A: 15cm, L: 38 cm P: 38 cm.

Material: 100% algodao.

Preco: RS 89,00.

Fungdo pratica: sentar e apoiar.

Fungdo estética: decorar e aromatizar o ambiente.

KIT MEDITACAO INFANTIL

Marca: Conforto e Arte.

Dimensoes do tapete: L: 62 cm P: 62 cm.

Dimensoes do zafu: @: 25 cm, A: 14 cm.

Material: sarja peletizada e enchimento de estopa.

Preco: RS 159,00.

Funcao pratica: sentar e apoiar, o tapete se transforma em
uma bolsa.

ZAFU RAINBOW

Marca: Zafus.

Dimensoes: @: 27 cm, A: 14 cm.

Material: algodao e enchimento com recortes de tecidos.
Preco: RS 99,99.

Fungdo pratica: sentar e meditar.

MEDDY TEDDY

Marca: Meddy Teddy.

Dimensdes: A: 37 cm.

Preco: $39.95.

Fungao pratica: brincar.

Fungdo simbélica: incentivar as criangas, de maneira
divertida, a praticar yoga, mindfulness e meditacao.

Fonte: organizado pelo autor.
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Figura 23 - Analise produtos Mindfulness 2

FUTON INFANTIL

Marca: Futon Company.

Dimensdes: variadas ou sob medida.

Material: sarja peletizada com enchimento de algodao e espuma.
Preco: sob orcamento.

Fungdo pratica: sentar e apoiar (ideal para criancas de até 40kg).

BARALHO BRINCANDO DE MINDFULNESS

PATRICIA CALAZANS

Brincando de Autor: Patricia Calazans.
MINDFU[NESS Dimensoes: A: 9 cm, L: 7,5 cm.
Material: papel cartdo com acabamento fosco.
Peso:0.120 g.
Preco: R$ 21,90.
Fungdo pratica: realizar os exercicios contidos nas cartas.

50 EXERCICIOS PARA PRATICAR A ol
ATENCAO PLENA CON CRIANCAS i

g ‘ LIVRO QUIETINHO FEITO UM SAPO

Autor: Eline Snel.

e Dimensdes: A: 23 cm, L: 14 cm.
‘_ - ,' Material: papel.

Peso:0.177 g.
Prego: RS 17,50.
Fungado pratica: explicar o mindfulness e ensinar exercicios.

Fonte: organizado pelo autor.

Lobach (2001) afirma que a relacdo do usuario com o produto industrial se da pela
funcdo que o produto desempenha. Segundo ele, existem trés tipos de fungdes: pratica, estética
e simbolica. A funcgdo préatica diz respeito ao aspecto fisioldgico de uso, a estética norteia 0s
aspectos psicoldgicos e de percepcao sensorial, e na simbdlica, se determinam todos os aspectos
espirituais, psiquicos e sociais (LOBACH, 2001). Na analise dos produtos mindfulness,
representada nas figura 22 e 23, todos os produtos possuem a funcgéo préatica, um deles possui a

estética e outro a simbdlica.
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3.2.8 Analise de Personagens

Com o objetivo de entender o que € atrativo para a crianca em termos de personagens,
foram analisados alguns ja existentes, relacionados com os mais variados temas infantis, desde

0s anos 20 até os mais atuais. A figura 24 cita os personagens em ordem crescente de décadas.

Figura 24 - Anélise de Personagens

URSINHO POOH

Ano de criagao: 1921.

Espécie: urso.

Histéria: Ursinho Pooh é um urso ficticio criado pelo escritor
inglés Alan Alexander Milne. Atualmente os direitos sobre as
suas historias pertencem a Disney.

MICKEY MOUSE

Ano de criagao: 1928.

Espécie: rato.

Historia: Mickey Mouse é um personagem de desenho animado
que se tornou o simbolo da The Walt Disney Company. Foi criadc
e dublado por Walt Disney e desenhado por Ub Iwerks.

MINIONS
( 0\; N Ano de criagdo: 2010.
NS Espécie: desconhecida.
o ' Historia: Os minions sdo seres amarelos milenares, que tém a

r

missao de servir os maiores viloes. Sua primeira aparicao foi no
filme Meu Malvado Favorito, em 2010.

OLAF

Ano de criagao: 2013.

Espécie: boneco de neve.

Historia: Olaf é um personagem ficticio que aparece no filme
de animagao Frozen dos estldios Walt Disney Pictures.

Um dos protagonistas do filme, ele foi criado por Elsa e vive
nas montanhas de Arendelle.

Fonte: organizado pelo autor.
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3.2.9 Analise Plataformas de Assinatura

A Leiturinha é um servigo de assinatura de livros para o publico infantil que esta no
mercado desde 2013. Além do livro e do material de mediacdo direcionado as familias, eles
também entregam brindes, como adesivos e quebra-cabecas. E o0 maior servico de assinatura de
livros para o puablico infantil do pais.

Figura 25 - Analise Leiturinha

( ei*u r n':““t. a Como Funciona Conhega o Kit Planos Davidas Login

CONSTRUA O FUTURO DO SEU 'EQUENOM

Incentive o habito

da leitura, todo
meés na sua casa

Faca parte do maior dube de fivros infantis e aproveite
para ler e viver as melhores historias.

Fonte: site Leiturinha (2019).

Os livros disponibilizados pelo Leiturinha sdo divididos em seis categorias, de acordo
com o desenvolvimento e idade da crianga. A assinatura é semestral e existem trés opgoes de
planos: o Mini entrega um livro e mais uma régua medidora pelo valor mensal de R$ 29,90; o
Uni entrega um livro, a régua medidora, 0 servico de apoio aos pais, descontos na loja e mais
surpresas por R$ 44,90 mensal; e o Duni entrega dois livros e todos os beneficios do plano

anterior pelo valor mensal de R$ 64,90. A figura 26 a seguir mostra os planos.

Figura 26 - Planos Leiturinha

1LIVRO POR MES + Régua Medidora Gréitis
& muito mais

2LIVROS POR MES + Régua Medidora Gréitis

1LIVRO POR MiS + Régua Medidora Gréitis B R

R$29,90.... R$44,90...

R$64,90...
de adesto @ E deadesto @ E] s

derdeto @ | Smem |

Fonte: site Leiturinha (2019).
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O Quindim é um clube de assinatura de livros tem o objetivo de promover a diversidade
e a acessibilidade do livro com foco na qualidade da curadoria e da selecdo das obras. A ideia
¢ auxiliar a crianca a formar um acervo diversificado, variando temas, géneros, linguagens,

estilos e origens dos livros e dos autores.

Figura 27 - Anélise Quindim

® @
QS IN DI

DUVIDAS BLOG

COMO FUNCIONA CONHECA O CLUBE PLANOS

Faca parte do

de livros infantis

CONHECA NOSSOS PLANOS

Fonte: site Clube Quindim (2019).

A assinatura funciona com um periodo de adesdo semestral e fornece ao cliente trés
opcoes de kit, como mostra a figura 28, com um, dois ou quatro livros por més que sempre vem
acompanhado do Mapa de Leitura e o Diario de Leitura. O plano de um livro tem a mensalidade
de R$ 39,90; o de dois livros R$ 59,90 por més e o de quatro livros fica no valor mensal de
R$108,90.

Figura 28 - Clube Quindim

Pericdo de adesdo @

10872

Pericdo de adesio @

39
=N

Periodo de adesdo @

595
=N

Fonte: site Clube Quindim (2019).
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O grupo italiano Panini é lider mundial no setor de colecionaveis e trading cards®. A
empresa multinacional é uma das principais editoras de revistas e livros infantis, na Europa e
na América Latina, sendo também o principal distribuidor de outros produtos em Itélia, Franca
e Espanha. A Central de Assinaturas Panini possui um catalogo bastante variado de titulos
disponiveis para venda e assinatura, que vao desde contetidos infantis como Turma da Ménica

até historias em quadrinhos e mangas®® juvenis e adultos.

Figura 29 - Analise Panini

- o
ASSINE Central de __ @ FRETE imms € MELHOR ¥
md Assinaturas Panini GRATIS COMODIDADE A% PRECO RECEBA NOSSAS OFERTAS

f TURMADAMONICA v TURMA DAMONICAJOVEM v MANGAS v COMICS v LOJA PANINI

TURMA! DA COLECAO

= 1"7:] UM'TEMA SO

SN -

FRETEIGRATIS

< w\ 3
\
=)

10%{pEIR 474390

COMPRAR

F

D=\
F e oa

X

Fonte: site Central de Assinaturas Panini (2019).

As assinaturas sdo divididas em titulos e pacotes e funcionam com opc¢Ges anual e

bianual.

Figura 30 - Assinaturas Panini

ASSINATURA ANUAL ASSINATURA BI-ANUAL

Assinando por 1 ano voce recebe 30 edicoes Assinando por 2 anos voceé recebe 60 edicdes
(6 edictes de cada titulo). (12 edicdes de cada titulo).
FRETE GRATIS FRETE GRATIS

RS 210,00 RS 420,00
em até 10x de R$ 21,00 EU QUERO > em até 10x de RS 42,00 EU QUERO >
ASSINAR ASSINAR

Fonte: site Central de Assinaturas Panini (2019).

® Cartas colecionaveis.
10 Historias em quadrinhos japonesas.
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4 DEFINICAO DO PROJETO

Os dados coletados até o presente momento deste projeto por meio de pesquisas e en-
trevistas, reafirmaram a importancia da familia e do bom relacionamento na vida da crianca que
sofre com o Transtorno de Déficit de Atencédo e Hiperatividade. E como um meio para o forta-
lecer o vinculo familiar e amenizar os sintomas do transtorno optou-se por utilizar a abordagem

do mindfulness ou atencéo plena.

41 BRAINSTORM

A ferramenta Brainstorm (tempestade de ideias) foi utilizada nessa etapa com o intuito
de explorar as possibilidades criativas do projeto. Essa ferramenta possibilita que novas ideias

sejam geradas a partir dos assuntos ja definidos. A figura 31 mostra o processo.

Figura 31 - Brainstorm

Amor
1
Sentimentos --- Compreensdo
I
1
' |
Interagdo - - - Relacionamento - - Paciéncia - - Entender ----- Livro
| 1
Bons momentos : | Revista
| : : |
Brincar | \ Assinatura
I 1 |
Atividades - - - 1 :
L e __________
| e . |
Ludico ' :
| Pais Crianca TDAH
I
! .
| E : |
: R A .
1 [ !
1 1 !
1 1 !
I
R Exercicios - -~ Mindfulness - -- Amenizar ---  Sintomas
I 1 I
Meditar - - - - - - - oo o oo Lidar

_________ Tapete + almofada

Fonte: organizado pelo autor.



69

4.2  BRIEFING

a) O que?

O design atuara como facilitador a pratica de mindfulness em criancas com TDAH
utilizando a abordagem ludica por meio de um tapete e uma almofada, inspirados nos
instrumentos de pratica de meditacao zafu e zabuton, juntamente com um servico de assinatura
de uma revista, que traz contetdo de leitura e exercicios para 0s pais, mas principalmente as

atividades de atencdo plena que serdo voltadas a crianga.
b) Por que?

Para promover um maior entendimento do transtorno e de como a pratica dos exercicios
de mindfulness pode auxiliar na melhora dos sintomas na crianca, do estresse nos pais, €

proporcionar momentos de interacdo entre pais e filhos que ira fortalecer o vinculo afetivo.

c) Como?

Tendo como referéncia as metodologias projetuais de Wheeler (2012) para naming,
identidade visual e comunicacdo, Lobach (2001) para produto e Stickdorn e Schneider (2014)

para Servigos.
d) Para quem?

Familias que possuam criancas portadoras do Transtorno de Déficit de Atencdo e

Hiperatividade com idade entre 6 a 12 anos.

e) Onde?

Na cidade de Bento Gongalves, no Campus Universitario da Regido dos Vinhedos da
Universidade de Caxias do Sul, durante o desenvolvimento to trabalho de conclusdo de curso.
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3) DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Ap0s todas as informacdes coletadas até esta etapa do projeto, torna-se possivel definir
como o design pode contribuir no problema proposto, com base nas solucfes que precisam ser
desenvolvidas em termos de produto, negocio, identidade visual e comunicacdo. As propostas
que serdo apresentadas a seguir foram baseadas nos resultados de pesquisas e estudos até aqui
obtidos.

5.1 REQUISITOS DO PROJETO

Para atender todos os objetivos propostos, foi desenvolvida uma lista de requisitos que

devem ser cumpridos no decorrer do projeto.

Faixa etaria de 6 a 12 anos;
Utilizar os recursos ludicos;

Desenvolver o personagem:;

1
2
3
4. Trabalhar com o tema proposto na etapa de cocriacao;
5. Utilizar cores e formas que norteiam o tema;

6. Utilizar o conceito de mindfulness e atencao plena;

7. Desenvolver os exercicios de atencdo para a crianca;
8

Propor a interacdo entre pais e filhos.

5.2 CONCEITO

Antecedendo as proximas etapas de criacdo de personagem, identidade visual e produ-
tos, foi definido um conceito. Dentro deste conceito estara a abordagem lddica e a estética dos
préximos passos do projeto. Conforme foi sugerido no processo de cocriacdo, existe um con-
senso ja estabelecido que a meditacdo e a atencdo plena tém relacdo direta com os elementos

naturais, por isso 0 conceito natureza foi escolhido para nortear o projeto.

A palavra natureza vem do latim Natura, que significa qualidade essencial e aquilo que
nasce de uma ac¢do, mas no seu significado mais amplo, a natureza equivale ao mundo natural,

e entre seus componentes estdo principalmente os animais e as plantas.
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Figura 32 - Painel do Conceito

Fonte: imagens retiradas de (PEXELS, 2019).

O conceito natureza aliado ao ludico servira como base para desenvolver as proximas
etapas do projeto. A partir desse conceito, foi definido o personagem a ser criado, conforme

mostra a imagem 33.

Figura 33 - Caminho do Personagem

Conceito Dualidade - :
! A |
v ! v
Natureza Animais Atencao SAPO
Lidico ------------- ! Transi¢do .- .

Fonte: organizado pelo autor.
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5.3 PERSONAGEM

Na andlise de personagens relacionados ao tema infantil, foi possivel perceber que
grande parte dos personagens que se consagraram famosos entre as criancas foram criados a
partir de animais. Devido a isso, e a direta relagdo com o conceito do projeto, o sapo foi esco-
Ihido para se tornar o0 personagem que vai guiar a crianca pelo projeto, através da ludicidade,
para a pratica dos exercicios de mindfulness, mostrando-se como um simbolo de atencéo, paci-

éncia e equilibrio.

Dizem que gquando um sapo cruza o seu caminho, significa um momento de transicéo,
isso remete ao fato de que o sapo é um animal que sofre uma série de mudancas durante o seu
ciclo de vida, da mesma forma que as pessoas. Na China, o sapo € considerado um emblema da
energia do Yin (fazendo referéncia as energias do Yin e Yang), e visto como simbolo de sorte.
O Feng Shui, prética oriental de meditacdo e relaxamento, recomenda a coloca¢do da imagem
de um sapo em uma janela voltada para leste, pois isso trara paz e felicidade ao ambiente fami-

liar.

Tendo o personagem definido, foi realizada uma pesquisa desk para conhecer e analisar

personagens sapos ja apresentados para o publico infantil, como mostra a figura 34.

Figura 34 - Andlises de personagem sapos

CACO/KERMIT THE FROG

Ano de criagdo: 1955.

Histéria: Caco/Kermit foi um dos primeiros e mais conhecidos
Muppets criados por Jim Henson. No Brasil, o nome do
personagem foi revertido de Caco para Kermit em 2011, devido
a padronizagdo de produtos da Disney relacionados ao
langamento do filme Os Muppets (2011).

PRINCIPE/SAPO NAVEEN

Ano de criagao: 2009.

Histéria: O principe Naveen, que vira um sapo, é um dos
protagonistas do filme de animacdo A Princesa e o Sapo,
langado em 2009 pela Walt Disney Studios.

Fonte: organizado pelo autor.
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Figura 35 - Painel do personagem

Fonte: organizado pelo autor.

Figura 36 - Geracao de alternativas personagem

Fonte: do autor.



Figura 37 - Construcdo personagem

Fonte: do autor.

Figura 38 - Testes expressdes faciais

Fonte: do autor.
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Figura 39 - Personagem finalizado

(R0

Fonte: do autor.

Tendo o personagem definido e finalizado graficamente, foram geradas alternativas para
0 seu nome, partindo de algumas palavras relacionadas ao tema e ao conceito. A alternativa
escolhida foi a opcéo mais facil de ser pronunciada e memorizada pelo publico usuério. A figura

40 a seguir, mostra a construcdo do nome.

sapo
natu r eza

mindfu | ness
transt @ ro

Fonte: do autor.
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54  BRANDING DA MARCA PRINCIPAL
5.4.1 Naming

O primeiro passo para iniciar a etapa de comunicagdo da empresa foi a escolha do na-
ming. De acordo com Wheeler (2012), “nomear uma marca é o primeiro passo para estruturar
uma identidade, traduzir sua esséncia, principios, posicionamento ¢ valor”. No caso deste pro-
jeto, havia a consciéncia de que o publico que terd o primeiro contato com a empresa serdo 0s
pais, e por intermédio deles, a crianca. Desta forma, 0 naming da empresa, assim como sua

cominicagao visual, precisa transmitir credibilidade aos pais e interesse a crianca.

Para melhor visualizacdo e escolha das palavras que norteiam o tema, uma wordcloud

foi criada, como mostra a figura 41.

Figura 41 - Wordcloud naming

care

eSS, mind
Play KIAS  TDAHbrincar
vinculo « atencdorelacionar

meditar Crlan(;a family

cuidado transtorno T
familia mformarauxnlar

lena 3calmar MeNte
lud|co

guiar

Fonte: do autor.
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Ap06s uma andlise de todas as palavras contidas na nuvem, decidiu-se que as palavras de
maior importancia que deveriam estar representadas na marca seriam “crianga”, por ser o pu-
blico alvo do projeto, e “mente”, por estar diretamente relacionada com o tema principal do
trabalho. As palavras-chave definidas foram combinadas, e realizou-se um estudo da marca em
inglés, lingua reconhecida mundialmente e cada vez mais em contato com o publico infantil.

Dessa forma, o nome final da marca tornou-se Kindful.

Figura 42 - Criacdo do nome da empresa

KINDFUL
kids + mind + full

Fonte: do autor.

Como referéncia, a palavra “kids” em inglés significa crianga, e refere-se ao publico
para qual o projeto se destina, “mind” ¢ o significado de mente, que condiz com o tema principal
do projeto e também o conceito de mindfulness, e por fim “full” que se refere a “pleno” ou “de
forma plena”. Em resumo, o significado se caracteriza como a mente da crianga em plena forma.
A palavra Kindful como um todo, na lingua inglesa, se refere a um adjetivo derivado da palavra

“kind”, que significa ser amavel, amigavel, gentil ou bondoso.

A partir desta definicdo, foi realizada a busca do nome junto ao site do Instituto Nacional
de Propriedade Intelectual (INPI), que ndo constou marcas ja existentes relacionadas ao nome,
como mostra a figura 43.



Figura 43 - Consulta ao INPI

BRASIL Acesso a informacgédo Participe Servigos
Instituto Nacional da

Propriedade Industrial

Legislagdo Canais
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Ministério da Economia
Consulta a Base de Dados do INPI

= Consultar por: Pesquisa Basica | Marca | Titular | Cod. Figura ]

[ Inicio | Ajuda? ]

RESULTADO DA PESQUISA (29/06/2019 as 15:45:17)
Marca: kindful

- Nenhum resultado foi encontrado para a sua pesquisa. Para efetuar outra pesquisa,

pressione o botdo de VOLTAR.

AVISO: Depois de fazer uma busca no banco de dados do INPI, ainda que os resultados
possam parecer satisfatdrios, ndo se deve concluir que a marca podera ser registrada.
0O INPI no momento do exame do pedido de registro realizara nova busca que sera
submetida ao exame técnico que decidira a respeito da registrabilidade do sinal.

Dados atualizados até 25/06/2019 - N2 da Revista:

Fonte: INPI (2019).

5.4.2 Assinatura da marca

Apds a constatacdo de que o nome Kindful estaria livre para uso, iniciou-se 0 processo

de desenvolvimento da assinatura visual da empresa. Para isso, foram realizados testes com

fontes de estilo mais arredondado, que séo caracteristicas de identidades voltadas ao publico

infantil. Abaixo a figura 44 mostra os testes.

Figura 44 - Teste de fonte

1) 2) 3)
kindful kindful kindful

KINDFUL KINDFUL KINDFUL

Nunito black Asap bold Fredoka one

Fonte: organizado pelo autor.

4)

kindFful

Baloo regular

KINDFUL

Baloo regular
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Analisando as diferentes tipografias previamente escolhidas, lado a lado, a terceira op-
¢ao se destaca perante as outras, transparece em suas formas o significado da palavra, e relaci-
ona-se mais claramente com o publico infantil. Além de possuir boa visibilidade, facil leitura e
compreensdo, sem deixar de lado o carater mais ludico e divertido. Optou-se por manter a es-

crita em caixa baixa, para obter similaridade e equilibrio na altura das letras.

Algumas alteracdes foram feitas na fonte original com o intuito de harmonizar a palavra

como um todo, como mostra a figura 45.

Figura 45 - Alteracéo da fonte

kindful

. Fonte original

Adaptacgao

Fonte: do autor.

5.4.3 Simbolo

Para a construcdo do simbolo, utilizaram-se as mesmas palavras chaves que fizeram

parte da construcdo do naming, como mostra a figura 46.
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Figura 46 - Constru¢édo do simbolo

08 0@

kids mind full kindful

Fonte: do autor.

Figura 47 - Assinatura Kindful

D kindful

Fonte: do autor.

5.4.4 Paleta de cores

Para a escolha das cores da marca, tomou-se como inspiracao e referéncia o conceito de
natureza. Para tanto, foram realizados estudos contemplando os tons mais pastéis das cores,
com o intuito de manter o equilibrio entre proporcionar uma sensacdo de tranquilidade e har-

monia, sem deixar de ser visualmente atrativo e interessante para a crianga.

Cinco cores foram escolhidas para contemplar a assinatura visual da marca. Heller
(2012) afirma que, cada cor é capaz de produzir muitos efeitos e atuar de diferentes formas,
dependendo da ocasido. No seu livro, A psicologia das cores, Hellen apresenta uma combinagéo
de cores que representam a amabilidade, e essa combinacéo foi escolhida por ter seu significado

diretamente atrelado com a marca Kindful. A figura 48 mostra esta combinacéo.
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Figura 48 - Paleta amabilidade

A amabilidade

Fonte: livro A psicologia das cores (2012).

A partir da paleta amabilidade, proposta por Hellen (2012), criou-se as cores da marca Kindful,

inspiradas em elementos naturais, como mostra a figura 49.

Figura 49 - Paleta Kindful

Fonte: do autor.
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Figura 50 - Amostras de cores

RGB #145f7e RGB #e98077 RGB #d16642 RGDB #85be68
C8IM51Y32K17 CHME1YH6E KO C1HM6E9 Y76 K3 C54M1Y73 KO
PANTONE 634C PANTONE 486C PANTONE 7416C PANTONE 360C

Fonte: do autor.

Figura 51 - CombinacGes de cores

- J30L T D kindful

Fonte: do autor.
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Além das aplicac6es coloridas demonstradas na figura anterior, a marca também podera
ser utilizada em suas cores monocromaticas, em fundo branco, e em positivo e negativo,

conforme mostra a imagem 52.

Figura 52 - Verséo positiva e negativa

@ kindful R 130T 11

Fonte: do autor.

Figura 53 - AplicacGes em papelaria

Fonte: do autor.
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Ao final desta monigrafia encontra se 0 Manual de Identidade Visual (MIV) da marca
Kindful, explicando todas as normas, restri¢cdes e aplicagdes corretas e indevidas do logotipo,

para que 0 mesmo sempre seja utilizado dentro dos mesmos padrdes.

5.45 Submarca

Apbs definida a marca principal da empresa, iniciou-se 0 processo de criacdo para a
submarca da Kindful, referente a linha de produtos do personagem Arlo. Optou-se para o na-
ming o proprio nome do personagem, que facilitara a memorizacdo. Para confirmacao de que o
nome estaria disponivel para ser utilizado nesse projeto, realizou-se uma busca no site INPI,
como mostra a figura 54.

Figura 54 - Consulta INPI Arlo

BRASIL Acesso a informacéo Participe Servigos Legislagdo Canais

Instituto Nacional da
Propriedade Industrial

Ministério da Economia

Consulta & Base de Dados do INPI
[ Inicio | Ajuda? ]
= Consultar por: Pesquisa Basica | Marca | Titular | Cod. Figura ]

RESULTADO DA PESQUISA {04/07/2019 3s 11:14:32)

Marca: "arlo”

Foram encontrades 6 processos que satisfazem & pesquisa. Mostrandoe pagina 1 de 1.

Nimero Prioridade Marca Situacdo Titular Classe

Pedido

B40268130 17/09/2012 o&RLD X definitivamente 12307 COMPANY LLC NCL(10) 09
arguivado
Pedido

840268149 17/09/2012 OARLU X definitivamente 12307 COMPANY LLC MCL(10) 35
arguivado
Pedido

840268165 17/09/2012 ORRLD X definitivamente 12307 COMPANY LLC NCL(10) 41
arguivado
Pedido

B40268157 17/09/2012 oARLD X definitivamente 12307 COMPANY LLC HCL{10) 38
arguivado
Pedido

840268173 17/09/2012 oﬂ.RLD X definitivamente 12307 COMPANY LLC NCL{10) 42
arguivado
Pedido

840268181 17/09/2012 oARLD X definitivamente 12307 COMPANY LLC MCL{10) 45
arguivado

Paginas de Resultados:
1

Fonte: INPI (2019).
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Certificada a disponibilidade do nome para uso, foi dada a continuidade do processo de
desenvolvimento do logotipo. Como a submarca precisa se relacionar visualmente com a marca
principal, optou-se entdo pela utilizacdo da mesma fonte, Fredoka One. A cria¢do do simbolo
foi diretamente influenciada pela figura do personagem, aproveitando a estrutura facial e um
dos elementos mais marcantes das expressfes. Assim como na marca principal, houve a neces-
sidade de algumas alteragdes na fonte original, para melhor apresentacdo da marca como um

todo. A figura 55 mostra as alteracdes feitas.

Figura 55 — Alteracdo na fonte 2

arlo
arlo

B ronteoriginal
. Adaptacdo

Fonte: do autor.

A paleta de cores também se manteve a mesma, mas com a utilizacdo de apenas trés

cores para a composicao do nome e simbolo. A figura 56 mostra a paleta de cores.

Figura 56 - Paleta de cores submarca

RGB #1U45f7e RGD #e98077 RGB #85be68
C8IMS51Y32K17 CHME1YU6 KO C54MI1Y73 KO
PANTONE 634C PANTONE 486C PANTONE 360C

Fonte: do autor.
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Figura 57 - Assinatura Arlo

warlo

Fonte: do autor.

Figura 58 - Aplicacdo da marca

Fonte: do autor.



87

55 PRODUTOS
5.5.1 Linha Arlo

Os produtos criados para a linha Arlo, como o proprio nome sugere, foram
desenvolvidos para acompanhar o cenario do personagem previamente definido e apresentado,
e tem como objetivo instigar o interesse da crianca para a pratica dos exercicios de mindfulness,
por meio da abordagem lddica. A linha e a revista atuardo em conjunto, um fazendo
complemento ao outro. As almofadas e o tapete tem inspiracdo nos instrumentos de pratica de

meditagéo de origem chinesa zafu e zabuton, e atuam com fung¢des semelhantes.

O tapete foi criado com o intuito de servir como apoio, um local que vai proporcionar a
crianga conforto e liberdade para a pratica dos exercicios, contidos na revista, da forma que se
sentir mais confortavel. Desenhado no formato circular, simbolo universal que representa
nocbes de plenitude e perfeicdo, e confeccionado em tecido azul, cor que transmite
tranquilidade e serenidade, ele se assemelha a uma lagoa tendo o movimento da agua
representado pelas costuras.

Figura 59 - Tapete

Fonte: do autor.
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As almofadas complementam o tapete e criam o cenario ideal de serenidade. A almofada
mais alta, criada no formato do rosto do personagem em expressao tranquila, pode ser utilizada
pela crianga para se sentar, e as outras duas mais baixas, em formato de folha, podem servir de

apoio para os pais.

Todos os produtos serdo produzidos em tricoline, tecido que se caracteriza por ser leve
e resistente com fibras naturais 100% algoddo e com colorimento atéxico. E um dos tecidos
mais utilizados para artesanato/patchwork. Os processos utilizados serdo de corte a laser e

costura manual.

Figura 60 - Almofada Arlo

Fonte: do autor.
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Figura 61 — Almofadas Folhas

Figura 62 — Ambientacédo 1

Fonte: do autor.
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Figura 61 - Ambientacéo 2

Fonte: do autor.

5.5.2 Revista Kindful

A revista Kindful foi desenvolvida com o proposito de informar, e principalmente apre-
sentar os exercicios de mindfulness a crian¢a, fazendo com que eles se tornem parte da rotina
da familia. Para que os exercicios sejam aproveitados da melhor forma, e os resultados venham
melhores e mais rapidos, a pratica precisa ser diaria. Dessa forma, a revista funcionara com uma

assinatura mensal e trara um programa de 30 exercicios, um para cada dia.

A crianca poderd realizar alguns dos exercicios propostos sozinha, mas o ideal é que ela
seja acompanhada sempre, assim todos poderdo desfrutar dos beneficios da préatica.
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Figura 62 - Capa e contracapa

Fonte: do autor.

Figura 63 - Miolo revista

0 sapo é um animal capaz no chéo, e perceber como a
de ficar quieto por muito barriga se enche quando o

£ a hora de bocejar, mesmo fim de gerar automatica-
que nao tenhamos vontade. mente os reflexos fisiolo-
Vamos comegar fingindo gicos e comegas a bocejar
que estamos bocejando, a de verdade. Quanto mais

intenso for o bocejo, mais

Fonte: do autor
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MODELO DE NEGOCIO
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Ap0s concluidas as solugdes projetuais que englobam identidade visual e produtos, de-

finiu-se 0 modelo de negocio da empresa Kindful. Esta etapa descreve como ocorre o planeja-

mento da empresa, e como a mesma pretende se posicionar no mercado. Para melhor visuali-

zacdo e compreensdo das informacoes ali contidas, utilizou-se a ferramenta do Canvas, que faz

parte da metodologia de servigos dos autores Stickdorn e Schneider (2014) e pode ser visto na

figura 66.

PARCEIROS
CHAVE

Psicologos;
Psicopedagogos;
Psiquiatras;
Fonoaudidlogos;
Especialistas em
mindfulness;
Fornecedores;
Vendedores de
matéria prima.

CUSTOS

Matéria prima;
Fornecedores;
Colaboradores;
Transporte;
Embalagem;
Equipe;

Despesas comerciais.

Figura 64 - Canvas Kindful

ATIVIDADES
CHAVE

Desenvolvimento de
contetido informativo

sobre TDAH e mindfulness,

materiais graficos
e produtos.

RECURSOS CHAVE

Recursos humanos;
Designers;

Marketing;
Profissionais da saude;

Especialistas mindfulness.

PROPOSTA
DE VALOR

Disseminar informagao
sobre TDAH e futura-
mente outros trans-
tornos psicolégicos
infantis;

Troca de saberes entre
pais, esclarecimento
de duvidas com
profissionais;
Informacées sobre
mindfulness e como ele
pode auxiliar na vida da
familia como um todo;
Oferecimentos de pro-
dutos que facilitardo a
pratica do mindfulness;
Amparo; Bem-estar;
Praticidade; Satde
mental.

Fonte: do autor.

RELACIONAMENTO
COM CLIENTES

Criagdo de conteddo
para proporcionar
maior compreensao
dos temas;
Profissionais dispostos
atirar davidas;
Assinatura mensal da
revista com contelido
exclusivo.

CANAIS

Site;

Impressos (revista,
flyers e folders);
Midias sociais;
E-mail;
E-commerce;
Correios;
Transportadoras.

RECEITAS

SEGMENTOS
DE CLIENTES

Pais que procuram uma
forma de tratamento
alternativa para o TDAH;
Pais que procuram
informagao e conheci-
mento;

Clinicas infantis;
Consultérios médicos;
Classe B+.

Venda dos produtos da linha Arlo;
Assinatura mensal da revista Kindful.

Comecando pelo primeiro item, os parceiros chave, sdo todas as pessoas que vao cola-

borar com o funcionamento da empresa de alguma forma. A equipe de profissionais de saude

mental infantil fornecera contetdo informativo que fara parte do site e das edi¢cbes mensais da
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revista Kindful, e estara disponivel para responder eventuais duvidas que possam ser enviadas
pelo publico que entra em contato com a empresa. Os especialistas em mindfulness também
prestardo 0 mesmo tipo de servigo. Parcerias também serdo feitas com fornecedores e vende-

dores que dardo suporte na forma de matéria prima para a confeccdo dos produtos.

As atividades chave que sustentardo a empresa se caracterizam pelo desenvolvimento
de conteudo informativo sobre TDAH e mindfulness, podendo futuramente abordar em seus
servigos outros tipos de transtornos psicoldgicos infantis, materiais graficos digitais e a revista
impressa, e 0s produtos que fazem parte da linha Arlo. A fonte de receita da empresa ocorrera
com a realizagdo destas atividades chave.

Os recursos chave que a Kindful precisa dispor para plena realizacdo de seus objetivos
se baseiam nas equipes que compdem recursos humanos, designers e marketing para a criagcao
e direcionamento dos conteudos digitais, impressos e de produtos, além de profissionais da
salde mental infantil e mindfulness que dardo apoio em forma de contetido informativo e aten-

dimento.

A proposta de valor entregue pela Kindful baseia-se nos valores de amparo e compro-
metimento. A empresa promete a geracdo de contetdo de qualidade que entrega informacao e
conhecimento sobre o0 TDAH e a técnica de mindfulness, proporcionara a interacao e troca de
experiéncias entre os pais ali presentes e colocara a disposi¢do profissionais especializados para
esclarecimento de davidas. Também oferecera produtos que lidam com o lddico e fardo a cri-
anca ter interesse em realizar os exercicios de mindfulness, préatica que trara beneficios a vida

de todos ali envolvidos.

O segmento de clientes que podem ter interesse nos servigos prestados pela empresa se
baseia em pessoas fisicas, pais/cuidadores que buscam conhecimento e uma melhor forma de
conviver com 0 TDAH ou clinicas e consultérios infantis que pretendem incluir a préatica de
mindfulness em seus servigos ou apresenta-la a seus pacientes. Os canais nos quais os clientes
podem ter contato com a Kindful sdo as plataformas digitais, que contam com site e redes so-

ciais, e o recebimento dos produtos ficara por conta de correios ou transportadoras.

Por fim, para o bom funcionamento da empresa, é preciso compreender a estrutura de

custos que ela assumira. Entre estes custos estdo inclusos a equipe de profissionais tanto da
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prima necessarias para a confeccao dos

produtos, embalagem, transporte e demais despesas que possam ser necessarias.

5.7 PLATAFORMA ONLINE

Finalizados os elementos que precisariam estar

presentes na plataforma digital, deu-se

inicio ao processo de desenvolvimento do site, que serd 0 meio principal de contato do usuario

com a Kindful. Para melhor visualizacao e entendimento do sistema, desenvolveu-se um mapa

de navegacao que planificou as possibilidades de caminhos que serdo percorridos dentro do

servigo, a fim de prever quais as dificuldades e as solucdes encontradas durante o acesso. A

figura 67 mostra a jornada do usuario.

Figura 65 - Jornada do usuario

HOME
SOBRENOS —— AKINDFUL —— NOSSAEQUIPE —— CONTATE
[ O TDAH MATERIAS

AREA DO SABER O MINDFULNESS DEPOIMENTOS
TAPETE LAGOA

LINHA ARLO —— OARLO —— OSPRODUTOS AE ALMOFADA ARLO
ALMOFADAS FOLHAS
TRIMESTRAL

REVISTA KINDFUL —— PLANOS DE ASSINATURA ‘E SEMESTRAL
ANUAL

ENTRAR USUARIO
LoGuIN  — =

CADASTRAR-SE PROFISSIONAL

Fonte: do autor.

}7 CARRINHO —— LOGUIN —— FINALIZAR COMPRA

No menu do site o usuario podera navegar por todas as possibilidades de servigos que a

empresa oferece. A aba sobre nos apresentara primeiramente a proposta de valor da Kindful, e

ali o usuario também podera conhecer a equipe que faz parte da empresa, encarregada pelo
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contetido da plataforma e da revista, saber mais informacdes sobre os profissionais e se desejar,

entrar em contato com 0S mesmos.

A érea do saber é a aba responsavel por disponibilizar os conteidos relacionados ao
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade e o Mindfulness. Nesse local o usuério po-
dera acessar as matérias e depoimentos de outros membros j& publicados. A aba linha Arlo
contard a historia do personagem e apresentara 0s produtos da linha, onde o usuario podera
efetuar a compra, se assim desejar. A proposta da revista, assim como as opc¢des de assinatura
estdo disponiveis na aba revista Kindful. A figura 68 apresenta o layout do site, e as demais
paginas podem ser consultadas no apéndice G desta monografia.

Figura 66 - Tela inicial da plataforma

HOME SOBRE NOS AREADO SABER  LINHA ARLO REVISTAKINDFUL  CONTATO LOGUIN

v

Bem-vindo a

@ kindful

A NOSSA EQUIPE

A equipe de profissionais de saide mental infantil fornece contetdo informativo que faz parte do site
e das edicdes mensais da revista Kindful, e esta disponivel para responder eventuais dividas pela aba
de contato. Os especialistas em mindfulness também prestarao o mesmo tipo de servigo.

Fonte: do autor.

Além do site, a empresa dispde de midias sociais, Facebook e Instagram para estar estar
mais proxima do cliente e alcancar novos publicos. As redes sociais da empresa seréo

apresentadas na imagem a seguir.



Kindful &
Pégina Iniclal
Sobre

Fotes
Avaliagoes
Eventos
Pubicagies

Comunidade

Figura 67 - Midias sociais

e Like | 3\ Follow
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Publicacdes

Kindful
1ok ©

@ kindful

Comunidade

2 Sara Oitveira curt

0s produtos.
&

de minduiness.

© ambiente ideal

Sobre

@ Contate a Kindtul psio Messengar

107 mil cure

o

Kindful

a3 6530
Edit Profile

217

Ii

e gy |

L

Fonte: do autor.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Realizar estre projeto de pesquisa foi de extrema importancia para a ampliacdo de co-
nhecimentos sobre tudo que envolve o TDAH, tema presente na vida de tantas criangas fre-
guentemente incompreendidas, e adultos com diagndstico tardio. Através dos estudos mais
aprofundados, realizados na fundamentacéo teorica, foi possivel compreender os impactos que
o transtorno pode causar no individuo, e encontrar o conceito do minfulness, que se tornou téo

importante para o projeto quanto o proprio tema inicial de estudo.

Na etapa seguinte, diante das pesquisas acerca de empresas que auxiliam na compreen-
sdo do TDAH e a apresentacdo do que se caracteriza a pratica de mindfulness, foi possivel o
entendimento de como essas empresas atuam frente aos seus clientes. Com isso, foi alcancado
um resultado diferente, que junto ao design, une o problema e a solugdo. Através de todo o
entorno que envolve o minfulness, vislumbrou-se o conceito de natureza, que foi responsavel pela
criacdo do personagem e da linha de produtos, sobre a qual se baseia a proposta de préatica dos
exercicios de atencdo plena, e o reestabelecimento do vinculo familiar, através dos momentos ali

compartilhados.

Por fim, conclui-se que o projeto chegou a uma solucdo Util, relevante e distinta das ja
existentes neste ramo, com grande possibilidade de ampliacdo da area de atuacdo, que hoje se

baseia no TDAH, para outros transtornos infantis, de carater psicologico ou fisico.
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APENDICE A - ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA ENTREVISTAS
COM OS PROFISSIONAIS DA SAUDE

De que forma os pais/cuidadores normalmente descobrem o transtorno?

Como € a aceitagdo e o entendimento da familia?

Como é a aceitacdo e o entendimento da crianca?

E possivel que o ambiente familiar desenvolva o transtorno, ou ele pode ser desencadeado

somente por fatores de genética/desenvolvimento?
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APENDICE B - ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA ENTREVISTAS
COM OS PROFISSIONAIS DE MINDFULNESS

Que beneficios a pratica de mindfulness pode trazer aos pais de criangas com Transtorno
de Déficit de Atengdo e Hiperatividade?

Que beneficios a pratica de mindfulness pode trazer a criangas com Transtorno de Déficit
de Atencédo e Hiperatividade?

A partir de que idade se pode comegar a praticar o mindfulness com a crianga?

A prética do mindfulness pode trazer melhoras no relacionamento entre pais e filhos?
Qual seria 0 momento do dia mais apropriado para a pratica dos exercicios?

O ambiente onde serdo feitos os exercicios de mindfulness pode afetar o desempenho da

crian¢a? Como seria 0 ambiente ideal?
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APENDICE C - ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA ENTREVISTAS
COM AS FAMILIAS

Em que momento o transtorno foi descoberto?

Ja existia um conhecimento prévio sobre o transtorno?

Como ficou o psicoldgico do ambiente familiar apos o diagnostico?
Como se configura o ambiente familiar atualmente?

Quais sdo as maiores dificuldades e limitagdes da criang¢a?
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APENDICE D - MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL MARCA KINDFUL
E SUBMARCA ARLO
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Simbolo

Para a construcao do simbolo, utilizaram-se as
mesmas palavras chaves que fizeram parte da
construcao do naming.

C w0

kids mind full

A assinatura da marca pode ser feita
com somente o simbolo.
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Malha construtiva

A malha construtiva deve ser sempre respeitada,
e nunca ter suas proporgoes alteradas.

A altura dos médulos foi definida a partir da letra
“u” e a malha pertencente a marca é formada por
3 modulos verticais e 16 horizontais.
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Redug¢ao maxima

Areducao exessiva compromete qualquer leitura e
reconhecimento, sendo assim, deve-se respeitar a
reducdo estipulada neste manual.

Aredugao maxima para a marca Kindful é de
30 mm, pois abaixo disso os detalhes do simbolo
podem ser perdidos.

Séo expressamente proibidas distorgoes
na marca, contrariando as proporgoes
ja estabalecidas.

D kindful

30 mm

Distorcdo por expansao

Distor¢ao por condensagao

Distorgdo por transformagao
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Padrdo cromatico

RGB #145f7e RGB #e98077 RGB #d16642 RGB #85be68
C89MBE1Y32K17  CH Mé1YH6 KO C14 M69 Y76 K3 C54 M1Y73 KO
PANTONE 634C PANTONE 486C PANTONE 7416C  PANTONE 360C

Padrao fotografico

Na aplicacao em fotografias, a marca deve ser
sempre posicionada em um dos cantos inferiores
daimagem, preferencialmente naquele onde
houver maior contraste com o fundo.

12

"

D kindful
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Combinacgoes
de cores

As cores podem ser combinadas somente
conforme definigdo da imagem ao lado. As
aplicacoes em fundo branco podem ser feitas
em todas as cores, e a tipografia branca pode
ser feita em todos os fundos. O mesmo se aplica
a assinatura feita somente com o simbolo.

@ kindful

D kindful

13
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15

1]
O
i

isi

Cartaode v

Tamanho: 90x50 mm

Material: couché fosco 300g com

de verniz localizado
Processo: impressao offset
Cores: 4x4 CMYK
Acabamento: corte

opgao

16



Folha timbrada

Tamanho: 210x297 mm
Material: papel sulfite 120g
Processo: impressao digital
Cores: 4x0 CMYK

Envelope

Tamanho: 230x115mm
Material: papel sulfite 75g
Cores: 4x4 CMYK

Processo: impressao offset
Acabamento: corte especial,
vinco e colagem

18

D kindful

1, cansectetur adipisicing el i incidi-

[} in

pariatur. Excepteur sint
accaecat cupidatat non proldent, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum. Sed iciati is i

q 1 psaa i o

voluptas sit aspematur aut odit aut fugit, sed qula consequuntur magn! dolores €0s qui

dolor sit amet, consectelur, ad i,

Utenis

plate veli jgiat nullz pariatur, Excepteur sint
SRS

laborum. Sed ut

odit aut fugit,

jolor i sectetur, adipisci velit,

cidunt ut abore et dolore magnam aliquam quaerat voluptatem

unt

dolor sit amet, consectetur, adipisci velit, sed quia n
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A submarca Arlo foi desenvolvida para assinar a
linha de produdos que foram desenvolvidos para

acompanhar o cenario do personagem, e tem
como objetivo instigar o interesse da crianca

para a prética dos exercicios de mindfulness,

por meio da abordagem ludica.

20



Malha construtiva

A malha construtiva deve ser sempre respeitada,
e nunca ter suas proporgdes alteradas.

A altura dos médulos foi definida a partir da letra
“0” e amalha pertencente a marca é formada por
3 médulos verticais e 11 horizontais.

rN

b d

21
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Redug¢do maxima

Areducdo exessiva compromete qualquer leitura e
reconhecimento, sendo assim, deve-se respeitar a
reducdo estipulada neste manual.

Aredugdo maxima para a submarca Arlo € de
25 mm, pois abaixo disso os detalhes do simbolo . arlo
E————

d didos.
podem ser perdidos 25 mm

Restri¢goes

23
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Padrdo cromatico

RGB #145f7e
C89 M51Y32 K17
PANTONE 634C

arlo

As cores podem ser combinadas somente
conforme defini¢ao da imagem ao lado. As
aplicagoes em fundo branco podem ser feitas
em todas as cores, e a tipografia branca pode
ser feita em todos os fundos, o mesmo se aplica
a assinatura feita somente com o simbolo.

26
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APENDICE E - REVISTA KINDFUL
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Oi! Eu sou o Arlo,
e vou agjudar vocé
nessa aventura!

Sobre esta

A revista Kindful foi desenvolvida com o
proposito de informar, e principalmente
apresentar os exercicios de mindfulness a
crianga, fazendo com que eles se tornem
parte da rotina da familia.

Para que os exercicios sejam aproveitados
da melhor forma, e os resultados venham
melhores e mais rapidos, a pratica precisa
ser diaria. Dessa forma, a revista mensal
Kindful traz um programa de 30 exercicios,
um para cada dia.

Alguns desses exercicios a crianca poderd
fazer sozinha, mas o ideal é que ela seja
acompanhada sempre, assim, todos pode-
rdo desfrutar dos beneficios do minfulness.

Aproveite,
equipe Kind

Mas afinal,

o que @ mindfulness?

A atencao plena, traducéo do termo inglés
mindfulness, € uma técnica de meditacdo
e pratica de exercicios que propée focar a
atengdo na experiéncia pessoal e no mo-
mento presente. Se define em trés palavras
chaves que sdo: intengdo, auséncia de jul-
gamento e experiéncia des momentos. As
técnicas do mindfulness tém o objetivo de
auxiliar os praticantes a acalmar a mente,
fazendo com que figuem mais conscientes
do momento presente, e menos preocu-
pados com o que ja aconteceu cu o que
estd por vir. Tem sido recomendado por
terapeutas cognitivos como um meio para
lidar com ansiedade, estresse e depressao.

A origem do mindfulness encontra-se em
registros budistas de pelo menos 2.500
anos, mas se difundiu com maior forca nos
paises ocidentais em meados dos anos
70, quando Jon Kabat-Zinn, professor da
Universidade de Massachusetts decidiu
implementar o conceito da atengao plena
dentrc das universidades. Jon Kabat-Zinn
fazia doutorado em biologia molecular no
MIT, quando assistiu um mestre zen pales-
trar sobre a meditacao. Ele se comoveu e
comegou a meditar naquele dia.

Em 1979 Kabat-Zinn conquistou seu Ph.D

e trabalhava no Centro Médico da Univer-
sidade de Massachusetts, onde estudava
desenvolvimento muscular e ensinava
anatomia e biologia a estudantes de me-
dicina. Em um retiro de meditacdo, teve a
ideia de utilizar a meditagdo como auxilio
a pacientes com dor crénica. Foi entdo que
Jon Kabat-Zinn juntamente com trés mé-
dicos, abriu uma clinica de redugao de es-
tresse na UMass baseada em meditacao e
atengao plena.

A pratica do mindfulness exerce uma influ-
éncia poderosa sobre a saude, o bem-es-
tar e a felicidade do individuc. Mas, para
que os beneficios da atencao plena sejam
alcancados é preciso assumir um com-
promisso com a pratica dos exercicios. As
melhorias que a pratica do mindfulness
podem trazer a saude mental e corporal
do praticante sao inumeras. Entre os prin-
cipais estdo reducdo do estresse, melhor
controle cerehral sobre o processamento
das emogGes, aumento da atengao e redu-
¢ao do risco de depressao.
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Vamos comegar com um
bem facil, essa respiracao
se chama abelha porque no
momento da exalagédo (sai-
da de ar) devemos pronun-
ciar a letra “m”, como um
zumbido de uma abelha.

Agora sim!
Vamos comegar?

\&
()

Primeiro, vamos tapar as
orelhas com as maos até
que nao escute nada do
mundo exterior. Depois,
fechar os olhos. Inspire ar
pelo nariz profundamente e
quando exalar, faca o baru-
lho do zumbido da abelha.
Repita o exercicio quantas
vezes quiser.

0 sapo é um animal capaz
de ficar quieto por muito
tempo, observando tudo
que passa ao seu redor. Va-
mos fazer a posicao do sapo,
agachar com as duas maos

E a hora de bocejar, mesmo
que nao tenhamos vontade.
Vamos comecar fingindo
que estamos bocejando, a

no chao, e perceber como a
barriga se enche quando o
ar entra, e se esvazia quan-
do ele sai. Durante um mi-
nuto, vamos ficar sentados
e respirando como um sapo.

fim de gerar automatica-
mente os reflexos fisiolod-
gicos e comegas a bocejar
de verdade. Quanto mais
intenso for o bocejo, mais
calmos vamos nos sentir.
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Vamos fechar os olhos e res-
pirar de maneira lenta e su-
ave, Agora imaginemos um
sonho que gostariamos de

realizar. Vamos envolver
esse sonho em uma bolha
cor de rosa, depois soltar e
imagina-la flutuando pelo
universo.
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Vocé sabe o que significa a
palavra gratidao? tente ex-
plicar. Gratidao é reconhecer
a importancia do outro em
nossas vidas. Agora vamos
unir as palmas das maos em

sinal de agradecimento e
pensar em um momento
especial que tenha aconte-
cido nas nossas vidas e nos
deixou felizes.
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Esse é divertido! Vamos en-
cher uma garrafa transpa-
rente com agua e glitter. Fe-
chamos bem e mechemos a
garrafa para o glitter se agi-
tar. Temos que perceber que
0S nossos pensamentos sio

Hoje precisamos de uma
companhia. Alguém da du-
pla deve fechar os olhos, e
deixar o outro conduzi-lo
pela mao para uma cami-
nhada. Quem esta de olhos
fechados deve confiar e se

como o glitter, se nos agi-
tarmos, eles ficam desor-
ganizados, mas a medida
que paramos e nos acalma-
mos, eles vdo se reorgani-
zando novamente.

concentrar nas sensacoes.
Depois vamos inverter e
dizer se foi facil ou dificil
e o que cada um aprendeu
com o exercicio.

Precisamos pegar um pincel,
tintas e uma folha grande.
Agora vamos colocar uma
miusica agradavel e respi-
rar profundamente, sentin-
do a musica e expressando

nossos sentimentos e sen-
sa¢des por meio do movi-
mento do pincel na folha.
E ai, como ficou o desenho?

Conseguiu fazer?
Entido coleum adesivo!

Desta vez, vamos tentar fa-
zer algumas atividades em
camera lenta ao longo do
dia. Se estivermos correndo,
desacelerar os movimentos

aos poucos. Se a respira-
cao estiver agitada, inspi-
raremos profundamente.
Assim, vamos perceber as
sensacdes e nos sentir mais
tranquilos.

Conseguiu fazer?
Entéo cole um adesivo!
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Hoje vamos comegar inspi-
rando bem fundo e, quan-
do soltarmos o ar, falar bem
alto: “ra, ra, ra, ra, ral”.

Fazendo isso algumas ve-
zes, as gargalhadas virdao
de forma espontanea. Po-
demos praticar durante o
dia sempre que lembrar-

Conseguiu fazer?
Entao cole um adesivo!

Deitados, vamos apertar to-
dos os musculos o mais for-
te possivel e depois relaxar.
Uma parte de cada vez, co-
megando com os dedos dos
pés, até chegar aos ombros,

que serao erguidos em di-
recao a cabeca. Esta ativi-
dade ajudara a entender o
significado de estar no pre-
sente.

Conseguiu fazer?

Entao cole

um adesivo!

~_ "

diag7 .y

._
1
Em dupla, um dos partici- outro veja. De olhos fecha- __
pantes vai separar varios dos, vamos pegar um dos
objetos diferentes e coloca- objetos, descrever o que 1
-los em um saco sem que o percebemos e tentar des- __
cobrir o que é. 1

1

ol

- -
.Ill-llll.l-l-l.l

Conseguiu fazer?
Entdo coleum adesivo!

L
' 1 _s I_
Y 7
|d

1
I Sentados bem confortaveis, o sol brilha e nos sentimos
I tentaremos descobrir como relaxados, ou se esta para
._ estamos nos sentindo, com- chover. Que tempo esta fa-
1 parando as emogdes com o zendo dentro de vocé?

| tempo. Vamos observar se

Conseguiu fazer?
Entao cole um adesivo!

~_ 7
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Hoje iremos comegar imi-
tando a pose de um coelho.
De joelhos, com os bracos
encolhidos e as palmas das

Vamos comecar fechando
os olhos nos concentrando
apenas no som do ambien-
te. Depois de alguns segun-
dos de concentragao, vamos
falar o primeiro som que es-
tamos ouvindo: pode ser o

maos viradas para baixo.
Agora vamos respirar rapi-
do pelo nariz, igual ao coe-
lho e soltar o ar, relaxada-
mente pela boca.

som da respiracao, o tique-
-taque do relégio, o ruido
do ventilador ou o carro
passando na rua.
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Entdo,
como ficou?

Para este vamos precisar de
um amigo. Um dos partici-
pantes vai falar de si mesmo
para o outro por um minuto,

Sentados, vamos comecar
relaxando o maxilar e o ros-
to. Quando estivermos re-
laxados, vamos pensar em

enquanto o outro s6 pres-
ta atengdo e se concentra
em cada palavra. Depois
vamos inverter, e no final
contar como foi falar de si.

sorrir e expressar o sorriso
nos labios, mesmo que no
inicio ndo tenhamos vonta-
de de sorrir. Podemos pra-
ticar diversas vezes no dia,
sempre que lembrarmos.
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Com companhia, vamos co-
locar uma miisica bem ani-
mada e comecgar a dangar.
Um dos participantes ficara

Y L L L N N

A proposta de hoje é fazer a dois minutos, sem fazer

pose do super-heréi prefe-
rido. Para posicdo de heréi
vamos ficar em pé, firme,
com confianca e de olhos fe-
chados. Entao, ficar ali por

encarregado de dizer “es-
tatua”, e o outro deve fi-
car sem se mover por cinco
minutos, concentrando-se
apenas na respiragao.

barulho e nos concentran-
do apenas na respiragao.

Sentados confortavelmen-
te, vamos olhar para um
ponto fixo a nossa frente
por cinco minutos, tendo
certeza que o nosso foco
estad 100% naquele ponto.
Se os pensamentos vierem a

Vamos pegar uma folha e
um giz de cera, e desenhar
no papel varias ondas bem
altas. Depois, vamos seguir
o trago com os dedos, ins-
pirando quando a onda es-
tiver subindo, e expirando

mente, vamos sé perceber
e deixar-los ir, focando no
ponto novamente. No fi-
nal, vamos contar como foi
fazer esse exercicio,

quando ela estiver descen-
do. Vamos fazer em todas
as ondas que desenhamos,
e podemos repetir se qui-
sermos.
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0 exercicio de hoje é muito
eficaz contra a ansiedade.
Em dupla, um dos partici-
pantes vai entregar ao outro
algo aromatico. Uma laran-
ja, limao ou sabonete. Agora

e e e e Rl |

Vamos precisar da compa-
nhia de um responsavel
para dar um passeio ao ar
livre, prestando muita aten-
¢d0 ao que enxergamos pelo
caminho.

el il e e e s |

o que recebeu o objeto, vai
fechar os olhos e descrever
o que sente ao cheirar o
objeto, focando a atengao
apenas em um dos senti-
dos.

Quando voltar para casa,
os dois participantes terdo
que descrever cinco coisas
que viram no passeio com
o maximo de detalhes pos-
siveis.

Vamos finalizar este progra-
ma de exercicios com uma
companhia. Os participan-
tes vao se abracar e sentir o
calor do abrago, os batimen-
tos do coragdo e as sensa-

¢oes que o momento traz
por vinte segundos, con-
centrando-se apenas no
abrago.

Hey, eu gostei demais
da sua companhia
e espero ver vocé

novamente logo!




129

D kindful

@ empresakindful @ Kindful
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APENDICE F - CARTELA DE ADESIVOS




APENDICE G — PAGINAS DO SITE

:
D kindful
SOBRE NOS AREA DO SABER LINHA ARLO REVISTA KINDFUL CONTATO

AR ”

Ed
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Bem-vindo a

® kindful

A NOSSA EQUIPE

A equipe de profissionais de saide mental infantil fornece contetido informativo que faz parte do site
e das edi¢des mensals da revista Kindful, e esta disponivel para responder eventuais duvidas pela aba
de contato. Os especialistas em mindfulness também prestarao o mesmo tipo de servico.

@ kindful

AREA DO SABER REVISTA KINDF CONTATO LOGUIN

SOBRE NOS

A proposta de valor entregue pela Kindful baseia-se nos valores de
amparo e compro-metimento. A empresa promete a geragao de
conteudo de qualidade que entrega informacao e conhecimento
sobre 0 TDAH e a técnica de mindfulness, proporcionaréd a
interagao e troca de experiéncias entre os pais ali presentes e
colocard & disposicdo  profissionais  especializados  para
esclarecimento de duvidas. Também oferecerd produtes que
lidam com o ludico e fardo a cri-anca ter interesse em realizar os
exercicios de mindfulness, pratica que trara beneficios a vida de
todos ali envolvidos.

CLIQUE E SAIBA MAIS

Copyright @ 2019 . Your companyname All rights reserved
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D kindful

HOME AREA DO SABER LINHA ARLO REVISTA KINDF! CONTATO LOGUIN

A NOSSA EQUIPE

Aequipe de profissionais de satide mental infantil fornece contetido informativo que faz parte do site
e das edigdes mensais da revista Kindful, e estd disponivel para responder eventuais dividas pela aba
de contato. Os especialistas em mindfulness também prestardo o mesmo tipo de servico.

Diana Costa

Hugo Silva

Hugo ¢ psiquiatra especializado s izada ista em mindfulness
& transtenos in‘antis e faz parte 2 taanstomos infantis e f2z pare 77 e fa7 parts
da equipe Kindful desde 2017. da 2guioe Kndiul desce 2013, da squipe Kindiu| desce 2017.

sal

SaRAMAIS

Copyright ©® 2019 . Your companyname All rights reserved

® kindful

HOME SOBRE NOS AREA DO SABER TR KINDFUL CONTATO

CONHECA O ARLO

Dizem que quando um sapo cruza o seu caminho, significa um
momento de transigao, isso remete ao fato de que o sapo é um
animal que sofre uma série de mudancas durante o seu ciclo de
vida, da mesma forma que as pessoas. Na China, o sapo é
considerado um emblema da energia do Yin (fazendo referéncia as
energias do Yin e Yang), e visto como simbolo de sorte.

O Arle vai guiar a crianca pelo projeto, através da ludicidade, para
a préatica dos exercicios de mindfulness, mostrando-se como um
simbolo de atengdo, paciéncia e equilibrio.

CLIQUE E SAIBA MAIS

Copyright @ 2019 . Your companyname All rights reserved
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@ kindful

HOME SOBRE NOS ARER DO SABER REVISTA KINDFUL CONTATO LOGUIN

LINHA ARLO

Arlo € 0 mais novo mascote. A missao deste sapinho € ensinar mindfulness as criangas
deuma maneira leve e divertida. A linha é composta por um tapete e trés almofadas, todos
produzidos em tecido tricoline 100% algodao.

TAPETE LAGOA ALMOFADA ARLO ALMOFADAS FOLHAS

COMPRAR COMPRAR

SAIBAMAIS SAIBAMAIS SAIBAMAIS

COMPRAR

© 2019 . Your companyname All rights reserved

S kindful

SOBRE NOS AREA DO SABER LINHA A CONTATO LOGUIN

PLANOS DE ASSINATURA

0 ohjetivo da revista Kindful é trazer os exercicios de mindfulness que poderdo ser praticados pela
crianga diariamente. Também traz contelde informativo para os pais e seus planos de assinatura
funcionam cem opcdes trimestrais, semestrais e anuais.

Assinatura

Anual

Assinatura Assinatura

Trimestral Semestral

Edigdo mensal da revista
Kindful + tapete Lagoa

R$ 21,90.....

total 262,80

Edigcdo mensal da ravista Edigdo mensal da revista
Kindful Kindful + almofada Arle

R$ 29,90.... R$ 25,90.....

total 89,70 total 155,40

Your companyname All rights m @‘ m




134

Neme Categoria

Telefone Cidade

E-mail

Copyright © 2019 . Your companyname All rights reserved
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APENDICE H - TAPETE PLANIFICADO

1,5m
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APENDICE | - ALMOFADA ARLO PLANIFICADA

35¢cm

24 cm
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APENDICE J - ALMOFADA FOLHA 1 PLANIFICADA

45 ¢cm

39cm
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APENDICE K — ALMOFADA FOLHA 2 PLANIFICADA

42 cm

39cm



