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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo propor novas égiest de ensino de lingua portuguesa
como lingua de acolhimento (PLA) a imigrantes naitide de colaborar com o
desenvolvimento de competéncias linguisticas, so@ainterculturais desses sujeitos, em
especial, daqueles que frequentam aulas no Pidjegoia Portuguesa como passaporte para
a cidadania,no campus Bento Gongalves do IFRS. Para tant@lsdmlados conceitos como
lingua, cultura, sociedades imigracaoa partir do que é proposto por Cuche (2002), Beurd
(1998), Pesavento (2002), Bagno (2002, 2012), @r10) e Zamberlaet al. (2014). Esta
investigacdo esta pautada nos pressupostos tedacBeciolinguistica nos estudos de Labov
([1976] 2006), Calvet (2002) e Bagno (2002, 20123JaeCompeténcia Comunicativa, nos
ensinamentos de Coseriu (1992) e Hymes (1972, 2606¢uramos, assim, demonstrar a
intrinseca relacdo desses conceitos. Para tarftetimes sobre como essas teorias sdo
transpostas a educacdo e incorporadas ao ensinoagreadizagem da lingua, sendo
perceptiveis no fazer metodologico do professoa eealizacdo da linguagem pelos alunos,
que se encontram em situacdo de imersdo linguistazdtural. Assim, a partir da pratica de
sala de aula e de producdes textuais dos estudamteficamos como acontece o fazer
pedagogico e como o0s aprendizes vém assimilandlogaa, momento no qual emergiram
algumas dificuldades, e € com base nisso que prop@gdes. Para a realizacado da analise,
tomamos como parametro o que é proposto pelo Quiadapeu Comum de Referéncia para
as LinguagQECR), em termos de descritores e niveis de péoiita, especificamente, no
gue se refere aos niveis Al, A2 e B1, nos quassificamos esses individuos. Concluiu-se
com esta pesquisa que 0s pressupostos da socistingwe da competéncia comunicativa tém
potencial para fundamentar teoricamente o ensiaoaprendizagem de PLA, e que essas
atividades podem ser melhor desenvolvidas com cimleatos linguisticos associados a
guestdes sociais e interculturais, proporcionamjaassim, experiéncias mais significativas
na lingua e na efetiva integracao social dos imigsa

Palavras-chave:Lingua de Acolhimento. EnsinGultura. Imigracéo.



ABSTRACT

This research has as objective to propose newegiest to the teaching of Portuguese
language as host language to foreigners, in amtdtiacollaborate with the development of
linguistics, social and intercultural competencehase individuals, in particular, those who
went to the classes of the proj@drtuguese Language as passport to citizenshtpe Bento
Goncalves campus of the Federal Institute of edutascience and technology of Rio
Grande do Sul (IFRS). Therefore, concepttaaguage culture societyandimmigrationare
approached starting by the proposes of Cuche (2@)rdieu (1998), Pesavento (2002),
Bagno (2002, 2012), Grosso (2010), and Zambestaad., (2014). This investigation is built
on the theoretical assumption of Sociolinguistiosparticular, the studies of Labov ([1976]
2006), Calvet (2002) and Bagno (2002, 2012) and i@oncative Competence by the studies
of Coseriu (1992) and Hymes (1996, 2006), which seek to demonstrate the intrinsic
relation between those concepts. Based on thatreflect about how these theories are
transposed to education and incorporated to tlohiteguand learning, being perceptible in the
methodological making of the teacher and in th@ul@age use by the student, which are in
linguistic and cultural immersion in our communitg. this way, starting with the classroom
practice and text production of the learners, weafywéow the pedagogical making happens
and how the students are assimilating the languagehe point when emerged some
difficulties, and it's based on this that we prop@stions. To the realization of this analysis
we take as parameter the Common European FramewofofReference for Languages:
Learning, Teaching, Assessment (CEFR), in termsledcriptors and proficiency levels,
specifically the levels Al, A2 and B1, with we mhtthose learners. We conclude with this
research that the sociolinguistics assumptionscantmunicative competence have potential
to substantiate theoretically the teaching andhiegrof portuguese as host language and that
these activities can be better developed by largusidlls associated with social and
intercultural issues, consequently providing magmiicant experiences in the language and
effective social integration of the immigrants.

Keywords: Host Language. Language Teaching. Culture. Imemign.
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1 INTRODUCAO

E visivel, nos ultimos anos, de forma transitéria permanente, o aumento dos
fluxos migratérios no Brasil e no mundo decorremiéediferentes razdes, tais como: (i) as
humanitarias, por motivo de guerra, de fome, desgupricbes politicas ou religiosas; (ii) os
desastres naturais; e (iii) as de carater pessoaho relacionadas a fins profissionais,
estudantis ou econémicos. Independentemente dass;adl certo que os deslocamentos de
grandes fluxos populacionais despertam maior isserala midia e do publico em geral,
porque as jornadas de grandes massas ocorremmgeta] em condi¢cdes extremas, penosas
e desumanas.

Se a travessia dessas pessoas € dura, também xamameintegracao social delas
nas comunidades que as acolhem, muitas vezes dtiaaram termos deegociacdo cultural,

0 que, conforme Cuche (2002), remete a necessitade aceitar as diferencas entre distintas
culturas. Relaciona-se a isso a formacéo da icsaictultural, pois, como nos lembra Hall
(2006), novas identidades emergem a todo o momentdizer, em decorréncia dessa
transitividade, constroem-se diferentes identidai@dsm-se diferentes linguagens culturais, o
gue exige negociagao entre elas.

Dessa maneira, tanto para agueles que sdo acotjudaso para as comunidades que
0S recebem existe uma transformacéo traduzidauyparar-se o estranhamento ao diferente;
todavia o choque cultural pode trazer dificuldadesse sentido, em razdo de preconceitos
preestabelecidos ou dos discursos ideologicos gueosstroem em torno do tema da
imigracao.

Percebe-se, por isso, que as manifestacfes extdgdefio as que possuem maior
vigor, em que as pessoas assumem um comportamemat@@m as comunidades imigrantes
ou de rechaco ou de indiferenca, o que pode leuar sentimento de rejeicdo, ou seja, parece
haver uma impossibilidade de identificagdo com esséro”. Talvez, por essa razao,
manifestacbes de exclusdo e de intolerdncia ecqeadaadas por muitos, acabem por
reverberar em termos de politica de Estado.

Nesse contexto, notamos que, mundialmente, suede-&ndurecimento das
politicas migratorias, com acdes de combate e id@nalizacdo a imigracdo, as quais sao
praticadas por muitos governos, reflexo de uma renda conservadora. Como exemplo,
podemos citar os Estados Unidos da América, norenmiento da politica imigratoria em
relacdo as pessoas naturais de paises da Amétina kade refugiados em geral. O mesmo

acontece em alguns paises europeus, onde hanmesistén relacdo a imigragéo, sobretudo,
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da Africa e do Oriente Médio como, por exemplo,peditica de ndo acolhimento adotada
pela Italia. Na América do Sul, a reacdo se masifem relagdo a imigracdo de haitianos e
venezuelanos, como € o caso da rejeicdo aguelesgiquessuem visto, adotada pelo Peru.

Essa visdo, mesmo nao sendo, por hora, a postigal afo Estado brasileiro,
também é percebida em nossa sociedade, basta vesratsiais conflitos vivenciados em
Roraima, e outros casos de violéncia e discrimmac@migrantes, por vezes, por meio de
atos velados. Todavia, apesar desses conflitogjigracdo em todas suas vertentes € um
fendbmeno atemporal que se impde a humanidade deciiés maneiras e com diversos
efeitos e consequéncias e, portanto, mereceddeded® e estudo por parte da academia.

Isso posto perguntamos como um processtedeciacao culturaboderia ser menos
impactante e mais efetivo a ponto de possibilitas amigrantes uma rapida e exitosa
integracdo nas comunidades de acolhimento? Certajragntre as respostas conjecturadas,
estara a aprendizagem da lingua que, entendida cagf@mento mais expressivo da cultura
de um povo, torna-se o elo fundamental em qualpreresso dessa natureza. Assim sendo,
apropriar-se da lingua em circulagdo em determirctaunidade de falapossibilita ao
imigrante compreender e ser compreendido, em spenaiite ao imigrante incluir-se no pais
de acolhimento, porque, como alude Barrantes (201%28), “um conhecimento basico da
lingua, histdria e instituicdes do pais anfitriimdispensavel para a integracéo, e possibilitar
que os imigrantes adquiram este conhecimento b&siessencial para uma integracdo
exitosa”.

Concordamos com Barrantes (2015), entretanto, vaas@®: mais do que uma
situagdo comunicativa que promova a integracatg-s@ de uma questao de sobrevivéncia
para o imigrante, bem como a possibilidade de r@onsis tratado como o hipotético
“invasor estrangeiro”, aquele que vem colapsar ulibgio social das comunidades locais.
Lembremos, ainda, conforme Bourdieu (1998), quedoviduo que ignore a lingua, que nao
possua a competéncia legitfimacaba excluido do universo social no qual eka sEjuerida
ou, mesmo, é condenado ao “eterno siléncio” (19982).

1 No capitulo trés, esclarecemos como entendemogessrtas entre comunidade linguistica e comunidiede
fala, tendo-se em vista que algumas vezes sdo gagae como sindnimos.

2 Para Bourdieu (1998), o uso da lingua requer ajagin de estilos expressivos ja constituidos em um
hierarquia, que exprimem, também, uma ordenagdqdgms sociais, e que marcam as pessoas queelela s
apropriam. Uma comunidade ao privilegiar uma lingtiaial (0 que chama de constantes linguisticament
pertinentes), que € uma abstracdo de lingua, aeirep®d detrimento das varia¢cdes sociolinguisticadizeér,
relaciona-se a capacidade de falar, universalmgifdedida, & maneira socialmente condicionada ddizes
essa capacidade que é natural e na qual devenalgrer a variedade da lingua. Assim, nas palageas
Bourdieu (1998), a competéncia de produzir frasamgticais “suscetiveis de serem compreendidasnpsee
inteiramente insuficientes para produzir frasesedideis de serem escutadas”. Dessa maneira, s fEssuir
competéncia linguistica (suficiente para falar)stexuma aceitabilidade social que ndo se restdangamatica,
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Logo, como escopo desta pesquisa, apresentamddegieslacionadas a linguagem,
a lingua e a cultura, com maior atencdo ao aspegoistico. Cabe-nos, ainda, esclarecer
que, para fins terminoldgicos, adotamos o conceieo Portugués como Lingua de
Acolhimento(PLA)3, pois, como atesta Grosso (2010), o termo PLAmale abranger,
amplia o que é entendido por Lingua Estrangeira) (bt por Lingua Segunda (L2),
considerando que o ensino e a aprendizagem daaliegla cultura acontecem de maneira
interacional, na qual o falante estd em uma situdedmersdo na comunidade-alvo, como € o
caso do imigrante.

Para tanto, esta pesquisa aborda a lingua em umenshio linguistico-cultural em
que acompeténcia comunicati¥a alcancada pela mediacdo lingua-fato social,cerce
dessa construcao a importanciasdaiolinguisticapara este estudo. Discutir linguagem nessa
perspectiva, possivelmente implique outras basesndmo, aprendizagem e producao, bem
como a necessidade de se clarificar como ocorrdaptacdo dessas teorias no ambiente
educacional.

Isso nos levou a refletir como tem sido orientagmsino de lingua portuguesa como
lingua de acolhimento neste contexto de imigragg@e iSso, passamos a acompanhar uma
acao educativa que, desde 2013, é realizada nibulasFederal de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) que, no aesmrgento Gongalves, promove aulas de
lingua portuguesa e cultura para esse publico. Czemnddor dessa Instituicdo, atuando na
area de extensao, a medida que passo a ter matata@gom as especificidades da educacao
para esses sujeitos, sinto a necessidade de apgrio®omeus conhecimentos tedricos, visando
a melhor compreender os fenémenos linguisticosltarais. Em 2018, essa acdo passou a
ocorrer através do projeto de extensdo e pestingaa Portuguesa como passaporte para a
cidadanig momento em que me filio como pesquisador e memdrequipe de trabalho.

Diante disso, queremos compreender como o0 ensimmodagués como lingua de
acolhimento se vale de elementos da teoria (saujpiktica e da competéncia comunicativa,
e como essas teorias podem refletir na acdo edacatna vez que principios da ciéncia da

lingua tém exercido, ao longo do tempo, influéntéa acdo pedagodgica do professor e,

0 que implica falar a lingua legitimada dependeaitepatrimonio social e que confere distingfes ena um
estratificacdo social em razdo da lingua que se €al melhor, da que néo se fala. Seria entdo peatémcia
legitima um “capital linguistico”, produzindo umulro”, como distingdo corresponde a um nivel de
qualificacdo linguistica ou cultural, em que nao kemeficia a todos os falantes, pois séo relatéss
oportunidades de acesso a essas condi¢des, &fo8icdo que se ocupa na estrutura social. @ efisto pode

ser a desigualdade, ou a marginalizacdo social,siéncio.

3 Utilizaremos, a partir de agora, PLA para designkingua portuguesa como lingua de acolhimento.

4 Abordamos detalhadamente a questdo da competénctiauas diferentes vertentes no capitulo trés desta
dissertacao.
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consequentemente, sobre a aprendizagem do alure.t&do, temos como problema de
pesquisa a seguinte questguais aspectos da lingua portuguesa deveriam seripados
no ensino dessa lingua a imigrantes, a fim de aolab para sua integracdo nas
comunidades de acolhimento?

Assim, consoante a questdo problematizadora, otiabjgeral norteador desta
pesquisa € investigar como tem sido realizada ticarde ensino de portugués como lingua
de acolhimento a imigrantes, analise que realizamosontexto de aulas ministradas a esses
sujeitos.

Postulamos a relevancia dessa tematica, porque®lacacmos em tela o tema da
imigracdo e do ensino de lingua, damos visibilidadem problema social premente, a
integracdo dessas pessoas em nossas comunidade®, pode combater esterestipos e
preconceitos; possibilitar estratégias mais assertde ensino em PLA; dar voz a uma
comunidade marginalizada e colaborar com estudwogificos em Linguistica Aplicada, em
um ramo especifico de ensino de lingua que comeproducéo cientifica incipiente.

Apresentado nosso objetivo geral, cabe-nos expssasoobjetivos especificos, que
auxiliam na conducéo desta investigacao, sao @gsxaminar os principios teoricos sobre a
Sociolinguistica e as teorias da Competéncia, gectumar como podem ser empregados no
ensino de PLA; (b) (re)pensar as estratégias daecedsg lingua portuguesa como lingua de
acolhimento no contexto de imigracdo, a partir cioado professor e da producéo de textos
de alunos imigrantes; e (c) propor novas estrai§quaaa 0 ensino de lingua portuguesa como
lingua de acolhimento a imigrantes, amparadas am@stedricos e praticos.

O presente estudo esta vinculado a linha de pesdlismguagem e Processos
Culturais, do Programa de Pos-Graduacao em Let€adtera da Universidade de Caxias do
Sul (UCS). Trata-se de uma pesquisa tedrica, quesapta como conceitos de base os
postulados da Sociolinguistica, na qual trazemopressupostos de Labov, Calvet, Bagno,
Gagné, Stubbs, Coelhet al, entre outros; em Competéncia Comunicativa, edest
posteriores dessa vertente, exploramos Dell Hy@eseriu, Gumperz, Bachmann, Neves e
outros. Para a contextualizacdondiggracaq imigracag cultura e sociedadenos valemos de
Pesavento, Cuche, Bourdieu, Bagno e Zambea, e, para a interpretacdo de descritores
dos niveis de proficiéncia, que utilizamos na a&ealde producdes textuais de alunos
imigrantes, empregamos o Quadro Europeu Comum &kréReia para as Linguas (QECR,
2001). Trata-se de uma pesquisa qualitativa tendpriocedimento metodologico o estudo de

caso, amparado em técnicas e instrumentos de algdedireta extensiva, com a coleta de
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dados por meiae gquestionario composto por perguntas fechadagntag o que possibilita
maior amplitude de respostas.

Esta dissertacdo esta organizada, afora sua Ig&oduConsideracdes finais, em trés
capitulos.

No capitulo dois, “Imigracdo na contemporaneidatieeve contextualizacdo
conceitual e historica”, em linhas gerais, apresaos: (i) a conceituacdo deigracéq
emigracaog imigracao e refugig (ii) uma breve perspectiva sobre a historia dgratédo no
mundo, no Brasil e no Rio Grande do Sul; (iii) adlea® de fluxos imigratorios na
contemporaneidade e o perfil do imigrante na S&adacha, a partir de dados obtidos no
ambito do projetd_ingua Portuguesa como passaporte para a cidadamésenvolvido no
Instituto Federal, campus de Bento Gongalves — &k$y) a apresentacdo de algumas
relacbes que se estabelecem entre os falantesantegrcom a lingua portuguesa e com a
cultura em termos de portugués como lingua de igetiio (PLA).

No capitulo trés, intitulado “A Sociolinguisticaessignificando alguns principios
tedricos para estratégias de ensino de linguaabimento”, evidenciamos a teoria de base
desta pesquisa, a Sociolinguistica. Tratamos, asdemalguns de seus principios e de
conceitos tedricos comolinguagem lingua variagdq mudanca heterogeneidade,
plurilinguismo, aquisi¢cdo/aprendizagem, insegurangguistica, educacdo e normaa
sequéncia, abordamos a teméaticacdmpeténcia comunicativa ou competénaagor fim,
procuramos trazer alguns indicios sobre como oeotransposicédo desse quadro tedrico com
vistas a acdo pedagogica, apresentando, tambémmadgquestdes sobre o ensino que
pensamos se coadunar ao PLA. Neste capitulo, imissgdo é refletir sobre um arcabouco
tedrico que possa contribuir e subsidiar estrasédgaensino de lingua a imigrantes.

No quarto capitulo, com o titulo “Da teoria a pratiuma acao necessaria no ensino
de lingua a imigrantes”, procuramos aproximar osperento tedrico a formulagéo pratica,
para tanto dividimos o capitulo em duas secfesrimepa na qual trazemos o Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QEB@,), documento norteador sobre
ensino, aprendizagem e avaliacdo, em que apresendescritores e niveis de proficiéncia
que, ao fim, nos servem como parametros para mstrtalizar a analise de producdes
textuais de alunos imigrantes e a segunda comlisené textos e de observacdo em aulas do
projeto Lingua Portuguesa como passaporte para a cidadapaa se refletir sobre o

contexto de ensino em PLA, visando o esboco datégtas de ensino em lingua portuguesa.
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2 A IMIGRACAO NA CONTEMPORANEIDADE: BREVE CONTEXTUA LIZACAO
CONCEITUAL E HISTORICA

Neste capitulo, abordamos a questdo da imigragianter-relacdo desse fenémeno
com a lingua e a cultura. Falarmos em cultura &rfeds também em lingua por ser ela a
forma de expressdo mais significativa de uma sadedCom efeito, podemos dizer que, para
a cultura, a lingua € processo e produto. Ent@taesses termos podem causar certa
imprecisdo, seja pela abrangéncia dos significapes englobam, seja pelo sentimento de
habitualidade que evocam. Assim, dedicamos estiadeia refletirmos sobre esses elementos
e verificarmos em que medida lingua, cultura eiagigo se implicam.

Dessa maneira, inicialmente, apresentamos o dombemigracadq até chegarmos ao
conceito demigracao,foco deste estudo. A seguir, abordamos, a partunda perspectiva
histérica, os fluxos imigratérios no mundo, no Brasno Rio Grande do Sul, oportunidade
que observamos algumas relacdes entre culturaaliagmigracédo, demonstrando o perfil do
imigrante que vem para a Serra Gaulcha, atravésadesdcoletados no projetangua
Portuguesa como passaporte para a cidadan@a,qual sdo ministradas aulas de portugués
como lingua de acolhimento (PLA). Finalizamos oittédp procurando evidenciar essa
perspectiva de ensino de PLA, bem como a relacamigoante com a lingua nesse contexto.

2.1 O FENOMENO MIGRATORIO: ALGUMAS ESPECIFICIDADES

Os deslocamentos humanos fazem parte da histoléiveaodo homem, e a esse
fendbmeno chamamos dmigracdo. Podemos afirmar que esses movimentos exercem
influéncia, de toda ordem, na vida social e cultdos povos, estando intrinsicamente ligados
a organizacao das sociedades, sendo que muites gafam constituidos sobre essa égide.
Contudo, sera com a Segunda Guerra Mundial, oeoaid meados do Século XX, periodo
em que “[..] mais de 40 milhdes de pessoas seoamwsim no interior da Europa”
(MOREIRA, 2010, p. 112), que ganhard maior visilsiie, em razdo das consequéncias
sociais, politicas e econdmicas daquele conflita pshumanidade.

Embora esse fato, com seus resultados devastaderesse ter exercido um carater
pedagogico sobre o homem, parece ter sido insofecipara evitar novas crises, 0 que é
perceptivel historicamente pela fome na Africaapalerseguicdes religiosas na Asia, pelos

conflitos bélicos em grande parte do globo, istceéastrofes humanas recorrentes cujos casos
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mais emblematicos na contemporaneidade sao a queB&ia e as humanitarias no Haiti, na
Libia e na Venezuela.

Por conta disso questdes sobre imigracdo despem@ramente, a atencdo mundial,
associada, com certeza, a imagem de crise, cugit®setalvez sejam, proporcionalmente,
comparaveis aquele conflito bélico. Entretanto, imewntos migratorios referem um
panorama muito mais complexo e heterogéneo reladmna diferentes fatores e
circunstancias, sejam eles culturais, humanitasosjais, econémicos ou politicos o que,
para lanni (2001), demonstra a complexidade dasiedades globalizadas,
desenvolvimentistas e tecnoldgicas que, entretamiesentam desigualdades abismais, que
podem ser traduzidas pelo processo de mundializde&orelagOes, pelas estruturas de
dominacdo e apropriacdo, antagonismo e integrag@oatyam na dimensdo individual e
coletiva. Concordamos com autor, pois basta vermnatual panorama migratorio na Serra
Gaucha para corroborar tal assertiva.

Busquemos, entdo, clarificar o conceitordgracdoem suas especificidades, visto
que o emprego do termo pode remeter a diferentepgmivas de analise. Para Santos (1994,
p. 6), “a migracdo € um fendmeno social e histdriporque independentemente dos motivos
ou razdes “realiza-se no tempo e no espaco”. Jagan2acdo Internacional para as
Migracdes (OIM, 2018) refere migragdo como sendo o “movimento de desiecto da
populacdo de seu lugar habitual de fixacdo pam@®territorios em um mesmo pais ou entre
fronteiras internacionais, e que abrange todo oimmenvto de pessoas, independentemente do
seu tamanho, composicdo ou causas”. Essa orgamizesjaciona, ainda, diferentes
modalidades migratérias, que s&o constituidas por amaranhado de tendéncias de
deslocamentos de populagbes na contemporaneidadanemtos que particularizam como
migracdo espontanea, migracao forcada, migrac&efdgiados, migracdo étnica, migracao
econdmica e migracdo humanitaria.

Cernadas (2010, p. 99) contrapbe essas reducdedizao que “classificacdo e
separacao [...] entre migracdo econdmica e migsa¢éegadas, juntamente com outros
conceitos, conduziram, por um lado, a crescent@rdiegdo dos direitos das pessoas
migrantes e, por outro lado, paradoxalmente, a&pocrise o direito humano ao asilo”.

Para além desses empregos mais especializadosnoscaentdo, a distingao
necessdaria dos vocabul@snigracdo, imigracdo e refugioque sdo abrangidos pelo de

migracaao

5 Os termos chave de migrac&0IM, 2018). Disponivel em: < https://www.iom.i@$/los-terminos-clave-de-
migracion >. Acesso em 15 de nov. 2018.
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Para Zamberlanet al. (2014), esses conceitos podem ser entendidos denteg
maneira: (j migrantecaracteriza qualquer pessoa em processo de nauglidii)emigranteé
a pessoa que sai de sua regido ou paisinfigranteé aquele que adentra uma regido ou pais
como de destino. Pode-se dizer, ainda, que tendpgrspectiva a comunidade de chegada,
imigrante é a pessoa “que se muda com a intencBwadg@ermanéncia em outro destino, que
nao o seu de origem, com a inten¢cao de que a cdadague o acolhe se torne efetivamente
seu novo pais de residéncia” (OIM, 2018); e (efugiado € a pessoa que sofre grave e
generalizada violagéo de direitos humanos e édorganigrar.

Moreira (2010, p. 111) reforca a importancia datust de refugio ao dizer que “os
refugiados constituem um grupo especifico dent®rdggracdes internacionais [...] cruzam
fronteiras em busca de protecdo de outro Estado, @mbjetivo primordial de resguardar
suas vidas, liberdades e seguranca’. Percebemwsta@o, que muitas vezes a diferenca
posta no emprego dos termos é ténue, talvez, porsgjam constantemente utilizados como
tendo o mesmo significado, o que pode gerar imgédieana abordagem do tema.

Advoga-se em favor das especificidades entre @istdis situacdes, com a ressalva
de que podem trazer outras implicacdes, como eModeira (2010), referentes ao campo das
relacdes entre paises, em virtude de impactaregyiaal da soberania nacional e temas
relacionados a ela como seguranca interna, positiento humanitario do pais, capacidade
socioecondmica de assimilacédo de estrangeiros etc.

Feitas essas consideracdes iniciais, cabe esalapeeeadotamos, nesta pesquisa, 0
conceito deimigracdq porque se adequa ao que tencionamos analisarsiooeda lingua
portuguesa associada a cultura e a sujeitos queanidm como lingua materna e que se
encontram em situacao de imerséo linguistica @rallha regido da Serra Gaucha. Ter-se a
imigracdo em perspectiva € relacionar um conjunbonpiexo de temas, tais como:
diversidade cultural, direitos humanos, integracdmacdo da midia, politicas publicas
(educacdo, habitacao, trabalho, saude, direitoa®mocao etc.).

Dessa maneira, muitas sdo as interfaces que umdti¢anmatual como essa nos
possibilita e, dentre elas, o dominio de habilidadecompeténcias linguisticas, sociais e
culturais, sendo que a lingua, para nos, comoreipal manifestacdo cultural de um povo,
deveria ser priorizada como politica publica ddldoeento e integragcéo, o0 que procuraremos
relacionar no decorrer desta investigacado. Passeant#, a uma contextualizacdo historica

do fenbmeno da imigracdo no mundo, na sociedadddira e rio-grandense.
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2.2 AS CIRCUNSTANCIAS DA MIGRACAO NO MUNDO, NO BRAS E NO RIO
GRANDE DO SUL: ONTEM E HOJE

A imigracao no Brasil remonta ao Periodo Colomjakndo para essas terras vieram
aventureiros, pequenos artifices, camponeses,rgekise, negociantes e outros mais, com o
intuito de povoar a “nova terra”, o que ocorre, em primeiro momento, por meio das
Capitanias Hereditarias e prossegue com o fomentorécultura acucareira e a consequente
migracéo forcada de negros, ocasidao na qual milteeeres humanos foram trazidos a forca
para o Continente Americano, vindos da Costa S@eat da Africa na condicdo de
escravos.

Santos (1994) afirma que, nesse contexto, fomodaspaises da América que mais
recebeu imigrantes, o que, para o autor, podexgdicado: (i) pela necessidade da efetiva
ocupacdo do territério nacional desde a época @bjofii) pelo desenvolvimento da
agricultura, visando ao mercado interno; e (iiilapeonstituicio de um mercado de trabalho
para as monoculturas, como a cana de acucar asdemafé, em que os fluxos de imigracéo
realizam-se em unmoatinuum.

Pesavento (2002, p.13) corrobora essa afirmacéoloeamos o Rio Grande do Sul
(RS) no roteiro desse processo, ao afirmar qudéindar o século XVII, em decorréncia da
mudanc¢a da matriz econémica colonial, com o fincidto do agUcar e a interiorizagdo da
exploracdo de jazidas de metais preciosos no Bdsy adquiriu relevancia em razdo dos
“rebanhos de gado [...] conectando-se 0 RS a zas&edrais, como economia subsidiaria da
economia central de exportagéo”.

Entretanto, é a partir da vinda da Corte Portuggesaos processos imigratorios se
intensificam, tendo em vista que, pela aberturap#os, “acolheram-se esporadicamente
pessoas de diferentes nacionalidades: inglesagssifancesas, polonesas, russo-ucranianas,
turcas, libanesas, austriacas e lituanas” e, depoigas impulsionaram 0s movimentos
imigratérios para o Brasil, como japoneses, chimegmwloneses, sirios e sul-coreanos
(ZAMBERLAM et al, 2014).

Santos (1994, p. 8) nos traz outra linha de argtegén, ao reconhecer que a
politica de ocupacao do territério brasileiro proda pela Coroa nas terras do Sul, fomentou
a imigracdo com o fim de “garantir a posse do tteid [...] defendendo a regido dos
espanhdis e protegendo dos ataques indigenas nohcaque as tropas com a producdo do
Sul deveriam fazer para Sado Paulo”. Essa regid@pgemadquire funcdo estratégica, o que

Pesavento (2002) traduz pela necessidade de pomt@ameentivado pela Coroa Portuguesa,
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0 que termina por fixar os primeiros tipos soci@sRS, com a distribuicdo de Sesmarias
aquelas pessoas que se “afazendaram”, com a digéibe a posse da terra e dos rebanhos
(PESAVENTO, 2002, p. 15). Nesse periodo, diz araytem-se, ainda, um novo ciclo de
vinda de estrangeiros para o RS, casais acoriagmomsaveis por introduzir uma nova
cultura na diversificacdo da matriz produtiva, conplantio do trigo e, também, com a
finalidade de colonizar a zona das Missoes.

Nesse contexto, acredita-se que a preocupacado lge@pala Monarquia em
incentivar a ocupacéao das terras sulinas foi,almeente, o catalisador preponderante para o
fenbmeno imigratério nessa regido, o que, paracSafit994), culminou com a vinda de
correntes europeias no decorrer dos séculos XVIKDE Os fluxos imigratérios desse
intervalo, consoante Pesavento (2002), estdo oglados com: (i) a desagregacdo do antigo
sistema colonial, com a refutacdo dos elementosogiestentavam, como 0 escravismo e 0
monopdlio; (ii) a extingdo do trafico negreiro eé@sequenterise de bragcosque marca o
declinio da monocultura do café; (iii) a abolic@ebscravatura e a transicdo para o emprego
de forca de trabalho assalariada; e (iv) a Revolligdustrial e a expansao do capitalismo em
nivel mundial.

Para Zamberlaet al(2014), novo impulso a imigracdo ocorrera com adR&&o
Industrial, periodo no qual a exigéncia de quag@o da forca laboral nas cidades ou,
inversamente, pela expulsdo de trabalhadores dgaaexpurgou europeus que nao
encontraram trabalho nos centros urbanos paraspedeo o Brasil, que ainda possuiam a
agricultura como base de suas economias e quenviviprocesso de abolicdo da escravatura,
0 que gerou a substituicdo da méo de obra forgaldenpio de obra europeia remunerada.

Pesavento (2002) ja defendia essa tese, ao afqueap avanco do capitalismo em
paises como Alemanha e Italia foi capaz de geraexoudente populacional que se converteu
em foco de tensdo social, 0 que gerou uma imigrata@gsiva para a regido Sul brasileira,
primeira de alemaes, depois de italianos. Expliaatara que a imigracdo desse periodo tinha
por objetivo: (i) povoar e desbravar areas virgéilsgiversificar a estrutura produtiva; e (iii)
propagar e atrair novas migracdes estrangeiras.

Santos (1994) adota um tom mais critico, ao lemasabases e condi¢cdes em que

ocorreu essa imigragéo, porque o assentament@hées no Estado deu-se por meio de uma

6 Chama-se Sesmaria a doagdo e posse de terraadagtiela Coroa Portuguesa durante o periodo ablbmi
Brasil. Dentre as multiplas facetas que o instifutaiario de sesmaria assumiu na coldnia, configige como
uma forma de acesso a terra e ao poder entre @sosok, assim, esse sistema contribuia para refongader
central exercido pelo Estado. Disponivel em < Hitpyw.silb.cchla.ufrn.br/o-sistema-sesmarial > Asem:
27 nov. 2018, adaptado da plataforma S.1.L.B. (Ersiade Federal do Rio Grande do Norte).
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politica oficial do Governo brasileiro que promdignesses aos colonos, em custear a fixagdo
desses, 0 que ocorreu, todavia, precariamente emgopoassentamentos, causando a

deterioracéo das condi¢cdes sociais e de vida dpssasas. Posteriormente, com a proibicéo

da imigracdo germanica, ela foi substituida pelaadi@nos.

Pesavento (2002) nos lembra que o assentamenémdtalcorreu, da mesma forma,
em precérias condi¢des, ndo honrando o Governcscaspromessas de subsidio, sendo que
superaram as desvantagens com a especializacaordascoloniais.

Em ambito nacional, na primeira metade do Séculg ¥Xro ciclo pujante de
imigracdes dar-se-a, em especial, no periodo goieeas, no qual se buscava mao de obra
especializada. Vive-se, nessa época, a adocdopitalisano urbano, a regulamentacdo das
relacdes entre trabalho e capital e a crescentestimalizacdo do Pais, o que durou até o
advento do Regime Militar de 1964, fase na qualvBouma diminuicdo dos fluxos
migratorios para o Brasil decorrente da politidates adotada que se volta para o controle de
estrangeiros os quais eram tidos “como um riscegaranca nacional” (ZAMBERLAMgt.
al., 2004, p. 12).

Dizem-nos os autores que, nessa €poca, prevaleiceigracao de sul-americanos,
em sua maioria daqueles cidadaos de paises proginBgasil, sendo que grande parte desse
fluxo composta por perseguidos politicos que vivigarclandestinidade e, na contracorrente,
ocorria a saida de brasileiros pelo mesmo motiyémAdisso, em 1980, essa saida de
nacionais é impulsionada pelo agravamento do quezimdmico e social no Brasil.

Moreira (2010) considera que apenas com a derrodad®egime Militar e a
consequente redemocratizacao volta o Pais a mapa em assuntos de imigracdo, nesse
momento a legislagdo “incorporou a prevaléncia dicstos humanos, a concesséao de asilo
politico e a integracdo regional como principiosteadores das relacbes internacionais”
(MOREIRA, 2010, p. 115). Para essa autora, a adés@rasil a tratados internacionais foi
de suma importancia, porque passou a orientar rafrizies politicas posteriores sobre a
questao da imigracao, o que se reflete na legislagéional.

Com base nessa contextualizacdo historica, pamcevidente a contribuicdo da
imigracdo estrangeira para o Rio Grande do Sulra paBrasil, o0 que é ressaltado por
Pesavento (2002) ao afirmar que, mesmo com asuldifides que se impuseram aos
imigrantes, vislumbram-se os aspectos positivadivasidade cultural e do desenvolvimento
social e econdémico. Por isso, talvez, a imagenmiigracdo no Estado do Rio Grande do Sul,
em particular, a de procedéncia europeia, sejaaddocomo positiva, construindo-se uma

imagem mitificada do povo gaucho em torno de val@@mo trabalho, vinculos familiares,
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acumulo de capital etc. Por outro lado, levanderseconsideragdo que o RS é fundado sobre
0 esteio da imigracdo, cabe-nos questionar poraguaovas imigragcées causam tamanha
estranheza e resisténcia na sociedade gaucha.

Para ensaiar uma resposta a esse questionamenia) ee pretende analisar mais
detidamente em investigagcOes futuras, conjectyrarseialmente, que essa resisténcia
decorra em grande parte dos discursos excludg@edmente, nacionalistas e conservadores,
que colocam de forma generalizada, mesmo que &g falseamento, a imigragdo como
um problema social e um fator de ameaca a cultusasevalores ja internalizados pelas
comunidades locais. Como segundo elemento, o qumde inferir dos constantes relatos
sobre discriminagdo que o grupo de imigrantes dlies introduz-se, assim, a dimenséao da
interacdo de cor e de posicao socioeconémica, @ode ser potencializado pela negacao de
pertencimento identitario, é dizer, porque essgstes destoam dos nacionais pelo fendtipo e
por outras caracteristicas socioculturais, sendo ajgumas dessas distingdes se esboca na

proxima segéo.

2.3 OS NOVOS IMIGRANTES DO SECULO XXI

Como exposto anteriormente, o fenémeno migratoatver sO possa ser
compreendido a partir de uma multiplicidade der&gajue com ele se inter-relacionam no
tempo e no espaco. Ha de se considerar, ainda opigracdo contemporanea ocorre em um
cenario mundial diverso de dificuldade econdmicasethprego, estagnacdo financeira,
contestacdo de direitos, conflitos armados, epidgmwvioléncia sistémica, terrorismo
perseguicao religiosa e desastres naturais, ten@asa)p uma preocupacao global.

Tudo isso afeta o quadro da imigracdo, exercemdlméncia direta sobre o
fendbmeno, que se configura na atualidade, sobretypédos grandes deslocamentos
humanitarios, ou seja, didsporas forcadas e, enomgmau, a relacionada a imigracdes
econdmicas. Essas novas imigracdes possuem, c@po ¢tomum, a ampla diversidade
cultural, que se caracteriza por diferencas decaerde idiomas, de habitos e de bidtipos.

Zamberlan (2014), sobre o atual quadro imigratpam o Brasil, afirma que houve
aumento de fluxos, mantendo-se o predominio lamericano, porém com crescimento de
outros como a de africanos, de caribenhos e décasiae elenca como alguns fatores de
atratividade: (i) a postura oficial do Estado fawm ao acolhimento; (i) a estabilidade
econbmica; (iii) o salario minimo e a possibilidadi inclusdo em programa protetivo de
renda como o bolsa familia; (iv) a maior visibiligaem decorréncia da realizagdo de grandes
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eventos internacionais; (v) os acordos de cooperegé outras nacdes; e (vi) a necessidade
de contratacdo de mé&o de obra especializada pteanieadas atividades econdmicas e, a
isso, soma-se a melhoria de qualidade de vidaeslessjeitos, comparativamente as

condicfes que possuiam em seus paises de origem.

Moreira (2010) indica, também, a legislagdo nadiom@entada a protecdo do
imigrante, que prevé a receptividade ao estrangeirorienta o conjunto de beneficios
voltados a salvaguardar essas pessoas, possinlitaacesso a servigos publicos, tais como:
receber documentos oficiais; ter acesso ao memadmbalho; usufruir o Sistema Unico de
Saude (SUS); gozar de livre circulacdo no Paisamdo-se, dessa maneira, a acao imigratoria
irregular. Para a autora “a legislagéo brasileicarsiderada avancada, moderna e inovadora,
sobretudo por conta de sua definicdo abrangentefagio” (2010, p. 118).

Apesar dos pontos positivos trazidos pelos aut@m@®ndemos que a execucao de
muitas dessas politicas é problematica e insali&iatporque o incremento de acgdes, muitas
vezes, ndo acompanha as disposicbes legais, eegmarte do trabalho que deveria ser
assumido pelo Estado acaba sendo realizado pduipdés da sociedade civil.

Conforme dados apresentados sobre essa nova idogrdebel e Rickert (2015)
afirmam que a Serra Galcha € a principal areamigeatracdo de imigrantes haitianos no RS,
sendo as cidades de Caxias do Sul e Bento Gongadvemiores polos atrativos do Estado,
em gue se encontra mais da metade desse grupo étmt cerca de 59,4% do total. De
acordo com o0s autores, a opcéao pela regidao é éacmarde: (i) atratividade empregaticia; (ii)
facilidade de documentacéo e registro no postodw&i®& Federal em Caxias do Sul; (iii)
existéncia de uma estrutura de atendimento aogdnt&s ja consolidada, com a oferta de
cursos de linguas em varios municipios; e (iv) gtaale organizagdes da sociedade civil que
possuem uma rede de acolhida estruturada.

Zamberlamet al. (2014, p. 17) chamam atencédo para o fato de gse mesva
imigracao é frequentemente estigmatizada, quandalis&riminada, por parte de segmentos
da sociedade, por poderes publicos e pelo disauidi@tico. Essa questdo € discutida por
Cernadas (2016), para quem os discursos de exctusAdrequéncia utilizam termos que
vém se tornando recorrentes tais como: “gruposiekesores”, “imigrantes ilegais”, “pessoas
desocupadas”, “usurpadores de postos de trabalipottadores de doencas”, ou seja,
recursos retoricos com fins depreciativos. Para as$or, trata-se de eufemismos, praticas
discursivas para fabricar no imaginario coletivoaunisdo estereotipada da questdo da
imigracdo, com o objetivo de criar uma imagem riegag referendar, assim, a negacao de

direitos sociais e a repressao e controle imigmtétssa questdo é sensivel e, conforme o
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relato dos alunos imigrantes no projeto de extems@esquisa do IFRS, a grande maioria
verbaliza ja ter enfrentado situacdes de racismR30

2.3.1 AS CARACTERISTICAS E O PERFIL DESSA NOVA IMRACAO: DADOS DE
ALUNOS DO PROJETO LINGUA PORTUGUESA COMO PASSAPORPERA A
CIDADANIA (IFRS)

Os dados transcritos nesta secdo foram obtidovéatrde observacdo direta
extensiva e pela coleta de informacdo através @stignario (Anexo B), respondido por
alunos imigrantes no ambito do projetdngua Portuguesa como Passaporte para a
Cidadania(BALZAN e VIEIRA, 2019). Referente ao questionarmujos dados coletados
sdo analisados e expostos primeiramente nestaiggsgarvirdo para outras abordagens e
estudos naquele projeto. Para tanto, trazemos uoorteede informagdes sobre o publico
imigrante que frequenta aulas de portugués congudirde acolhimento, informacdes que
contribuem para entendermos um pouco mais sobrerfd desse aluno imigrante e as
motivacdes desses sujeitos na aprendizagem dajiagelacdo que estabelecem com ela e as
suas perspectivas futuras.

Sobre o instrumento, o formulario conta com petaginabertas e fechadas
organizadas pelos temas: (i) dados pessoais efpdsgres e afetivos; (ii) escolaridade; (iii)
trabalho e renda; (iv) experiéncia da imigracadjdgos sociais, comunitarios e integracao; e
(vi) conexfes quanto a lingua portuguesa. Quandaptieacédo, foram respondidos vinte e
dois questionarios por alunos que frequentavansawdanivel basico - Il, com um tempo de
estudo da lingua portuguesa por cerca de dez magasle projeto.

Das informacdes obtidas, verifica-se o0 seguintdilpar maioria dos alunos € de
nacionalidade haitiana (19 informantes - 85%); sersldemais, bengali (1 — 5%); iraquiana
(1 — 5%) e paquistanesa (1 — 5%). Desses se dectareegros (85%), brancos (10%) e pardo
(5%). Quanto a faixa etaria séo jovens, sendo emeras totais: 3 (entre 17-19 anos); 4
(entre 20 a 24 anos); 4 (entre 25 e 29 anos); 8e(80 e 34 anos) e 2 (entre 35 e 39 anos);
guanto ao género: masculino (15) e feminino (7kd98s alunogjezessete professam alguma
religido, predominantemente, protestante, evarméig islamica. Residem em moradias
alugadas, sendo a média de ocupacdo de quatroapessp residéncia existindo, em sua
maioria, algum grau de parentesco.

Quanto ao tempo de escolaridade, essas informag@esrelevantes por nos

auxiliarem a melhor tracar o perfil do estudantepd®-se, de modo geral, sem aqui
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considerar outras variaveis, que quanto maiorxpasécdo em termos de tempo de educacgéo
formal, maior sera o conhecimento do sujeito detetaos escolares (disciplinares) e

vivéncia de mundo, pois mesmo que a educacdo envaiwnponentes culturais mais

especificos, ou seja, proprios a cada coletividaademos que existem outros que sao
compartilhados por todas as culturas.

Isso pode facilitar a mobilizacdo de competénc@asque a interculturalidade
pressupde a forma como negociamos conhecimentgeset conhecimentos novos, 0 que se
reflete na aprendizagem de linguas. Pensamos,, @juda contato com um ambiente escolar
Nnos serve como um roteiro organizacional para ajragem e pressupde um saber-proceder
ja internalizado pelo aprendente. Os dados colstaddicam que possuem, na grande
maioria, um tempo consideravel de educacéo foromah Ensino Médio (9 — 46%); Ensino
Técnico (5 — 23%); Ensino Superior (5 — 23%) e BEmsrundamental (1 — 8%). Desse
universo, a maioria diz querer dar continuidadews ®£studos no Brasil, contudo uma grande
dificuldade é gue muitos imigrantes ndao possuenumeatos para comprovar o nivel de
escolaridade, situacdo que é atestada pelos dalitadns que demonstram que pouco mais
da metade possuia esses documentos, sendo outexikimpa necessidade de traduzir e
validar essa documentacgao, que é um processo cstiesnorado para o imigrante.

Essa questdo da escolaridade é sensivel, porqaengalgue a mobilidade social
pode ser associada ao nivel de escolarizacdo, seueflete em parte na atual situacdo
ocupacional de muitos imigrantes, em que sem caoirsefestar a escolaridade mesmo
agueles com estudo técnico e superior acabam pagpapcpostos de trabalho menos
gualificados.

Outra questao relevante é quanto a(s) lingua(siigoegnam, seja materna, seja uma
segunda lingua, porque esta diretamente associadaluilinguismo, situacdo que,
certamente, influi no ensino e na aprendizagem mh@ W2 ou PLA. Desses alunos,
responderam ter como lingua materna: o Crioulo [6%5%rancés (23%); o Hindi (8%) e o
Bengdi (4%), além de conhecer outros idiomas.

Destaca-se que 0s estudantes haitianos considemasya maioria, possuir o crioulo
e o francés como primeira lingua, porém outrosedeafinos reconhecem apenas o crioulo
como materna e o francés como segunda lingua.gss#io pode estar relacionada a muitos
verem a lingua francesa como lingua de cultura,ést lingua de escolarizacdo do pais. Isso
pode ser deduzido ao ter-se em perspectiva asstaspios informantes nas quais muitos que
declararam possuir apenas o crioulo como primaigué, também dizem ter o francés como

segunda lingua. Em que pese essa constatacaaadestque a maioria dos imigrantes afirma
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falar duas ou mais linguas, sendo que em niumetais falam: Arabe (2 — 7%); Espanhol (4
— 14%); Francés (9 — 30%); Hindi (1 — 7%); Ingl8s-(30%); Portugués (4 — 13%) e Urdu (1
- 7%).

Sobre o quesito trabalho e renda, constatou-seaquo®ioria dos imigrantes se
encontra em situacdo de emprego formal e possteirearde trabalho assinada pelo
empregador. Recebe, em média, um salario minim@ cemuneracéo e, poucos, ganham até
dois salarios o que, segundo eles, somente éentficpara atender necessidades essenciais
como as de alimentacdo, comida, aluguel, aguae luestuario. Além desses gastos fixos,
praticamente todos enviam parte de sua renda aokafe@s que ficaram no Haiti. Quanto as
atividades que exercem, apesar de reconhecer serai®m penosas do que as que
desenvolviam em seu pais de origem, manifestanc@grelo trabalho. Aqueles que dizem
nao gostar da atividade que desempenham falananodate, no sentido de que o trabalho
atual ndo é sua profissdo. Das atividades desddes|lva maioria dos imigrantes atua no
setor industrial (13 — 59%), com predominancia ddustria frigorifica de aves, onde
desempenham atividades variadas, outros exerceidaates no setor de servicos (4 — 18%),
como na construcao civil, na limpeza e em restaemmlguns se encontram fora do mercado
de trabalho formal (5 — 23%).

As atividades laborais sao importantes para o enigy;, sobretudo, para manutencéo
econbmica e para o convivio social, o0 que Ihe germiuso concreto da lingua nas mais
variadas situacfes de interagcdo comunicativa ctantés nativos, nas quais necessariamente
terdo que se expressar em portugués. Uma situapapagticular despertava 0 nosso
interesse: saber se de alguma forma as empresas\paom 0s estudos ou a aprendizagem de
lingua, a que todos foram unanimes em respondendméa qualquer incentivo por parte das
empresas para que o imigrante estude.

Referente a condicédo de migracéo, dizem estarteiacéio de imigracéo (14 — 64%);
em situagdo de refugio (5 — 23%) e na situacacsiiigda politico (1 — 7%), sendo que dois
informantes ndo responderam. Essa questdo é ridevato que os diferentes status de
migracédo influem no acesso e na obtencéo de direito

Quanto aos fluxos migratorios, verificou-se no @rap/o que O primeiro
deslocamento data de 2008 e, desde entdo, pereelme-sumento dos fluxos migratorios nos
anos seguintes. Diferente do que se esperariaagio da crise econdmica e politica que se
instala no Brasil a partir de 2014, existe um réescimento dessa imigracéo nos ultimos dois

anos, com apice em 2018, sendo que o transladalizado diretamente por meio de aviéo,
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diferentemente de anos anteriores, quando a emniaBeasil se dava por diferentes regides, e
a vinda para o RS se dava por transporte terrestre.

Questionados sobre servigos publicos, a maiorianafi ndo ter acesso a esses
servigos, outros, em menor numero, disseram utitigaservicos de saude e educacao e cinco
afirmaram participar do programa de transferéneiaeshda bolsa-familia. Depreende-se das
respostas que existe pouca clareza sobre senvifiiggs, em que se percebe que para 0s
imigrantes a maior dificuldade esta relacionada samcomunicar, como verbalizam nas
questdes relacionadas, por exemplo, a atendimeéthicom visto que muitas vezes ndo sao
compreendidos pelos profissionais da saude, oy agjeoblema de acesso ndo estd somente
relacionado a impossibilidade de demandar o coojdatservicos, ou por falta de oferta, ou
por desconhecimento, mas também, como exemplificpdas limitacbes em termos de
interacBes comunicativas. Ainda, para o exerciaigida social, a questdo da documentacéo é
fundamental, e todos os informantes ja possuemsRedNacional de Estrangeiro (REN —
identidade de estrangeiro), CPF, Carteira de ThabalCartdo do SUS.

Por fim, procurou-se avaliar a relacdo do imigramten a lingua portuguesa ao final
do curso, isto €, apds esses alunos terem sidst@spdurante dez meses ao ensino de lingua.
A maioria dos alunos declarou ao final ter melhorsgla comunicagéo com os brasileiros. Do
total de informantes, dezessete dizem falar e escem portugués sem maiores dificuldades;
trés dizem dominar pouco a escrita; e um afirmogitande dificuldade em se comunicar na
lingua portuguesa. Questionados como as pessoasm@reendiam: disseram que 0S
entendiam (11); que entendiam pouco o que elegdi@d8) e que as pessoas ndo conseguiam
entender o que dizia (1).

Questionados sobre quais momentos colocavam aalieguuso, responderam: em
casa (7); no trabalho (16); na igreja (6); na es¢B8) e com os amigos (4). Avaliar essas
dimensdes € importante, pois saber onde usam afetivte a lingua pode facilitar estratégias
mais pontuais em termos de reforco nos contextasaisoonde ocorre a interacgao,
desenvolvendo-se ac¢bes educativas mais orientadéisaléddade comunicativa. Dessas
respostas, infere-se que o curso de PLA foi efghiama a grande maioria dos informantes
refletindo positivamente na elaboracdo da lingue eprendizagem do portugués. Sobre o

ensino de lingua, trazemos outras consideracdeapitulo quatro.
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2.4 A RELACAO DO IMIGRANTE COM A LINGUA DE ACOLHIMENTO: POR UM
ENSINO EM PLA

Nesta secdo, fazemos algumas consideracfes samsirm de lingua portuguesa
como lingua de acolhimento (PLA). Procuramos, p#aato, clarificar essa opcao
terminoldgica que, a nosso ver, para além de uroettmnespecifico, trata-se de um conjunto
de abordagens teoricas, de abordagens pedagddgcpsnsar sobre o proceder do educador e
de compreender como o falante imigrante colocagué em uso.

Devemos considerar, inicialmente, em que pese todossfor¢cos no processo de
acolhida e integracdo ao imigrante, que a apregeimada lingua portuguesa, certamente,
sera 0 maior dos desafios, porque € por meio dedaeles poderdo se sentir integrados
socialmente, é por meio dela que irdo interagir cmaunidades em que estdo inseridos; é
nela que se constituirdo como cidadaos, detentlerelireitos e de responsabilidades. Decorre
dai a importancia de termos o ensino da linguaugoesa como uma das prioridades em
termos de propostas de acolhimento que se quen@uasivas.

Para Grosso (2010), a lingua de acolhimento devepsasada para além de
conhecimentos meramente gramaticais, deve ser geersgartir do desenvolvimento de
competéncias mediadas pela interacdo na vida sqoiafjue € por meio desta que o
aprendente estabelece relagbes com os falantegosiathcrescenta, a isso, que “o
conhecimento sociocultural, a competéncia socialstca sdo importantes no
desenvolvimento da competéncia comunicativa e selc@mo base de debate e de dialogo
para uma cidadania plena e consciente, aspectarhertal na lingua de acolhimento”
(GROSSO, 2010, p. 71).

Moreira (2010, p. 123) também adota essa linhargomentar que € necessario o
estabelecimento de vinculos sociais entre a pessoaprocesso de acolhimento e a
comunidade local em suas palavras “é preciso gquefugiado seja plenamente inserido na
sociedade o que requer obtencdo de emprego e moapiendizado da lingua, utilizagdo de
servigos publicos, especialmente saude e educacéao”.

Para Barrantes (2015) falar em portugués como dirgdgl acolhimento exige um
repensar sobre a proposta de ensino, dado que sejuem adotado, geralmente, esta
amparado no ensino de lingua portuguesa a estrasgBiara a pesquisadora, um projeto de
ensino para imigrantes diferencia-se dos demaispiessidade de uso, ou seja, deve ter em

conta temas que atendam as necessidades imedésakferencas culturais.
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Concordamos com essa autora, porque a pratica demonstrado que se
desconsideram, justamente, os beneficios que ocerdg PLA pode proporcionar ao
imigrante: o de expor o estudante ao falar espent@o brasileiro; o de pensar o uso da
lingua voltada ao atendimento de situacdes praticde desenvolver a apropriacdo da lingua
portuguesa nesses sujeitos a partir da mediagcdoaspettos da vida social e cultural das
comunidades em que estdo inseridos, situacfes gassasliadas a condicdo natural de
interacdo a que estdo expostos e a mediacdo deducad®r com uma boa base de
conhecimentos linguisticos poderiam acelerar ogasw de aprendizagem da lingua.

Entendemos que a critica da autora é perspicazgj@logservamos, em geral, 0 ensino
a imigrantes que toma como objeto uma lingua r@ddizem situacOes artificiais, por
exemplo, aulas com o suporte de textos didaticogodeigués-LE, cujos materiais tém por
referencial a lingua padrdo da comunidade alvoaviadsem observar contextos culturais,
situagdes que, com certeza, interferem no usadaedi

Uma outra situacdo é pensarmos para quem e emapuralgdes sdo empregados 0s
materiais de portugués como LE; queremos com igsy due o publico de LE possui, em
grande parte, condicdo socioeconémica ou socigalltdiferente de um imigrante ou
refugiado em situacéo de vulnerabilidade, comacendi os dados coletados destes estudantes,
ou seja, situagcbes em que para o publico em gewrgbrendizado da LE (neste caso o
portugués) é realizado por fruicdo ou por um aaméscultural, como exemplo podemos
citar alunos intercambistas, ou mesmo, estrangegjuestencionam vir ao Brasil, os quais
procuram conhecer e estudar a lingua portuguesk® @m seu pais de origem, oposto a
emergencialidade do aprendizado da lingua de quessiéa o imigrante e o deslocado
forcado.

Grosso (2010, p. 62) compartilha desse entendimaotafirmar que € importante
distinguir os variados conceitos que “resultam rdifiéces formas de ver a educacdo em
linguas”. Segundo o ponto de vista dessa autoree@tos sdo cunhados por necessidade de
novas situagdes socioeducativas que emergem dextomte ensino e de aprendizagem mais
multilingue e multicultural. Para tanto, sustenti@ gliferenciar o que se entende por Lingua
Estrangeira, Segunda Lingua e Lingua de Acolhiméntelevante, em virtude de que a
escolha implica a forma de se orientar o proceshaazional a determinadas praticas
pedagodgicas, em suma, influi em todo o planejamlergaistico.

Procuremos, para tanto, clarificar as distincoesseke diferentes conceitos,
amparados nas formulacdes dessa autora. Para G204€)), trata-se deingua Estrangeira

0 aprendizado de uma lingua néo natural, que exigesforco de aprendizagem pelo falante
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em patamares distintos de eficiéncia e pressup@esenvolvimento e assimilacdo de
conhecimento sobre outras culturas.Lidgua Segunda& aquela definida como lingua de
escolarizacdo na qual a lingua objeto sera, encipi a lingua oficial de uma comunidade
linguistica. Esse conceito iénguaSegundaode ser estendido a outras linguas que sucedam
a lingua materna, desde que se tenha o dominiciprdaé dela. Por fim, trata a autora da
Lingua de Acolhimenfosustentando que esta ultrapassa as outras céesepguorque se
refere a um sujeito em situacdo de imersao em wwia realidade linguistico-cultural, com a
qual nao tivera contato anterior e, assim, o enardg lingua “estara ligado a um
diversificado saber, saber-fazer, a novas tarefagiibtico-comunicativas que devem ser
realizadas na lingua-alvo” (GROSSO, 2010, p. 68).

Diante dessas constatacdes, € necessario termoafao as propostas de PLA séo
orientadas o que, para Barrantes (2015), impliseutir algumas limitacdes a implementacéo,
das quais destaca as seguintes: (i) a deficiérasanmtttodos de ensino e dos materiais de
apoio didatico; (ii) o problema dos curriculos, qu#® preparam os futuros professores para
trabalharem em contextos de ensino diversificadm$0 na situacdo de ensino a imigrantes;
(i) os conteudos linguisticos que, muitas vezé® inadequados as reais necessidades dos
falantes de PLA e que desconsideram necessidatesnamativas em detrimento de um
ensino normativo da lingua; e (iv) a carga horér@equada dos cursos para um processo
formativo eficaz.

Apesar de concordarmos em grande parte com o0s apentos da autora,
entendemos que algumas dessas questfes podemiaaipegdas com o desenvolvimento de
estratégias pontuais de ensino de lingua, o qusages instrumentalizar os educadores com
conhecimentos tedricos que fundamentem a acdacgrdliesse sentido € que no proximo
capitulo se apresenta alguns aspectos da teori@liBggistica e da Competéncia

Comunicativa e se discute formas de introduzir eesbecimento em sala de aula.
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3 A SOCIOLINGUISTICA: RESSIGNIFICANDO ALGUNS PRINCI PIOS TEORICOS
PARAAS ESTRATEGIAS DE ENSINO DE LINGUA DE ACOLHIME NTO

Em qualquer estudo sobre a lingua, provavelmente,ptumeiro procedimento
consiste em refletir sobre qual perspectiva tepgobre qual concepcao de lingua se realizara
a andlise. Dentre as possibilidades, faz-se uma bneursdo por algumas das teorias que
influenciaram e ainda influenciam o ensino de laljpguagem, em que se procura
evidenciar como essas teorias trabalham essa quespir fim, coloca-se em perspectiva a
Sociolinguistica, opgéo tedrica adotada nesta [squ

Para tanto, neste capitulo, evidencia-se algungrilosipios e dos conceitos tedricos
dessa vertente conimguagem, lingua, variacdo, mudanca, heterogersadplurilinguismo,
aquisicao/aprendizagem, competéncgpe se pensa coadunar ao ensino de lingua, em
especial, na lingua portuguesa como lingua de iawettto (PLA). Entretanto, cabe-nos
observar que a escolha ndo possui o conddo degresama metodologia do ensinavel e do
apreensivel, em outras palavras, determinar o eue skr ensinado [contetdo] e como a acao
educativa deva ocorrer [acdo de quem educa e de gpesnde], trata-se, apenas, de um
convite a reflexdo sobre um arcabouco tedrico qussa minimamente, contribuir para o
saber-fazer docente e subsidiar estratégias dacedsi lingua a sujeitos imigrantes, o que
faremos no quarto capitulo ao aproximar essa teorraa pratica [de alunos e de professores]

observada em um curso de ensino de PLA.

3.1 A SOCIOLINGUISTICAE A LINGUISTICA

Sabemos que os estudos sobre a linguagem no s€btléoram marcados pela
busca da génese das linguas, quando por meio @olargistorico-comparativo acreditava-se
na possibilidade de se encontrar uma lingua ofligiimgyua-mé&e), uma protolingua que seria
a matriz de todas as demais. Ao afastar-se dessant® por questionar de maneira
contundente a falta de um método cientifico e deobjato especifico adequado aos estudos
da linguagem, Ferdinand de Saussure desenvolvemsi@mologia que serd a base para a
ciéncia linguistica moderna. Para tanto, o linguigenebrino, dentre outros postulados,
elabora um modelo abstrato, tendibnguacomoobjeto dessa nova ciéncia. Apos sua morte,
seus ensinamentos foram apresentadoSows de linguistique général€LG) que editado

a partir dos cursos que o linguista ministrava ard#acdes de alguns de seus discipulos, teve
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a virtude de trazer a luz o pensamento saussurf@msamento esse que influenciou os
estudos linguisticos posteriores.

Em 1960, Noam Chomsky funda uma nova corrente dgodrtonhecida como
gerativismo que, inspirada em Saussure, por um, lateantém a lingua como objeto
privilegiado de estudo e, por outro, inova ao adirgue a “lingua € um sistema abstrato de
regras para a formacdo de sentencas, derivadotaoesicial da faculdade de linguagem,
um componente inato a espécie humana” (COEkEH&, 2018, p. 56).

Essa linguistica da forma, que tinha na abstracéa estrutura o objeto de suas
teorias e sistemas, influenciou amplamente os estushdouros, possuindo em comum um
entendimento de lingua homogénea, cuja base ddoeséio se realiza em situacao concreta,
porque, justamente, afirmam e buscam uma regutieida lingua da qual possam extrair
principios gerais. Dessa maneira, a relacdo deetolige estudo com a sociedade de que dela
fazia uso era considerada algo teoricamente igatevou, até mesmo, intangiveCOELHO
et al, 2018, p. 57).

Antonie Meillet (1866-1936) € o que primeiro iraigseurgir contra as proposicoes
do CLG, declarando ser a lingua(gem) um fato sotsahando de empréstimo o conceito
estabelecido em Sociologia por Durkheim (1958-19t@pforme indicam Silva e Milani
(2013), ao afirmarem que para Meillet ndo existriaposicdo saussurialiagua/fala e que
a linguagem néo se tratava de uma capacidade matg,sim, era a propria razao existencial
do grupo social. Para aqueles autores, na concepeddeillet, mesmo reconhecendo a
dimenséo do individuo que atua sobre a lingua, éstenbém um fato social, como nocéo
particular e concreta. Deveria, assim, ser apreanad contexto social, logo qualquer estudo
sobre a lingua(gem) teria que ter em conta a sadeedomo elemento condicionador da
variacdo e da mudanca.

E preciso, no entanto, observar que Meillet, aticari a construcdo saussuriana
lingua/fala, parece ignorar que Saussure, em studos, deixa bastante claro que a lingua é
um fato social, instituida por uma comunidade listijca, porém, como linguista, realiza a
opcao metodoldgica por estudar a lingua nela mdastoag, ndo se pode afirmar que Saussure
ignore a fala, o aspecto social, todavia adota emeatacao distinta de como estudar a lingua.

Para Calvet (2002), a afirmacado do carater soaidingua, em Meillet, faz com que
esta convirja para uma abordagem tanto internatguaxterna dos fatos de lingua, tanto
diacrénica quanto sincrénica e “por ser a linguafatm social resulta que a linguistica € uma
ciéncia social, e o Unico elemento variavel ao geglode recorrer para dar conta da variacao

linguistica é a mudanca social” (CALVET, 2002, [®).10utros tedricos adotam essa



36

concepcdo social de lingua (Weinreich, Labov, HgrZBumperz, Hymes) e lancam os
fundamentos de uma teoria da variacdo e da mudaogeente tedrica que veio a ser
conhecida como Sociolinguistica. Todavia, os esuddricos que viam a lingua como um
fato social, em grande parte, foram conduzidosialmeznte de forma individual por
diferentes tedricos, pertencentes a campos variddosonhecimento, decorre disso que a
Sociolinguistica (que pode remeter a diferentesladtde analise) é apenas uma das areas a
tratar da relacéo lingua e sociedade.

Essas duas correntes linguisticas, entdo, desemede em paralelo: uma em que a
lingua como sistema deve ser compreendida em smajesu seja, sem interferéncias
externas; é tida como homogénea o que permiteircatragularidade da estrutura. Na outra,
entende-se lingua como um sistema heterogénedyg@adsvariacid e mudancs, associada
a um grupo social no ambito de uma comunidade lde Reecorre dessa segunda acepc¢ao, o
entendimento de que a analise da lingua, ampaeadatrutura interna, deve também voltar-
se a fatores extralinguisticos para explicar oérfamos linguisticos.

De acordo com Calvet (2002, p. 24), foi apenas @aliam Labov que se demarcou
a formulacdo de um principio “segundo o qual npossivel distinguir entre uma linguistica
geral que estudaria as linguas e uma sociolingaistiie levaria em conta o aspecto social
dessas linguas”. Labov foi o primeiro a estrutursetodologicamente as pesquisas em
sociolinguistica, o que o torna a maior referénussa area, fundador da linha tedrica
conhecida combnguistica variacionist CALVET, 2002).

Para Silva e Milani (2013), o mérito de Labov fonstituir e desenvolver o método
em linguistica de carater empirico que, apoiado wmma andlise objetiva, permitiu
correlacionar na abordagem social da linguagererm@ienos da variacdo e da mudanga com
0S componentes sociais exteriores a lingua comogeyemplo, no caso da estratificacdo
social, demonstrando a sistematicidade da lingaddaEm resumo, entender a lingua como
um fato social, diz-nos Bagno (2002), significaldear as reflexdes de um plano abstrato — a

lingua — para um plano concreto — os falantes. Blaraessa mudanca significa enxergar a

™Variagdo linguistica é o processo pelo qual deasés podem ocorrer no mesmo contexto com o meaioo v
referencial/representacional, isto €, com o mesigoifieado. [...] A variacdo € inerente as linguasnao
compromete o bom funcionamento do sistema linguaistem a possibilidade de comunicagdo entre ostésa
[...]" (COELHO et al, 2018, p. 16).

8Mudanca linguistica refere-se as transformacédéngaa que ocorrem no decorrer do tempo. SegundskTr
(2004, p. 202): “Para uma lingua viva, é absolutgmémpossivel evitar a mudanca”. Ja4 para Coelhal.et
(2018), a generalizacdo da mudancga na estrutigaistica ndo é uniforme nem instanténea e poderdeate
variados motivos, sejam eles linguisticos ou seciaidizem os autores: “Na lingua, nem tudo qu&\sofre
mudanca, mas toda mudanca pressupde variacdo” (BOHit al, 2018, p. 75). Devido ao escopo desta
pesquisa, ndo analisaremos mais detidamente osgsaxde mudanca linguistica.
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lingua dentro do contexto da realidade historicajat e cultural em que o falante a realiza
toda vez que interage por meios linguisticos.

Por isso, nesta pesquisa, adotamos o0s postuladiesote da Sociolinguistica, por
serem adequados a um estudo que procura verifeateader as relacdes que se estabelecem
entre a lingua e determinado grupo social, neste da imigrantes, e a partir dos fendémenos
que surjam dessa relacdo esbocar um planejamergioidtico no ensino de PLA a esses
sujeitos. Inicialmente, cabe ressaltar, que padideuma situacdo pratica, qual seja, verificar
COmo ocorre esse ensino em aulas para falantesati&ios em situacdo de imersao linguistica
e cultural, muitos em situacdo de vulnerabilidami@oecondmica, vinculados a uma agéo em
ambiente regular de ensino.

Os alunos que compdem o grupo de estudos sdo sdelo sua maioria de
nacionalidade haitiana, tendo como primeira ling@reole [crioulo]; o francés como lingua
funcional e o portugués coningua veicula®® ou seja, sdo sujeitos plurilingues. Para eles, o
aprendizado da lingua portuguesa ocorre a partiunda situacacsui generisem que 0
primeiro contato com o idioma acontece por meiormgidade no trabalho ou na comunidade
de fala, ou seja, supde-se a lingua em uso por daerariante ndo padrapo que acarreta
uma multiplicidade de falares e formas; por outrdol sabe-se que possibilitar o acesso a
escola permite ao falante desenvolver outras kabliéis como a leitura e a escrita, ou seja, ter
acesso mais monitorado ao padréo de lingua.

Desse modo, torna-se relevante observar como aceesn contexto formal pode
colaborar para o desenvolvimento das competénicigaisticas, sociais e interculturais de
alunos em situacdo de imersdo linguistica e cljtuisto que aprender a lingua € aprender
também a cultura.

Notam-se, entretanto, muitas duvidas com relagé&sa acdo educativa, tais como:
qual variedade de lingua devemos trabalhar? Desegra ensino formal orientado, de modo
geral, ao ensino daariedade cult® ou padrdd' da lingua? Qual seria a implicacdo de
variantes linguisticas e variantes sociais para egsendizado? O desvio da norma pode

SLingua veicular é “uma lingua utilizada para a coimacéo entre grupos que ndo tém a mesma prinfiegaal’
(CALVET, 2002, p. 48). Para esse autor, a linguewar € a solugcdo que a pratica social de uma natade de
falantes da ao plurilinguismo.

10 Variedade culta é a lingua dos falantes cultos etarchinada comunidade (BAGNO, 2002), aqueles com
maior escolaridade.

11 Entendemos como variante padrdo aquela pertenaevdeéiedade culta da lingua, acaba por ser adaatée
social de determinada comunidade linguistica, cematda como a forma de prestigio, por isso, mais
conservadora, enquanto a variedade nao padrdonwsta afastar das variedades cultas e, por isss, ma
estigmatizada, sendo, também, considerada maiadooa (COELHO, 2018). Para Stubbs (2002), a valeda
padrdo é uma variedade social, ou seja, ndo eeatgtitérios geograficos, que os falantes utilizam funcdes
particulares e em atividades particulares na esernita fala monitorada.
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representar problemas de comunicacéo? De que radradilidades como ler, escrever, ouvir
e falar sdo ensinadas ao imigrante? Por outro leeftetir sobre essas questdes pode
contribuir para o planejamento linguistico e paralesenvolvimento de metodologias de
ensino em PLA.

Certamente, tais questionamentos servem para persaa organizacdo de um
trabalho de ensino de lingua voltado a esse gryupmore suas caracteristicas peculiares,
parece-nos que a escolha légica é aquela que eoasicheterogeneidade da lingua, porque,
para esses sujeitos, a aprendizagem dar-se-a emncagabalho, na igreja, no mercado, no
posto de saude e, em alguns casos, ndo sendoregta,zem ambientes regulares de ensino.

Assim, procurando responder a essas questdes,z,tapensar em termos de
competéncia comunicativa dos falantes seja magpapdo, porque ter-se-ia em foco tanto o
grupo de imigrantes, quanto o individuo em suagusamidades, € dizer, um ensino orientado
a desenvolver habilidades comunicativas voltadaseggssidades imediatas deles, o que
passa por reconhecer que o conhecimento da lingte ipdividuos adultos imigrantes
ocorrera, prioritariamente, pela variante oral padrao. Poucos seréo os que terdo acesso ao
ensino escolar formal e, mesmo para esses, atprgificientemente a lingua padrao
monitorada, com o desempenho semelhante a um naose ser um objetivo pouco
concreto, e isso requer agdes pontuais de ensinastarda necessidade comunicativa deles.

Também, desenvolver habilidades de leitura, coems@o, interpretacdo e expressao
pressupbe observar as dimensdes linguistica, secialltural, que se relacionam e se
complementam, e esse € 0 papel do ensino nessextmnb que pode ser melhor
compreendido através da contribuicio da sociolgigai E o que diz Possenti (2012, p. 285),
ao afirmar que um estudo eficiente em lingua davetbnsiderar as pesquisas
sociolinguisticas, para assim orientar estratégedagogicas, melhorando a eficacia da
escola, em especial, “com um dominio mais conseidat escrita, da leitura, e mesmo da
competéncia para o uso de uma norma linguistidalssente menos marcada”.

Passemos, entdo, a apresentar alguns dos printégidsos que fundamentam esta
pesquisa e que se pressupdfem importantes para envdésmento das habilidades

necessarias para o uso da lingua portuguesa.

3.1.1 A LINGUA COMO SISTEMA HETEROGENEO

Para a Sociolinguistica, a lingua € um sistemanagdo, composto por regras

categodricas e regras variaveis, entdo dotado dmatimidade (expressa pela variedade
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padrdo) e de variabilidade, ou seja, um sistemardgéneo. E o que defende Silva (2012, p.
268-269) ao afirmar que esse foi justamente o avangporcionado pela Sociolinguistica:
“uma conceituacdo de lingua como sistema intrinsgcde heterogéneo em que se
entrecruzam e sao correlacionaveis fatores ingetralinguisticos”.

Entretanto, a Sociolinguistica sofre oposi¢éo, especial, daqueles que afirmam
gue a heterogeneidade contrapde a regularidadsistematicidade da lingua, levando-a ao
caos. Dizem que nessa concepcado nao seria pogsivetalizar principios sobre a lingua.
Coelhoet al. (2018) refutam essa ideia ao afirmarem que cegiste € umdeterogeneidade
estruturada,ou seja, um sistema no qual as regras sdo conddasnpor fatores tanto
linguisticos quanto extralinguisticoSignifica dizer que a Sociolinguistica considergras
estruturais, entretanto ndo despreza outras forguas sdo apresentadas pefariacao
linguisticd? as quais permitem, em determinados contextos iltigos e sociais, a
coexisténcia referencial/representacional de fovaaisntes. Ainda, postula que um processo
de variagao pode se dar tanto em termos diacronigasto sincronicos, porque, para Bagno
(2002 p. 62), sequir apenas a concepcao sincrénagzerar “uma imobilizacdo da lingua no
tempo e no espaco, omitindo e ocultando a realidadéngua como sujeita a mudanca e a
variagcao constantes”.

Para ilustrar a variacdo pensemos no seguinte daeprpposto por (COELH@t
al., 2018), o qual adaptamos, em que para assinalam@rdancia verbal poder-se-ia admitir
formas morfologicamente marcadas como emn@3 falamosportugués; (ii)nois falemo
portugués; e ndo marcadas (s falarportugués; (ivnos falavaportugués; porém, em (v)
*nos falasteportugués, a combinacdo do pronamdecom a desinéncia morfolégica do verbo
em segunda pessoa do singular geraria conflitoedepdo ao referentgds o que leva a ndo
ocorréncia dessa construcdo em Portugués. As damastrucdes, mesmo que pudessem
suscitar julgamentos de adequacéo, seriam condafef@rmas validas de dizer a mesma
coisa, formas essas que ocorrem na lingua portagpestanto, pode-se dizer que em uma
variavel linguistica de concordancia verbal comriem@ira pessoa do plural, é possivel
ocorrer variagcao, explicitada nos morfentass; mo; morfema zero e forma infinitiva

Isso demonstra que “ha regras na lingua regendwiacéio, isto €, que a variacédo €

sistematicamente ordenada” (COELKOal, 2018, p. 61). Desse exemplo, decorrem, ainda,

12Para Coelhet al. (2018)variacéo linguisticaé o processo pelo qual duas formas podem ocoorenasmo
contexto com 0 mesmo valor referencial/represembad; isto €, com o mesmo significadariavel é o lugar na
gramatica onde se localiza a variacdo, de formas rabstrata. Ja4 agariantes correspondem as formas
individuais que disputam pela expresséo da variavel
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condicionadore¥ internos (o apagamento do morfema de desinéndialyenorfema zero na
formafalava + @, como tendéncia do portugués de se evitarapoaftonas) ou externos (a
variavel de escolaridade no uso do morfema vemizd — em ‘falamos’) que atuam nas
escolhas do falante por determinada variante, aecuéncia disso sdo escolhas motivadas,
sendo essa outra maneira de atestar a sistemdéaidavariacdo (COELHEX al, 2018).

Castilho (2012, p. 25) vai além ao dizer que “aguas variam em funcdo de
condicionadores situacionais que afetam os falant@e exposto, compreende-se que
existem regras variaveis na lingua, dotadas deensaicidade, o que pode indicar
determinados padrdes linguisticos, sociais e &tftibls de comportamento dos falantes, que
apresentam regularidade e frequéncia em determanadmntes linguisticas.

3.1.2 AS FORMAS VARIANTES COMO PORTADORAS DE SIGNGADO SOCIAL

O significado social ou valor social das formadarges é outro tema fundamental a
Sociolinguistica, significa dizer que determinadasstrucées sdo mais ou menos valorizadas,
dependendo do contexto em que ocorrem, por exemplaiso familiarndis fumoou vai
buscar os padméao tendem a causar estranheza, pelo fato densevariedade utilizada em
situacao informal distensa nesse grupo. J4 as rsespaessdes empregadas em ambientes
mais formais poderiam gerar reagfes negativas gaménto depreciativo. Tais reacdes
referem-se a forma como sentencas sdo valoradas fadantes, a saber, a maneira como
determinados discursos sao julgados pelas diferasdmunidades de fala, as quais usam
algumas estruturas em certas construcoes e naatess LABOV, 2006).

Conforme Coelheet al. (2018, p. 65), isso pode influir no julgamento midprio
falante em comparacéo ao julgamento da lingua,gmse considerar uma construgdo como

errada “abre-se espaco para que se marginalizdargds que fazem uso dessas construcdes”.

3Condicionadores, para Coellt al. (2018, p. 20), tratam-se de fatores que atuammancaso de variacéo e
interferem nas escolhas do falante entre duas ds foanas variantes. Em pesquisa Sociolinguisticay
controle dessas variantes que permite avaliarquérecia entre a ocorréncia e a frequéncia de forimass.
Essas variantes podem se manifestar como condiboes internos a lingua (também chamados
condicionadores linguisticos) quando relacionadastéutura, e sdo considerados fatores externdsgaal
quando se referem a condicionadores de naturei.98or exemplo, em uma pesquisa que se queiiicaera
ocorréncia do emprego dos pronontese vocé como pronomes pessoais. A verificagdo pode ocorrer
considerando-se o emprego de uma ou outra formeelkagho a regides do Brasil, ondéuamcorre com maior
frequéncia na Regido Sulyvecéé mais utilizado nas regides Sudeste, Centro-Olstte e Nordeste, teriamos
entdo uma variante cujo condicionador é exterringud. Por outro lado, se nossa intencao fossevardicar a
ocorréncia do emprego do pronomaeérelacionado a fatores linguisticos poderia seirafegiior ocorréncia do
emprego da classe pronome, como ocorréncia deecgerérico no discurso: Hojecétem luz para todos (em
quevocéé qualquer pessoa). De outra maneira, a intengderia ser a de verificar a ocorrénciavdeécomo
pronome que referencia uma pessoa discursiva, cBmoao vou levavocéna praca. Nesse caso, empregado
para referenciar o interlocutor.
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Entendem os autores que “ndo ha nada nas formasseiarde uma lingua que permita
afirmar que umas sejam melhores ou mais correta®guas, ou que o uso de uma ou outra
forma tenha qualquer relagdo com a capacidade toagrdo falante”, além do que o
significado referencial/representacional de o valocial pode indicar quem somos: idade,
nivel social, procedéncia, género e, mesmo, adaeecultural do falante em termos de
cultura dominada ou cultura dominante. Decorreaeg®si¢cao, valoracdo positiva/negativa,
a importancia da condicdo da variacdo social parastudos sociolinguisticos em que “o
prestigio ou o estigma da lingua podem acelerarb@uwar uma mudanca na lingua”
(COELHOet al, 2018, p. 66).

Pensando nessa situacao, Labov ([1976] 2006) elatategorias de significado
social das formas em variacdo, que refletem o padéinormas avaliativas dos falantes,
tendo por base o nivel de consciéncia deles sabvarsveis, traca assim: @psteredtipos
que sao tracos socialmente marcados pelos falaspesados de forma consciente, e que
podem resultar em altera¢gfes linguisticas com iag&d da forma estigmatizada. Contudo,
nem todo o esterestipo € negativo, pode haver aglor positiva entre certos grupos, por
exemplo, o caso da giria, que pode receber valecepivo diverso de acordo com o grupo
em que circule; (ii)ymarcadores que sao tracos linguistico-sociais e estilisticaia
estratificados, empregados de forma conscientexaansciente; e (iii)ndicadores que sao
tracos linguisticos em que ha pouca forca de jubgdone déo-se de forma inconsciente,
associados, geralmente, a variaveis sociais coradejdsexo, regido, mas sem variacao
estilistica.

Essas categorias podem atuar, a dependerodaunidade linguisticade forma
isolada ou em conjunto, isto €, em uma regido podeter uma ocorréncia de construcdes
tidas como esteredtipos e indicadores, mas em potta resumir-se apenas a marcadores,
pois ndo séo estigmatizadas.

Silva (2012) afirma que o uso de marcadores pdisgibdentificar as normas
circundantes em uma comunidade na medida em qgegagiam caracteristicas dela. Assim,
podemos exemplificar a marcacéo fonética em umadmma oral da palavra [carroca] que,
na Serra Gaucha, em especial da regiao de col@oiztgliana, pode ser realizada com o
apagamento de um /r/ [caroca], logo pode assunssaneegido uma forma de marcador
regional de variedade rural. Entretanto, em outeggdes do RS e, até mesmo, na regiao
urbana a que pertencem essas comunidades, podensaterada negativamente como forma

estigmatizada.
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Para Possenti (2012, p. 290), a acéo escolar ogoneipalmente, em relacdo aos
marcadores, porque “caracterizam a norma ou suacé@’, ou seja, o certo e o errado. E
tomando como exemplo aquela mesma situacéo forgdigaonuncia do /r/ ao invés de /rr/,
em regido de migracao italiana no RS, diz ele questituicdo escolar deveria direcionar
esfor¢os para atuar sobre a pronuncia (que pod#tarncasionar problemas ortograficos) do
portugués menos marcada pelo italiano, do que @gaocom marcadores gramaticais como
pronomes, todavia, isso também dependera de congonmaunidade valora as formas
“italianas”, que podem ser, por exemplo, element®seforco de identidade ou motivo de

exclusdo em uma selecao de emprego.

3.1.3 O LOCUS DE ESTUDO DA LINGUA: COMUNIDADE LINGUISTICA,
COMUNIDADE DE FALA E REDE SOCIAL

Podemos afirmar que a Sociolinguistica, mesmo trexmendo uma dimensao
individual de uso da lingua, ou seja, as posstués de o falante se expressar, assevera que a
variacdo e a mudanca devem revelar-se em sua aigtetade no contexto social em que a
lingua é usada, avaliando-se sua estrutura e éwmleiq interacdo social, porque deve ter
presente a gramatica da comunidade e ndo o sisgtgpeaifico dos individuos, ou melhor, os
estudos sociolinguisticos tém como objeto de andiis determinado grupo social, em uma
determinada comunidade linguistica ou comunidadalde

E o que preconiza Labov (2006) ao estabelecercqoeinidade linguistica “é um
conjunto de falantes empregando as mesmas formagierse partilham as mesmas normas
referentes a lingua”. Calvet (2002 p. 107-108)entatque “a Unica maneira de ir até o fim da
concepcao de lingua como fato social [...] [é] diuge 0 objeto de estudo da linguistica nédo é
apenas a lingua ou as linguas, mas a comunidadi sot seus aspectos linguisticos”.
Assim, ele explica que a tarefa do linguista é déoicada elemento linguistico em suas
mutuas relac¢des, para tanto, deve: (i) descreveddigos em presenca, todavia considerando
0s aspectos diacronicos da lingua, a historiangadi e as pessoas que as falam; (ii) estruturar
a comunidade em funcéo das variedades de codigaeja, abordar os subgrupos de acordo
com as linguas que falam, o lugar, com quem falgroreque falam, bem como tracar redes
de comunicagédo, comportamentos, atitudes etq.d@screver as variagdes de uso em fungéo
das variedades sociais (sexo, idade, categoriaaisaec.); (iv) descrever os efeitos da
coexisténcia sobre os proprios codigos: empréstimobsrferéncias etc.; e (v) descrever os

efeitos da situacdo social sobre os codigos: éblgma das relacdes entre forma e fungéo
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(CALVET, 2002, p. 108) e, ao afinal, afirma queassprobleméticas sdo, ao mesmo tempo,
pertencentes ao campo linguistico e socioldgico.

Em outra perspectiva, a comunidade linguisticaefath adota o conceito dedes
sociais como locus dos fendmenos linguisticos investigad@alvet (2002) explica esse
conceito a partir da relagdo de campos sociais wmog individuos se conectam em planos
distintos de interagdo e interagem nesses difergulBnos, por exemplo, como agem no
ambito familiar, laboral, comunitario, em suma, cose relacionam com outros atores ou
grupos sociais. Com efeito, essas interacdes s@a@meio da lingua ou das linguas, mas
podem ter outros fendmenos associados aos discumswsfestando-se em outras linguas,
outras variantes, podendo corresponder a difereitiedetos® ou trazer inovacbes
linguisticas, em suma, uma forma de configurargelecomunicacao.

A analise em redes procura expor as nuances deepes| grupos sociais, como
grupos minoritarios, migrantes, populagdes ruriis em que se possa captar a dindmica das
relagbes, comportamentos e atitudes (Coettad.,2018).

Ao estudar a lingua, entédo, podemos pensar queomanidade linguistica partilha
certos conhecimentos como sons, estrutura, vocadpubaque caracteriza essa comunidade,
mas, também, ja sabemos que esse conhecimentoirdafésmcia de componentes sociais e
culturais, assim podemos ter, em uma comunidadeibtica, diferentes comunidades de fala,
em que outras caracteristicas serdo associadasataescomunicativos como polidez,
cordialidade, suposicdes sobre as razfes de thtgrminadas intencdes e interesses em
responder etc. Apesar de comunidade linguisticjuoadade de fala e rede social se
configurarem em perspectivas de analise com caistatas distintivas 0 que une essas

abordagens é a forma de entender a lingua em s&xtmsocial.

3.1.4 AS LINGUAS EM CONTATO

Nesta secéo, abordamos murilinguismo e outros fendmenos conexos que
acreditamos ser suscetiveis de observacdo no easwaoaprendizagem em PLA, e que se
referem ao contato entre linguas. Calvet (2002kidena que as comunidades linguisticas

margeiam-se e superpfem-se continuamente, assido,seastenta que os falantes sao

“pPara Duboist al. (2006, p. 329-330)idioleto € o conjunto dos enunciados produzidos por unmaeséoa, e
principalmente as constantes linguisticas que Btéoesubjacentes e que consideramos como idiomas ou
sistemas especificos. E o conjunto de usos litigogsde uma lingua prépria de um individuo, nunmmanto
determinado (seu estilo). A no¢do de idioleto atimertos caracteres particulares dos problemaggaigrafia
linguistica”.



44

sujeitos plurilingues e, mesmo que ndo dominem Begunda Lingua (L2), estabelecem
relacdes que possibilitam o contato entre linglasa esse autor, em outra medida, em lingua

materna também somos plurilingues por

[...] conceber que todos os falantes mesmo quagdorssiderem monolingues (que
ndo conhecem linguas estrangeiras) sdo mais ousnpdmdlingues, pois possuem
um leque de competéncias que se estendem entrasforernaculares e formas
veiculares, mas no quadro de um mesmo conjuntegtas linguisticas (CALVET,

2002, p. 102)

Desse modo, podemos dizer que as linguas estamotamente imbricadas, seja em
um falante ou em uma comunidadeplOrilinguismqg assim, vem ganhando importancia na
aprendizagem de linguas, porque expande a competéomunicativa e a experiéncia
pessoal do falante em contextos linguisticos eu@if. Assim, incentiva-se os falantes a
transitarem por diferentes espacos: familiar, catatin, social, profissional e, em nivel mais
amplo, por idiomas de diferentes culturas, poisacadva experiéncia, cada novo contato
entre linguas, amplia o nosso conhecimento lingoi$QECR, 2001).

No QECR (2001, p. 24) defende-se a tese de queriinuismo deve ser visto no
contexto do pluriculturalismo, do qual seria umatesgte, pois a lingua, além de aspecto
fundamental da cultura, € um meio de acesso &ela@mbito mais generalista, aponta-se que
na competéncia cultural do individuo operam muasptulturas (nacional, regional, social
etc.) a que ele teve acesso, as quais estdo emam@nselacdo, ora contrastadas, ora
comparadas e ora em interagdo para produzir “um@e@ncia pluricultural enriquecida e
integrada, da qual a competéncia plurilingue é amponente” (2001, p. 25). Dessa ideia de
plurilinguismo, resultariam diferentesntatod® na lingua que se constituem como objeto de
investigacdo da Sociolinguistica ocorrendo porinfigrferéncias e empréstimos; (ii) linguas
aproximativas e (iii) colagem, os quais abordatsensamente a seguir.

O primeiro, ainterferéncia trata-se de um remanejamento de estruturas refguttan
introducéo de elementos estrangeiros em campaglesnios da lingua, como o fonolégico, o
morfologico e o sintatico (CALVET, 2002). No camjexical, por exemplo, é o caso de
emprego em uma lingua de termos pertencentes & duiscando um sentido aproximativo

que ndo existe entre elas. E o que acontece, figguente, no ensino e aprendizagem do

15 “Contato entre linguas é a situacdo humana naugoahdividuo ou um grupo séo levados a usar duanais
linguas. E o acontecimento concreto que provoc#irgybismo ou determina os seus problemas; [..depter
razdes geogréficas, i.e., individuos que transigamtne duas regibes geograficas e empregam nelemiés
linguas; ocorre nas imigrac8es coletivas, nas dakistes de uma lingua se instalam em outra keddi; mas
também héa contato quando o falante desloca-se ptivarlaboral, turistico ou qualquer outro que karfde é
levado a utilizar em certos momentos uma linguerelifte da sua [...]" (DUBOI& al, 2006, p. 329-330).
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portugués e do espanhol, por exemplo, no uso dessfaognatos, em que se emprega entre
essas linguas uma palavra ou expressao cujo sayfié particular para cada uma delas,
como no caso deaso no espanhol, que significeopq e que em portugués significa
recipiente para flor/folhagem.

A interferéncia da lingua materna, segundo Mar({R303), pode ser percebida
nessas linguas em razdo tanto das caracteristicéggi€as, quanto da aproximacéo
geografica em que, na interiorizacdo da segundgudin o aprendente realiza falsas
associacfes com a tendéncia de constituir o stgdidi de uma palavra a partir da lingua que
ja possui internalizada. Para esse autor, é netesg#e se tenha clara a verificacdo da
interferéncia para identificar em que nivel da graca ocorre e, a partir dai, realizarem-se
atividades pedagogicas corretivas.

Conforme Calvet (2002), levada ao limite, a inténfeia pode produzir um
empréstimpcomo forma de a comunidade de fala expressamditnalmente, um sentido
gue ndo existe na lingua materna, por meio de wmotele outra lingua, adaptando-o a
propria pronuncia. Lembra-nos o autor que casosntiferéncia ocorrem em todas as
linguas, as vezes, de forma massiva em linguasinpaéx Para Martins (2003), os
empréstimos atuam na expansao do léxico da linqu@lem ser positivos ao incorporarem
experiéncias pessoais e sociais de determinadoadio

Outra ocorréncia do plurilinguismo acontece tiaguas aproximativascom o
emprego de uma terceira lingua pelo falante. Caswm quando na condi¢do de turista, por
exemplo, ao ndo conhecer a linguagem da comunidadevisitamos empregamos uma
terceira lingua, comum a eles e a nés, valemoamap, do que se chamalttgua veicular.
Em outra situagdo, uma pessoa que queira permag@cama comunidade que ndo é a sua
de origem, deve aprender, portanto, a lingua dgsg®m, sendo esse 0 contexto em que se
encontram muitos imigrantes. Nesse tipo de asgiavlade lingua algumas caracteristicas
podem sobressair como: (i) termos da lingua deewprignxertados na lingua meta; (ii)
neologismos oriundos da aglutinacdo de termos das linguas; (iii) misturas sintaticas, o
que pode acarretar “uso agramatical ou inadequadorchas linguisticas” (CALVET, 2002,
p. 33).

Por outro lado, tém-se situacdes em que ndo haalanté, mas grupos sociais
distintos, que ndo tém uma lingua de contato con@atvet (2002) sustenta que, inexistindo
uma terceira lingua disponivel, havera o empregaorda lingua aproximativa, geralmente
mista, chamada dsabirs. Trata-se de um sistema de lingua restrito queasgcieriza por

poucas estruturas sintaticas, por exemplo, poutr®mes associados a formas infinitivas do
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verbo [nds querer; eu viajar etc.]. Quando essamd® passam a cumprir necessidades
comunicacionais mais amplas, com o consequentev@sanento do sistema sintatico, fala-
se depidgin, e ha casos em que a linguidgin, com o passar do tempo fica mais elaborada
tornando-se uma lingua veicular, temos ent&wiaulo. Linguascrioulo sdo consideradas
como qualquer outra, apenas diferem no seu modentgéncia que se deu através de
linguas aproximativas, sendo, hoje, alcada a categde lingua oficial em muitas
comunidades.

Uma terceira forma de contato entre linguas séelstee pela chamadalagem.
Refere-se a alternancia de linguas em varios palatoléscurso, ou seja, quando um individuo
utiliza duas linguas e acaba por mistura-las, doaenunciados bilingues. Essa mescla de
falares pode ocorrer com o enxerto de termos de loguas em uma mesma frase ou ao
alternar enunciados, em que uma frase € pronuneradama lingua e outra em uma segunda
lingua. Calvet (2002) observa que nessa situatiigea deve ser comum aos interlocutores e
funcionar como citagdo de um fragmento de discqrsofoi dito em outra lingua ou como
ancoragem a realidade que refere, o que pode séitaorcomo uma estratégia particular de

discurso.

3.1.5 O COMPORTAMENTO E ATITUDES

Calvet (2002) sentencia que linguas nédo podemrestuzidas a condicdo de
instrumentos, porque nos nao as dispensamos ddpoiso, com efeito, existe todo um
conjunto de atitudes e sentimentos que sao estat@depelos falantes para com as linguas e
para com aqueles que as utilizam e, certamentejnfiaencia e interfere no comportamento
linguistico das pessoas. Decorre dai que o faleedkza representacdes e juizos sobre a
lingua no sentido de valora-la, basta vermos quastéria esta repleta de provérbios ou de
férmulas pré-fabricadas que expressam o0s precoscdi cada época contra as linguas”
(CALVET, 2002, p. 58).

Esses juizos de valor, geralmente, expressossgalso comum em forma de uma
escala, quando negativos podem se manifestar, casto em Labov, na forma de
esteredtipos. Desse modo, uma avaliagdo da lingpeessa por uma comunidade pode
suscitar o julgamento do falar do grupo de indig&gldessa coletividade. Por isso, as atitudes
e 0s sentimentos podem se manifestar tanto em @mblitvidual quanto coletivo, além de

envolver avaliacdes entre diferentes linguas, ayddis de variaveis de lingua, avaliacao entre
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falantes de determinadas variaveis e avaliacd@ldaté individual em determinada variavel
(CALVET, 2002).

Por outro lado, tem-se também os esteredtiposiymsitaqueles dbem falarou do
bon usagecomo alude Calvet (2002), a falsa impressdo @eeyistem lugares em que a
lingua é pura, em que melhor se fala. Todos ostidadiz ele, possuem uma ideiandema
espontaneala lingua, o que os leva a decidir entre o ustodeas aceitas e a néo utilizar
outras consideradas recusaveis, e complementaagaeop sociolinguistas um dos interesses
€ 0 “comportamento social que essa norma pode paoV¢CALVET, 2002, p. 60), melhor
dizendo, ter em consideragéo as consequéncia® garaportamento linguistico dos falantes,
gue tanto julgam o seu modo de falar, como avallamodo de se expressar de outros
falantes.

Disso decorrem, a nosso ver, duas consequénciaopamportamento linguistico:
a ideia de conformidade oufalar zerg como alude Coseriu (1992), que ndao é motivo de
avaliacdo tendendo para uma valoragdo positivéndad, ou, por outro lado, a interpretacéo
de néo conformidade que pode resultar em uma itemtad falante de adequar sua pratica
linguistica na busca de modifica-la, para se comémra modelos tidos como prestigiosos ou a
nao aceitacao de determinados discursos, o quedseetiaduzir em julgamento. Percebemos,
assim, que comportamentos e atitudes sdo, ao nesmpo, linguisticos e sociais.

Héa de se notar, também, que entre o discurso ofpelo falante e os julgamentos
sobre a lingua existe uma correlacéo de forcas,@qgue se exprime subjetivamente sobre a
lingua €, muitas vezes, uma forma dissimulada @garjw individuo tanto nos aspectos
linguisticos quanto nos sociais e, como reforca€gdR002, p. 68), “quaisquer que sejam as
formas estigmatizadas, rejeitadas, classificadamdtegitimas [...], elas o sdo por referéncia

a uma forma tida como legitima”.

3.1.6 SEGURANCA E INSEGURANCA LINGUISTICA

Como vimos na secdo anterior, 0 comportamento iktigo de um falante, muitas
vezes, esta relacionado a um comportamento soeial geral. Quando o falante entende o
discurso que emprega como adequado a norma dalngao contexto de fala e o introjeta
como sendo a prépria norma ndo se sente questiamadmagido em seu modo de falar.
Configura-se, assim, a chamaaurancdinguistica Porém, quando o falante idealiza o seu
modo de falar como pouco valorizado e tem em meuntedo modelo que considera mais

prestigioso surge iasegurancgdinguistica
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Essa inseguranca linguistica foi identificada pabdyv (2006) ao perceber uma
tendéncia enraizada na estrutura da comunidadealde dia cidade de Nova York a
hipercorrecdo, ou seja, uma maneira frequente Bmtés empregarem marcas de uso
gramatical na busca por adequar seu discurso aanpadrdo, entretanto, diversas vezes,
acabavam por generalizar esses usos em situacoggeen@o seriam necessarias. Conforme
0 sociolinguista, a hipercorrecéo foi verificada teihos os estratos sociais, porém, com maior
ocorréncia na classe meédia baixa, o que para aleripoindicar que a inseguranca seja
acompanhada da mobilidade social e da aspiracdteenos socioecondémicos (LABOV,
2006).

Calvet (2002, p. 64) reforca a questdo da insegarao dizer que “falantes
consideram como marca de prestigio algumas forreapranuncia que eles mesmos nao
praticam”, e indica a existéncia na sociedade doapama de “olhares sobre a lingua ou de
imagem da lingua”, isto €, uma cultura da norma pade ser partilhada por toda a
comunidade de fala ou por diferentes membros delaa@pm varidveis sociais e que geram
sentimentos, atitudes e comportamentos diferengsiado

Labov (2006) compartilha dessa visdo ao reconhguer o desenvolvimento da
inseguranca linguistica acompanhou o desenvolvimndatdoutrina da correcdo, ou seja, a
ideia de existir uma lingua mais correta, mais tigiesa, o que conduz a um esforco dos
falantes para atingi-la em lingua monitorada. D@ssaeira praticam niveis de corre¢do que
julgam mais adequados, porque o falante acredéaesegiste uma forma prestigiosa de falar, e
ao pensar ndo a realizar tenta adquiri-la. Contpdoa esse autor, aqueles que adotam um
padrdo de corre¢cdo que € imposto de fora, para @égrupo que formou o padrdo de fala
nativa, por vezes, demonstram sinais de insegutarggdstica. Isso decorre em razdo de que
o grupo de referéncia para o comportamento linigoistao € o mesmo do qual o falante seja
membro, portanto, ndo internalizam as normas readuiridas e desconhecem marcacoes
normativas que possam auxilia-los a parar com soa®cdes. Para corroborar a visdo

laboviana, retomamos Calvet para quem

a hipercorrecéo e a hipocorrecao sdtratégiasque se deixam ler nos discursos,
mas que tém outra funcdo, uma funcao social. Asicstancias de aquisicdo dessa
ou daquela forma linguistica, do controle dessa daguela pronincia s
aparentemente sdo linguisticas. A competéncia gu&nsontra por tras desse
dominio linguistico € uma competéncia social, aggimo sao sociais 0s beneficios
que se pode extrair dela. Vemos claramente a mdlaé dessa andlise: a
impossibilidade de distinguir, no plano tedricgogo linguistico do jogo social, e
de modo mais geral a dificuldade de separar o Isdeisinguistico, tanto na teoria
como na descri¢do. (2002, p.71)
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Dessa maneira, a inseguranca linguistica pode asefastar tanto na oralidade,
quanto na escrita, por diferentes fendbmenos combiparcorrecdo, a hipocorrecédo, as
flutuacdes estilisticas, a hipersensibilidade eogsaestigmatizados, a percepcao imprecisa do
proprio discurso. Por fim, tudo isso pode demonstrgorofundo enraizamento social de

atitudes linguisticas.

3.1.7 VARIACAO LINGUISTICA VERSUS ENSINO E APRENDGEM DE LINGUA:
POR QUE?

Ao falarmos sobre a implicacdo social dariacdo linguistica observamos,
inicialmente, que: (i) existem diferentes falaresBrasil; e (ii)) ha preconceito associado a
alguns desses falares e, consequentemente, tanavamgm os seus falantes. Vimos, ainda,
gue o preconceito esta associado, por vezes, aesakpciais atribuidos as variantes,
efetivamente, para com aqueles individuos que m@any de prestigio social, por outras
palavras, “o valor social das formas linguisticas B intrinseco a elas, mas é resultado da
avaliacdo social atribuida a seus usuarios [.CJOELHO et al 2018, p. 136-137). Por
extensdo, evidentemente, a condicdo de imigraete (penos para 0s socioeconomicamente
desfavorecidos) e o falar ‘diferente’ desses sagetiblocam-nos, com certeza, em termos de
valoracao de discursos em posi¢cdo mais vulnerassim, passiveis de preconceito.

Bagno (2002) advoga que a elaboracédo que se fhagila pode ser expandida em
termos de uma ampliacdo das relacdes sociais fl@eene uma estrutura estratificada, sendo
isso um fendmeno histérico-social conhecido, queesela no “esfor¢co dos detentores do
poder de mostrar que tudo o que surge no seu roeial € intrinsicamente bom e valido e,
por conseguinte, deve ser adotado como modelo ®atodos os demais membros da
sociedade (BAGNO, 2002, p. 29). Para o autor, &son falseamento ideolégico com a
intencdo das classes dominantes de inculcar noindray coletivo os seus padres como
representativos da totalidade, e afirma que issor@@a mesma maneira com as linguas, na
adocdo dos padrdes normativosvasiedade cult®, que se torna modelo de expressao tida
como forma correta, cujos meios de referéncia gpemao dizer coercitivos sdo a gramatica

tradicional e a norma padréo.

16 Bagno (2002) chama atencéo para o problema teldgico referente ao emprego dos termos: norma culta
sujeita a ambiguidade de definicdo em prol da ngrathdo, ideal de lingua certa, supostamente tescri
prescrito pela tradicdo normativa, e de variedaddtas, usos linguisticos efetivos, empiricamerggficaveis

na atividade verbal dos falantes cultos, isto gidemtes em zonas urbanas e com grau de escofarigaperior
completa.
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Essa concepcédo tradicional, como ensina Bagno2j2@0 limitante uma vez que
opera a partir de reducdes tais como: (i) de lirgara norma culta; (i) de norma culta para
gramatica; e (iii) de gramatica para uma gramaledrase, analisada em contexto isolado,
que a partir de regras normatizadas desconsiddirrg@a em uso. Todavia, essas regras
reducionistas e abstratas, em razdo de uma faldigdo, tendo por base crengas, estereoétipos
e relacdes de poder, fazem-na circular na sociedaa® Unica forma abonada de uso da
lingua (BAGNO, 2002). Para esse autor, isso tergnaralizar uma lingua desconexa de sua
realidade social, historica e cultural, o que disi@ essa norma-padréo do uso que os falantes
fazem da lingua. Além disso, essa norma reflete wig@d arcaizante, porém compartilhada,
aceita e defendida amplamente pelo senso comundp sempregada em detrimento dos
recursos linguisticos empiricamente observaveis,egemplo, nas variedades do portugués
brasileiro.

Acreditamos, conforme nos diz Bagno, que o embatee enormas decorre do
contraste entre uma visdo homogeneizante de liagu#ra que entende a lingua como um
sistema heterogéneo. Na primeira, a pedagogia assoma visao tradicional, em que se opera
uma abstracéo de lingua na qual se procura derappstfatos a partir da norma-culta, a qual
se quer estabilizar como regras de aplicacdo pr&finando essa norma é confrontada com a
realizacdo da lingua gera duvidas nos falantessecpuentemente, essas regras ndo se
sustentam.

Podemos, assim, afirmar que nos estudos lingussticguestdo da norma € um
problema recorrente, quando se pensa em termaxelacdes tedricas sobre a lingua e a
transposicao dessas formulacdes para a realizagéoamo ensino e na aprendizagem. Como
ja sustentamos, nesta pesquisa, por pertencerefalarges, simultaneamente, a varias
comunidades de fala, o que caracteriza tambémiacéar na lingua, pareceria natural que
praticas pedagogicas previssem e levassem em eognsid essa variagcao. Entretanto, o que
geralmente ocorre € o0 ensino de gramatica normatigae leva &ultura do errg e esse é
um cuidado que devemos ter ao trabalhar com intiggansto €, o de nao reforcar
estereotipos.

Procuremos, entdo, evidenciar esse problema edonehcamparados em Gagneé
(2002), que aborda a questdo da norma linguistieneino de primeira lingua (mas que pode
ser estendido a qualquer situacdo de ensino dealindg importante frisar que o autor
estabelece dois conjuntos distintos de ensino: umepo que trata de uma pedagogia da

lingua, que define como de concepcao prescriticangrado no coédigo; e um segundo que
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aborda uma pedagogia da fala, que trata como reaitiva e funcional e concentrada na
utilizacdo do cadigo.

Segundo Gagné (2002), a primeira que tem como docodigo repousa em uma
perspectiva de qualidade, que é normativa e pudstacebe-a como homogénea e superior,
sendo descrita nas gramaticas e nos vocabularips.cfobjetivo é a aprendizagem do codigo
pelos alunos. Para esse autor, o problema surgdiadga lingua que € aprendida na escola,
que é uma abstracdo de base gramaticista/normasgiwépgmada como padréo de lingua para
qualquer emprego, inclusive no uso oral, com aliflade de um pretenso bom uso. Essa
escolha, para Gagné (2002, p. 206), é produto ‘zssidade inconsciente sentida pela
escola da escolha exclusiva de um Unico uso” carnas demais formas.

Algumas das consequéncias apresentadas pelo 206%, (p. 207) séo: (i) impedir o
uso reflexivo da lingua que traz dificuldades nsetwolvimento da habilidade de leitura e na
interpretacdo do sentido de um texto; e (ii) rajedt variagdo, como implicacao social, o que
acaba por condenar determinados usos, levanddus@acsocial ou a rejei¢cdo de alunos que
possuam um desempenho distante do padréo; ee(idet a rotular qualquer desvio na lingua
como erro ou falha (GAGNE, 2002).

O segundo conjunto tem uma pedagogia centradama@&nmsque se admite o carater
arbitrario de todo o cdédigo linguistico e a codéisia das variedades, considerando-as
aceitaveis em funcdo de circunstancias extralitigag Visa, também, a apropriacdo da
lingua padréo, todavia o padréo é fixado pela krgm uso. Para o autor, essa pedagogia nao
€ centrada em conhecimentos linguisticos, mas dlidamles de realizar as funcbes da
linguagem, sobretudo, as de comunicacao, que téno garametro. Assim, a competéncia
linguistica do falante é desenvolvida a partir dengnicacado significativa e das interacdes
verbais, além de introduzir no aprendizado as dedes psicolinguistica, socioldgica e
situacional. Reconhece, no entanto, a dificuldaslengpblementacdo no nivel pedagdgico, em
razao desse modelo de aprendizagem, a partir gaaliam uso, néo ter atingido um grau
suficiente de desenvolvimento e de universalizggiia o planejamento pedagogico.

De acordo com Bagno (2002), o ensino de lingua deveua orientacao teorico-
metodoldgica centrada na variacdo, visto que jargplamente demonstrada a incongruéncia
de uma pedagogia centrada no ensino da gramatinzatica e nha no¢do de erro. Em nosso
entendimento, n&o quer dizer que esses autores NEAZ002; BAGNO 2002; COELH®@t
al., 2018) preguem a exclusdo do ensino da forma gigahale fato, sustentam que o ensino
da estrutura da lingua deve observar a multipldedde formas e usos, tanto linguisticos

guanto sociais e, a partir dai, atestam a necelssida se comparar essas formas com a
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variante padrdo, conduzindo o aprendente a um @msftexivo, em resumo, que observe a
variacdo da lingua.

Conhecer apropriadamente a questao e o quadraidga@permite, nesse contexto,

a reflexdo sobre as regras da lingua e os padodgsssa ela atribuidos, e como sustenta
Coelhoet al. (2018) considerar essas questfes tornaria possigelvar as diferencas entre
variedades e mitigar os efeitos que redundam endat de rechago a variedade linguistica
em que se fala. Um exemplo disso, para Calvet (2@@2iam as questdes apontadas pelos
estudos sociolinguisticos de Labov, sobre o vetnasegro-americano, em que foi
constatado que existe uma cultura vernacular des auessa € rejeitada pelo sistema escolar,
entretanto, diz ele que essa lingua das ruas psgasiproprias regras e apresenta tdo grande
namero de formas néo padréo que é inutil querarees-las em termos de desvio da norma.

Para corroborar esse entendimento, trazemos B2§92)(que chama atencéo para
as teorias modernas que vém influenciando o odetestudo da linguagem, antes amparados
na lingua em si, na analise da gramatica da frase gramatica tradicional, e que passam a
sustentar o0 ensino que busca a compreensao dasdens, valorizando assim a linguagem e
a interacao social, que busca entender os procdssaquisicdo e aprendizagem de lingua,
todavia reconhece que ainda falta clareza pararsgetizar essa transposi¢ao da teoria para a
pratica de sala de aula.

Pensamento compartilhado por Gagné (2002), ao afique ensinar uma lingua,
diferente do que o senso comum imagina como atleidanples e clara, constitui-se em uma
acdo extremamente complexa, porque o objetivo dmerde lingua e de linguagem néo é
transparente, ou seja, acaba sendo distorcidoymagaorientacdo gramatical, tradicional e
normativa de lingua, reduzindo, por outro ladoinguagem ao entendimento de bom uso.
Assim, para esse autor, desenvolver qualquer aedagpgica em lingua deveria pressupor:
(i) conhecer o funcionamento para explicar a coenao dos diferentes enunciados que se
realizam apesar da variagdo; (ii) saber para que selingua, a fim de determinar para que
ensina-la; (iii) compreender o papel que a lingesethpenha no ensino e na aprendizagem e,
por ultimo, incluiriamos (iv) considerar como o asa aprende uma lingua, ou seja, como
desenvolve sua competéncia comunicativa.

Gagné (2002) postula que a escola, em razdo dgddsincomunitarias de uma
lingua, busca preparar os individuos a assumirngidnamento eficaz das comunicagdes
institucionalizadas no interior das comunidadesgdaepor objetivo o ensino funcional dessa
lingua e a preservacéo da heranca cultural imbheerara isso, precisa estimular o ensino da

lingua, em especial, das variantes necessariasnaaricnento de tais funcdes.



53

Nesse sentido, o que deve ser ofertado em termanslao e aprendizagem de
lingua a sujeitos com pouca ou nenhuma proficiédoigddioma portugués? Em analogia ao
gue esta posto a estudantes brasileiros, vejamgas preconizam os Parametros Curriculares
Nacionais (PCN), que dispdem sobre o que o engnlindua portuguesa deve ofertar em
termos de desenvolvimento de conhecimentos lingagsaos alunos e sobre quais condi¢des,
0 que é indicado nestes termos: (i) ler e escrevaforme seus propdsitos e demandas
sociais; (i) expressar-se adequadamente em seasad® interacdo oral diferentes daquelas
proprias de seu universo imediato; e (iii) reflesiobre os fendmenos da linguagem,
particularmente os que tocam a questdo da variedadplistica, combatendo a
estigmatizacdo, discriminacdo e preconceitos vestao uso da lingua. (BRASIL, 1998, p.
59).

Podemos perceber, claramente, que esse documetdaduy assume como preceito
um estudo sociocultural da lingua, admitindo queapyendiz desenvolva habilidades
fundamentais através de interagdes sociocomurésatisto €, 'ler e escrever', porém como
habilidades orientadas as necessidades imediasapesaoas; vé-se, ainda, a dimensao da
competéncia, ou seja, 0 expressar-se adequadamastaiferentes situacdes. Os dois
primeiros itens implicam possibilitar aos alunoscanhecimento sobre a estrutura e o
funcionamento da lingua nos diferentes niveis sp@ando ao objeto desta pesquisa,
proporcionar aos falantes (imigrantes) que intemjetescolhas adequadas da lingua
portuguesa em situacoes de interacdo comunic&iverceiro item tenciona refletir sobre os
fendbmenos linguisticos da variabilidade das lingoespreendendo e respeitando-se as
diferencas.

Das concepcdes dos PCN sobre as praticas com aadiem, destacamos o0s
seguintes elementos como possiveis norteadoresapeeadizagem de lingua por imigrantes:
() possibilitar situacdes de interacdo proximasesd como condicdo para o ensino de PLA,
(i) demonstrar a heterogeneidade da lingua e sjgc80 a variagbes e mudancas; (iii)
promover um trabalho pedagogico que contemple anggéo de habilidades linguisticas
(ouvir-ler-falar-escrever) e a reflexdo sobre ayuay (iv) desenvolver o uso adequado da
lingua aos propdsitos comunicativos e as situagdesis de interacdo; (v) combater atitudes
e comportamentos discriminatérios para com a lirggypara com 0s sujeitos, evitando-se 0
preconceito linguistico; e (vi) incentivar o conimeento e o aprendizado linguistico, em
especial, da variedade padrdo de uso do portugEssleiro, poréem demonstrando que

existem outras variantes de lingua, e, consequentenoutras normas.
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Dos estudos realizados sobre a lingua até o peessrhento, podemos inferir que:
(i) a lingua ndo se resume a um conjunto de raetgdma formacao, pelo contrario, apresenta
organizacao sistematica, € complexa e heterogéinea; lingua apresenta sistematicidade
tanto na regularidade quanto na variacédo, ou éaja) sistema variavel, indeterminado e nao
fixo; (iii) a lingua é situada, se determina polovas imanentes e transcendentes, devendo
recorrer ao entorno e a situacdo; (iv) a linguac@estr6i com simbolos convencionais,
parcialmente motivados, ndo aleatorios, mas arimigia(v) a lingua ndo é um simples
instrumento de representacdo do mundo, pois elansgtitutiva da realidade; (vi) a lingua,
como promotora da interagdo humana, € uma atividadetureza sociocognitiva, histérica e
situacional; (vii) a linguagem verbal se manifesta textos orais e escritos por meio das
linguas; (viii) a lingua € opaca, ou seja, permitariabilidade de interpretacdes discursivas o
que faz da compreensdo um elemento especial dagdesl humanas; e (ix) linguagem,
cultura, sociedade e experiéncia interagem de maameiensa e variada ndo se podendo
postular uma visdo universal para as linguas piaties (GAGNE, 2002). Facamos, entéo,

algumas ponderacdes sobre o0s processos de ertgrapeendizagem de lingua.

3.1.8 ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE OS PROCESSOS DESEO E DE
APRENDIZAGEM DE LINGUA

Carvalho (2012), sobre a aprendizagem da lingirayafjue se trata de um processo
de natureza comunicativa e de base interacional,ogarre em diferentes contextos sociais.
Dessa forma, ser competente no processo de apmgedizde uma lingua, ird permitir
interpretar como a lingua falada e escrita € corivealmente utilizada.

Para Coelhcet al (2018, p. 137), um falante pode e deve usarafifes formas
linguisticas, dependendo da situacdo em que saeac®izem que 0 que esta em jogo séo
os diferentes papéis sociais que as pessoas degmmp@as interacfes que se estabelecem
em diferentes dominios sociais, e esses papéidefimidos por normas socioculturais,
constituidos em processos interacionais proprioslagdes humanas.

Esse também é o entendimento de Silveira (1998), spistenta que o ensino de
lingua a estrangeiros, como é o caso desta pesquiseisa ter por foco a interagdo
comunicativa, para que o aprendente possa desemaampeténcias no que tange ao uso da
linguagem. Nesse sentido, para ela o ensino e andipgagem de lingua requerem

conhecimentos para além do “sistema, outros reladims a aquisicdo [neste estudo
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entendemos que seja aprendizadéng oralidade e da escrita, tais como os atos dedal
das condi¢gbes de producao discursiva, os da oaygfioztextual, os dos usos de argumentos,
os da selecdo e empregos lexicais e os das vis@eshsstorico-culturais” (1998, p. 10,
adaptado).

O avanco dos estudos em sociolinguistica tem iddiceada vez mais, a vinculacéo
ao componente social, e isso torna recomendavelstod® da lingua vinculado
intrinsecamente a cultura. Dessa maneira, novaguas remetem ao estudo dos fatores
sociais e culturais como condicionadores da linguaque € analisado em termos de
interculturalidade. Para Ferreira (1998), estuddsr¢ulturais sao imprescindiveis ao estudo
de lingua, de modo que conhecer outra lingua n@ernaaimplica também acessar elementos
socioculturais préprios a comunidade-alvo. Paraitara, o0 modo de ver e de significar o
mundo € condicionado pela cultura, assim “0 praxebs ensino e aprendizagem de uma
lingua estrangeira também é intercultural” (199813).

Silveira (1998) afirma que os aprendentes necessixperienciar diferentes
realidades culturais de modo a internalizar difee®rcondutas, sendo, assim, capazes de
compara-las com a sua cultura de origem. Isso permie o estudante estrangeiro adquira
marcos de cultura, o que auxiliara no preenchimeetdacunas, evitando-se interferéncias
linguisticas ou falhas comunicativas.

Defende Ferreira (1998) que a interculturalidadel@ié uma maneira de ampliarmos
nosso conhecimento de mundo, visto que permitdivigimos ideias pré-estabelecidas,
aceitando a diversidade de pensamento, de forreasles de vida e, nesse caso, alterarmos
ou reforgcarmos nossos valores culturais. Para ugramte que tenha conhecimento limitado
da lingua-alvo € necessario o reforco intercultgelb acompanhamento pedagdégico, no
sentido de evitar-se situacfes de manutencao eldimgiua, isto €, que durante o aprendizado
da lingua estrangeira [neste estudo da lingua gnoesa como PLA] o falante imigrante nao
consiga chegar a ser proficiente nela, o que podear em todos 0s niveis gramaticais.

Bagno (2002), além de referendar essas ideias,réemue, para uma visdo mais
ampla de aquisicao da lingua, que se realiza empeainente, sendo precipua e fundamental
para o desenvolvimento humano, precisam ser coasi@e outras questdes mais restritas que
tratam da educagdo linguistica em ambiente mouitorau seja, a aprendizagem da lingua
em ambiente escolar, formalizada em praticas peicag) Para ele, essas praticas devem

estar estabelecidas em fundamentos metodoldgiaocsaboucos tedricos melhor definidos, e

17 Realizamos a distingdo entre os termos aquisic@prendizagem detalhadamente no Capitulo IV desta
pesquisa, ver nota de roda pé 34.
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o0 ensino de lingua deve ser tomado como objetondéisa que permita a reflexdo e a
investigag&o na lingua.

Parece-nos existir uma convergéncia de opinide® @%t autores de que a pratica
intensa da leitura e da escrita permitira aos auariquecer o repertério de recursos
linguisticos (lexicais, gramaticais, estilisticds.ee, para Bagno (2002), esse é o papel da
escola, através do ensino monitorado, possibiiacesso a uma modalidade de lingua que o
estudante [imigrante] pouco tem em seu contextdodiaprendendo a manejar as convencgdes
linguisticas e sociais que circulam na sociedadesaentizando-se da heterogeneidade da
lingua portuguesa.

Concordamos com esse posicionamento de Bagno, ggomgucaso do estudante
imigrante, fica Obvio que o curso formal em lingo@rmite contato com componentes
curriculares e desenvolver outras habilidades tpiedo teria acesso em sua rotina diaria, na
qual vive mais a oralidade da lingua. Esse ambiemiritorado permite, por exemplo, a
pratica da escrita, a interacdo oral supervisionpdl professor, 0 acesso a meios
pedagogicos, o0 que talvez ndo encontre fora ddaesco

A respeito da aprendizagem da lingua-alvo, ressaka entendimento de Carvalho
(2012) que afirma que quanto mais 0 estudante &wesso a situacdes reais de emprego da
lingua, melhor sera seu desempenho comunicativqygéara ele isso condiciona o ritmo de
aprendizagem. Dessa maneira, a imersdo na comenigafdla, que permite o contato direto
com falantes naturais e manifestacdes espontanaasingua, possibilita um melhor
aprendizado e, consequentemente, esse processonaerssalutar, se comparado com o0
aprendizado de um falante de LE, cuja relacdo conoww idioma aconteca afastado da
lingua e da cultura-alvo.

Stubbs (2002) defende que programas de aprendizaggm confiados a escrita,
pois considera que escrever possibilita ao alunpliamo conhecimento de se expressar
conceitualmente e transmitir seu texto aos ougd@ssa necessidade de interacdo promove as
relagbes sociais, seja com colegas, professoresndonimos, enfim, expande as relacdes
sociais. Para tanto, o processo de ensino e apegaih envolve aprender novos registros e
géneros linguisticos e, por conseguinte, a lingeaita deve ser considerada como difusora
do potencial significativo para o aluno.

Por fim, nota-se como tendéncia, no ensino de dn@io materna, uma alteracéo de
paradigma, em que se passa de uma perspectivardeid@roficiente da lingua, ou seja, em
que se objetivava atingir o mesmo nivel de prdiici@ de um falante nativo, para o

entendimento de desenvolvimento de repertério Istgo que privilegie toda e qualquer
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capacidade linguistica. Assim, em uma concepcamlsauistica, falante proficiente sera

aguele gue consegue compreender as diferentesladei® de lingua, explorando mdultiplas
competéncias e, ao final, possa expressar-se de efa@dz no processo comunicativo que
estabelece com outros interlocutores em diferesiteacées ou dominios. Para explicitar essa

situagao, analisamos na sec¢ao seguinte a questaongeténcia.

3.2 COMPETENCIA OU COMPETENCIAS?

Dentre as tantas questfes que motivam a reflexaméraia linguistica, uma parece
recorrente entre os estudiosos da area: desvelajuense baseia o saber linguistico que
permite ao homem interagir comunicativamente. Daama mais simplista, a questao posta
€. 0 que possibilita aos falantes de uma dadgua particular reciprocamente, falar e
entender a fala de outros? Essa reflexdo, de fdirta ou indireta, é abordada pelas mais
diversas correntes tedricas, desde as primeirags#iges filosoficas sobre a linguagem até a
ciéncia linguistica contemporanea e, como tendé&beiastudo, cada vez mais atual, acaba
por se constituir, ainda hoje, em um campo amplindestigacdo, em umdiriguistica da
competéncia(COSERIU, 1992).

O emprego dessa terminologia, talhada por Coseode parecer, em um primeiro
momento, generalista demais ou, mesmo, uma pro&ocagependendo da corrente
linguistica a que nos filiemos. Entendemos seriddal, para o inicio desta argumentacao,
uma vez que tratar sobre competéncia é tratar d8phas possibilidades de abordagem.
Assim, poderiamos falar ecompeténcia linguistica, competéncia comunicatieapeténcia
discursiva, competéncia textual, competéncia indéwcal, dentre outras tantas propostas de
analise que se vém construindo.

Logo, devemos falar em uma competéncia ou em va@oagpeténcias? Em que
medida esses termos se implicam? O que € ser cempdinguisticamente para um falante
de uma lingua? Quais seriam as competéncias olidadles desejadas e como elas sao
trabalhadas em termos de uso da lingua? Deveriammgestringir a falar apenas sobre
competéncia ou existem outros fatores correlatognao para o uso proficiente da lingua?
Essas questdes, em resumo, levam-nos a indagagoépde um estudo da competéncia ser
importante para o ensino/aprendizagem de linguzesta pesquisa, em especial, para um
falante ndo nativo em situacdo de imersao lingaisti

Tudo isso, em suma, € pensarmos o lugar da linguageeducacao, pois, segundo
Bachman (2003, p. 79), “a habilidade de usar aulingomunicativamente envolve
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conhecimento linguistico ou competéncia na ling@aoapacidade de implementar ou usar
essa competéncia’. Dessa maneira, ao pensarmo®ramst de aprendizagem da lingua
portuguesa por imigrantes, objeto desta pesqussayvaramos que tratar sobre competéncia é
fundamental, j& que, ser competente linguisticaeng@uaide evitar em Gltima instancia que
esses sujeitos falhem no processo comunicativo.

Passemos, entdo, a analise de alguns dos difefmméess de vista sobre a questéao
da competéncia, como um indicador da evolucaodaa@wo tema, para ao final clarificarmos
as inter-relagcbes entreompeténciaou habilidades comunicativd$e o ensino de lingua
portuguesa e, finalmente, evidenciarmos em que @ss@eténcia pode contribuir para os
estudos atuais sobre o ensino e aprendizagem tegpés como lingua de acolhimento para
imigrantes.

As formulacdes sobre competéncia tratadas de faxpdicita, conforme Coseriu
(1992, p. 23-25), remetem aos fundamentos de uéinguistica presente em Hegel, com “a
proposi¢cao do conhecimento como produtivo, cridfiean Humbolt, que “quer determinar a
esséncia da lingua ndo como produto morto send® aoma producdo” e Madivg, que
“distingue o conteudo da fala, por uma parte, &rdpua, por outra, que deve ser separada da
fala e, assim, aborda-la em uma clara e segureagéist; e, posteriormente, aqueles que sao
considerados os precursoresagenpeténcia linguisticeelacionada a formulagéo teérica do
saber linguistico: Ferdinand Saussure, com a c@okQguéparole e Noam Chomsky, que
teria ampliado a proposicdo do genebrino, com atsoida dacompeténcialesempenhe,
com isso, “redefinido o préprio objeto da lingudati (HYMES, [1972] 1996).

A concepcdo de competéncia linguistica, dessa maarestq associada a uma visédo
formal/estrutural de lingua (COSERIU, 1992; HYME$1972] 1996), expresso,
principalmente, pela teoria gerativa de Chomskye godemos sintetizar nos conceitos de
competénciae desempenhoNessa teoria, em que a gramatica da lingua seata,
competénciae refere ao sistema de regras, um conhecimarito ¢k estrutura da lingua. Ja
desempenhcefere-se ao processamento circunscrito & decad#d e codificacdo da lingua,
desde que observado o seu conjunto de principios.

Pelo entendimento gerativisagmpeténciaeria a forma de um falante ideal, no uso
de suas capacidades, julgar as sentencas que faaden da linguagem em termos de

gramaticalidade, ou seja, averiguar se atendemoasas e regras formais da lingua; e

BEmpregamos habilidades comunicativas no sentidposto por Bachman (2003) de que habilidade inclui
conhecimento ou competéncia e, ainda, a capacjgadese utilizar tal competéncia no uso da lingoagea
habilidade de fazer x.
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desempenhaeria manifestado pelo julgamento de aceitabieddessas mesmas sentencgas.
Em Travaglia (2011), podemos sintetizar a ideiacdmpeténcia linguistica como sendo a
maneira como um falante, apoiado em normas e reg@salizadas, a partir de um dado
sistema de lingua e no uso de determinadas capasid&mprega-a para produzir e
interpretar um conjunto linear, valido e signifizatde expressdes linguisticas.

Podemos inferir, entdo, que por esse Vviés, o iddivia disporia em sua mente 0s
elementos necessarios para desenvolver sentendiagygia e, no uso de suas aptiddes, seria
capaz de formular e interpretar essas constru@g@igando-as como pertencentes ou ndo ao
sistema, diferenciando sentencas gramaticais derggs agramaticais.

A teoria da competéncia linguistica, nos moldesados por Chomsky, foi criticada
por muitos estudiosos (HYMES (1972); COSERIU (199 VES (1997)). Hymes ([1972]
1996), por exemplo, afirma que apenas o conhecondats regras gramaticais nao é
suficiente para se falar uma lingua e comunicateseriu (1992, p. 212, tradu¢do nossa),
também se mostra um critico, para quem “é falsonaeeitavel conceber a competéncia
linguistica como uma capacidade inconsciehte”.

Os criticos de Chomsky alegam que ele concentrasiadamente seus esforcos na
competéncia, entendida como o préprio sistemandadi, ja a sua contraparte, o desempenho,
melhor dizendo, a fala, é relegada como um subpsoddesprezando-se, assim, as
possibilidades semanticas e a desvinculando degugrapossibilidade de interferéncia social,
porque, para a linguistica estrutural e geratiiala“nao é propriamente objeto de estudo, a
nao ser que se leve em consideracdo, unicamente, da no quanto se desvia da lingua
particular ou limita suas possibilidad&S{COSERIU, 1992, p. 72). Para esse autor, tal fato
acarreta ndo se investigar o uso da lingua, mawéiste conhecer um nivel inferior da
competéncia, [...] [a] norma da lingua” (1992, §).7

Esses criticos aludem, também, que o entendimen©hdmsky tem relacdo com a
ideia de competéncia perfeita, materializada nantatideal, sendo o conhecimento restrito
apenas ao conhecimento gramatical. Hymes ([197296)19contraria a concepgao
chomskyana, porque, em sintese, acarretaria a lermeagcdo da lingua. Diz ele que

membros proficientes de comunidades de fala, spa@dos entre si, irdo demonstrar que as

19 No original: “[...] es falso e inaceptable congelai competencia linguistica como capacidad indense”
(COSERIU, 1992, p. 202).

20No original: “el hablar no es propiamente objetoegtudio, sino que se toma en consideraciéon UnicEnen
tanto en cuanto se desvia de la lengua particulamita sus posibilidades. Este enfoque no lleva,nedo
alguno, tal como veiamos, a investigar el hablag sélo a conocer un nivel inferior de la competenque
nosotros hemos denominado 'norma’ de la lengua”.



60

mesmas linguas ou as variedades funcionais ndid&sticas no que se referem a adequacao
comunicativa.

Coseriu (1992) conjectura que apenas a partir dendimento de que o
falante/ouvinte domina sua lingua poder-se-ia peesa um falante ideal, pois, assim,
mostraria uma seguranca absoluta no fazer lingaigtim saber seguro), tanto no falar,
guanto no entender. Para ele, a ideia do falaptd @tk Chomsky parte do principio de que se
possui uma gramatica inata, e o saber dos falamtesaber intuitivo, dispensa que se tenha
que refletir sobre as construcdes produzidas mudinCoseriu (1992) rejeita essa nocgao, a
qual trata como uma confusdo de principios, bemocdiscorda da aplicacdo dada ao saber
intuitivo pelagramética gerativaem suma, aponta as incongruéncias da motivagéicde
linguistica chomskyana, que diz carecer de justifia objetiva, tendo por base uma confusao
sobre o saber intuitivo do falameif [ingénuo], relativizado por Chomsky, em detrimedto
saber reflexivo expresso pelos linguistas.

Defende, consequentemente, que o falante tragsitam saber intuitivo, para um
saber reflexivo, a partir do momento que realizalgamento dos fatos linguisticos ao falar
ou ao interpretar atos de fala em situacdes cawestpor outro lado, afirma que o linguista
também reflete sobre os mesmos atos de fala, andtise criando expressfes que se ligam ao
contexto ou a situacdo, assumindo, assim, o paptlante da lingua e ndo mais o papel de
linguista. Tais argumentos servem para enfatizgue considera um erro em Chomsky,
colocando-se contra a ideia de um falante ingéque néo reflete sobre as regras e as normas
de sua lingua, apesar de concordar que o falakzaeessa analise intuitivamente
(COSERIU, 1992).

Para Hymes ([1972], 1996) h4 de se supor gorapeténcia diferencialgue nao
configure prejuizo entre os falantes, mas que,oatr@rio, observe habilidades particulares
entre eles. Diz-nos que, fundamentalmente, a ca@ngpiet dos falantes, em termos de fazer
uso criativo da lingua, é claramente diferente,ue, gm suma, demonstra a diferenca de
conhecimento (competéncia) entre usuarios.

Para esse autor, o papel da linguagem, a qual peténtia deve se relacionar,
depende em parte de fatores culturais e, tambdletera as experiéncias e a autoavaliacédo
dos usuarios do que possa fazer com o empregoteenileada variedade de lingua. Logo,
podemos supor que, independentemente da elabadackiogua, mesmo quando decorrente

do compartilhamento de unmilngua comurft ou standard ou padria@? todas apresentam

2L A linguacomumé um sistema de lingua que deveria ser valido paotalidade das relagdes linguisticas da
comunidade e deveria superar, em particular, arsidl@de regional. E a lingua que representa toda um
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variacdo em algum nivel: diatopica (dialetal), tfsca (niveis de lingua) e diafasica (estilos
de lingua / mudanca de fala de um mesmo falant)si@eramos, ainda, ter claro que a
lingua funcionalé mera construcdo tedrica para adequar e permitbservacdo e a
generalizacdo dos fatos linguisticos, o que tambt@mrapde uma pretensa homogeneizacao
da lingua. Essas incongruéncias apresentadas b@agjdo de umaompeténcia linguistica
dos falantes levaram a uma nova formulacdo teddcgual se denominoGompeténcia
ComunicativaHYMES, 2006).

3.2.1 ACOMPETENCIA COMUNICATIVA

Ao afastar-se do pensamento chomskyano, Dell Hy{1@82) prope uma nova
concepcdo de competéncia, ufiemria da Competéncia Comunicati¥acuja base, além dos
aspectos tedricos que engloba a competéncia ltngu{porém sob uma perspectiva diferente
da chomskyana), também considera os problemag@satu seja, agueles decorrentes do
uso da lingua na situacdo em que se realiza. Barragédo, argumenta Hymes (1972) que
tanto a competéncia quanto o desempenho (Hyme£mamterminologia de Chomsky) séo
influenciados por fatores cognitivos e sociocuiyralém dos linguisticos. Assevera, ainda, a
existéncia de uma inter-relacao desses fatoredepueeser investigada em situagéo concreta.

Para Gumperz (2006), competéncia comunicativa suigelém da mera descricdo
de padrbes de uso da linguagem, para se concesmtnaraspectos de conhecimento
compartilhado e habilidades cognitivas que saatiBtratos e gerais, como 0 conhecimento
que é camuflado por Chomsky. Almeida (2008) comrabessa visdo ao afirmar que a
competéncia comunicativa se refere a capacidadenaldlizar o conhecimento sobre a
lingua-alvo para se posicionar em um dado eventmn@ativo, o que implica conhecer mais
do que o codigo linguistico de uma lingua. Parakiiit et al, (2008), uma teoria da
competéncia determina que os fatores linguistiGossejam os Unicos determinantes para um
entendimento de competéncia, esse papel é corhpddilcom fatores socioculturais e

cognitivos.

comunidade linguistica. Um exemplo disso € a lingu@uguesa que é comum a todos os individuosajamf
portugués, com implicag¢des culturais, politicas@émicas (COSERIU, 1992, p. 163, adaptado).

22| inguastandardou padraodifere da lingua comum em razdo de ser uma linguaatizada intencionalmente
nas palavras de Coseriu (1992, p. 164): “é a lingpaum, da lingua comum”, que cumpre uma unidade
modelar, adaptada a finalidade de uso em dada d¢dadelinguistica com efeito de uniformizar a liagu

ZPara fins de esclarecimento, observamos em nasig@®m$ que ndo existe uma concepcao clara nonteata
terminolégico de competéncia comunicativa, assitnattores que a tratam como teoria, como um temmo o
expressédo, ainda, alguns dizem tratar-se de untantermais abrangente de uma teoria da competéncia.
razéo disso respeitaremos a terminologia adotadeagua um dos autores.
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Para expressar os fundamentos de sua teoria, Deiesi ([1972], 1996) proplbs a
formulacdo de quatro perguntas que deveriam spomeglas, para um estudo abrangente e

adequado da linguagem e da comunicacao:

(i) se (e em que grau) algo é formalmente poss(ifeke (e em que grau) alguma
coisa € viavel em virtude dos meios de implementaigponiveis; (ii)) se (e em que
grau) algo é apropriado (adequado, bom, bem-suzedit relacdo a um contexto
em que é utilizado e avaliado; e (iv) se (e emgrag) algo é de fato realizado, se
realmente é executado, e 0 que sua execucao infplftRES, [1972] 1996, p. 26,
traducéo nossaj?

Essas questdes, no modelo de Hymes, referem casgieztos da competéncia, que
podem ser vistos ou como um sistema por si s6 auived pessoal dos falantes, séo eles: (i)
potencial sistémico: se e em que medida algo éaaimib percebido, aqui teriamos a
possibilidade de realizacdo de novas sentencas gagqeduz a competéncia de Chomsky);
(i) adequacéo: se e em que medida algo € em atguntexto adequado, eficaz, ou algo
assim; (iii) ocorréncia: se e em que medida alfgté; e (iv) viabilidade: se e em que medida
algo é possivel, dado os meios de aplicacao digplofHYMES, 2006).

Dell Hymes (1972), com essa elaboracéo, buscobedstr relacbes entre a ciéncia
da lingua e outros sistemas comunicativos, utitiese daquelas quatro questdes
estruturantes. Com base no modelo proposto por klylaeemos algumas consideracdes: um
individuo, entdo, possui um conhecimento relacionadtodos os aspectos do sistema
comunicativo de que dispde e, assim, interpretadarard a conduta do conjunto de falantes
de sua comunidade e a dele mesmo, de maneiraetirreflore o conhecimento de cada um
dos aspectos abordados e utilizados, partindo @osquentende como a competéncia do
falante.

Assim, o sistema atua para uma definicdo de comgiatée Dell Hymes (1972)
aludecompeténciazomo o termo mais geral para as capacidades depessaa, dependente
do conhecimento e do uso, logo o conhecimento 6&® garte da competéncia e parte do
sistema (cuja relacdo € empirica), mas tambénsabtntendido em cada aspecto do modelo
de competéncia proposto por Hymes (potencial sistémadequagéo, ocorréncia e
viabilidade). A habilidade de uso da lingua tamipide se relacionar aos quatro parametros

e, como parte da competéncia, permite a particgpeedatores extralinguisticos. Dois outros

2 No original: “1. Si (yen qué grado) algo es formahte posible. 2. Si (yen qué grado) algo es flacgin
virtud de los medios de implementacién asequil8esi (yen qué grado) algo es apropiado (adecuatip,
exitoso) em relacion con el contexto en que se wsavalla; 4. Si (yen qué grado) algo es realizado
efectivamente, si realmente es ejecutado, y ql@ase su ejecucion implica”.



63

conceitos ainda sao sensiveis em seu postulackitabilidade que trata dos juizos e
intuicdes das pessoas sobre 0 que seria adequatimg@o que se refere ao uso em eventos
reais, sendo os modelos de atuacdo aspectos diddmddipara 0s meios mentais de
implementac&o, meios estes contribuintes paranaaigiio de uma competéncia geral.

Apresentamos, assim, algumas das relagbes estdbslgelo modelo de Hymes
([1972] 1996). No que se refere potencial sistémicodiz ele tratar-se de uma questao de
lingua, ou seja, da possibilidade potencial der dolanas, nesse caso, de produzir discursos
de acordo com principios e regras do paradigmaistensa. A questdo dadequacao
(corresponderia a desempenho/aceitabilidade) diei® as relagdes necessarias ao contexto
de uso, trata-se do julgamento feito pelos intetlmes no que se refere a fatores de
adequacao do discurso a base formal (gramaticabeméantica (cultural/tradicdo). A nosso
ver, seria a maneira de modalizar o discurso ototag situacdes e aos contextos de uso,
saber que comportamento utilizar. Outro aspectocamapeténcia, acorréncia,refere-se a
possibilidade de reiteracdo de ocorréncia na es&upois, como alude Hymes ([1972] 1996),
“pode ser possivel, factivel e apropriado, mas aindo ocorrer”. E o Ultimo aspecto da
competéncia, do modelo de Hymes, seridadilidade relacionada a questdes psicofisicas
que afetam o comportamento e as habilidades hunjemra® memaria, percepcao etc).

Essas relagbes propostas por Hymes (1972 [1998&)jencia] adequacép
ocorréncia e viabilidade seriam uma explicitagdo do que considera a metantke ampla
teoria da Competéncia Comunicativa que demonssafdanas como o sistematicamente
possivel, o factivel e o apropriado estariam ligagara produzir e interpretar a conduta
cultural que de fato ocorre [.2f'(HYMES [1972] 1996, p. 31, traduc&o nossa). Réssa,
entretanto, que esses aspectos da competénciaeném cer vistos de forma isolada ou
independentes, mas como um enleado de esferas.

Quanto ao desenvolvimento da competéncia, Dell I3y(@£972] 1996) explica esse
processo em analogia ao uso da lingua pela crif@dizaele que dentro de uma matriz de
desenvolvimento as sentencas sé&o aprendidas endpl@e em seu conjunto de formas, na
medida em que ela tem contato e as emprega enertd#srniveis de consciéncia. Assim, de
um numero limitado e finito de atos de fala e deaunterdependéncia sociocultural, ela

desenvolve o conhecimento do conjunto da linguauera teoria geral de atos de fala que,

25 No original: “[...]Jpuede decirse que el objetive dna teoria amplia de la competencia es mossdbtanas
en que lo sistematicamente posible, lo factible ypropiado se unen para producir e interpretaotalucta
cultural que en efecto ocurre [...]" (HYMES, 1912,31).
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com outros conhecimentos tacitos, sdo apropriadosis® na comunidade de fala e a
experimentacao social.

Gagné (2012) corrobora essa visdo ao dizer qurcarincorpora o funcionamento
do cddigo linguistico por meio da realizacdo dauegem, e o uso ambiental e social
constitui 0 modelo linguistico de que, progressieata, apropriar-se-a. Depreende-se disso
qgue pelo meio social e geografico em que vivemogué desenvolvemos o constante
amadurecimento linguistico.

Esses entendimentos, para nos, sao explicitado8ggmo (2006), ao demonstrar
sutilmente a diferenca entre aquisicdo e aprendimagp afirmar que, desde o inicio da vida,
cada individuo j& comeca a desenvolver sua edudiagfnstica e na interagdo com a familia
€ que ird adquirir a lingua materna. Esse procegsocomeca na mais tenra idade, prossegue
ao longo do desenvolvimento humano, quando a pegseade as normas de comportamento
linguistico que irdo utilizar nos mais diferentesoenplexos dominios sociais de interacao.

O tema da competéncia comunicativa, que teve emmedyum de seus mais
proficuos tedricos, também despertou interessestimdiesos do velho continente, para tanto
ha de se considerar as contribuicbes de vertentepeia daTeoria de Competéncia
Comunicativade larga tradicédo, que teria iniciado com Haberengae exerce uma fecunda
influéncia nos ensinamentos de Coseriu (1992).d3tufados deste autor tratam competéncia
comunicativa como “um saber intuitivo ou técnicqpeledente da cultura nos trés planos
independentes entre si do falar em geral, da lipguicular e do discurso ou text®(1992,

p. 8), 0s quais atuam conjuntamente na fala, oudecorréncia de conflitos estabelecidos
entre aqueles planos, como expressao da linguaizinoih um discurso sempre novo em
situag&o concreta.

Com relacdo aos planos de fala, Coseriu (1992)ntesseus tracos da seguinte
maneira: (i) plano do falar em geral ou universefere-se as normas comuns a todas as
linguas; (ii) plano do falar particular ou da limghistorica (seriam as linguas idiomaticas
como o portugués, o alemao, o espanhol etc.), ja, a@responde a unmbngua funcional
empregada como modalidade determinada e homogéneartd comunidade linguistica que
assim a reconhece tacitamente; e (iii) plano indiai, ou seja, o discurso que se manifesta
como ato de fala (COSERIU, 1992).

Para o autor, a esses planos de fala associamtses dtés planos do saber

linguistico, quais sejam: (i) o saber linguisticoeqcorresponde a linguagem geral ou

26No original: “es un saber intuitivo o técnico degiemte de la cultura en los tres planos indepeteiegntre si
del hablar en general, de la lengua particular glideurso o texto” (COSERIU, 1992, p. 8).
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elocutiva, e que delimita a competéncia linguisgjeeal ao distinguir fungdes comuns a todas
as linguas; (ii) o saber linguistico particularegielimita o saber historico ou idiomatico e
uma competéncia linguistica particular; e (iii) saber que corresponde ao falar individual,
em referéncia a maneira como produzimos, em detadas situacdes e contextos, textos ou
discursos, denominada competéncia textual. Essetde aspectos, colocada em diferentes
niveis, relaciona-se e implica-se para constitgompeténcia do falante na lingua.
Sinteticamente, podemos apresentar o0 modelo deriCo§E992) em um sistema de
competéncia organizado a partir de niveis e pldedsiguagem, saberes linguisticos, formas
de julgamento de conformidade e conteudos linguisti conforme descrito de forma

resumida no quadro a seguir:

Quadro 1 — Resumo proposto pelo modelo de compatéoamunicativa de Coseriu

Nivel Plano Juizo de valor Conteudo Saber

Universal Geral Congruente/Incongruen Designacao Saber
(referéncia) | Elocutivo

Historico Lingua Correto/Incorreto Significado Saber
particular’ Idiomatico

Individual Discurso Adequado / Inadequad|  Sentido Saber
Expressivo

Fonte: (COSERIU, 1992, p. 92 e p. 106, adaptado)

Como percebemos, nos modelos propostos por Cod€@2) e Del Hymes (1972),
competéncia comunicativirata-se de um conceito amplo, atuando em difesentveis e
planos da lingua, por conhecimentos/saberes, abvde@ apreciacdo de juizo, mas,
sobretudo, a competéncia ndo se refere de formmustxa a lingua, engloba também
componentes socioculturais. Os modelos teoricddyiees e Coseriu foram expandidos, é o
que demonstram estudos posteriores samm@mpeténcia comunicativlLABOV, (1972);
HALLIDAY, (1967); BACHMANN, (2003); NEVES, (1997); GUMPERZ, (1997);
FISHMMAN, (1997), ALMEIDA (1997)).

27 Coseriu (1992) diz-nos que: “A lingua particulam®» produto ndo aparece nunca em uma forma concreta
Tudo o que se produz (se cria) neste plano, ounicaituagdo do dito somente uma vez, ou se tarta do
saber tradicional ao ser incorporado e conservdo.esse motivo, a lingua particular nuncérgon ja que
produto unicamente pode sé-lo a lingua, isto éngua desenvolvida a partir da fala e objetivadauvena
gramatica e em um dicionario”. No original: “La ¢gra particular como producto no aparece nunca @n un
forma concreta. Todo lo que se produce (crea) Enpdsno, o se queda en la situacion de lo diclosta vez,

0 bien pasa a formar parte del saber tradiciohakraasumido y conservado. Por ese motivo, lauemgrticular
nunca es érgon, ya que érgon, producto, Unicanpeieide serlo la lengua «abstracta», i. e. la ledgsarrollada

a partir del hablar y objetivada en una gramatiea yn dicionario” (COSERIU, 1992, p. 91).
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Para Bachmann (2003, p. 82), competéncia comuvacatiz respeito a “uma
concepcdo ampliada de proficiéncia linguistica cujaracteristica distintiva é o
reconhecimento da importancia do contexto alémrakefpara o uso apropriado da lingua”.
Para Neves (1997), a partir de um olhar funciotalis competéncia deve ser entendida para
além da maneira que os falantes acionam a prodatiei da lingua, e principalmente como
selecionam escolhas comunicativamente adequadtsst, assim, do uso das possibilidades
da lingua em que os falantes operam com variaeeatiucédo dentro das condi¢des ditadas
pelo sistema. Dessa maneira, os falantes devem @dguaaneira interacional satisfatoria no
uso e na interpretacdo de discursos.

Gumperz (2006) fala sobre a necessidade de costexpmessupostos socioculturais
comporem os modelos explicativos, apesar de odecanalise do que € regra no falar e de o
significado ser transmitido em sua maioria em muxlale base gramatical na sentenca.
Propde, para tanto, que “os estudos de competéogianicativa devem, antes de tudo, lidar
com signos linguisticos em um nivel de generalidagetranscendam os limites do sistema
gramatical dos linguistas e deve se concentrar ggacéos de significado ou interpretacéo
mais geral do que o contetido da sentefig&UMPERZ, 2006, p. 40). Acredita o autor na
necessidade de estudos sobre a sinalizacao infdreno papel da contextualizacdo que,
aliados a pressupostos linguisticos e sociocuttusaria imprescindivel para o estudo das
trocas verbais, podendo alicergar os estudos da samunicativa.

Essas novas concepcdes referem-se, sobretudoecuagdo dos atos de fala ao
contexto sociocultural, porque a falta de obsenzamios contelddos socioculturais pode

implicar em atos falhos em comunicagéo.

3.2.2 O EXTRALINGUISTICO COMO UM DOS FATORES DE COMNETENCIA:
CONDICIONADORES EXTRALINGUISTICOS; ELEMENTOS PARAVEBAIS E
NAO VERBAIS

Em algumas ocasifes, nas atividades de comunicsgéaytilizados elementos que
vao além do verbal, que se encontram fora da esirala lingua. Dessa maneira, como ja
exemplificamos, para a Sociolinguistica podem infautras manifestagcdes que apoiam a

concretude de atos de fala, as quais sédo denomsinatildades extralinguisticas ou

28 No original: “Studies of communicative competentherefore, must deal with linguistic signs at aeleof
generality which transcends the bounds of lingugtammatical system and must concentrate on asmpéct
meaning or interpretation more general than thaeatence content” (GUMPERZ, 2006, p. 40).
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condicionadores extralinguisticos. Nessas situagdeshém ha uma competéncia que
corresponde ao emprego de recursos expressivoslimjisticos, e o falante e as
comunidades de fala possuem, em sua maioria, domésse aparato. Porém, como aludem
Coelhoet al, (2018), a ocorréncia mais geral é aquela emegiste uma combinacdo entre
fatores internos e externos a lingua.

Carboni (2003) referenda essa posi¢ao ao dizea goenunicacao se realiza também
por elementos suprassegmentais ou paraverbaisalganados propriamente verbais, e chama
atencdo dizendo que esses elementos sdo propdadaacomunidade de fala, assim usos
particulares em cada sociedade demandam estudecifesys. Para esse autor, o
desconhecimento desses elementos extralinguisticas problemas a comunicacao
intercultural.

Conforme Coseriu (1992, p. 83), “0 emprego de umsantos de expressao nao
linguisticos podem influir também sobre a compédtparamente linguisticd®, porque, em
muitas linguas, os falantes se valem dessas efpeegsra referenciar coisas que sao
inteligiveis apenas se acompanhadas de gestosx@mplo, quando se faz uso de um déitico
no discurso oral para uma instrucdo (dobre aquipmaali), a qual, provavelmente, sera
acompanhada de um movimento gestual. O mesmo poderger defronte a uma vitrine ou
folneando uma revista, quando podemos dizer: euwogeste/isto,neste caso € bastante
provavel que a expressao venha acompanhada destanogen o dedo indicador apontando
para o objeto desejado.

Esses fatores externos podem se manifestar atdvé&omportamento do falante
(meios gestuais, expressodes faciais, expresséageplbais como um chamamento de atencéo
[hum-hum]; [psiu]) ou em decorréncia de condiciarad (como tempo de escolaridade de
um falante, em que maior nivel de escolaridadeséceslo com maior emprego da forma
padrdo da lingua), relacionados geralmente aos tijgo variacdo (variacadiatopica ou
regional; variacaaliastraticaou social; variacadiafasica ou estilisticavariagdodiamésica
(variacéo entre a fala e a escrita). Para Coelhad (2018), apesar de relevantes, os fatores
extralinguisticos devem ser tratados com cuidawg \yue comunidades de lingua distintas
podem apresentar condicionadores externos atuad@deira propria.

Determinadas expressdes ndo linguisticas acabarsepoonverter em tradicdo em

certas culturas tornando-se um recurso valiosogamamunicacgéo, tendo em vista que podem

2No original: “El empleo de instrumentos de expresido linglisticos puede influir también sobre la
competencia puramente linguistica” (COSERIU, 13033).
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evitar situacfes de ambiguidade e, principalmgiejue podem ser um recurso que evitara
atos falhos na comunicacao, para um falante n&eonat

Portanto, dos estudos realizados, podemos enteadgreténcia como um conjunto
de conhecimentos, capacidades, habilidades e edsdicas que permitem ao homem realizar
algo (acOes/tarefas/linguagem), e a forma como divioluo os coloca em préatica. O
desenvolvimento de conhecimentos ndo € estanquém,apodem ser adquiridos ou
aprendidos e apreendid®so decorrer da vida.

O aprendente de uma lingua ndo materna (LE, L2 b#),Ppara além do
aprendizado da gramatica/léxico da lingua-alvo,essita desenvolver conhecimentos
atinentes ao contexto sociocultural da comuniddd®-gue lhe podem ser completamente
desconhecidos, porque, para executar tarefas era bogua, ndo basta se apropriar da
estrutura dessa, € necessario compreender confionelana no meio social em que circula
(CARVALHO, 2012).

Essa visdo € compartilhada por Carboni (2003) dender que o imigrante, que
precisa aprender a lingua do pais hospede, prdesanvolver competéncia pragmatica-
cultural, além dos elementos estruturais da lingeamodo que possa reconhecer a forma
como o mundo e a realidade sdo organizados na dirtgma/cultura, para evitar
ambiguidades seméanticas e falhas comunicativasimAssomunicar-se em uma lingua
diferente (ler, compreender, falar, ouvir e esarepeessupde multiplas competéncias em que
atuam fatores linguisticos, psicofisicos e sociocais; é dizer que o falante deve possuir
proficiéncia, ou seja, certo grau de dominio dguaque o possibilite utiliza-la para cumprir
diferentes objetivos, funcdes e tarefas (GAGNE 2200

Apesar dos avan¢os no ensino e na aprendizagermglea [proporcionados pelas
teorias sociolinguisticas mais recentes “advogantoni@utores que ainda ndo se criou um
corpo de nogdes, conceitos e metodos nitidos éspseque permitam subsidiar o ensino de
lingua” (BAGNO, 2002, p. 11). Nesse sentido, € gsia pesquisa pretende contribuir para a
questdo do ensino e da aprendizagem da linguagpeda para imigrantes.

30Pode haver imprecisdo no emprego dos conceitosiggodaprendizagem, porque ndo ha um termo genérico
que cubra “aprendizagem” e “aquisicd0” nos seudidmn restritos. Podem ser utilizados, muitas vezes
indistintamente, outros os utilizam como termosaigee, existem, também, aqueles que empregam didcsen
mais restrito. Nesta pesquisa, utilizamos aquistgino processo espontaneo e incidental; e apreyaizaomo
desenvolvimento consciente e planejado do conhetuke L2 pelo estudo formal, especialmente, emiemtd
escolar (QECR, 2001, adaptado
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4 DA TEORIA A PRATICA: UMA ACAO NECESSARIA NO ENSIN O DE LINGUA A
IMIGRANTES

No capitulo anterior, apresentamos a teoria de bdesta pesquisa, a
Sociolinguistica, em que refletimos sobre algumascepcdes, fundamentos e principios
tedricos relacionados a lingua enquanto sistenadoesbcial. Conjecturamos, ainda, aspectos
relacionados a competéncia dos falantes ao adgpmnderem uma lingua e como a
realizam como caédigo/discurso. Vimos, também, queemulacdes tedricas adaptadas para
0 ensino de lingua acabam repercutindo na esce@labdrdagens pedagdgicas na escola, o
que traz consequéncias, ainda hoje, dado que nmuila® a pratica de ensino e de
aprendizagem em sala de aula que, por um lado, g@yd®ientada mais para a lingua em sua
estrutura gramatical (geralmente normativo-prasajite, por outro, para a lingua em
variacdo, na qual entender a estrutura dependepagte, do uso concreto orientado as
funcionalidades e ao contexto social.

Amparados nessa segunda linha, apresentou-se o gentista de alguns autores
(CALVET; COSERIU; LABOV; GAGNE; BAGNO) que defendema necessidade de
pesquisas e estudos sobre a lingua estarem caarstibdbs por fatores sociolinguisticos.
Assim, procuramos relacionar os postulados dessaadpem ao ensino de lingua portuguesa,
em especial, voltada a situacdo dos imigrantesngoea tém como lingua materna e que se
encontram em situacdo de imerséo linguistico-alltMimos que a aprendizagem de lingua,
com o avanco dos estudos em sociolinguistica e@npeténcia comunicativa, passa a ser
orientada para o desenvolvimento de competénai@degiando-se a interacdo comunicativa
e, nessa perspectiva, a principal linha condutapaeéno ensino e na aprendizagem de lingua

(seja LE, L2 ou PLAY} ndo é suficiente sabermos apenas a gramaticacididacios aspectos

31 Adotamos, nesta pesquisa, o entendimento de G(2840): Lingua Estrangeira (LE) trata-se do apzzuth

de uma lingua ndo materna para o falante, que exigesfor¢co de aprendizagem para assimilacdo d#est
linguageira em patamares distintos de eficiénciesfupbe, ainda, o desenvolvimento e assimilagdo de
conhecimento sobre outra lingua e cultura, poréatamte ndo esta em contato direto com elas; Lispgunda

(L2) é aquela definida como lingua de escolarizagiaque a lingua objeto sera, em principio, a Bngficial

ou a lingua padrdo de uma comunidade linguistisae EEonceito de Lingua Segunda pode ser estendido a
qualquer outra lingua que suceda a lingua matdesale que se tenha dominio proficiente dela; jingua de
AcolhimentaPLA) ultrapassa essas outras concepcdes, porfalente aprende uma lingua-alvo em situacéo de
imerséo linguistico-cultural, sem, contudo, terotidontato anterior com essa outra lingua ou cultdra
aprendizagem da lingua ocorre em situacdes interaisi com falantes nativos, entrando em jogo um
diversificado saber-fazer que envolve tarefas listizo-comunicativas que devem ser realizadasgaidi-alvo.



70

sociointeracionais e interculturais, porque essps@os interferem tanto na aquisicao quanto
na aprendizagethe, também, condicionam a realizac&o verbal, eseritral do falante.

Entretanto, se reconhece que 0 ensino nessa p@ragepouco explorado nos meios
educacionais regulares, o que, obviamente, trgaipoeao desenvolvimento de competéncias
no aprendente, justamente em termos do uso efédivimgua, o que exige se pensar Como 0
aluno imigrante desenvolve competéncias e hab#islagém um ambiente escolar.
Considerando o acima exposto, neste capitulo,rmfeteos aproximar o pensamento tedrico a
pratica, o que pode servir para aprendentes e @desaampliarem o conhecimento que
possuem sobre a lingua e possibilitar que divgrsfin suas estratégias no desenvolvimento
de competéncias e habilidades linguisticas. Paoa @vidimos este capitulo em duas secdes:
a primeira, na qual trazemos@uadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas
(QERC, 2001), documento norteador para o ensimendiagem e avaliagcdo em linguas que
pode instrumentalizar o0 ensino a imigrantes aaiestar parametros e niveis de proficiéncia
em lingua, além de explicitar como ocorrem os @eae de ensino e de aprendizagem em
termos de dimensdes formativas.

Na segunda secdo, apresentamos uma acao de emspwtdgués a aprendentes
imigrantes que vem sendo realizada no campus Beotgalves (IFRS), através do projeto
Lingua Portuguesa como passaporte para a cidadaB&sa iniciativa tem por finalidade
trazer uma acgdo préatica de ensino, direcionadadabcp imigrante que procura aulas de
lingua portuguesa e, ao mesmo tempo, verificar cel@® a utilizam. Depois, a partir desse
contexto, pensar como a Sociolinguistica@uadro Europeu Comum de Referéncia para as

Linguas(QECR, 2001) podem concorrer para o aprimoramaesea acdo educativa.

32Como exposto no Cap. lll, desta pesquisa, tratamgagsicdo como o processo pelo qual a crianca st
lingua materna em situacdo naturalistica, iniciabmepela apreensdo da lingua no contato com didaei
depois, pelo meio social, ou seja, um processo eeimternaliza, acomoda e reelabora espontanearaente
estrutura e o conhecimento que tem da lingua emderir que tem por consequéncia o0 constante
amadurecimento linguistico. Soma-se, a isso, qaeusicao da lingua materna somente pode ser alidecaté
uma certa idade, o que ficou conhecido como hipadesperiodo critico, isto €, depois de um temmitdi ndo
seria possivel adquirir-se a primeira lingua, nestd, criancas que “ndo puderem ser expostas dingo
durante este periodo crucial sdo criancas-selvag@i®ASK, 2004, p. 34). Ja aprendizagem trata-se da
assimilagdo da lingua pelo falante, porém, que ddmam esfor¢o individual e que ocorre, geralmeattayés

de meios institucionalizados, sendo o principat@k. Nesse sentido, trata-se a aprendizagemsduailagdo

de uma ou mais linguas de forma monitorada e qdempmcorrer com eficiéncia e eficacia diversa, éstdois
sujeitos expostos a um mesmo programa educativdiregna podem ter desempenho diverso, ou melhor,
diferentes niveis de proficiéncia na lingua. Poitontempo a aprendizagem da lingua ndo maternadewe
pressuposto atingir o nivel de proficiéncia dorfidanativo, pela dificuldade disso tem-se por fataalmente,
que ser proficiente em lingua é expressar-se emivehque permita ao falante interagir em diferemteminios
comunicativos.
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4.1 O QUADRO EUROPEU COMUM DE REFERENCIA PARA ASNGUAS: UMA
CLASSIFICACAO POSSIVEL

O Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Lind@sRC, 2001) foi
elaborado pelo Conselho da Europa (CE) como unuimginto de apoio e orientacdo aos
utilizadore$® com o objetivo de: (i) melhorar a qualidade de goiTacio entre os falantes,
orientada a diferentes contextos linguisticos eranfturais; (ii) apoiar métodos educacionais
que auxiliem o desenvolvimento de atitudes, salepegpacidades necessarios a promocao da
cidadania (QECR, 2001, p. 12). De modo a alcangsr metas, o Quadro elabora um
inventario de parametros e categorias que podeengaregados pelos utilizadores.

Nesta secdo, dirigimos nossa atencdo, especifitamg@ara dois temas desse
documento: a perspectiva de sistematizacdo de dimenno processo de ensino e de
aprendizagem, o que permite direcionar esfor¢os par ponto em que o aluno tenha maior
dificuldade ou que o educador acredite ser aprdprizoncentrar esforcos; e apresentar o
Quadro como um elemento de apoio a ser utilizaddeemos de classificacdo de niveis de
proficiéncia, o que facilita propor, corrigir ofogzar a acao educativa.

Por todo o exposto, 0 QECR (2001) vem sendo eradoegor uma ampla gama de
individuos e instituicbes, além de referenciar emitos paises o padrdo adotado
internacionalmente para descrever e avaliar a gioftia dos falantes em linguas
particulares. Algumas propostas desse documento (§A@presentar um esquema de
classificacdo de parametros e de niveis de refer@ue sirvam “para diferenciar as varias
dimensdes consideradas na descricdo da proficiéntiingua”, fornecendo elementos para
medir o progresso dos alunos nas multiplas etagpapiindizagem; (ii) definir aspectos sobre
as competéncias envolvidas no processo formatnamupando relaciona-las a educacdo em
lingua; e (iii) conduzir uma proposta de trabaléferente aos dominios linguisticos e sociais
para formulacdo de estratégias metodoldgicas (QRO®L, p. 27).

O Quadro (2001) defende, em termos gerais, ujua aprendizagem e um ensino,
que se queiram democraticos e eficazes, devenwsarspy tendo como caracteristicas serem:
flexiveis (adaptaveis a diferentes circunstanciabgrtos (capazes de serem aperfeicoados);
dindmicos (correspondendo a multiplas experiéncides uso), amigaveis (serem

compreensiveis e utilizaveis pelos usuarios) eddpnaticos (avaliar em que implicam as

33Daqui em diante, na ocorréncia do termo “utilizidEsclarecemos que o empregamos para designar die mo
genérico uma ou todas as pessoas que utilizam oRQE®@nNo instrumento de referéncia no ensino-
aprendizagem-avaliacdo de lingua, ou seja, apré&ssleprofessores, editores, pedagogos, avaliadagesles
que administram, orientam ou formulam as politd@agnsino.
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multiplas teorias e praticas, aproveitando-se asvergéncias). Além disso, devem ser
orientados para a interlocucdo, porque entende oqeelucando fara uso da lingua em
determinados contextos e situacfes, e € apenaslg@uentos desse contexto social que a
lingua adquire significacao plena.

Enuncia, para tanto, que para atingir uma comuaaadiciente o individuo coloque
em jogo, além das préprias competéncias, comporntasne atitudes, sejam eles cognitivos,
afetivos, volitivos ou um conjunto de habilidadekcionadas a conhecimentos socioculturais
e interculturais. Destaca ainda que:

[...] O uso de uma lingua abrangendo a sua apagetiz inclui as acfes realizadas
pelas pessoas que, como individuos e como atoreisissodesenvolvem um
conjunto decompeténciasgerais e, particularmentepmpeténcias comunicativas
em lingua As pessoas utilizam as competéncias a sua difgo®em varios
contextos, em diferenteondicdes sujeitas a diversaimitacbes com o fim de
realizarem atividades linguisticas que implicam processos linguisticospara
produzirem e/ou receberemxtos relacionados conemaspertencentes dominios
especificos. Para tal, activamestratégiasque lhes parecem mais apropriadas para
o desempenho ddarefas a realizar. O controle destas acg¢bes pelos intgdoes
conduz ao reforgo ou a modificagdo das suas compat® (QECR, 2001, p. 29,
grifos do autor).

Assim, como exposto no QECR (2001), se aceitarmos e@ssas diferentes
dimensdes: competéncias gerais, competéncia comunicativa, icoad, atividades
linguisticas, processos linguisticos, textos, tentkeninios, estratégias e tarefae inter-
relacionam em suas formas e empregos, agindo splaiguer processo de ensino e de
aprendizagem, entdo cada dimensao também atuadimalimente e esta relacionada a esses
processos. Portanto, a simultaneidade das relag@e®xclui que, dependendo do objetivo
tracado, em termos de ensino e de aprendizagean¢c@ecado determinado componente em
foco, sendo outros considerados ou como elemergosudorte ou como meios para se
alcancar determinado fim ou, ainda, como triviQECR, 2001).

O desenvolvimento programatico, em termos de diffenpermite compreender a
acao educativa para além do desenvolvimento da e@mga comunicativa (esta pensada,
quase sempre, em termos linguisticos), relacionaolatras dimensdes em que o aprendente
possa apresentar maior dificuldade ou que pogsilalbs demais atores envolvidos nesses
processos (professores, equipe pedagogica, costasidietc.) acentuar determinado
componente com objetivos especificos. Por exengpiouma situacdo hipotética em que um
brasileiro fala para outra pessoapareca la em cadaesse convite pode ser entendido
literalmente por um estrangeiro, e ndo como umogdst cordialidade, em que se queira

expressar Vocé serd bem-vindo em minha caséd/m professor que perceba que o aluno
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possui bom conhecimento da estrutura da lingua, qnasndo compreende determinados
sentidos, como o exemplificado, em que as palaasasamem outro significado no discurso
por especificidades sociais, podera querer refar@rsino em termos de dominios em que a
situacao ocorre, ou formular atividades/tarefage$ipas direcionadas a esclarecer esse tipo
de dificuldade.

Pensarmos em estratégias, nos moldes tracadosQigliR (2001), a nosso ver,
responde a uma critica contumaz que se realizasancede lingua a imigrantes, a de que nao
existe um corpo de nocdes, conceitos e métodosuadeg para subsidiar o ensino e a
aprendizagem de lingua. Dessa maneira, ao utdzasse instrumento, voltado as dimensdes

relatadas, talvez seja possivel uma acomodacaaaonética do ensino de lingua. Fazemos

no quadro a seguir a descricdo pormenorizada ddssagsoes:

Quadro 2 — Dimensfes de um programa em termosrdedipagem e uso de lingua

Competéncia | € o conjunto dos conhecimentos, capacidades etedsiicas que permitem|a
realizacdo de agoes.

Competéncias | ndo séo exclusivas da lingua, mas aquelas a qee®ee para realizar atividades

gerais de todo tipo, incluindo as linguisticas.

Competéncias | sdo aquelas que permitem a um individuo agir atililo especificamente meips

comunicativas | linguisticos.

Contexto refere-se ao conjunto de acontecimentos e fagiteacionais (fisicos e outros),
tanto internos como externos ao individuo, nosgjoaiatos de comunicacéo|se
inserem.

Atividades abrangem o exercicio da prépria competéncia coratiméc em lingua em um

linguisticas dominio especifico no processamento (recepcéo prtmlucdo) de um ou maijs
textos, com vistas a realiza¢do de uma tarefa.

Processos referem-se a cadeia de acontecimentos, neurolégifis®ldgicos, implicados ng

linguisticos producao e recepcao oral e escrita.

Texto € definido como qualquer sequéncia discursiva dfalk/ou escrita) relacionada
com um dominio especifico e que, como suporte ouwociim, como produto ou
como processo, da lugar a atividades linguisticasurso da realizagdo de uma
tarefa.

Dominio denomina os vastos setores da vida social nos gsaatores operam. No QECR
foi adotada uma categorizacédo de ordem que seitacretbvante para o ensinp,
aprendizagem e uso das linguas: os dominios: edwcatofissional, publico ¢
privado.

Estratégia € qualquer linha de acdo organizada, reguladareuroa finalidade determinada
pelo individuo para a realizagdo de uma tarefaetpiescolhe ou com a qual se|vé
confrontado.

Tarefa € definida como qualquer acdo com uma finalidadesiderada necessaria pelo
individuo para atingir um dado resultado no comtesh resolugdo de um
problema, do cumprimento de uma obrigacdo ou di&zaedo de um objetivg.
Essa definicdo pode abranger um vasto leque des dade como deslocar um
armario, escrever um livro, obter certas condi@®segociar um contrato, pedir
uma refeicdo num restaurante, traduzir um textotesem lingua estrangeira etc|

Fonte: (QECR, 2001, p. 29-30, adaptado).
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Feitas essas consideracdes relativas as dimensde®aesso educativo e, antes de
propormos uma classificacdo de niveis de profié&riendo em consideragdo 0 n0Sso grupo-
alvo, facamos algumas consideracdes sobre como @RQR001) esboca a competéncia
comunicativa dos falantes, que procuramos explicitajueles moldes propostos por Dell
Hymes (1972) e Coseriu (1992), em virtude de eltatamente relacionada a interpretacéo e
classificagdo dos niveis de proficiéncia.

4.1.1 A CONTRIBUICAO DA COMPETENCIA COMUNICATIVA PRA O ENSINO, A
APRENDIZAGEM E A AVALIACAO DE LINGUA NO QECR

Inicialmente, cabe-nos dizer que os postuladosceda competéncia comunicativa
tiveram certa influéncia em determinadas teoriasapl@ndizagem e de ensino de lingua,
embora ndo pensados especificamente para essacapligpor entenderem a comunicagao
como um ato sociocultural e interacional, imprexd& e criativos, que acontecem em
contextos sociais ou dominios variados. Fundamemtaainda, teoricamente, a criacao de
alguns programas voltados ao ensino, a aprendizageavaliacdo de linguas e servem como
base tedrica ao QECR (2001).

Esse documento norteador (QECR, 2001) incorporeonstructos dos modelos de
competéncia comunicativa e vai além ao propor aigigdio de competéncia em dois
conjuntos: (i) um primeiro que trata das compe#sicgerais dos individuossaber
declarativo, competéncia de realizacdo, competénebdstencial e competéncia de
aprendizagern isto €, competéncias disponiveis para realiado tipo de atividades e que
nao estao restritas a lingua, todavia, direta duetamente, a influencia; e (ii)) um segundo
conjunto em que se colocam competéncias comunasadiin linguacompeténcia linguistica,
competéncia pragmatica, competéncia sociolingudstimu seja, aguelas em que o sujeito age
especificamente por meios linguisticos (QECR, 200&)amos como essas competéncias sdo
descritas no Quadro.

Referente aos conhecimentos gerais, o saber deabtaraiesultado de nossas
experiéncias empiricas e aprendizagem formal, &iderado o mais abrangente, porque
permite as pessoas partilharem um conhecimentoudeanApesar de ndo estarem presentes
de modo exclusivo na lingua e na cultura, mostranressenciais em termos de dominios
sociais, sobretudo, para uma comunicacdo interaliitt medida que tratam de valores e
crencas partilhados por diferentes grupos cultutais como: historia, tabus, religido, habitos

etc., de maneira que permitem a organizagdo da quddidiana e, consequentemente,
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interferem em alguma medida na gestdo de atividhdgsisticas, basta pensarmos que a
acomodacdo de um conhecimento novo é atravessadfaeeinfluéncia de conhecimentos
anteriores que, por sua vez, sao modificados ¢ruéemdos.

Assume-se que, para o ensino de lingua a imigragsése conhecimento € relevante,
pois permite um enriquecimento simultaneo, corietendo lingua e cultura. Por essa razéo,
grande parte dos métodos de ensino pressupde teneids de um saber de mundo
compartilhado, contudo isso deve ser visto comcaignconsiderando que o falante imigrante
ja traz sua cultura de origem e, mesmo que possaomsderar o compartilhamento de
muitos elementos por diferentes culturas, outratepocausar um profundo estranhamento
nesse aprendiz.

A segunda, que € competéncia de realizacao, reéeeecapacidade de se colocar
certos procedimentos em pratica como, por exemplopanuseio de uma maquina ou
equipamento. Apesar de com o passar do temporexia tendéncia para se automatizar
procedimentos pela repeticdo e pela experiéncia, eompeténcia de realizagdo pode ser de
assimilacéo inicialmente complexa, exigindo do eepeiador autoconsciéncia e foco, o que
pode resultar em tensdo ou inseguranca na reaizicatividades. Podemos, nesse quesito,
estabelecer paralelos com a aprendizagem de lingaasxemplo, em situacdes nas quais o
imigrante ndo possui conhecimento da escrita paegoretar um manual.

A terceira € a competéncia existencial que seeedetaracteristicas individuais de
personalidade e atitudes como, por exemplo, a meadei estabelecer rela¢cdes sociais. E o
modo como se constréi a autoimagem enquanto sugettomo se projeta a imagem do outro.
Essa competéncia, por ter um traco mais cultusgiresentar-se volétil, na medida em que
atitudes podem ser adquiridas ou modificadas galandizagem, é um elemento sensivel a
lingua em situacdes interculturais: um exemploadigede ser o0 modo como o imigrante
interpreta o contato fisico de um abragco, 0 que pena cultura pode ser uma maneira
afetuosa de cumprimento, para outra pode represantgesto inadequado.

A quarta competéncia geral, a competéncia de apayem, diz respeito ao saber
como, em que sao mobilizadas outras competénaapjas se configuram como estratégias
selecionadas pelos falantes para realizar umaatdtgiela diversidade dessa competéncia que
o individuo expande sua capacidade de aprender.

O segundo conjunto, designado por competéncias moativas em lingua, nos
moldes apresentados pelo QECR (2001), trata daewedies componentes: linguistico,
sociolinguistico e pragmatico, e a forma como dacimam um a um com as outras

competéncias gerais.
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Nesse caso, a competéncia linguistica refere-smm@itecimento que se tem sobre a
gramatica (sistema, forma e significado) de umguiine a capacidade de utiliza-la. Inclui
componentes dessa gramatica nos niveis relacioreddsnensdes fonologica, morfoldgica,
sintatica e semantica, sendo um conjunto complexdor@&gente de conhecimentos ligados a
estrutura da lingua e a como essas estruturaos@aladas, reconhecidas e postas em uso
pelo falante. A amplitude desse componente refletdeorias e em modelos diversos, muitos
deles concorrentes em termos do que se exploransiao da gramatica da lingua (QECR,
2001). Nesse sentido, o Quadro realca a importadeise trabalhar a dupla articulagdo da
lingua e reflete parametros e categorias mais gbra@s, 0s quais sao explicitados em
guadros especificos dos niveis gramaticais (QEC&1)2

A competéncia sociolinguistica diz respeito as ogiyes socioculturais de emprego
da lingua, envolvem, assim, variedades, variantegiaveis e 0s conhecimentos que temos
de determinada sociedade ou cultura (intercultlmelk), sendo suscetiveis a pressdes e
fatores sociais e culturais. Dessa maneira, a c@mg@a sociolinguistica exerce forte
influéncia na lingua, seja entre os individuos olermesmo grupo social, seja entre culturas
distintas, embora, muitas vezes, os falantes mémaie consciéncia dessas implicacdes. Essa
competéncia se manifesta, por exemplo, ao se estendda quotidiana das comunidades e
seus habitos; na lingua pode estar relacionadanpeego de variantes em uma determinada
regido; no emprego e compreensdo de estruturasdixaristalizadas, como as metaforas, ou
como conteudos que dependem do contexto sociadalleaneira muitos desses componentes
socioculturais, se nao observados em uma aula rdpialé, podem levar a falhas de
comunicacao.

E o que pode ocorrer, como explica Guastalegné0@8), quando em uma aula de
lingua se tem por base a utilizacdo de livros didate se trabalha apenas no nivel da frase,
em que uma construcdo gramaticalmente adequada geidar de respeitar contextos
funcionais em que ocorre, e exemplifica isso cona p@rgunta em espanhol: “Posso usar o
telefone? Na qual a resposta obtida seja: PodéolisBntretanto, como explica o autor, no
espanhol a concessdo de uma permissdo esta aas@ciddas ou trés expressdes de
confirmacdo como: “Certamente, use-o0, use-0” oun;Silaro, use”. Para tanto, a falta da

confirmagdo poderia implicar a ndo concordancia idterlocutor com o pedidb

34 No original: 2. Puedo usar el telefono? [RespoBtaddes usarlo [...]. El exemplo nimero 2., apaeecda
unidad “Pedir permisso y favores”, sin embargogspafiol, la concession de um permiso, se hacejetes
como minimo, y muy comunmente trés: “Si, clarojalsa “Por supuesto, Usalo, Usalo”. Por lo tan® psdria
pensar que el interlocutor no quiere darle el psonfedido, ya que, de la falta de repiticion, serira la no
concessién”. (GUASTALEGNANNE, 2003, p. 57, tradugéssa).
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(GUASTALEGNANNE, 2003, p. 57, traducdo nossa). Ressaneira, muito do que é
realizado em atos de fala esta associado ao canwiltural, e ensinar lingua é também
ensinar os componentes socioculturais na linguaceitura-alvo.

Como ultimo componente, temos a competéncia pragamajue se refere aos usos
funcionais dos recursos linguisticos relacionadoscgfes, atos de fala) aos argumentos de
trocas interacionais. Em nivel de discurso, podenmegerir a organizacdo dos textos, aos
dominios, a coesao, a coeréncia, a identificac&gederos, a ironia e a parddia, como aponta
0 QECR (2001), o que implica em maior disposicaaerber influéncia de forcas culturais
e interacionais segundo as quais séo constituidas.

Por fim, todas essas competéncias, em geral, @simalizadas cognitivamente
pelo falante, em representacdes internas e caplasidpie podem ser observaveis atraves do
comportamento e do desempenho. Essas competémgéan aimultaneamente, sendo que
representacdes e capacidades podem ser desensobidaansformadas por processos de
aquisicdo ou aprendizagem, aqui € importante tassqlie para um estudante imigrante
qualquer nova competéncia desenvolvida em PLAastinteracdo com sua primeira lingua
e cultura e, assim, como ja exposto, desenvolheedarilinguismo e a interculturalidade por
meio dessa mediagdo, o que enriqguece o0 conhecindentmundo desse sujeito (QECR,
2001).

Na interacdo comunicativa, o aprendente utilizasaessas capacidades combinadas,
ocasido em que tais competéncias sao ativadaomsempenho de atividades linguisticas,
orais ou escritas, como a producéo, a recepcaueemc¢do e a mediagdo, exercendo papel
fundamental para a comunicagdo. Isso ocorre em nilegii (ambientes) especificos, que
dizem respeito ao contexto ou ambiente em que exagdio se realiza, como o publico
(interacdes sociais comuns)pdvado (relacdes familiares e préaticas sociaispraofissional
(relacdes no exercicio das profissdes);eglacativo(relagcdes em contexto de aprendizagem).
A questdo do dominio é relevante, porgeniniossdo maneiras de organizar a vida social,
consequentemente, quando usamos a lingua cormaéntde nos comunicarmos, adequamos
0s atos de fala para cada situacao especificajauesse mesmo contexto social condiciona-
0s, relacdo que ja demonstramos atraves da valliagédstica no capitulo Il1.

Em vista disso, para a situacdo educativa, a quest@ominio na linguagem € rica,

e permite ao aluno e ao professor organizarem oe@res a aprendizagem a partir de

35 Nesta pesquisa, adotamos a terminologia dominimmeésma forma como é utilizada no Quadro (publico,
privado, profissional e educativo), entretanto taleos que o emprego do termo dominio é variadoenmbal
existir um para cada situacdo interacional que aemlse realizar, para tanto, pode existir uma aigem
diversificada para essa terminologia (familiar, coitério, trabalho, relacdes pessoais etc.).
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determinadas situag@es interacionais. Por exemppl@ um imigrante que estd em busca de
emprego, talvez seja interessante trabalhar o dorpiofissional, para o qual se poderia
organizar o ensino de lingua em torno de uma amtias#o oral, ou trabalhar o uso do cédigo
escrito no preenchimento de um curriculo ou umiaafide emprego, ou, ainda, demonstrar
quais sdo 0s comportamentos culturais esperadosinem entrevista, como saudacgdes e
cordialidade, ou exercitar com o aluno a necessidademprego do cddigo mais monitorado,
oral ou escrito, em comparacédo com a fala espoatane

Passemos, entdo, a uma apresentacdo resumida dd @K@ classificacdo que
propde em termos de niveis de proficiéncia. Explbs, inicialmente, que o Quadro é
elaborado em forma de grade conceitual, que peangautilizadores descrever o sistema em
termos de: (i) categorias, isto €, daquilo quepssradentes sao capazes de fazer em diferentes
contextos de uso e que devem se relacionar, groedo, com os contextos da lingua-alvo;
(i) emprego de uma teoria da competéncia como tegseea; (iii) graus em uma escala, que
corresponde as atividades e competéncias defipitiasm quadro comum; e (iv) nimero de
niveis adequados, adotados de forma a refletiogrgssédo em diferentes campos (QECR,
2001, p. 45-46).

O Quadro, assim, esta dividido em seis niveis dégiéncia, partindo de trés niveis
gerais A, B e C, os quais possuem outros dois geisnisendo que, a cada nivel, é
estabelecido um conjunto de descritores que remetentros quadros mais especificos. Cada
quadro € formulado em raz&do do perfil de deterngnatlizador (aprendente, professor,
avaliador etc.), esbocando as capacidades lingagstiesejaveis e uma lista de descritores

detalhada do nivel de proficiéncia que se objetiva.

Quadro 3 - Niveis de proficiéncia proposto pelo @F2001)

c c2 Mestria
Utilizador Proficiente c1 Autonomia
5 B2 Vantagem
Utilizador Independente B1 Limiar
A A2 Elementar
Utilizador Elementar Al Iniciagéo

Fonte: (QECR, 2001, p. 47-48, adaptado).
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Cada nivel seguinte inclui o outro que esta abdéete, assim, se alguém esta no nivel

A2, considera-se que ele é capaz de executar tuglee aesta previsto em Al. Importante,

ainda, € notar que as escalas de proficiénciaregndiestdo orientadas para “a identificacédo

precisa do fim que se pretende atingir e adequdgdormulacéo dos descritores da escala a

esse fim” (QECR, 2001, p. 66). Vejamos essa disgédm no quadro mais geral e simplificado

de descricdo proposto pelo documento, formulada fauilitar a comunicacado dos alunos,

oferecendo algumas linhas amplas de orientacaseezlas da seguinte forma:

Quadro 4 - Niveis comuns de referéncia: escalaaglob

C

C2

E capaz de compreender, sem esforco, praticamesdect que ouve ou |é. E capaz
resumir as informacdes recolhidas em diversas $ontais e escritas, reconstruin
argumentos e fatos de um modo coerente. E capae drprimir espontaneamente,
modo fluente e com exatidao, sendo capaz de distifigas variacdes de significad
em situacBes complexas.

de
do
de

Utilizador
Proficiente

Ci1

E capaz de compreender um vasto nimero de textgsdoe exigentes, reconhecer
os seus significados implicitos. E capaz de seimipde forma fluente e espontan
sem precisar procurar muito as palavras. E capardea lingua de modo flexivel
eficaz para fins sociais, académicos e profisstonBode exprimir-se sobre tem
complexos, de forma clara e bem estruturada, nsaifido o dominio de mecanism
de organizagdo, de articulacdo e de coeséo darsliscu

do

ba
e
as

B

B2

E capaz de compreender as ideias principais enostesdmplexos sobre assun

0S

concretos e abstratos, incluindo discussbes téenieasua area de especialidadg. E
capaz de se comunicar com certo grau de espordaieeiel de estar a vontade com
falantes nativos, sem que haja tensdo de partete@ facapaz de exprimir-se de modo
claro e pormenorizado sobre uma grande variedaderdas e explicar um ponto de

vista sobre um tema da atualidade, expondo asgeamtae 0s inconvenientes de varias

possibilidades.

Utilizador
Independent

Bl

E capaz de compreender as questdes principaisdguéansada uma linguagem clar
estandardizada e os assuntos lhe sdo familiamagtabordados no trabalho, na esq
e nos momentos de lazer etc). E capaz de lidaracomioria das situacdes encontra
na regido onde se fala a lingua-alvo. E capaz afsugir um discurso simples e coere
sobre assuntos que lhe sdo familiares ou de isergmssoal. Pode descre

h e
ola
das
nte
er

experiéncias e eventos, sonhos, esperancas e asiblgdm como expor brevemente

razdes e justificacfes para uma opinido ou um froje

A

A2

E capaz de compreender frases isoladas e exprdssfesntes relacionadas com ar
de prioridade imediata (p. ex.: informacdes pessedamiliares simples, compras, m¢
circundante). E capaz de se comunicar em tarefaples e em rotinas que exige
apenas uma troca de informacao simples e direta sasuntos que lhe séo familiare
habituais. Pode descrever de modo simples a smadéio, 0 meio circundante e, ain
referir assuntos relacionados com necessidadesatasd

Pas
2i0
m

S e
la,

Utilizador
Elementar

Al

E capaz de compreender e usar expressdes famikargsotidianas, assim co
enunciados muito simples, que visam satisfazerssetzdes concretas. Pode aprese
se e apresentar outros e é capaz de fazer pergeindas respostas sobre aspeq
pessoais como, por exemplo, o local onde vive asgas que conhece e as coisas
tém. Pode se comunicar de modo simples, se odntedr falar lenta e distintamente
se mostrar cooperante.

)
tar-

tos

que
e

Fonte: (QECR, 2001, p. 49, adaptado).
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Essa descricdo geral pode ser pormenorizada delcaomm a finalidade prética
tracada, assim, sdo criadas especificacdes confornmieel que se objetiva e os parametros
que se deseja atingir. Para tanto, em cada cadederiniveis de uso, o QECR (2001)
estabelece um conjunto de descritores que podedaraqu utilizador a consultar o quadro
especifico das capacidades que julgue important® ajecidir o nivel, terd uma lista de
descritores mais apropriados a etapa de profi@éncie deseja. Pode-se, assim, tomar
decisbes como, quais textos empregar, como elalbordeudos, quais atividades realizar,
como avaliar o progresso dos alunos etc., em sde@sbes que orientem 0 processo de
ensino de forma a possibilitar a progressédo dondpresntre niveis, ou seja, a utilizacdo dos
niveis pode fundamentar estratégias especificaangimo conforme os principios adotados
pela Sociolinguistica.

Nesta pesquisa, levando-se em conta os classifeadle competéncia, bem como
avaliando o grupo de imigrantes que acompanhamo®meto de ensino de lingua
portuguesa no IFRS, para fins de classificacdo stepor afericdo das competéncias de
producdo escrita e gramatical e para o esboco tdatéggas passiveis de serem adotadas,
classificamos os alunos em sua maioria entre osisikl e A2, como utilizadores
elementares e alguns poucos poderiam ser claslsiicaomo B1l, o que procuraremos
corroborar com a analise da producao textual eddizZm sala de aula por esses sujeitos, a
ser apresentada na proxima secdo. Esses niveisagéhmbilidades desejadas de falar,

compreender e escrever expressas no quadro a.seguir

Quadro 5 — Niveis de autoavaliacdo [habilidades]fdantes QECR (2001)

FALAR COMPREENDER ESCREVER
NIVEIS ~ ~ ~ . .
Interacao oral Producéo oral Compreenséao Leitura Escrita
Oral
E capaz de lidar com E capaz de E capaz de E capaz de E capaz descreve]
situacdes em que a |articular compreender os | compreender |um texto articulado
lingua é falada. expressfes de | pontos essenciais | textos em de forma simples
forma simples | de uma sequéncial que predomine| sobre assuntos
Consegue entrar, sefpara escrever |falada, que incida | uma linguagem| conhecidos ou de
preparacdo prévia, |experiéncias e |sobre assuntos |corrente interesse pessoal.
B1 numa conversa sobrg¢acontecimentos, | correntes do do dia a dia ou
Utilizador |assuntos conhecidog,sonhos, desejos|trabalho, da relacionada coIrE capaz de escrey
Independentede interesse pessoal| e ambigdes. escola, dos tempogo cartas pessoais pa
pertinentes para o di livres, etc. trabalho. E descrever
dia. Ex.: familia, E capaz de capaz de experiéncias e
passatempos, trabalhexplicar ou E capaz de compreender |impressoes.
justificar opini6ed compreender os | descrices de
e planos. E capdazpontos principais | acontecimentos,
de contar uma |de muitos sentimentos
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histéria, de relata
0 enredo de um
livro ou de um
filme.

programas de
radio e televisao
sobre temas atuais
ou assuntos de
interesse pessoal
ou profissional,
guando se
expressa
oralmente é
relativamente

e desejos, em

D

cartas pessoaig.

lento e claro.
E capaz de se E capaz de E capaz de E capaz de ler | E capaz de escrey
comunicar em utilizar uma sérig compreender textos curtos e | notas e mensagen

situacdes simples,
de rotina do dia a dia
sobre assuntos e
atividades habituais
que exijam apenas
uma troca de
informacgé&o simples €

de expressdes e
frases para falar,
de forma simples
da familia, de
outras pessoas,
das condicdes d
vida, do percurs

expressoes e
vocabulario de usg
mais frequente
relacionado com
aspectos de
pinteresse pessoal
)COmMO, por

simples. E capa
de encontrar
uma informaca
previsivel e
concreta em
textos simples
de uso corrente

curtas e simples
sobre assuntos de
bnecessidade
imediata.

E capaz de escrey
,uma carta pessoa

A2 direta. escolar e do exemplo, familia, | por exemplo, | muito simples, por
Utilizador trabalho atual ou compras, trabalho | antncios, exemplo, para
Elementar |E capaz de participar mais recente. | e meio em que folhetos, agradecer alguma

de breves trocas de vive. ementas, coisa a alguém.
palavras, apesar de horarios.
compreender o E capaz de
suficiente para manter compreender o E capaz de
a conversa. essencial de um | compreender

anancio e de cartas pessoaig

mensagens curtas e simple

simples, curtas e

claras.
E capaz de se E capaz de E capaz de E capaz de E capaz de escrey
comunicar de forma | utilizar reconhecer compreender |um postal ou
simples, desde que g expressoes e palavras e nomes bilhete simples e
interlocutor se frases expressdes simplesonhecidos, curto.
disponha a simples para de uso corrente, |palavras e frase
repetir ou dizer por |descrever o local relativas a si muito simples, | E capaz de
outras palavras, num onde préprio, a familia | por exemplo, el preencher uma
ritmo mais lento, e |vive e pessoas |e aos contextos eravisos, cartazesficha com dados

Al seja ajudado a que conhece. |que esta inserido, | ou folhetos. pessoais, por
Utilizador formular _ guando falam de exemplo, num

aquilo que gostaria de forma clara e hotel, com nome,
Elementar

dizer.

E capaz de pergunta
de responder a
perguntas

simples sobre assunt
conhecidos ou
relativos a areas de

necessidade imediat

pausada.

Q.

endereco,
nacionalidade etc.

Fonte: (QECR, 2001, p. 53-55, adaptado).

aprendizagem de lingua. Em sentido amplo, podehsenar de texto qualquer forma

Para concluirmos esta secdo, queremos abordaremsbim ddextono ensino e na
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discursiva, oral ou escrita, produzida, recebiddrocada pelas pessoas, com largo emprego
em nossa vida social e em nosso quotidiano, pargadd comunicacao verbal sem textos.

Na escola reveste-se de especial importancia a plenbs Parametros Curriculares
Nacionais de Lingua Portuguesa (PCNLP, 1997) remmstho texto como a unidade
fundamental de ensino, pois habilidades como $rewer, ouvir ou falar demandam, como
processos cognitivos, a operagcdo textual, que medsia ampla gama de atividades
linguisticas e procedimentos, ou seja, € por meie djue interagimos, analisamos,
classificamos e, muitas vezes, julgamos as relagdesse estabelecem na lingua entre o
falante e o interlocutor.

Em sentido estrito, podemos referir texto como odpto da linguagem escrita.
Aprender e ensinar a escrever e a interpretardextama atividade complexa, que demanda
uma acao pedagogica sistematica, interacionahdalpara textos auténticos, em situacdes de
comunicacdo que os tornem necessarios. Como produto superficie pode revelar o
conhecimento que o escritor possui internalizadowesa gramatica da lingua, pois em seu
interior estdo organizados, desde o vocabulariacckbapassando pelas relacdes textuais
internas e externas até as manifestacoes mais exasptomo o sentido de mundo, fruto de
nossas representacoes.

Dessa maneira, o texto deve estar a servico do gara possibilitar-lhe a apreensao
de conhecimento, para que seja capaz de identiioarpreender e interpretar e, por outro
lado, capaz de formular, organizar e produzir esses. Em razdo do exposto, € que
tomamos, nesta pesquisa, o texto como objeto ggiaitlo de andlise para a reflexdo sobre o
ensino e a aprendizagem de lingua a imigrantes, dmmo para o desenvolvimento de
competéncias nesses individuos.

Apresentamos, na sequéncia, alguns dos descrilegsonados a essa dimensao, 0s
quais utilizaremos como suporte para investigaurabps producdes textuais de alunos
imigrantes, producdes essas que podem servir camondicador do conhecimento que
possuem da lingua, de acordo com o que se manifastatrutura textual superficial e, dessa
maneira, refletir sobre possibilidades de interdeneducativa.

Lembramos que a escolha desses niveis, Al, A2 ed8dgrre da avaliacdo que
realizamosn loco, seja pela observagdo das aulas de lingua mohastra alunos imigrantes,
seja pelo desenvolvimento da proficiéncia oral @i@sque observamos em atividades as
quais requeriam manifestacbes dessa natureza. Eo disso, utilizamos os quadros de
niveis comum e de autoavaliacdo para projetarmescalha que julgamos mais adequada.

Para tanto, nos préximos quadros, serdo exempldgalgumas das relacdes que podem ser
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estabelecidas em produgdes escritas, voltadasemaheira, a descritores textuais e
gramaticais naqueles niveis que empregamos.

No quadro a seguir sdo apresentados os descrilegsonados a producdo escrita

geral.
Quadro 6 — Producéo escrita geral QECR (2001)
B E capaz de escrever textos coesos e simples atewa leque
Utilizador  |B1 de temas que lhe s&o familiares, relativos a setesesses,
Independente ligando uma série de elementos pequenos e discpetas
b formar uma sequéncia linear.
A AD E capaz de escrever uma série de expressdesasds simples
Utilizador ligadas por conectores simples como ‘e’, ‘mas’@&qoie’.
Elementar | a1 E capaz de escrever expressdes e frases simples.

Fonte: (QECR, 2001, p. 96, adaptado).

Quanto ao processamento textual temos o que segue.

Quadro 7 — Descritores de processamento textuaRQE2001)

B E capaz de organizar pequenas informacdes de miésréontes
Utilizador B1 |© resumi-las para outra pessoa. .
Independente E capaz de parafrasear pequenas passagens gmo as
mesmas palavras e a mesma ordem do texto original.
Consegue perceber e reproduzir palavras e expeessdeases
curtas de um texto curto dentro dos seus limitesodgpeténcia
A A2 |e de experiéncia limitadas.
Utilizador E capaz de copiar textos curtos em letra de imprensnuma
Elementar caligrafia legivel.
Al E capaz de copiar palavras isoladas e pequeno®stext
impressos normalmente.

Fonte: (QECR, 2001, p. 140, adaptado).

Esses descritores sdo alguns exemplos que tenciaentificar e classificar os
principais componentes da competéncia linguistica godem contribuir para a andlise
textual, em vista dos recursos formais, a parts daais se podem elaborar e formular
mensagens adequadas e significativas, bem comapgacidade para usa-los.

Entretanto, para a descricdo dos elementos lingodsipresentes em um texto,
também pode se ter em foco outros componentesapuiauxiliem na tarefa analitica. Assim,

demonstramos no quadro a seguir, alguns dos pad@eetategorias linguisticas expostos no
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QECR (2001) que, empregados como ferramentas devalgsio, pensamos ser Uteis para a

andlise de composicdes escritas.

Destacamos, ainda, que esse conjunto € indicauo,utilizado apenas para fins de

avaliar a situacao especifica de producao textuaseja, 0 uso do conjunto de descritores se

apresenta como um agrupamento aberto, podendoilieaddres os adotar, modificar ou,

mesmo, descartarem, criando seus proprios desxipara cada situacdo especifica.

Quadro 8 — Classificadores ambito linguistico gékdlG) e correcdo gramatical no

QECR (2001)

AMBITO LINGUISTICO GERAL (ALG) E CORRECAO GRAMATICA L

ALG

Tem um repertdrio linguistico suficientemente lgiara descrever situacdes imprevist
explicar a questao principal de uma ideia ou dgourhlema com bastante precisdo e exprim
seu pensamento sobre assuntos abstratos ou @jltaiaicomo a musica ou o cinema.
Possui meios linguisticos suficientes para sobesyitem vocabulario suficiente para

as,
iro

Se

exprimir com algumas hesitacdes e circunlocu¢dbsesassuntos como familia, passatempos,

UtiliB;;dor interesse:s, trabalho_, _viagens e atualidades, nzdim%lmgﬁes lexicais provocam repeticbes e
Independent _mesmo, as vezes, dificuldades com a formulacéo.

P "*CORRECAO GRAMATICAL
Comunica, com razoavel correcdo, em contextos if@ed; tem geralmente um bom contrgle,
apesar das influéncias 6bvias da lingua materrderR@correr erros, mas aquilo que ele tenta
exprimir é claro.
Usa, com uma correcao razoavel, um repertério adinas’ e de expressdes frequentemente
utilizadas e associadas a situacdes mais predsivei
ALG
Tem um repertorio linguistico elementar que Ihenper lidar com as situacdes quotidianas| de
conteldo previsivel, ainda que, geralmente, neeesstabelecer um compromisso entre a
mensagem e a procura de palavras. E capaz de predpressdes quotidianas breves de mpdo
a satisfazer necessidades simples de tipo congretojenores pessoais, rotinas quotidianas,
desejos e necessidades, pedidos de informacéo.

A2 E capaz de usar padrbes frasicos eleme~ntares emim'mar com expressfes memorizag as,

Utilizador | 9"uPOS de poucas palavras e de expressbes feligs Sice sobre outras pessoas, sobre aquilo
que fazem, sobre lugares, bens, etc.

Elementar Tem um repertério limitado de expressdes memorzadlatas que cobrem situacdes |de
sobrevivéncia previsiveis; rupturas e incompreendtequentes ocorrem em situagdes hao
habituais.
CORRECAO GRAMATICAL
Usa, com correcdo, estruturas simples, mas aindaeteo erros elementares de forma
sistematica, por exemplo, tem tendéncia a mistieampos e a esquecer-se de fazer
concordancias; no entanto, aquilo que quer digerélmente claro.
ALG

Al Tem um leque muito elementar de expressdes sirapl@e pormenores pessoais e necessidades

Utilizador de natureza concreta.
CORRECAO GRAMATICAL

Elementar Mostra apenas um controle limitado de algumas tesas e formas gramaticais simples, que

pertencem a um repertdrio memorizado.

Fonte: (QECR, 2001, p. 157, adaptado).
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Por fim, nos proximos paragrafos, trazemos algusscritores que se referem a
capacidade que o aprendente deve possuir paraizagdrases em sequéncia, de modo a
produzir discursos coerentes. Inclui conhecimentapacidade para dominar a organizacao
de frases como, por exemplo, em termos de: (i)ctdfmco; (i) tema/rema (informacéo
dada/informacdo nova); (iii) sequéncia tempoi@) causa/efeito; (v) capacidade para
estruturar e gerir o discurso em termos de orgea@dematica, coesdo e coeréncia; (Vi)
ordenacéo logica; (vii) estilo e registro; e (v@fjcacia retoérica.

Quanto a estrutura do texto, espera-se que possproduzir as convencdes de
organizacao do texto, adotadas pela comunidade-plmo exemplo: (i) o modo como a
informacdo € estruturada na realizacdo das funigh#sais, tais como descri¢cdo, narracgéo,
exposicao; (i) o modo como sao contadas hist@ias(ii) o modo como €é construida uma
argumentacao; (iv) o modo como os textos escritomposicdes, cartas formais etc.) sao
dispostos na pagina, organizados em paragrafaguersgados (QECR, 2001, adaptado), isso
€ se trabalhar a questdo dos géneros textuais.

Ao aprender uma lingua estrangeira, supbe-se qumrendente comece com
pequenas intervencdes, normalmente no nivel dadigegem de palavras isoladas e depois
na formulacdo de estruturas frasais. Em niveis aitis, o desenvolvimento da competéncia
discursiva, em que alguns de seus componentesdidados nas tabelas de desenvolvimento
tematico, coeréncia e coesdo, assumem uma imp@rtéada vez maior, sendo descritos a

seqguir.

Quadro 9 — Descritores de desenvolvimento tem&EGR (2001)

D

B E capaz de forma razoavelmente fluente relaciosaglementos d
Utilizador | B1 |uma descricdo ou de uma narrativa simples numasegulinear de
Independentg informacoes.

A AD E capaz de contar uma historia ou de descrever @gm uma
Utilizador simples lista de informacdes.

Elementar | A1 |N&o ha descritor disponivel.

Fonte: (QECR, 2001, p. 177, adaptado).
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Quadro 10— Descritores de coeréncia e coesdo ndRQHEID1)

B
Utilizador | Bl
Independente

D

E capaz de ligar uma série de elementos curtditds e simples ¢
construir uma sequéncia linear de informacoes.

E capaz de utilizar os conectores que ocorrem fregsientements
para ligar frases simples e contar uma historiadescrever algo,

A1%

A A2 |como uma lista simples de informagoes.
Utilizador E capaz de ligar grupos de palavras com conecsimgses, come,
Elementar mase porque

Al |Nao ha descritor disponivel.

Fonte: (QECR, 2001, p. 178, adaptado).

A partir do conjunto de descritores apresentadesguadros anteriores, sintetizamos
esses elementos no Quadro 11 para guiar a nodsseaius textos produzidos pelo grupo de

imigrantes.

Quadro 11- Resumo de descritores do QECR (200&)gvelise das producdes
textuais dos aprendentes imigrantes

Vocabulario suficiente para se exprimir sobre aom@idos assuntos de s
cotidiano; descritores gramaticais apontam paraassd correcdo d
formas linguisticas em um repertério de expresd@e®tina ou frequente
em situacdes mais previsiveis; podem ocorrer emas,0 que comunica
claro; é capaz de utilizar conectores distintofodma simples, construind
uma sequéncia linear de informagéo.

B
Utilizador | Bl
Independente

O . 9B
o » c

Compreender frases isoladas e expressdes curtagueftemente
relacionadas com areas de prioridade imediata; cmause em tarefa
simples e em rotinas diretas que Ihe sdo familiarémbituais; escrever
frases simples ligadas por conectores simplesgwscacerca de aspectos
do seu quotidiano; produzir expressdes quotididmases de modo
satisfazer necessidades simples de tipo concretar, padroes frasica
A2 |elementares e comunicar-se com expressfes menasjzagdupos de
poucas palavras e de expressodes feitas sobredfire sutras pessoas| e
sobre aquilo que fazem; possui um repertorio lidutale expressoes.
A Podem ocorrer rupturas e incompreensdes frequemesituacdes ndo
Utilizador habituais; utiliza, com correcéo, estruturas sisypieas ainda comete errps
Elementar elementares de forma sistematica, por exemplo,tégaéncia a misturgr
tempos e a esquecer-se de fazer concordancias.

7))

»n D

E capaz de escrever expressoes e frases simples agesi mesmo e de
pessoas imaginarias, onde vivem e o que fazenpazae copiar palavras
isoladas e pequenos textos impressos normalmenégaz de escrever um
Al |postal ou bilhete simples e curto, quanto aos &spagramaticais, possu
um leque muito elementar de expressdes simples palbmenores pessoais
e necessidades de natureza concreta; controleadionitle estruturas |e
formas gramaticais simples.

Fonte: do autor.
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4.2 O ENSINO DE LINGUA COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO:ALGUMAS
POSSIBILIDADES

Nesta secdo, o objetivo é detalhar o meétodo emgoegesta pesquisa e 0s
instrumentos utilizados para coleta de dados. Al&wo, é apresentada a proposta de ensino
de lingua portuguesa como lingua de acolhimenterdedvida no campus Bento Gongalves
do IFRS, noProjeto Lingua Portuguesa como Passaporte para da@ania (CEP n°
3.346.749), atividade na qual atuamos como pesdpisamembro da equipe de trabalho.

Serd, também, realizada a analisecdmpus constituido por textos produzidos por
alunos imigrantes que participam desse curso,ccadd em perspectiva a relagéo deles com
a lingua portuguesa e, a partir desses elemem®pesarmos novas estratégias para o

ensino de lingua.

4.2.1 O METODO DE PESQUISA

Lakatos e Marconi (2001) afirmam que o trabalhdesigitico e racional permite
alcancar determinado objetivo por meio de conheaaiosevalidos, e isso constitui o proprio
método. Koch (2011), por sua vez, postula o méteotifico como sendo a descrigdo e a
discussédo de quais critérios basicos serdo utilizamb processo de investigacao cientifica.
Lakatos e Marconi (2001) complementam essa ideiaafaonarem que, em pesquisa
cientifica, as escolhas do método e das técnicseyean empregadas ja colaboram para a
formulacdo do problema, das hipéteses e do conteetatuacdo e, por outro lado, tais
escolhas acabam por se adequar ao problema atadadss as hipéteses que se queira
confirmar e ao grupo de informantes.

Propdem, para tanto, uma diferenciacdo entre mgto@dds abstratos, que se referem
a abordagem, por se situarem em niveis distintasiomados ao campo filoséfico, ao grau de
abstracao, a finalidade explicativa e ao momentorgtletem; e métodos mais concretos em
relacdo ao fendbmeno, que se aplicam a situacdes especificas de pesquisa, 0s quais
chamam de métodos de procedimento, cuja finalidaghais restrita na explicacdo geral dos
fatos observados. Assim, neste fazer procedimeietakse o estudo de caso como um dos
principais procedimentos (LAKATOS e MARCONI, 2001).

Para Gil (1991), o estudo de caso tem por caratiteriauxiliar no profundo e
exaustivo estudo de determinado objeto de maneiparanitir o seu amplo e detalhado

conhecimento, o que seria dificil por outros delmentos, sendo o estudo de caso adotado
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amplamente nas ciéncias sociais. Esse método,tquai@ segue um roteiro que supde, na
maioria das investigacoes, estas fases: (i) forpAonlado problema; (i) delimitagcdo da

unidade-caso; (iii) determinacdo do numero de c¢ales coleta de dados; (v) analise e

interpretacdo dos dados; e (vi) preparacao daoredat

Koch (2011) corrobora essa ideia ao explicitar partancia do estudo de caso para a
ciéncia, visto que um caso pressupde um fato, umestgo intrigante que conduz o
pesquisador a um problema. Assim, estimulado pas® € nos conhecimentos provisorios
que possui, 0 investigador alimenta sua suspestapula uma pergunta e, por meio da
pesquisa, testa hipéteses, e o0 conjunto de higdtEsssibilita novos conhecimentos. Dessa
maneira, constitui-se um referencial tedrico emaig possibilitando novas hipoteses, novos
testes e, a partir dos resultados, outros estuiosreentados.

Gil (1991) parece concordar com o que afirma Kdotavia chama atencéo para o
fato de que o estudo de caso € recomendavel disg, @m mais pertinéncia, nas situacdes
em que o objeto de estudo ja é suficientemente emithd. Admite, para isso, que ha
vantagens e limitacdes com relacdo a esse tipstdde em que essas seriam: (i) o estimulo
a novas descobertas, em decorréncia de modelos flegigeis de planejamento e de
processos; (ii) a énfase na totalidade, que pesuiimltar para a multiplicidade de dimensdes
de um problema, focalizando-o como um todo em alressaem tragos gerais; e (i) a
flexibilidade nos procedimentos de coleta e analis® dados, e um relatério em linguagem
mais simples, se comparados aos exigidos por onotédsdos. Por outro lado, indica como
limitacOes: (i) a dificuldade de generalizacédo remiltados obtidos; e (ii) a exigéncia de que
0 pesquisador tenha melhor nivel de capacitacaquéoo requerido para outros tipos de
delineamento (GIL, 1991).

Tendo em consideracdo esses entendimentos é duenubis, nesta pesquisa, 0
estudo de caso, orientado a um contexto espec#sindantes imigrantes que buscam a
aprendizagem da lingua portuguesa e que particgmeulas de portugués como lingua de
acolhimento no IFRS.

O estudo de caso relatado permitiu-nos observa@mfenos relacionados ao nosso
problema de pesquisa, auxiliando-nos na compreeds&@specificidades relacionadas a
esse contexto educacional; delinear o perfil ectaristicas dos aprendentes e sua relacdo
com a lingua portuguesa e conhecer a pratica deoedssenvolvida nesse contexto, o
gue também contribuiu para o problema formulado.
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Cabe ressaltar que a coleta de dados no estudasde & feita mediante o
concurso dos mais diversos procedimentos, o quendegGil (2002, p. 140) “é
fundamental para garantir a qualidade dos reswdtadbdos”. Nas palavras desse autor, é
0 que “torna possivel conferir validade ao estwdtando que ele fique subordinado a
objetividade do pesquisador”.

Para tanto, dentre as técnicas e instrumentogadds, empregamos a revisao
bibliografica, a observacéo direta e aplicamos usstjonario para coleta de informagdes
dos alunos imigrantes que participam do Curso aderno IFRS. Destaca-se que nessas
observagdes assistimos quatro aulas em cada twmizel basico (I e 1) daquele Projeto
(IFRS), com o objetivo de analisar a relacdo daosad com os instrumentos de ensino e
com as educadoras; e 0os procedimentos das prafsssorrelacdo a acao educativa.

As anotacdes referentes as observacdes foram ritansem um diario de
pesquisa, durante o decorrer das aulas e da igdiztas atividades pelos alunos, que
sintetizamos em relatos tiveram por objetivo dasmreas percepgdes sobre
procedimentos, a relacdo dos alunos entre elestre alunos e docente, bem como
acompanhar as reacdes dos estudantes ao particigdas aulas expositivas e das
atividades propostas.

Realizamos, também, a coleta de dados por meiaggignario, elaborado pelo
pesquisador no ambito daquele projeto do IFRS, em wfilizamos um recorte de
informagdes sobre os alunos imigrantes, informa@$sas que langamos em primeira
mao neste estudo, e que futuramente servirdo de dasutras atividades vinculadas
aguela acao de pesquisa, de ensino e de extensaon@ario foi aplicado no dia 19 de
junho de 2019, a vinte e dois informantes (22)tutlana de nivel basico - 1l que, naquela
data, foram devidamente orientados sobre o0 motivoseobjetivos das questdes
formuladas e, assim, concordaram em participamasso o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (ANEXO C).

Por fim, foram analisadas producfes textuais desstslantes, consideradas
fonte de dados, sendo transcritas neste estudelgsab a 12) no item 4.2.5 (Anexos: E a
P), utilizadas conforme exposicdo de motivos diitaela, que noservem como fonte de

informacdes empiricagsando validar os resultados deste estudo.
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4.2.2 MOTIVACAO E CONTEXTO DA PESQUISA

O Brasil e o Rio Grande do Sul estédo inseridosemaco mundial da imigracao, e
um dos maiores desafios relacionados a esse fewdomepossibilitar a integracdo do
imigrante & comunidade de acolhimento, integrac@® gassa, com certeza, pela
aprendizagem da lingua portuguesa e da culturamece regional. Verifica-se, entretanto,
que poucas sao as politicas publicas implementadaatendimento desses individuos e,
qguando ocorrem, sao geralmente acdes reativaswaorgg o que dificulta a adaptacdo deles
a nova sociedade. Por outro lado, as a¢les prateascolhimento acontecem, de forma
independente e pontual, por entidades da sociagiltie por algumas instituicdes publicas.

E o que acontece na Serra Galicha, onde se obsamvaemto significativo de fluxos
imigratorios, em que pessoas de outras nacion&éjagbbretudo de haitianos, vém tentar
melhores condi¢Bes de vida. Nesse sentido, salsedergue a adaptacdo a comunidade passa
pela acao educativa, percebeu-se a necessidaderjtecde se ofertar aulas de portugués para
esse publico. Por esse motivo, o campus Bento Gascdo Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do RS (IFRS), autarquia fddde educacédo, desde 2013, vem
promovendo ac¢des voltadas ao ensino e a aprendizdgdingua e da cultura, através de
extensdo universitaria, com a disponibilizacdo dsagratuitas, tendo em vista que esse
publico se encontra, em sua grande maioria, emacsitu de vulnerabilidade social e
econdmica, sem poder arcar com seus estudos ptar @apria.

Essa acdo educativa, desde 2018, ¢ realizada sattavgrojetolingua Portuguesa
como passaporte para a cidadapiaatividade a qual me encontro vinculado
institucionalmente, em que sdo ministradas auladirdpia portuguesa como lingua de
acolhimento (PLA) e, também, propde-se a reflaiing acontece e para quem acontece a
acdo educativa, porque, como afirmam Balzan e &/i€019), existem muitas duvidas a
respeito da tematica da imigracdo, em especial,osuigs linguistico, o que se reflete na
escassez de estudos especializados e em poucasagdes sobre o perfil e caracteristicas
desses imigrantes ou sobre a proficiéncia deldggaa, € dizer, existe pouco conhecimento
sobre o ensino de portugués como lingua de acatbipejue acaba por afetar a acdo
educativa, seja no planejamento, na execucao met@lologia de ensino.

Em vista disso é que propomos esta pesquisa cdmetvo de contribuir para com
0s estudos sobre imigracao, lingua e cultura, gmeces, voltado ao ensino de lingua a
sujeitos que se encontram em situacdo de imersoatna lingua e na cultura alvos. Isso

demanda, dentre outras acdes, conhecer o contepetbgyie se quer investigar e, para isso: (i)
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procedemos a coleta de informacdes referentesrao agima especificado; (ii) realizamos a
observacdo de aulas ministradas a alunos imigrameturmas de nivel basico | e II; (iii)
coletamos dados e caracteristicas do publico-advacdo, através de questionario aplicado a
turma de nivel Il (dados apresentamos no Capituloitdm 2.3.1); e, por fim, (iv)
selecionamos e analisamos producdes escritas diogsatlessa turma, a fim de se verificar
como ocorre a producdo escrita desses sujeitogngoml portuguesa. Passamos, para tanto, a

descrever essas acoes.

423 O CURSO DE LINGUA PORTUGUESA COMO PASSAPORTEARA A
CIDADANIA: O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA COMO LINGW DE
ACOLHIMENTO

O Curso Lingua Portuguesa como passaporte paralada@iia foi planejado de
modo a auxiliar pessoas em situacdo de imigracaefagio a desenvolverem competéncia
comunicativa em lingua portuguesa, trabalhando cidg@des linguisticas e socioculturais,
dado que nesse curso, além dos componentes licgejssupde-se a necessidade de se
trabalhar outros conhecimentos que sirvam paragrame compreender o modo de vida e as
relacdes sociais que se estabelecem na comunidadeeesta inserido, bem como a forma
como ela esta organizada, o0 que supomos exeffagirioia sobre o0 emprego da lingua em
dominios especificos.

No ano de 2019, foram ofertadas cento e vinte vagaseferido Curso, sendo
sessenta por semestre letivo, com duas turmasntie alunos divididas em dois médulos,
bésico | e Il, com duracdo média de quatro mesedisthibuicdo das vagas acontece por
sorteio publico, porém, como em anos anterioresasedicam aquém do numero de
estrangeiros que procuram por aulas de portugués.

Os modulos do Curso estdo assim organizados: nalmfadao ministradas aulas de
portugués basico para imigrantes que ainda nagmessam em portugués, o que acontece,
provavelmente, por estarem a pouco tempo no Bmsipela pouca interacdo oral com
falantes nativos. No maodulo I, sdo disponibilizadeagas, inicialmente, para aqueles que
realizaram o médulo | e desejam, no semestre seguiar continuidade aos seus estudos.
Existindo vagas remanescentes, essas sdo ofertadmdudantes que ja conseguem se
expressar em portugués.

Constata-se, porém, que para ingresso ou progreksaduno no Curso, ndo se

avalia o eventual nivel de proficiéncia deles. Ndeerdimento das professoras, isso é



92

desnecessario, porque, em vista das peculiaridimesrso e do publico, o critério deve ser a
méaxima exposicdo comunicativa do aprendente, imtkp#emente da proficiéncia que
possua na lingua, dado que qualquer forma de oonitatide positivamente no
desenvolvimento da linguagem.

Divergimos, contudo, desse entendimento, porqgetiiicar o nivel de proficiéncia
pode ser uma estratégia mais assertiva para ooenssio que permite, por exemplo, a
escolha de tarefas e de exercicios mais adequadimsgaupo de falantes que apresentem o
mesmo grau de conhecimento na lingua; ou para setesenvolvidas atividades
comunicativas como dialogos; ou para tornar o natdidatico utilizado mais amigavel a
compreensao do educando imigrante.

Observa-se que a forma de selecdo tem estabelatidaliferenca de nivel entre os
alunos, o que causa problemas de duas ordens:iqmjirog aprendizes de menor proficiéncia
ndo conseguem acompanhar, compreender e intergretamteddo, alguns, com muita
dificuldade, acompanham as aulas; outros permanem@msiléncio ou dispersos, nao
interagem e nem se manifestam em lingua portugumsanesmo, realizam as tarefas
propostas. O segundo problema se encontra na @adinse nivelar a acao educativa, tendo
como parametro aqueles com menor conhecimentondaaj o que pode acarretar uma
progressdao mais lenta ou, mesmo, a falta de isereks alunos que tenham um
conhecimento melhor da lingua.

Sobre os membros da equipe, 0 projeto conta cora puaessoras efetivas, que
ministram as aulas, sendo uma também a CoordenatiorBrojeto. Além delas, estdo
vinculados a agdo uma bolsista de iniciacdo cieatieé dois servidores efetivos, uma
desenvolvendo atividades de apoio pedagdgico etseia, e este pesquisador, vinculado a
atividades de extensédo e pesquisa.

Quanto a formacao das docentes ambas possuemautisggéio em Letras, em nivel
de Mestrado e Doutorado, desenvolvendo, além dadaates no Projeto, aulas em cursos de
Ensino Médio e Ensino Superior no IFRS. Nas attlédade PLA, cada uma atua em um dos
niveis do curso, basico | ou basico Il, e isso tergue a professora que inicia com a turma
no primeiro modulo possa acompanhar essa turmalqudmavancgo para o segundo maédulo,
mantendo-se, assim, o vinculo professor-aluno.ul&saacontecem uma vez por semana, no
periodo noturno, tendo uma hora e meia de duracés,encontros em cada moédulo ocorrem
em dias distintos da semana nas tercas-feirasemeaulas do nivel basico | e nas quartas-

feiras as do nivel II.
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Os conteudos curriculares sdo planejados, orgiéwséza desenvolvidos pelas
docentes pautados pelas necessidades comunicalmaificadas nos aprendizes, e sao
desenvolvidos a partir de textos didaticos e, sutezes, por textos auténticos de diversos
géneros, em diferentes suportes, com temas quiegim tanto os aspectos linguisticos
quanto culturais. No planejamento curricular camstas seguintes tOpicos: apresentacao
pessoal; saudacdes; localizagdo no tempo e no cgspagtos importantes da cidade;
profissdes; habitos e rotinas; tempo livre e atidies de lazer; corpo humano e sentidos;
servigos publicos de saude; alimentacao, vestugsimp e onde comprar; preco dos produtos;
utilizacdo da moeda brasileira; partes da casapsmig transporte e como utiliza-los; topicos
gramaticais aplicados a situagcdes comunicativdabetio; pronomes; artigos; substantivos;
género e plural; adjetivos; verbos; numerais; alémutros mais.

A definicdo dos conteudos a serem trabalhadosydonhao impede que estes sejam
ajustados conforme surjam necessidades mais psndgagrupo aprendente. Observamos
que, muitas vezes, a condugéo de determinado adswatos alunos a formularem questdes
sobre a lingua ou sobre o quotidiano deles. Nesa®3s, as professoras sempre intervém
procurando responder as duvidas apresentadas seqeeaduna com a perspectiva da lingua
de acolhimento.

Para fins de planejamento e troca de experiénasagpcentes se encontram antes do
inicio do periodo letivo e, no decorrer do semesgalizam reunides esporadicas para tratar
de assuntos diversos relacionados ao Curso. Quametodologia adotada, as aulas séo
expositivo-dialégicas, nas quais sao trabalhadosewwss propostos com os estudantes, a
partir de textos pré-selecionados pela profesg@sim, ndo existe a ado¢do de uma apostila,
cartilha ou livro especificos, sendo os materidgbha@ados em razdo do assunto que sera
tratado em aula e, para tanto, se utilizam de $epaliversos como textos reprograficos ou
recursos audiovisuais com projetor, na adocao xteserocuram diversificar os géneros
textuais a serem utilizados em aula apresentadosmeio de videos, didlogos, mapas
geograficos, cancgdes etc.

4.2.4 DAS OBSERVACOES EM SALA DE AULA

Este pesquisador realizou observacdes pelo ped@danta dias nas turmas de nivel
basico | e Il, sendo quatro encontros com cadaogalyp, em que se pode acompanhar as
aulas de lingua portuguesa a eles ministradas.tidisladles tinham inicio as 19 horas e

término as 20 horas e 30 minutos, com a frequéleciam encontro por semana, sendo que a
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turma de nivel | conta, em média, com vinte alU263 e a de nivel Il, em média, com vinte e
dois alunos (22). Questionadas, sobre as vagasaugiadas, em vista de que a previsao era
de trinta alunos em cada turma, as docentes infatmaque decorrem de evasao,
definitivamente, pelo aluno se colocar no mercadotrdbalho, ndo conseguindo, entéo,
conciliar o horéario de estudo com as atividadesmpresa.

Relataram, ainda, que s&o poucas as situagOesfregu@ncia, sendo os alunos
dessas turmas muito assiduos. Perceberam, entretare o nimero de faltantes aumenta,
especialmente, quando o inverno fica mais rigor&ssa regularidade na frequéncia pode
estar relacionada a urgéncia no aprendizado dadiagporque, para instrucdo dos processos
de permanéncia junto a Policia Federal, o imigrelate apresentar documento que ateste sua
participacdo em aulas de portugués ou que posguaalproficiéncia na lingua, situacao
relatada também pelos alunos que manifestaranrag#tgreocupacdo sobre o recebimento
dos certificados de concluséo. Essa situacao pydmafirmada junto a autoridade policial.

Referente aos temas das aulas remetiam a asslartados, relacionados tanto a
atividades linguisticas quanto a atividades sota@tionais e interculturais. No inicio da
aula, ambas as professoras apresentavam alguniadéivde mobilizacdo da turma, como
uma saudacao inicial, perguntando, por exemploresobdia de atividades dos alunos,
despertando, assim, sua atencdo. Em seguida, rtomas atividades da semana anterior,
rememorando 0s assuntos abordados, fazendo aioalaegdo de exercicios e introduzindo
0S novos conteudos. Para exemplificar o trabalhcsala de aula, relatamos alguns desses
encontros e as relacdes que estabelecem, procedsmess professoras e dos estudantes,
formas de apresentacdo dos contetudos, em sumatiaaputilizadas com cada turma.

Quanto as aulas ministradas a alunos de nivelpkofessora relata algumas das
dificuldades encontradas, sendo a principal a de jpoucos estudantes conseguem se
expressar oralmente em portugués. Pensa que, tatnvgtas dificuldades sejam oriundas da
forma de escolarizagdo que receberam no Haitirsmafgue demonstram interesse apenas
guando os conteudos sao escritos no quadro. Diretdizado uma tentativa de trabalhar
questbes mais voltadas para o cotidiano do alwrm, @amprego de andncio de um mercado
local, objetivando o ensino mais espontaneo volta@éapressao oral. Porém, os alunos nao
conseguiram acompanhar a aula, mostrando-se poondartes. Optou, portanto, por adotar
aulas mais estruturadas em lingua, trabalhande@dos gramaticais com uso do quadro,
para que os alunos pudessem copiar no caderno.

Na aula do dia 05 de junho de 2019, depois daatégia de mobilizacdo, a

educadora relembrou os conteldos da aula passaleesiavam relacionados ao tema
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moradia, ocasido em que trabalhou por meio do teixtético caracteristicas de uma casa e
seus ambientes. A medida que foi retomando o textmurou esclarecer palavras que 0s
estudantes nao conheciaodifiodo, suite, mofo, molho de chaveg,etessaltando o sentido
que assumiam no texto.

A partir das situacdes apresentadas, explicou o Sfiee palavras anténimas e
sinbnimas e introduziu a questao dos verbos, ghayé@ trabalhado em outra oportunidade.
Trabalhou com os alunos sobre os tempos verbaiscbeno demonstrou os mais produtivos
em lingua portuguesa; abordou, também, o presemt#nao e o futuro imediato e, com o
auxilio da lousa, conjugou com os alunos os vedzo®ar, beber e ir, demonstrando o
emprego das trés desinéncias verbais e frisandoegularidade do verbo de terceira
conjugacéao procurando relacionar o emprego verljaleatdes e as atividades que executam
no dia a dia.

Apbs a explicacdo, pediu aos alunos que copiassequadro os verbos que haviam
conjugado e, em seguida, entregou uma folha deciei@s sobre o contetdo. A atividade
continha uma série de frases lacunadas, as quasiae ser preenchidas de acordo com a
forma verbal adequada. Para isso, ao lado de caskaliavia duas alternativas possiveis entre
parénteses, sendo que deveriam escolher uma @dekasplhor completar o sentido da frase.
Decorrido certo tempo para realizarem o exercf@gsou a correcao da atividade fazendo a
leitura das frases em voz alta, e os alunos temtaregsponder, geralmente, com alguma
imprecisdo fonética ou com o0 emprego equivocadeatgugacdo, 0 que era prontamente
observado pela professora, explicando a formateode pronuncia e pedindo que os alunos a
repetissem, porém, sem levar os alunos a reflhiresas escolhas deles. Ainda com relagéo a
correcdo da atividade, uma aluna empregou uma fearal na terceira pessoa do singular,
guando a resposta seria na segunda pessoa dasjmgglie foi corrigido pela professora.

Evidenciou-se aqui uma marca da oralidade, tendé&has estudantes de produzir
verbos em terceira pessoa, concordando com o emmlegocé utilizado como forma
pronominal de terceira pessoa. Isso foi refor¢caela pluna que, ao perceber que sua resposta
nao condizia com a forma realizada pela professgpatiu: “vocé compra”. A professora,
percebendo a duvida da aluna, explica que na nuadiiescrita ndo se utiliza o pronome
vocé antes de verbo, por tratar-se de pronome de teamtane explicou a diferenca entre
pronome pessoal e pronome de tratamento e seueuscoddo com a nhorma culta. Explicou,
ainda, brevemente, o que é entendidonmoma culta

Na semana seguinte, na aula do dia 12 de junhmfespora deu continuidade ao

ensino dos verbos, apresentando o0 presente corgimsoformas nominais, empregando a
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mesma metodologia, ou seja, apresentou 0s verbaem estudados; realizou com os alunos
a conjugacéao verbal com uso do quadro; pediu egeteEnscrevessem para seus cadernos e
fez exercicios com a posterior correcédo oral. Nonemo que fez a correcédo, ela apresentou
alguns casos em que realcou a diferenca entreaeab escrita e realizacdo oral, como em
Eu estou cansadol 6 cansado

Nota-se, com base nessa observacdo, um ensinotadoerpara aspectos da
competéncia linguistica dos falantes, com uma @&gemh voltada para a aprendizagem das
estruturas basicas da lingua, deixando de se aekcio conteludo proposto a situacdes
sociointeracionais, como o uso discursivo dessasitesas. Percebe-se, também, que ao
trabalhar a estrutura da lingua, existe a preo@gpde demonstrar estruturas gramaticalmente
adequadas, do ponto de vista da utilizacdo normdémMingua, quando se poderia demonstrar
aos alunos o emprego em distintas situacdes, jstondo determinada variagcdo ocorre na
linguagem oral e na linguagem escrita, o que lissipditaria refletir sobre o uso e, também,
reforcar as circunstancias de emprego da lingaaiogladas a questdo de dominios, isto é, o
uso da lingua de acordo com o que 0 contexto p@xeyd.

Entende-se que a prépria limitacdo do conhecimeatdingua, manifesta pelos
alunos nesse processo limiar de apreensao dasuesdtuque em termos de proficiéncia
figura, quando muito, em nivel Al, seja um fatarifante a ser superado pela diversificagéo
de estratégias comunicativas como, por exemplopoocmnar aos alunos situagdes
comunicativas nas quais pudessem praticar a odalidas que o emprego da gramatica
privilegiasse a apreensdo de estruturas frasaiplesmdemonstrando como estas sao
empregadas no texto escrito ou a partir do promti@ogo professor-aluno. Outra
possibilidade seria trabalhar o ensino de verhasjaimente, apenas no modo indicativo
(passado, presente e futuro), ao contrario de egpaprendiz a todos 0os modos, tempos e
formas verbais, porque percebemos certa dificulddmte alunos em realizar as listas de
exercicios, uma forma pouco amigavel de introdatiidades em lingua.

Quanto a turma de nivel basico I, relata-se argbgéo realizada em 11 de junho de
2019, sendo que na semana anterior, na aula de jilgo de 2019, a professora ja indicara
0s temas que seriam trabalhados nesse dia: o EaRim Grande do Sul, o povo gaucho e a
lenda da erva-mate. Na ocasido, aproveitou paguptr aos alunos se ja tinham tomado
chimarrdo. Nesse momento, eles interagiram como&egsora sobre a questdo posta e
perguntaram se ela iria trazer a bebida na proxamia, que confirmou que traria para

preparar e tomarem em aula.
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No encontro seguinte, a professora convidou osoalpara se colocarem em torno
da mesa, mostrando a erva-mate, a cuia e a bomplcoal sobre o modo de preparo e o
costume envolvido no compartilhamento da bebidaesse interim, foi conversando sobre
aspectos gerais da cultura rio-grandense. Assint, peio audiovisual, trabalhou
caracteristicas da erva-mate, a caracterizacao etdadeb e daqueles que a consomem;
apresentou a indicacdo geogréfica do Brasil, doeRf®s paises limitrofes a este Estado;
apresentou as distintas regides do Estado do R®dirziu a questdo do gentiligalchqg
falou sobre a formacao do povo gaucho; a imigraggsas terras e a formacao étnica do
povo gaucho; contou sobre a Revolugéo Farroupithdelimitacdo das fronteiras gauchas.

Nesse momento, surgiram questdes relacionadasosidades gerais sobre os temas
abordados e outras referente a discriminacdo @@smo, situacado estaque tem sido muito
presente na vida dos imigrantes haitianos, seretuéntemente verbalizada por eles. Em
todos os momentos em que tal inquietagcdo foi pastprofessora a discutiu de forma
transparente e aberta procurando orienta-los.

Os alunos se mostraram muito participativos, qoeatido sobre as condi¢cdes
geograficas do Estado. Na sequéncia, assistiram flrae sobre os simbolos do Rio Grande
do Sul, os trajes tipicos utilizados, o monumerdoLacador, o chimarrdo e o cavalo. Os
alunos interagiram propondo diferentes questéaguptaram sobre a bandeira do RS e o
porqué ndo se come carne de cavalo. Em respoptafessora explicou o simbolismo e a
relacdo do gaucho com o animal. Logo, depois, eptes elementos da culinaria galdcha e, a
partir das comidas tipicas, mostrou aos alunos comeesmo alimento pode ter um nome
diferente de regido para regido do Brasil (introdszim o tema da variedade linguistica em
termos estilisticos e regionais), apresentando séna de palavras e pedindo a eles que as
relacionassem com as palavras em sua lingua mateb@ora — jumoén — Juumum /
mandioca — aipim — macaxeir@tc.), os alunos repetiam as palavras em portudegsis
esclareciam como era nominado o alimento em sgadide origem.

Ainda, sobre o tema do chimarrdo, questionou salwsos sabiam o que é uma
lenda. Fez algumas consideracdes sobre esse didango e apresentou o textolenda da
erva-mate Pediu aos alunos que fizessem a leitura e desewaas palavras que nao
conheciam dizendo para aqueles que liam melhoergarem junto a um colega que tivesse
maior dificuldade. Passado algum tempo, perguneowssalunos conseguiram entender o
texto ou partes dele ou se tiveram dificuldade.uAtyse manifestaram dizendo que né&o
compreendiam o texto. Depois das consideracfealdoss, a professora pediu que fizessem

a leitura em voz alta, dividindo o texto para dule em paragrafos. Aqueles alunos mais
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proficientes leram, oportunidade que se notou age@ mais carregado em alguns, certas
pausas e alguma dificuldade na pronuncia fonétcpatavras. Embora de forma mais lenta,
os alunos que leram cumpriram a contento a tamedxpressarem oralmente. A professora,
posteriormente, releu o texto e fez questbes awpirdtacdo, demonstrou relacdes que se
estabeleciam entre os personagens e os fatos snitecdenda e trabalhou o sentido das
palavras que os alunos desconheciam, ao final peelies que escrevessem brevemente sobre
0 que gostavam ou desgostavam no RS.

Essa atividade e a forma de conducdo da aula pelespora, a nosso ver, € uma
clara demonstracdo de como proceder tendo poreguigp a lingua de acolhimento, em que
se estabelecem relagbes que exigem a ampla mghizte competéncias dos aprendentes.
Dessa maneira, estdo envolvidas as competéncgagdiita e intercultural, mobilizam-se os
conhecimentos de mundo, as competéncias gerai®, @asipsicofisicas, sensitivas e memoria,
e se explora o conhecimento que possuem de suaalidgultura materna colocadas em
contraste com 0s novos conhecimentos relacionadokiuiia e a lingua-alvo.

Esses alunos, assim, refletiram sobre o empregceleimentos linguisticos e
colocaram em perspectiva um amplo conjunto de sapseja na leitura, na interpretacédo de
textos, na expressdo oral, no ouvir os diferentssutsos verbalizados, como nos videos
reproduzidos. Promoveu-se, dessa forma, a expressbe escrita dos alunos, trabalhou-se a
variacao diatopica das palavras na lingua, ou Begsa atividade verifica-se muitos daqueles
elementos da teoria sociolinguistica e da competé&umunicativa que fundamentam esta
pesquisa e como esses elementos podem ser trpaidoa pratica educativa.

Além disso, a realizacdo das atividades deixa eteédeima série de outras
possibilidades as quais podem ser utilizadas camasestratégia de ensino, em um circulo
virtuoso, que possibilita o trabalho de questbemtdeesse desse grupo, como temas como o
racismo e a injustica verbalizados por eles; calfabbcom textos literarios, por exemplo, que
propiciam a analise da lingua monitorada, mostrdine® outras estruturas do portugués; a
expansao do léxico possibilitando conhecerem nterosos.

Referente a aspectos gerais da observacdo, podeorasderar que ambas
educadoras desenvolvem estratégias que consideraesenvolvimento da competéncia
comunicativa, e que elementos da teoria sociolgtigai estdo presentes no ensino da lingua
como lingua de acolhimento. Embora essas questdizg;am presentes, de fato, ndo temos
como afirmar que ha uma perspectiva tedrica quentaria elaboracdo das aulas para esses
imigrantes, considerando que nao foi feita, petafegsoras, nenhuma referéncia a isso.

Quanto aos alunos, percebemos que ha estudantesliferentes niveis de
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proficiéncia, o que mereceria um olhar mais ateptis, como ja afirmado, entende-se que

seria uma maneira mais positiva de contribuir paransino desses alunos, elaborando

estratégias proprias para cada nivel (Al, A2 e Béjcebeu-se que durante a aula, até pela
diferenca de nivel entre os aprendentes, nem teelasanifestam em lingua portuguesa e,

guando aqueles que possuem menor dominio da ljprggeésam compreender algo que esta

sendo referido pelas professoras pedem aos aluaigspnoficientes que traduzam o que esta

sendo dito por ela em crioulo ou em francés.

Dessa maneira, no decorrer das aulas, muito dardoagdo entre os alunos acaba
sendo em sua lingua materna, o que pode contriegativamente para a aprendizagem da
lingua portuguesa, ja que a sala de aula € o hrjalegiado para que facam uso da lingua
alvo. Nesse caso, poucos individuos sdo suficieritandesinibidos para falarem, outros,
quando o fazem, € em tom de voz baixo, havendaaaaggieles que optam por nao falar
durante toda aula.

Essas questdes podem estar relacionadas a faterésseburanca linguistica
tratados no capitulo Ill, em que os alunos porme&onhecerem os elementos linguisticos da
LP; por acreditarem ndo saber se expressar de fOom@eta’; por ndo se sentirem
pertencentes a comunidade de fala, pelo siléngioesgam sua inseguranca no emprego da
lingua, o que pode se configurar como uma formiaigkEcorrecao.

Por fim, no encerramento do semestre letivo, noOdiade julho de 2019, foram
reunidos todos os alunos para uma confraterniza¢@acasiao foi solicitado a eles que se
manifestassem sobre a importancia do curso e smpectos que se poderia melhorar.
Algumas consideracdes emergiram como: ter maishdwaaula durante a semana; formacgao
de grupos de conversacdo com falantes nativos;ufagfio de materiais que os alunos
pudessem levar para suas residéncias, como umdilapds estudo; aulas de outras
disciplinas como historia e geografia.

Essas consideracdes espontaneas dos aprendentgspséiantes a medida que,
interpretadas pelas docentes quanto sua exigueladptabilidade, podem se tornar novas
estratégias de ensino, aprimorando o curso de djngaltando-o para aquilo que um
imigrante valore como importante para sua apregdira

Concluimos esta secdo com algumas manifestacbesapi@ndentes sobre a
importancia do aprendizado da lingua portuguesawes vidas, nas palavras deles: “o curso
de lingua portuguesa ajuda a melhorar minha vid@anaunicacdo com as pessoas”; “facilita
conseguir um trabalho”; “ajudou a saber um poucdididria do Brasil”; “me ajuda a fazer

compras”; “eu consegui um emprego”; “facilita a eonctacdo com os brasileiros”to*
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vivendo no Brasil agora eu tenho que aprenderae f@m”; “eu preciso falar bem a lingua
para fazer as minhas coisas”; “pra fazer entréyigpaa ir na saude”; “pra falar com o povo”
e “para conversar”.

Passemos, entdo, a analise da producdo escritesdaisos, para, ao final,

pensarmos estratégias em termos de lingua de mewito.

4.2.5 ANALISE DE PRODUCOES TEXTUAIS DE ALUNOS IMIGRNTES

Nesta secéo transcreve-se algumas producdes textleaialunos imigrantes,
participantes do curso de extenddmgua Portuguesa como passaporte para cidadania
oferecido pelo IFRS, a fim de refletirmos sobre oosdio escritas essas composicdes. As
producdes textuais foram cedidas a este pesquipatlbprofessora regente do nivel basico
II, as quais foram produzidas pelos alunos no fidwlmés de abril, ou seja, os alunos ja
frequentavam por cerca de sete meses aulas degp@&stuEsclarecemos que, na data de
realizacdo da atividade, estavam presentes dezemawes, tendo cada um realizado a
atividade e entregue a professora ao final da alea analise dos textos, realizou-se a leitura
de todas as composic¢des recebidas, sendo seleatodare para fins de analise, conforme os
seguintes critérios: (i) que fossem composi¢fesatio®s imigrantes da turma de nivel II; (ii)
gue fossem escritas em lingua portuguesa, senfieiriiecia externa, como atividade de aula;
e (iii) que os textos estivessem claros, legiveigi@ pudessem ser considerados auténticos,
nao se tratando de copia de outros textos.

Assim, compde @orpusdesta pesquisa, doze (12) producdes textuaisapdes, a
selecdo feita pelo pesquisador, foram analisadagoroe os niveis de proficiéncia
estipulados pelo QECR (2001) em Al, A2 e Bl e,gma, foram considerados apenas 0s
descritores desses niveis, 0s quais foram sindetizao Quadro 11, da secéo 4.1.1.

Quanto a apresentacao e analise das composicépsitoe-se a ordem estabelecida
pelo QECR (2001): A1, A2 e B1. Como metodologiatdmscricdo dos textos originais,
esclarecemos que foi observada fielmente a esdog alunos, isto €, mantivemos a
organizacao sintatica e semantica da escrita apeetepor eles. Todavia, existem elementos
linguisticos que estdo separados por colchetda;deade duvidas dos alunos pela escolha de
uma ou de outra forma linguistica, optando o apete] por fim, pelo termo ndo separado.

Ao realizarmos esta analise, temos por objetivoid@gntificar o que o texto nos
revela sobre a competéncia comunicativa dos apnéesie(linguistica, sociocultural,

pragmatica); (ii) verificar como os alunos estaoaggopriando da gramatica da lingua
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portuguesa, em especial, quanto a possiveis degainerma (aqui considerada norma escrita
aquela em circulagédo na comunidade-alvo); e @entificar a presenca, no texto, de alguns
fendbmenos sociolinguisticos (plurilinguismo, emprgss, interferéncias, emprego de

diferentes variedades de lingua) e, a partir dissfietir sobre quais poderiam ser as

estratégias de ensino mais apropriadas para a ¢aedaas dificuldades identificadas nas
producdes textuais dos alunos.

Referente a analise, preliminarmente, reiteramesagpratica da escrita traz valiosas
contribuicdes, tanto para o aluno, quanto paracemte, porque possibilita aquele entrar em
contato com a lingua monitorada que, talvez, n&ss$e acesso fora do ambiente escolar, e a
este um elemento valioso de diagndéstico do niwdd desenvolvimento da aprendizagem do
aluno, o que possibilita acbes de mediacéo oufdezoeno ensino da lingua.

No decorrer das observacdes do curso a imigrapgesebeu-se que a producdo de
textos orais e escritos € amplamente empregada esamnita, esses textos sdo incentivados a
partir de diferentes situagbes, como na resolugiexgrcicios, na copia de atividades da
lousa, nas tarefas a serem realizadas em casansaricdo para o caderno das explicacoes
do professor e, em especial, na producdo de tedostos com base nos mais diferentes
géneros e com diferentes finalidades.

Dentre as multiplas estratégias de ensino utilggmda regente de classe, no que
tange a promocao de situacdes de escrita, desavsyamseguir, de forma sucinta, aquela que
deu causa aos textos produzidos pelos alunosviladie foi realizada com a turma de nivel
I, isto é, eram alunos que ja haviam participadter@gormente do curso de nivel I, no
segundo semestre de 2018. Dessa maneira, a grandeanestava frequentando aulas de
portugués pelo segundo semestre letivo. A proftsstiocente era de uma producgao escrita na
qual os alunos pudessem se expressar de formtaesubre suas expectativas e sonhos de
vida. A atividade n&do contou com preparo prévio dia de sua realizacdo, pois,
frequentemente, a professora procura discutir &sswo quotidiano dos imigrantes, como o
convivio familiar, as relagfes laborais e as exig@s de vida, situagdes relacionadas ao
tema proposto.

Os alunos foram instruidos a se expressarem emalipgrtuguesa, ndo sendo
definido um numero minimo de linhas ou forma rig@a a composi¢cdo, com isso,
esperava-se que pudessem escrever um texto om@nidgico e claro. Para introduzir o
tema, a educadora empregou uma frase motivacit@ameu sonho €:,.a qual poderia ser
utilizada pelo aprendente para iniciar a composiedtratégia que muitos adotaram como

verificaremos mais a frente. Passa-se, entdo, lis@rgradativa dos fatos observados nos
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textos docorpus,para apartir disto propor estratégias que incentivem a prodliggaistica

do aluno, e também prospectar mecanismos quedBegurem o dominio eficiente da lingua.

Tabela 1 — Textos que contemplam o nivel A1 do QECR

Estudante 1

1 O meu sonho é pra eu fazer uma empresa
2 O meu sonho é um diretor

Fonte: transcricdo do autor, texto original n@*mE.

Tabela 2 — Textos que contemplam o nivel A1 do QECR

Estudante 2

1 O meu sonho é fala Portugais muito bem?
2 O meu sonho é vé minha familia?

Fonte: transcri¢do do autor, texto original no Anéx

Os textos que contemplam o nivelPAlconforme estabelecido pelos descritores, s&o
compostos por frases simples, porque os alunosu@amspouco dominio das palavras e da
estrutura da lingua. E o que verificamos nessem@s das tabelas (1) e (2), em que a
producdo dos alunos € de duas frases conectada®nbor de ligacdo, introduzidas por um
sintagma nominal formado pela transcricao liteeakgpressdo motivadora, o que é explicado
no QECR (2001) por possuirem, dentre outras habiéid, a de copiar palavras isoladas e
pequenos textos, o que se confirma pela transcdadxpressao motivadora. Na sequéncia,
temos um verbo de ligacdo seguido por um sintagomainal predicativo, 0 que sugere ja
conhecerem um pouco da estrutura sintatica dadipgttuguesa.

A segunda frase predicativa € a que expressa retmma ideia ou uma expectativa
direta do préprio falante com assuntos que lhe as@ssiveis (familia, desejos, trabalho,
cotidiano), assim, contém o que |he é particulais p tendéncia é a de utilizar, nesse nivel,
palavras e situacdes familiares, com emprego dea®rreduzidas. Apesar disso, essas
oracdes simples podem ser reveladoras em termosudigestacdes linguisticas.

Perceba-se que na fragm eu fazer uma empresdo estudante (1), a reducéo da

preposicagpara, mostra o emprego de uma variante estilisticaygé@al da preposicao que,

36 Salientamos que no nivel Al, as composicGes domslsdo textos, no sentido mais amplo do termos@or
tratarem de composicfes escritas com determinadbdfdide comunicativa e, assim, passiveis de andlissse
nivel, as composicdes de alunos possuem como edstic serem compostas de frases simples ow&nla
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como outras, é utilizada amplamente na oralidad®rna-se cada vez mais comum em textos
escritos, menos ou mais monitorados, talvez, cordza Simdes (2006, p. 72), como uma

“decorréncia das tendéncias fonéticas naturaisrdpd, as quais permitem a acomodacéo
fonémico-ortografica que, [...] pautam-se peladi@imenor esforco, isto €, no favorecimento

da simplificacdo articulatoria”. Esse emprego éificado mesmo entre aqueles falantes

nativos mais escolarizados, demonstrando que aamtig pouco a pouco vai incorporando

essas estruturas.

Nessa mesma frase, ainda, ha o emprego de pronessegb de primeira pessoa
seguido do verbdazerno infinitivo, uma construcdo sintatica usual déocacédo do sujeito
com especificador pronome a esquerda do verbo elearento disposto a direita do ndcleo,
realizada, também, com emprego adequado do compiemu seja, a estrutura da lingua
portuguesa € observada (sujeito-verbo-objeto).

A segunda sequéncia de palavras do estudantetthyjam apagamento do sujeito e
do verbo [ser], porém, podemos inferir seu empeFgaomparacdo com a primeira oracao, 0
que reforca a tendéncia, nesse nivel, de repdtutess semelhantes (QECR, 2001). A
respeito disso, observou-se o emprego usual, eos sl niveis estudados (Al, A2 e B1), de
estrutura com pronome e infinitivo ou apenas onitifio, uma maneira usual de conferir
sentido genérico. Essa forma de uso da lingua@itdepela sociolinguistica, como visto em
Calvet (2002), em que o falante estrangeiro, aacskecado em situacado de interagdo com
falantes de outras linguas, procura se comunicgal isso, faz uso de estruturas mais
simples, no caso do portugués no emprego do prodenpeimeira pessoa mais o infinitivo,
enquanto ndo se apropria das estruturas mais coaspleomo aquelas com verbos
conjugados.

No texto do segundo estudante, na tabela (2), eatégia composicional é
semelhante, ou seja, estrutura inicial com cépipalavras e emprego de verbo de ligacéo
com a segunda frase expressando fato familiar. Gaposto nos descritores e parametros do
QECR (2001), pelo conhecimento limitado das pakeraas estruturas, existe a tendéncia a
formulacdo de oracgGes simples.

Importante salientar que este aluno também denzoresttar se apropriando da
estrutura da lingua, porém emprega os verbos eceir@rpessoaO meu sonho é fala
Portugais muito bem& O meu sonho é vé minha familid@ssas construgdes, evidencia-se o
emprego dos verbofala e vé [falar; ver], como geralmente utilizados na lingoal,
transcritos para a variedade escrita, nesse cagmgamento do fonema /r/ final pode indicar

o principio da difusao lexical, que se trata de d&s hipoteses de progressdo da lingua por
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meio da variagdo/mudanca de palavras, em que exmtieialmente alteracdo em itens, neste
caso, alteracéo de um item lexical, pois a mudarcgeerifica nas formas infinitivas. A troca
da forma linguistica para uma nova forma é umasicao que ocorre gradualmente na lingua,
sendo esse 0 caso dos infinitivos aqui relatadesa Evariacdo ja foi demonstrada em
pesquisas empiricas [SIMOES, 2006; COELKD al 2018], que atestam o processo de
mudanca na articulagdo oral com o apagamento danfarir/, por falantes do portugués do
Brasil.

Isso pode evidenciar que esse sujeito ja possaiiveldominio da lingua oral e
comeca a elaborar a escrita a partir da linguddaldado que para o imigrante o contato com
a lingua ocorre inicialmente pela fala em situagiemteracdo. Essa seria uma oportunidade
de o professor mediar o conhecimento do aluno, ecamglo a construcdo produzida pelo
estudante com a lingua escrita monitorada, posaiimlo dessa maneira uma acao reflexiva
em termos do uso que o aprendente faz da lingis,qoano lembra Simd&es (2006, p. 26), “é
possivel perceber que muitas confusdes detectadastd o processo do aprendizado da
escrita sdo consequéncia da inobservancia da adalidral da lingua, dado que a lingua
falada ndo pode ser fielmente representada peidaésc

Observa-se, também, o emprego adequado de outragsfgramaticais nas oracoes
analisadas, como 0 pronome possessivo e 0s adwérbioque demonstra, além do
conhecimento da estrutura da lingua portuguesa,expansao de seu vocabulério, por outro
lado esse vocabulario ainda sofre interferéncig&tfoa, como percebido eRortugais cuja
transcricdo, suspeita-se, é feita foneticamente p&ino, o que determina a imprecisao
ortografica.

Nestes textos do nivel Al, verifica-se, tambémdégaacao quanto ao emprego de
sinais graficos, em que no primeiro inexiste pogdvae no segundo texto o aluno utiliza o
ponto de interrogacao em oracao declarativa. Cembila-nos Kochet. al.(2014, p. 111), a
pontuacdo € um recurso importante na lingua esqriague “contribui para tornar mais
preciso o sentido do que se deseja comunicar”.

Percebe-se, quanto as convencdes de sinais deap@ofwue as composicoes desses
alunos nos diferentes niveis analisados, muitassyegpresentam problemas: ou pela falta de
emprego, ou pelo uso inadequado. Isso traz prepde® a interpretacdo do texto escrito, em
especial, na transicdo entre as oragdes ou pavdg@fque prejudica a progressao textual,
como neste caso da tabela (2), em que o aprendiregmponto de interrogacdo em vez de

ponto final, o que pode ser decorréncia do pougquego do codigo escrito por eles.
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Tabela 3— Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 3

Dia 23 de abril de 2019.

Asunto

[:]Qual é seu sonho?

O meu sonho gostaria trabalhar para realiza umaavidelhor. ter o me proprio
negocios profissional pra obter uma vida melhor gomha familia.

Todos isso na Eletricidade.

o OO WNE

Fonte: transcricdo do autor, texto original no ¥mé.

Passemos a analise das composicdes a que atribainmivsl A2, com cinco textos
descritos das tabelas de (3) a (7), em gue figrqueles alunos que ja demonstram uma
apropriacdo maior da estrutura da lingua portugeesajos textos ja apresentam o uso de
conectores simples.

Nas composicdes desse nivel, geralmente, os akmespressaram através de um
paragrafo fazendo uso limitado de conectores eosuilementos coesivos, 0 que
impossibilita, muitas vezes, uma progressao teXieér. Nota-se, de forma generalizada em
A2, os seguintes fatos: repeticdo de termos estBferentes oracdes, talvez em decorréncia
do vocabulario ainda restrito, o que dificulta ferenciacdo e a progresséao textual; emprego
sintatico, preferencialmente, em ordem direta coson@me pessoal na primeira pessoa do
discurso, seguida de verbo no infinitivo; escrev@m correcdo fonética razoavel, porém,
nao necessariamente respeitam a convencao ortagradvidencia-se, ainda, algumas
palavras da variedade oral empregadas na escatase de poucos conectores copia,
para, com, mas pela.

Os textos do nivel A2, como este apresentado naatdBB), sdo escritos em um
paragrafo ou no maximo dois, sem muita observagaotq a forma ou marcas ortograficas
de pontuacado, que possibilitem a transicdo entigdes, ou quanto aos acentos gréaficos de
marcacao prosodica, que podem trazer implicacdastguao efeito de sentido. Permanecem
evidentes, neste nivel, algumas marcas da oralidameo na preposicapra, amplamente
empregada, em detrimento de outras preposicoese pade reforcar a necessidade de um
trabalho especifico com a classe dos conectores.

Os falantes desse nivel, entretanto, ja conseguesduzir outras estruturas

sintaticas, mesmo que com palavras simples, costabeecimento de oracdes indiretas por
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meio daqueles poucos conectores utilizados, ou jgeggsimilam estruturas mais complexas

da lingua do que os do nivel anterior (Al).

Tabela 4 — Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 4

Hoje & um dia especial pra mim. Pra explicar smharMeu sonh@ tem que
tinho uma casa, um carmea minha vida todos as coisas € complicado éldiies

eu vouatrazdo meu sonhar.

meu sonh@u queria ter uma casa proprio, um negocio profrininha realidade &

meu sonho
e depois tem que tebesusna minha vidaBoa noite

DUl A~ W N

Fonte: transcricdo do autor, texto original no Anék

Na tabela (4), verifica-se muitas repeticbes dauest Meu sonb, e essa é a
estratégia utilizada pelo aluno para a transicdie exs frases e para a progressao do texto, o
aluno expressa, ainda, marcas culturais de tradaja@posa Jesu$ e de cordialidadeBpa
noite). A composicéo esta voltada ao eu discursivoetrda a ideia de ter, conquistar, em
termos de posse (uma casa, um carro), parece ireldemonstrar o interesse em adquirir
bens que ja possuiu no passéeto que tinhpe das dificuldades a serem superadas; e essa é a
progressdo que podemos observar no texto, umaessiEy que se realiza em termos
cognitivos, porém, no segundo paragrafo, a progoeésnterrompida por uma ruptura textual
gue ocorre entreel queria tef e [¢é minha realidadeo que torna o texto contraditério,
situacao ja prevista pelos descritores do Quadrapaesentar a “possibilidade deturas e
incompreensoes frequentes” (QECR, 2001).

A realizacéo verbal, neste texto, ja nos revela progressdo em termos de variacdo
dos tempos verbais, com estruturas empregadasesentevou, tem no pretérito imperfeito
tem que tinhdter o que tinhale eu queria além de formas infinitivas, ainda que falhe nas
concordancias.

Como em outras composicles, apresenta alguns eospdegrecursos da lingua oral
gue traz para a escrita, pois o0 aluno ainda estprepriando das formas gréaficas da lingua
monitorada padréo. E isso reflete, por exemploacentuacdo gréafica, em que se observa
neste texto primeiramente uma ocorréncia de aggate em [€] que ndo encontra aplicacédo

em lingua portuguesa, o que pode ser uma evid@adigerferéncia da lingua francesa.
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Uma segunda ocorréncia se trata do ndo empregoethto tdnico e de acento grafico
como nos vocabulogpfoprio] e [negocig, imprecisdo percebida em muitas redacfes desses
alunos. Destaca-se a importancia de se traballstwsgcdo grafica com esses alunos, pois
como expresso no segundo exemplo a acentuacaesérada oposicdo entre 0S Signos
[negocio] e [negdcio], ou seja, 0 emprego do acénétemento para compreenséo de certos
sentidos que talvez ndo sejam depreendidos apenamtexto em determinados enunciados,

0 que reveste de importancia a assimilacdo desiieeconento por esses alunos (SIMOES,
2006).

Tabela 5— Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 5

O meus sonhorétornar como uma grande técnico enfermagem peldar as
pessoas doencas do mundo. Mais mahsar meu sonho tem qu®ocurar escolar

3 boa,estudarduro.

N -

Fonte: transcricao do autor, texto original nome

Na tabela (5), temos o emprego de formas infinstea todos os segmentos frasais,
e, Como ja visto, esta € uma estratégia para iapaQdo entre linguas, quando o falante
ainda ndo possui um bom dominio da estrutura dgudhalvo. Ja na forma gramatical
realisar,temos 0 emprego do grafema [s], quando o esperao[3], ocorréncia semelhante
guando no texto do aluno 4, é grafada a palatraZ. Essa alteracdo pode estar associada a
correspondéncia entre som e escrita alfabética easo em tela, de uma relacdo nédo estavel,
que se caracteriza pelo emprego de um fonema gleetpodistintas representacdes gréficas,
isto é, na grafia flutuante de /s/. Assim, confegge uma alofonia em que essa variacdo nao
traz interferéncia ao signo linguistico; ndo prav@roblema na comunicacdo, ndo muda o
significado contextual, tendo apenas efeito fooétacarretando, por ultimo, em imprecisao
grafica.

Estas alteracdes graficas como as de /s/ sdo untepra recorrente na ortografia,
mesmo de falantes nativos do portugués o que pardterizar “a influéncia de formas
graficas conhecidas sobre as desconhecidas ouodiamadiaridade grafica com tais formas
[...]” em que a correcao passa necessariamenteapelbeicoamento e reforco de habilidades
de leitura, interpretacéo e producéo textual (SINSOFDO06).
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Tabela 6— Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 6

1 O meu sonho é...
2 Meu objetivo na minha vida eu quero fazer pessoa com repeigctrabalhar para
3 ajoudaro meu filhocuandoele quer uma coisa. E dar pra ele educacad normal.

Fonte: transcrigéo do autor, texto original no Améx

O texto da tabela (6) apresenta também imprecisgréfica, como nos textos
anteriores, todavia, da mesma forma, respeita anorfibnética da palavra. Nota-se uma
imprecisdo pragmatica no discurso em que o sujiEsitursivo parece falar de si, mas refere
outra pessoa um elerp fazer uma pessoa com resgestgque traz imprecisao ao texto.

Em *ajoudar (ajudar) temos na palavra uma insercao da voyahfioque /u/ passa a
condicdo de glide, o que pode se tratar do fenénde@nditongacao; esta inclusdo da vogal
pode estar relacionada, talvez, a uma interfer@aidngua francesa em que o estudante esta
construindo este segmento a semelhanca de “ajp(akcionar, acrescentar); ajourner (adiar,
protelar); trouver (encontrar, pensar, acreditas)l,seja, um segmento produtivo em verbos
do francés como nesses exemplos.

Como lembra Cagliari (2002, p. 28), ao comentargamento de uma pessoa que se
encontra frente a uma lingua que ndo é a sua dgnori‘guando ela desconhece o
funcionamento do sistema fonolégico dessa lingua,tendéncia é julgar o que encontra em
funcdo do sistema fonoldgico de sua propria lingealisso, talvez, responda a algumas
construcdes percebidas na escrita desses estydamtesias de interferéncias da sua lingua

de origem ou escolar, o que podera ser verificadesudos futuros.

Tabela 7— Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 7

[ —

Meu sonho é aprender muimsesada no Brasilpara trabalhar como encanador
2 para fazer dinhero e para fazer meu empresalr].

Fonte: transcricdo do autor, texto original no Ané&x

Na tabela (7), temos a reiteracdo de estruturaesaptadas no nivel A2, com frase
em ordem direta e uso de preposicoes e verbodindiwo. Imprecisao da ortografia, todavia

com respeito a ordem fonética das palavras. Teainda, uma monotongacao efimherq
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com a omissao do grafema [i] em que o ditongo.enemsto decrescente, passa a ser produzido
com uma Unica vogal (SILVA, 2011). Desperta atent@mbém, o emprego da forma déitica
cataférica emla [em aprender muitos cuesas la no Brysib que causa uma ruptura
semantica, visto que o adveérbio de lugar esperad@agjui.

Quanto ao emprego de infinitivo, situacdo expregmatrés conjuntos textuais que
analisamos (A1, A2 e B1), pode tratar-se do fen@sartiolinguistico relacionado ao uso de
linguas aproximativas, em que se teoriza em tomerdprego da estrutura pronome mais

infinitivo como estratégia para criar uma linguautar.

Tabela 8 — Textos que contemplam o nivel A2 do QECR

Estudante 8

Dia 23 de abril de 2019.
O meu sonho de minha vida, eu preciso minhamielaor, porque eu gosto de
Medsina, mas, eu ndo tenho oportunidade pra dplieso, i depois primeiro vez

eu vem aqui brazil, eu disse Deus eu precisottabalha pra ajuda minha familia,

A W N

meu amigo. Obrigado!

Fonte: transcricdo do autor, texto original no Ymé

O texto da tabela (8) apresenta como caracteriaicaarcas pragmaticas de relacéo
social (amigo, familia) e de cordialidade (obrigaddota-se, apesar de uma organizacao
formal mais adequada, a reiteracdo de transcricmréfica que tomam por base uma
realizacdo fonética, que prevalece para a formatz$kledsina brazil] com a repeticdo do
fonema /s/ com grafia flutuante, como ja visto easos anterioredNa ocorréncidvledsing
temos, ainda, outro fenbmeno que pode represensiincape, ou seja, supressao de um
fonema no interior de uma palavra com simplificagi#ébica de [ci].

Essa composi¢cao demonstra, ainda, uma apropriacaligo em termos de emprego
da estrutura do portugués, pois, na maioria daeiseas, realiza a concordancia do verbo,
além do emprego de conectores variados. O uscsdastadeadores: preposicdes, conjuncoes
e adveérbios rhas, porque, de, mas, pra, i[epossibilitam a progressao textual, além do
emprego de palavras nominais que demonstram, gnosdo, uma expansao do vocabulario.

Outras ocorréncias fonéticas também acabam semrdeppi@eis em textos desses
alunos, em que surgem inadequacdes ortograficasdas do portugués falado, como no
emprego das palavraglinhero; siginte; fejdo,0 que remete a fendmenos fonéticos e

fonolégicos, como o da monotongacdo em que temagagamento de uma semivogal em
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ditongos, e isto é o verificado nos exemplos t@zidejdo [e] por feijdo [ei], e,
anteriormente, endinhero [€] por dinheiro [ei]. Como esclarece Simdes (2006, p. H),
monotongacao “[...] em ultima andlise, € um singadlor da estrutura da silaba, visto que
reduz o numero de fonemas e, por conseguinte,teefgho padréo cV (consoante + vogal)
que é, via de regra, o eleito pelos métodos pdcioimlo letramento apds o dominio das
vogais”, e isso é 0 que parece ocorrer com cextpiéncia na composicdo desses alunos.
Apesar desses fenbmenos fonéticos, como a monagimga sincope e a difusao
lexical serem produtivos no portugués brasileirotarse que acabam estes estudantes
trazendo-os para a produgéo escrita, o que demgpestrtese, que o modelo inicial de grafia
sofre interferéncia do modelo fonético, o que meratencdo do educador, porque podem

acarretar estigmatizacdo social.

Tabela 9 — Textos que contemplam o nivel B1 do QECR

Estudante 9

O meu sonho é...
Boa noite, Eu [...] verdade quoeandoeu estava cirianga eu sempre [sonha] sonhar
para fazer Hacking. Mgsa motivo boa. O que Hacking? Hacking e uma coisa que

nossentra systema de computadorn®esentra por motivo boa isso e cracking ou

Se noss entra por motivo ruim isso e Haccking.

Eu saber de fazer Hacking. Eu ja fizerou muitaevE muito € websites de
institugoes. Por tira informagoes por mim ou @atro pessoas. Mas eu [cobrei]

cobrar [dinero] dinhero por fazer esse coisas.
Mas eu gero estuda mais por aprendi mais. E reupge aprendi mais, E eu gero

O© 0O~N OUl A W NP

meu nome em numero um sobre Hacking.

Fonte: transcricdo do autor, texto original no An&k

Realizamos, a partir da tabela (9), a analise dagosi¢cdes que classificamos como
de nivel B1, em untotal de quatro composi¢cdes. Nesses textos, oseauéscrevem com
maior clareza e precisdo, ainda que apresententeprab gramaticais de toda ordem. Porém,
€ observado o emprego de estruturas mais compliextisgua; progressao semantica e o uso
mais elaborado de elementos linguisticos. Os ted@sse nivel sdo construidos de tal forma
gue conseguimos acompanhar a linha de raciociniesdeevente de forma inteligivel, ou
seja, com maior clareza daquilo que o enunciadegjdeomunicar.

A ordem pragmatica pode ser observada na dismosicinelhor organizacdo do

texto, escrito em dois ou mais paragrafos, com onedmprego da pontuagéo, o que permite
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ao leitor acompanhar a transicdo entre frases i@dos; mesmo que ainda se observe a
repeticdo de alguns termos entre as sequénciasaBa&Em uma das composi¢des o aluno
utiliza como estratégia de avanco, apdés os paxiaiciais, a progressao por topicos, ou
seja, outra forma de elaborar o texto com diveaii#io de géneros textuais.

Assim, o texto da tabela (9) é visivelmente maabetado, com uma progressao
tematica que alterna entre informagcdo dada e nevéomina logica e progressiva. Existe,
nesse nivel, uma expansao do emprego Iéxico, mn@e, esse redator emprega pronomes
pessoais, obliquos e demonstrativos, ha o uso fdeculies tempos verbais. No aspecto
ortogréafico, observa-se alguma imprecisdo que ®mevamente a transcricdo fonética, o
gue se mostra na grafia das palawaando, nos® gerg que remetem aos fenébmenos ja
estudados da monotongacéo e da substituicdo. Apaesambém, marcas culturais, como na
forma de cordialidade e expressdes da area demiafma, construindo um texto mais
coerente em termos do assunto que lhe é familide enanifesto interesse, o que ja esta
previsto em termos de parametros do QECR (2001¢ne,razdo do tema, notam-se
interferéncias e empreéstimos da lingua inglesa cemeystemae websites.

Na ordem sintatica, existe alternancia de oracietad e indiretas, com emprego de
diversos conectores, sendo o texto melhor estdady@ que confere uma boa organizacao a
composicao, situacdes que se coadunam com o queviétp em termos de descritores no
QECR.

Tabela 10 — Textos que contemplam o nivel B1 do REC

Estudante 10

O meu sonho
Meu sonho é o siginte. Ja eu sou tecnico emcadédb no Haiti, com um diploma e
eu sou tecnico ejadinheria eu tenho unplam para estudar Logistica

Administracdo das Empreza. Cuando eu tiveoogcimiente as experiencias
necessarias vou aplicar asi

1- umaConstructorano Haiti com as experiencias que eu tive aqui raziBmuito
grande [;]

2 — Cultiva de fejao, embalagem, exportacaprddu[c]tosagricolas
3 — Negocios

O© 0O ~N OUl A W NP

4 —Menteneminha familia juntadar
5. Ajudar as pessoas que precisar e que prajdar
6 - dar [0]agonnocimentgar os ilhos e filhas par a familia fica milhomduj

e
= O

Fonte: transcrigdo do autor, texto original n@Rm N.
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O autor deste texto utiliza expressdes que pod@rirre fendmeno da interferéncia
entre linguas. Todavia, diferente do que se espeessa interferéncia ndo ocorre do crioulo
para o portugués. Com relacdo a acentuacao dasgsateaz marca do francés, lingua oficial
do Haiti, como emEmprezae tive em que utiliza o acento grave em casos diversgsetia
gue se emprega essa marca em portugués brasilejue também é perceptivel em textos de
outros alunos). Contudo, o que torna o fenbmena madente é o emprego de termos da
lingua espanholacénecimientdconecimiento];mentenefmantener];productos[produtos];
constructora jardinheria [jardineria]; o [ou]), 0 que pode ser explicado, talvez, pelo fito
muitos imigrantes haitianos terem sido alfabetisad@ambém nessa lingua em regifes
limitrofes entre o Haiti e a Republica Dominicaaspecto ja relatado na literatura sobre essa
imigracdo (ZAMBERLAM; UEBEL e RUCKERT).

O plurilinguismo, neste caso, torna-se evidentda peterferéncia resultante da
proximidade entre as linguas espanhola e portuguegee, conforme Martins (2003), pode
facilitar e agilizar a assimilacdo da lingua poueegp pelo imigrante hispano-falante que
utiiza o espanhol como ponto de referéncia, emdaada semelhanca da estrutura
interlinguas. Entretanto, se por um lado essaénfiia € positiva, porque permite o avanco
mais rapido em direcdo a lingua-alvo, por outrajepacarretar maior suscetibilidade ao
cometimento de desvios linguisticos, como as fadsa®ciacbes de sentido, bem como a
possibilidade de o estudante ndo superar a irgediem dire¢cdo a uma apropriagdo completa
da lingua-alvo.

Essa composicdo apresenta, também, uma progressaa@ltldgico-gramatical
estruturada, fazendo o texto avancar a partir Borelas experiéncias formativas do escritor
para seus projetos futuros, alternando entre userigéo narrativa e uma enumeracao topica.
Observa-se, no entanto, que o aprendiz ja posswiogabulario mais amplo, mas ainda com
interferéncia fonética na escrita, sendo que aemgdio vocabular observada ocorre, em
grande parte, pela interferéncia da lingua espané¢m disso, observa-se maior utilizacao
de pronomes (pessoal, relativo e possessivo), cedominancia deu discursivo; o uso de
diferentes formas verbais em modo e tempo variaaatiyersificacdo lexical com relativa
observancia da ordem morfologica, como no empregmadrcadores de numero, género e
desinéncia verbal.

A composicdo, quanto aos aspectos pragmaticosyipastem formal e progresséo
topica, ou seja, apresenta-se na forma de discaestauturado. Apesar do fenémeno
sociolinguistico da interferéncia, este aluno janodestra um amplo conhecimento das

estruturas gramaticais da lingua portuguesa.
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Tabela 11— Textos que contemplam o nivel B1 do QECR
Estudante 11

O meu sonho
quando era crianca elestudavaEu gostei muito trabalhar com pedreiro e por
isso ewapprendino Haiti a primeira serviso eonsigeuaqui € construcao civil

agora nao da mais quierosaber uma escola proffessional pgparendemais.

[P]ara trabalhar mas com pedreiro.

O meu sonho é servir a Jesus porque Jesus éimpidatante na minha vida. Mas
eu quiero viver com a saude sem saude ndo adiealb®@u meu sonho.

DUl A~ W N

Fonte: transcricdo do autor, texto original no ¥Xm®

Na tabela (11), temos novamente interferéncia oat@ortografica, com ocorréncias
ja tratadas relativas a situagfes fonéticas. Destacnesse texto, a progressdo do tema que
ocorre pelo emprego verbal, com a transicdo doagaspara o presente, reforcada pelo
emprego do déiticagora Apesar de ser um texto curto, encontra-se bemtestido em sua
apresentacdo grafica, na qual o aprendiz se utdgzaum bom numero de elementos
linguisticos.

Vé-se, também, o emprego de consoantes duplasapprender; proffessional;
apprendi,0 que pode sinalizar uma interferéncia, visto queL® ndo fazemos mais emprego
de consoantes duplas como nestes casos, em gtra ddbrada é pronunciada apenas uma
vez, sendo que, por outro lado, o emprego desse®antes encontram aplicacdo em linguas
como o francés e o italiano; fenbmeno também ptesem emprego da expressoiero,

oriundado espanhol.

Tabela 12 — Textos que contemplam o nivel B1 do REC

Estudante 12

Qual é o seu sonho?
O meu sonho é ter uma vida melhor contrario denuda pasada. tenho tudo o
gueagenteprecisa para viver neste mundo. O meu sonho étanhitarpra ndo

deixe as minhas filhas viver o pior que eu j&rguando etavacrianca. Se que

A W N

significa que o meu sonho é sempre viver comgoraaz e com o amor de Deus.

Fonte: transcricdo do autor, texto original no ¥me.

Nesse texto da tabela (12), temos novamente algosiproblemas trazidos pelas

redacdes anteriores, predominancia do conjuntoseptado até aqui, com elementos
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gramaticais variados. Evidencia-se marcas de addidyrafadas no texto como no emprego
de agentena posicdo de pronome, essa construcdo pode ae deafendmeno variavel da
expressdo pronominal, comagente [a gente] na funcdo pronome, como referéncia
determinada eu + alguém, construcdo que vem sanonprodutiva em lingua portuguesa.
Essa forma é empregada, neste caso, em alterr@npi@nome noés, 0 que seria perceptivel
pela substituicdo pronominal.

Além dessa ocorréncia, traz outras marcas da addidcomona reducdo da
preposicaqora [para] e na eliminacdo ou apagamento, com a supressam gegmento da
forma basica de um morfema, como na reducdo vezbaltava [estava], fenbmenos
fonéticos/morfologicos afetos a variacdo lingugsticontudo ndo prejudicando a progressao
textual.

Outra situacao a ser observada trata-se do redomr@o pelos alunos do fonema /s/
em distintos vocabulos e contextos, expresso, mestgposicdo, na grafia da palaypasada
(passada); mas de emprego distinto em outras pedutesses alunos como esunto /
medsina / serviso.Por ser um dos fonemas mais produtivos em portugsss Ihe confere
alto nivel de dificuldade no emprego ortograficada que o som /s/ tem muitas formas
graficas possiveis. Para solucionar tal dificuldade /s/, conforme observado por Simdes
(2006), acabam os aprendizes assumindo uma coneipecia biunivoca entre fonema e letra
/sl = [s], e isso é o que se verifica na granderizade Nosso corpus.

Ainda, mostra-nos o autor um vocabulario variaddicente para exprimir seu
pensamento de forma clara. O emprego gramaticabeina razoavel correcdo das formas
linguisticas, com emprego, inclusive, do prononiatire®, para estabelecer a relagdo entre as
oracdes, o que demonstra maior conhecimento d#westido portugués. Observa-se, ainda, a
concordancia numero pessoal na maioria dos sinfgorainais empregados. Existe alguma
dificuldade no emprego das conjugacdes verbaignpoha uma tentativa de diversificar o
seu uso, além de alguma imprecisdo no uso de arascb que néo interfere no que quer
comunicar.

Para concluir esta secdo, observamos que os tproosizidos por esses alunos
podem contribuir com o professor para a propositierastudos comparativos da variedade
oral com a variedade escrita, demonstrando a #épldade das variagbes em contextos e
dominios especificos de uso da lingua, uma fornferesiciada de conduzir os estudos
linguisticos das praticas tradicionais. Permitenmda visualizar problemas especificos
voltados a questdes convencionais da escrita, osqgere a necessidade de um trabalho

voltado ao letramento e, por outro lado, visualiagartambém problemas de ordem textual,
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mais relacionado ao controle gramatical, tanto ngrego convencional de elementos
linguisticos quanto na producdo de sentido, o gqueete a possibilidade de se trabalhar em
termos de géneros textuais. Contudo € manifestdiferentes niveis aqui observados, com o
auxilio dos descritores do QECR (2001), que osaaumigrantes estdo, paulatinamente, se
apropriando das estruturas da lingua portuguesa.

Concluida a analise dos textos, passamos a prtponas estratégias para 0 ensino

da lingua portuguesa como lingua de acolhimento.

4.2.6 ALGUMAS ESTRATEGIAS POSSIVEIS: (RE)PENSAR ONEINO DE LINGUA
COMO PLA

Nesta secao, a partir dos pressupostos tedricofugdamentam esta pesquisa, das
observacgbes de aulas do cuksngua Portuguesa como Passaporte para a Cidadanga
andlise de producdes textuais de alunos imigraetédencia-se a necessidade de se pensar a
lingua em termos de sua func¢ado social, em querssitd como 0 mais importante elemento
de interacéo e de integracdo para o imigrante.a$o deste estudo, defende-se que o ensino
de PLA tenha por objetivo aulas de portugués quemiggm aos alunos imigrantes
desenvolver conhecimento e competéncias gramasgimeill e cultural na lingua e na cultura
alvo.

Em vista disso, entendemos que 0 ensino e a apegy&ih podem ser adaptados a
essa finalidade, em especial, que leve em contlemandas dos proprios estudantes, com
propostas de ensino voltadas a situacdes em quéeaea interagdo na/pela lingua e, a partir
desses dominios, elaborar aulas que possibilitesandelver capacidades e habilidades de
producao e recepcédo de textos, oralidade e esurgae pressupde organizar conteudos para
esses fins.

Procuramos, para tanto, a partir das producdesaiexde alunos imigrantes e das
observacbes de aula, ver como esses alunos esanilasdo elementos linguisticos,
culturais e pragmaticos da lingua portuguesa, @ a partir das dificuldades mais
aparentes, pudéssemos esbocar estratégias de pasin leitura, a oralidade e a escrita, é o
que faremos a partir daqui.

Quanto ao tema leitura, verificou-se que o0s alusds expostos a essa pratica,
entretanto, nem todos possuem proficiéncia na dipgua executar atividades dessa natureza,
provavelmente, por ainda ndo terem se apropriadgsttatura do portugués. Outros, por sua

vez, demonstram receio de se manifestar em puldib@z, em razdo da propria inseguranca
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com relacdo ao uso da lingua portuguesa. Assimplamejamento de aula poderd prever
como estratégia a leitura monitorada pelo educamgr mesmo, por um aluno mais
proficiente, que possa mediar a interpretacdo dto téeita pelos demais colegas; seria
interessante que a primeira leitura de um textsefdsita em voz alta, para que o estudante se
inteire da expressividade oral da lingua, sendm @stra forma que ele tera para internaliza-
la, acostumando-se a ouvir em portugués. Isso &séado, porque alunos do curso basico I,
por exemplo, demonstraram pouca apropriacdo daudingal e escrita, inclusive com
dificuldade em interagir com a propria docente.

A selecdo dos textos € outra estratégia a ser g@nparque textos didaticos se
mostraram pouco amigaveis a interpretacdo desse®saltrazendo situacbes que geram
incompreensao para eles. Tal situacdo poderiawgmrada com uma selecdo orientada a
pratica diaria do imigrante em situacdes de infayagom outros falantes da lingua, por
exemplo, ser orientados a localizacdo espacialdze em que vivem; a leitura de cartazes
informacionais, panfletos de ofertas ou textos gbisticos, como classificados, vagas de
emprego, aluguel de iméveis, com certeza, situagbeslespertem interesse imediato para a
leitura.

Outro aspecto é o tamanho da composi¢éo, h4 denselerar inicialmente o uso de
textos curtos, que facilitem a leitura e poss#aifitmaior participagdo dos alunos, bem como
apresentar-lhes diferentes géneros textuais, qj@mspensados em termos de quanto
compreensiveis sdo para esses aprendentes, toemadpau de dificuldade, isso enriqueceria
a apreensao de estruturas da LP, diversifican@bivadades de compreensao e interpretacao,
evitando, num primeiro momento, expor o aluno daowexidaticos que ainda parecem ser
mais dificeis de compreender. Outra estratégia sm$sibilitar maior interagdo oral desses
imigrantes com a lingua portuguesa, o que poderifego por meio do contato com falantes
nativos, ou, mesmo, com maior do tempo de aula.

Consoante a necessidade de incentivar os alunas @raunicarem em lingua
portuguesa, reforcando-se o processo de interlociggd sala de aula, nota-se que,
frequentemente, fazem uso de sua lingua materna $& comunicarem entre eles.
Compreendemos que, mesmo que eventualmente predseapoio da primeira lingua, tal
situagcdo desfavorece o aprendizado do portuguéslafsobre a oralidade, verifica-se que a
aprendizagem da lingua para o imigrante acontéogoptialmente pela fala espontanea, e
determinados fatos de fala s&@o perceptiveis emugugs, como a tonicidade baixa,
imprecisao fonética, sotaque carregado, inibicatalaw, € dizer, elementos que demonstram

inseguranca linguistica.
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Estratégias para a correcdo disso podem ser paasutzo sentido de incentivar a
capacidade deles se expressarem em publico; proraowe pauta de intervengdo orientada
para situacoes de expressividade, como resolvecieixs ou incentivar a leitura em voz alta;
promover aulas com emprego de videos relacionatieg@s auténticos, como em discursos,
entrevistas etc.; criar situacdes de producdo degb entre alunos e falantes nativos,
conforme sugerido por um dos alunos.

Quanto as producbes escritas, essas se mostrarampossibilidade impar de
trabalhar a lingua, pois séo reveladoras das tides que o aluno apresenta, sejam
gramaticais ou socioculturais, e muitas das impded que se percebe no texto escrito
decorrem de uma tentativa de os alunos reproduzgeaficamente a estrutura que ja
assimilaram na variedade oral. Logo, podem seniaias estratégias tanto de letramento,
guanto de analise da estrutura formal e linguistecproducao discursiva desses alunos, o que
remete ao trabalho com o0s géneros textuais, e eamger as motivacbes e escolhas
discursivas desses falantes. Em que pese a apgadizda escrita ndo ser uma emergéncia
para o falante imigrante, ndo podemos ignorar syaoitancia, porque sera exigida em
determinadas situacdes e contextos, seja no presrio de uma ficha de emprego, seja em
uma situagao laboral, seja na busca de um dirgito e

Assim, a partir das dificuldades apresentadaspnaducdes textuais analisadas,
poder-se-ia ter em conta diferentes estratégiasleyaessem o aluno a reflexdo do préprio
texto escrito, naquilo que Bagno (2002) chama diexd@o-uso-reflexdo. Nesse sentido,
possibilitar a reescrita dos textos € uma acaatassga que permite ao aluno reelaborar a
ideia inicial que possui da lingua e, dessa fointarnalizar, gradativamente, suas estruturas.
Outra estratégia, a partir do que se identificariasdemonstrar aos aprendentes algumas
convencOes sobre a escrita de textos em termogngt@gs como: planejar o texto;
demonstrar para qual finalidade sera escrito, gaesn sera escrito, como argumentar, como
formatar o texto de acordo com as diferentes tgpako (carta, bilhete, cartdo postal, e-mail
etc.).

Sobre aquelas composic¢des dos alunos, ainda sg@tante refletir a substituicdo
de vocabulos por termos sinbnimos, de forma quesgs&mn conhecer outras palavras,
enriguecendo o vocabulario deles, de forma queifisse, por exemplo, a progressao textual
por substituicdo do referente, isso poderia methar@omposicédo textual em termos de
coesao e de coeréncia, e também ampliar o léxicpeoevoca estratégias de leitura. Em
termos de producédo textual, evidenciou-se a nelziside uma estratégia de ensino que

trabalhe com conectores, uma vez que é evidentesoodhecimento desses aprendizes
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quanto ao uso desses elementos, os quais cumpr@ortame funcdo textual, seja
sintaticamente ao ligar palavras, ou como locatiresl espaciais, ou na funcao discursiva ao
permitir a organizacao textual e o acréscimo derméacdes. Outra acao necessaria na escrita
do texto € realcar a necessidade de se evitar deisstruturas ou palavras repetidas, para
fins de coesédo, o que foi possivel perceber nasetifes producdes analisadas, outra forma
de também se trabalhar a expanséao do léxico.

Quanto aos aspectos gramaticais, na analise dagos@es, € imprescindivel o
reforco de aspectos fonéticos e fonologicos poerdas razdes. Algumas das situacdes mais
salientes foram a transcricdo fonética de palape® a escrita ortogréfica, o que gera
imprecisdo na escrita, talvez, isso implique esffias de reforco por parte do educador em
demonstrar a realizacdo oral da lingua, comparadeakzacdo escrita, ou a apreensao
vocabular, com o emprego de substituicdo de paalwaexto com o uso de um dicionario.
Talvez essas providéncias pudessem contribuir garagir alguns dos fendmenos fonéticos
verificados como a sincope, a monotongacao owadabflexical.

Outra medida seria demonstrar algumas situacéesrikhilidade da lingua entre
estruturas da modalidade oral, empregadas pelagagges na escrita, como reducbes de
preposicdes, uso pronominal degente a interferéncia de palavras ou grafia estrangeira
fenbmenos amplamente estudados pela sociolinguigtie, para além de uma situacdo de
emprego gramatical, podem levar a estigmatizac@&@lsdNo campo semantico, pode se
trabalhar com os alunos o sentido das palavraguppfrequentemente, trazem duvidas sobre
o significado expressivo de palavras, em espegignto ao uso de metaforas e de estruturas
cristalizadas da lingua que podem assumir sentitfioral distinto.

Para concluir, trazemos algumas consideracdes ¢eegm geral, que podem ser
tomadas como estratégias prévias e que podemeintena acdo educativa, sdo elas: o
emprego de textos auténticos (jornais, revistasnudtarios de emprego, preenchimento de
cadastro, elaboracado de curriculo etc.), ou segéenmis linguisticos que privilegiem a lingua
em uso e tratem de questdes do dia a dia desssugarantindo-se maior engajamento
desses alunos, o que pode permitir intervencdegdaaninios especificos, por exemplo, mais
voltados a busca de emprego ou na procura de ssryigblico como de saude e de
assisténcia social.

A adocdo de textos auténticos é importante, poimifeao aluno vivenciar o uso da
lingua em situac6es menos artificiais, diferentadiacéo do texto didatico, voltado mais para

questdes estruturais da gramatica do que parafunsional da linguagem.
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Poder-se-ia, também, trabalhar a formulacdo de riasteauténticos, isto €, mais
voltados as situagfes e necessidades linguistesss dmigracéo, pois sabe-se da dificuldade
de se contar com materiais proprios na modalidad®IdA, considerando que o material
existente, geralmente, € voltado ao ensino de L&fa Ragueles alunos que de fato
guerem/precisam aprender a lingua portuguesa,isgr@tante ter meios para continuar seus
estudos, para além do espaco da sala de aula.parpréesses materiais pode auxiliar em
termos de maior tempo de exposicdo do estudaniegaal permitindo, ainda, estudos
individualizados, além de serem adaptados a siésagais, ao contexto que vivenciam nas
comunidades de acolhimento.

E necessario, ainda, ter-se em conta as estratiéggsulturais, aquelas que sdo
necessarias ao aluno para compreender situac@msorgldas ao contexto social e as
particularidades da comunidade em que se encomirsiteacdo de imersédo na lingua e na
cultura. Como viu-se muitas situacdes de interaisoursiva requerem conhecer o contexto
cultural em que a lingua circula. Assim, quantodasenvolvimento de estratégias nesse
campo, poderia ser fomentada pelo educador a cémpet intercultural dos alunos,
proporcionando, por exemplo, momentos para queeser sobre os habitos e costumes de
sua cultura de origem em relacdo a cultura bresjleique podera permitir que reflitam sobre
as diferencas e as possiveis semelhancas dessas.

Em vista da dimensdo cultural, outra medida serensgr um trabalho
interdisciplinar, que se aborde diferentes saber@nhecimentos como: elementos da cultura
regional, da histéria e da geografia, isso, contezar diversificaria os conhecimentos do
aluno em termos dos falares e das distingbes aidtulo povo brasileiro, como se pode
verificar na pratica de aula daquele curso, comitndio-se para adocdo de outras estratégias
linguisticas. Uma ultima estratégia poderia serampcao de espacos de interculturalidade,
mediada pela interacdo com obras de arte ou espag@s0s, por exemplo, destinar uma
aula para visitar museus, centros culturais, usiglades, instituicbes de governancga local, ou
seja, outros lugares de mediacdo do conhecimetioradue cientifico da comunidade de
acolhimento.

Reforcamos, também, a necessidade de diagnosaemmta proficiéncia e fluéncia
desses alunos na lingua-alvo, porque disso deadomada de decisdo quanto as estratégias a
serem utilizadas para o avanco do aluno em termaswetis de aprendizagem, bem como de
formulacdo de conteudos e preparo de materiais.

O conjunto de estratégias propostas nesta secaaemcdas observacdes realizadas

durante esta pesquisa, em que se percebeu quéo disponibilizado a esses alunos acaba
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ficando restrito ao tempo, ao espaco e as prafjgasvivenciam em sala de aula. Assim, as
acdes educativas precisam estar voltadas paraoaguel € emergencial no dia a dia desses
imigrantes, com o desenvolvimento de habilidaddsreates a oralidade, a escrita e a
interacdo em dominios especificos.

O fato de alunos com niveis de proficiéncia dispémequentarem uma mesma sala
de aula pode implicar em situagdes como: a ndo @enpao de conteudos por agueles em
um patamar inferior; a limitacdo de novas aprergéina por parte dos alunos de nivel mais
avancado; ou o professor pensar a acdo educatifcerda homogénea para uma turma que €
diversa, isso impacta na escolha e na complexidiedeéarefas e na impossibilidade do
aprendiz cumprir todas as atividades previstas. a&Sgna tudo isso a impossibilidade de
avaliar a progressao da aprendizagem do alunoraefclara.

Por fim, a maneira de executar estratégias de @psissa pela postura do educador,
necessario, entdo, que o profissional procure @igedr seus conhecimentos tedricos,
especialmente em pesquisa, para o entendimentéedémenos linguisticos, a fim de que
possa refletir como 0s aspectos linguisticos, saei@cionais e interculturais sdo colocados
em jogo no ensino e na realizacéo linguistica dmsoa imigrantes e, a partir disso, possa
desenvolver sua pratica a partir da compreensaonatassidades do aprendente em termos de
niveis de aprendizagem.

Esse conjunto de propostas apresentado ndo see idgdorma prescritiva, nossa
intencdo é fomentar o pensamento critico e, assimtribuir para o estudo cientifico em
portugués como lingua de acolhimento. Ao propormesas acoes, tivemos em foco as
necessidades linguisticas e culturais daquelesoslumigrantes observadas em aula,
procurando demonstrar estratégias capazes de calalpara o desenvolvimento de
competéncias e habilidades linguisticas e, na raatlidpossivel, atender a necessidade mais
precipua desses sujeitos: o aprendizado da lingiagoiesa como elemento de integracéo a

vida social.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Falarmos em migracdo é falarmos sobre a propriartiaisda humanidade, na qual
deslocamentos de pessoas sempre ocorreram poentgerrazées. Por meio do fendmeno
migratério, o0 homem desbravou continentes, estepelenovas sociedades, colocou em
contato diferentes culturas e erigiu nacfes. Lpgasarmos em migracdo € termos em conta
um amplo campo de rela¢gbes culturais, sociais,@omas, politicas e, também, linguisticas,
relacdes essas que se tornam cada vez mais cosplexadida que as sociedades evoluem.

Tendo em conta essas relagcdes, com o passar do,testpbeleceram-se fronteiras
geograficas e politicas no mundo o que, na praicpds restricdes ao ato humano de se
deslocar, pois, dissociada de uma condi¢cdo natmargem outras questdes de poder.

Em razéo disso, ao longo dos séculos, ha tratandergcso a questao da imigracao,
isto é, da fixagdo do homem em um espaco difedagaele de seu nascimento. Se por muito
tempo a logica da ocupacdo e do povoamento fomentnraizamento dos individuos em
outros locais, 0 que de certa forma era valoradnocama situacao positiva, por outro, o
advento dos Estados nacionais invertera essa |ogpteetudo na contemporaneidade, pois
serdo outras as preocupacfes dos governos, emagspepartir do periodo da Segunda
Guerra Mundial, em que a emergéncia das crisesisaeihumanitarias, além das questdes
econdmicas, passou a condicionar as situacbes @gag@io alcando-a, muitas vezes, a
condicéo de problema nacional.

Nesse contexto de crise € que temos as novas ateamigrantes, € dizer,
deslocamentos de grandes contingentes populacicumass caracteristicas preponderantes sao
a miséria econdmica, os falares diversos, o pamalireligioso, o tom da pele, ou seja, uma
ampla diversidade cultural o que, aliada aos dsemude odio e intolerancia, bem como a
acao restritiva de muitos governos a torna umdatoplexo.

Dessa maneira, tanto para o imigrante que busca ocomdicdo de vida afastada de
seuhabitus que séo formas diferentes de perceber o mundal ®como reagir a ele, nos
termos de Bourdieu (1998), quanto para as comueglgde os acolhem, ha uma intensa
negociacdo culturafue, para Cuche (2002), relaciona-se a reconleeaeeitar mutuamente
as diferencas entre culturas, sendo esse 0 prip&§so para se integrar essas pessoas a nossa
sociedade e ao nosso modo de vida e, como vingssjreegracao passa na maioria das vezes
pelo ensino e pela aprendizagem da lingua e darawdutoctone.

E, pois, desse interesse pelo ensino e pela apeg®in da lingua portuguesa como

lingua de acolhimento a imigrantes que justificarnosbjeto e a relevancia social desta
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pesquisa. Porque, para esses sujeitos, apreetidgua e a cultura do povo que os recebe é
uma questao de sobrevivéncia; € o que os posaibdiem alcados a condicdo de cidadaos; é
0 que os torna sujeitos demandantes de direitesgonsabilidades; € o que permite que
interajam comunicativamente com os falantes natieos suma, € 0 que 0s possibilita se
colocarem no mundo e para o mundo. Diante dissiujamos que a teoria sociolinguistica e
o desenvolvimento de competéncias pudessem cotabmraesse processo, pois o ensino de
lingua como lingua de acolhimento pressupde retadidguisticas, sociointeracionais e
interculturais, elementos que estéo presentesmexio de alunos imigrantes.

Dessa forma, com o objetivo de colaborar com esseepso, 0 problema de
pesquisa lancado foQuais aspectos da lingua portuguesa deveriam s@Eripados no
ensino dessa lingua a imigrantes, a fim de colabpeaa sua integracdo nas comunidades
de acolhimento?

Essa questdo guiou nosso objetivo geral que foe andestigar como tem sido
realizada a pratica de ensino de portugués congudirde acolhimento a imigrantes,
amparadas em estudos tedricos e praticos da limgusamos, por hipétese, que a pratica de
ensino e de aprendizagem da lingua portuguesa teac®b de acolhimento possibilitaria
antever elementos da teoria (socio)linguistica eatapeténcia comunicativa e, a partir disso,
entender como essas teorias estavam sendo empagadado educativa, porque principios
da ciéncia da lingua tém ao longo do tempo exertifloéncia pedagdgica no fazer do
professor e, consequentemente, sobre a aprendizimahano.

Para responder a questdo de pesquisa e atendéjeiwoogeral, no capitulo dois
abordamos a questao da migracdo. Nesse capitatyrpmos demonstrar as caracteristicas e
implicacdes relacionadas a esse fendmeno; apreseisentido mais restrito de imigragao,
contextualizando historicamente esse processo maonuno Brasil e no Rio Grande do Sul;
e, para isso, trouxemos 0 caso especifico da igégrague ocorre na Serra Galcha,
apresentando o perfil e caracteristicas de esteslamigrantes e as relagdes que esses alunos
constroem com a lingua portuguesa.

Procuramos, por fim, tracar as diferencas entrgudarMaterna, Lingua Estrangeira;
Lingua Segunda e Portugués Lingua de Acolhimenamodstrando como a adocéo
conceitual e terminologica influenciam a op¢do pbordagens de ensino de lingua. Para
tratar essas questdes, trouxemos Cuche (2002)di2ay1998) Pesavento (2002), Zamberlan
et al (2014) e Grosso (2010) e, entender esses concednyitiu-nos evidenciar as relacdes

gue se estabelecem entre cultura, lingua, sociexedigracao.



123

Aos termos claro tais conceitos, apresentamos pibuta trés a teoria de base desta
pesquisa a Sociolinguistica, em que relacionanmmalde seus principios conilaguagem,
lingua, fato social, variacdo, heterogeneidade, riphguismo, aquisicdo/aprendizagem,
inseguranca linguistice mostramos como esses conceitos influem na dséducacace de
norma Na sequéncia, abordamos os principios da compatén ao final, procuramos
verificar indicios sobre como ocorre a transposi@sse quadro tedrico com vistas ao ensino
e a aprendizagem de PLA. Nesse capitulo, nossacétefoi refletir sobre um arcabouco
tedrico que pudesse contribuir e subsidiar a agiiacativa e a formulacdo de novas
estratégias de ensino de lingua a imigrantes.

Para tanto, nos valemos dos constructos de Lab@@6)2 Calvet (2002) Bagno
(2002, 2012) Coseriu (1992) e Hymes (1996) nossgpademos verificar que o ensino de
lingua a imigrantes passa por condicionadores isoeaculturais, além dos elementos
linguisticos de estruturacdo da lingua, o que apteteu a muitos dos principios abordados
em Sociolinguistica. Arriscamos dizer que, em razfigso, mesmo que o educador
desconheca principios tedricos desse ramo lingajstle emprega muitos deles em sala de
aula, por outro lado, desconhecé-los € impossibiéib professor tracar outras estratégias de
ensino que poderiam refletir positivamente na apigagem daqueles sujeitos.

Entéo, no capitulo quatro, procuramos evidenciaracacontecem situagdes praticas
de ensino e de aprendizagem da lingua portuguesdageantes. Para isso, realizamos a
observacdo de aulas de portugués e, por meio dkigiies textuais dos alunos, buscamos
entender como eles se apropriam da lingua. Nossacao foi termos uma analise ampla do
contexto de ensino da lingua de acolhimento e, gapocedimentos de analise, utilizamos o
QECR (2001), a fim de explorar os niveis de préficia dos estudantes, tendo por base o
conjunto de parametros e descritores desse docamisgim, com o amplo conjunto de
informacdes coletadas, que teve por base os dadpesrtil e das caracteristicas dos alunos,
das observacdes das aulas praticas e da analsediedes textuais desses sujeitos, pode-se
refletir em torno da questéo problematizadora destiedo, sobre quais 0s aspectos poderiam
contribuir ao ensino de lingua portuguesa a esgescs.

Argumentar sobre essa questao, em primeiro lugdize que se trata de um amplo
conjunto de possibilidades que conduzem ao deseamanto nos falantes de mudltiplas
competéncias: linguisticas, sociais e culturais.

O ensino de lingua voltado a imigrantes se revdstalgumas particularidades,
porque sera orientado para um falante: que descenhe estrutura basica da lingua

portuguesa; que tende a elaborar a nova linguée(naso a LP) através das referéncias que
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possui de sua lingua materna e cultura, e istoitngficacbes no campo linguistico; que
desconhece os implicitos culturais da lingua eotaucidade alvo, os quais interferem tanto
na gramatica quanto no sentido que o discurso &ssernsujo aprendizado/assimilacdo da
lingua dar-se-a prioritariamente pela variedadd pé padrdo, e essas questdes, como
demonstrado em nossa andlise, influenciam a produgdie escrita desses sujeitos.

O ensino para imigrantes envolve pensar a educagaoutras bases, além da forma
da lingua, porque se relaciona, também, a questdesais e interacionais. O fato é que o
imigrante, quando chega ao pais de acolhiment@®ndpr e apreende a lingua em sua
variedade falada, e decorre disso a tendéncia id®lizar as estruturas orais também no
emprego do cédigo escrito. Além disso, existe aciegao entre os conhecimentos de mundo
que ja possui com 0s novos conhecimentos da ctdtuoa o que demanda uma
reacomodacao de saberes, e isso implica que edad#pio que é valorado socialmente e
culturalmente na sociedade em que esta inserido.

Assim, desenvolver habilidades de leitura, comm&eninterpretacdo e expresséo
pressupbem observar as dimensdes linguistica, | sectaltural, que se relacionam e se
complementam, e esse € o papel do ensino nessximmue pode ser melhor compreendido
através da contribuicdo da sociolinguistica, vigte considerar as pesquisas nessa vertente de
estudo possibilita orientar estratégias de formmeborar os aspectos da lingua portuguesa na
escrita, na leitura, e mesmo das competéncias @awso, atravées de uma realizacao
socialmente menos marcada.

Sendo, assim, o educador devera lidar com um cnfliversificado de situacdes e
gue, a nosso ver, podem ser pensadas em termsgatégias formuladas de maneira pontual
a cada situacdo. Ao propormos essas estratégiasjdecamos que o imigrante deve
desenvolver um conjunto diversificado de habilidade leitura, em compreensao oral, em
comunicacao oral e escrita, todavia, ndo existeaieiro a ser estabelecido para o ensino de
PLA. Como sustentamos nesta pesquisa, a agdo pdudave ser planejada e executada em
termos das reais necessidades desses estudarngagie delas prospectar praticas de ensino.

O papel desempenhado pelo educador, assim, € femdaimpois na sala de aula de
PLA, esse profissional atuara ndo s6 no ensinora@adica da lingua, mas também podera
proporcionar aos estudantes conhecimentos extuditicps, porque esse € o papel da escola
ao ensinar a lingua monitorada a esses sujeitos.

Acdes dessa natureza exigirdo de o professor eacanitros meios para reconhecer,
analisar e ultrapassar as necessidades e difi@dddos aprendentes, o que implica que o

profissional seja um investigador dos fendmenaguisticos. Decorre disso, a hecessidade de
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uma solida formagé&o tedrica, que se mostra ingmfieiquando pensada apenas em termos de
graduacdo em Letras, ou seja, seriam necessariacitegdes especificas para o0s
profissionais que irdo atuar em PLA, proporcionaadpropriacdo de teorias linguisticas que
possam consubstanciar essa modalidade de ensino.

Por fim, postulamos que para qualquer nivel denrglizagem, a assimilagdo de
conhecimento passa pelo processo de reflexao-tlsade, nos termos postulados por Bagno
(2002), o que poderia ser realizado a partir dprmadroducao escrita dos estudantes, como
demonstrado nesta investigacdo, andlise que deversada ndo apenas como produto da
acao educativa de escrever na lingua, mas, prinegpée, como elemento de diagnéstico da
evolucéo da aprendizagem no aprendiz e da podsithdi de superacdo de suas dificuldades
linguisticas. Para tanto, a primeira tarefa do adoc de lingua seria se desprender da
“cultura do erro” e incentivar o texto como eleneeptivilegiado de reflexdo. A partir do que
nos revela o texto escrito, é possivel pensar ¢ratégias de ensino, como propostas nesta
pesquisa, uma vez que nas producdes escritasudasamigrantes tém-se manifesto muitos
dos problemas e das dificuldades que o educandseaya na lingua-alvo.

Nesta dissertacdo, portanto, pudemos evidenciapnaplexidade do fenémeno
imigratério, uma realidade presente na sociedamgrendense, em particular, representado
por um numero expressivo de haitianos que buscalhores condi¢cdes de vida na Serra
Gaucha, enfrentando toda sorte de dificuldadessafids, o que por si s6 jA merece 0 nosso
respeito. Vimos, ainda, que apesar da inacdo desrmgos e da resisténcia de parcela da
sociedade que a contesta, a imigracdo € um fenémtmporal e 0 nimero de deslocados
vem aumentando exponencialmente ano a ano o quaseg@entemente, aumenta 0 numero
de imigrantes criando um amplo mosaico de divedgedeultural, o que implica buscar
alternativas para a incluséao social e a integrdedeas pessoas.

Demonstramos, da mesma forma, que o papel no atenth das comunidades
imigrantes é realizado, preponderantemente, pal@dade civil organizada e por algumas
instituicbes publicas e que uma integracdo exifmessa pelo ensino de portugués como
lingua de acolhimento. Dessa maneira, evidenciamm@sacao pratica que acontece por meio
do ProjetaLingua Portuguesa como Passaporte para a Cidadateaenvolvido peloampus
Bento Gongalves do IFRS, que tem oportunizado memia lingua portuguesa a imigrantes.

Mostramos, assim, que existe um caminho a segaminhio que passa pela
formulacdo e o aperfeicoamento de estratégias Bdasaque tenham por base a reflexado
sobre a lingua, e em dar-se visibilidade ao problsatial da integracdo de imigrantes, e essa

foi nossa intencdo ao propormos esta pesquisagjay contribuir para com um campo de
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estudo que conta, ainda, com pouca producdo égentfensino de lingua portuguesa como
lingua de acolhimento

Acreditamos ter atendido nosso objetivo, cientegjae esta questdo ainda deixa
espaco para muitos outros estudos, tais como:ddnatrucdo de parametros proprios para o
ensino de PLA, isto é, que respeitam as variduagglisticas e culturais da comunidade de
fala em que o imigrante se encontra inserido, d@doque possam auxiliar na classificacao
de proficiéncia do aluno imigrante e orientar ositegtratégias de ensino; (ii) a producao de
materiais auténticos que possam referenciar o @EnPLA; e (iii) o desenvolvimento de
outros estudos em analise linguistica de modo diangs possibilidades de trabalho com o

texto de alunos imigrantes, voltado ao ensino @éoeips textuais.
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ANEXO B — QUESTIONARIO APLICADO AOS IMIGRANTES

U
Rio Grande QUESTIONARIO
do Sul

DADOS PESSOAIS E LACOS FAMILIARES E AFETIVOS

1) Idade: 2) Género: () Masculino () Feminino

3) Nacionalidade:

4) Cor:( )branca ( )preta ( )parda

5) Estadocivil: () solteiro(a) ( )casado(a) ( )separadooudivorciado(a) ( )viuvo(a) (

6) O seu companheiro(a) (marido/esposa) vive junto com vocé? ( )ndo ( )sim

7) Tem filhos? ( ) ndo ( )sim Quantos?

PROJETO DE PESQUISA LINGUA PORTUGUESA COMO PASSAPORTE PARA A CIDADANIA:
ASPECTOS SOCIOCULTURAIS E LINGUISTICOS DOS PARTICIPANTES DO CURSO DE
EXTENSAO PARA IMIGRANTES E REFUGIADOS DO IFRS-CAMPUS BENTO GONGALVES

) vivendo junto

8) Os filhos estdo no Brasil? ( )ndo ( )sim

9) Qual é a idade dos filhos?

10) Eles frequentam alguma creche/escola no municipio? ( ) ndo ( )sim

11) Em que municipio mora atualmente?

12) Em que Bairro vocé mora?

13) Com quem vocé mora?

14) Quantas pessoas moram na sua casa?

ESCOLARIDADE

1) Qual é a sua escolaridade? ( ) Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio (
2) Vocé possui documentagdo de sua escolaridade? ( )sim ( ) ndo

3) Vocé ja iniciou algum estudo/curso no Brasil? ( ) sim () ndo

4) No momento, vocé estd estudando? ( )sim ( )ndo

5) Qual é o seu idioma de origem?

) Ensino Superior (

) Ensino Técnico

6) Vocé fala outras linguas? () sim ( )ndo Quais?
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TRABALHO E RENDA

1) Qual era a sua profissdo/atividade no pais de origem?

2) No momento, vocé estd trabalhando? () sim ( )ndo

4) Que trabalho realiza?

3) Onde vocé trabalha?

4) Ha quanto tempo esta nesse emprego?

5) Vocé possui carteira de trabalho? ( )sim ( )ndo
6) O seu patrdo assina sua carteira de trabalho? ( )sim ( )ndo
7) Que turno(s) vocé trabalha: ( ) manhd ( )tarde ( ) noite

8) Vocé gosta do seu trabalho atual? ( )sim ( )ndo
Por qué?

9) Qual é a sua média salarial? () um salario minimo ( ) dois salarios minimos

() mais de 4 salarios minimos

10) O seu salario atende as suas necessidades basicas (comida, vestuario, aluguel, etc.)? (

11) Em que vocé gasta a maior parte do seu salario?

) trés salarios minimos

12) Quantas pessoas, além de vocé, dependem de sua renda financeira?

13) Vocé remete parte de sua renda para outras pessoas que estdo fora do Brasil? (

Para quem?

14) Vocé ja teve outro emprego no Brasil? ( )sim ( ) ndo

15) Por quanto tempo permaneceu nele?

16) Por que motivo saiu: () foi demitido ( ) ndo gostava da atividade

17) A empresa em que vocé trabalha incentiva os estudos? () sim

Por qué?

) encontrou um emprego melhor

EXPERIENCIA DA IMIGRAGAO

1) Qual é a situagdo em que vocé se encontra no Brasil: () imigrante

2) Procedéncia (qual o ultimo lugar em que vocé esteve)?

) asilo humanitario

3) Em que ano vocé chegou ao Brasil?

4) Vocé recebeu ajuda para sair do pais de origem? De quem? Que tipo de ajuda?
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5) Vocé veio sozinho ou acompanhado?

6) Por qual Estado vocé entrou no Brasil?

7) Qual foi o principal meio de transporte utilizado para chegar ao Brasil?

8) Em que ano vocé veio para o Rio Grande do Sul?

9) Sobre o seu pais de origem, vocé é proveniente da: (

10) Do que vocé mais sente falta do pais de origem?

) zona urbana (

LACOS SOCIAIS, COMUNITARIOS E INTEGRAGAO

1) Vocé participa de alguma igreja/religido? ( )sim ( )ndo
Qual?

2) O que vocé faz nos momentos de lazer ou descanso?

3) Vocé recebe assisténcia de alguma entidade? ( )sim ( )ndo
Qual?

4) Vocé tem acesso a servigos publicos?

- saude (antedimento médico/dentério) ( )sim ( )ndo

- assisténcia social ( )sim ( )ndo

- educagdo ( )sim ( )ndo

- bolsa familia ( )sim ( )ndo

5) Vocé possui documentos expedidos pelo governo brasileiro?

- CPF ()sim ( )ndo
- RNE ()sim ( )ndo
- Carteira de trabalho ( )sim ( )ndo
- Cartdo do SUS ( )sim ( )ndo
- Carteira de vacinagdo ()sim ( )ndo

6) Em relagdo ao Brasil, vocé:
() quer permanecer no Brasil
() quer ir para outro pais. Qual?

() quer voltar ao pais de origem assim que for possivel.

7) Vocé quer permanecer no Rio Grande do Sul ou deseja ir para outro Estado?

Por qué?

8) Quais as maiores dificuldades que vocé enfrentou ou enfrenta no municipio onde mora?

9) Vocé se sente acolhido pelo povo brasileiro? (
Por qué?

) sim

(

) ndo
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10) Vocé se sente feliz no Brasil? () sim ( )nédo
Por qué?

QUANTO A LINGUA PORTUGUESA

1) Em relagdo a lingua portuguesa

() Eufalo.

() Eufalo e escrevo.

() N&o sei falar ou escrever em portugués.

2) Quando as pessoas falam comigo eu:

() Entendo bem o que elas dizem.

() Entendo pouco o que elas dizem .

() N&o consigo entender o que elas dizem .

3) Quando eu falo com as pessoas:

() Elas entendem o que eu digo.

() Elas entendem pouco o que eu digo.

() Elas ndo conseguem entender o que eu digo.

4) Onde vocé usa o idioma portugués?
( )emcasa ( )notrabalho ( )naigreja ( )naescola outro:

5) Vocé considera importante aprender o idioma portugués? ( )sim ( )ndo
Por qué?

6) O Curso de Lingua Portuguesa do IFRS ajudou a:

- melhorar minha comunicagdo com as pessoas ( )sim ( )ndo
- melhorar minha interagdo com as pessoas ( )sim ( )ndo
- resolver questdes do dia a dia (fazer compras, ir a farmacia, pedir informagdes) ()sim ( )ndo
- conseguir um trabalho ( )sim ( )ndo
- integrar-me a sociedade ( )sim ( )ndo

7) Vocé considera que o Curso de Lingua Portuguesa do IFRS atendeu as suas expectativas?
( )sim ( )ndo () em parte

8) Vocé tem sugestdes para melhorar as aulas do Curso de Lingua Portuguesa?

Muito obrigada pela sua participagao!
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ANEXO C — TERMO DE LIVRE CONSENTIMENTO E ESCLARECIM ENTO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL - IFRS
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAOQ E INOVACAOQ - PROPPI
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a):

Vocé esta sendo respeitosamente convidado(a) a participar do projeto de pesquisa intitulado: Lingua
Portuguesa como passaporte para a cidadania: aspectos socioculturais e linguisticos dos participantes do Curso de
Extensdo para imigrantes e refugiados do IFRS-Campus Bento Gongalves, cujos objetivos sdo investigar o perfil
sociocultural e a proficiéncia linguistica dos sujeitos participantes. Os dados obtidos a partir desta investigagio
servirio para conhecer melhor os participantes do curso, suas dificuldades em relagdo ao aprendizado da lingua
portuguesa e, consequentemente, aperfeicoar as metodologias de ensino.

A pesquisa serd realizada no Campus Bento Gongalves. afravés de preenchimento de questiondrio e
entrevista, que podera ser gravada e/ou filmada, apés minha autorizacdo. Para a coleta de dados serfio utilizados um
questionario com questdes fechadas e, se necessirio, uma entrevista semiestruturada.

Fui alertado(a) que este estudo apresenta risco minimo. isto ¢, pode mobilizar sentimentos ¢ percepgdes
sobre a experiéncia da imigracdo, causando desconforto a lembranga de sifuagdes vivenciadas. Caso isso ocorra,
serei encaminhado para Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE), a fim de receber o acompanhamento
necessario. Além disso, diante de qualquer tipo de questionamento ou divida poderei realizar o contalo imediato
com um dos pesquisadores responsaveis pelo estudo que fornecera os esclarecimentos necessarios.

Foi destacado que minha participagiio no estudo € de extrema importincia, uma vez que espera-se, a partir
dos resultados. delinear e aperfeicoar metologias de ensino de lingua portuguesa para imigrantes ¢ refugiados que
possam auxilid-los no processo de integragio social.

Estou ciente e me foram assegurados os seguintes direitos:

- da liberdade de retirar 0 meu consentimento, a qualquer momento, ¢ deixar de participar do estudo, sem
que isso me traga prejuizo de qualquer ordem;

- da seguranga de que néio serei identificado (a) e que serd mantido cardter confidencial das informagdes
relacionadas 4 minha privacidade:

- de que serfio mantidos todos os preceitos ético-legais durante ¢ apds o término da pesquisa, de acordo com
a Resolugio 466/2012 do Conselho Nacional de Saude:.

- do compromisso de ter acesso as informagdes em todas as etapas do estudo, bem como aos resullados,
ainda que isso possa afetar meu interesse em continuar participando da pesquisa;

- de que nio haverd nenhum tipo de despesa ou Onus financeiro, bem como nio havera nenhuma
recompensa financeira relacionada & minha participagfio:

- de que niio esta previsto nenhum tipo de procedimento invasivo, coleta de material biologico, ou
experimento com seres humanos;

- de nfo responder qualquer pergunta que julgar constrangedora ou inadequada.

Eu . portador do documento de identidade
. aceito participar da pesquisa intitnlada: Lingua Porfuguesa como passaporte para a
cidadania: aspectos socioculturais e linguisticos dos participantes do Curso de Fxtensdo para imigranies e
refugiados do IFRS-Campus Bento Gongalves. Fui informado(a) dos objetivos do presente estudo de maneira clara
¢ detalhada, bem como sobre a metodologia que serd adotada, sobre os riscos e beneficios envolvidos. Recebi uma
copia deste termo de consentimento ¢ me foi dada a oportunidade de ler ¢ esclarecer as minhas duvidas.

Uso de imagem/gravagio
Autorizo o uso de minha imagem em fotos ou videos para fins da pesquisa, sendo seu uso restrito exclusivamente
para fins de estudo. podendo ser publicada em periodicos e/ou eventos cientificos.

Bento Gongalves, 18 de junho de 2019.

Assinatura do (a) participante Assinatura do (a) pesquisador(a)

Em caso de dividas com respeito aos aspectos €ticos deste estudo, poderei consultar:

CEP/IFRS

E-mail: cepesquisa/@ifrs.edu.br

Endereco: Rua General Osorio, 348, Centro, Bento Gongalves, RS, CEP: 95.700-000
Telefone: (54) 3449-3340

Pesquisador(a) principal: Carina Fior Postingher Balzan
Telefone para contato: (54) 984262315
E-mail para contato: carina.balzan@bento.ifrs.edu.br



ANEXO D — PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCAGAO, CIENCIA E \(; m«m
‘ TECNOLOGIA DO RIO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Lingua Portuguesa como passaporte para a cidadania: aspectos socioculturais e
linguisticos dos participantes do Curso de Extens&o para imigrantes e refugiados do
IFRS-Campus Bento Gongalves

Pesquisador: Carina Fior Postingher Balzan

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 10730419.5.0000.8024

Instituicdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO

Patrocinador Principal: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.346.749

Apresentagao do Projeto:

A pesquisa visa investigar o perfil sociocultural e a proficiéncia linguistica dos participantes do Curso de
Extensdo de Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados oferecido pelo IFRS-Campus Bento
Gongalves. O referido Curso, reformulado em 2018, atendera, no ano de 2019, sessenta alunos, para o
ensino de lingua portuguesa de nivel basico, divididos em duas turmas: Médulo | e Médulo II. A oferta desse
Curso por uma instituicdo publica e gratuita atende a demanda de imigrantes e refugiados avidos por
integrar-se a sociedade brasileira por meio do dominio basico

da lingua, mas que ndo possuem recursos financeiros para custear. Torna-se necessario, agora, investigar
melhor esses sujeitos, suas perspectivas de vida no novo pais, as dificuldades encontradas na interagéo
social, seu nivel de proficiéncia linguistica e, principalmente, se a aprendizagem da lingua portuguesa
vivenciada no Curso de Extensdo tem auxiliado a comunicacgéo, trazendo resultados positivos no processo
de integragéo social.

Para tanto, a pesquisa qualitativa, de carater exploratério, realizar4 um estudo de caso com os participantes
do Curso de Extenséo Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados do IFRS-Campus Bento Gongalves,
com aplicagdo de questionarios e entrevistas aos sujeitos. Os resultados servirdo para aperfeicoar
metodologias de ensino e recursos didaticos utilizados nas aulas do

Endereco: Rua General Osoério, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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Continuagéo do Parecer: 3.346.749

proprio Curso, favorecendo assim o processo de aprendizagem dos sujeitos. Outrossim, devido a escassez
de estudos a respeito da tematica da imigracéo sob o viés linguistico, e ao parco material didatico disponivel
para o processo de ensino-aprendizagem, a pesquisa podera contribuir para aprofundar os estudos
cientificos sobre lingua de acolhimento.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Investigar o perfil sociocultural e a proficiéncia linguistica dos participantes do Curso de Extensao de Lingua
Portuguesa para imigrantes e refugiados oferecido pelo IFRS-Campus Bento Gongalves.

Objetivo Secundario:

- Identificar o perfil sociocultural dos participantes do Curso de Extenséo Lingua Portuguesa para imigrantes
e refugiados do IFRS-Campus Bento Gongalves.- Verificar o nivel de proficiéncia linguistica dos sujeitos,
com base no Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR).- Verificar em que medida o Curso de
Extensdo de Lingua Portuguesa tem contribuido para a inser¢do desses imigrantes e refugiados a
sociedade brasileira.

- Realizar um levantamento de artigos cientificos publicados e materiais didaticos

relacionados ao ensino de lingua portuguesa para imigrantes e refugiados, ampliando a reflexdo sobre o
conceito de lingua de acolhimento.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos: A pesquisa apresenta risco minimo para os sujeitos da pesquisa, uma vez que pode mobilizar
sentimentos e percepgdes sobre a experiéncia da imigragdo, causando desconforto a lembranca de
situacdes vivenciadas. Caso isso ocorra, o sujeito serd encaminhado para Coordenadoria de Assuntos
Estudantis (CAE), a Secéo de Psicologia estudantil a fim de receber o0 acompanhamento necessario.
Beneficios:

Os beneficios da pesquisa, indiretamente, favorecerdo o processo de ensino e aprendizagem no Curso de
Extensao Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados, uma vez que proporcionara uma reflexao sobre
as metodologias de ensino e recursos didaticos, aperfeicoando-os a fim de auxiliar no processo de
integracéo social desses sujeitos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
O projeto tem relevancia.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Os termos foram entregues.

Endereco: Rua General Osoério, 348

Bairro: CENTRO CEP: 95700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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A carta reposta foi entregue.

Recomendagdes:
Nao foram observados

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagodes:

Obices éticos.

EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO

&H

-

O projeto esta aprovado e, apés a finalizagdo da Ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na

Plataforma Brasil, o pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

N&o foram observados

Obices éticos.

O projeto esta aprovado e, apés a finalizagdo da ultima etapa, conforme cronograma cadastrado na
Plataforma Brasil, 0 pesquisador possui o prazo de 60 dias para envio do relatério final via Plataforma.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

LInvestigador

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informacdes Basicas|PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 01/05/2019 Aceito
do Projeto ROJETO_1299793.pdf 20:36:53
Outros cartaresposta.pdf 01/05/2019 |Carina Fior Aceito

20:36:39 | Postingher Balzan
TCLE/Termos de | TCLE.pdf 01/05/2019 |Carina Fior Aceito
Assentimento / 16:49:28 |Postingher Balzan
Justificativa de
Auséncia
Declaracéo de autorizacaoinstitucional.pdf 01/04/2019 |Carina Fior Aceito
Instituicdo e 16:33:34 |Postingher Balzan
Infraestrutura
Folha de Rosto folhaderosto.pdf 01/04/2019 |Carina Fior Aceito
16:33:02 | Postingher Balzan
Projeto Detalhado / | projeto_detalhado.pdf 18/02/2019 | Carina Fior Aceito
Brochura 13:15:58 [Postingher Balzan

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Endereco: Rua General Osoério, 348

Bairro: CENTRO
UF: RS
Telefone: (54)3449-3340

CEP: 95.700-086
Municipio: BENTO GONCALVES

cepesquisa@ifrs.edu.br
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BENTO GONCALVES, 24 de Maio de 2019

Assinado por:
MARCELO MALLET SIQUEIRA CAMPOS

(Coordenador(a))
Endereco: Rua General Osoério, 348
Bairro: CENTRO CEP: 95700-086
UF: RS Municipio: BENTO GONCALVES
Telefone: (54)3449-3340 E-mail: cepesquisa@ifrs.edu.br
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ANEXO E — Tabela 1 — Textos do Estudante 1 que carhpla o nivel A1 do QECR
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ANEXO F — Tabela 2 —Texto do Estudante 2 que contepta o nivel A1 do QECR

. S W S
QMM Samho e Fala Jgrl;o\’m"sm“\“bw

- o = * A T NN o ¢
OMM Jamo ¢ Ve Nimiig p‘a.r,a/lmfg



145

ANEXO G - Tabela 3 — Textos do Estudante 3 que carnpla o nivel A2 do QECR
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ANEXO H —Tabela 4 — Texto do Estudante 4 que contepia o nivel A2 do QECR
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ANEXO | —Tabela 5 — Textos Estudante 5 que contemglo nivel A2 do QECR
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ANEXO J — Tabela 6 — Texto do Estudante 6 que contgla o nivel A2 do QECR
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ANEXO K — Tabela 7 — Texto do Estudante 7 que contepla o nivel A2 do QECR
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ANEXO L — Tabela 8 — Textos do Estudante 8 que coanpla o nivel A2 do QECR
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ANEXO M — Tabela 9 — Textos do Estudante 9 que coatnpla o nivel B1 do QECR
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ANEXO N — Tabela 10 — Texto do Estudante 10 que ctampla o nivel B1 do QECR
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ANEXO O — Tabela 11 — Textos do Estudante 11 querm@mpla o nivel B1 do QECR
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ANEXO P — Tabela 12 — Textos do Estudante 12 querdempla o nivel B1 do QECR
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