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RESUMO

Os Stricto Sensu em Administracdo sdo regulamentados pela CAPES — Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, a qual preconiza pela qualidade, para tanto se
utiliza de avaliagdes trienais. Cada Programa cria sua propria linha de pesquisa; porém o foco
ainda é a formacdo de docentes de qualidade, embora haja, principalmente, na UCS e PUCRS
a busca pela formacdo de empreendedores. No intuito de verificar o papel dos cursos de
mestrados em estudo na formacdo de empreendedores, esta dissertacdo buscou, a partir da
analise de literatura sobre o tema, caracterizar as dimensdes do empreendedorismo, a
evolugdo da pos-graduacdo, identificar as universidades e os mestrados em estudo, bem como
dimensionar os alunos egressos a serem pesquisados e comparar as informacdes coletadas de
cada mestrado. Para atingir os objetivos, foi utilizada a metodologia de estudo de caso,
exploratdrio, descritivo do tipo multiplos casos. Utilizou-se um instrumento de coleta aplicado
a todos os egressos; porém, nem todos responderam. Optou-se por utilizar a quantidade total
de retorno, sendo que, para que a amostra fosse considerada representativa, calculou-se a
mesma considerando erro amostral de 10%, porém ndo pode ser considerada com Viés, pois
todos os individuos tiveram a mesma chance de serem pesquisados. De posse dos dados,
optou-se por uma andlise exploratdria; posteriormente, para a compara¢do, uma analise
comparativa, considerando um nivel de significancia de 5%, ou seja, a probabilidade maxima
de rejeitar acidentalmente uma hipétese nula verdadeira, sendo a medida estimada do grau em
que o resultado é verdadeiro. Assim, concluiu-se que os mestrados em estudo estdo cumprindo
com o proposto, sendo considerados pelos pesquisados como formadores de empreendedores,
uma vez que a média de todas as questbes aplicadas apresentou-se superior a trés, minimo
para considerar importante na formacao de empreendedores, pois, conforme a escala de likert
utilizada, o valor trés refere-se a “néo concordo nem discordo”, ou seja, neutro; portanto, para
ser importante, deve ser maior ou igual a trés, abaixo deste valor considera-se discordando
com as proposicoes pesquisadas pelo constructo aplicado. Além de coletar as informacdes
para verificar o papel dos mestrados na formacao de empreendedores, a dissertacdo teve como
foco preencher lacunas na area de conhecimento do referido assunto, com a finalidade de
contribuir de forma cientifica na disseminacdo de novas teorias, bem como agregar novos
estudos sobre o tema.

Palavras-chave: Stricto Sensu. Administragdo. UCS. PUCRS. Empreendedores.



ABSTRACT

Stricto sensu in the administration are regulated by CAPES - Coordination for the
Improvement of Higher Education, which advocates for quality, for both uses of triennial
evaluations. Each program creates its own line of research, but the focus is still the quality of
teacher training, although there is, mainly, in UCS and PUCRS the search for training of
entrepreneurs. In order to verify the role of study in Masters courses in the training of
entrepreneurs, this paper sought from the analysis of literature on the subject, to characterize
the dimensions of entrepreneurship, the development of postgraduate studies, to identify the
universities and the Masters under study, as well as sizing the alumni to be searched and to
compare information collected from each master. To reach these objectives, it was used the
methodology of case study, exploratory, descriptive and multiple cases. It was used a data
collection instrument applied to all graduates, although not all answered, it was chosen to use
the total return, and for which the sample was considered representative, it was calculated
considering the same sampling error of 10% but can not be considered biased, because all
individuals had the same chance of being surveyed. By having the data, it was opted for an
exploratory analysis, for later comparison, a comparative analysis, considering a significance
level of 5%, in other words, the maximum probability of accidentally rejecting a true null
hypothesis, whereas the measurement of estimated degree to which the result is true. Thus, it
was concluded that the masters in the study are complying with the proposal being considered
by researchers as trainers of entrepreneurs, since the average of all applied questions were
better than the third, least important to consider the training of entrepreneurs because
according to the Likert scale used, the value 3 refers to "neither agree nor disagree"”, or
neutral, so it is important to be greater than or equal to 3, below this value is considered
disagreeing with the propositions surveyed by the construct used. Besides collecting the
information to verify the role of masters in the training of entrepreneurs, the dissertation
focused on filling gaps in the knowledge area of that subject, in order to contribute in a
scientific way with the dissemination of new theories as well as to add new studies on the
subject.

Keywords: stricto sensu. Administration. UCS. PUCRS. Entrepreneurs.
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1 INTRODUCAO

A educacdo é fundamental para desenvolver novas tecnologias, bem como para
facilitar a questdo empreendedora frente as mudancas econémicas e sociais das regides. O
mercado competitivo e globalizado proporciona uma concorréncia em que a educacéo
possibilita uma forma ampla de pensar e agir. O empreendedorismo, por sua vez, esta, cada
vez mais, difundido entre os cursos das universidades, principalmente naqueles de
administracdo, aumentando, consideravelmente, o interesse por pesquisas neste ramo, sendo
considerado por Gaspar (2001) um fenémeno reconhecido por assumir importancia no

desenvolvimento das economias.

Para incentivar a formacéo e a disseminacdo do conhecimento, surgem, no Brasil, em
1965, os Stricto Sensu, como parte dos atores de desenvolvimento econdémico que constituem
0 suporte para que ocorra a integracdo entre universidades, empresas e empreendedor,
proporcionando ao mercado profissionais mais qualificados. Essas especializa¢bes implicam a
renovacdo de metodologias no ensino da administracdo e curriculos, incentivando a criacdo de
grupos de estudo e pesquisa para o desenvolvimento de projetos de producdo cientifica,
tecnoldgica e experiéncia profissional, colaborando para a fundamentacdo do processo
empreendedor que se concretiza a partir de novos conhecimentos colocados em prética,
gerando novos negocios ou ampliando aqueles ja existentes. Para Dorion (2008), criar
programas de capacitacdo empreendedora exige a necessidade de conhecimento do papel do

aluno, do professor, dos contetidos de formagé&o e dos meios de aprendizagem.

O processo empreendedor é apresentado por varios pesquisadores. Na concepgéo de
Young (1971), fazem-se criticas aos tedricos e definem-se empreendedores a partir de
caracteristicas comportamentais, as quais interagem com 0 processo, em que 0s atributos
importantes para concretizar um processo empreendedor sdo: experiéncias profissionais
anteriores e relagdo com determinados grupos. J& Shapero e Skol (1982) alertam que 0s
elementos sociais ndo sdo a Unica forma de contribuir para o processo empreendedor, depende

da vontade de criar uma empresa, perspectiva de carreira, influéncia de familiares e amigos,
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capacidade de construir redes de relacionamentos, condigdes econdmicas e acesso ao
conhecimento. Aprofundando os estudos sobre empreendedorismo, permite-se apresentéa-lo
como sistema de transferéncia do conhecimento, fazendo-o entrar na era da sociedade do
aprendizado, considerado pelos autores, um tema atual e importante na contribuicdo do

desenvolvimento social e econdmico.

No contexto em que o Brasil est4 inserido, com mudangas constantes no cenério social
e econdmico, surgem inumeras oportunidades para empreender. Conforme Dorion (2008),
nesse ambiente de mudancas socioeconémicas, surge a necessidade de os atores do processo
de desenvolvimento da economia delinearem um perfil sistematizado, relacionando empresa-

governo-universidade.

O papel da universidade, na formacdo de empreendedores, apresenta-se através dos
cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu, 0s quais cresceram em numero de ofertas no Brasil, de
um modo geral, segundo dados da CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior -, de 1976 a 2004, 5,6% a.a., com uma concentra¢do nos anos de 1996 a 2004,
tendo uma incidéncia de maior nimero nas universidades federais. Porém, se compararmos o
Brasil a outros paises, percebe-se que 0 mesmo demanda de inovacao e incentivo a educacao.
Por exemplo, enquanto o Brasil forma 4,6 doutores para cada 100 mil habitantes, a Alemanha
forma 30, a Coreia forma 13 e o Japdo forma 12, nas mais diversas areas (CAPES, 2008).
Quanto a concentracdo, o sul do Brasil apresenta relativa importancia por abrigar
universidades que proporcionam desenvolvimento, a partir dos cursos oferecidos a seus

clientes alunos.

O estudo proposto acerca dos Cursos de Mestrado em Administracdo em
Universidades do sul do pais, especificamente Universidade de Caxias do Sul (UCS) e
Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS), busca conhecer o papel

desses na formacdo de empreendedores.

Sabe-se que os empreendedores contribuem para o incremento econémico de uma
regido, proporcionam novos negécios através de suas inovagOes e disposicdo na criacdo de
novos empreendimentos e/ou implementacdo daqueles j& existentes, observando-se uma
concentracdo da atividade econémica, desenvolvendo-se a pesquisa, 0 empreendedorismo e a

inovagao tecnologica.

A partir do referencial teorico, apresentam-se conceitos e delimitagdes nas dimensées

gue contemplam esta pesquisa. A principal abordagem é o empreendedorismo através do
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estudo das trés dimensoes, processo, perfil e ecossistema empreendedor, focando a visdo dos
alunos egressos dos cursos da PUCRS e da UCS.

Essa investigacdo deu-se na UCS e na PUCRS, devido a implantacdo do projeto do
Stricto Sensu em nivel de Doutorado, o qual foi recomendado pela CAPES sendo que,
conforme UCS (2010), através de uma parceria, a UCS e a PUC-RS/Faculdade de
Administracdo, Contabilidade e Economia, langcaram o primeiro curso de Doutorado em
Administracdo na modalidade Associacdo Ampla de InstituicGes de Ensino Superior, dentro

do seu Programa de Pos-Graduagdo em Administracao.

Ainda, conforme dados UCS (2010), o doutorado foi autorizado pela CAPES em
outubro de 2009 e tem como linha de pesquisa a "Gestdo da Inovacdo e Competitividade",
visando ao aprimoramento académico e ao estimulo a pesquisa de qualidade e relevancia
dirigidas para o campo conceitual e o aplicado da Administracdo, além da contribuicdo para o
desenvolvimento da regido metropolitana de Porto Alegre e da Serra. "Caxias do Sul esta
entre as regides mais industrializadas do pais. Diante disso, segundo o coordenador do
Programa de Pos-Graduacdo em Administracdo da UCS, professor Eric Dorion, o0 curso vem

fortalecer essa posicao”.

Portanto, torna-se relevante verificar qual o papel dos Programas de Mestrado na
formagéo de empreendedores, bem como a convergéncia das propostas desses Mestrados em
estudo, com intuito de fortalecer, cada vez mais, esta parceria entre as instituicbes PUCRS e
uUCs.

1.1 TEMA

Empreendedores a partir da conclusao de um curso de Mestrado em Administracéo.
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1.2 QUESTAO DE PESQUISA

Diante do proposto pelos Mestrados em Administracdo da UCS e PUCRS, estdo,
segundo a UCS (2009), "estabelecer um equilibrio perfeito entre 0 mundo académico e o
mundo empresarial, interagindo com o setor publico e privado, na geracdo e difusdo de
conhecimentos relevantes e aplicados ao seu contexto, buscando, de forma cientifica, a
producdo endogena de solugdes que tornem o processo de desenvolvimento regional positivo
e sustentavel”, como caracteristica para atender ao publico. Para a PUCRS, o proposito do
Mestrado em Administracdo é procurar atender a um publico-alvo que busca conhecimentos
além de um nivel de Especializacdo; seu objetivo também é oferecer uma orientacdo
profissional que se aproxime da realidade empresarial, aliando o conhecimento tedrico com a
pesquisa cientifica. Esses objetivos sdo importantes na busca da consonancia com o
desenvolvimento regional de abrangéncia da universidade, sendo o Mestrado projetado com
intuito de atender a profissionais graduados, nas varias areas do conhecimento e que aspiram
a um aprofundamento no dominio da Administracdo de Empresas. Dessa forma, 0o MAN —
Mestrado em Administracdo e Negdcios - € um programa adequado para candidatos que ja
desfrutam de experiéncia em nivel empresarial ou docente (PUCRS, 2009).

Partindo do propdsito de cada universidade atender seu publico-alvo e levando-se em
consideracdo que empreender, segundo GEM - Global Entrepreneurship Monitor (2003), é
qualquer tentativa de criacdo de um novo nego6cio ou novo empreendimento, uma nova
empresa ou a expansdo de um empreendimento existente, define-se a relagdo

empreendedorismo e propostas dos mestrados em estudo.

Corroborando apresenta-se um Processo de Empreendedorismo, o qual, segundo
Lumpkin e Dess (1996 apud MELLO; LEAO, 2005), aborda a conceituacdo de Orientagio
Empreendedora (OE). S&o elas: autonomia, inovatividade, assungdo de riscos, proatividade,
agressividade competitiva. Delata métodos, estilos e escolhas estratégicas, os quais levam o
individuo a uma propensdo para agir autonomamente, ter predisposi¢do para inovar, assumir
riscos, ser agressivo em relacdo aos concorrentes e proativos quanto as oportunidades de

mercado.

Para tanto, o individuo necessita de atitude empreendedora, a qual, segundo Lopez

(2005), trata-se da “predisposigao apreendida” por meio de experiéncias, informagdes capazes
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de influenciar a maneira de agir em relagdo a qualquer estimulo ou situacdo. Atitude
Empreendedora, segundo McClelland (1972), entende-se como as caracteristicas do
comportamento empreendedor, as quais sdo identificadas e agrupadas em trés dimensoes:

realizacdo, planejamento e poder.

Entretanto, a educacédo, no Brasil, ndo incentiva o aprendizado para a pratica (REIS et
al., 2005). A abordagem educacional tradicional ndo contribui para a formacao de individuos
criticos, criativos e autdbnomos intelectualmente, ou seja, € um resultado de preparacdo
limitada e mecanicista, a qual ndo cede espaco a uma educacao voltada para a resolucdo de

problemas.

De acordo com Dolabela (2003), um fator que dificulta o ensino do
empreendedorismo pelas universidades e, principalmente, pelos cursos de administracdo é que
ndo se passou do estagio amador para um estagio em que o empreendedorismo € apresentado
como uma prética a qual deve ser aprendida e ensinada. Todavia, Almeida et al. (2008) dizem
que a universidade deve assumir um papel fundamental, sendo responsavel por criar e
preparar os empreendedores, dar suporte e conhecimento, mostrar as ferramentas para auxiliar

no alcance do sucesso e contribuir para o crescimento econémico do pais.

Diante do exposto, surge uma proposta de investigacdo, conforme apresentado na
pergunta a seguir.

Qual o papel dos Stricto Sensu em Administracdo da PUCRS e UCS na formacéo de

Empreendedores, na visdo dos alunos egressos dos cursos?

A fim de dimensionar o estudo proposto, apresenta-se, na sequéncia, uma figura

esbogando as &reas a serem estudadas com objetivo de facilitar a visualizagéo do projeto.
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Figura 1 - Figura conceito da Dissertagao.
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Processo Empreendedor
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Método e Procedimentos de
Pesquisa

N _/
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Papel dos Mestrados em Administragdo da PUCRS e UCS

na Formacdo de Empreendedores.

FONTE: Elaboragdo propria.

O embasamento teorico € importante para que a pergunta de pesquisa seja respondid;,
sendo assim, para fortalecer a base de discussGes acerca do tema proposto, buscou-se
conhecimento em estudos ja realizados por outros autores, definido-se os principais topicos a

serem abordados neste trabalho para referenciar o mesmo.
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Partindo-se do questionamento exposto e dos topicos a serem pesquisados, procurou-
se direcionar 0s passos a serem percorridos para que a pergunta de pesquisa seja respondida.
Para isso, apresentam-se 0s objetivos geral e especificos, que servirdo de base na orientacao

deste trabalho, conforme segue.

1.3 OBJETIVO DO PROJETO

1.3.1 Objetivo geral da pesquisa

O presente estudo tem por objetivo geral:

Verificar o papel dos Stricto Sensu em Administragdo da UCS e PUCRS na formagéo

de Empreendedores, mediante a visao dos alunos egressos dos cursos.

Para atingir o objetivo geral, surge a necessidade de delimitacdo do assunto a ser
pesquisado, bem como nortear 0s passos para concretizar a pesquisa, apresentando-se, para

tanto, os objetivos especificos.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Caracterizar as Unidades de estudo: a Universidade de Caxias do Sul e a
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul.

b) Apresentar o sistema de avaliacdo proposto pela CAPES para avaliacdo dos
cursos de mestrado.

c) Identificar a percepgdo dos alunos egressos dos cursos de mestrado em

Administracdo da PUCRS e UCS, a respeito do papel formador de
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empreendedores, considerando as trés dimensdes do empreendedorismo, perfil,
processo e ecossistema empreendedor.

d) \erificar se ha diferencas significativas em relacdo as percep¢des dos egressos da
PUCRS e UCS.

1.4 JUSTIFICATIVA

As diferencas sociais e econbmicas que o Brasil enfrenta estdo relacionadas a
qualidade no crescimento da economia, havendo ligacdo entre a inovacdo e a tomada de
decisdo. A falta de pesquisa e de desenvolvimento é uma preocupacao crescente nas empresas,
as quais se direcionam para a parceria com Stricto Sensu, cujo papel é promover a producao
cientifica com inovacBes e pesquisas que contribuem para o desenvolvimento de novos
empreendedores. Conforme Reis et al. (2005), o ensino, no Brasil, estd associado a uma
metodologia restrita ao que a CAPES preconiza. No entanto, o mercado exige das
organizacgdes habilidades para trabalhar em um contexto de grande competitividade, no qual
se apresentam mudancas rapidas e necessidade para lidar com grandes e complexas questdes.

De acordo com Almeida et al. (2008), o empreendedorismo apresenta-se como solucéo
de muitos problemas da economia atual, na medida em que age como influenciador na
geracdo de novas empresas, tornando-se opcao viavel na criacdo de novos postos de trabalho,
contribuindo, dessa forma, para 0 aumento do desenvolvimento econémico e da
competitividade dos paises. Segundo o mesmo autor, o desenvolvimento socioecondmico esta
diretamente relacionado a qualidade técnica dos empreendedores. Afirma, ainda, que a
universidade e, principalmente, os cursos de administracdo tem o maior impacto, pois séo
esses que apresentam maior afinidade com o universo dos negdcios, tornando-se a principal

base na transformacao da sociedade.

A partir dos anos 80, segundo Filion (1999), o empreendedorismo e pequenos
negocios cresceram a taxas mais significativas que em qualquer década dos Gltimos 100 anos.
Constatou-se que 0s principais paises a fazerem parte desde indice foram Brasil, Canada,
Inglaterra, india e Italia. Para Dedeca, (1998), tal fato ocorre em funcéo da redugfo na oferta



21

de empregos, impondo desafios aos individuos, assim estes buscam conhecimento, que lhes

possibilita atuacdo em novas areas ou criacdo do seu proprio negocio.

A relevancia do estudo esta em verificar a relacdo dos Stricto Sensu em Administracao
na contribuicdo do desenvolvimento de novos empreendedores, visto que, através dos
atributos pesquisados na literatura, confirma-se que o empreendedor gera novos investimentos
e proporciona o desenvolvimento econémico. O objetivo é demonstrar a necessidade de se
apresentarem mudancas atendendo os problemas que afetam os brasileiros. Também discorrer
quanto ao papel das universidades na contribuicdo para a disseminacdo do
empreendedorismo, cumprindo com seus objetivos e justificando a parceria em nivel de

doutorado, bem como atrair novos clientes.

Conforme dados da PUCRS (2010), o doutorado em Administracio PUCRS/UCS
caracteriza-se por ser um curso em parceria de instituicdes de ensino superior, desenvolvido
em conjunto entre o PPGAd/FACE/PUCRS e o PPGA/UCS. O curso foi autorizado pela
CAPES para iniciar suas atividades a partir de 2010, recebendo conceito quatro.

Também, segundo PUCRS (2010), o Curso de Doutorado em Administracao
PUCRS/UCS tem por objetivo formar Doutores plenamente capacitados para a docéncia no
ensino superior e para o desenvolvimento de pesquisas académicas socialmente relevantes. E
também meta do Doutorado a formacdo de profissionais altamente capacitados para o
atendimento das demandas oriundas dos diferentes tipos de organizagdes que contribuem para

o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Partindo desse pressuposto, percebe-se que o conhecimento é de suma importancia
para a contribui¢do das organizagdes no desenvolvimento regional. Segundo Almeida (2007),
o fendbmeno da globalizacdo arrasta para a convergéncia de normas, comportamentos e
expectativas de desempenho, independente do nivel em que as organizacBes operam, seja

local, regional, nacional ou mundial.

Todavia, conforme Scarpin e Scarpin (2006), o aumento do nivel educacional de um
Estado ocorre tanto pelos investimentos privados quanto publicos. Para que a educacdo faca
parte do desenvolvimento regional, cabe ao Estado a criagdo de politicas publicas visando a
formagéo da populagdo. No entanto, a universidade deve ser aberta, ou seja, acompanhar as
tendéncias do meio externo. Na concepcdo de Silva (1999), a universidade deve ser
adaptativa, apresentar um estado de equilibrio entre o criativo e o ambiente, estudar o

ambiente sécio-econémico-politico para adaptar seu comportamento. Deve, ainda, segundo o
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mesmo autor, ser empreendedora, adaptar o modelo de neg6cio ao modelo adaptativo,
identificando os pontos fortes da universidade e sua exploracdo comercial, estimulando o
conhecimento e a busca de solugbes para os problemas. Além disso, para Silva (1999), a
principal contribuicdo da universidade ao meio no qual esta inserida é o estimulo a formacéo

do espirito empreendedor do graduado.

Entretanto, conforme Silva e Oliva (2006), a industrializacdo do Brasil foi um pouco
constrangida. A cidadania foi restrita, embora com um grande império estatal, o acesso a bens
e servicos basicos ndo se generalizou, uma vez que a intervencdo do Estado ndo evoluiu

produtivamente.

A primeira universidade brasileira foi criada em 1920, Universidade do Rio de Janeiro,
conforme dados da CAPES (2009), a qual era mais voltada ao ensino do que a pesquisa. Com
a criacdo, no Governo Getulio Vargas, do Ministério de Educacdo e Saude, foi aprovado o
Estatuto das Universidades Brasileiras, que vigorou até 1961: a universidade poderia ser
oficial, ou seja, publica (federal, estadual ou municipal) ou livre, isto &, particular; deveria,
também, incluir trés dos seguintes cursos: Direito, Medicina, Engenharia, Educacao, Ciéncias
e Letras. Essas faculdades seriam ligadas, por meio de uma reitoria, por vinculos

administrativos, mantendo, no entanto, a sua autonomia juridica.

A igreja catolica, inconformada com o poder do governo em dominar a educacéo,
conforme CAPES (2009), em 1946, depois de saciados os pré-requisitos legais e pedagdgicos
impostos pelo Decreto n° 8.681, de 15 de marco de 1946, fundou, no Rio de Janeiro, a
primeira Universidade Catdlica do Brasil, sendo-lhe, no ano seguinte, outorgado o titulo de

Pontificia.

A expanséo das universidades ocorreu durante a Nova Republica, de 1930 a 1964, no
governo de Getulio Vargas, quando foram criadas 22 universidades federais, uma em cada
unidade da federagédo, concentradas sempre na capital de cada estado brasileiro. Nesse mesmo
periodo, foram criadas 18 universidades privadas, ou seja, particulares, implantadas nas
cidades mais importantes ou com maior numero populacional e poder aquisitivo. Entretanto, a
pressdo pelo aumento de vagas fez com que, apds 1968, ocorresse uma expansao do setor
privado, criando-se inumeras faculdades isoladas nas regides de maior demanda,
principalmente, nas periferias das grandes metropoles e nas cidades de médio porte do interior
dos estados mais desenvolvidos. Dessa forma, surgiu a necessidade de profissionais

qualificados, ou seja, os docentes com titulagdo compativel para atuar nessas instituicdes de
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ensino superior, instituindo-se nas universidades federais a pds-graduacao.

Pela importancia dada ao desenvolvimento econémico, segundo CAPES (2009), os
militares brasileiros incentivaram a formacédo de recursos humanos de alto nivel, criando-se
cursos de mestrado e doutorado, inicialmente nas universidades publicas, estimulando as
atividades de pesquisa. A demanda fez com que as instituicGes privadas empreendessem em
pesquisa. Em 2008, o contexto educacional brasileiro apresentou-se com 57 mestrados
académicos, profissionais e doutorados publicos e 59 privados, conforme CAPES (2008). Tal

fato comprova que as universidades privadas também sdo de suma importancia.

Diante do contexto, a proposta de pesquisa contribuira para um estudo descritivo dos
Mestrados em Administracdo da PUCRS e UCS, no Rio Grande do Sul. Serd verificada,
através de pesquisas e embasamento tedrico, a relacdo dos Mestrados em Administracdo com
a formacéo de empreendedores, tendo como arcabouco central o estudo do empreendedorismo

através do Processo, Perfil e Ecossistema Empreendedor.

A escolha dessas universidades € relevante em funcdo de estarem localizadas em
cidades-polo de desenvolvimento econémico do Rio Grande do Sul, bem como pelo
lancamento do primeiro curso de Doutorado em Administracdo na modalidade Associagédo
Ampla de InstituicBes de Ensino Superior, dentro do seu Programa de P6s-Graduacdo em
Administracdo conforme apresentado no capitulo introdutério deste trabalho, além da cultura,
data de implantacéo e as politicas de atuacdo no mercado ser semelhantes.

A Universidade de Caxias do Sul, segundo dados da UCS (2009), é uma instituicdo de
ensino superior, comunitaria e regional, fundada em 10 de fevereiro de 1967, com o propdésito
de dar condicBes para a promocdo e o desenvolvimento da regido. J& a Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul foi instituida universidade através do decreto n°
25.794, de 09 de novembro de 1948, caracterizando-se como uma instituicdo de ensino
superior comunitaria e catdlica, a qual objetiva produzir e difundir conhecimentos, e
promover a formacdo humana e profissional, com intuito da promocdo da interacdo com a
comunidade (PUCRS, 2009).

A funcdo dos Mestrados em Administracdo estudados é de capacitar profissionais para
atuarem como administradores nas empresas, sendo propulsores do desenvolvimento, bem
como formar docentes qualificados. Outro importante desafio para 0s programas € se
apresentarem como propulsores de pesquisas cientificas, tornando-se base para producdo e

qualificacdo. A funcdo de capacitacdo profissional proporcionando desenvolvimento
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econdmico refere-se a proposta de pesquisa aqui apresentada, relacionando a formacdo de
empreendedores 0s quais irdo apresentar na pratica a validagdo da proposta apresentada pelos
mestrados em estudo. Diante do exposto por Reis et al. (2005), os problemas mais comuns
detectados nos profissionais da area de administracdo foram a desatualizacdo e a
superficialidade nos contetdos transmitidos, bem como a falta de sintonia entre ensino e
necessidades do mercado, ou seja, desarticulagdo entre teoria e prética. Isso reforca a
preocupacdo em realizar esta pesquisa, a fim de verificar se, realmente, esta distanciada a
teoria ensinada em sala de aula pelos mestrados e a préatica de mercado verificada pelos alunos

egressos.

Entretanto, para Dolabella (2004), a universidade ndo pode dar uma dire¢do ao aluno
tornando-o um empreendedor empresarial, mas sim para que seja um empreendedor a sua
maneira, ou seja, nem sempre abrir uma empresa € sua opcao; portanto, ele pode ser um

empreendedor sendo masico, poeta, funcionario publico, professor, entre outras.

H& anos, as instituicbes de ensino, como as universidades, ndo atuavam em um
ambiente tdo competitivo, seja pela demanda ou pela necessidade das empresas em obter
profissionais mais qualificados. Percebe-se ainda que esses desafios relacionam-se ao
cumprimento dos objetivos propostos pelo curso, desenvolvimento e formagdo de bons
profissionais, e estdo relacionados a formacdo de empreendedores, os quais fardo a diferenca
no mercado de trabalho. Conforme SEBRAE (2009), em 2008, registraram-se dois
empreendedores por oportunidade para cada empreendedor por necessidade. Ainda conforme
a mesma fonte de dados, essa realidade ja foi inversa; pode-se relaciona-la com o acesso ao
ensino, bem como a preocupacdo dos cursos e das universidades em despertar o perfil
empreendedor nos estudantes.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente proposta necessita de embasamento tedrico e base cientifica para
desenvolvimento e validacdo da pergunta de pesquisa. Diante disso, busca-se, através de

leituras, a contribuicdo para dimensionar os eixos da pesquisa.

O referencial tedrico deste projeto tem como foco apresentar aos Mestrados em
Administracdo da PUCRS e UCS os atributos avaliativos da CAPES, assim como as trés
dimensbes do empreendedorismo, na busca da identificacdo do papel dos mestrados em

estudo na formacgéo de empreendedores.

2.1 EMPREENDEDORISMO: HISTORICO

A definicdo do termo empreendedorismo depende da categoria de quem o esta
definindo. Conforme Silva (1999), o vocabulo empreendedor foi criado a partir do verbo
“entreprendre” (francés, que significa comecar um negocio proprio), de acordo com registros
préximos ao ano 1700, sendo concebido com o conceito de tomador de decisdes. O autor
também apresenta o termo empreendedor como tradugdo de entrepreneur, de origem francesa,
afirmando que um empreendedor ndo é necessariamente um empresario. Por outro lado,
Filion (1999) diz existir uma confusdo em se tratando da definicdo do termo
empreendedorismo, pois cada pesquisador tende a definir conforme a sua premissa, existindo,
entdo, uma definicdo por parte dos economistas, 0s quais associam o0 empreendedor a
inovacgdo; ja os comportamentalistas (psicologos, psicanalistas, sociologos) associam aos

aspectos criativos e intuitivos.

Atualmente, o empreendedorismo é estudado por diversas areas. Primeiramente, foi

definido pelos economistas; mas, nos dias atuais, outras areas ja proferem estudos sobre o
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assunto. Conforme Filion e Lima (2009), o empreendedorismo tornou-se um dos campos de
estudo das ciéncias humanas; porém é comumente identificado como campo das ciéncias
econémicas, sendo o estudo dos conhecimentos com fins de facilitar o diagnostico do
comportamento econdémico. Os autores também afirmam que, embora considerado parte das
ciéncias econdmicas, o empreendedorismo estd, cada vez mais, presente nas mais variadas
ciéncias, como administrativas, contabeis e socioldgicas, ou seja, em um numero substancial
de variagOes das ciéncias humanas como a geografia e os estudos étnicos, religiosos, sociais

entre outros.

Para GEM (2005), existem dois tipos de empreendedores no Brasil. Aqueles por
oportunidade, 0s quais s&o os motivados pela percepcdo de um nicho de mercado em
potencial e aqueles por necessidade, os quais sdo motivados pela falta de alternativa

satisfatoria de ocupacéo e renda

Historicamente, os primeiros autores a definir empreendedorismo foram Cantillon
(1755) e Say (1803); ndo estavam interessados em definir 0 termo somente para economia,
mas para caracterizar empresas novas, criacdo de novos empreendimentos, desenvolvimento e
também gerenciamento de negdcios. Segundo Say (1816), o desenvolvimento econémico era
considerado como resultado da criacdo de novos empreendimentos. A partir das defini¢cdes do
empreendedorismo, 0 mesmo passa a integrar o vocabulario e até mesmo disciplinas para sua

disseminacéo.

Conforme Filion (1999), Cantillon e Say consideravam empreendedores pessoas que
corriam riscos, que aproveitavam oportunidades com proposi¢do de obterem lucros. Porém,
foi Schumpeter, em seu livro langado em 1928, que associou empreendedorismo a inovacao.
Além de lancar o empreendedorismo vinculado a inovagéo, o autor mostrou a sua importancia

no desenvolvimento econdmico.

A partir dessas defini¢des, o campo do empreendedorismo cresce e, conforme Filion
(1998), dissemina-se mais a partir dos anos 80, espalhando-se por vérias ciéncias humanas e
gerenciais. Essa transicdo concretiza-se a partir de dois eventos, a publicagdo da primeira
enciclopédia sobre o0 assunto e com a conferéncia de BABSON, dedicada ao estudo do campo

do empreendedorismo.

Diante do relatado, apresenta-se uma linha do tempo do empreendedorismo, com as

principais defini¢cdes do termo por estudiosos ao longo dos anos.
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Figura 2 - Linha do Empreendedorismo.

AUTOR

DEFINICAO

CANTILON (1755)

Auto-empregados se ajustam ao risco, especulador.

SAY (1821)

Individuo que combina recursos diversos.

CLARK (1899)

Associou empreendedorismo a inovacao.

SCHUMPETER (1928)

Individuo inovador.

MAX WEBER (1930)

Pessoa independente com papel de lideranca.

MCCLELLAND (1961)

Pessoa que exerce controle sobre producdo que ndo seja s

para seu consumo.

DRUCKER (1969)

Alguém que procura maximizar as oportunidades.

HAYEK (1974)

Captador e utilizador de informagbes que lhe permitem

encontrar oportunidades.

KETS DE VRIES (1985)

Individuos desajustados.

PINCHOT (1985)

Sonhadores que fazem.

DUSSAULT (1988)

LORRAIN &

Percepcdo pelo comportamento e ndo pela personalidade.

FILION (1999)

Empreendedor é uma pessoa que imagina, desenvolve e

realiza visoes.

ANDERSON (2000)

Capacidade de convencer 0s outros.

HENDERSON (2002)

Cria valor através da inovacéo.

FONTE: Adaptado de Filion (1999) e Gaspar (2001).

Para Schumpeter (1982), o empreendedorismo é a busca de novos diferenciais

competitivos, na medida em que sua esséncia se encontra na percepgao e no aproveitamento
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de oportunidades ou na utilizagdo de recursos de forma a criar novos negécios. No entanto,
para Druker (2002), empreender ¢ uma iniciativa “arriscada”, principalmente porque tao
poucos dos assim chamados empreendedores sabem o que estdo fazendo, falta-lhes

metodologia.

Empreendedorismo tem relagdo com uma nova forma de utilizar recursos materiais,
humanos e econdmicos, ou seja, um novo emprego aos recursos disponiveis a fim de obter
resultados diversos com intuito de absorver mais riquezas. Na concepcao de Dorion (2008), o
campo da formacdo empreendedora levanta questionamentos sobre a necessidade de
sistematizar antes de agir. Assim, apresenta como uma das solugdes a perspectiva pedagdgica,
a qual permite desenvolver uma visdo adequada da realidade empreendedora e,

consequentemente, agir em termos concretos.

No Brasil, segundo Dornelas (2003), a maioria dos negdcios gerados sdo baseados no
empreendedorismo de necessidade, ou seja, ndo s@o baseados na identificacdo de
oportunidades de negécios e na busca da inovacdo com vistas a criacdo de negdcios
diferenciados, mas no suprimento das necessidades basicas de renda daquele que empreende,

para que tenha condicdes de subsisténcia, mantendo a si e a sua familia.

Para Dolabela (1999), o empreendedor é o motor da economia, considerado agente de
mudancas. Afirma ainda que empreendedor € o individuo que cria, introduz inovacoes,
assumindo riscos. Ja para Drucker (2002), ser empreendedor é participar do processo de
criacdo de algo novo e de valor, estd calcado na esfera econdmica, ou seja, deve criar uma

nova maneira de apresentar um produto ou servico, ser inovador.

Conforme Hisrich e Peters (2004), o papel do empreendedorismo no desenvolvimento
econdmico envolve, além do aumento de producdo e renda per capita, a construcdo de

mudancas na estrutura do negdcio e da sociedade.

Diante do exposto, torna-se relevante o estudo para analise do papel dos Mestrados em
Administracdo na formacao de novos empreendedores, visto que, segundo Tomazzoni (2007),
0 desenvolvimento regional ndo deve ser avaliado somente mediante o critério renda local,
mas sim pelo acesso a educagdo, salde e seguranca, constatando-se que a educacdo contribui

para o desenvolvimento regional.

Corroborando, tem-se Audretsch et al. (2006) que pressupde que 0 conhecimento e as
ideias criadas nos laboratorios de uma empresa ou universidade criam ou geram

oportunidades empreendedoras. Diante disso, 0s laboratérios aqui analisados serdo 0s cursos
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de Mestrado da UCS e PUCRS, os quais serdo avaliados na percep¢édo de alunos egressos.

De todas as definiches apresentadas para o termo empreendedorismo, aquelas que

mais se identificam com o propdsito desta pesquisa sdo as apresentadas por Filion (1999),

apresentadas na figura a seguir.

Figura 3 - Defini¢cdes de Empreendedor apresentadas por Fillion.

AUTOR DEFINICAO

INTERPRETACAO

Empreendedor é uma pessoa

Criativa

Estabelece objetivos que estdo certos de
atingir, sendo que nem sempre estdo escritos,

mas existem.

Empreendedor é uma pessoa
de

consciéncia do ambiente que

que mantém alto nivel

vive e detecta oportunidades de

negaocio.

vinculo entre
de

oportunidades, relacionado ao ecossistema ou

0]

empreendedor e

autor apresenta um

capacidade detectar

ambiente em que vive.

Empreendedor é a pessoa que

estd em constante aprendizado.

FILION (1999)

Necessita estar continuamente aprendendo, ndo
somente sobre o seu ambiente para detectar
oportunidades, mas também sobre o que faz,

com o objetivo de evoluir constantemente.

Empreendedor é a pessoa que
toma decisdes moderadamente

arriscadas.

D4 inicio a projetos, geralmente negdcios, com
intuito de ser bem sucedida, minimizando

incertezas nos processos de tomada de deciséo.

Empreendedor é a pessoa que

tem como objetivo a inovacao.

S&o agentes de mudancas, fazem coisas novas

e diferentes.

Empreendedor é o individuo

que imagina, desenvolve e

realiza visoes.

Pessoa criativa, com capacidade de estabelecer
e atingir objetivos. A diferenca do sonho e da
visdo é que a visdo é a forma realista de

realizar o sonho.

FONTE: Adaptado de Filion (1999).

O estudo propGe-se analisar a questdo empreendedora nas trés dimensdes, processo,

perfil e ecossistema empreendedor, sendo abordada a perspectiva comportamental, a relacéo
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dos processos empreendedores e ambiente em que 0s alunos egressos dos cursos de Mestrado
em Administragdo da UCS e PUCRS estéo atuando.

2.1.1 Processo empreendedor

O processo empreendedor envolve as funcdes e as atividades associadas a percepcao
de oportunidades, bem como a preparacdo para perseguir essas oportunidades. Na visdo de
Hisrich e Peter (2004), o processo empreendedor visa identificar e avaliar a oportunidade;
desenvolver o plano de negdcio; dimensionar e captar 0s recursos e administrar a empresa
criada. Para que isso seja possivel, o individuo empreendedor necessita de uma base
comportamental, que proporcione a identificagdo de caracteristicas para atuacdo, de acordo

com um processo empreendedor.

Nessa perspectiva da teoria de base comportamental, o propésito central é a
identificacdo das caracteristicas do comportamento humano, na predisposicdo para criar
empreendimentos. Conforme McClelland (1971), as caracteristicas mais presentes no
individuo empreendedor sdo motivacdo para realizacdo, estilo de lideranca, capacidade de
identificar e avaliar oportunidades, iniciativa, propensdo para assumir riscos moderados e

lidar com ambientes de incerteza. Este mesmo autor ainda complementa,

Esse alto desejo de realizacdo que explica o comportamento dos empreendedores
pode ser resumido em desejo das pessoas pela responsabilidade das tomadas de
decisdes pessoais, a preferéncia para as decisfes que envolvam um grau de risco
moderado e o interesse dessas pessoas em conhecimento concreto dos resultados das
decisdes tomadas. (MCCLELLLAND, 1971, p. 109).

Mesmo definigbes de autores tradicionais continuam usuais em se tratando de
processo empreendedor. Venkatraman (1997) apresenta um processo empreendedor com foco
na identificacdo da oportunidade, avaliacdo e exploracdo, definindo como um campo
académico que procura entender as oportunidades na criacdo de produtos e servicos ainda néo
desenvolvidos, sendo estes criados e explorados por alguém em alguma circunstancia.

Percebe-se que englobam defini¢bes apresentadas anteriormente; no entanto, outros autores
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definem partindo da proatividade e incentivo a criacdo do processo empreendedor.

A proatividade destaca a importancia da iniciativa no processo empreendedor, que
pode antecipar necessidades, oportunidades, mudando constantemente o cenario das
empresas, até chegar a agressividade competitiva. Dean (1993) explica a variante do
empreendedorismo corporativo mais do que qualquer outra estratégia, embora, atualmente, as

empresas devam ser flexiveis a&s mudangas de mercado.

Na visdo de Hisrisch e Peters (2004), o processo de decisdo empreendedora tem
resultado no incentivo através da cultura, da familia, dos professores, no que tange a educacéo
e no apoio dos colegas. Além disso, tais autores afirmam que as areas mais propicias para a
geragdo de novos negdcios sdo pesquisa, desenvolvimento e marketing. Constata-se que a
educacdo faz parte do processo empreendedor, ou seja, as ideias sdo apoiadas em um
conhecimento cientifico. Os autores salientam também que o processo empreendedor orienta-
se da seguinte forma: identificar e avaliar a oportunidade; desenvolver o plano de negécio;
dimensionar e captar os recursos e administrar a empresa criada. 1sso se da, conforme Mello e
Ledo (2005), para a identificacdo e distribuicdo de processos empreendedores, em que as
combinagbes das caracteristicas podem ocorrer de formas diversas dependendo do tipo de

oportunidade empreendedora que a empresa ou individuo procura.

Corroborando com os autores descritos, recentemente Dornelas (2001) escreve sobre o
processo empreendedor. Este afirma que o talento para empreender é resultado de percepcao e
dedicacdo, através disso o individuo identifica oportunidades de crescimento e diversificagéo,
unindo a esse talento ideias e tecnologia na concepc¢do de capta¢do dos recursos necessarios,
necessitando de conhecimento e habilidades na convergéncia desses fatores para um mesmo

ponto.

Define-se, entdo, processo empreendedor ndo por uma denominagdo, mas sim por
variaveis ou orientagdes. Segundo Morris e Kuratko (2002), trés varidveis definem a
intensidade do empreendedor, as quais se tornam fundamentais pelo modo praticado nas
organizagdes, sdo elas: inovagdo, propensdo a assumir riscos e pro-atividade. A partir das
definicOes de processo empreendedor e leituras realizadas, cria-se uma figura contendo as
caracteristicas segundo alguns autores, sendo que essa servird de base para composi¢do do

constructo de pesquisa.



Figura 4 - Analise do processo Empreendedor.
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AUTORES CARACTERISTICAS PRINCIPAIS
Identificar e Desenvolver o Determinar e .
DORNELAS . captar os Gerenciar o
avaliar plano de .
(2003) . . recursos negocio
oportunidade negocios L
necessarios
HISRICH E Identificacdo e | Desenvolviment Determinagd | Gerenciament
PETER (2004) avaliacdo da o do plano de 0 e captacéo 0 da empresa
oportunidade negdcios dos recursos criada
VENKATAR 'de”tg;639a° Avaliacio da EXp'g;a‘?ao
MAN (1997) oportunidade Oportunidade oportunidade
MORRIS E x Propenséo a L
KURATKO Inovacéo ASSUMIF 1iSCoS Pré-atividade
(2002)
MUNIZ Poder/ Redes de | Planejamento Realizacéo/
(2008) Inovagéo contato/ / Estabelecer | Oportunidade
Persuasédo metas s/ Iniciativa

FONTE: Elaborago propria.

Com base nos autores citados na figura 2, define-se a diretriz de questdes para compor
0 constructo a ser aplicado aos alunos egressos e definir a dimensdo do processo
empreendedor, verificando qual o papel dos mestrados em estudo na contribuicdo da

formacéo destes individuos pesquisados.

Outra importante contribuicdo para compor o embasamento do constructo estd em
Muniz (2008), que afirma que para ser empreendedor deve-se conhecer bem a atividade em
que atua. O individuo empreendedor introduz inova¢Ges em uma organizagdo, provocando o
surgimento de valores adicionais e ainda busca traduzir seus pensamentos em agdes. Sendo
considerado pelo mesmo autor que um individuo preocupado com o processo empreendedor é
tido como aquele que faz as coisas acontecerem, ou seja, antecipa-se aos fatos e apresenta
uma visdo futura da organizacgéo, quer seja na forma de administrar, vender, fabricar, distribuir
ou, ainda, agregando valores aos produtos ou servicos prestados de forma que isso seja

observado pelo publico consumidor.

O empreendedor, na execucdo de suas tarefas, extrapola suas caracteristicas pessoais,

organizacionais e ambientais, condizendo, dessa forma, com as trés dimensdes estudadas
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neste projeto. Para complementar, a seguir, apresentam-se defini¢cdes do Perfil Empreendedor.

2.1.2 Perfil empreendedor

O empreendedorismo vem sendo estudado e disseminado com muita frequéncia nos
ultimos tempos. Segundo Schmidt e Bohnemberger (2009), o estudo do empreendedorismo
atraiu maior interesse, principalmente, pela sua forte relacdo com o desenvolvimento regional.
Conforme 0s mesmos autores, na intuicdo de desenvolver o comportamento empreendedor se
unem governo e institui¢des de ensino, buscando recursos financeiros para o desenvolvimento

do perfil empreendedor.

A visdo econémica do empreendedorismo poderia ser resumida, provavelmente, sob o
ponto de vista de Baumol (1993), o qual propds duas categorias: 0os empreendedores
organizadores de negdcios e os inovadores. J& na visdo dos comportamentalistas, um dos
primeiros autores a mostrar interesse pelos empreendedores foi Weber (1930), que identificou
0 sistema de valores como um elemento fundamental para a explicagdo do comportamento

empreendedor.

Diante desta concepcdo de varios atributos ao perfil empreendedor, temos Degen
(1989), que define perfil empreendedor como sendo aquele individuo responsavel pela criacéo
de novos produtos e mercados no intuito superar os ja existentes. Na mesma linha, apresenta-
se Filion (1991), o qual inova apresentando o empreendedor como um ser social, produto do
meio em que vive. Para complementar, Farrel (1993) apresenta como principal caracteristica
do perfil empreendedor o individuo que tem capacidade de saber se utilizar das estratégias

para tornar-se competitivo.

Outros autores apresentam conceitos sobre o perfil empreendedor: Oliveira (1995)
revela que o empreendedor deve possuir capacidade de criar um novo negocio ou transformar
um ja existente. Lezan e Toneli (1998) implementam que empreendedor persegue um
beneficio, seja trabalhando individualmente ou coletivamente. J& Amabile (1998) diz que a
motivagdo € um dos principais requisitos para se tornar um individuo empreendedor. Para

Dolabela (1999), o perfil empreendedor é determinado por fatores do comportamento e
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atitudes que contribuem para o sucesso, podendo variar de lugar para lugar, tendo relagdo com

0 ecossistema empreendedor.

Diante do pesquisado e apresentado por diversos autores, selecionam-se algumas
caracteristicas do perfil empreendedor, as quais serdo base de pesquisa do presente trabalho.
Ressalta-se que ndo necessariamente o individuo ou empresa devam apresentar todas as
caracteristicas, mas o maior nimero delas. Para compor o questionario a ser aplicado aos
alunos egressos e responder a pergunta de pesquisa proposta, serdo avaliadas as caracteristicas

a partir do quadro abaixo, sendo que os pesquisados deverdo apresentar o maior nimero

possivel de caracteristicas para constatar o papel positivo dos mestrados em estudo.

Figura 5 - Perfil Empreendedor.

AUTORES

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS, HABILIDADES E
VALORES

WEBER (1930)

Sistema de valores

DEGEN (1989)

Criatividade

FILION (1991)

Ser social, visionario

FARREL (1993)

Capacidade de fazer as coisas de maneira simples, flexibilidade

OLIVEIRA (1995)

Capacidade de iniciar um novo negdcio

LEZAN & TONELI
(1998)

Independéncia e iniciativa, lideranca e dinamicidade

AMABILE (1998)

Aprendizagem com 0s erros, motivagao

GEM (2000)

Apoio de politicas publicas

BECKER (2003)

Espirito relacionado a motivacao

DORION (2008)

Visualizar planejamento

FONTE: Elaboragéo propria.




35

Porém, segundo Fillion (1999), quem mais contribuiu como comportamentalista para
definir o perfil empreendedor foi McClelland, a qual almejou explicar o desenvolvimento
social e a prosperidade associados aos empreendedores usando dois fatores principais: a
necessidade de realizacao e a necessidade de poder. Lorrain e Dussault (1998 apud FILLION,
1999) mostraram que os comportamentos podem melhor predizer o sucesso do que 0s tragos
de personalidade. Todavia, na mesma escola de pensamentos, segue Kets de Vries (1985), o
qual afirma serem os empreendedores individuos desajustados que precisam criar seu proprio

ambiente.

O perfil empreendedor caracteriza-se por varios fatores como comportamental,
cultural, regional; ndo existe uma regra universal que o explique ou o defina. Do ponto de
vista do comportamento empreendedor, 0 empreendedorismo caracteriza-se, antes e acima de
tudo, por um fenémeno regional (FILION, 1998). O autor afirma também que ainda néo se
estabeleceu um perfil cientifico que permita identificar, com certeza, os empreendedores em

potencial.

Nesse mesmo foco, conforme relatério do GEM (2000), o empreendedorismo
estimulado e bem-sucedido necessita também de politicas publicas, atuando como agéncia de
apoio e suporte, mecanismo financeiro facilitador do acesso ao crédito, além dos incentivos

fiscais que s&o de importancia relevante no fortalecimento das atividades empreendedoras.

Os economistas tendem a concordar que os empreendedores estdo associados a
inovacdo e sdo vistos como forcas direcionadoras do desenvolvimento. Ja o0s
comportamentalistas atribuem aos empreendedores as caracteristicas de criatividade,
persisténcia, internalidade e lideranca, ambas podem ser atribuidas como complementares,
uma nao exclui a outra. Para Dorion (2008), as caracteristicas fundamentais de um
empreendedor ou de uma regido empreendedora séo: criatividade, conhecimento do ambiente,
energia, lideranca, criacdo de redes de contato e planejamento. Empreendedores de sucesso
sdo capazes de visualizar um planejamento, identificar o espaco a ser ocupado no mercado,

organizar essa ocupacdo com o minimo de recursos, para obtencdo de maior resultado.

Para Becker (2003), o empreendedorismo € uma questdo de espirito, relacionado a
motivacgdo, capacidade do individuo de identificar e aproveitar oportunidades, com o objetivo
de produzir bens ou servigos com adigéo de valor econémico. Dominguez (2002), por sua vez,
conclui que o perfil empreendedor se da quando o individuo possui um alto grau de

perspicacia, pro-atividade, paixdo, ambigdo, autoconfianga, propenséo para o risco, orientacdo



36

para o objetivo, criativo e original.

Por outro lado, Gaspar (2001) diz que a diferencga entre os empreendedores serem mais
propensos ao risco do que o outro esta em avaliarem as mesmas situacdes de forma mais
positiva, detectando oportunidades em locais em que 0s outros sé veem riscos, sendo o

processo cognitivo a diferenca.

Diante da visdo de processo e perfil empreendedor, percebe-se, a partir da explanacéo
de diversos autores, a congruéncia com o ambiente em que a organizacdo e 0 empreendedor

estdo inseridos, tornando-se importante explanar sobre ecossistema empreendedor.

2.1.3 Ecossistema empreendedor

O ecossistema empreendedor é formado por todos os atores de uma comunidade.E o
conjunto de uma comunidade de organismos e seu meio ambiente funciona como uma
unidade ecoldgica na natureza. Para Becker (2003), o empreendedorismo € considerado uma
das principais razdes da grande prosperidade da economia. Nos Estados Unidos, o
empreendedorismo faz parte da cultura desde a revolucao industrial do século XIX. Segundo
0 White Paper da National Commission on Entrepreneurship, empreendedores enxergam

oportunidades que surgem todos os dias.

A habilidade empreendedora requer conhecimento do ecossistema empreendedor, bem
como condi¢bes de atuar em sintonia com seus atores. Conforme Hirschman (1958), ser
empreendedor inclui ter capacidade de “operacionalizar acordos entre todas as partes
interessadas, tais como o inventor do processo, 0s parceiros, o capitalista, os fornecedores de
pecas e servigos, os distribuidores, enfim todos os agentes do processo, garantindo a
cooperacdo de agéncias governamentais e mantendo relacbes bem-sucedidas com o0s

trabalhadores e o publico”.

No Brasil, o incentivo a formacdo do ambiente empreendedor vem se difundindo em
parceria com universidades, na criagdo de Incubadoras de empresas que constituem
mecanismo formal e estruturado para apoiar a criacdo e o desenvolvimento sistematico de

novas empresas, representando, assim, um elemento importante em um sistema de inovacéao
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Becker (2003).

J& Dolabela (1999) afirma que o empreendedor é um ser social, produto do meio em
que Vvive, época e lugar. Considera ainda que se uma pessoa vive em um ambiente em que ser
empreendedor € algo positivo, tera motivacdo para criar seu proprio negocio. O mesmo autor
acrescenta que ser empreendedor é um fenémeno regional; por isso existem regides do pais

mais outras menos empreendedoras, desenvolvendo o ecossistema empreendedor.

A formacéo de empreendedores é observada como um dos objetivos dos Mestrados da
PUCRS e UCS. No entanto, Giustina (2005) afirma que a relevancia na formacgédo de
empreendedores esta pelo fato de a administragdo ser um meio de grande potencial
desenvolvimentista ainda pouco utilizado; o desenvolvimento do perfil empreendedor com
base no aprender a aprender abre espaco para a criatividade. O mesmo autor afirma que o
individuo deve buscar referenciais e detectar os melhores conteldos com vistas a captar a
dindmica educacional mais adequada, colocando em acdo a atividade pedagdgica desejavel,
sendo esse o grande desafio para conceber empreendedores em cursos de p6s-graduacao.

Contribuindo, surge Festinalli (2003), que diz que o comportamento do administrador
deve estar baseado no desenvolvimento de novas praticas ao administrar as organizacoes.
Tendo como maior objetivo do ensino em Administragdo, seja lato ou stricto sensu, ensinar a
melhor préatica, porém, a melhor pratica é algo mdvel, que se altera de acordo com as
condicBes ambientais. Portanto, 0 mesmo autor afirma que o profissional da area de
administracdo necessita possuir habilidades no exercicio do método cientifico e criatividade

suficiente para gerar inovaces em suas atividades de trabalho.

Para que sejam conhecidos 0s mestrados em estudo, torna-se interessante apresentar a
evolugdo das pos-graduacbes no Brasil, para entendimento da trajetoria até a atualidade,

conforme o tépico a seguir.

2.2 EVOLUCAO DA POS-GRADUACAO

Com o inicio da trajetdria da pos-graduacao no Brasil, segundo a CAPES (2009), por

algum tempo, dos anos 60 até o inicio da década de 90, o propoésito dos mestrados e
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doutorados era a formacgéo de pos-graduados, especialmente para area académica. Além disso,
poucos eram 0s cursos que ofereciam o doutorado; entretanto 0os mestrados existentes exigiam
um alto padrdo de qualidade, o que auxiliou para que, conforme a CAPES (2009), esses

garantissem sua marca de qualidade académica reconhecida mundialmente.

Com o intuito de regulamentar e implementar os cursos de pds-graduacdo no Brasil, é
implementada, em 11 de julho de 1951, pelo Decreto n® 29.741, da Presidéncia da Republica,
a comissdo para promover a Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior - CAPES (PIQUET et al., 2005).

A partir de 1982-1985, a CAPES cria o plano nacional de pds-graduacdo, com a
pretensdo de ampliar a formacdo de recursos humanos qualificados para atuagdo como
docentes, pesquisadores e técnicos, visando ao atendimento aos setores publico e privado.
Porém, dentre suas diretrizes, a énfase recai na qualidade do ensino superior, especificamente
na pos-graduacdo, tendo as instituicbes que ampliar suas preocupacdes com a
institucionalizacdo e aperfeicoamento de suas avaliacGes. Essa preocupacao da-se desde 1976,
a partir da participacdo da comunidade cientifica; porém, nessa perspectiva, surge a énfase ao
desenvolvimento da pesquisa pela universidade e a integracdo da pds-graduacdo ao Sistema
de Ciéncia e Tecnologia (CAPES, 2009). Partindo desse contexto, a CAPES define a
universidade como ambiente privilegiado para a producdo do conhecimento, enfatizando seu
papel como propulsora do desenvolvimento nacional. A partir da evolucdo apresentada,
segundo a CAPES (2009), a politica de pés-graduacdo, no Brasil, inicialmente, se voltou a
formacdo de docentes para as universidades, em sedguida se preocupou com o sistema de pos-
graduacdo e, finalmente, se preocupou com o desenvolvimento da pesquisa cientifica e

tecnoldgica com o objetivo de atender as prioridades nacionais.

Para Saviani (2002), a pds-graduacdo brasileira inspirou-se no modelo americano;
porém o0s cursos de mestrado e doutorado do Brasil foram influenciados mais pelas
experiéncias europeias, devido ao forte aspecto tedrico exercido sobre os intelectuais
brasileiros. Ressalta-se, ainda, segundo este autor, que da unido da estrutura organizacional
americana e énfase tedrica do modelo europeu, o Brasil conseguiu sintetizar em um modelo

novo adaptado a realidade local.

Conforme Silva e Oliva (2006), desde os tempos remotos, no surgimento das primeiras
universidades, o pensamento universitario ocupava uma posicdo nas elites culturais, atuando

na geracdo do conhecimento. No Brasil, 0 ensino superior seguiu a mesma tendéncia,
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principalmente nos Stricto Sensu pelos altos custos de manutencgao.

Para Piquet et al. (2005), a pds-graduacdo, no Brasil, surgiu para corrigir as
deficiéncias qualitativas e quantitativas na formacdo de quadros superiores emergentes, a fim
de sanar as dificuldades de profissionais capacitados na atuacdo do sistema produtivo e
estrutura social da época, o qual foi tratado como reaparelhar o Estado. Nesse sentido, uma
contribuicdo importante, a partir da pesquisa de Festinalli (2003), apresenta que,
principalmente na area de Administracédo, o destino profissional de grande parte dos egressos
dos programas de mestrado € o mercado de trabalho na atividade empresarial, em detrimento

da atividade de docente.

A pos-graduacédo Stricto Sensu compreende dois niveis de formacdo, 0 mestrado e o
doutorado. Para a pesquisa proposta, sera delimitado o estudo em nivel de mestrado, sendo
que para uma melhor compreensdo do seu papel e funcionamento, apresentam-se, no proximo

topico, suas caracteristicas.

2.2.1 Avaliacdo CAPES

Os Stricto Sensu, em nivel de mestrado, passaram por diversas adaptacdes, porém
permaneceram com mesmo objetivo, formar docentes e pesquisadores. Esses sucessivos
planos de poés-graduacdo contribuiram para aperfeicoar e, segundo a CAPES (2009),
determinar o que hoje ¢ chamado de “Sistema Nacional de Avaliagdo de Programas de Pds-
Graduagdo”. O carater responsavel de atuagdo do sistema de avaliagdo faz com que o
credenciamento e o reconhecimento dos programas de pos-graduacdo sejam em nivel
nacional, bem como sua repercussdo se torne positiva frente a politica de distribuicdo de

bolsas aos estudantes de mestrado e doutorado.

A avaliagdo nem sempre se deu da mesma forma. Sua classificagdo, conforme dados
da CAPES (2009), indica que o processo de avaliacdo da pos-graduacdo estd fundamentado
na andlise de pares. Ressalta-se que, no periodo de 1976-1997, os cursos eram avaliados
através de conceitos que variavam de A a E; porém, a partir de 1998, a escala de conceituacao
passa a ser numerica, variando de 1 a 7. Em dados pesquisados no PNPG (2004), constatou-se
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que de 1998 a 2004, a distribuicdo mais frequente dos programas se deu no conceito 4

(quatro).

Conforme o Regulamento de Avaliacdo Trienal 2007, que compreende o triénio 2004-

2006, disponivel na CAPES (2009), a escala de conceituacéo se da da seguinte forma:

Os programas avaliados receberdo um conceito na escala de “l1 a 77, observadas as

seguintes determinagdes:

| - Conceito 6 e 7 - exclusivos para programas que oferecem doutorado;

Il - Conceito 5 - conceito maximo admitido para programas que oferecam apenas

mestrado;

Il - Conceito 3 - corresponde ao padrdo minimo de qualidade estabelecida para pos-

graduacéo Stricto Sensu.

Essa avaliacdo tem por objetivo, segundo a CAPES (2008):

a)

b)

d)

f)

estabelecer o padréo de qualidade exigido dos cursos de mestrado e de doutorado, e
identificar os cursos que atendem a tal padrao;

fundamentar, nos termos da legislacdo em vigor, os pareceres do Conselho
Nacional de Educacdo sobre autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento dos cursos de mestrado e doutorado brasileiros - exigéncia legal
para que estes possam expedir diplomas com validade nacional reconhecida pelo
Ministério da Educacdo, MEC;

impulsionar a evolucdo de todo o Sistema Nacional de P6s-Graduacdo, SNPG, e de
cada programa em particular, antepondo-lhes metas e desafios que expressam 0s
avancos da ciéncia e tecnologia na atualidade e 0 aumento da competéncia nacional

nesse campo,

contribuir para o aprimoramento de cada programa de po6s-graduacéo, assegurando-
Ihe o parecer criterioso de uma comissdo de consultores sobre os pontos fracos e
fortes de seu projeto e de seu desempenho, e uma referéncia sobre o estagio de

desenvolvimento em que se encontra;

contribuir para o aumento da eficiéncia dos programas no atendimento das

necessidades nacionais e regionais de formacgéo de recursos humanos de alto nivel;

dotar o pais de um eficiente banco de dados sobre a situacdo e evolucdo da pds-
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graduacao;

g) oferecer subsidios para a definicdo da politica de desenvolvimento da pos-
graduacdo e para a fundamentacdo de decisdes sobre as acdes de fomento dos

Orgdos governamentais na pesquisa e pds-graduacao.

Para que o0s programas ou cursos sejam avaliados, esses passam por um
acompanhamento anual e uma avaliacdo trienal, que se estendem a todos os programas e
cursos que integram o Sistema Nacional de P6s-Graduacdo (SNPG). O proposito, segundo a
CAPES (2009), ¢é servir de instrumento para a comunidade universitaria na busca da
exceléncia académica em mestrados e doutorados, bem como os resultados obtidos serem
base na formulacdo de politicas de direcionamento das a¢fes de fomento (bolsas de estudo,

auxilios, apoios) e garantir a renovagdo do seu “reconhecimento” como pds-graduacao.

A base da avaliacdo é a qualidade e exceléncia dos resultados, conforme dados do
PNPG (2004), em que a CAPES busca, com a avaliagdo, especificidade das areas de
conhecimento e impacto dos resultados na comunidade académica e empresarial, assim como
na sociedade. Os indices apresentados pela avaliacdo tém énfase na produtividade dos

orientadores e a participacao dos alunos na producéo cientifica e tecnolégica.

Conforme a CAPES (2009) orienta, a avaliacdo dos cursos de mestrado tem por base
0s seguintes quesitos analisados:

a) preservacao do sistema nacional de avaliagdo de qualidade da pds-graduagdo
brasileira, como um sistema de certificacdo e referéncia para a distribuicdo de

bolsas e recursos para o fomento a pesquisa;

b) manutengdo da periodicidade das avaliagdes, assim como o sistema de aquisi¢éo de
dados nos moldes do DATA-CAPES;

c) consideracdo de impacto e relevancia na fronteira do conhecimento ao avaliar-se a
producdo cientifica, aferindo-a por sua visibilidade (indice de impacto) e também

por sua contribuicdo intrinseca ao conhecimento novo (indice de citacdo);

d) avaliagdo da producdo tecnoldgica, seu impacto e relevancia para o setor
econémico, industrial e social, através de indices relacionados a novos processos e
produtos, expressos por patentes depositadas e negociadas, por transferéncia de
tecnologia e por novos processos de produgdo que poderdo dar uma vantagem

competitiva ao pais;
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e) incentivo a inovacdo, através da adocdo de novos indicadores, que estimem o
aumento do valor agregado de nossos produtos e a conquista competitiva de novos
mercados no mundo globalizado. Um maior peso deve ser dado a processos
inovadores, que refletirdo em maiores oportunidades de emprego e renda para a

sociedade;

f) a avaliacdo de cada area devera também ser expressa com indicadores relativos a

sua expressao cientifica e social no contexto nacional e internacional;

g) fortalecimento das atuais atribuicbes dos oOrgdos superiores da CAPES,
principalmente as referentes & avaliagdo, autorizacdo de cursos novos e 0 seu
recredenciamento, com vistas a manutencdo do Sistema Nacional de Pos-

Graduacao;

h) identificacdo, por meio do processo de avaliacdo, das questBes ou problemas
relevantes para a orientacdo e inducdo da expansdo e desenvolvimento da pés-

graduacéo nacional;

i) inducdo da poés-graduacdo, mediante constante atualizacdo dos indicadores
empregados, de modo a orientar a formacdo de recursos humanos e a pesquisa na

direcdo das fronteiras do conhecimento e das prioridades estratégicas do pais;

j) diversificagdo do sistema de avaliacdo de forma a possibilitar a anélise de diferentes

modelos de pds-graduacao;

k) introducdo de processos de avaliagdo qualitativa dos produtos dos programas de
doutorado e mestrado, incluindo na avaliacdo produtos até hoje subavaliados, como
os livros, nas areas de Humanidades, patentes e tecnologias, nas areas pertinentes e,
em especial no caso dos mestrados profissionais, o destino dos egressos;

I) maior transparéncia do sistema, que devera ser mais amigavel e completo,
recomendando-se que paulatinamente se tornara mandatéria de que os programas
tenham paginas web com conteudos cientificos; devera também passar a ser um

instrumento de difusdo de conhecimento.

Para cumprir com estes quesitos, a CAPES criou uma ficha de avaliacdo, atraves da
qual hd um acompanhamento anual dos cursos oferecidos e trienal com aplicacdo da ficha e
conclusdo da permanéncia ou ndo do curso a disposicao de seus clientes. Ainda, através dessa

ficha, com base em pesos para cada quesito, é definido o conceito do mestrado.
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Na pesquisa, serdo avaliados os Mestrados da PUCRS e da UCS, caracterizagdo das
universidades, andamento de seus cursos de mestrado, politicas convergentes ou divergentes,

de acordo com o estipulado pela CAPES.

Diante dos dados apresentados pela avaliacdo da CAPES de 2004-2006, apresentada
em agosto de 2007, os resultados das universidades em estudo foram apurados, como se pode

visualizar através da figura 6, a seguir.

Figura 6 - Avaliacdo CAPES 2007.

AVALIACAO

QUESITOS PESOS PUCRS UCS
Proposta do programa 0,00 Bom Bom
Corpo docente 30,00 Bom Bom
Corpo discete teses ¢ 25,00 MuitoBom | Regular
Producéo intelectual 35,00 Bom Fraco
Insercao social 10,00 Bom Bom

Cohrlri)igzéo Bom Regular

Conceito 4 3

FONTE: Adaptado Avaliacdo CAPES (2007).

A partir do quadro, percebe-se uma disparidade entre as duas universidades em alguns
quesitos avaliados. Entretanto, cabe ressaltar que a UCS tem seu Mestrado instituido a partir
de 2006, ndo apresentando nem uma turma formada no momento da avaliagdo. 1sso nos
remete a pensar que, mesmo sem participar de alguns quesitos ou recebendo conceito “Fraco”,

consegue apresentar conceito geral 3, com tendéncia a elevar na proxima avaliacéo.

Portanto, para apresentar os dados de cada universidade em estudo, bem como do
propdsito de cada curso de mestrado a ser avaliado perante seus alunos como formadores de
empreendedores, faz-se necessario explanar sobre a fundacéo, proposito e perfil da UCS e

PUCRS, conforme segue.
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2.2.2 Caracterizacdo dos mestrados

A pos-graduacdo Stricto Sensu, em nivel de mestrado, tem-se difundido, no Brasil,
com o passar dos anos; sua tarefa, segundo a CAPES (2009), é de formar profissionais aptos a
atuarem em diferentes setores da sociedade e capazes de contribuir, a partir da formacéo

recebida, para o processo de modernizacao do pais.

Ja o I Plano Nacional de P6s-Graduacdo (1975) definiu como funcédo da pés-graduacao

mestrado:

...formar professores para o magistério universitario, a fim de atender a expansdo
quantitativa deste ensino e a elevacao da sua qualidade; formar pesquisadores para o
trabalho cientifico, a fim de possibilitar a organizacdo de ndcleos e centros,
atendendo as necessidades setoriais e regionais da sociedade; preparar profissionais
de nivel elevado, em funcdo da demanda do mercado de trabalho nas instituicbes
privadas e ptblicas (I PLANO NACIONAL DE POS-GRADUAGCAO, 1975).

Observa-se, a partir das duas definigdes, que a ideia da instituicdo dos mestrados
centra-se na qualificacdo para a docéncia, pessoas capacitadas para atuar nas instituicbes de

ensino superior, assim apresenta uma estrutura de atuacéo.

Conforme a CAPES (2008), a estrutura do Sistema Nacional de Pds-Graduacédo foi
orientada pelo Parecer CFE n° 977/65, com as seguintes caracteristicas para 0s cursos Stricto
Sensu: “é de natureza académica e de pesquisas e mesmo atuando em setores profissionais
tem objetivo essencialmente cientifico, enquanto a especializacdo, via de regra, tem sentido

pratico-profissional, confere grau académico, enquanto a especializagdo concede certificado.”

Através de um conjunto minimo de normas, foi definido que os cursos de mestrado e
doutorado deveriam ter a duragdo minima de um e dois anos, respectivamente. Também, além
do preparo da dissertacdo ou tese, o candidato deveria cursar certo numero de matérias

relativas a sua area de concentracao e areas afins, consideradas de dominio conexo.

Para Saviani (1991), os cursos Stricto Sensu tém como objetivo definidor a pesquisa,
pela qual é determinado o objetivo a ser alcancado, sendo considerada a pedra angular de

toque da formagéo pretendida.

O Parecer CFE n° 977/65 sinaliza um modelo flexivel de organizagdo curricular,
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ressaltando que o mestrado ndo constitui condicdo indispensavel & inscricdo no curso de

doutorado. Destaca ainda que:

...5e trata de caracterizar esses cursos (Mestrado e Doutorado) em seus aspectos
fundamentais, evitando se estabelecer padrBes rigidos que viessem prejudicar a
flexibilidade essencial a toda P6s-Graduacdo. Dariamos apenas as balizas mestras
dentro das quais a estruturacdo dos cursos podem sofrer variacdes em funcdo das
peculiaridades de cada setor do conhecimento e da margem de iniciativa que se
atribuir a instituicdo e ao proprio aluno na organizagdo de seus estudos (CAPES,
2008).

Embora com orientacdo para um modelo flexivel, ao longo do desenvolvimento, foi
perdendo essa caracteristica, devido ao processo continuo de avaliacdo, o qual € interpretado
de forma rigida, em que as propostas de mudancas sdo geralmente consideradas pela CAPES

como restrigdes, usualmente definidas como falta de qualidade académica.

Entretanto, embora haja uma determinacdo de avaliagdo e requisitos necessarios para
fazer parte, a CAPES (2009), através do Plano Nacional de Pds-Graduacdo (PNPG) projetado
para 2005-2010, afirma que:

Quando se examinam os dados relativos ao destino dos Mestres egressos, constata-
se que uma parcela significativa exerce suas atividades profissionais em setores nao
académicos. Isso indica a necessidade de se retornar a flexibilidade prevista no
modelo inicial, de modo a contemplar demandas diferenciadas da sociedade.

Diante disso, os 6rgdos reguladores da pos-graduacdo constatam a existéncia de
algumas iniciativas no intuito de formar novos programas, voltados para atender demandas
diferenciadas, bem como novas parcerias interinstitucionais na busca de maior eficiéncia;
porém nem sempre essas iniciativas recebem o apoio, devido ao rigido modelo proposto pela
CAPES.

No contexto dos mestrados, surgem muitos desafios, dentre os quais se podem
destacar, segundo PNPG (2004):

a) flexibilizacdo do modelo de pés-graduacdo, a fim de permitir o crescimento do

sistema;

b) profissionais de perfis diferenciados para atender a dinamica dos setores académico

e ndo-académico; e,
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c) atuacdo em rede, para diminuir os desequilibrios regionais na oferta e desempenho

da po6s-graduacdo e atender as novas areas de conhecimento.

Diante dessas exigéncias, as universidades passam a oferecer ndo mais somente
mestrados académicos, mas uma mescla com os profissionais, mais direcionados a formacéo
de pessoas aptas a atuarem diretamente dentro das organizagdes, com visdo pratica. Dessa
forma, conforme Piquet et al. (2005), os mestrados profissionais surgem para sanar a

necessidade de profissionais capacitados para as organizacdes:

...passam a surgir iniciativas de mestrados dirigidos a formacao de profissionais,
muitas vezes em resposta direta a demandas de agéncias e empresas, interessadas na
qualificagdo de seus quadros e, a partir da década de 90, fatores relacionados com as
profundas transformagfes observadas em nossa sociedade — globalizagdo da
economia, modernizagdo do sistema de producdo, aumento da competitividade-
determinam uma crescente demanda por profissionais com perfil de qualificacdo
especializada... (PIQUET et al. 2005, p. 32).

Os Mestrados Profissionais foram regulamentados pela portaria n°® 80/1998 disponivel
na CAPES (2009). Todavia, isso ndo significa que anteriormente ja ndo existissem Mestrados
Académicos com viés profissional. A partir de 1998, a CAPES passou, entdo, a estimular o

surgimento de mestrados nesse ambito.

A diferenca entre Mestrado Profissional (MP) e Mestrado Académico (MA), segundo a
CAPES (2009), estd basicamente em o MA estar direcionado a pesquisa, preparando o
profissional para a continuidade de sua carreira com o Doutorado. Ja 0 MP tem a pretenséo
de imergir um poés-graduando na pesquisa, fazer com que ele conhe¢a, mas nao
necessariamente continue a pesquisar ap6s o término do seu curso. Tais informacgdes servem
ao profissional para que saiba onde possa se ancorar, caso precise para sua profissdo, bem
como aprender como incluir a pesquisa em seu ramo de atividade; porem nao significa que o

MP seja facilitado.

Na definicdo apresentada no Parecer n® 977/65, Mestrado Académico é uma
modalidade de programa Stricto Sensu que busca a formagéo de docentes e pesquisadores,
com um grau relativo de profundidade nos estudos, podendo ser considerada etapa preliminar
para o Doutorado ou como etapa terminal de formag&o. Ja o Mestrado Profissional é definido
como uma modalidade que apresenta um corpo docente com experiéncia de atuacdo em
organizacOes empresariais, sendo que o aluno participara de parcerias com empresas publicas

e privadas, menor tempo para titulacdo, visitas técnicas; porém a titulacdo confere a
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possibilidade de atuacdo na docéncia e preparacao para o mercado de trabalho.

Conforme Gazzola (2003), o objetivo do Mestrado Profissional € a aplicagdo em um
campo profissional definido de conhecimentos e métodos cientificos atualizados, além de
configurar a viabilidade de a universidade atuar de forma proativa, utilizando-se de recursos
para identificar &reas, problemas e impasses que beneficiardo uma investigacdo,

proporcionando condigdes de novas demandas de clientes alunos.

Os MP sdo entendidos como forma de acrescentar qualidade a producédo de bens e
servigos, auxiliando na transformacdo da sociedade, contribuindo para a reducdo da
desigualdade social; no entanto, mesmo com o propdésito exposto pela CAPES, esses projetos

ainda n&o séo apreciados da mesma forma que os académicos.

Para Piquet et al. (2005), o Mestrado Tradicional ou denominado Académico tem um
objetivo consensual, busca expor o mestrando a literatura cientifica de uma determinada area,

treina-lo para a pesquisa e qualifica-lo para 0 magistério superior.

Para o presente estudo, buscou-se identificar os Mestrados em Administragdo da UCS
e PUCRS, em que o primeiro trata de Mestrado Académico, e 0 segundo atuou como

Mestrado Profissional até 2006; entretanto, a partir deste ano, tem énfase Académica.

2.3 CARACTERIZACAO DAS UNIDADES DE ESTUDO

O estudo propGe-se a avaliar os Mestrados Académicos das Universidades de Caxias
do Sul e Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, com o propdsito de verificar

qual é o seu papel na formacdo de empreendedores.

Caracteriza-se, a seguir, cada universidade, com seu histérico de implantacéo,
direcionando para o curso de Administracdo, a partir do qual surgem 0s cursos de mestrado,

que sdo objetos de analise.
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2.3.1 Universidade de Caxias do Sul (UCS)

A economia e o desenvolvimento local contribuiram para que a UCS iniciasse sua
trajetoria. Conforme seus proprios dados (UCS, 2010), os primeiros cursos de educagdo
superior, em Caxias do Sul, foram implantados ainda durante a década de 50, sendo um
periodo que marca a histéria do Brasil por caracterizar transformagdes econémicas, sociais e
politicas, como decorréncia do processo de moderniza¢do em que o pais passava. A sociedade
organizada buscava, através de mobilizacdes, superar problemas sociais referentes ao atraso
econdmico e cultural. J& no campo da educagdo, no Rio Grande do Sul, almejava-se uma
instrucdo primaria universal e obrigatdria, expandir o ensino secundario e fortalecer uma
politica oficial que incentivasse a instalacdo de escolas superiores privadas, com o propdésito

de insercéo da educacdo no processo de desenvolvimento.

Levando-se em consideracdo o desenvolvimento econémico, na década de 50, Caxias
do Sul, segundo UCS (2010), ja era considerada a segunda metropole do Rio Grande do Sul.
Esse municipio vivia um periodo de crescimento e modernizacdo, comparando-se a grandes
centros urbanos do pais. Com o crescimento populacional e a transformacdo da cidade, a
evolucdo em habitos e pensamentos fez com que surgissem novas demandas, sendo que,
dentre as demandas sociais, podemos destacar aquela com novas opc¢des de ensino superior.
Contudo, no inicio dos anos 60, a comunidade caxiense contava com cinco instituicdes de
ensino superior, que, mais tarde, 1967, se tornaram os pilares sobre os quais se fundou a UCS,
da unido das mantenedoras das faculdades, sob um ideal comum, que, na Otica de seus
idealizadores, deveria simbolizar a expressdo cultural da regido e manter vinculos com sua

comunidade.

A Universidade de Caxias do Sul possui, hoje, uma abrangéncia regional; porém sua
implementacdo se deu, conforme dados UCS (2009), com sua fundacdo, em 10 de fevereiro
de 1967, sendo uma instituicdo de ensino superior comunitaria e regional, sua atuacdo se
restringe a regido noroeste do Estado do Rio Grande do Sul. A criacdo dessa universidade se
deu através do apoio e dedicacdo de diversos segmentos da sociedade da época, preocupados
com a promocéo e o desenvolvimento da regido. O papel dessa universidade para a regido de
abrangéncia é de fundamental importancia, conforme dados apresentados por UCS (2009):
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Atualmente, sua atuacdo se estende a uma area geografica de 69 municipios que,
compreendendo uma populagdo de mais de um milh&o de habitantes, caracteriza-se
como uma regido de importante desempenho econémico e que encontra, na
Universidade, uma importante aliada na busca de novas bases para transformar
desenvolvimento econdmico em progresso social para a sua populacéo.

No contexto atual, a UCS tem seu campus central localizado na Cidade Universitaria
de Caxias do Sul, onde se concentram os principais 6rgaos administrativos. Conta ainda com
0 apoio de varias unidades universitarias localizadas em: Bento Gongalves, Vacaria, Canela,

Farroupilha, Guaporé, Nova Prata, Veranopolis e Sdo Sebastido do Cai.

A politica de atuacdo da UCS é de uma universidade comunitaria, voltada ao didlogo
com a sociedade, bem como aos interesses da coletividade, em que sua preocupacao é
reinvestir na qualificacdo, proporcionando um aprimoramento nos servigos oferecidos a

populacdo.  Apresenta, como premissa de sua atuacdo, conforme UCS (2009), ser:

...instituicdo formadora de geradores de conhecimento, mantém a determinacgéo de
constituir-se como um espaco de independéncia e autonomia, propicio a
investigacdo, experimentagdo, criagdo e inovagdo nas diferentes areas do
conhecimento. Um espacgo onde o entusiasmo das novas geracGes se mescla com a
experiéncia acumulada dos mais vividos para originar novas formas de saber que
contribuirdo para expandir as fronteiras do progresso social.

Para comprovar a atuagdo em acordo com o0s locais de atuacéo e a preocupagao com o
desenvolvimento regional, a UCS atua com uma mantenedora, a Fundagdo Universidade de
Caxias do Sul, entidade juridica de direito privado, em que participam do Conselho Diretor
representantes dos municipios abrangidos, bem como entidades da comunidade e

representantes dos governos a nivel federal, estadual e municipal.

Sua estrutura conta com indmeros cursos de graduacdo nas diversas areas, CUrsos

técnicos, pés-graduacao Lato Sensu e Stricto Sensu.

O curso de Administracdo de Empresas da UCS, campus central, teve inicio em marco
de 1968, um ano apds a fundacdo da universidade, como Bacharelado em Administragdo,
habilitacdo em administracdo de empresas. Seu objetivo é a formacéo de profissionais aptos a
atuarem no planejamento, estruturacdo, comando e controle de organizagdes privadas e
publicas. Dessa forma, fortalecendo a area de atuacdo do curso de Administragdo ainda,
conforme UCS (2010), devido a visdo nova do mundo académico e a for¢a de um corpo

docente reconhecido internacionalmente, iniciam-se as atividades do Programa de Poés-
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Graduacao Stricto Sensu, com reconhecimento da CAPES.

2.3.2 Stricto Sensu em Administracdo Universidade de Caxias do Sul

O Programa de Po6s-Graduacdo em Administracdo da Universidade de Caxias do Sul
(PPGA UCS) iniciou suas atividades em 2006, oferecendo 22 vagas. Tem como publico-alvo,
profissionais da area de educacdo e empresas da regido. A busca constante por parcerias com
as empresas da regido visa contribuir para o aprimoramento de pesquisa e desenvolvimento,

em que as organizacOes sdo utilizadas como laboratdrios para estudos.

2.3.2.1 O programa

O objetivo da implantacdo do curso de Mestrado pela UCS é estabelecer um equilibrio
perfeito entre 0 mundo académico e empresarial, interagindo com a comunidade (setor
publico e privado), a fim de gerar e difundir conhecimentos relevantes, capazes de serem
aplicados ao seu contexto, buscando, de forma cientifica, a producdo enddgena de solucdes

que tornem o processo de desenvolvimento regional positivo e sustentavel (UCS, 2009).

PPGA UCS e um Mestrado Académico, porém tem particularidades que o difere dos
demais programas do Brasil. Conforme UCS (2009), esta baseado sob o enfoque pragmatico,
constitui-se no diferencial do Curso de Mestrado em Administragdo que permite a
convergéncia entre pesquisa fundamental e finalidade empresarial. Os mestres formados pela
instituicdo terdo formacdo que os possibilitara a atuarem como gestores especializados bem
como professores-pesquisadores, capacitados a desenvolver uma viséo voltada para empresa e

educacéo.
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2.3.2.2 Linhas de pesquisa

O PPGA UCS oferece a seus alunos duas linhas de pesquisa, focadas na temaética,
Estratégia e Gestdo da Producdo, e Gestdo da Inovacdo e Competitividade. Tem como
principal caracteristica "estabelecer um equilibrio perfeito entre 0 mundo Académico e o
mundo Empresarial, interagindo com o setor publico e privado, na geracdo e difusdo de
conhecimentos relevantes e aplicados ao seu contexto, buscando, de forma cientifica, a
producdo enddgena de solucgdes que tornem o processo de desenvolvimento regional positivo
e sustentavel” (UCS, 2009).

Diante disso, percebe-se a interacdo empreendedora da universidade, pois sua
preocupacdo € adequar as linhas de pesquisa com a realidade socioecondmica da regido de

atuacdo, bem como em funcdo de ser atrativa aos alunos.

2.3.2.3 Proposta das linhas de pesquisa

Conforme UCS (2009), as linhas de pesquisa sdo apresentadas de forma que
proporcionem uma complementacdo, em que as principais informagfes sejam repassadas
conjuntamente. Além disso, a UCS busca a insercdo no mercado local através da

disseminacéo das linhas de pesquisa, proporcionando ao aluno estudar a realidade de trabalho.
a) Estratégia e Gestdo da Producao

Tem por objetivo estudar as estratégias de producdo empregadas por empresas da
regido da Serra Gaulcha, area em que esta inserida a universidade. Procura entender as
operacdes produtivas utilizadas para aproveitar as oportunidades mais significativas e as
decisbes correlatas na obtencio de vantagens competitivas em cenario de mercados globais. E
integrada, ainda, pela investigacdo e andlise das quatro fases das cadeias produtivas e de valor
(value chain), a saber: (1) projetos, (2) materiais, (3) producdo e (4) distribuicdo. No estudo

das implicacdes na estratégia de producdo derivadas da globalizacdo, sdo considerados trés
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grupos de categorias de decisdo estratégica - organizacdo e gestdo, sistemas de gestdo e
tecnologias - visando identificar seus reflexos no comportamento das organizagdes analisadas
em relacdo a compressdo do tempo, reducdo de custos, acordos e aliancas estratégicas, bem

como transferéncia de operacgdes (UCS, 2009).
b) Gestéo da Inovagdo e Competitividade

Tem por objetivo estudar as dimensdes relacionadas a gestdo da inovacdo e a
competitividade como fonte de crescimento, em um contexto global, das empresas da regido
da Serra Gaucha, area em que esta inserida a Universidade. Procura entender o processo
dentro do qual os valores sociais e econdmicos extraem 0s conhecimentos utilizados para
perceber as oportunidades mais diferenciadas e as decisdes correlatas na obtencdo de

vantagens competitivas em cenario de mercados locais, nacionais e globais.

O valor de inovacao é considerado em quatro categorias especificas: de produto, de
processo, de gestdo e de negdcio. Esses visam identificar, na pratica, a geréncia da tecnologia,
a geréncia do conhecimento, o desenvolvimento da prética da vigilancia, o entendimento e o
uso da tecnologia de informacédo, a eficicia e eficiéncia organizacional, a lideranca, as
parcerias, a instrucdo, a aprendizagem e o desenvolvimento das economias locais, nacionais e
globais, através de esquemas (modelos) complexos envolvendo atores e processos (UCS,
2009).

As linhas de pesquisa estdo voltadas a producdo, a geracdo de novos conhecimentos
com intuito de auxiliar o desenvolvimento econdmico, bem como favorecer o

empreendedorismo, proporcionando aos alunos novas visdes de empresas e mercados.

2.3.2.4 Parcerias de cooperagéo

O PPGA UCS, através do intercambio de professores, busca proporcionar a troca de
experiéncias, assim como a contribui¢cdo para uma construcdo de conhecimento baseado em
varias teorias. De acordo com UCS (2009), o carater internacional do programa, implicando
seis idiomas de pesquisa (alemdo, espanhol, francés, inglés, portugués e russo), permite aos

estudantes terem acesso aos conhecimentos mais globais e se beneficiarem da qualidade das
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varias pesquisas que foram realizadas no mundo.

Essa parceria também € importante para manter relacionamentos, que sao
fundamentais para troca de experiéncias e conhecimentos, proporcionando ao aluno

incremento de novas tecnologias e experiéncias em seu dia a dia de trabalho.

Fortalecendo o curso e disseminando sua importancia, o PPGA UCS conta com
algumas atividades de cooperacdo e intercdmbio. Conforme UCS (2010), de 2006 a 2008,
uniram-se esforcos na consolidacdo de colaboracdes internacionais, com intuito de
desenvolver projetos de pesquisas conjuntos, palestras, coordenacdo e participacdo em
eventos internacionais e mobilizacdo de docentes para atividades de ensino nos cursos de pés-

graduacédo Lato Sensu e Stricto Sensu, como as citadas a seguir:

a) China: Zhejiang Technology University;

b) India: Institute of Management Technology;

c) - Canadé: Université de Sherbrooke;

d) - Estados Unidos: Marquette University; Eastern Michigan University;

e) - Espanha: Universidad Politécnica de Valencia; Universidad de Deusto;
f) - Franca: Ecole Supérieure de Commerce de Dijon; Université de Poitiers;
g) Chile: Universidad Mayor de Santiago no Chile;

h) Inglaterra: London School of Economics;

i) Suica: Hochschule Luzern.

Além disso, com objetivo de consolidar a internacionalizacdo do PPGA UCS

desenvolvem-se as seguintes atividades:

a) Parceria com a Université de Sherbrooke, para pesquisa, intercAmbio de
professores e de alunos de p6s-graduacdo. Dois alunos e o Professor Eric Dorion
participaram de um semindrio de pesquisa na Instituicao;

b) Parceria com a Université de Poitiers, para pesquisa e intercambio de professores.
O professor Pierre Fayard lecionou uma disciplina do PPGA-UCS como professor
visitante do programa;

c) Parceria com a Universitat Politécnica de Catalunya, para pesquisa. O professor
Pelayo Munhoz Olea esta colaborando com o professor Pere Escorsa Castells em
uma pesquisa sobre inovacao;

d) Parceria com a Universidade Estatal Técnica de Kazan, para desenvolvimento de

pesquisa na area de controle estatistico de processo com a Professora Maria Emilia
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Camargo;

e) Convénio de professores com a Comunidade Ibero-Americana de sistemas de
conhecimento (CISC) com seu representante institucional (Eric Dorion);

f) Parceria com a Universidad de Deusto-Espanha, para intercambio de professores e
pesquisa, projeto de pesquisa com fomento da Agéncia Espanhola de Cooperacao
Internacional no valor de R$ 90.000,00;

g) Parceria com a Hochschule Luzern (Suica), para pesquisa e intercambio de
professores. No ano de 2007, aconteceu o Seminario de Gestdo do Conhecimento
que foi ministrado pela professora Dra. Patricia Wolf desta universidade, atraves
do professor Rolando Vargas Vallejos, ressalta-se que 0 mesmo ndo faz mais parte
do programa;

h) Parceria com a London School of Economics, para pesquisa e intercambio de
professores. No ano de 2007, aconteceu o0 Seminario de Casos para Ensino
ministrado pela professora Dra. Sylvia Maria Azevedo Roesch e langamento do
livro "Como Escrever Casos para Ensino™ (Editora Atlas), através do professor
Pelayo Munhoz Olea.

i) Parceria com a Institute of Management Technology (IMT), India, para o
desenvolvimento e a participacdo em Congressos internacionais, producao
cientifica e mobilidade de professores nas atividades Stricto e Lato Sensu.

j) Parceria com a Zhejiang Technology University, China, para o desenvolvimento e
a participacdo em Congressos internacionais com apoio financeiro, producdo

cientifica e mobilidade de professores nas atividades Stricto e Lato Sensu.

Todos esses atos parceiros em conjunto fortalecem e contribuem para a promocéo do
PPGA UCS.

2.3.2.5 Atores do processo

Para que os atores do processo tenham sucesso, é indispensavel a formacdo do corpo
docente, além de contribuir para a avaliagdo da CAPES e permanéncia do programa de

mestrado em atuagdo. Dessa maneira, 0 PPGA UCS vem buscando atender com qualidade a
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seus clientes-alunos, reunindo profissionais titulados em instituicdes de renome internacional.
Com isso, imprime ao Programa um carater internacional, que se traduz na possibilidade de
seis idiomas de pesquisa, anteriormente citados, e na aproximacao dos pés-graduandos aos
conhecimentos gerados em diversas partes do mundo, dando-lhes a oportunidade de
acompanhar a evolucdo do conhecimento e da pesquisa nas areas do PPGA UCS (UCS,
2009).

Para auxiliar e acompanhar o desenvolvimento do PPGA UCS, possui a disposi¢do de
seu corpo discente uma coordenacdo e professores permanentes do programa, além de
professores visitantes, que atuam em universidades nacionais ou internacionais,

proporcionando um intercambio na busca de uma construcdo ampla de conhecimentos.

Apds a apresentacdo da Universidade de Caxias do Sul, bem como a sua forma de
atuacdo no Mestrado Académico, segue informacdes sobre a Pontificia Universidade Catdlica

do Rio Grande do Sul, a qual também faz parte da pesquisa proposta neste trabalho.

2.4 PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL - PUCRS

A PUCRS esté entre as instituicdes de ensino superior mais antiga do pais. Seus
primeiros cursos de nivel superior foram Administracdo e Finangas, implantados em marco de
1931, com nove alunos. Conforme PUCRS (2010), era um dos primeiros passos para se tornar
universidade; porém foi equiparada a universidade, em 09 de novembro de 1948, pelo
Decreto n® 25.794, passando a constituir a Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, a

primeira criada pelos Irmé&os Maristas no mundo.

Caracteriza-se por ser entidade privada, sem fins lucrativos. Mantém um vinculo
juridico com sua mantenedora, Unido Brasileira de Educacéo e Assisténcia - UBEA, entidade
juridica de direito privado. Passou a ser uma Universidade Catolica, com o titulo de

Pontificia, outorgado pelo Papa Pio XII, em primeiro de novembro de 1950.

Sua estrutura fisica esta constituida, atualmente, pelo Campus Central com sede em
Porto Alegre e pelos Campus Uruguaiana e Viaméo, localizados nas respectivas cidades de

Uruguaiana e Viaméo, no Rio Grande do Sul. Esta universidade tem como missdo, conforme
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PUCRS (2009):

A PUCRS, fundamentada em principios da Etica e do Cristianismo e na tradi¢io
educativa marista, tem por Missdo produzir e difundir conhecimento e promover a
formagdo humana e profissional, orientada por critérios de qualidade e relevancia,
na busca de uma sociedade justa e fraterna.

Sua visao esta baseada nos principios de exceléncia, acdes solidarias, qualidade de
vida e fé, conforme PUCRS (2009):

Em 2010, a PUCRS sera referéncia nacional e internacional pela relevancia das
pesquisas e exceléncia dos seus cursos e servigcos, com a marca da inovacdo e da
acdo solidaria, promovendo a interacdo com a comunidade, a qualidade de vida e 0
dialogo entre ciéncia e fé.

Trata-se, entdo, de uma instituicdo de ensino superior, de pesquisa e de extens&o,
constituida por um conjunto de unidades (faculdades, institutos, etc.), que tem por objetivo
promover a formacdo profissional e cientifica de nivel superior, a divulgacdo de seus

resultados e a promocdo de atividades de extensao.

O curso de Administracdo da PUCRS, conforme PUCRS (2010), é constituido a partir
da Faculdade de Administragdo, Contabilidade e Economia - FACE - tendo sua origem
vinculada a criacdo do Curso Superior em Administracdo e Financas, em 15 de margo de
1931. Ressalta-se que o curso evoluiu e exerceu influéncia sobre o ensino superior comercial,
fornecendo condi¢des para a constituicdo da Faculdade de Ciéncias Politicas e Econémicas -
FCPE - a qual foi implantada em 30 de junho de 1931. Entretanto, a PUCRS passou por uma
nova aprovacdo do MEC. Assim, com 0 seu novo estatuto (Portaria n.° 1054, de 17 de
setembro de 1998, do Ministério da Educacdo e do Desporto, publicado no D.O.U), a FCPE
passou a adotar oficialmente uma nova denominagéo, qual seja, Faculdade de Administragéo,
Contabilidade e Economia - FACE.

Atualmente, conforme PUCRS (2010), a FACE congrega os cursos de graduagdo em
Administracdo de Empresas, com linhas de formacdo em: Administracdo de Empresas;
Tecnologia da Informagdo; Empreendedorismo e Sucessdo; Comeércio Internacional e
Marketing. Também conta com o curso de Ciéncias Contabeis, com linha de formagéo em

Controladoria e Finangas, Hotelaria, Turismo e ainda o curso de Ciéncias Econdmicas. Todos
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esses cursos relacionados contam com, aproximadamente, conforme dados PUCRS (2010),
com 4.127 alunos matriculados e 138 professores vinculados.

Ja para o nivel de p6s-graduacdo Lato Sensu, a FACE iniciou, em 1986, com 0 curso
de especializacdo em Financas. Depois de concretizado sucesso, neste primeiro curso, outros
foram criados, incluindo os cursos de Especializacdo em Recursos Humanos, Marketing,
Gestdo Empresarial, Auditoria e Pericia e Gestdo Estratégica de Servigos. Atualmente,
mantém sete cursos de especializacdo: Controladoria e Financas, Gestdo Estratégica de
Pessoas, Gestdo Estratégica da Tecnologia da Informacédo, Gestao e Inteligéncia Competitiva,
Gestdo de Tributos e Planejamento Estratégico, Marketing Estratégico e FIERGS (in
company). Ainda dois programas de Mestrado (Mestrado em Administracdo e Negocios -
MAN, o objeto a ser analisado, e Mestrado em Economia do Desenvolvimento - PPGE),
congregando mais de 200 académicos, dados PUCRS (2010).

A base da formacdo da PUCRS sdo os principios da qualidade, do estimulo ao
empreendedorismo, da integracdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e do
relacionamento com a sociedade. Tal fato faz, conforme PUCRS (2010), com que a FACE
proporcione uma formacédo académica consistente e integral a todos os seus alunos, prezando
por considerar o ser humano na sua totalidade. Também, de acordo com dados dos arquivos
da PUCRS (2010), os principios para a sua acdo docente sdo inspirados na tradicdo educativa
marista, fundamentada na concepg¢édo da educacdo como uma obra de amor refletindo-se na
presenca amiga dos professores, na disponibilidade, na humildade, na simplicidade, na
compreensdo, firmeza e apreco aos valores espirituais. Esses principios contribuem para a
formagéo de administradores mais humanos e dispostos a empreender para contribuir com o

desenvolvimento local e regional.

Diante da gama de cursos de graduacdo, extensdo, pds-graduacao Lato Sensu e Stricto
Sensu, o estudo se propde a especificar e analisar o Srticto Sensu em Administragéo ou, como

é apresentado pela PUCRS, Mestrado em Administracdo e Negocios MAN.
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2.4.1 Stricto Sensu em Administracdo Pontificia Universidade Cat6lica do Rio Grande do
Sul

Devido as necessidades e a dindmica de mercado, conforme PUCRS (2010), um novo
patamar de trabalho surge a partir do Latu Sensu. Assim, foi criado pela PUCRS o Mestrado
em Administracdo e Negdcios - MAN, um mestrado profissional. Suas atividades iniciaram
em 1998, relevando o papel de ligacdo entre o ensino superior e 0 mercado de trabalho. O

MAN teve seu reconhecimento e recomendacéo pela CAPES em 2002, com conceito 3 (trés).

Porém, conforme avaliacbes da CAPES, apresentado por PUCRS (2010), em 2005, o
MAN obteve conceito 4 (quatro). Ainda, em 2005, foi encaminhado a CAPES um pedido de
alteracdo da modalidade do MAN de Mestrado Profissional para Mestrado Académico, o qual
foi aprovado pela CAPES. Portanto, houve uma descontinuidade do Mestrado Profissional e,
em 2006, o curso era oferecido somente na modalidade Académica.

O Mestrado da PUCRS, atualmente, é recomendado pela CAPES com conceito 4
(quatro) e reconhecido pelo Ministério da Educacdo (MEC), conforme a Portaria n® 83/2003.
O MAN tem como foco estratégico a administracdo, abrangendo, dentre suas areas de
atuacdo, duas linhas de pesquisa: (a) Marketing e (b) Estratégia e Gestdo da Informacdo
(PUCRS, 2009).

2.4.1.1 Objetivo

O programa de pds-graduacdo em Administracdo e Negocios da PUC objetiva, segundo
PUC (2009), atender a um publico-alvo que busca conhecimentos aléem de um nivel de
especializacdo. O mestrado busca oferecer uma orientacao profissional e proxima da realidade
das empresas, aliada ao conhecimento teérico e a pesquisa cientifica. Além disso, busca
consonancia com o desenvolvimento regional de abrangéncia da universidade. Foi projetado

para atender a profissionais graduados, nas varias areas do conhecimento e que aspiram a um
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aprofundamento no dominio da Administragdo de Empresas. O MAN é um programa
preparado para candidatos que desejam conhecer experiéncia em nivel empresarial ou

docente.

2.4.1.2 Linhas de pesquisa

A concepcdo curricular avancada do MAN estad fundamentada em duas linhas de
pesquisa: Estratégia e Gestdo da Informacdo e Marketing.

O curso de Mestrado em Administracdo e Negdcios da Faculdade de Administracdo,
Contabilidade e Economia da PUCRS destina-se a formacdo de Mestres na area de
Administracdo de Empresas. O MAN constitui-se num programa de educacao continuada,
com dominio multidisciplinar, baseado na pesquisa e na qualidade académica.

A principal finalidade dos Mestrados Académicos é a pesquisa cientifica e sua
disseminacdo através de publicacGes, para que o curso seja avaliado pela Coordenacdo de

Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

Para que o corpo docente e o discente obtenham mais éxito em seus trabalhos,
concentra-se em grupos de pesquisas que contemplam as linhas oferecidas pela instituicéo.

Salienta-se que a PUCRS possui 15 grupos de pesquisa e trés nicleos de pesquisa.

2.4.1.3 Parcerias de cooperagéo

As parcerias sdo importantes para fortalecer os mestrados. Pensando nisso, as
universidades, na sua maioria, buscam parcerias nacionais e internacionais como forma de
fortalecer e contribuir através de uma diversificagdo de ideias na construcdo de novos

conhecimentos. O mestrado oferecido pela PUCRS dispunha de algumas parcerias nacionais
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com as seguintes universidades: Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS,
Universidade de S&o Paulo - USP, Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS e
Universidade de Caxias do Sul - UCS. J4 internacionais, citam-se: Universidade Técnica de
Lisboa - Portugal, Universidade de Aarhus - Dinamarca, Universidade de Essex - Inglaterra,
Universidade de Murcia - Espanha, Ecole des Hautes Etudes Commerciales (HEC) - Franca e
Universidade de San Diego - Estados Unidos.

Algumas ac¢des sao desenvolvidas pelo programa para fortalecé-lo e cooperar com o
desenvolvimento e crescimento dos académicos. De acordo com PUCRS (2010), sdo

mantidos convénios com as seguintes instituicdes e paises:

a) Alemanha: Eberhard Karls Universitat Tibingen; Katholische Universitat Eichstatt-
Ingolstadt; Universitat Kaiserslautern;

b) Angola: Universidade Catdlica de Angola;

c) Argentina: Pontificia Universidad Cat6lica Argentina; Universidad Nacional de
Cordoba; Universidad Nacional de Cuyo;

d) China: Communication University of China;

e) Cuba: Universidad Central "Marta Abreu™ de las Villas;

f) Espanha: Universidad Autdnoma de Madrid; Universitat de Barcelona; Universidad
de Leon; Universidade de Vigo; Universidad Politécnica de Madrid,;

g) Estados Unidos: Marquette University; University of Miami; University of New
Mexico; Wright State University;

h) Franca: Ecole Nationale d'Ingénieurs de Saint-Etienne - ENISE; Institut d'Etudes
Politiques d'Aix-en-Provence; Institut Vatel; Université de Poitiers; Université
Pierre et Marie Currie Université René Descartes - Paris V;

i) Itdlia: Universita per Stranieri di Perugia;

j) Japdo: Universidade de Sophia;

k) Portugal: Universidade do Algarve; Universidade de Coimbra; Universidade do
Porto; Universidade Nova de Lisboa;

1) Uruguai: Universidad Catolica del Uruguay; Universidad de la Republica.

Comprovando essa parceria e firmando os convénios acima apresentados, conforme
PUCRS (2010), varios professores do MAN participaram de atividades de pesquisa e ensino
no exterior, com objetivo de internacionalizar o programa. Fazem parte de atividades

desenvolvidas:
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a) Professora Mirian Oliveira: desenvolveu, em 2008, seu estagio pos-doutoral na
Universidade Técnica de Lisboa, mantendo atividades de pesquisa e publicacéo
conjunta com professores desta Instituicao;

b) Professora Marcia de Barcellos: ao longo de 2008, esteve na Universidade de
Aarhus, Dinamarca, realizando pos-doutorado e atuando como pesquisadora
convidada em projetos internacionais voltados a competitividade da cadeia
produtiva de carne bovina e suina;

c) Professor Marcelo Perin: realizou, no segundo semestre de 2008, seu pos-
doutorado junto ao Programa de pds-graduacdo da Universidade de Murcia na
Espanha;

d) Professor Vinicius Andrade Brei: um dos responsaveis pelo Projeto de
Internacionalizacdo da FACE que realizou visitas a varias instituicdes, mantendo
projetos e publicacdes em conjunto com pesquisadores da Universidade de Essex,
Inglaterra. Em fevereiro de 2009, atuou como professor visitante na Ecole
Supérieure de Commerce de Troyes, Franca, sendo que, desde final de 2009, este
professor ndo faz mais parte do quadro de professores permanentes do mestrado,
mesmo assim, cabe ressaltar que 0 mesmo foi importante no desenvolvimento de

parcerias externas.

Essas parcerias possibilitam intercambios e troca de informagbes, bem como
contribuem no incremento a pontuacdo proferida pela avaliacdo da CAPES, além de oferecer

aos alunos diversificacdo de conhecimentos.

2.4.1.4 Atores do processo

O curso de mestrado possui um coordenador, comissdo coordenadora, equipe
administrativa e corpo docente. A qualificacdo dos membros atores do processo de mestrado
da PUCRS abrange doutores e pds-doutores com experiéncia, fato que contribui para a
qualificacdo do programa. Além do corpo docente, os alunos também fazem parte do processo
do mestrado, os quais buscam linhas de pesquisa adequadas aos seus métodos de trabalho.
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Diante do historico e objetivo dos mestrados em estudo, percebe-se uma convergéncia
para a formagédo de empreendedores, em que as duas propostas de Stricto Sensu apresentam,
como principio, tornar o processo de desenvolvimento regional positivo e sustentavel, bem
como aproximar os profissionais da realidade das empresas. A partir disso, busca-se
apresentar uma base tedrica no que tange as dimensdes do empreendedorismo, com intuito de
responder & pergunta de pesquisa apresentada pela autora. Posteriormente, sera comparada a
percepcdo dos alunos egressos dos mestrados em estudo com a contribuicéo cientifica e o

propdsito dos mestrados na formacdo de empreendedores.

Partindo da compreensdo do panorama tedrico do empreendedorismo nas trés
dimensdes apresentadas, a estratégia de ensino superior do Brasil, no que se refere a Stricto
Sensu, principalmente das universidades em estudo, pode-se estabelecer a direcdo
metodoldgica, através da qual serd pautada a referida pesquisa. A partir do préximo tdpico,
sera apresentado o modelo tedrico da pesquisa, seus procedimentos metodol6gicos, o
instrumento da coleta de dados, as técnicas de coleta, bem como a forma em que sera feito o

tratamento dos dados coletados e a delimitacdo do presente estudo.



3 METODO E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Para responder a questdo de pesquisa, fez-se necessaria a analise das instituicdes em
estudo, como forma de caracterizar as unidades de estudo. Conforme Gamboa (2003), é
importante analisar a producéo cientifica e a competéncia metodoldgica. Isso se justifica visto
que desenvolvem resultados das pesquisas, pois 0 pesquisador pode relacionar a visao tedrica

com a realidade observada, contribuindo para o desenvolvimento local e regional.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Fez-se uma comparacdo, através do estudo de caso, sendo considerado multicasos, de
acordo com Yin (2005), estudando os Stricto Sensu em Administracdo, ou seja, seu papel na
formacgéo de empreendedores. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e quantitativa. Assim, a
fase qualitativa se deu através de dados coletados a respeito dos mestrados, CAPES, bem
como no referencial tedrico através do estudo das dimensdes empreendedoras. Ja na fase
quantitativa, concretizou-se com a coleta dos dados através de questionario aplicado aos
alunos egressos dos cursos em estudo. Conforme Gil (2006), trata-se de uma survey, ou seja,
essas pesquisas caracterizam-se pela interrogagdo direta das pessoas, cujo comportamento
deseja-se conhecer. Conforme 0 mesmo autor, esta pesquisa consiste em solicitar informacdes,
através de questionario autoaplicativos ou entrevista a um grupo de pessoas, solicitando
informacdes acerca do problema pesquisado e, em seguida, atraves de uma analise qualitativa

obter conclusoes.
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3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA

Quanto a coleta, temos dados primarios e secundarios. Dessa forma, Yin (2005) define
dados secundarios como pesquisa em documentos ja publicados ou arquivos e dados
primarios como informac@es coletados a partir de um instrumento de coleta aplicado a uma
amostra ou populacdo. O presente trabalho contou com as duas formas de coleta de dados, 0s
dados secundarios foram coletados através do referencial tedrico pesquisado, bem como
informacdes coletadas nas universidades em estudo; j& os dados priméarios foram obtidos
através das respostas captadas através da aplicacdo do questionério.

3.3 ELABORACAO DO CONSTRUCTO

O questionario aplicado para coleta de dados, a fim de dimensionar este estudo, foi
formulado a partir de constructos ja testados e aplicados por Festinalli (2003), Somensi (2005)
e Muniz (2008), adaptados a realidade e ao referencial tedrico da proposta de pesquisa. A
escolha dos constructos mencionados deu-se pela semelhanga com a pesquisa proposta por
este trabalho, considerando a utilizacdo de base ja testada um atributo de veracidade ao
questionario apresentado. Diante do exposto, tém-se as contribuicbes de cada autor na

formacéo do constructo.

A dissertacdo apresentada por Festinalli (2003) contribui principalmente na
identificacdo de por que o egresso buscou 0 Mestrado em Administragdo. O autor apresenta,
em sua dissertacdo, que 0 ensino superior é pré-requisito para o atendimento da demanda
gerada pelas organizacGes empresariais, as quais precisam de profissionais qualificados. O
mesmo autor constata, em sua pesquisa teorica, que, em se tratando de pos-graduacéo Strico

Sensu, o objetivo principal é a preparacdo de docentes para atuagdo nas institui¢des de ensino.

Porém, conforme sua coleta de dados, Festinalli (2003) diz que sua pesquisa apontou,

através de dados coletados e apresentados em sua dissertacdo 0s quais demonstram,
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principalmente na area de Administracdo, que o destino profissional de grande parte dos
egressos dos programas de mestrado é o mercado de trabalho no ramo empresarial, em
detrimento da academia. O autor acima citado contribui com a elaboracdo das questdes do
Bloco A: Fatores Influenciadores na Decis@o de Realizar o Stricto Sensu, ou seja, questdes de
01 a 06 apresentadas no constructo deste trabalho, as quais tém por objetivo identificar a
influéncia de determinados fatores ali apresentados na decisao de fazer o mestrado.

Para Somensi (2005), a universidade, desde sua origem na idade média, sempre teve
como missao preservar e desenvolver o conhecimento, passando por ela homens e mulheres
que conduzem os destinos da sociedade. O mesmo autor afirma que a sociedade necessita da
Universidade para geracdo de conhecimento de qualidade, sendo uma organizagdo que lida
com saberes de diversas areas, tendo o espaco ideal para testar e criar conceitos e, assim,
colaborar no desenvolvimento da ciéncia. Sendo assim, com base na dissertacdo de Somensi
(2005), foram adaptadas algumas das questdes pertencentes ao Bloco B: Influéncia do Stricto
Sensu no Desenvolvimento de Caracteristicas Empreendedoras, compreendendo o intervalo
de questdes de numero 07 a 10, bem como as questdes pertencentes ao Bloco C: Contribuicédo
do Stricto Sensu no Aprendizado, compreendendo todas as questfes deste bloco, no intervalo

da questdo numero 19 a 24.

Ainda, complementando a justificativa do questionamento, 0 autor apresenta que
conhecer a realidade situacional dos individuos que operacionalizam parte da pesquisa nas
universidades, os mestres, permite as instituices redirecionar os interesses em investigacao
para as areas consideradas essenciais, ou mais condizentes com a realidade dos estudantes e
que levem a reflexdo sobre problemas relevantes que afligem a sociedade de hoje, sendo esta
a finalidade social da universidade.

Neste mesmo pensamento, Somensi (2005) apresenta que a sociedade espera muito da
universidade, afirmando que administrar o conhecimento é, pois, colaborar para a formacéao
do individuo visando a sua transformacao e auxiliando na transformacéo da sociedade e no

desenvolvimento da nag&o.

J& Muniz (2008) contribuiu com a elaboracdo das questdes pertencentes ao Bloco B:
Influéncia do Stricto Sensu no Desenvolvimento de Caracteristicas Empreendedoras,
compreendendo as questdes de nimero 11 a 18, e do Bloco D: Mudangas de Viséo a partir da
Conclusdo do Stricto Sensu, correspondendo as questdes de numero 25 a 52. O autor

apresenta, em sua dissertacdo, que, diante deste mercado de trabalho extremamente
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competitivo e inconstante, constata-se ndo existir uma Unica maneira, ou forma ideal de
realizar um negdcio lucrativo. Diante disso, € importante que o empreendedor estude
constantemente o seu ambiente de trabalho, considerado ecossistema empreendedor,
acompanhe as modificacfes que ocorrem, para que, dessa forma, ele seja capaz de aproveitar,

da melhor forma possivel, as oportunidades e as condi¢cdes ambientais com intuito de inovar.

O mesmo autor, falando de empreendedorismo e formacgdo, apresenta que o
empreendedorismo é um fenémeno global que surgiu em decorréncia das mudangas nas
relacBes internacionais entre nacGes e empresas, ou seja, pela intensificacdo da globalizacéo,
interferindo no modo de producdo, nos mercados de trabalho e na formagéo profissional,
sendo que o conhecimento pelo estudo torna-se importante na busca da competitividade.

Segundo Muniz (2008), os individuos empreendedores sdo pessoas muito
determinadas que anseiam por conquistar novos espacos, desenvolver novos produtos e criar
novos procedimentos e, principalmente, que desejam o sucesso e 0 poder. Porém, para que
isso seja possivel, 0 autor apresenta que se nota a necessidade de aumentar o nimero de
empreendedores que sejam capazes de gerar valor a economia, através de novos produtos,
NnOVOS processos; para isso, € importante que se comece a desenvolver tecnologia,
aumentando, assim, 0 nUmero de empregos mais duradouros e empresas mais
empreendedoras; isso se torna possivel através da parceria empresa-governo-universidade,

enfatizando a importancia dos mestrados na formacao de empreendedores.

Considerando a contribuicdo de cada autor na elaboracdo do constructo, apresenta-se

como foi elaborada e aplicada a referida pesquisa.

A pesquisa foi realizada a partir de questdes abertas e fechadas, conforme apéndice A.
Os questionarios receberam uma tabulacdo a partir de uma escala Likert, a qual, segundo
Cooper e Schindler (2003), é a variacdo mais utilizada da escala de classificacdo somatéria, é
constituida de afirmacdes que expressam atitudes favoraveis ou desfavordveis em relagdo ao
objeto de interesse. Cada resposta recebeu uma classificagdo numérica que pode ser somada
para mensurar as atitudes dos respondentes, como é possivel visualizar na figura 7. O nimero
indica o valor atribuido a cada possivel resposta, sendo que, neste estudo, foi utilizada uma
escala de concordancia de 1 a 5 pontos, considerando: 1 para discordo totalmente, 2 discordo,

3 ndo discordo nem concordo, 4 concordo e 5 concordo totalmente.
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Figura 7 - Modelo de Escala Likert.

CONCORDO NAO CONCORDO DISCORDO
TOTALMENTE ~ CONCORDO NEM DISCORDO DISCORDO  TOTALMENTE
®) Q) ©) @) @)

FONTE: Cooper e Schindler (2003, p. 200).

Com base na escala de likert acima exposta, tém-se como respostas aceitaveis para

considerar os Programas em estudo formadores de empreendedores:

Média menor que 3,0 (trés virgula zero) indica que o quesito pesquisado em relagédo
aos Mestrados em estudo ndo contribui na visdo dos egressos para a formacdo de
empreendedores; porém se a média for maior ou igual a 3,0 (trés virgula zero), considera-se

que tem influéncia na formacao de empreendedores pelos Mestrados em estudo.

Os questionarios foram enviados aos entrevistados via internet, por e-mail, com prazo

de retorno.

Para ilustrar a relacdo do referencial teérico com o questionario proposto, segue figura

8 demonstrativa.
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Figura 8 - Relacéo do Questionéario de Pesquisa com Referencial Teorico.

DIMENSOES DO
EMPREENDEDORISMO

CARACTERISTICAS

NUMERO DAS
QUESTOES
PROPOSTAS.

1- Identificacdo da
Oportunidade

2: 22: 28; 30; 31; 44;
47:50; 51.

2- Desenvolvimento do 1; 4; 8; 49.
PROCESSO Plano de Negocios

EMPREENDEDOR

3- Determinar e Captar os 21; 27, 45; 48.

Recursos

4- Gerenciar o Negocio 11; 32; 33; 34; 36.

5- Criatividade 5:10; 13; 19.

6- Visionario 6;12; 17; 26; 42; 46.

PEREIL 7- Flexibilidade 9: 35.

EMPREENDEDOR 8- Iniciativa 7: 20: 23: 29: 37.

9 — Motivacao 16; 38.

10- Planejamento 14; 15; 24; 39.

ECOSSISTEMA 11 - Sintonia com Ambiente 18; 40; 41; 43.

EMPREENDEDOR

12- Cultura 25: 52.

FONTE: Elaboracéo da autora com base no referencial tedrico.

A figura 8 contribui para identificar cada questdo do constructo com as dimensdes do

empreendedorismo, tendo como objetivo fortalecer a anélise dos resultados obtidos.

O instrumento de coleta de dados foi dividido em quatro blocos, levando em

consideracéo as informagdes:

a) indique o grau de influéncia dos fatores a seguir na sua decisdo de fazer o

mestrado Stricto Sensu;

b) indique o quanto vocé acredita que o Stricto Sensu influenciou no desenvolvimento

das caracteristicas abaixo;

c) como Vvocé considera o seu aprendizado no Stricto Sensu, qual a maior
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contribui¢do do mesmo;

d) a partir da conclusdo do curso de mestrado, responda a alternativa que mais
identifica sua visdo e o seu papel frente as dimensdes empreendedoras. O que o
mestrado proporcionou de mudangas na sua forma de agir e atuar frente as

alternativas abaixo. A partir do mestrado eu.

Para fins de anédlise, considerou-se o questiondrio como Blocos de questbes, com
vistas a melhor identificar e analisar as respostas obtidas, sendo considerados entdo: letra a) =
Bloco A: Fatores Influenciadores na Deciséo de Realizar o Stricto Sensu; letra b) = Bloco B:
Influéncia do Stricto Sensu no Desenvolvimento de Caracteristicas Empreendedoras; letra c) =
Bloco C: Contribuicdo do Stricto Sensu no Aprendizado; e letra d) = Bloco D: Mudancas de

Visao a partir da Concluséo do Stricto Sensu, conforme demonstrado no Apéndice A.

3.4 POPULACAO E AMOSTRA

Para a coleta de dados, foram pesquisados alunos egressos dos cursos de Mestrado
em Administracdo da PUCRS e UCS, os quais ingressaram no curso nos anos de 2006 e 2007.
Salienta-se que anterior a esse ano, a UCS ndo disponibilizava a populagcdo o curso de
mestrado; portanto, para que a analise fosse correspondente ao mesmo periodo, optou-se por
pesquisar 0s ingressantes nestes dois anos, 0s quais, consequentemente, até 2009, ja haviam
concluido o referido curso. Para tanto, foi dimensionada a populacéo para que fosse possivel
calcular uma amostra significativa. Segundo Cooper e Schindler (2003), “uma populagdo ¢
um conjunto completo de elementos sobre os quais desejamos fazer algumas inferéncias”.
Marconi e Lakatos (2006) definem populagdo como “o conjunto de seres animados ou
inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em comum”. A partir desses
conceitos, definiu-se, com base nos dados coletados junto aos mestrados em estudo, uma
populagdo composta de 57 alunos egressos da PUCRS e 42 da UCS. Foram enviados
questionarios a toda a populagéo, porém nem todos responderam. Dessa forma, optou-se por
calcular uma amostra utilizando como erro amostral 10%. Amostra €, segundo definicdo de

Malhotra (2001, p. 301), “um subgrupo de elementos da populagdo selecionado para
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participagdo no estudo”.
A amostra foi dimensionada a partir da formula:

n— Zap-P.4.N
e’ (N-1)+22,.p.9

Onde:

Z (a/2) = 1,96 sendo valor tabelado, (distribuicdo normal), ou seja, zona de aceitagdo
de H?;

P =0,5 sendo o percentual estimado;

q = (1- p) = 0,5 sendo complemento do percentual estimado, ou seja, complemento de
P
e = 0,1 sendo erro amostral considerado neste célculo;

a = 0,05 sendo nivel de significancia.

A amostra minima da PUCRS foi de 37 egressos e da UCS de 30 egressos. Para a
selecdo dos respondentes, foram enviados questionarios a toda a populagdo, porém nem todos
responderam, optando-se no caso por utilizar todos os questionarios que retornaram, com isso
foram pesquisados 40 egressos da PUCRS e 31 egressos da UCS. Sendo considerada uma

amostra por conveniéncia.

Para maior seguranca, o instrumento de coleta passou por um pré-teste. O pré-teste foi
realizado através da selecdo de cinco alunos de cada instituicdo pesquisada. Contatou-se
comos mesmos via telefone, explicando qual era o objetivo de realizar este teste com o
questionario. Estipulou-se um prazo para que respondessem a ele e sugerissem 0 que ndo
havia sido de seu entendimento. Quando do retorno, observou-se que 0 instrumento de
pesquisa foi considerado pelos pesquisados como de facil entendimento, bem como
contemplando o objeto de pesquisa. Os questionarios utilizados para o pré-teste foram

incorporados a pesquisa.



4 ANALISE DOS RESULTADOS

A partir dos dados coletados, tabulados e dimensionados, a convergéncia foi feita de
forma a confrontar as respostas de todos os cursos de mestrado em estudo, com vistas a
apresentar conclusdes da pesquisa. Assim, chegou-se a resposta do problema apresentado para

cada curso de mestrado estudado, conforme figura a seguir.

Figura 9 - Modelo de Convergéncia de Dados.

Dados Coletados

. ¢

Referencial Tedrico | Proposta do Mestrado

A

Constatacdes do
Estudo

\ 4

Resposta a Pergunta

de Pesquisa
UCS < » PUCRS

FONTE: Elaboragéo propria.

Diante da figura 9, verifica-se a comparagéo, confrontando os dados coletados com o
referencial teérico e as propostas de cada mestrado em estudo. Assim, sdo apresentadas as
conclusdes do estudo individual de cada mestrado e um confronto das percepgdes dos alunos
dos dois mestrados no intuito de verificar a convergéncia e divergéncia das observacdes dos

alunos pesquisado.



72

As respostas dos participantes foram registradas em um arquivo de dados eletronico,
denominado SPSS (Statistical Package for the Social Science), versdo 16, para que pudessem
ser analisadas. Na primeira etapa, foram realizadas analises exploratdrias, com o intuito de
investigar a exatiddo da entrada dos dados, distribuicdo dos casos omissos e 0 tamanho da
amostra. Em seguida, foram realizadas novamente analises exploratorias das varidveis
utilizadas, a partir do calculo das meédias, desvio padrdo e moda, a fim de identificar com que
frequéncia os entrevistados apresentam as dimensfes do empreendedorismo, caracterizando-

se por um teste de médias.

Objetivando analisar os resultados de cada Bloco de questdes, procedeu-se a analise
exploratoria e teste de médias, separadamente para cada mestrado em estudo. Posteriormente,
utilizou-se uma andlise comparativa entre as duas institui¢cbes pesquisadas, adotando-se como
base um nivel de significancia de 5%. Para Levine et al. (2008), a significancia estatistica de
um resultado é uma medida estimada do grau em que este resultado é "verdadeiro™, ou seja,

"representatividade da populacéo”.

Ainda para Levine et al. (2008), o valor do nivel-p representa um indice decrescente
da confiabilidade de um resultado, portanto um nivel-p de 0,05 indica que ha 5% de
probabilidade de que a relacdo entre as variaveis, encontrada na amostra, seja um "acaso
feliz". Em muitas areas de pesquisa, o nivel-p de 0,05 é costumeiramente tratado como um

"limite aceitavel" de erro. Nivel de significancia é também identificado por a.

4.1 ANALISE DO PPGA UCS

Com fins de atingir o objetivo nimero quatro desta pesquisa, fez-se uma analise
individual de cada Programa de P6s-Graduacdo em estudo, caracterizou-se a amostra, bem
como se fez uma analise exploratoria das respostas obtidas através do instrumento de coleta
de dados.

Foram pesquisados 31 (trinta e um) alunos egressos do mestrado da UCS que
ingressaram nos anos de 2006 e 2007, em que se obtiveram, através de uma analise de

frequéncia, os seguintes dados: dos pesquisados, 41,93%, ou seja, 13 (treze) alunos
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finalizaram o Mestrado em 2008 e 58,07%, 18 (dezoito) alunos, finalizaram em 2009.

Para caracterizar a populacdo da pesquisa, um dos itens do questionario tratava do
sexo, sendo que 48,38%, 0 que corresponde a 15 (quinze) egressos, sdo do sexo feminino e
51,62%, representando 16 (dezesseis) egressos, sdo do sexo masculino. Quanto a idade,
calculou-se através da analise exploratoria a idade minima dos pesquisados, que correspondeu
a 25 (vinte e cinco) anos, a idade méxima correspondendo a 52 (cinquenta e dois) anos, tendo-
se, entdo, uma média de idade calculada atraves do sistema estatistico de 37,22 (trinta e sete
virgula vinte e dois) anos, considerado para isso um desvio padrdo de 8,80 (oito virgula

oitenta) e um coeficiente de variacéo de 23,65%.

Complementando, pesquisou-se o estado civil, tendo-se pela analise de frequéncia que
16 (dezesseis) respondentes sdo casados, o que corresponde a 51,62%; 12 (doze) alunos
egressos sdo solteiros, relativo a um percentual de 38,71%; e 9,68% sao viuvos, ou seja, 03

(trés) respondentes.

Contribuindo na identificacdo da amostra, pesquisou-se a formacdo dos egressos da
UCS: 20(vinte) dos respondentes sdo formados em Administracdo, sendo 64,52% dos
respondentes; 03 (trés) formados em Ciéncias Econdmicas, correspondendo a 9,67% da
amostra pesquisada; 01 (um) formado em Ciéncias Contabeis, sendo 3,22%; e 07 (sete) com
formac0es diversas na area de educacdo, correspondendo a 22,59% do total pesquisado.

Por se tratar de um Stricto Sensu em Administragdo, entendia-se que a grande maioria
dos alunos poderia ter formacdo na area, o que foi comprovado, pelos percentuais
apresentados; porém a partir da pesquisa, pode-se inferir que as mais diversas areas de
formacdo buscam especializacdo na area de administracdo, podendo ser para atuar como
docente ou para adquirir maiores habilidades para administrar seu proprio negacio.

Ainda, uma das questdes a serem respondidas tratava de o respondente ter ou ndo
cursado Pds-Graduagdo Lato Sensu antes de se candidatar ao Stricto Sensu, sendo que se
obteve um resultado de 83,87%, correspondendo a 26 (vinte e seis) alunos que haviam
cursado; 16,13% correspondendo a 5 (cinco) alunos que ndo haviam cursado, um percentual
relativamente consideravel j& havia cursado P6s-Graduacdo Lato Sensu anterior ao Mestrado.
Pode-se concluir que essas pessoas, por estarem inseridas em um mercado de trabalho
competitivo e por serem empreendedores, veem-se necessitados de ampliar seus

conhecimentos, por isso buscaram o Mestrado.

Seguindo a identificacdo da amostra, questionaram-se 0s participantes quanto a atual
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profissdo, visto que um dos principais focos do Stricto Sensu da UCS é preparar para a
docéncia; no entanto, as respostas indicaram que 18 (dezoito) pesquisados atuam na area de
docéncia, ou seja, 58,06% dos participantes; 13 (treze) egressos atuam, no momento da
pesquisa, como Administradores e profissionais liberais, correspondendo a 41,94%; porém
ndo chega a ser um ponto que necessite de andlise especial, visto que, além de formar
docentes, outro objetivo do PPGA UCS é formar empreendedores, 0 que j& se pode concluir

verdadeiro conforme comprovado pelos nimeros apresentados.

Para a andlise dos blocos das questfes, os quais servirdo de base para responder a
pergunta de pesquisa, visto que o constructo foi elaborado com base nas dimensdes do
empreendedorismo, foi utilizada uma andlise exploratéria, utilizando-se do programa SPSS

(Statistical Package for the Social Science), versao 16.

4.1.1 Andlise do bloco A: Fatores influenciadores na decisédo de realizar o Stricto Sensu

As questdes do Bloco A, visavam responder qual o grau de Influéncia que os fatores
relacionados as dimensdes do empreendedorismo tiveram na decisdo de fazer o Mestrado

Stricto Sensu:

Primeiramente, fez-se uma analise exploratoria de cada questdo respondida pelos
alunos egressos do Programa de Mestrado da UCS, para verificar as médias das respostas

obtidas, conforme figura a seguir.



Figura 10 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco A.

N QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA
01 | Ampliar os Conhecimentos 4,2
02 | Ampliar as Oportunidades de Empregabilidade 4,0
03 | Crescimento profissional 4,2
04 | Busca de Uma Carreira Académica 4,3
05 | Busca de Uma Carreira de Consultoria 2,0
06 | Realizagdo Pessoal 4,4

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.
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As questdes acima apresentadas se referem ao grau de influéncia de cada afirmativa no

momento de decidir por fazer o Mestrado, sendo que se pode concluir serem varios os fatores

que influenciam o académico na decisdo de buscar o0 Mestrado. Considerando-se as médias

apresentadas, pode-se inferir que a Unica afirmativa que ndo influencia na decisdo pelo

Mestrado é a busca de carreira de consultoria tendo uma media calculada representada por

2,0, abaixo do considerado pela autora como sendo influente. Esse dado pode ser interpretado

como favoravel, visto que o PPGA UCS é de cunho académico e ndo profissional.

Com as médias de cada questdo respondida, realizou-se, através do SPSS 16, uma

andlise exploratdria por Bloco de questbes, em que se obtiveram as respostas a seguir.



76

Figura 11 - Analise das Questdes Referentes ao Bloco A.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 2,45
Maximo 4,36

Média 3,9194
Desvio Padréo 0,72907
Coeficiente de Variacdo | 18,60%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Para facilitar a analise e a visualizacdo do relacionamento das questes propostas com
a base tedrica, elaborou-se a figura 08, onde constam as trés dimens6es do empreendedorismo
e a relacdo com o constructo. Diante disso, pode-se dizer que as 06 (seis) questdes do Bloco A
tém relacdo com as dimensdes do empreendedorismo, bem como pelos dados coletados e
tratados, conforme tabela acima, conclui-se que grande parte dos pesquisados consideram
como atributos importantes na definicdo de por que fazer Mestrado. Isso é possivel afirmar,
pois, analisadas as respostas dos trinta e um participantes, tem-se uma média minima de 2,45
(dois virgula quarenta e cinco) e maxima de 4,36 (quatro virgula trinta e seis) obtendo-se uma
média geral de 3,9194 ( trés virgula nove um, nove quatro), considerada aceitavel, uma vez
gue grande maioria das médias se apresentaram acima de trés. Diante disso, pode-se dizer que
os atributos pesquisados sdo considerados pelos respondentes importantes. 1sso se dé, pois 3,0

(trés virgula zero) é a média nula, e abaixo disso, considera-se ndo aceitavel.

A média minima abaixo de trés pode ser explicada pela questdo de namero 5 (cinco)
conforme exposto acima, “busca de carreira de consultoria” sendo que grande numero dos
participantes responderam como ndo tendo influéncia, isso se deve ao PPGA UCS ser de
cunho académico, portanto o Mestrado é considerado por grande parte dos alunos como forma

de buscar a formacdo para atuar na carreira de docentes.
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4.1.2 Anélise do bloco B: influéncia do Stricto Sensu no desenvolvimento de

caracteristicas empreendedoras

As questdes do Bloco B tém por objetivo pesquisar o quanto os pesquisados acreditam
que algumas caracteristicas relacionadas as trés dimensdes do empreendedorismo tiveram
maior desenvolvimento a partir do Stricto Sensu, ou seja, se 0 mesmo teve influéncia no
desenvolvimento de caracteristica como: saber agir, combinar recursos, capacidade de
resolver problemas, saber aprender, definicdo de metas e objetivos, visdo empreendedoras a
partir de parcerias, entre outras. Pode-se destacar em especial pelos pesquisados a questdo 10
(dez), com maior média, sendo a que a mesma caracterizava a influéncia no “saber aprender”,

considerado importante pelos pesquisados.

Para ilustrar as médias calculadas para cada questdo respondida, tem-se a figura a

seguir comprovando o acima exposto.
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Figura 12 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco B.

Ne QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA
07 | Saber Agir com Pertinéncia 3,5
08 | Combinar Recursos e Utiliza-los no Contexto 34
09 | Capacidade de Resolver Problemas 3,5
10 | Saber Aprender 3,9
1 Definicdo de Metas, Objetivos e Comunicacdo com a 30
Equipe '
12 | Foco no Ambiente de Trabalho 3,3
12 Atento as Informagdes Internas, Preocupando-se com o e
fluxo de Informacdes '
1 Foco no Desenvolvimento do Colaborador e 33
Consequente Desenvolvimento da Organizagéo '
15 Capaz de Inovar com lIdéias que Contribuam para um 35
Ambiente com Menos Conflitos '
16 Convivéncia com Ambientes Estaveis Buscando Sempre 34
Novas Formas de Atuacio '
17 Trabalho em Equipe em Prol do Crescimento Intelectual 24
e Econdmico. '
18 | Visdo Empreendedora com foco nas Parcerias 3,6

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Com base nos dados apresentados na figura acima, pode-se afirmar que um dos fatores

que mais influenciaram o desenvolvimento de caracteristicas por parte dos egressos foi 0

saber aprender, tendo média 3,9, mostrando que 0s mesmos concordam que o Mestrado
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incentiva o aprendizado.

Todas as alternativas pesquisadas apresentaram médias acima de 3,0, concluindo-se
que o Stricto Sensu teve influéncia no desenvolvimento de caracteristicas importantes para a
formacédo de empreendedores, embora se possa verificar que algumas caracteristicas foram

mais desenvolvidas que outras.

Complementando a anédlise e utilizando-se do SPSS 16, realizou-se a pesquisa
exploratéria de todas as médias acima expostas, com objetivo de condensa-las e acrescentar

informacdes ao trabalho, conforme segue.

Figura 13 - Andlise das Questdes Referentes ao Bloco B.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 3,20
Maximo 3,90
Média 3,4466
Desvio Padréo 0,17873
Coeficiente de Variacdo 5,19%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Neste Bloco de questbes, considera-se todas as médias acima de 3 (trés), o que
demonstra que o Stricto Sensu em estudo esta contribuindo para a implementacdo de ideias
empreendedoras em seus alunos, sendo um dos propositos do mesmo. Tendo-se a partir do
tratamento dos dados uma média minima de 3,20 (trés virgula vinte) e uma média maxima de
3,90 (trés virgula noventa), portanto uma média geral de 3,44 (trés virgula quarenta e quatro),
considerado pela pesquisadora como 0 PPGA UCS sendo influente na deciséo de aprendizado

dos egressos, embora ndo de grande expressdo, porem acima do considerado neutro.
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4.1.3 Analise do bloco C: contribuicao do Stricto Sensu no aprendizado

As questdes do Bloco C tém por objetivo analisar o que 0s egressos consideram como

maior contribuic¢do do Stricto Sensu no seu aprendizado.

Para apresentar os dados tem-se a figura a seguir, contendo as médias calculadas

individualmente para cada questdo respondida.

Figura 14 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco C.

Ne QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA

19 | Conhecimento Através das Disciplinas 3,6

20 Aprendizado Pela Troca de Experiéncias e Contato com 40
Outros Mestrandos ’

21 | Experiéncia Adquirida com Pesquisas 4,2

- Conhecimento Através do Desenvolvimento de 20
Trabalhos para as Disciplinas ’

’3 Com a Contribui¢do de Seminarios e Palestras Durante o 34
Mestrado ’

” Troca de Informacdes Trazidas por Participantes de Fora 30
do Mestrado ’

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Levando em consideragdo as dimensdes do empreendedorismo, bem como a forma de
construir conhecimento apresentada pelo PPGA UCS, podem-se destacar as questbes 20
(vinte), 21 (vinte e uma) e 22 (vinte e duas), as quais afirmavam respectivamente que seu
aprendizado se deu de forma mais intensa a partir de: “Aprendizado pela troca de experiéncia

29 ¢

e contato com outros mestrandos”, “experiéncias adquiridas por pesquisas”, € “Conhecimento



81

através do desenvolvimento de trabalhos para as disciplinas”, as quais obtiveram média igual

ou superior a 4 (quatro).

Fortalecendo a importancia das parcerias propostas pelo Programa de Mestrado, bem
como a forma de construir conhecimento proposta pelo PPGA UCS, tendo em vista que 0
aluno necessita buscar informacOes através dos caminhos tracados pelos docentes. Além
disso, pode-se constatar que a pratica, principalmente das pesquisas, faz com que o discente
aprenda mais, pois consegue conciliar teoria e pratica na busca do aprimoramento do

conhecimento.

Seguindo a apresentacdo dos dados, tem-se a figura representando o calculo
exploratdrio partindo das medias acima expostas

Figura 15 - Andlise das Questdes Referentes ao Bloco C.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 3,20
Maximo 4,20
Média 3,7333
Desvio Padréo 0,39328
Coeficiente de Variacdo | 10,54%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Analisando-se esse Bloco de questdes, conclui-se que o0s egressos valorizam o
aprendizado de forma mais intensa mediante alguns critérios. Porém cabe ressaltar que
mesmo alguns critérios se destacando, todos sdo considerados pelos alunos como influentes
no processo final de aprendizagem, visto que a média minima foi de 3,20 (trés virgula vinte),
acima do considerado sem influéncia, e a media méxima de 4,20 (quatro virgula vinte), bem
acima de trés, média considerada neutra. Comprova-se, entdo, que o PPGA UCS pode inovar,
mas, conforme média geral de 3,7333 (trés virgula setecentos e trinta e trés), esta contribuindo

com seu método de ensino no desenvolvimento de seus egressos.
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4.1.4 Analise do bloco D: mudancas de visao a partir da concluséo do Stricto Sensu

As questdes do Bloco D visavam pesquisar qual a contribuicdo a partir da conclusao
do curso de Mestrado em Administracdo da UCS, para mudancas de perfil, processo e
ecossistema empreendedor, visando analisar a contribuicdo do PPGA UCS na formagéo de
empreendedores. Buscou-se saber o que o Stricto Sensu proporcionou de mudancas na forma

de agir e atuar frente a determinadas situacdes expressas no instrumento de pesquisa.

Para melhor visualizar quais os atributos pesquisados, tem-se a figura a seguir
demonstrando a média das respostas obtidas com a aplicacdo do questionario aos egressos da
uUCs.



Figura 16 - Média das Respostas Obtidas das Questfes Referentes ao Bloco D.
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NO

QUESTAO

MEDIA/ESTATISTICA

Implemento novas ldéias com o Objetivo de Melhorar a

Faco

25 ] o 3,8
Qualidade do meu Negocio
26 | Exploro Novas Oportunidades de Negocio 3,6
27 | Assumo Riscos para Expandir meu Negdcio 3,5
28 | Defino Metas de Longo Prazo, Claras e Especificas 3,7
29 | Utilizo Contatos Pessoais para Atingir meus Objetivos 3,6
30 | Confio na Minha Capacidade de Superar Desafios 4,1
31 | Busco Novas Maneiras de Realizar Tarefas 4,0
32 | Fago Projeces Claras para o Futuro do Meu Negocio 3,5
23 Junto-me aos Subordinados nas Tarefas para Cumprir 34
0s Prazos '
34 | Procuro Criar Novos Servigos 3,5
Assumo a Responsabilidade pela Resolucdo de
35 | Problemas que Possam Prejudicar o Desempenho do 3,9
Meu Negdcio
36 Confio na Minha Experiéncia como Fonte de Sucesso 39
do Meu Negécio '
37 | Desenvolvo Ideias Novas para a Solugéo de Problemas 4,0
38 Crio Novas Rotinas Objetivando a Melhoria do 37
Desempenho do Meu Negécio '
29 Costumo Calcular o Risco Envolvido nos Negocios que 37
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Continuacao
Estimulo o Espirito de Equipe Entre Meus
40 _ 3,8
Subordinados
41 | Visao Empreendedora com Foco nas Parcerias 4,0
42 | Foco no Ambiente de Trabalho 3,6
13 Tornei-me Capaz de Inovar com Ideias que Contribuam 36
para um Ambiente mais Desenvolvido '
44 | Apresento-me com capacidade de Resolver Problemas 4,0
e Proporcionou-me Ampliar as Oportunidades de 28
empregabilidade '
46 | Proporcionou-me Crescimento Profissional 4,1
47 Contribuiu para que Inovasse na Criacdo de Novas 26
Oportunidades de Negdcio '
18 Proporcionou-me Visualizar o Planejamento das 37
Atividades e Negdcios '
49 | Proporcionou-me Entrada em Novos Mercados 3,7
50 Contribuiu para que Fosse Visiondrio Mediante as 35
Oportunidades de Negocios '
- Auxiliou-me na Definicdo do Melhor Local para 31
Empreender '
- Tornei-me Habil na Formagéo de Parcerias com Vistas 34
ao Desenvolvimento Regional '

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

E relevante destacar que as questdes que obtiveram as maiores médias sob a Gtica dos
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alunos, todas com média igual ou superior a 4, foram as questdes de numero: 30, 31, 37, 41,
44, 46, que apresentavam na sequéncia as seguintes afirmacdes: A partir do Mestrado eu:
“Confio na minha capacidade de superar desafios”, “Busco novas maneiras de realizar
tarefas”, “Desenvolvo ideias novas para a solugdo de problemas”, “Desenvolvi uma visao
empreendedora, com foco em parcerias”, “Apresento-me com capacidade de resolver

problemas”, e “Proporcionou-me crescimento Profissional”.

Pode-se concluir que, embora todos os Blocos de questdes sejam relevantes para a
pesquisa, este é o que contribui de forma mais consistente na resposta do objetivo de nimero
4 (quatro), em que os académicos egressos do PPGA UCS puderam expressar qual a
contribuicdo do mesmo em relacdo a mudancas de atitude, ou formas de agir diante das
circunstancias, fazendo com que desenvolvam caracteristicas empreendedoras que, além do

desenvolvimento pessoal, contribuam para o desenvolvimento sdcioecondmico regional.

Constata-se que 100% das respostas obtiveram médias acima de 3,0, sendo relevante
apresentar que, conforme discutido no item 3.2, em relacdo aos valores aceitaveis como média
pela escala de likert, todos os atributos pesquisados demonstram na visao dos alunos egressos
do PPGA UCS que contribui para a formacdo de empreendedores, através da influéncia nas
caracteristicas, considerando perfil; nas atitudes, considerando processo; e no ambiente de
atuacdo, considerando ecossistema empreendedor.

Da mesma forma, segue a analise geral do Bloco de questdes.

Figura 17 - Andlise das Questdes Referentes ao Bloco D.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 3,10
Maximo 4,10
Média 3,7074
Desvio Padrao 0,23881
Coeficiente de Variacdo 6,44%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.
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Diante da analise de dados, constata-se que todas as médias foram superiores a 3
(trés), o que demonstra que o Stricto Sensu em estudo contribui para a formacdo de
profissionais empreendedores, ou seja, 0 PPGA UCS estd cumprindo com o preconizado em
sua proposta, que &, além de preparar profissionais para atuarem como docentes, habilita-los a
contribuirem para o desenvolvimento regional, estabelecendo um equilibrio entre 0 mundo
académico e empresarial. Tendo-se, a partir de uma analise exploratdria, uma média minima
de 3,10 (trés virgula dez), e uma média maxima de 4,10 (quatro virgula dez), portanto uma
média geral de 3,7074 (trés virgula sete mil e setenta e quatro), considerada, conforme
definido na pesquisa, uma contribuicdo importante na formacéo de individuos voltados para o

empreendedorismo.

Diante do apresentado, pode-se concluir que o PPGA UCS é, sim, um Programa que
contribui na formacdo de empreendedores, tendo um papel importante no desenvolvimento
local e regional, além de cumprir com seus objetivos. Na sequéncia sera apresentada a analise
de MAN PUCRS.

4.2 ANALISE DO MAN PUCRS

Da mesma forma que se analisou os dados da UCS, procederam-se os dados coletados
com as entrevistas aos egressos da PUCRS, para que fosse possivel atingir o objetivo numero
quatro desta pesquisa.Além da andlise exploratéria, caracterizou-se a amostra através de uma
analise de frequéncia aplicada aos dados coletados, por acreditar ser importante descrever
algumas caracteristicas basicas dos pesquisados, como: idade média, escolaridade, estado

civil, carreira profissional, e ano de conclusdo do mestrado.

Para avaliagdo do MAN PUCRS, foram pesquisados 40 (quarenta) alunos egressos do
mestrado que haviam ingressado nos anos de 2006 e 2007, sendo que dos pesquisados 45%,
ou seja, 18 (dezoito) alunos finalizaram o Mestrado em 2008 e 57%, 22 (vinte e dois) alunos,

finalizaram em 2009.

Com objetivo de caracterizar em partes a populagdo da pesquisa e identificar o perfil
dos pesquisados, um dos quesitos perguntados foi qual o sexo do respondente, obtendo-se
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como dados respondidos pelos pesquisados e a andlise de frequéncia a seguinte identificacao:
dos respondentes, 47,5%, o que corresponde a 19 (dezenove) egressos, sao do sexo feminino,

e 52,5% ,representando 21 (vinte e um) egressos, sao do sexo masculino.

No que se refere a idade dos pesquisados, optou-se por uma analise exploratoria para
com isso obter dados mais consistentes, além da media. Conforme célculos, com base nos
dados tabulados a partir das respostas obtidas dos pesquisados, a idade minima correspondeu
a 25(vinte e cinco) anos, a idade maxima correspondeu a 54 (cinquenta e quatro) anos,
obtendo como média de idades 36,15 (trinta e seis virgula quinze) anos, considerado para iSso
um desvio padrdo de 8,51 (oito virgula cinquenta e um) e um coeficiente de variacdo de
23,56%.

Para complementar a caracterizacdo da populacdo, pesquisou-se o estado civil,
apresentando-se 17 (dezessete) respondentes solteiros, o que corresponde a 42,50% da
populagdo pesquisada; 20 (vinte) alunos egressos sdo casados, correspondendo a um
percentual de 50%; e para cumprir com 100% da populacao, identificou-se 7,5% vilvos, ou

seja, 03 (trés) respondentes.

Outro item considerado pela pesquisadora como importante na identificacdo da
populacdo pesquisada se refere a formacdo dos egressos da PUCRS, tendo em vista que o
Stricto Sensu tem como foco a formacdo em Administracdo e Negocios. Conforme dados
coletados, conclui-se que a frequéncia é de 25 (vinte e cinco) dos respondentes sdo formados
em Administracdo, 62,5% dos respondentes; 04 (quatro) formados em Ciéncias Econémicas,
correspondendo a 10% da amostra pesquisada; 02 (dois) formados em Ciéncias Contabeis,
5%, do montante pesquisado; 02 (dois) com formacdo na area de Engenharia, correspondendo
a 5%; outra formacdo apresentada pelos respondentes foi Rela¢fes Publicas equivalente a 02
(dois) participantes, correspondendo a 5%; e os demais pesquisados, em nimero de 05 (cinco)
com formagdes diversas, porém todas na area de educacdo, correspondendo a 12,5% do total

pesquisado.

Devido ao foco do Stricto Sensu ser em Administracao, inferia-se que a grande maioria
dos alunos deveria ter formacdo na area; porém o que foi comprovado, pelos percentuais
apresentados, é que muitas outras areas de formacdo também sdo atraidas pelo MAN PUCRS,
podendo-se dizer que as mais diversas areas de formacdo buscam especializacdo na area de
administracdo, seja para atuar como docente ou para adquirir maiores habilidades em

administrar seu préprio negocio.
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Além da formacéo, considerou-se relevante verificar se 0s pesquisados haviam ou ndo
cursado Pds-Graduagdo Lato Sensu antes de se candidatar ao Stricto Sensu. Neste quesito,
obteve-se um resultado de 77,5%, correspondendo a 31 (trinta e um) alunos, que responderam
que haviam cursado Lato Sensu antes do Stricto Sensu; e 22,5%, correspondendo a 9 (nove)
alunos que ndo haviam cursado. Conclui-se que grande parte dos académicos que ja estdo
inseridos no mercado de trabalho, ao perceberem a competitividade, buscam na Pos-
Graduacdo Lato Sensu uma forma de se preparar; porém, por serem empreendedores e
estarem sempre em busca de qualificacdo, partem para 0 Mestrado, como forma de ampliar

seus conhecimentos.

Na sequéncia da analise, questionaram-se 0s participantes quanto a atuacao
profissional, visto que um dos principais focos do Stricto Sensu da PUCRS, a partir de 2006, é
preparar para a docéncia; no entanto, as respostas relacionaram 23 (vinte e trés) pesquisados
que atuam na &rea de docéncia, ou seja, 57,50% dos participantes, e 17 (dezessete) egressos
atuam, no momento da pesquisa, como Administradores, funcionarios publicos e profissionais
liberais, o que corresponde a 42,50%. Esses dados sugerem que, embora o foco do MAN seja
formacdo de docentes, muitos profissionais buscam no Stricto Sensu uma ampliacdo do
conhecimento, dos relacionamentos; porém, mesmo sendo um Mestrado Académico, um dos
objetivos é preparar os profissionais para solucdo de problemas relevantes dentro do contexto

regional, ou seja, formar empreendedores.

Com vistas a analise dos blocos de questdes, que servirdo de base para responder a
pergunta da pesquisa, uma vez que o constructo foi elaborado com base nas dimensfes do
empreendedorismo, optou-se por realizar uma andlise exploratéria dimensionada atraves do
programa SPSS (Statistical Package for the Social Science), verséo 16 da mesma forma que se

procedeu aos dados da UCS.

4.2.1 Analise do bloco A: fatores influenciadores na decisdo de realizar o Stricto Sensu

As questdes do Bloco A tém por finalidade obter dos alunos qual o grau de influéncia

que alguns fatores relacionados as dimensdes do empreendedorismo tiveram na sua deciséo
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de cursar o Mestrado Stricto Sensu.

Busca-se perceber a importancia dos fatores influenciadores na tomada de decisdo dos
mestrandos. Nesse caso, avaliando a percepcao dos alunos egressos, visto que se entende pelo
fato de vivermos em um mercado competitivo que, ao se investir tempo e dinheiro em uma
nova atividade, busca-se atingir um objetivo; portanto; para apresentar o que foi considerado
pelos alunos egressos como fator motivacional na hora de decidir pelo Mestrado, tém-se, na

figura abaixo, as médias apresentadas para cada item pesquisado.

Primeiramente, apresenta-se a média de cada item pesquisado, possibilitando

identificar o que mais motiva a busca de novos conhecimentos, como observado a seguir.

Figura 18 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco A.

N° QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA
01 | Ampliar os Conhecimentos 4,4
02 | Ampliar as Oportunidades de Empregabilidade 4,0
03 | Crescimento profissional 4,2
04 | Busca de Uma Carreira Académica 4,0
05 | Busca de Uma Carreira de Consultoria 2,6
06 | Realizacao Pessoal 4,4

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Diante da figura, pode-se constatar que, da mesma forma que apresentado na analise
do PPGA UCS, a unica questdo que obteve média insatisfatoria em relacdo aos itens que
influenciaram os egressos a decidir por cursar o Mestrado, foi a de nimero 5, “Busca de Uma
Carreira de Consultoria”, comprovando que o Programa tem, realmente, como objetivo

primeiro, formar docentes.

Pode-se também afirmar que praticamente todos os alunos egressos ndo ingressaram
no Mestrado por uma Unica razéo, mas sdo varios os fatores e o interesse na busca de melhor

qualificacdo e preparacgdo para crescimento profissional.
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A partir da analise individual através da média de cada questdo, optou-se por fazer
uma andlise do grupo de informagfes, obtendo-se os valores apresentados a seguir, como

pode ser observado na figura 19.

Figura 19 - Anélise das QuestBes Referentes ao Bloco A.

ESTATISTICA VALORES

Minimo 2,63
Maximo 4,45
Média 3,9633
Desvio Padréo 0,67706

Coeficiente de Variacdo | 17,08%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Observando os calculos e repostas obtidas, conforme tabela acima, tem-se que grande
parte dos pesquisados consideram os atributos apresentados como importantes na decisao de
fazer Mestrado. Pode-se considerar dessa forma, pois analisadas as respostas dos quarenta
respondentes, tem-se uma média minima de 2,63 (dois virgula sessenta e trés) e maxima de
4,45 (quatro virgula quarenta e cinco), obtendo-se como média geral 3,9633 ( trés virgula
nove mil seiscentos e trinta e trés), considerada pela pesquisadora de boa aceitabilidade, uma
vez que acima de trés, as médias, pode-se dizer, os atributos pesquisados sé@o considerados

pelos respondentes importantes.

A média minima abaixo de trés pode ser explicada pela questdo nimero 5 (cinco),
“busca de carreira de consultoria”. Da mesma forma como na analise do PPGA UCS, sendo
que grande namero dos participantes responderam como néo tendo influéncia, isso se deve ao
MAN PUCRS a partir de 2006, populagéo foco da pesquisa, ser de cunho académico, portanto
considerado por grande parte dos alunos, como pdde ser visto na caracterizacdo da amostra,

como forma de buscar a formagéo para atuar como docentes.
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4.2.2 Andlise do bloco B: influéncia do Stricto Sensu no desenvolvimento de

caracteristicas empreendedoras

Da mesma forma como apresentado no item anterior, tém-se, abaixo, as média obtidas
para cada questdo aplicada aos alunos egressos, no que se refere a influéncia do aprendizado

proporcionado pelo Stricto Sensu no Desenvolvimento de Caracteristicas Empreendedoras.
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Figura 20 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco B.

N QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA
07 | Saber Agir com Pertinéncia 34
08 | Combinar Recursos e Utiliza-los no Contexto 3,5
09 | Capacidade de Resolver Problemas 3,5
10 | Saber Aprender 41
u Definicdo de Metas, Objetivos e Comunicacdo com a 31
Equipe '
12 | Foco no Ambiente de Trabalho 3,3
1 Atento as Informagdes Internas, Preocupando-se com o e
fluxo de Informacdes '
1 Foco no Desenvolvimento do Colaborador e Consequente 30
Desenvolvimento da Organizagio '
15 Capaz de Inovar com lIdeias que Contribuam para um 37
Ambiente com Menos Conflitos '
16 Convivéncia com Ambientes Estaveis Buscando Sempre 30
Novas Formas de Atuacio '
17 Trabalho em Equipe em Prol do Crescimento Intelectual e 30
Econdmico. '
18 | Visdo Empreendedora com Foco nas Parcerias 3,5

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

No Bloco B, foram elaboradas questdes com objetivo de pesquisar o quanto 0s

egressos acreditam que o Stricto Sensu tenha contribuido no desenvolvimento de algumas

caracteristicas relacionadas as trés dimensdes do empreendedorismo, ou seja, pretendeu-se,
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com o constructo, verificar se 0 MAN PUCRS teve influéncia no desenvolvimento de
caracteristica como: saber agir, combinar recursos, capacidade de resolver problemas, saber
aprender, definicdo de metas e objetivos, visdo empreendedoras a partir de parcerias, entre
outras. Podendo-se destacar, com base nos dados coletados, que em especial foi apresentada
pelos pesquisados a questdo 10 (dez), com maior média, sendo a que a mesma se apresentava
em relacdo a contribuicdo do Mestrado na influéncia do “saber aprender”, considerado

importante pelos pesquisados.

Vale ressaltar que, da mesma forma na analise do PPGA UCS, esta questdo teve
destaque pelos respondentes, observando-se desde j& a convergéncia das propostas dos
Mestrados da UCS e PUCRS.

Porém, embora o destaque seja para a questdo de numero 10, cuja média foi de 4,1,
podemos afirmar que, no geral, todos os itens questionados obtiveram média acima de trés,
sendo considerado de muita importancia na formacgao de empreendedores, ou seja, constata-se
que o aprendizado obtido pelo Stricto Sensu foi considerado pelos pesquisados como influente

em sua maneira de agir e atuar, tornando-os mais empreendedores.

Contribuindo na anélise tem-se a figura 21.

Figura 21 - Anélise das Questdes Referentes ao Bloco B.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 3,10
Maximo 4,10
Média 3, 4483
Desvio Padréo 0, 27718
Coeficiente de Variacdo 8,03%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Posterior a analise das médias relativas a cada questdo, tem-se a representatividade por

Blocos, sendo que, conforme o apresentado, conclui-se que no Bloco B todas as dimens6es
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apresentadas sdo consideradas pelos egressos como importantes, uma vez que a média
minima apresentou-se em 3,10 (trés virgula dez), e a média maxima em 4,10 (quatro virgula
dez), obtendo-se, portanto, uma média geral de 3,4483 (trés virgula quatro mil quatrocentos e
oitenta e trés), considerada pela pesquisadora atributos apresentados pelo MAN PUCRS como
sendo influentes na decisdo de aprendizado dos egressos, bem acima do que é considerado
neutro pela pesquisadora, que seria média igual a 03 (trés).

Vale ressaltar que todas as caracteristicas, relacionadas nesse Bloco de questdes, tém
relacdo com as dimensbes do empreendedorismo, conforme apresentado anteriormente na
figura 8. Portanto, pode-se concluir que as doze afirmativas pesquisadas, devido as médias de
influéncia apresentadas, s&o contribuintes no desenvolvimento de caracteristicas
empreendedoras em seus alunos egressos, confirmando o proposto pelo MAN PUCRS em
seus objetivos, ou seja, € formador de empreendedores que participam do desenvolvimento

local e regional.

4.2.3 Anédlise do bloco C: contribuicdo do Stricto Sensu no aprendizado

O Bloco C tem por objetivo analisar, através da percepcdo dos egressos, o que eles

consideram como maior contribui¢do do Stricto Sensu no seu aprendizado.

Sabe-se que através do Mestrado constroi-se um aprendizado, seja pela pesquisa, pela
convivéncia com docentes experientes, experiéncias de colegas, enfim buscou-se dessa forma
identificar como o Stricto Sensu contribuiu para o aprendizado de seus egressos. Com vistas a
possibilitar esse incremento no aprendizado foram abordados alguns itens que, conforme

apresentado a seguir, representam as médias de contribui¢cdo avaliadas pelos pesquisados.
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Figura 22 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco C.

Ne QUESTAO MEDIA/ESTATISTICA

19 | Conhecimento Através das Disciplinas 3,7

20 Aprendizado Pela Troca de Experiéncias e Contato com i1
Outros Mestrandos ’

21 | Experiéncia Adquirida com Pesquisas 4,2

- Conhecimento Através do Desenvolvimento de 40
Trabalhos para as Disciplinas ’

’3 Com a Contribuicdo de Seminérios e Palestras Durante 36
0 Mestrado ’

” Troca de Informagdes Trazidas por Participantes de Fora 30
do Mestrado ’

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

As questdes apresentadas neste bloco observam as dimensdes do empreendedorismo,
bem como a forma de construir conhecimento, apresentada pelo MAN PUCRS. Portanto
podem-se destacar as questdes 20 (vinte), 21 (vinte e uma) e 22 (vinte e duas), as quais
afirmavam respectivamente que seu aprendizado se deu de forma mais intensa a partir de:
“Aprendizado pela troca de experiéncia e contato com outros mestrandos”, “experiéncias
adquiridas por pesquisas”, e “Conhecimento atraves do desenvolvimento de trabalhos para as
disciplinas”, as quais obtiveram média igual ou superior a 4 (quatro). Da mesma forma que

foi observada nas respostas apresentadas pelos egressos da UCS.

Diante do apresentado, pode-se perceber que, por ser de cunho presencial, o Stricto
Sensu tem uma inferéncia maior na formacdo dos alunos, pois se constata grande influéncia
do contato com colegas, bem como pelas pesquisas e trabalhos desenvolvidos pelas
disciplinas, em que a troca de experiéncias contribui para o crescimento e desenvolvimento

dos académicos.

Embora tenham sido destacadas apenas trés questdes na analise, todas foram
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relevantes na contribuicdo da constru¢do do conhecimento, visto que nem uma delas obteve
média inferior a 3,0, ou seja, os atributos apresentados pelos Stricto Sensu em estudo s&o
considerados pelos alunos egressos como parte fundamental na construcdo de conhecimento,
representando, portanto, o cumprimento pelos Programas de seus papéis formadores de

empreendedores.

Conforme as demais analises, apds relatar os dados coletados pela pesquisa e
tabulados através da média de influéncia obtida em cada questdo, tem-se a analise geral do

Bloco de questdes, conforme segue.

Figura 23 - Anélise das Questdes Referentes ao Bloco C.

ESTATISTICA VALORES

Minimo 3,20
Maximo 4,20
Média 3,80
Desvio Padréo 0, 37417

Coeficiente de Variacdo 9,85%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Diante da figura, ao analisar esse Bloco de questBes, infere-se que 0S egressos
valorizam o aprendizado de forma mais intensa mediante alguns critérios, conforme as
guestdes apresentadas. Porém cabe ressaltar que, mesmo tendo algum destaque, todos os
atributos séo considerados pelos alunos como influentes no processo final de aprendizagem,
visto que a media minima foi de 3,20 (trés virgula vinte), acima do considerado sem
influéncia, e a média maxima de 4,20 (quatro virgula vinte), bem acima de trés, média
considerada neutra. Comprova-se, entdo, que o PPGA UCS pode inovar, mas, conforme
média geral de 3,8 (trés virgula oito), tém-se condi¢cdes de afirmar que o MAN PUCRS,
através do método proposto de ensino, estd contribuindo no desenvolvimento de seus

€egressos.
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Pode-se considerar que, conforme dados coletados e analisados, o conhecimento dos
alunos egressos do MAN PUCRS tem uma construcdo com base em varios quesitos, sendo
que fizeram parte dessa pesquisa seis questdes, e todas obtiveram média superior a trés.
Levando-se em consideracdo que as mesmas foram elaboradas com base no referencial
tedrico, principalmente focado nas trés dimensdes do empreendedorismo, pode-se concluir
gue o MAN PUCRS, em sua construgdo de conhecimento, tem contribui¢do na formacéo do

perfil, processo e ecossistema empreendedor de seus alunos egressos.

4.2.4 Analise do bloco D: mudancas de visao a partir da concluséo do Stricto Sensu

Ao se solicitar respostas ao questionario apresentado no Bloco D, visava-se pesquisar
qual a contribuicdo a partir da conclusdo do curso de Mestrado em Administracdo da PUCRS,
para mudancas de perfil, processo e ecossistema empreendedor, visando analisar a
contribuicdo do MAN PUCRS na formacdo de empreendedores. Buscou-se saber o que o
Stricto Sensu proporcionou de mudangas na forma de agir e atuar frente a determinadas

situagdes expressas no instrumento de pesquisa.

Com intuito de apresentar as respostas obtidas e analisar os dados coletados, tem-se, a
seguir, a demonstracdo das médias das respostas dos 40 (quarenta) alunos egressos do MAN
PUCRS.
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Figura 24 - Média das Respostas Obtidas das Questdes Referentes ao Bloco D.

NO

QUESTAO

MEDIA/ESTATISTICA

Implemento novas Ideias com o Objetivo de Melhorar a

25 ] o 3,8
Qualidade do meu Negocio
26 | Exploro Novas Oportunidades de Negocio 3,8
27 | Assumo Riscos para Expandir meu Negdcio 3,3
28 | Defino Metas de Longo Prazo, Claras e Especificas 3,6
29 | Utilizo Contatos Pessoais para Atingir meus Objetivos 3,7
30 | Confio na Minha Capacidade de Superar Desafios 4,2
31 | Busco Novas Maneiras de Realizar Tarefas 4,0
32 | Fago Projeces Claras para o Futuro do Meu Negocio 3,6
23 Junto-me aos Subordinados nas Tarefas para Cumprir 0s 33
Prazos '
34 | Procuro Criar Novos Servigos 3,7
- Assumo a Responsabilidade pela Resolucdo de Problemas 39
que Possam Prejudicar o Desempenho do Meu Negdcio '
36 Confio na Minha Experiéncia como Fonte de Sucesso do 40
Meu Negocio '
37 | Desenvolvo Ideias Novas para a Solugédo de Problemas 4,0
28 Crio Novas Rotinas Objetivando a Melhoria do 26
Desempenho do Meu Negécio '
29 Costumo Calcular o Risco Envolvido nos Negocios que 36

Faco
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Continuacao

40 | Estimulo o Espirito de Equipe Entre Meus Subordinados 3,6
41 | Visédo Empreendedora com Foco nas Parcerias 3,7
42 | Foco no Ambiente de Trabalho 3,6

13 Tornei-me Capaz de Inovar com Ideias que Contribuam para 39
um Ambiente mais Desenvolvido '

44 | Apresento-me com capacidade de Resolver Problemas 4,2

45 Proporcionou-me  Ampliar as  Oportunidades  de 28
empregabilidade '

46 | Proporcionou-me Crescimento Profissional 4,2

47 Contribuiu para que Inovasse na Criacdo de Novas 36
oportunidades de Negdcio '

18 Proporcionou-me Visualizar o Planejamento das Atividades -
e Negécios '

49 | Proporcionou-me Entrada em Novos Mercados 3,7

50 Contribuiu para que Fosse Visionario Mediante as 36
Oportunidades de Negocios '

51 Auxiliou-me na Definicdo do Melhor Local para 33
Empreender '

- Tornei-me Habil na Formacdo de Parcerias com Vistas ao 34
Desenvolvimento Regional '

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Embora as 28 questdes pesquisadas obtivessem média superior a 3,0 (trés virgula

zero), considera-se relevante destacar que as questdes que obtiveram as maiores médias, sob a
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Gtica dos alunos, todas com média igual ou superior a 4 foram as questdes de nimero: 30, 31,
36, 37, 44, 46, que apresentavam na sequéncia as seguintes afirmacgdes: A partir do Mestrado
eu: “Confio na minha capacidade de superar desafios”, “Busco novas maneiras de realizar
tarefas”, “Confio na minha competéncia como fonte do sucesso do meu negocio”,
“Desenvolvo ideias novas para a solu¢do de problemas”, “Apresento-me com capacidade de

resolver problemas”, e “Proporcionou-me crescimento Profissional”.

O desenvolvimento pessoal é considerado pelos académicos egressos como maior
mudanca a partir do Mestrado, podendo-se afirmar que a pesquisa, bem como a construgéo de
conhecimento tornam o individuo mais preparado e com maior facilidade de conquistas,
comprovando a competitividade do mercado de trabalho. Para todos os profissionais, quer
sejam docentes ou empresarios, ter conhecimento proporciona atitudes promissoras,

empreendedoras e, com efeito, desenvolvimento econdmico, social e intelectual.

Mesmo levando-se em consideracdo que todos os Blocos de questdes sejam relevantes
para a pesquisa, esse é o que contribui de forma mais consistente na resposta do objetivo de
namero 4 (quatro), sendo neste bloco que os académicos egressos do MAN PUCRS puderam
expressar qual a contribuicdo do mesmo em relacdo a mudancas de atitude, ou formas de agir
diante das circunstancias, colaborando para que desenvolvam caracteristicas empreendedoras

contribuindo para o desenvolvimento sécioecondémico regional.

Figura 25 - Andlise das Questdes Referentes ao Bloco D.

ESTATISTICA VALORES
Minimo 3,30
Maximo 4,20
Média 3,721
Desvio Padrao 0,25539
Coeficiente de Variacéo 6,86%

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Diante da analise dos dados, condensando todas as médias encontradas anteriormente,
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constata-se que todas as médias foram superiores a 3 (trés), o que demonstra que o Stricto
Sensu em estudo contribui para a formacéo de profissionais empreendedores, ou seja 0 MAN
PUCRS estd cumprindo com o preconizado em sua proposta, que €, além de preparar
profissionais para atuarem como docentes, habilita-los, visando a que estejam preparados para
contribuir na solucdo de problemas relevantes dentro do contexto regional. Obtendo-se diante
do tratamento dos dados uma média minima de 3,30 (trés virgula trinta), e uma média maxima
de 4,20 (quatro virgula vinte), portanto uma média geral de 3,721 (trés virgula setecentos e
vinte e um), conforme definido na pesquisa, uma média acima do considerado neutro e com

uma contribui¢do importante na formacédo de individuos voltados para o empreendedorismo.

4.3 ANALISE COMPARATIVA ENTRE O PPGA UCS E O MAN PUCRS

Com vistas a responder o objetivo cinco desta pesquisa, foi aplicada uma analise
comparativa, com um nivel de significancia de a = 0,05, para que seja considerada uma
diferenca significativa entre as respostas dos mestrados pesquisados. A andlise foi
dimensionada da mesma forma que a andlise individual do PPGA UCS e MAN PUCRS, a
partir dos blocos de questdes, conforme segue.

4.3.1 Andlise das questBes correspondentes ao bloco A: fatores influenciadores na

decisdo de realizar o Stricto Sensu

Pode-se perceber que tanto os alunos egressos do PPGA UCS, como 0s egressos do
MAN PUCRS apresentam a mesma percepcao quanto as influéncias que os levaram a cursar
um Stricto Sensu, mesmo considerando que até 2006 o MAN PUCRS era de cunho
profissional. Porém, o presente estudo pesquisou somente os ingressantes em 2006 e 2007.

Neste periodo, os dois cursos em estudo ja focavam somente o mestrado académico.



Figura 26 - Andlise das Questdes Correspondentes ao Bloco A.

VALORES
ESTATISTICA UCS PUCRS
Média 3, 9194 3, 9633
Desvio Padrdo 0, 72907 0, 67706
a=0,05 p=0,7941

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.
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Percebe-se, pelos dados apresentados na figura acima, que o valor critico p = 0,7941 é

maior que nivel de significancia de 0,05, ou seja, pode-se afirmar que ndo ha diferencas

significativas entre as percep¢Oes dos egressos dos dois cursos pesquisados em relacdo aos

atributos das dimensdes empreendedoras no que tange ao grau de influéncia desses atributos

sua decisdo de cursar o Stricto Sensu.

4.3.2 Analise das questdes correspondente ao bloco B: influéncia do Stricto Sensu no

desenvolvimento de caracteristicas empreendedoras

Analisando os dados apresentados pelo calculo comparativo, observa-se que os dois

cursos pesquisados ndo apresentam diferencas significativas. Diante disso, pode-se dizer que

o perfil dos alunos do PPGA UCS e MAN PUCRS é muito parecido, e comprova-se, também,

que ha uma linha muito parecida de atuacéo entre as duas instituicdes.
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Figura 27 - Anélise das QuestBes Correspondentes ao Bloco B.

VALORES
ESTATISTICA UCS PUCRS
Média 3, 4466 3, 4483
Desvio Padrdo 0, 17873 0, 27718
a=0,05 p=0,9878

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Com base na figura 27, pode-se afirmar que ndo ha diferenca significativa, ou seja, a
percepcdo dos egressos do PPGA UCS e MAN PUCRS, em relacdo aos questionamentos
propostos € igual. Isso € afirmado uma vez que o valor calculado p = 0,9878, e para ser
consideradas percepcdes divergentes, esse valor deveria ser menor que 0,05. Cabe ressaltar,
entdo, que, quanto ao proposito de pesquisar, 0 que 0s egressos acreditam que o Stricto Sensu
tenha contribuido em seu desenvolvimento de algumas caracteristicas relacionadas as trés
dimensbGes do empreendedorismo, ou seja, se 0 MAN PUCRS e o PPGA UCS tiveram
influéncia no desenvolvimento de caracteristica como: saber agir, combinar recursos,
capacidade de resolver problemas, saber aprender, definicdo de metas e objetivos, visdo
empreendedoras a partir de parcerias, entre outras, pode-se afirmar que ndo ha diferencas

significativas entre as percepc¢des dos egressos dos dois cursos pesquisados.

4.3.3 Andlise das questdes correspondente ao bloco C: contribuicdo do Stricto Sensu no

aprendizado

Diante dos dados apresentados pelo calculo de significancia, pode-se inferir que tanto
0 PPGA UCS como o MAN PUCRS apresentam a mesma percepcao pelos seus alunos, uma
vez que também nessas questdes ndo apresentam valores abaixo do determinado como nivel

de significancia de 5%.
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Figura 28 - Anélise das Questdes Correspondentes ao Bloco C.

VALORES
ESTATISTICA UCS PUCRS
Média 3,7333 3,80
Desvio Padréo 0, 30328 0, 37417
a = 0,05 p = 0,4687

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.

Mesmo apresentando um valor menor que os demais analisados, as observacdes
apresentadas pelos egressos através de suas repostas dadas aos questionarios propostos, nao
sdo consideradas divergentes. O valor calculado através da analise comparativa apresenta-se p
= 0,4687, o0 que ndo caracteriza diferenca significativa para o nivel de significancia adotado
no trabalho de 5%. Portanto, pode-se afirmar que quanto a percepcao dos egressos no que eles
consideram como maior contribuicdo do Stricto Sensu no seu aprendizado, tanto 0s egressos
do Stricto Sensu da UCS, como os da PUCRS consideram os mesmos niveis de influéncia

para atributos pesquisados.

4.3.4 Andlise das questdes correspondente ao bloco D: mudancas de visdo a partir da

conclusdo do Stricto Sensu

Ao se dimensionar o calculo comparativo para este bloco de questdes, considerando
nivel de significancia de 5%, temos como resultado o apresentado na figura 18. A qual

apresenta os resultados com base na média total calculada anteriormente e o desvio padrao.



Figura 29 - Andlise das Questdes Correspondentes ao Bloco D.

VALORES
ESTATISTICA UCS PUCRS
Média 3, 7074 3,721
Desvio Padrdo 0, 23881 0, 25539
a=0,05 p =0,8196

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados.
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Analisando a figura 29, pode-se afirmar que ndo ha diferenca significativa, ou seja, a

percepcdo dos egressos do PPGA UCS e MAN PUCRS, em relacdo aos questionamentos

propostos, é igual. Tem-se como base para esta afirmacéo o valor calculado, que apresentou p

= 0,8196 e para ser considerado percepgdes divergentes, esse valor deveria ser menor que

0,05, por se estar considerando nivel de significancia de 5%. Conclui-se que o

guestionamento proposto aos egressos quanto a contribuicdo a partir da conclusao do curso de

Mestrado em Administracdo da UCS e da PUCRS, para mudangas de perfil, processo e

ecossistema empreendedor, visando analisar a participacdo do PPGA UCS e do MAN PUCRS

na formacdo de empreendedores, € observada da mesma forma pelos egressos dos dois cursos

pesquisados.
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Figura 30 - Demonstracao dos Resultados Obtidos.

EMPREENDEDORISMO
ucs
3,0194
/ BLOCO A 3,4466
~ 3,7333
PROCESSO 37078\
BLOCO B a=0,05
= 0,7941
24 PERFIL Olepeosers
BLOCO C PUCRS N
4p=0,4687
\ 3,9633 N\
ECOSSISTEMA 34483 P=0,8196
N ~— | BLocoD
3,80
3,721

FONTE: Autora com base nos dados pesquisados e referencial teérico.

Contata-se, portanto, com base na figura 30, que o constructo teve base nas trés
dimensbGes do empreendedorismo, e assim sendo, cada Bloco de questdes analisadas foi
relacionado com uma ou mais dimensdes pesquisadas. Da mesma forma, apds o célculo da
média de cada bloco de questdes, observa-se que todas tiveram valor acima de 3 (trés);
portanto, todas comprovam que 0s Stricto Sensu em analise contribuem na formacdo de
empreendedores, ou seja, cumprem com 0 preconizado nos objetivos apresentados em seu

plano de acéo.

Analisando cada autor contribuinte para a construcdo do constructo, tem-se Festinalli
(2003) que contribuiu para a construgdo das questdes 01 a 06, as quais versam sobre 0s
fatores influenciadores na decisdo de realizar o Stricto Sensu. O que se encontrou, apos a
analise dessas questdes, foi que o fator de maior na motivacdo para realizar o curso esta na

busca de uma carreira académica, realizacdo pessoal e ampliagdo dos conhecimentos.

Na analise de Festinali, em sua pesquisa, constata-se que tanto mestrados académicos
como profissionais direcionam a metodologia de ensino e disciplinas essencialmente para
leituras e discussdes que busquem embasamento tedrico e epistemologico no campo da

administracdo, além de trabalhos de pesquisa que motivem a construcdo do conhecimento.



107

Diante disso, pode-se concluir que as propostas dos mestrados em estudo convergem, e
observando os resultados apresentados, constata-se que o que foi encontrado por esta pesquisa

e 0 apresentado pelo autor estdo em consonancia.

Conforme Somensi (2005), base para a elaboracdo das questdes 07 a 10 que compde o
bloco relacionado as influéncias do Stricto Sensu no desenvolvimento de caracteristicas
empreendedoras e contribuinte da construcdo das questdes que versam sobre a contribuigéo
do Stricto Sensu no aprendizado. O autor conclui em sua pesquisa que 0s Sricto Sensu tém
muita relevancia na formacdo dos profissionais. O autor apresenta que os mestres, apds a
conclusdo dos cursos, ttm mudangas significativas em sua maneira de agir e pensar,
proporcionam experiéncias com pesquisas e capacidade para resolver situacdes, bem como

conhecimento para ampliar suas condi¢cdes de empregabilidade.

Na anélise apresentada por Somensi (2005), constata-se, também, que a contribuicdo
para esse conhecimento se d& através da experiéncia e conhecimento do corpo docente e
possibilidade de troca de experiéncias através de pesquisas e palestras, concluindo que o
conhecimento se d& pela contribuicdo dos recursos humanos, organizacionais e tecnolégicos

disponiveis aos alunos do curso.

Corroborando com Somensi, a pesquisa realizada nos Stricto Sensus da PUCRS e UCS
constata que 0s mesmos contribuiram para que os alunos soubessem aprender, € isso se deu de
forma mais intensa pela troca de experiéncia, contato com outros mestrandos, por
experiéncias adquiridas com pesquisas e proporcionou uma ampliacdo do conhecimento
através dos trabalhos de conclusdo. Com isso, 0 proposto por Somensi e 0 constatado por esta
pesquisa se complementam, tendo-se, entdo, que o aprendizado se da tanto pela contribuicdo
dos recursos humanos, tecnolégicos e organizacionais disponiveis pelos Stricto Sensu a seus

académicos.

Para finalizar a analise da base dos constructos com o que se encontrou de respostas
nesta pesquisa, temos Muniz (2008), contribuindo para a elaboracdo das questdes de 11 a 18,
componentes do Bloco B e das questdes pertencentes ao Bloco D, versando sobre as

mudancas de comportamento apés a conclusédo do curso.

Muniz (2008) constata em sua pesquisa que as caracteristicas empreendedoras mais
frequentes nos individuos sdo capacidade de superar desafios, responsabilidade no
cumprimento de tarefas, esforco para solucdo de problemas, qualidade nos servicos,

experiéncia como contribuinte para o sucesso, capacidade para superar desafios, parcerias e
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estimulo a equipe. Essas caracteristicas foram as que apareceram como mais marcantes em

sua pesquisa da formacdo empreendedora.

No presente estudo, contatou-se que os Mestrados da PUCRS e UCS proporcionam ao
aluno uma formacao empreendedora, sendo que as caracteristicas que mais se desenvolveram,
a partir da conclusdo do curso, em sua maioria, ttm convergéncia com o apresentado por
Muniz. Neste estudo, identificou-se como contribuicdo dos mestrados a possibilidade de
confianca na capacidade de superar desafios, maneiras novas de realizar tarefas, experiéncias
anteriores como fonte de sucesso, desenvolvimento de novas ideias para solucionar

problemas, foco nas parcerias, capacidade de resolver problemas e crescimento profissional.

Constata-se, portanto, que, embora pesquisas diferentes e em periodos distintos, as
caracteristicas dos empreendedores convergem, o que se pode complementar a importancia da
base tedrica, mesmo para individuos distintos tem-se a convergéncia das teorias. Diante disso,

constata-se a importancia de uma base referenciada para construgdo de conhecimento.

Além disso, pode-se dizer que os mestrados em estudo exercem um papel fundamental
na preparacdo dos egressos para atuarem como empreendedores, ou na mudanca de suas

atitudes e acdes, em busca de crescimento profissional e social.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, serdo apresentadas as conclusfes desta pesquisa, bem como os limites
dela e temas sugeridos para pesquisas futuras. O mesmo sera estruturado em subitens, tendo

como inicio a apresentacdo da conclusédo do estudo.

5.1 CONCLUSAO

Levando em consideracdo a proposta desta pesquisa, realizar uma analise do papel dos
Programas de Pds Graduacdo Stricto Sensu em Administracdo da UCS e PUCRS na formacao
de empreendedores, sob a visdo dos académicos egressos dos cursos, evidenciaram-se alguns
resultados a partir da pesquisa e indagacOes a respeito do referido possibilitando responder

aos objetivos propostos.

Embora cada Programa pesquisado tenha suas particularidades, quanto ao objetivo, a
forma de atuacdo, bem como linhas de pesquisa, pode-se afirmar, apds a andlise dos

resultados, que as percepcdes de seus egressos apresentam respostas convergentes.

Para melhor observar as conclusdes desta pesquisa, a mesma sera agrupada em funcéo
dos objetivos especificos propostos para o estudo, sendo que 0s mesmos servem de passos
para responder a pergunta de pesquisa e, na seqliéncia, serdo apresentadas também algumas

limitacOes da pesquisa e propostas de estudos futuros.

O primeiro objetivo especifico definido para o estudo foi caracterizar as unidades de
estudo: a Universidade de Caxias do Sul e a Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande
do Sul. Esse objetivo foi cumprido. Através de dados coletados nas Universidades, em

pesquisas nos sites dos Programas, foi possivel identificar as caracteristicas de implantacéo de
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cada universidade, politicas de atuacdo, bem como seus objetivos, enquanto instituicbes de
ensino. Juntamente com a caracterizagdo e descricdo das Universidades, focou-se nos
Programas de POs Graduacdo Stricto Sensu, cujas informacgdes apresentadas permitem
verificar que, embora apresentando linhas de pesquisas divergentes, os objetivos do Programa
em si convergem para a mesma pratica, ou seja, formar profissionais preparados para
contribuir com o desenvolvimento regional e docentes capacitados para atuagdo no mercado

competitivo.

Tem-se como segundo objetivo especifico apresentar o sistema de avaliacdo proposto
pela CAPES para avaliar os cursos de mestrado. Esse objetivo torna-se relevante, pois diante
de um mercado competitivo, o cliente “aluno”, ao decidir ingressar em um Mestrado, avalia
seu conceito definido pela CAPES através do processo de Avaliacdo dos Programas de Pos-
Graduacao que compreende a realizacdo do acompanhamento anual e da avaliacéo trienal do
desempenho de todos os programas e cursos que integram o Sistema Nacional de Pos
Graduag&o, SNPG. E importante também salientar, a respeito deste objetivo, que, através dos
dados coletados, observou-se a atuacdo dos Programas em estudo, sendo que foram
apresentados, anteriormente, neste documento, os conceitos de cada Mestrado, tendo-se entdo
conceito 3 para PPGA UCS e 4 para 0 MAN PUCRS. A respeito desses conceitos e
cumprindo com o objetivo proposto, vale ressaltar que, no momento da avaliacdo e chancela
pela comissdo técnica, 0 PPGA UCS estava sendo implantado, ndo tendo nem uma turma
formada, obtendo, portanto, em alguns quesitos nota igual a zero, 0 que proporcionou esse

conceito.

O terceiro objetivo pretendido para o estudo foi identificar a percepgdo dos alunos
egressos dos cursos de mestrado em Administracdo da PUCRS e UCS, a respeito do papel
formador de empreendedores, considerando as trés dimensdes do empreendedorismo, perfil,
processo e ecossistema empreendedor. Esse objetivo foi atingido a partir do constructo
elaborado com base no referencial tedrico e em constructos ja testados por Festinalli (2003),
Somensi (2005) e Muniz (2008), adaptados a realidade e ao referencial teorico da proposta de

pesquisa, sendo que com este instrumento obtiveram-se as respostas para o objetivo proposto.

A percepcdo dos alunos foi considerada satisfatoria, ou seja, constata-se que 0S
Programas pesquisados contribuem na formacdo de individuos empreendedores diante das
trés dimensdes do empreendedorismo propostas. Isso se torna mais visivel atraves da figura
30 apresentada neste trabalho, sendo que, analisando a figura, pode-se concluir que todas as

médias foram acima de 3,0 (trés virgula zero), bem como verificar que todas as questdes
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abordadas se relacionam com as dimensdes estudadas. Diante disso, confirma-se, entdo, o
papel dos Stricto Sensu em Administragdio da PUCRS e UCS, na formacdo de

empreendedores, reforcando o cumprimento dos objetivos propostos pelos mesmaos.

Além do cumprimento dos objetivos, cabe ressaltar que todas as questdes pesquisadas
e relacionadas com os Programas e dimensGes do empreendedorismo obtiveram médias
satisfatorias, conforme citado no decorrer do trabalho, pois com base na escala de likert, a
média 3,0 (trés virgula zero) era considerada resposta indiferente ou nula; portanto todas as

respostas foram importantes na constatacdo do cumprimento do objetivo.

Por fim, o quarto objetivo definido para o estudo foi \erificar se h& diferencas
significativas em relacdo as percepgdes dos egressos da PUCRS e UCS. Para isso, considerou-
se um nivel de significancia de 5%, o que significa que 1 — 0,05 seja a probabilidade de que o
Intervalo de Confianca contenha o verdadeiro valor do parametro. Diante disso, afirma-se que
nem uma das respostas apresentou disparidade, ou seja, as opinides dos egressos dos dois

cursos foram praticamente iguais, pois conforme o “p” calculado, todos obtiveram valores

bem acima de 0,05.

Desta forma, conclui-se que o PPGA UCS e o MAN PUCRS tém um papel
fundamental na formacdo de empreendedores, ou seja, contribui também para o
desenvolvimento local e regional no que tange ao social e econdmico, uma vez que se pode
perceber pelo referencial base desta pesquisa que 0s empreendedores sdo responsaveis ou

auxiliam o desenvolvimento social e econdmico.

Todos os objetivos propostos foram atingidos, e, portanto, a contribuicdo para que o
processo de Doutorado tenha aceitabilidade e sucesso, uma vez que se pode perceber que a
politica educacional da PUCRS e UCS é desenvolvida de forma harmoniosa e com objetivos
comuns. Observou-se também com este trabalho que embora perfis de alunos diferentes, as
observagdes dos mesmos sdo parecidas. Cumpre-se assim o ultimo objetivo proposto para esta
pesquisa, com o confronto dos dados obtidos através da aplicacdo do constructo aos alunos
egressos da PUCRS e UCS que ingressaram em 2006 e 2007, diante disso apresenta-se que 0
PPGA UCS, bem como o0 MAN PUCRS através da visdo dos seus alunos egressos, tém um
papel importante na formacdo de empreendedores, respondendo a pergunta de pesquisa aqui

proposta.
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5.2 LIMITES DA PESQUISA ATUAL

No decorrer da pesquisa, observaram-se algumas limitacbes ou fragilidades,
destacando-se, principalmente, a falta de um banco de dados atualizado junto aos Programas
pesquisados para contato com alunos egressos, bem como a dificuldade na obtencdo das
respostas aos questionarios enviados. Tendo, muitas vezes, que entrar em contato por e-mail e
posterior por telefone para poder ao menos cumprir com a amostra minima e tornar a pesquisa
viavel. Essas limitacBes proporcionaram uma restricdo dos dados obtidos, tendo-se, entéo,

somente 0 minimo de respostas necessarias para nao inviabilizar a pesquisa.

5.3 TEMAS PARA PESQUISAS FUTURAS

Com relacdo a pesquisas futuras, sugere-se que ela seja repetida com novas turmas de
alunos egressos. Outra sugestdo deixada é a de realizar a mesma pesquisa em outras
Instituicdes de Ensino que dispdem de Stricto Sensu em Administragdo, com intuito de
comparar com os dados obtidos nestas instituicdes. E possivel também extrapolar esta
pesquisa a outras areas de atuacdo das InstituicGes pesquisadas, visto que é importante
observar e verificar se 0s objetivos propostos estdo realmente sendo cumpridos, além de

observar quais as instituicdes que apresentam as mesmas caracteristicas de atuacao.
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APENDICE A - QUESTIONARIO A

UNIVERSIDADE DE CAXIAS DOS SUL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO - PPGA
CURSO DE MESTRADO

O preenchimento deste instrumento de coleta de dados torna-se necessario para o
conhecimento, por parte do pesquisador, dos conceitos que serdo utilizados para
realizacdo de uma pesquisa académica a ser apresentada ao Curso de Mestrado em
Administracdo da Universidade de Caxias do Sul. Para tanto, o pesquisador conta com a
sua colaboracdo e sinceridade, uma vez que serd preservada a identidade dos
pesquisados. O objetivo da coleta de dados é verificar O Papel dos Stricto Sensu em
Administracdo da PUCRS e UCS, na Formacao de Empreendedores: a Visdo dos Alunos

Egressos.

PERFIL PESSOAL
1- Sexo:
2- ldade:
3- Estado civil:
MESTRADO A QUE PERTENCEU
( )PUCRS
( )UCs
PERFIL ACADEMICO
1- Formacéo académica:
2- Pos-graduacdo antes do Mestrado:
3- Ano de concluséo do Mestrado:
PERFIL PROFISSIONAL
1- Ocupacéo atual:

2- Cargo que desempenha:
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3- Faixa salarial:

Para responder as questdes a seguir considere

1= Pouca influéncia 5= Muita influéncia

BLOCO A: Fatores Influenciadores na Deciséo de Realizar o Stricto Sensu.
a) Indique o grau de Influéncia dos fatores a seguir na sua deciséo de fazer o Mestrado Stricto

Sensu:

N Questdo 112|3|4|5

01 | Ampliar os Conhecimentos

02 | Ampliar as Oportunidades de Empregabilidade

03 | Crescimento profissional

04 | Busca de Uma Carreira Académica

05 | Busca de Uma Carreira de Consultoria

06 | Realizacao Pessoal

BLOCO B: |Influéncia do Stricto Sensu no Desenvolvimento de Caracteristicas
Empreendedoras.
b) Indique o quanto vocé acredita que o Stricto Sensu influenciou no desenvolvimento das

caracteristicas abaixo.

N Questdo 112|3|4|5

07 | Saber Agir com Pertinéncia

08 | Combinar Recursos e Utiliza-los no Contexto

09 | Capacidade de Resolver Problemas

10 | Saber Aprender

11 | Defini¢do de Metas, Objetivos e Comunicagdo com a Equipe
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12

Foco no Ambiente de Trabalho

13

Atento as Informagdes Internas, Preocupando-se com o fluxo de Informacdes

14

Foco no Desenvolvimento do Colaborador e Consequente Desenvolvimento da

Organizacéao

15

Capaz de Inovar com Ideias que Contribuam para um Ambiente com Menos Conflitos

16

Convivéncia com Ambientes Estaveis Buscando Sempre Novas Formas de Atuagédo

17

Trabalho em Equipe em Prol do Crescimento Intelectual e Econémico.

18

Visdo Empreendedora com foco nas Parcerias

BLOCO C: Contribuicdo do Stricto Sensu no Aprendizado.

¢) Como vocé considera o seu aprendizado no Stricto Sensu, qual a maior contribuigcdo do

mesmo.
N Questéo 4|5
19 | Conhecimento Através das Disciplinas
20 | Aprendizado Pela Troca de Experiéncias e Contato com Outros Mestrandos
21 | Experiéncia Adquirida com Pesquisas
22 | Conhecimento Através do Desenvolvimento de Trabalhos para as Disciplinas
23 | Com a Contribuicéo de Seminérios e Palestras Durante o Mestrado
24 | Troca de Informagdes Trazidas por Participantes de Fora do Mestrado
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BLOCO D: Mudancas de Visao a partir da Concluséo do Stricto Sensu.
d)A partir da conclusdo do curso de Mestrado, responda a alternativa que mais identifica sua
visdo e 0 seu papel frente as dimensdes empreendedoras. O que o Mestrado proporcionou de

mudancas na sua forma de agir e atuar frente as alternativas abaixo. A partir do mestrado eu:

N Questéo 112345

25 | Implemento novas ldeias com o Objetivo de Melhorar a Qualidade do meu Negécio

26 | Exploro Novas Oportunidades de Negocio

27 | Assumo Riscos para Expandir meu Negocio

28 | Defino Metas de Longo Prazo, Claras e Especificas

29 | Utilizo Contatos Pessoais para Atingir meus Objetivos

30 | Confio na Minha Capacidade de Superar Desafios

31 | Busco Novas Maneiras de Realizar Tarefas

32 | Fago Projec0es Claras para o Futuro do Meu Negdcio

33 | Junto-me aos Subordinados nas Tarefas para Cumprir os Prazos

34 | Procuro Criar Novos Servigos

35 | Assumo a Responsabilidade pela Resolucdo de Problemas que Possam Prejudicar o

Desempenho do Meu Negécio

36 | Confio na Minha Experiéncia como Fonte de Sucesso do Meu Negdcio

37 | Desenvolvo Ideias Novas para a Solucéo de Problemas

38 | Crio Novas Rotinas Objetivando a Melhoria do Desempenho do Meu Negdcio

39 | Costumo Calcular o Risco Envolvido nos Negdcios que Fago

40 | Estimulo o Espirito de Equipe Entre Meus Subordinados

41 | Visdo Empreendedora com Foco nas Parcerias

42 | Foco no Ambiente de Trabalho

43 | Tornei-me Capaz de Inovar com Ideias que Contribuam para um Ambiente mais
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Desenvolvido

44

Apresento-me com capacidade de Resolver Problemas

45

Proporcionou-me Ampliar as Oportunidades de Empregabilidade

46

Proporcionou-me Crescimento Profissional

47

Contribuiu para que Inovasse na Criacdo de Novas oportunidades de Negdcio

48

Proporcionou-me Visualizar o Planejamento das Atividades e Neg6cios

49

Proporcionou-me Entrada em Novos Mercados

50

Contribuiu para que Fosse Visionario Mediante as Oportunidades de Neg6cios

51

Auxiliou-me na Defini¢cdo do Melhor Local para Empreender

52

Tornei-me Habil na Formagdo de Parcerias com Vistas ao Desenvolvimento Regional
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