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RESUMO

A contabilidade tem passado por diversas mudancgas no que tange sua percepgao e
posicionamento perante o atual mercado de trabalho, levando em consideracdo o
movimento de disrupgéo tecnoldgica que ela vem sofrendo nos ultimos tempos. O
objetivo deste estudo € examinar as evolugcdes das praticas contadbeis em
contraponto com o0s impactos das tecnologias digitais na historia do Brasil. Para
alcancar os objetivos propostos foram apresentados aspectos conceituais sobre a
historicidade da contabilidade e sua evolugdo ao longo do desenvolvimento do
Brasil, bem como os impactos que as tecnologias digitais vem causando nessa area,
analisando qual deve ser o perfil do profissional contabil no futuro para que este
permaneca de maneira ativa no mercado de trabalho. O estudo baseou-se em uma
pesquisa exploratoria desenvolvida por meio de um estudo de caso. Tais dados
foram coletados através de um formulario elaborado por meio eletrénico e que foi
enviado aos possiveis respondentes, em sua maioria, através de aplicativos de
mensagens instantaneas. Apos essa coleta de dados e andlise obtida por meio de
gréficos elaborados com base nas respostas obtidas, tem-se como resultado que o
profissional contabil podera sim perder seu posicionamento no mercado de trabalho
no futuro para a inteligéncia artificial, por exemplo, uma vez que permaneca apenas
fazendo a velha contabilidade, conhecida pela digitacdo de documentos e calculos
de impostos para que o cliente possa pagar. Em contrapartida, uma vez que este
profissional permanecer em constante aprendizado e desenvolvimento, buscando
sempre se aprimorar e possuir expertises que o difiram dos demais, este
permanecera ativo no mercado de trabalho sem impactos significativos, podendo
assim estar apto para aturar no mercado de trabalho da Contabilidade 4.0.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Contabilidade 4.0. Disrupcdo tecnoldgica.
Contador do futuro.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo sera abordada a contextualizacdo do estudo, a delimitacdo do
tema, a definicdo da questdo de pesquisa, levantadas as hipoteses, delimitado o

objetivo geral e objetivos especificos, bem como a elaboragéo da justificativa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO ESTUDO

A contabilidade em sua esséncia é de conhecimento e aplicacdo pratica do
homem a muito tempo, pois mesmo nas eras mais remotas da historia, quando a
Unica forma de contabilizar os bens propriamente ditos era desenhar e fazer
gravuras em pedras, ela jA exercia seu papel e era capaz de registrar dados
contabeis. Tanto é verdade, que no findar da era da pedra polida os homens ja
possuiam uma maneira de controlar seus rebanhos, metais ou escravos, pois
através do esboco de um determinado animal seguido da quantidade existente, por
exemplo, era possivel determinar o patriménio.

Desde entdo, a contabilidade vem passando pelas mais diversas
transformacdes, pois é sabido que a medida em que o mundo foi evoluindo e os
bens patrimoniais dos individuos aumentando, o profissional da area contabil
também precisou ir se adequando para poder ocupar certos espacos necessarios na
sociedade empresarial.

Ao longo de sua historia, a contabilidade sofreu influéncias da economia, da
politica, da cultura, da sociedade e de seu tempo, incluindo e excluindo o que é
necessario aos seus processos operacionais e sistematicos. Porém, chega-se agora
frente a um processo de disrupcao contabil, onde os sistemas computacionais estéo
cada vez mais avancados e desempenhando fun¢cfes antes muito complexas, numa
velocidade inimaginavel e com uma exatiddo sem igual.

Logo, o contador depara-se com um momento crucial da profissdo, onde
muitos rumores comecam a surgir e diversos profissionais acabam por ficar sem
esperancas para seu proprio futuro, levando em consideragdo que se a inteligéncia
artificial sera capaz de integrar todos os dados contabeis e cruza-los entre diversas
bases de dados, consequentemente, o mesmo acabard perdendo espaco nho

mercado de trabalho.
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1.2 TEMA E QUESTAO DE PESQUISA

Nesta secdo serd apresentada a delimitacdo do tema e, posteriormente, a
definicdo da questdo de pesquisa, que leva em consideracdo o tema principal deste

trabalho.

1.2.1 Delimitacéo do tema

A contabilidade é capaz de oferecer informacdes sobre a posigéo financeira,
o desempenho e os fluxos de caixa das instituicdes, portanto, tais dados séo uteis
para a tomada de decisdo no ambito empresarial, visto que possuem grande
relevancia e exatidao e devem ser analisados e discutidos com rigor para melhorar o
desempenho da organizagéo.

Com base nisso, o0 estudo pretende apresentar a evolu¢cado que as praticas
contdbeis tiveram ao longo da historia do Brasil, realcando sua importancia e
desdobramento ao passar dos anos, a medida que o progresso do homem e de seu
patrimonio alcangou patamares mais altos.

Posteriormente, face a era tecnologica e seu uso diario de informacdes
contidas em diversas bases de dados, o trabalho seguira expressando as manobras
que, tanto o profissional da contabilidade quanto os usuéarios da informacéao,
precisaram e precisarao fazer cada vez mais daqui para frente, pois é chegado o
momento em que o profissional contabil precisa assumir outro posto no mercado de
trabalho e se colocar de uma maneira diferente perante os gestores, estando lado a
lado deles e participando ativamente na tomada de decisfes, o que é chamado

comumente de contabilidade consultiva.

1.2.2 Definigc&do da questao de pesquisa

Com base na delimitacdo do tema de pesquisa proposto, a questdo de
pesquisa é: a tecnologia podera mesmo impactar a area contabil de uma maneira
positiva tendo em vista sua evolucao histérica no Brasil?

A definicdo da questdo de pesquisa leva em consideracdo a delimitacdo do

tema, bem como a necessidade que o profissional contabil dos dias atuais tem de
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cada vez mais se manter atualizado e inteirado das mudancas a sua volta, uma vez
que em um mundo altamente globalizado, as informacbes se propagam numa
velocidade gigantesca, e podem estar a disposi¢cdo dos seres humanos em qualquer

lugar e a qualguer momento.

1.3 HIPOTESES

As hipoteses abaixo relacionadas referem-se a proposicfes a respeito da
profissédo contébil e sua evolucdo. Elas foram elaboradas com base no cenario de

disrupcéo contébil atual e serdo fundamentas com a revisao bibliografica.

Hi: As tecnologias digitais poderdo remodelar o atual mercado de trabalho
do contador.

H2: O trabalho repetitivo sera substituido por tecnologias, inteligéncia
artificial e robos.

Hs: O contador do futuro passara a ter mais tempo habil para analisar os
dados gerados pelos sistemas computacionais.

Ha: O uso de servicos na nuvem diminuira o impacto ambiental.
1.4 OBJETIVOS

Este tdpico apresenta o objetivo geral e os objetivos especificos, 0os quais
foram base para o desenvolvimento do estudo e consequentemente a obtencédo da
resposta do problema estabelecido.

1.4.1 Objetivo geral

Examinar as evolu¢cdes das praticas contabeis em contraponto com os

impactos das tecnologias digitais na histéria do Brasil.
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1.4.2 Objetivos especificos

Como forma de viabilizar o alcance do objetivo geral, foram estabelecidos os

seguintes objetivos especificos:

Definir a contabilidade na era pés-moderna.

Caracterizar as tecnologias digitais disponiveis na contabilidade.

Avaliar a aplicacdo tecnologica na profissao do contador.

Identificar os impactos que a evolucao tecnoldgica causara na area contabil.

1.5 JUSTIFICATIVA

A dificuldade em se obter no dia a dia meios de informacfes mais precisos e
confiaveis levou o contador a buscar aprimoramento no seu processo operacional
com a chegada da tecnologia, pois teve inicio uma nova etapa que revolucionou o
trabalho do profissional contabil, principalmente na forma de comunicacgéao,
tornando-a bem mais interativa e dinAmica com seus clientes, por exemplo.

A praticidade de se obter informacfes mais precisas e confidveis eleva a
contabilidade a lugares nunca pensados e agora desejados pelos contadores, que
guerem estar junto aos gestores e ndo mais ficar como meros telespectadores nos
bastidores da acdo, mas sim mais atuantes e tdo importantes quanto os
administradores nas tomadas de decisdes. Isso também faz com que os
profissionais figuem atentos as novidades e busquem novas atualizacbes para
acompanharem todas essas mudangas.

Porém, o medo de alguns estudantes e profissionais contabeis é de que néo
haja mais mercado de trabalho no futuro, pois a tendéncia é que o trabalho
operacional seja cada vez mais automatizado com o surgimento de novas
tecnologias. Contudo acredita-se, segundo estudos realizados, que iSso ndo possa
ocorrer em sua totalidade, pois o processo tecnolégico em si precisard de bons
profissionais atuantes, mais qualificados e atentos e, por isso, € bom estar
preparado para esse novo meio na contabilidade para ndo ficar a mercé do

mercado.
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A tecnologia estd muito envolvida no dia a dia, pois tanto no trabalho quanto
nas horas de lazer, as pessoas fazem uso de varios aparelhos eletrbnicos e tem
uma grande quantidade de aplicativos ao seu dispor que ajudam em varias tarefas
corrigueiras. Isso também vem acontecendo na area contabil, visto que o profissional
gue quer se manter na profissdo deve estar sempre atento as mudancas e avangos
tecnologicos para assim melhorar seu desempenho no trabalho, pois a tecnologia
esta presente na contabilidade para facilitar e agilizar o trabalho do contador. Tanto
€ verdade que dentre as opc¢les tecnoldgicas hoje em dia disponiveis na area
contabil pode-se citar o uso de softwares, aplicativos, atendimentos online e até
mesmo a formacdo académica que esta cada vez mais ofertando aulas totalmente a
distancia para facilitar a vida de varios estudantes que precisam também trabalhar e
nao disponibilizam de muito tempo habil em suas rotinas.

A aplicacdo da tecnologia na éarea contabil esta proporcionando mais
agilidade e confianca para que os tomadores de decis6es possam saber como lidar
com o futuro da empresa e saber qual caminho precisa ser trilhado. Para o contador
em questdo, a tecnologia corrobora principalmente na diminuicdo de erros, ja que
esse trabalho exige bastante concentracdo e € sabido que ninguém esta
completamente livre desse empecilho, ficando sujeito assim ao retrabalho.

Atualmente, os arquivos ficam todos salvos em grandes bases de dados,
podendo ser acessados dos mais diversos dispositivos eletrbnicos e em qualquer
lugar do mundo, eliminando a questdo de extravios de documentos importantes e
diminuindo o uso do papel, colaborando assim também com o meio ambiente,
diferentemente da antiga contabilidade, que era carregada de muito papelério e
burocracias manuais, um dilema antigo que dificultava o planejamento com
informacdes confiaveis e reais, pois tudo era muito extenso e levava dias e até
meses para uma conclusao nao tao precisa.

Este trabalho tem por foco mostrar que se o contador ficasse apenas com a
funcdo de guarda-livros a sua carreira com certeza acabaria. Por esse motivo a
classe contabil abracou a tecnologia da informagdo como uma grande oportunidade
de inovar, sendo uma das profissdes que vem evoluindo muito nas ultimas décadas
devido ao crescente avanco da internet que atende a maioria das suas exigéncias,
dando maior produtividade e qualidade aos servicos contabeis e mudando o perfil do

contador cada vez mais para a area multidisciplinar.
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Nesse contexto, o presente trabalho pretende abordar se existirda o fim da
profissdo contabil, ou o seu renascimento, apresentando uma nova maneira de
contabilizar. Vive-se agora uma das maiores mudancas da humanidade com as mais
notorias descobertas tecnolégicas do século XXI e, como sempre, a contabilidade
estd envolvida com a sociedade, porém agora muito mais dinamica, confiavel e
mostrando que € possivel sim acreditar no contador, profissional este que precisa
aproveitar tudo que a tecnologia pode oferecer, visto que € chegada a era do
conhecimento e é necessario ser especialista no que pretende-se desempenhar

enguanto coautor desse movimento.

1.6 ESTRUTURA DO ESTUDO

Este trabalho esta dividido em 5 capitulos, os quais serviram como base
estrutural para organizacao e divisdo dos topicos a serem tratados.

No primeiro capitulo é abordada a contextualizacdo do estudo, com um
breve resumo do que sera tratado no trabalho, e entdo ha a delimitacdo do tema,
definicAo da questdo de pesquisa, as hipGteses, o objetivo geral e os objetivos
especificos e a justificativa.

No segundo capitulo é apresentado o referencial tedrico que tem como
funcdo fundamentar o tema de pesquisa proposto. Serd feita uma revisao
bibliografica sobre a evolucdo histérica da contabilidade, a comecar de seu
surgimento, passando pelas principais mudancgas ocorridas em sua trajetoria, bem
como demonstrando de maneira sucinta como a contabilidade foi sendo feita e vista
pela sociedade no decorrer dos anos. Logo apdés, sera feita uma abordagem critica
sobre o futuro da contabilidade, que nos leva a pressupor que cada vez mais a
inteligéncia artificial estara presente nesse meio, sendo capaz de integrar dados
entre cliente e contador de uma maneira mais agil e fidedigna. Este capitulo tem por
principal objetivo servir de base e auxiliar no processo de andlise e levantamento
dos dados necessarios para seu desenvolvimento.

No terceiro capitulo é apresentada a metodologia que sera utilizada para a
realizacdo da pesquisa. Essa secao servira de base para os procedimentos técnicos
de coleta de dados que serao utilizados durante a pesquisa para fundamenta-la e

validar as informacdes propostas.
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No quarto capitulo é apresentado o estudo de caso através de pesquisa
realizada totalmente por meio eletrdnico através do Google Formulédrios com
profissionais atuantes na area contabil ou areas afins.

E por fim, no quinto capitulo sdo apresentadas as conclusdes geradas a
partir do estudo realizado. Com base nas conclusGes é possivel analisar como se
encontra atualmente o mercado contabil e quais sao as prospecg¢des para um futuro

proximo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo apresentados temas que tratam da historicidade da
contabilidade, seu surgimento no Brasil e no estado do Rio Grande do Sul, com a
finalidade de apresentar sua evolucao e posteriormente os impactos das tecnologias
digitais, abordando assuntos que tangem o futuro da contabilidade e de seu

profissional, o contador.

2.1 FUNCAO DA CONTABILIDADE

A origem das praticas contabeis esta ligada a necessidade de registro do
comeércio e, desde entdo, passou por varias mudancas a contar do seu surgimento.

Conforme abordado por ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 10):

A Contabilidade ndo é uma ciéncia exata. Ela € uma ciéncia social aplicada,
pois € a acdo humana que gera e modifica o fenbmeno patrimonial.
Todavia, a Contabilidade utiliza os métodos quantitativos (matematica e
estatistica) como sua principal ferramenta.

J4 para Sa (2008, p. 46), “Contabilidade é a ciéncia que estuda os
fenbmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e
comportamentos dos mesmos, em relacdo a eficacia funcional das células sociais.”

Para ludicibus (2010, p. 15), “Ndo é descabido afirmar-se que a nocao
intuitiva de conta e, portanto, de Contabilidade seja, talvez, tdo antiga quanto a
origem do Homo sapiens”. Tanto é verdade que segundo algumas pesquisas feitas
por historiadores remontam aos primeiros vestigios da existéncia da contabilidade
propriamente dita cerca de 2.000 anos a.C.

Segundo ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 7):

(...) a Contabilidade, como inventario, ja existia, ficando evidenciado que ela
€ tdo antiga quanto a existéncia do homem em atividade econfmica, ou
melhor, quem sabe, do homem sapiente. Esta pode ser chamada de fase
empirica da Contabilidade, em que se utlizavam desenhos, figuras,
imagens para identificar o patrimdnio existente.

Um relatério denominado “Objetivos dos Demonstrativos Financeiros” do

Grupo de Estudos sobre os Objetivos dos Demonstrativos Financeiros publicado em
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1973 pelo American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) mostra qual € a

fungéo principal da contabilidade:

A funcdo fundamental da contabilidade (...) tem permanecido inalterada
desde seus primordios. Sua finalidade ¢é prover os usuarios dos
demonstrativos financeiros com informac¢des que os ajudardo a tomar
decisGes. Sem duavida, tem havido mudangas substanciais nos tipos de
usudrios e nas formas de informacdo que tém procurado. Todavia, esta
funcéo dos demonstrativos financeiros é fundamental e profunda. O objetivo
basico dos demonstrativos financeiros é prover informacédo Util para a
tomada de decisdes econémicas. (IUDICIBUS, 2010, p. 4).

Logo, percebe-se que a contabilidade tem por objeto fim, pura e
simplesmente, fornecer aos seus usuarios informacdes relevantes e que ajudem os
gestores da instituicdo na tomada de decisdes e alcance dos objetivos empresariais.

Segundo ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 33):

O objetivo da Contabilidade pode ser estabelecido como sendo o de
fornecer informacédo estruturada de natureza econbémica, financeira e,
subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos usuarios internos e
externos a entidade objeto da Contabilidade.

Pode-se englobar aqui os mais diversos usuéarios dos dados contabeis,
como o0s proprios contadores, os administradores, investidores, financiadoras de
crédito, dentre outros.

Para ludicibius, Marion e Faria (2009, p. 4), essa seria a funcdo da
Contabilidade j& no inicio da civilizag&o:

Avaliar a rigueza do homem; avaliar os acréscimos ou decréscimos dessa
rigueza. Como o homem é naturalmente ambicioso, a Contabilidade existe
desde o inicio da civilizagdo. Alguns tedricos preferem dizer que ela existe,
pelo menos, desde 4.000 antes de Cristo.

Logo, a contabilidade em sua esséncia é responsavel por cientificar e
quantificar a riqgueza das empresas, tendo em sua gama de informagbes 0s mais
diversos dados que podem e devem ser usados na tomada de decisdo empresarial.

Segundo Favero et al. (2011, p. 9):

Os registros contabeis mais importantes de que se tem conhecimento sao
os da Sumeéria, da civilizacdo egipcia e da civilizagdo pré-helénica, que
demonstram que a Contabilidade ja era considerada um importante
instrumento de controle pelas principais civilizacdes do mundo antigo.
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Conforme afirma Sa (2008, p. 94):

(...) a Contabilidade, sendo a ciéncia apta para contribuir, por meio de
modelos a prosperidade das aziendas, pode ensejar a prosperidade do todo
social, ou seja, é a ciéncia competente para construir a prosperidade social
a partir da somatoria das unidades.

Portanto, fica compreendido que a contabilidade € a ciéncia capaz de
mensurar o patrimoénio das empresas e, com base nisso, elaborar os demonstrativos

contabeis e financeiros.

2.2 HISTORIA DA CONTABILIDADE

A contabilidade conhecida como contabilidade do mundo antigo, periodo
este que iniciou com o aparecimento das primeiras civilizagdes, era onde existiam os
registros com base em dados armazenados apenas na meméria do homem. Porém,
visto que este € um ser pensante, inteligente e capaz de se aprimorar, logo acabou
encontrando maneiras mais eficientes de processar o0 seu registro, utilizando
gravacdes em paredes rochosas e outros meios alternativos.

Segundo Hendriksen e Van Breda (2012, p. 39):

Ndo sabemos quem inventou a contabilidade. Sabemos, porém, que
sistemas de escrituracdo por partidas dobradas comecaram a surgir
gradativamente nos séculos Xlll e XIV em diversos centros de comércio no
norte da Italia. O primeiro registro de um sistema completo de escrituragédo
por partidas dobradas é encontrado nos arquivos municipais da cidade de
Génova, Italia, cobrindo o ano de 1340.

Logo ap6s surgiu a contabilidade do mundo medieval, que perdurou de 1202
a 1494, quando foi divulgada a obra “Tractatus de Computis et Scripturis”
(Contabilidade das Partidas Dobradas) do Frei Luca Pacioli, que passou a maior
parte de sua vida como professor e estudante nas Universidades de Perugia,
Florenca, Pisa e Bolonha. Ele enfatizava que a teoria contabil do débito e do crédito
correspondia a teoria dos nameros positivos e negativos, e isso exige que sejam
reconhecidos dois lados de cada transacéo financeira.

Na pratica, nada mais € do que debitar no lado esquerdo da coluna as
aplicacdes dos recursos, e creditar no lado direito a origem dos recursos aplicados.

No entanto, seria muito mais pratico e simples se fossem usados niameros positivos
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e negativos para retratar tal situacdo, uma vez que as entradas de recursos em
determinada instituicdo estariam classificadas através de numero positivos e, em
contrapartida, as saidas em ndmeros negativos. Mas, conforme mencionado por
Hendriksen e Van Breda (2012, p. 45):

O fato curioso € o de que, embora os inventores da contabilidade
dispusessem de conceitos tais como moeda, capital préprio, e despesas,
ndo dispunham de nUmeros negativos! Havia a nocado de numeros
negativos, mas, ainda em 1544, matematicos como o alemao Michael Stifel
os consideravam absurdos e ficticios.

Com base nisso, percebe-se que a muito tempo ja existia a nocao dos
ndmeros negativos, o que de certa forma facilitaria a compreensao dos langamentos
contabeis, porém eles ndo foram aplicados na préatica, devido ao fato de os
matematicos ndo os considerarem concisos. Portanto, os estudiosos da area
contabil precisaram criar meios para que a informacédo fosse registrada de uma
maneira que 0s usuarios a entendessem e pudessem extrair os dados necessarios.

O uso do mecanismo das partidas dobradas nada mais € do que um
mecanismo algébrico, com certos parametros fundamentais, a saber: que do lado
esquerdo do balanco patrimonial devem estar classificados os ativos, e
consequentemente, no lado direito os passivos, bem como que para cada débito
deve obrigatoriamente existir um crédito.

A partir do surgimento desta obra surgiu a contabilidade do mundo moderno,
periodo que vai de 1494 até 1840, com a divulgacdo da obra “La Contabilita
Applicatta alle Amministrazioni”, de Francesco Villa. Em continuidade as
modifica¢des, iniciou-se o periodo da contabilidade do mundo cientifico em 1840,
estendendo-se até meados da década de 1950, onde teve seu nome mudado para
era pos-moderna, a qual perdura até os dias atuais.

Ainda segundo Hendriksen e Van Breda (2012, p. 41):

Quando o Congresso determinou a criacdo da Securities and Exchange
Commission (SEC) em 1934, com a finalidade de regulamentar a
contabilidade, ndo estava criando um novo sistema de informac8es; ao
contrario, estava simplesmente procurando regulamentar um sistema que
havia florescido por conta prépria por mais de cinco séculos.
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Tendo em vista isso, percebe-se que a contabilidade em sua esséncia €
muito mais antiga do que se possa imaginar, tendo sua ascensdo em meados do
século Xlll, onde os recursos disponiveis para pesquisa e desenvolvimento desta
ciéncia ndo eram de t&o facil acesso como sao atualmente.

Porém mesmo assim, os estudiosos e pesquisadores da época foram
capazes de desenvolver métodos e maneiras de contabilizacdo que sdo usados até
hoje e certamente estdo servindo de base para o desenvolvimento e implementacao
da tecnologia blockchain, por exemplo, que sera abordada mais a frente.

A contabilidade é capaz de auxiliar na busca de prazeres individuais que o
homem possui, ou seja, consegue colocar as coisas nos lugares que anteriormente
eram acometidos pelo caos, bem como é capaz de tomar a frente do
empreendimento e projetar ao gestor uma perspectiva de futuro empresarial com
base em dados atuais.

De acordo com ludicibus (2010, p. 16):

De certa forma, o “homem contador” pbe ordem, classifica, agrega e
inventaria o que o “homem produtor”, em seu anseio de produzir, vai, as
vezes desordenadamente, amealhando, dando condi¢cbes para este Ultimo
aprimorar cada vez a quantidade e a qualidade dos bens produzidos, por
meio da obtencdo de maiores informacBes sobre o que conseguiu até o
momento.

Para ele, “Parte do que a Contabilidade é pode ser aferida pelo que a
Contabilidade realiza dentro da atividade econdmica”. E é sabido que, por menor
gue seja a organizacdo empresarial, 0 contador possui em suas maos a maior gama
de informacdes patrimoniais e financeiras relacionadas aquela empresa, podendo
usar isso para impulsiona-la para um grande crescimento, ou entdo leva-la ao seu
declinio, caso essas informagfes sejam usadas de maneira errénea.

De acordo com ludicibus (2010, p. 16):

Vimos, assim, que a Contabilidade é tdo antiga quanto o homem que pensa.
Se quisermos ser pessimistas, € tdo antiga quanto o homem que conta e
gue é capaz de simbolizar os objetos e seres do mundo por meio da escrita,
gue nas linguas primitivas tomava, em muitos casos, fei¢do pictorica.
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Portanto, a contabilidade, quer seja da maneira mais simples possivel, como
era feita antigamente, ou de uma forma mais burocrética e capaz de agregar valor,

como € atualmente, € tdo antiga quanto a existéncia do homem no mundo.

2.2.1 Idade de estagnacédo contabil

Houve um periodo em que as cidades da Italia comecaram a ter um declinio
tanto no ambito politico quanto nos centros comerciais. Com o descobrimento de
novos horizontes e consequentemente a expansao do comércio, tais centros
passaram a se deslocar para outros paises localizados na Europa, como Espanha e
Portugal, por exemplo.

Segundo Hendriksen e Van Breda (2012, p. 45):

O historiador Raymond de Roover considerou o periodo de 1494 a 1800
uma fase de estagnacéo da contabilidade. Essa caracterizacdo € um pouco
injusta, porque esse periodo se iniciou como uma era de descobrimento e
encerrou-se como uma era de revolu¢cdo. O mundo foi transformado, e isso
condicionou a contabilidade.

Conforme Melis (1950, apud SCHMIDT, 2000, p. 49) as datas extremas
dessa estagnacdo vao de 1494, periodo onde foi publicada a obra de Pacioli, e
1840, quando foi publicada a obra de Francesco Villa.

Segundo Schmidt (2000, p. 49):

Com a publicacdo do trabalho de Pacioli (...), a Contabilidade viveu uma
revolucdo sem precedentes. (...), esse fato pode ter sido o Unico corte
epistemolégico vivido pela Contabilidade e pode ter mudado as condi¢cbes e
os limites do conhecimento contabil, ndo em termos regionais, mas em
termos mundiais. Como nao poderia deixar de acontecer, 0 mundo contabil
levou um certo periodo para adaptar-se a essa nova realidade.

Acredita-se que nesse grande periodo de tempo, a obra de Luca Pacioli
(método das partidas dobradas) comecou a ser intensificada em todo o mundo, o
gue de certa forma acabou demorando um certo tempo para que todos
conseguissem assimilar tal método e usa-lo na pratica, sem nenhuma grande

descoberta apos isso.
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2.2.2 Revolugéo industrial

Apoés esse grande periodo de estagnacao contabil, teve inicio o periodo da
revolucao industrial, periodo esse, como o proprio nome ja sugere, que revolucionou
0 ambito empresarial e p0s em ascensdo a producdo em massa.

De acordo com Hendriksen e Van Breda (2012, p. 46):

A Era da Estagnacao acabou com o segundo avan¢o muito importante para
a contabilidade neste periodo: o advento da Revolugéo Industrial. E dificil
indicar uma data exata na qual essa revolugdo comecou, ou apontar suas
causas exatas. Sua origem talvez tenha sido um periodo de bom tempo na
Inglaterra, que permitiu a ocorréncia de uma série de boas colheitas,
fazendo com que os precos dos alimentos caissem, e com isso a sociedade
desfrutasse de melhor nutricdo e saude.

Os efeitos na area contabil nessa época foram tanto diretos quanto indiretos,
pois conforme Hendriksen e Van Breda (2012, p. 47) “o advento do sistema fabril e
da producdo em massa resultou na transformacdo de ativos fixos em custo
significativo no processo de producdo e distribuicdo, tornando o conceito de
depreciacdo mais importante.”

Segundo esses autores (2012, p. 46):

A exigéncia de grandes volumes de capital, demandando a separacao entre
investidor e administrador, significou que um dos principais objetivos da
contabilidade passou a ser a elaboragdo de relatérios a proprietarios
ausentes. As informacbes financeiras, que tinham sido geradas
principalmente para fins de gestdo, passaram a ser demandadas cada vez
mais por acionistas, investidores, credores e pelo governo. Portanto, o lucro
como retorno aos investidores precisava ser distinguido de um retorno do
capital aos proprietarios. As grandes exigéncias de capital também
conduziram a criagdo da sociedade por acdes e, com o tempo, a auditorias
obrigatérias.

Logo, no findar do século XIX, diversas mudancas fizeram com que o
método das partidas dobradas idealizado pelo Frei Luca Pacioli pudesse entdo
assumir uma forma que viesse a calhar as necessidades das grandes sociedades
andnimas industriais.

Foi entdo que, com a chegada da Revolucdo Industrial, comecaram a surgir
0s primeiros especialistas em contabilidade. Conforme Hendriksen e Van Breda
(2012, p. 47):
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O caminho foi aberto em Edinburgo, cujo anuario municipal de 1773 indica a
existéncia de sete contadores. No inicio do século XIX, ainda haviam menos
de 50 contadores publicos registrados nas listas das principais cidades da
Inglaterra e da Escécia. (...) Formou-se uma Sociedade de Contadores em
Edinburgo em 1854, com base numa autorizacao real que lhes permitia
apresentarem-se como “contadores autorizados”. Outras sociedades locais
se seguiram rapidamente até que, em 1880, o Instituto de Contadores
Registrados da Inglaterra e do Pais de Gales foi aprovado pela Rainha
Vitéria.

Foi nesse periodo entdo que a profissdo do contador teve seu surgimento e

ascensao gradativa, conforme necessidades da época.

2.3 ORIGEM DA CONTABILIDADE NO BRASIL

Conforme citado por Schmidt (2000, p. 205), “a Contabilidade brasileira pode
ser dividida em dois estdgios de desenvolvimento: anterior a 1964 e posterior a
1964”.

Para Schmidt (2000, p. 205):

Uma das primeiras grandes manifestacdes da legislacdo, como elemento
propulsor do desenvolvimento contabil brasileiro, foi o Coédigo Comercial de
1850. Esse Cadigo instituiu a obrigatoriedade da escrituragdo contabil e da
elaboracdo anual da demonstracdo do Balanco Geral, composto dos bens,
direitos e obrigacdes das empresas comerciais.

Tal codigo ndo teve o poder de normatizar os procedimentos contabeis
brasileiros, mas sim, determinou que existiriam certas regras e que as empresas
deveriam seguir uma ordem uniforme na escrituracdo contabil, bem como manter os
livros registro para os fins que fossem necessarios.

Segundo Schmidt (2000, p. 206): “O Decreto Federal 1.339, de 9 de janeiro
de 1905, reconheceu oficialmente os cursos de Guarda-Livros e de Perito-Contador
mantidos pela Escola Pratica de Comeércio e os diplomas expedidos por ela.”

Segundo ludicibus (2010, p. 21):

Uma caracteristica atual do estadgio de desenvolvimento da Contabilidade
no Brasil é paradoxal: a qualidade das normas contabeis a disposi¢cdo ou
editadas por 6rgaos governamentais (devido a inoperancia, até um passado
recente, de nossas entidades de autorregulagdo, o Governo teve de tomar a
iniciativa) é claramente superior — principalmente com a Lei das Sociedades
por Acgbes, com a Correcdo Integral, com as normas mais recentes do
Conselho Federal de Contabilidade, CFC, e da Comissdo de Valores
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Mobiliarios, CVM etc. — a qualidade média atual dos profissionais que tém
de implementar essas normas.

b

Percebe-se entdo, que devido a auséncia de um concelho de classe na
época, como tem-se hoje o CFC, os 6rgdos governamentais eram 0S responsaveis
por editar e publicar as normas da area.

Ainda segundo ludicibus (2010, p. 22):

Entretanto, foi com a fundacdo da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e
Administrativas da USP, em 1946, e com a instalacdo do curso de Ciéncias
Contédbeis e Atuariais, que o Brasil ganhou o primeiro nucleo efetivo,
embora modesto, de pesquisa contabil nos moldes norte-americanos, isto &,
com professores dedicando-se em tempo integral ao ensino e a pesquisa,
produzindo artigos de maior conteldo cientifico e escrevendo teses
académicas de alto valor.

Pode-se concluir, portanto, que o surgimento do primeiro curso superior em
Ciéncias Contabeis no Brasil, ofertado pela Universidade de Sao Paulo — USP, é
bem recente, pois nos demais paises tais profissionais ja existiam e tinham
reconhecimento na academia a muito tempo.

Para ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 9):

Hoje, por exemplo, a profissdo € muito valorizada nos paises do primeiro
mundo. No Brasil, até a década de 60, este profissional era chamado de
“guarda-livros”, a nosso ver, titulo pejorativo e pouco indicador. Todavia,
com o milagre econdmico na década de 70, essa expressao desapareceu e
observou-se um excelente e valorizado mercado de trabalho para os
contabilistas.

Segundo defendido por ludicibius, Marion e Faria (2009, p. 16): “O Brasil é
um pais extremamente interessante para o estudo da evolugdo da Contabilidade,
principalmente para os demais paises em desenvolvimento”.

Isso se deve ao fato de que num curto periodo de tempo o pais foi
responsavel por, primeiro ter um curso superior sendo ofertado numa Universidade
renomada, com profissionais dedicados em periodo integral para a pesquisa, e
segundo, ter que evoluir e ir se adequando as exigéncias do mercado e das normas
internacionais de contabilidade.

Segundo abordagem de ludicibius, Marion e Faria (2009, p. 16):
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Pode-se afirmar, sem medo de errar, que nossa legislacdo contabil, no que
se refere as demonstracdes contabeis que devem ser publicadas todo ano,
principalmente para as sociedades de capital aberto, € uma das mais
aperfeicoadas do mundo.

Para ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 17): “A Contabilidade, no Brasil, tem
todas as condigbes para, entre as mais avancadas do mundo, formar bons

profissionais, faltando um maior investimento na area educacional e de pesquisa”.

2.3.1 Origem da contabilidade no Rio Grande do Sul

A origem da contabilidade no estado do Rio Grande do Sul remonta a época
da colonizacdo portuguesa, onde profissionais e estudiosos da area foram trazidos
para o Brasil para que pudessem auxiliar na pesquisa e propagacao dos estudos.

Segundo Barbosa e Ott (2013, p. 9):

No Rio Grande do Sul, o surgimento da Contabilidade acompanha a légica
dos desenvolvimentos social, econémico e politico do pais, e sua origem

€ marcada por dois elementos distintos, porém indissociaveis: as praticas
profissionais e o ensino formal.

Conforme os estudos e avancos foram sendo feitos no Brasil como um todo,
isso foi retratado no Rio Grande do Sul, mais precisamente e em grande escala em
Porto Alegre e regido metropolitana, e posteriormente, se expandindo por todo o

estado.

2.4 EVOLUCAO DAS PRATICAS CONTABEIS

Segundo a abordagem de ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 13), apos
meados do século XIX, onde a Contabilidade era apenas tida e tratada como um
método de escrituracdo, passou a receber uma roupagem mais cientifica a partir de
obras publicadas de renomados escritores, como: Francesco Villa (La contabilita
applicata alle amministrazioni private e pubbliche, 1840), Francesco Marchi (I
cinquecontisti: ovvero la ingannevole teoria che viene insegnata intorno al sistema di
scritture a partita doppia e Nuovo saggio per la facile intelligenza ed applicazione di
quel sistema — 1867), e Giuseppe Cerboni (Primi saggi di lagismografia, 1886).

Para ludicibus, Marion e Faria (2009, p. 14):
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O surgimento das gigantescas corporations, principalmente no inicio do
século XX, aliado ao formidavel desenvolvimento do mercado de capitais e
o extraordinario ritmo de desenvolvimento que aquele pais experimentou e
ainda experimenta, constitui um campo fértil para o avanco das teorias e
praticas contabeis norte-americanas.

Atualmente, o profissional de contabilidade possui em suas maos uma

funcd@o bem diferente do que era ha alguns anos.

Diante de um leque diversificado de atividades, podemos dizer que a tarefa
basica do Contador é produzir e/ou gerenciar informagBes Uteis aos
usuarios da Contabilidade para a tomada de decisGes. Ressalta-se,
entretanto, que, em nosso pais, em alguns segmentos da nossa economia,
principalmente na pequena empresa, a fungdo do contador foi distorcida
(infelizmente), estando voltada quase que exclusivamente para satisfazer as
exigéncias do fisco. (IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2009, p. 23).

E sabido que muitas empresas veem hoje os profissionais da contabilidade
como um mal necessério, e ndo como um profissional habil e capaz de auxiliar os
gestores na tomada de decisbes empresariais, através de relatorios gerenciais que
podem ser extraidos dos sistemas contabeis informatizados, e posteriormente,
analisados e confrontados com diversos indicadores para que sejam identificados

pontos cruciais a serem tratados.

2.4.1 A evolugao do contador

Se olharmos para o passado, veremos que, ha ndo muito tempo atras,
houve uma grande fase de mudancas tecnoldgicas que impactaram ndo somente a
area contabil, mas todas as profissfes existentes na época.

Segundo Nucont (2019):

Na década de 90 iniciou-se a revolugdo digital, e o mercado contabil ndo
ficou de fora. Com chegada dos microcomputadores nas empresas
brasileiras comecaram a surgir os softwares contabeis. As contabilidades
gue sairam na frente se destacaram: ganharam mais produtividade,
conseguindo contabilizar mais dados em menos tempo e melhoraram a
gualidade de seu trabalho.

E notdrio que se naquela época o contador nio tivesse aderido as novas

mudancas que estavam surgindo, ou seja, fazendo uso de softwares contabeis para
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registro dos lancamentos de seus clientes, ao invés de escrevé-los de forma manual
em livros, certamente acabaria ficando para tras.

A tecnologia e a inteligéncia artificial nunca serdo capazes de substituir o
verdadeiro papel do contador, pois a inteligéncia artificial sé € capaz de trabalhar
com dados estruturados, ou seja, ela s6 consegue processar os dados que séo
passados para ela. E o contador, ou melhor, o ser humano num geral, tem a
capacidade de entender diversos contextos e entdo poder fazer uma andlise dos
dados, algo que, em sua esséncia, nenhuma inteligéncia artificial existente no
mundo é capaz de fazer.

Nosso papel hoje em dia é simplesmente voltar as nossas origens e mudar a
direcdo que a profissdo do contador estava seguindo até entdo, tirando-a do
caminho da extincdo para o qual estava seguindo, onde os contadores seriam
facilmente substituidos por maquinas e tecnologias que cuidardo de toda a parte
operacional da contabilidade, e levando-a para onde o contador deve estar, para
onde, na verdade, ele deveria ter estado desde o comeco, que é estar do lado do
cliente, ajudando-o na gestdo do seu negécio e ajudando-o a tomar melhores

decisbes dentro da empresa.

2.4.2 O contador do futuro

Muito se fala hoje em dia sobre a disrup¢ao tecnoldgica que vem ocorrendo
também em grande escala na contabilidade, e com isso surgem muitas teorias
dizendo que o profissional contabil, ou ainda, a propria contabilidade em si podera
deixar de existir.

Bem é verdade que a evolugdo tecnoldgica ja comecou, e certamente € um
caminho sem volta que afetara, de alguma forma, todas as profissbes existentes no
mundo hoje.

Para ludicibus (2010, p. 227):

Apesar de as sociedades menos desenvolvidas estarem, mesmo nesse
setor, sempre a reboque das mais desenvolvidas, o fato inconteste € que o
mundo hoje ja é o mundo dos computadores, dos robds, das
telecomunicacdes com imagem, da cOpia instantanea a distancia e da
cibernética em geral. E o futuro mediato nos reserva ainda grandes
mudancas tecnolégicas.
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Porém, alguns pesquisadores defendem a ideia de que se as maquinas irdo
fazer o trabalho manual, que no caso da contabilidade seria a digitacdo de dados, o
contador em questdo ndo ira perder seu posto de trabalho, mas sim terda que se
reinventar e assumir outras posicoes.

De acordo com ludicibus (2010, p. 230):

Tudo leva a crer que, ao mesmo tempo em que o homem do futuro mediato
serd amplamente circundado por robds e computadores, ainda assim (e por
isso mesmo) se libertara para pensar mais, para realizar-se como ser
humano e como profissional. Isto dard a oportunidade ao surgimento de
uma variedade de atividades ligadas ao lazer, & recreagdo, a atividades
culturais etc., em que a necessidade de informacgbes, isto é, da
Contabilidade, se fara sentir cada vez mais. O campo de aplicacdo amplia-
se cada vez mais, dando oportunidade de empregos e de realizacdo
profissional. Na verdade, a Contabilidade esta no alvorecer de uma nova
era.

Certamente alguns empregos serdo extintos devido a novas tecnologias,
mas muitos outros passarao a existir, e no caso do contador, ele acabara tendo mais
tempo para de fato analisar os dados e entregar mais resultados para o cliente.

Para Nucont (2019):

Assim como na teoria da evolugdo de Darwin, o contador do futuro sera
aquele que melhor se adaptar as mudancgas. Muitos dizem que qualidade
ndo é mais um diferencial, mas sim uma obrigacéo. Se tornou uma questéo
de necessidade. Vocé pode se adaptar e usar a tecnologia a seu favor, ou
lutar contra ela e ser extinto.

Segundo estudos realizados, os profissionais contabeis que apenas
continuarem na pratica das velhas obras, como digitacdo de arquivos de forma
manual, calculo e envio de guias de impostos para os clientes, dentre outras, tem
94% de chances de perder mercado num futuro bem préximo.

Desde o surgimento do método das partidas dobradas, percebe-se que néo
parou mais de haver evolugbes no ambito contabil, de tal maneira que tornasse o
desempenho da profissdo mais otimizado, desburocratizado, em partes, e mais agil,
fazendo com que o profissional pudesse realmente se concentrar naquilo que ele
estudou tanto e foi formado, que é a analise dos numeros financeiros e dados
contabeis.

O papel que o contador exerce (ou ao menos deveria exercer), continua

sendo o mesmo desde sua criacdo, poréem com o passar dos anos esse cenario foi
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sofrendo diversas modificacbes que impactaram de uma maneira negativa, digamos
assim, e Ihes trouxeram prejuizos perante a percepcao das empresas, uma vez que
esse profissional passou a ser visto como uma mal necessario para as empresas, ao
invés de ser o assessor estratégico capaz de elaborar e fornecer informacdes
valiosas para as organizacfes empresariais.

Durante muitos anos pensava-se que o contador deveria ser apenas aquele
profissional que recebia a documentacdo contébil dos clientes, fazia o langamento
das notas fiscais e com isso fazia o calculo dos impostos que precisavam ser pagos.
Além disso, uma vez ou outra também era o responsavel de encaminhar balancetes
e cOpias de contratos sociais para eventuais renova¢fes de cadastros junto as
instituicdes bancérias ou entdo cadastro com novos clientes e fornecedores.

Acontece que esse cenario tem mudado, e muito, nos ultimos tempos, pois
ndo ha mais mercado para profissionais que estdo aptos apenas para o mais
simples. Para poder se manter no mercado hoje em dia é preciso dominar diversas
ferramentas e softwares que outrora ndo existiam.

Para Souza (2019):

O papel do contador sempre foi e sempre serd o da analise contébil,
financeira, tributaria dos dados fornecidos pelo seu cliente. O bom
profissional, sempre procurou entregar mais do aquilo para que ele fora
contratado.

O papel do contador sempre sera o de analisar os dados fornecidos por seus
clientes e por meio disso elaborar os demonstrativos contabeis e financeiros para,
junto a ele, analisar quais sdo as diretrizes que precisam ser tomadas para um
melhor desenvolvimento e desemprenho da organizagéo.

Cabe ainda a este profissional auxiliar seu cliente no planejamento tributario
para que atraves disso seja verificada a melhor forma de tributacdo da empresa.

Acontece que, para que o profissional contabil possa aderir as evolugcbes
tecnolégicas, isso nado significa necessariamente que ele precisa mudar a
contabilidade, ou mudar a forma como ela sempre foi feita, mas sim voltar as suas
origens de contador, voltar a aquilo que ele estudou e se preparou durante anos
para exercer, ou seja, o papel de cientista contabil, o cientista da riqueza, capaz de
assessorar seu cliente na tomada de decisbes, e nhdo somente enviar a ele guias de

Impostos para serem pagas.
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Segundo afirma Nucont (2019):

Utilizando técnicas de machine learning e deep learning, ele extrai insights
para ajudar no tratamento das empresas. Com o uso de Big Data, a soma
do volume de dados de todos seus clientes e de todas as empresas que
utilizam o mesmo sistema, o contador do futuro consegue a cada dia que
passa fazer diagndsticos ainda mais precisos e pode tracar planos de longo
prazo para seus clientes em questdes de segundos.

Com a velocidade e maior capacidade de processamento desses dados, o
contador passa a ganhar poder em grande escala, passando este a possuir um bem
tdo precioso que se encontra escasso hoje em dia: o tempo. O contador do futuro
deixara de ser apenas o digitador de dados para passar a ser o cientista de dados
financeiros e contabeis.

Apontamento feitos por Nucont (2019) ajudam a entender melhor como seria
a vida do contador do futuro:

-> O contador do futuro acorda pela manha e sai para se exercitar, fica
algumas horas em casa se divertindo com as criangas ou mesmo acorda um
pouco mais tarde.

-> Ele ndo precisa mais estar na empresa tdo cedo, a ndo ser por vontade
prépria, porque a tecnologia aumentou sua produtividade e agora ele tem
mais tempo.

-> A contabilidade é feita em tempo real. Os dados langcados pelas
empresas em seus sistemas financeiros ja sdo automaticamente
classificados e contabilizados.

-> Os documentos sdo enviados em formato digital e suas informacdes
também séo extraidas e contabilizadas automaticamente.

-> Um sistema de Business Intelligence processa os dados financeiros e
contébeis para gerar dashboards com indicadores e gréaficos de andlises de
seus clientes.

-> No carro em meio ao transito, o contador do futuro se atualiza das
principais noticias das empresas de sua carteira.

Certamente essa seria uma rotina ideal para todos os profissionais contabeis
existentes hoje em dia e, € algo que ndo é impossivel de ser alcancado, uma vez
gue assistentes virtuais similares a Siri da Apple, por exemplo, ja existem também na
contabilidade, e uma delas é conhecida como Nanda da Nucont.

A Figura 1 ilustra o quanto de informacfes o profissional contabil precisa

dominar e interagir hoje em dia para se manter atuante no mercado de trabalho.
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Figura 1 - Contador do futuro
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Fonte: Painel Financeiro.

Segundo o que afirma Muller (2018):

Enfrentar o mercado da contabilidade online, e tomar ao seu lado a
tecnologia para ter sucesso nos dias atuais esta se tornando imprescindivel,
os softwares de gestdo contabil oferecem muitas vantagens para otimizar
processos e facilitar tarefas do dia a dia, isso faz com que a sua equipe
tenha mais tempo para se focar em atividades de andlise e planejamento,
do que de digitacao.

Logo, o mercado contabil digital ndo pode ser visto como um vildo, mas sim
como uma oportunidade aos profissionais da area de assessorar seus clientes e

entregar novos produtos a eles.

2.5 TECNOLOGIAS DIGITAIS POSSIVEIS NO AMBITO CONTABIL

Muito se fala hoje em dia que a tecnologia ou a inteligéncia artificial irdo
tomar o posto de trabalho dos contadores e, possivelmente, sucumbir com nossa
profissdo, porém, acontece que tais mecanismos ja estdo em nosso meio a muito
tempo e fazem parte de nosso cotidiano.

Segundo Souza (2019):
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A tendéncia natural é que cada dia que se passa, 0s processos ficarem
mais automatizados, porém dependera de um profissional por detras disso
tudo, para validar s dados processados.

Dados atuais sdo capazes de demonstrar que cada dia mais as empresas
precisam de profissionais contabeis, podendo estes atuarem desde o surgimento do
negdécio empresarial, auxiliando os futuros empreendedores na tomada de deciséo e
melhores estratégias de negocios, até que este negdcio esteja em pleno
funcionamento, pois de uma forma ou de outra 0 mesmo sempre precisara de um
auxilio deste profissional.

Segundo o que afirma Souza (2019): “Sem contador, pode até haver

empreendedor, mais jamais existira um empreendimento.”.

2.5.1 Blockchain

A tecnologia blockchain tem o potencial de aumentar a eficiéncia do
processo de contabilizacdo de diversas transacdes, e hoje em dia é mais
comumente usada nas transacgdes de criptomoedas, como o bitcoin, por exemplo.
Essa tecnologia basicamente opera como um sistema de escrituracdo de entrada
universal, de forma que tais registros sejam confiaveis e imutaveis, uma vez
lancados. O blockchain é capaz de registrar dados como quantia, quem enviou,
guem recebeu, em que dia essa operacdo foi feita e em qual lugar do livro essa
informacdo esta registrada, e, portanto, pode ser comparado facilmente com os
sistemas contabeis existentes nos dias de hoje.

Isso de certa forma acaba gerando certeza sobre os direitos e obrigacdes, o
que, por sua vez, capacita a profissdo de contabilidade para ampliar seu escopo
para registrar mais tipos de atividade do que antes, e para aprofundar mais perto da
realidade econdmica subjacente ao de transacdes registadas.

Conforme citado por Mougayar (2017, p. 155):

Uma tecnologia descentralizada (o blockchain) gerara um mundo
descentralizado. Se vocé pensa que a funcdo do blockchain é apenas se
infiltrar em sistemas de empresas e substituir intermediarios, pense
novamente. Esse era s6 o comec¢o. A raison d’étre do blockchain é nos
capacitar a imaginar um mundo novo bastante descentralizado.
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Os dados sdo armazenados no blockchain em blocos, e a cada periodo de
tempo esses blocos séo fechados automaticamente e gerados novos blocos, que se
ligam ao bloco anterior. Esses blocos séo, de certa forma, dependentes um do outro,
e formam uma espécie de cadeia de blocos, dai o nome dessa plataforma. Tal

cadeia segredada em blocos imutaveis pode ser observada na Figura 2 abaixo.

Figura 2 - Cadeia de blocos
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Fonte: Portal do Blockchain (2019).

A diferenca de se fazer uso da tecnologia blockchain é que todas as
transagbes e registros sdo permanentes, incapazes de serem adulterados ou
removidos dessa plataforma, sendo necessario para isso, uma nova escrituracao de

dados.

2.5.1.1 Como funciona o blockchain?

Sabe-se que a tecnologia blockchain é extremamente segura, e assim,
acaba evitando diversas fraudes, porém, quando se fala em seu uso e
funcionalidades, muitos desconhecem.

Para Bassotto (2018):
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Ao invés dessas informacBes ficarem armazenadas em um computador
central, no blockchain, essa mesma informacdo fica armazenada em
milhares de computadores espalhados pelo mundo inteiro.

Cada computador da rede detém uma cdpia integral do banco de dados, o
gue torna as informacdes inseridas nele extremamente seguras e
confiaveis, porque ndo ha um ponto Unico de ataque.

Logo, para que um hacker possa ter acesso a esses dados, ele precisaria
acessar diversas redes e bancos de dados diferentes, uma vez que essas
informacgdes ndo ficam armazenadas em um Unico computador, mas sim, transitam
por meio da nuvem em diversas redes, sendo praticamente impossivel rastrea-las.

Segundo o que afirma Bassotto (2018):

Cada computador da rede detém uma copia do banco de dados, ou seja, a
tecnologia blockchain é uma rede peer to peer. Além disso, eles auditam
todas as informagbes de forma a buscar e eliminar a possibilidade de
fraudes.

Com base no que menciona Bassotto, a rede por tras do blockckain é uma
rede peer to peer, que deriva da lingua inglesa e significa par-a-par. Segundo
Ciriaco (2008), tal caracteristica é baseada em: “um formato de rede de
computadores em que a principal caracteristica € a descentralizacdo das funcdes
convencionais, onde o computador de cada usuario conectado acaba por realizar
funcdes de servidor e de cliente ao mesmo tempo.”.

Essa segregacao de dados em rede basicamente funciona da maneira que

pode ser observada na Figura 3.
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Figura 3 - Funcionamento do blockchain
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Fonte: IHODL (2017)

Ou seja, assim que os dados séo enviados, quer seja moedas virtuais, como
no exemplo acima, ou qualquer outra informacéo, eles sdo segregados diretamente
para uma rede de computadores em nuvem, sendo necessdaria sua aprovacao e
validacdo daqueles que se encontram nessa mesma nuvem. Feito isso, 0 bloco é
adicionado a cadeia de blocos e, finalmente, chega ao seu destino final. E claro que
essas transacdes sdo feitas de maneira muito rapida e quase que simultanea, mas
através desta Figura fica facil evidenciar como todo esse emaranhado de dados

transita por detras dos cabos de rede.

2.6 IMPACTOS DA EVOLUCAO TECNOLOGICA NA CONTABILIDADE

E importante ressaltar que devido aos grandes avangos tecnoldgicos é
preciso sim se manter em constante aprendizado e buscando sempre estar a par do
gque o mercado tem a oferecer para que seja possivel se manter ativo na area

contabil hoje em dia.
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Segundo ressaltado por Feliciano (2019): “a contabilidade continua entre as
carreiras mais promissoras junto com areas como engenharia, juridico, financeiro e
recursos humanos.”. Porém, para poder se manter no mercado, ndo sao mais
aceitas apenas qualificacbes técnicas, mas sim o poder de atuar junto aos
empresarios e auxilia-los na tomada de decisdo, ofertando assim uma gama de
solugdes estratégicas, boa dindmica para saber lidar com as situacdes mais
adversas, visdo e prospeccao de cenarios futuros, dentre outros.

Algumas reportagens citam que nos proximos anos havera a extingdo da
contabilidade, com a justificativa de que muitos dos trabalhos ja sdo automatizados.
Mas a verdade é que uma maquina ndo tem a capacidade de tomar decisdes, e sim
auxiliar na gestao de uma organizacao. (ROVEDA, 2018).

Nos dias de hoje, ndo € nenhuma novidade dizer que a contabilidade, assim
como todas as demais areas, também precisa aderir e estar intimamente ligada com

a automacéao de processos. Para Roveda (2018):

O trabalho de um contador vai muito além de realizar atividades manuais e
apenas lancar notas fiscais. Ele compreende a analise cuidadosa das
demonstrag@es financeiras de cada cliente para dar suporte ao sucesso de
um negécio.

A contabilidade que certamente muito em breve deixara de existir € aquela
realizada do modo antigo, onde era comum ver pilhas e mais pilhas de
documentacbes espalhadas em cima da mesa, e 0s sistemas contabeis cheios de
langamentos feitos de modo totalmente manual.

Hoje em dia, o profissional contabil ndo precisa apenas lidar com célculos
complexos e com a legislagdo, mas sim entender muito de tecnologia e sobre o
negocio de seus clientes. Utilizar tdo somente a calculadora e livros ja é coisa do
passado.

Os recursos de Tecnologia da Informagdo (TI) podem fazer uma grande
diferenca no trabalho do contador. Um dos mais conhecidos é a cloud computing
(computacdo em nuvem), que facilita o acesso as informacdes em qualquer
dispositivo através da internet. O profissional pode “fazer eletronicamente a
autenticacdo e o armazenamento de Balancos, Livros Diarios, Notas Fiscais
Eletronicas (NF-e), Documento Auxiliar de Nota Fiscal (Danfe) e de outras

obrigagdes.” Os contadores também podem se utilizar de aplicativos a fim de uma
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comunicacdo mais rapida e direta com seus contratantes. (FACULDADE DE
RONDONIA, 2018).

2.6.1 Contabilidade 4.0

Quando falamos em contabilidade 4.0, logo vem a mente o papel do
contador nesse cenario.

Para Freitas (2019):

A tecnologia muda o papel de diversas profissdes, inclusive a do contador.
E o termo contabilidade 4.0 esta associado ao uso estratégico de novas
tecnologias. Isso significa que o novo profissional deve assumir uma
posicdo mais proativa, de consultoria e com foco na gestdo e tomada de
decisdes.

Portanto, a tecnologia é uma grande aliada capaz de garantir maior
agilidade, seguranca e economia.

2.6.2 Conscientizacao da equipe

Quando se fala em disrup¢cédo contabil, logo vem a mente a resisténcia da
equipe e o desinteresse que esta tem de aderir a novas mudancas. Para evitar que
ISSO ocorra, a comunicagao interna precisa, de uma maneira clara e objetiva, mostrar
aos colaboradores que tais tecnologias estédo surgindo e sendo implementadas para
ajudar os profissionais nas rotinas do dia-a-dia, e nao tirar o posto de trabalho deles.

Segundo o que menciona a Faculdade de Rondbnia (2018):

Apesar de as mudancas serem cada vez mais constantes no ambiente de
trabalho, € comum haver resisténcias a acdes que vao alterar a execugao
dos servicos. No caso da contabilidade 4.0, € bom que o dono de um
escritorio mostre inicialmente como serdo 0s novos procedimentos e 0s
beneficios que serdo proporcionados.

Logo, € necessario que 0s empresarios contabeis reforcem a suas equipes a
importancia de aderir a tais tecnologias, bem como manté-la sempre motivada e

convicta a buscar novos conhecimentos.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa retrata de que forma as evolucdes tecnologicas impactardo a
contabilidade pdés-moderna, pois o projeto partiu das observacbes em relacdo de
como os profissionais estao vivenciando toda a mudanca com as tecnologias digitais
no seu trabalho, quais sdo suas expectativas e quais seus temores em relacédo a
esse novo mundo desconhecido e o futuro da profissao.

Ela aborda toda a parte do planejamento para que a pesquisa possa ser

desenvolvida, onde os métodos a serem usados Sa0 expressos.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Os objetivos propostos na pesquisa sdo de carater exploratério, devido a
necessidade de buscar informagdes concisas que sejam capazes de verificar a
veracidade dessas informacbes, e descritivos, pois ha um embasamento

bibliografico e explicacdo das informacdes encontradas.

3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

Quanto aos procedimentos de coleta e andlise dos dados, inicialmente,
através do levantamento dos assuntos relacionados ao tema a ser pesquisado,
foram feitas questdes com base no tema proposto, as quais buscardo evidenciar 0s
diversos aspectos que devem ser abordados a respeito do impacto tecnolégico que
serd causado na contabilidade.

Posteriormente a elaboracdo do referido questionario e a selecdo da
amostra desejada, o questionario foi enviado aos possiveis respondentes, 0s quais
foram contatados por meio de grupos de aplicativos de mensagens instantaneas,
como o Whatsapp, e também por meio do ambiente virtual académico da
Universidade de Caxias do Sul.

O questionario foi formatado por meio eletrénico através do Google
Formulérios e enviado aos possiveis respondentes, onde era esperado 0 maior

namero possivel de respostas, embasando assim o estudo de caso.
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Por fim, apos 20 dias de pesquisa, entre os dias 02/10/2019 a 22/10/2019, e
encerrado o questionario, os dados obtidos foram tabulados em planilha eletrénica
do Excel. Com base nessa tabulagcdo, foram elaborados graficos para posterior
analise utilizando o embasamento tedrico, alinhado ao objetivo e a questdo de

pesquisa que foi anteriormente proposta neste trabalho.
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4 ESTUDO DE CASO

Este capitulo apresenta os resultados de uma pesquisa realizada totalmente
por meio eletrénico através do Google Formularios que atingiu cerca de 11.542
pessoas, das quais 550 de fato responderam, o que acaba representando 4,77% de
respondentes se levado em consideracdo o numero total de pessoas alcancadas.
Tais respondentes foram atingidos por meio de grupos do aplicativo de mensagens
instantaneas Whatsapp, listas de e-mails e também através do ambiente virtual
académico da Universidade de Caxias do Sul. O periodo de coleta de dados se
estendeu por 20 dias, entre 02/10/2019 e 22/10/20109.

A pesquisa abrangeu pessoas de todo o territério brasileiro, cujo propdsito
principal foi analisar o cenario contabil atual. As entrevistas englobaram trés grandes
grupos de questionamentos: perfil do profissional contdbil ou areas afins; a
percepcao deste profissional perante o atual mercado; e, por fim, seu entendimento
sobre as tecnologias emergentes disponiveis hoje em dia na contabilidade.

Quanto ao perfil do profissional contabil ou areas correlatas foi analisado o
género, a faixa etaria, o estado em que o entrevistado reside, o seu grau de
instrucdo, se este estd ou ndo empregado no momento, em qual setor de atuacao,
qual funcédo desemprenha na empresa e, por fim, sua faixa salarial.

Quanto a percepcao deste profissional perante o atual mercado foi analisado
se este acredita que a inteligéncia artificial, tecnologias digitais cada vez mais
avancadas e interacdo do homem com a maquina é algo que pode acontecer
também na contabilidade, se 0 mesmo se encontra preparado para o futuro quando
se fala em contabilidade 4.0, se acredita que é possivel que o profissional contabil
perca mercado se continuar apenas fazendo a velha contabilidade, digitando
documentos e emitindo guias para o cliente pagar, o porqué ele acredita nisso e,
finalmente, se é possivel o profissional contabil sair de uma visado de apenas “o mal
necessario das empresas” — antigo guarda-livros — e passar a ser 0 assessor
estratégico das mesmas.

Ja quanto ao entendimento do respondente perante as tecnologias
emergentes disponiveis hoje em dia na contabilidade foi analisado se este ja ouviu
falar em blockchain, se sabe para que serve e como funciona, bem como se acredita

gue essa forma de escrituracédo possa ser o futuro do modelo existente nos dias de
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hoje. Foi analisado também se o profissional contabil faz uso de sistemas em nuvem
no ambiente de trabalho e qual a maior dificuldade que ele percebe para isso ndo

ser aplicado em grande escala nas companhias.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Nessa secdo foram analisadas as seguintes questdes: género do
respondente, sua faixa etaria, o estado em que reside, seu grau de instrucdo, se
este esta ou ndo trabalhando no momento e, se sim, em qual setor de atuagdo, qual

funcdo desemprenha na empresa e, por ultimo, sua faixa salarial.
4.1.1 Género dos entrevistados
A primeira pergunta feita aos entrevistados se referia ao género, e nela havia

trés opcbes, quais sejam, feminino, masculino e prefiro ndo identificar, conforme

pode ser observado na Figura 4 abaixo.

Figura 4 - Género do entrevistado
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que a maioria dos entrevistados sao mulheres, representando
56,91% do total, em contrapartida com 42,91% de homens. Apenas 1 pessoa
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preferiu ndo se identificar, o que representa 0,18% do total de entrevistados. Com
base nisso, fica evidente que a maior parte do mercado contabil atualmente é
ocupado por mulheres, cenario que difere fortemente do passado, quando os

homens eram a maioria quase que absoluta nesse ramo de atuacéo.
4.1.2 Faixa etéria

A segunda pergunta foi sobre a faixa etaria dos entrevistados, a qual era
possivel marcar uma dentre as seis op¢des disponiveis, que eram menor de 18
anos, de 18 a 25 anos, de 26 a 35 anos, de 36 a 45 anos, de 46 a 60 anos, e mais

de 60 anos, conforme pode ser visto na Figura 5.

Figura 5 - Faixa etéria
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base no gréafico pode-se perceber que nenhum dos respondentes é
menor de 18 anos; 24,73% possuem idade entre 18 a 25 anos; 33,27% entre 26 e
35 anos; 29,45% entre 36 e 45 anos; 12% entre 46 e 60 anos; e apenas 0,55% com
mais de 60 anos. Tendo em vista isso, percebe-se que no atual cenario temos uma
maioria jovem atuando no mercado de trabalho contébil, ou areas correlatas.
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4.1.3 Estado de residéncia
Em sequéncia a terceira pergunta foi sobre o estado em que o respondente
reside, dentre as quais havia 27 possiveis respostas (26 estados e mais o Distrito

Federal) conforme pode ser visto na Figura 6 abaixo.

Figura 6 - Estado de residéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Logo, percebe-se que que a maioria dos respondentes foram pessoas que
residem no estado do Rio Grande do Sul, ou seja, 34%, uma vez que este estado foi
o com maior abrangéncia de possiveis respondentes em virtude da pesquisa ter sido
enviada principalmente para ele; seguido de Séo Paulo, com 16,73%; Minas Gerais
com 6%; Maranhdo com 4,55%; Rio de Janeiro com 4,18%; Para com 4%; Ceara
com 3,27%; Bahia com 2,91%; Pernambuco com 2,73%; Amazonas com 2,55%;
Santa Catarina com 2,36%; Espirito Santo e Goias com 2% cada um; Parana com

1,82%; Mato Grosso e Tocantins com 1,64% em cada; Alagoas, Mato Grosso do Sul
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e Sergipe com 1,27% em cada um deles; Distrito Federal e Rondénia com 1,09% em
cada um; Paraiba com 0,91%; Rio Grande do Norte com 0,55%; Piaui com apenas
0,18%; e Roraima, Amapa e Acre que ndo tiveram nenhum respondente, perfazendo

portanto, 0% de respondentes.

4.1.4 Grau deinstrucao

Em seguida foi analisado o grau de instrucéo desses respondentes, ou seja,
qual era o nivel escolar/universitario que eles possuiam, dentre as quais havia a
possibilidade de marcar uma das seguintes opc¢des: ensino fundamental incompleto;
ensino fundamental completo; ensino médio incompleto; ensino médio completo;
ensino superior incompleto; ensino superior em andamento; ensino superior
completo; curso de especializacao/pos-graduacdo; mestrado; doutorado; e pos-
doutorado, conforme pode ser visto na Figura 7.

Figura 7 - Grau de instrucao
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se observar que entre ensino fundamental incompleto, ensino

fundamental completo e ensino médio incompleto ha 0,18% respondentes em cada
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uma das opc¢des, sendo que o entrevistado que marcou a opcao ensino fundamental
incompleto € uma pessoa com mais de 60 anos que preferiu ndo se identificar,
provavelmente aposentada, uma vez que marcou a opgéo de nao estar trabalhando
no momento, e que reside no estado do Espirito Santo. A pessoa que marcou a
opcéao de ensino fundamental completo € uma mulher com faixa etaria entre 36 e 45
anos de idade, residente do estado do Rio Grande do Sul e que atua na é&rea
contabil de um escritério contabil. Possivelmente essa pessoa se encontra
empregada nesse ramo de atuacdo com base em sua vasta experiéncia na area,
pois € sabido que hoje em dia ndo € mais cabivel alguém possuir apenas essa
qualificagdo escolar para trabalhar nesse meio. E, por fim, a entrevistada que
marcou a opc¢ao de ensino médio incompleto € uma mulher com idade entre 18 e 25
anos, residente também do estado do Rio Grande do Sul, mas que ndo esta
trabalhando no momento, algo que se justifica por sua baixa idade e falta de
qualificagc&o profissional.

Dando continuidade a andlise dos dados deste gréafico, percebe-se que
0,73% possuem ensino médio completo; 9,27% possuem ensino superior
incompleto; 26,91% ensino superior em andamento; 27,64% ensino superior
completo; 31,09% possuem cursos de especializacdo e/ou pdés-graduacao,
representando a maioria dos entrevistados; 3,45% possuem mestrado, 0,18%
doutorado e também 0,18% possui pos-doutorado. Portanto, conclui-se que a
maioria dos profissionais precisam, necessariamente, para atuar no mercado
contabil, curso superior na area para aperfeicoamento pessoal e aprendizado basico

dos assuntos necessarios, o que ficou evidenciado na presente pesquisa.
4.1.5 Trabalho atualmente
A seguir foi questionado aos respondentes se eles estavam trabalhando

atualmente, e nessa pergunta era possivel apenas marcar as op¢des sim ou nao,

gue € o que pode ser observado na Figura 8.
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Figura 8 - Trabalho atualmente

Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, 89,09% dos respondentes, o que representa 490 pessoas, estdo
trabalhando atualmente, em contrapartida com 10,91%, ou seja, 60 pessoas que, no
momento, se encontram desempregadas. Com base nisso, e levando em
consideracdo que a pesquisa procurou abranger pessoas diretamente ou
indiretamente relacionadas com a area contabil ou afins, percebe-se que esta é uma
boa média de profissionais ativos no mercado de trabalho, corroborando assim para
a conclusédo de que o mercado contabil € amplo, farto e bastante abrangente.

4.1.6 Setor ou area de atuacao

Por conseguinte, agora com base apenas nos 490 respondentes que
marcaram a opcdo de estarem trabalhando no momento, foram feitos alguns
qguestionamentos para que fosse possivel entender um pouco melhor como esta
esse mercado. A primeira pergunta era relacionada ao setor ou a area de atuacao
deste profissional, e nela era possivel marcar uma dentre as sete opcoes
disponiveis, que eram escritorio contabil, prestacdo de servicos no geral, industria,
comeércio, servidor publico, cooperativas e demais respostas, onde o respondente
podia escrever o setor em que trabalhava ou sua area de atuacéo, caso esta ainda
nao tivesse sido mencionada, conforme pode ser visto na Figura 9.
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Figura 9 - Setor ou area de atuacéo
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Logo, evidencia-se que 56,94% dos respondentes trabalham em escritorios
contdbeis, o que de fato € muito positivo, pois 279 pessoas das que responderam
que estado trabalhando atualmente estdo de fato atuando na area diretamente em
escritérios. Em sequéncia observa-se que 13,47% trabalham com a prestacdo de
servicos em geral; 9,39% na industria; 8,57% no comércio; 4,29% trabalham como
servidores publicos; 1,63% em cooperativas e 5,71% que marcaram outras opcoes,
a saber: agroindustria, consultorias em geral, docéncia em instituicbes de nivel
superior, atividades bancarias, pericia, auditoria, controladoria, &reas

administrativas, dentre outras.

4.1.7 Funcéo que desempenha

Dando sequéncia na entrevista, foi perguntado aos profissionais qual a
funcdo que estes desempenham dentro da empresa em que trabalham, ou quais as
fungdes, visto que era possivel marcar mais do que uma opcao, dentre contabil,
fiscal, administrativo, financeiro, departamento de pessoal ou recursos humanos,
contas a receber ou contas a pagar, vendas, compras, producdo, importacdo ou

exportacdo e possiveis demais respostas, onde novamente o respondente podia
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escrever, caso a opcdo desejada ainda néo tivesse sido mencionada anteriormente,

e isto fica evidenciado na Figura 10 abaixo.

Figura 10 - Funcdo que desemprenha
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos entrevistados, 25,11% trabalham no setor contabil, representando a
maioria deles; 16,84% no setor fiscal; 14,72% no setor administrativo; 9,85% no
setor financeiro; 8,79% no departamento de pessoal ou recursos humanos; 6,04%
na area de contas a receber ou contas a pagar; 4,77% no setor de vendas; 3,07% no
setor de compras; 2,22% na producéo; 1,17% na importagcédo ou exportacao e 7,42%
que marcaram outras opc¢Bes, como por exemplo: proprietarios e gestores do
negécio empresarial, professores em instituicdbes de ensino, areas de geréncia e

direcéo, custos, dentre outras.

4.1.8 Faixa salarial

A pergunta seguinte foi em relac&o a faixa salarial dos profissionais, e nela
era possivel marcar uma das seguintes opcdes: até R$ 2.000,00; de R$ 2.000,00 a
R$ 4.000,00; de R$ 4.000,00 a R$ 6.000,00; de R$ 6.000,00 a R$ 8.000,00; de R$
8.000,00 a R$ 10.000,00 e mais de R$ 10.000,00, como pode ser observado na
Figura 11.
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Figura 11 - Faixa salarial

Até De De De De Mais de
R$2.000,00 R$2.000,00a R$4.000,00a R$6.000,00a R$8.000,00a R$10.000,00
R$4.000,00 R$6.000,00 R$8.000,00 R$10.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que 30% ganham até no maximo R$ 2.000,00; 34,49% ganham
entre R$ 2.000,00 e R$ 4.000,00, perfazendo a maioria dos entrevistados; 12,86%
entre R$ 4.000,00 e R$ 6.000,00; 7,55% entre R$ 6.000,00 e R$ 8.000,00; 5,92%
entre R$ 8.000,00 e R$ 10.000,00; e por fim, 9,18% com salarios acima da faixa dos
R$ 10.000,00.

4.2 PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS

Nessa sec¢do foram analisadas as seguintes questdes: o uso de inteligéncia
artificial na contabilidade, o fato do profissional perceber que esta preparado ou néo
para o futuro quando se fala em Contabilidade 4.0, a concordéancia no que tange a
perda de mercado do profissional que ndo se atualizar e seus potenciais motivos
para que isso ocorra, e, por fim, a percepcdo destes profissionais como o contador

sendo um assessor estratégico das empresas.
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4.2.1 Inteligéncia artificial na contabilidade
Feito isto, conforme pode ser visto na Figura 12 abaixo, todos os 550
respondentes foram questionados se eles achavam que a inteligéncia artificial,
tecnologias digitais cada vez mais avancas e a interagdo do homem com a maquina

era algo que poderia acontecer também na contabilidade.

Figura 12 - Inteligéncia artificial na contabilidade
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que 1,45% responderam que ndo acham que isso seja possivel;
4,91% acham que talvez seja possivel, mas ndo tem certeza; 13,64% responderam
que sim, pode ser algo que ocorra num futuro distante e, finalmente, 80% das
pessoas entrevistadas responderam que sim e que inclusive isso ja esta

acontecendo atualmente.
4.2.2 Preparo para o futuro e a Contabilidade 4.0
Na Figura 13 pode-se observar as respostas sim, ndo ou talvez sobre a

percepcao pessoal de cada respondente quando se fala em estar preparado para o
futuro e a Contabilidade 4.0.
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Figura 13 - Preparo para o futuro e a Contabilidade 4.0
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Com as respostas a essa pergunta evidencia-se que 40,91% talvez estejam
preparados, mas nao tem certeza, o que resulta na maioria dos entrevistados;
38,91% estéo de fato preparados e 20,18% né&o estdo preparados para o futuro e a
Contabilidade 4.0.

4.2.3 Perda de mercado do profissional contabil

Na sequéncia eles foram questionados se acreditam que permanecendo o
profissional contabil apenas fazendo a "velha contabilidade", digitando documentos,
emitindo guias para o cliente pagar e trabalhando mais para o governo do que para
o cliente propriamente dito, pode ser que este acabara perdendo mercado num
futuro préximo, e dentre as opcfes de respostas haviam novamente sim, ndo ou

talvez, conforme informacdes ilustradas na Figura 14.
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Figura 14 - Perda de mercado do profissional contabil
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Revela-se que a maioria deles acredita que sim, o profissional que nao se
atualizar pode perder mercado, tanto que esta opcédo teve 82,18% dos votos;
10,18% responderam que talvez e 7,64% afirmam que ndo, portanto o profissional
pode continuar mantendo sua atual postura no mercado de trabalho pois isso néo ira

tira-lo do exercicio de sua profissao.

4.2.4 Potenciais motivos

Em seguida pode-se observar os potenciais motivos que, na percepg¢ao dos
respondentes, pode tirar o profissional do mercado de trabalho caso este ndo se
atualize. Como essa pergunta ndo era de carater obrigatério, obteve-se apenas 478
respostas, e nela era possivel marcar uma dentre as seguintes opcdes: dificuldade
em assimilar as informacdes, integracdo dos dados em larga escala com os clientes,
automatizacdo dos processos, falta de qualificacdo, falta de aplicagdo da
contabilidade consultiva, contador ser um mal necessario ao invés de cientista da
riqueza, falta de atualizacé@o e, por ultimo, resisténcia ao novo/mudancas, conforme

pode ser visto na Figura 15.
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Figura 15 - Potenciais motivos
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Dos respondentes, 17,87% acreditam que a resisténcia ao que é novo e a
mudanc¢as no geral pode ser o maior motivo de desligamentos do profissional
contabil do mercado de trabalho; 16,40% responderam que pode ser pela falta de
atualizacao, visto que esta € uma area que exige constante aprendizado; 13,52%
acreditam que isso se deve ao fato de o contador ainda estar inserido num cenario
de “mal necessario” para as empresas, ao invés de atuar como o cientista da riqueza
e auxiliar seus clientes na tomada de decisdes; 13,18% acreditam que seja pela falta
da aplicacdo da contabilidade consultiva, que nada mais é do que entender as dores
do cliente e ajuda-lo a resolvé-las; 11,76% acreditam ser pela falta de qualificacédo
profissional; 11,60% acham que é devido a automacéo dos processos, algo que vem
ocorrendo mais e mais, dia apos dia, mas que, conforme foi visto no desenvolver
desta pesquisa, surgiu para ajudar o profissional contabil na realizagdo de suas
tarefas diarias repetitivas, ao invés de tomar seu lugar como muitos acreditam;
8,31% responderam que a integracdo dos dados em larga escala com os clientes
pode ser algo que venha a atrapalha-lo ao invés de beneficia-lo de alguma forma; e,

por fim, 7,35% acreditam que se deva ao fato da dificuldade que certas pessoas tem
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em assimilar as informacdes, uma vez que sao inUmeras e exigem vasta

concentragcdo e dominio do profissional.
4.2.5 Contador como assessor estratégico das empresas

Logo apos, na Figura 16, podem ser observadas as respostas em relagcdo a
possibilidade de o profissional contabil sair da visdo de "guarda-livros"”, ou "o mal
necessario”, e passar a ser o assessor estratégico das empresas. Nesta pergunta

era possivel marcar uma dentre as op¢des sim, ndo ou talvez.

Figura 16 - Contador como assessor estratégico das empresas
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base nas respostas obtidas, pode-se observar que 94% dos
respondentes acreditam que isso seja possivel sim, passando o contador entdo a
tomar uma posicdo estratégica e valiosa dentro das organizacbes empresariais;
4,26% acham que talvez isso seja possivel e apenas 1,64% acreditam que ndo seja
possivel, afirmando assim que o profissional contabil continuara sendo visto pelas

empresas apenas como um mal necessario para elas.
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4.3 TECNOLOGIAS EMERGENTES NA CONTABILIDADE

Nessa secdo foi analisado o entendimento do respondente perante as
tecnologias emergentes disponiveis atualmente na contabilidade. Logo, foi
questionado ao respondente se este ja ouviu falar em blockchain, se sabe para que
serve e como isso funciona, bem como se acredita que essa forma de escrituragao
possa ser o futuro do modelo existente atualmente. Foi analisado também se o
profissional contabil faz uso de algum sistema em nuvem no seu ambiente de
trabalho e qual a maior dificuldade que ele percebe para isso ndo possa ser aplicado

em grande escala nas companhias.

4.3.1 Blockchain

Dando continuidade a pesquisa entdo, os respondentes foram questionados
a respeito de ja ter ouvido falar sobre o blockchain, sendo que as respostas
possiveis poderiam ser sim, ndo ou talvez, e os resultados podem ser observados na

Figura 17 abaixo.

Figura 17 - Blockchain
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Com base na anélise das respostas, vé-se que 50,73% dos respondentes ja
ouviram falar sobre essa tecnologia; 45,45% nunca ouviram falar e 3,82% talvez ja

tenham ouvido falar sobre.

4.3.2 Funcionalidades e usos do blockchain

Em seguida, conforme pode ser verificado na Figura 18 abaixo, 0s
entrevistados foram questionados a respeito de seu conhecimento e entendimento
sobre essa tecnologia, sendo que apenas uma das seguintes respostas podia ter
sido selecionada: ndo sei nem para que serve e nem como funciona; sei para que
serve, mas ndo sei como funciona; sei para que serve e também sei como funciona;

e, por ultimo, sei como funciona, mas nao sei para que serve.

Figura 18 - Funcionalidades e usos do blockchain
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Fonte: Elaborado pelo autor.

E possivel observar entéo que 54,36% n&do sabem para que essa tecnologia
serve, muito menos como ela funciona, o que representa mais da metade dos
entrevistados; 23,27% sabem para que ela serve, mas ndo sabem como a mesma
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funciona; 20,36% sabem para que ela serve e também como funciona e, 2% sabem

como funciona, mas nao sabem para que serve.
4.3.3 Nova modalidade de escrituracao do futuro

Apos isso, conforme Figura 19 abaixo, eles foram interrogados sobre a
possibilidade de acreditarem que essa possa ser a nova forma de escrituracao
contébil no futuro, e as opc¢des disponiveis como respostas eram sim, nao, talvez ou

nao sei responder.

Figura 19 - Nova modalidade de escrituracao do futuro
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Percebe-se que 43,27% nao sabem responder, pois ndo possuem
conhecimento mais a fundo a respeito do assunto; 27,09% acham que talvez possa
ser a nova modalidade de escrituracéo do futuro; 26,91% acreditam que possa ser e,
apenas 2,73% acreditam que néo.
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4.3.4 Uso de sistemas em nuvem
Logo apols eles foram questionados a respeito do uso de sistemas em
nuvem no ambiente de trabalho, como Google Drive, OneDrive, sistemas contabeis
ou ERP em nuvem, contabilidade na empresa, dentre outros. As respostas poderiam

ser sim, ndo ou talvez, e isso pode ser verificado na Figura 20.

Figura 20 - Uso de sistemas em nuvem
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se que 74,90% responderam que usam tais utilitarios em seu
ambiente de trabalho, o que de fato é algo muito positivo, visto que estamos em
plena era digital e o uso de tais mecanismos se faz muito necessario; 24,08% nao
usam e apenas 1,02% n&o sabem dizer, pois ndo possuem conhecimento e/ou
acesso a esses dados na empresa em que trabalham.

4.3.5 Dificuldades que impedem sua aplicacéo
Por fim, os entrevistados foram questionados sobre as possiveis razdes

pelas quais que, na percepcao deles, é capaz de demonstrar uma ou mais
dificuldades que impedem que isso seja aplicado em grande escala hoje em dia nas
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organizacdes empresariais. Nessa questao era possivel marcar mais de uma opcéao,
a saber: falta de preparacdo ou capacitagéo; custo; procrastinacdo (deixar as coisas
para depois); tempo; ndo tenho conhecimento ou ndo sei usa; se esta funcionando
até hoje da maneira como sempre foi feito ndo ha o porqué mudar; ndo confio nessa
tal de nuvem e outros, onde o respondente poderia escrever alguma opcéo que por
ventura ndo tivesse sido mencionada anteriormente, conforme pode ser analisado
na Figura 21.

Figura 21 - Dificuldades que impedem sua aplicacéo
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Conforme pode ser visto no grafico, percebe-se que 29,71% acreditam que
se deva ao fato da falta de preparacdo e/ou capacitacdo da equipe; 23,43%
acreditam que o custo de implementacao seja um dos motivos; 20,10% afirmam que
a procrastinacdo, ou seja, o ato de deixar as coisas para depois, possa ser um dos
possiveis motivos;10,37% responderam que o tempo € um fator crucial para
implantacdo desses sistemas em nuvem; 5,12% optaram por responder que a falta
de conhecimento ou o fato da pessoa nao saber usar € algo que impacta
significativamente; 4,61% afirmam que se até entdo os atuais modelos de gestéo
estdo funcionando, logo, ndo € necessario muda-los agora; 2,69% disseram que ndo
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confiam nessa tal de nuvem e, 3,97% marcaram outras opc¢des, como
parametrizacao, resisténcia da diretoria, o fato de que a atual velocidade de internet
nao seria capaz de manter os sistemas funcionando em perfeita harmonia, o fato
também de o cliente ser resistente a ado¢do dessas novas tecnologias, dentre

outras opcoes.

4.4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa anteriormente relacionados revelam que houve,
em sua grande maioria, uma reviravolta no que tange o género masculino e feminino
atuantes na area contabil, uma vez que antigamente os homens eram grande
maioria, a agora as mulheres também assumiram esse mercado com muito mais
assiduidade. Percebe-se também que a maioria dos profissionais contabeis
possuem capacitacao plena na area em que atuam, uma vez que isso é de extrema
necessidade para poder se manter sempre atualizado e a par das mudancas que
ocorrem diariamente na contabilidade.

E possivel verificar ainda que se tem uma maioria jovem atuante nesse
mercado, algo que difere, e muito, do que se tinha em tempos passados. Percebe-se
também que boa parte dos entrevistados busca estar preparado para a contabilidade
guando se fala em futuro préximo, procurando sempre estar informado sobre as
tecnologias emergentes e buscando novos conhecimentos para estar sempre a

frente da concorréncia.
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5 CONCLUSAO

Diante de todas as mudancas e também da disrup¢éo tecnoldgica que vem
ocorrendo em grande escala em todas as profissbes, bem como na contabilidade,
fica evidente que o profissional contabil precisa se manter sempre atualizado e
preparado para as novas tecnologias que possam passar a existir.

Buscando identificar e analisar a percepcdo dos profissionais contabeis ou
areas afins, foi realizada uma pesquisa através da aplicacdo de um questionario
disponibilizado por meio eletrénico, o qual possibilitou a analise dos dados gerados
por meio de gréaficos elaborados posteriormente.

O objetivo geral que era examinar as evolucdes das praticas contabeis em
contraponto com o0s impactos das tecnologias digitais na historia do Brasil foi
alcancado, através de estudo e revisdo bibliografica feita no capitulo 2 (referencial
tedrico). Os objetivos especificos também foram alcancados em sua totalidade, parte
por meio da revisao bibliogréafica, e parte através do questionario que foi elaborado.

Quanto as hipoteses, foram estabelecidos 4 possiveis resultados atrelados
ao problema de pesquisa proposto. A primeira hipotese apresentada € verdadeira,
uma vez que para que o profissional contdbil possa se manter atuante no mercado
de trabalho, precisara estar em constante aprendizado e evolugdo, acompanhando
assim as tecnologias digitais, as quais ja estdo e ainda irdo remodelar o mercado de
trabalho do contador. A segunda hip6tese é verdadeira, uma vez que boa parte
disso j& esta acontecendo nos dias atuais, e tudo indica que ir4 continuar ocorrendo
em grande escala daqui pra frente, substituindo o trabalho manual do contador por
inteligéncia artificial.

A terceira hipétese é verdadeira e ficou evidenciada no subcapitulo 2.4.2,
onde segundo apontamentos feitos por Nucont (2019), foi possivel verificar como
seria a rotina de trabalho do contador num futuro préximo. E, por fim, a dltima
hipétese também é verdadeira, uma vez que com 0 uso de sistemas computacionais
cada vez mais avangados e uma maior integracdo de dados entre os escritérios
contabeis e os clientes por meio digital, o uso de papel se tornaria obsoleto e
desnecessario.

Pode-se perceber que o profissional contabil deve possuir uma vasta gama

de expertises e pode ser capaz de atuar em diversas areas do conhecimento, mas,
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para tanto, € preciso que ele se mantenha em constante aprendizado para que
possa acompanhar as evolugdes tecnoldgicas que estdo acontecendo.

A realizagcdo do presente trabalho agregou um vasto conhecimento tanto
profissional, quanto pessoal, pois através dos estudos realizados pude perceber que
a area contabil € muito valiosa e abrangente, e ndo deixara de existir, conforme
apontavam alguns estudos, mas sim, precisara ser remodelada e sera necessario
dar um passo atras para voltar as origens do verdadeiro contador, aquele que
analisa os dados contabeis e financeiros e entrega resultados capazes de auxiliar

seus clientes na tomada de decisao.
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ANEXO A — QUESTIONARIO: INSTRUMENTO DE PESQUISA | TCC

olal

Sou formando do curso de Ciéncias Contébeis pela Universidade de Caxias
do Sul, campus Bento Gongalves - RS (UCS / CARVI) e estou realizando uma
pesquisa referente ao impacto das tecnologias digitais no ramo contabil, bem como o

futuro deste profissional, que é tema do meu trabalho de conclusao de curso - TCC.

Para tanto, peco a gentileza que participe dessa pesquisa preenchendo o
guestionario abaixo com a maior exatidao.
Ressalto que todas as informacdes obtidas sdo confidenciais, de uso

exclusivo para embasamento do TCC, e seu respondente ndo serd identificado.

Obrigado!

Giovanni Ferrari

1. Género:
() Masculino
() Femino

() Prefiro ndo identificar

2. Qual é sua faixa etéria?
() Menor de 18 anos

() De 18 a 25 anos

() De 26 a 35 anos

() De 36 a 45 anos

() De 46 a 60 anos

() Mais de 60 anos

3. Em que estado vocé mora?
() Acre (AC)
() Alagoas (AL)



() Amapa (AP)

() Amazonas (AM)

() Bahia (BA)

() Ceara (CE)

() Distrito Federal (DF)

() Espirito Santo (ES)

() Goias (GO)

() Maranhao (MA)

() Mato Grosso (MT)

() Mato Grosso do Sul (MS)
() Minas Gerais (MG)

() Para (PA)

() Paraiba (PB)

() Parana (PR)

() Pernambuco (PE)

() Piaui (PI)

() Rio de Janeiro (RJ)

() Rio Grande do Norte (RN)
() Rio Grande do Sul (RS)
() Rondbnia (RO)

() Roraima (RR)

() Santa Catarina (SC)

() Séo Paulo (SP)

() Sergipe (SE)

() Tocantins (TO)

4. Qual é seu grau de instrucao?
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior em andamento
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() Ensino superior completo

() Curso de especializagédo / Pés-graduacéo
() Mestrado

() Doutorado

() Pés-doutorado

5. Vocé ja ouvir falar em Blockchain?
() Sim

() Néo

() Tavez

6. Sabe para que serve e como funciona?

() Sei para que serve, mas néo sei como funciona
() Sei como funciona, mas nao sei para que serve
() Sei para que serve e também sei como funciona

() Nao sei nem para que serve e nem como funciona

7. Vocé acredita que esta pode ser a nova forma de escrituragdo contabil no
futuro?

() Sim

() Nao

() Talvez

() Nao sei responder

8. Vocé acha que inteligéncia artificial, tecnologias digitais cada vez mais
avancadas e interacdo do "homem com a maquina" € algo que pode acontecer
também na contabilidade?

() Sim, pode ser que ocorra num futuro distante

() Sim, inclusive ja esta acontecendo

() Nao, ndo acho que isso seja possivel

() Talvez, pode ser que seja, mas nao tenho certeza
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9. Vocé se sente preparado para o futuro quando se fala em Contabilidade 4.0?
() Sim
() Néao

() Talvez

10. Vocé acredita que se o profissional contdbil permanecer apenas fazendo a
"velha contabilidade", digitando documentos, emitindo guias para o cliente
pagar e trabalhando mais para o governo do que para o cliente propriamente
dito, ele acabaréa perdendo mercado num futuro proximo?

() Sim

() Nao

() Talvez

11. Se a resposta anterior for sim, selecione uma ou mais opg¢des abaixo que
justifiguem sua resposta em que tange a perda de mercado do profissional de
contabilidade:

() Falta de qualificacdo

() Falta de atualizacéo

() Resisténcia ao novo / mudancgas

() Dificuldade em assimilar as informacdes

() Automatizacao dos processos

() Integracéo dos dados em larga escada com os clientes

() O fato de o contador aceitar ser apenas um mal necessario perante os clientes ao
invés de ser o cientista da rigueza que o auxilia na tomada de decisdes

() Falta da aplicagédo da contabilidade consultiva (entender as dores do cliente e

ajuda-lo)

12. Vocé acredita ser possivel o profissional contabil sair da visdo de "guarda-
livros" ou "o mal necesséario" e passar a ser 0 assessor estratégico das
empresas?

() Sim

() Néo

() Talvez
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13. Vocé esta trabalhando atualmente?
() Sim
() Néao

14. Qual o setor de atuacao de sua empresa/onde vocé trabalha?
() Comércio

() Cooperativa

() Escritério contabil

() Industria

() Prestacao de servicos no geral

() Servidor publico

() Outros:

15. Qual (is) a (s) sua (s) funcao (6es) na empresa em que vocé trabalha?
() Administrativo

() Compras

() Contabil

() Contas a receber / Contas a pagar

() Departamento de pessoal / Recursos humanos

() Fiscal

() Importacéo / Exportacao

() Producéao

() Vendas

() Financeiro

() Outros:

16. Vocé usa sistemas em nuvem no seu ambiente de trabalho? (Exemplos:
Google Drive, Onedrive, sistemas contabeis ou ERP em nuvem, contabilidade
na empresa, etc.)

() Sim

() Nao

() N&ao sei
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17. Qual (is) a (s) maior (es) dificuldade (s) que na sua percepcdo impede (m)
gue isso nao seja aplicado em grande escala?

() Custo

() Tempo

() Falta de preparacéao / capacitacao

() Nao confio nessa tal de "nuvem"

() Nao tenho conhecimento sobre o assunto / ndo sei usar

() Se da maneira atual esta funcionado até hoje, porque vamos mexer?

() Procrastinacao (deixar para depois)

() Outros:

18. Qual sua faixa salarial?

() Até R$ 2.000,00

() De R$ 2.000,00 a R$ 4.000,00
() De R$ 4.000,00 a R$ 6.000,00
() De R$ 6.000,00 a R$ 8.000,00
() De R$ 8.000,00 a R$ 10.000,00
() Mais de R$ 10.000,00



