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RESUMO

A competitividade presente no mercado internacional faz com que as empresas
exportadoras ndo descartem mercados com negociacées mais complexas, afinal sdo
essas que, comumente, se demonstram mais lucrativas. Diante disso, o presente
trabalho teve como principal objetivo analisar como as exportacdes brasileiras de
frango foram afetadas pela Guerra do Iraque. Para tanto, este estudo valeu-se de uma
pesquisa de natureza qualitativa, em nivel exploratério, utilizando o estudo qualitativo
basico ou genérico, pesquisa bibliografica, pesquisa documental, andlise de
estatisticas de comeércio exterior e, por fim, entrevistas semiestruturadas. Como
resultados, verificou-se que os valores importados estao ligados aos fatos historicos
ocorridos no pais, os tramites da exportacdo avicola para o Iraque implicam o
cumprimento de rigorosas exigéncias, tal como o abate Halal que, embora implique
em custos corporativos e reduza a produtividade, agrega valor comercial ao produto

final exportado.

Palavras-chave: Exportacdo. Frango. Guerra do Iraque. Halal.



ABSTRACT

The competitiveness present in the international market means that exporting
companies do not discard markets with more complex negotiations, after all, these are
commonly the most profitable. Considering that, this paper aimed to analyze how
Brazilian chicken exports were affected by the Iraq War. For that matter, this study
used a qualitative research at the exploratory level, using the basic or generic
qualitative study, bibliographic research, documentary research, analysis of foreign
trade statistics and, finally, the interviews. As a result, it was found that the imported
values are linked to the historical facts that occurred in the country, the procedures for
poultry export to Iraq imply the fulfillment of strict requirements, such as Halal slaughter
which, although it implies corporate costs and reduces productivity, adds commercial

value to the final exported product.

Keywords: Export. Chicken. Iraq War. Halal.
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1 INTRODUCAO

Dentro do Comércio Internacional, onde competem paises e empresas,
setores, e até mesmo profissionais, mercados tem potencial de compra destacados
por sua estabilidade, por sua oferta e demanda, enquanto outros destinos possuem
caracteristicas historicamente representadas por guerras e conflitos. Dentre esses
locais, o mercado do Iraque é o que mais se evidencia, perante aos combates ja

ocorridos em seu territorio.

Fatos determinantes como a Guerra Ird-lraque (1980-1988), a Primeira
Guerra do Golfo (1990) e a Guerra do Iraque (2003), representam os trés principais
combates que guiaram o Iraque até seu atual momento. Sua fonte maior de riqueza,
0 petréleo, determina a maior parte da renda familiar dos iraquianos e, deste modo,
empresas do ramo alimenticio sdo menos frequentes no ambiente populacional,

revelando um grande mercado a ser potencialmente explorado.

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU, 2019 apud IBGE, 2019),
o PIB per capita do Iraque, em 2017, foi de USD 4756,00, ja o Brasil no mesmo
periodo, teve PIB per capita avaliado em USD 9821,00. Tais dados demonstram a
diferenca no desenvolvimento entre os dois paises, focando principalmente no setor

de bens e servicos finais.

Fontenelle (2013) apresenta que, em 1990, durante a primeira Guerra do
Golfo, logo apos a invasdo do Kuwait, a ONU impds sancfes econémicas para o
Iraque, sendo essas amplamente apoiadas pela comunidade internacional, visando
gue o pais libertasse o Kuwait do sitio a que era acometido. Como o Iraque n&o
cumpriu tais regras e, além disso, foi ativamente participante em outras duas guerras,
o0 Conselho de Seguranca da ONU né&o s6 manteve as restricdes, como também, as
amplificou.

Tais ressalvas somadas as oscilacbes no preco do petrdleo iraquiano,
ocasionadas, principalmente, em decorréncia da relacao estabelecida com o Kuwait e
Arabia Saudita, evidenciam a dificuldade no processo de exportacdo, bem como a
importancia de documentos e procedimentos extremamente bem estruturados. Dentro
desses procedimentos, € possivel, também, destacar a importancia do abate Halal e

suas técnicas de execucao.
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Um dos segmentos econdmicos bastante atento as exigéncias Halal é o
avicola. E, dentro dele, destaca-se a cidade gaucha de Garibaldi, pela capacidade

produtiva de aves (essencialmente os produtos da posicao 0207).

E entendendo tais necessidades e encontrando uma forma de incrementar
ainda mais o mercado brasileiro e garibaldense, que este estudo visa analisar a
histéria do Iraque, e transformar, também, o presente relatério em um manual que
possibilite aos gestores, uma visao clara das necessidades do Iraque e quais

mudancgas devem ser feitas nas proprias industrias que gerem.

Baseado nos dados acima, o presente trabalho tem como tema principal
analisar as exportacdes brasileiras de frango para a Republica do Iraque, com enfoque
principal nos ambitos afetados pelo principal combate armado do pais, a Guerra do
Iraque e, a partir desse, entender como as importag¢des iraquianas foram afetadas por
tal conflito.

Dentre os cenérios acima apresentados, no capitulo 1, emerge a delimitagédo
do tema, bem como a justificativa para tal e os objetivos gerais e especificos,
buscando comprovar 0s requisitos necessarios para a exportacdo para a Republica

do Iraque, além de destacar a importancia da Turquia e o abate Halal.

No capitulo 2, apresentou-se um amplo referencial teérico, que abrange as
caracteristicas gerais da Republica do Iraque, o panorama histérico do pais,
terrorismo, a influéncia do Afeganistédo e o Atentado de 11 de Setembro, além de fatos
histéricos sobre a Guerra do Irague e as suas consequéncias e, bem como as
mudancas ocasionadas no local. Em seguida, destacou-se o0 processo de exportacao,
focando nas rotinas e procedimentos da mesma e, por fim, o abate e certificacdo Halal

e as sutis nuances do mesmo.

No capitulo 3, tem-se os procedimentos metodolégicos, incluindo a natureza
do estudo, seu nivel, estratégias utilizadas, participantes da pesquisa, 0S

procedimentos de coleta e andlise de dados.

Ja o capitulo 4, conta com a analise e discussao de resultados, englobando
assim a entrevista com a gerente de qualidade e a entrevista com o gerente financeiro
de uma empresa avicola da Serra Gaucha que opera no mercado Iraquiano e que,
para fins de resguarda-la no anonimato, sera aqui identificada como “empresa Alfa”.
Ainda neste capitulo, serdo analisados os resultados referentes ao o questionario

auto-administrado respondido por importadores iraguianos de frangos. Ademais, o
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mesmo capitulo ainda conta com analise de dados estatisticos e a analise

documental.

Por fim, no capitulo 5, sdo apresentadas as consideracdes finais desta
pesquisa, além das limitacbes do trabalho e sugestbes de estudos futuros. Apos o
mencionado, encontram-se os apéndices A, B e C, que destacam os instrumentos de
coletas de dados utlizados, além dos anexos A e B, que complementam

documentalmente o conteudo apresentado no capitulo 4.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA E DEFINICAO DO PROBLEMA

A globalizagéo teve seu inicio demarcado juntamente com a terceira revolugao
industrial e, sua grande difusdo, apos o surgimento dos blocos econémicos, que
aproximaram ainda mais as nacgdes vizinhas. Martins (2011) designa que, nos dias
atuais, o termo se refere a integracdo da economia mundial, atingindo, inclusive, o
choque entre forgas politicas, sociais e ideoldgicas. E essa integracdo que permite a
distincdo dos mais diversos tipos de mercados a serem explorados no Comércio
Internacional.

No ambito mundial, existem mercados mais estaveis, caracterizados pela
desburocratizacdo dos processos, enquanto outros sdo mais complexos, demarcados
por regras tanto operacionais quanto comerciais. Outros ja sdo mais atipicos, devido,
dentre outros aspectos, a baixa importacdo ou exportacdo. E ha mercados mais
instaveis, distintos historicamente por conflitos armados, e no caso do Iraque,
embasado por processos regulamentarios de alta complexidade, como o abate e a

certificacao Halal.

O presente trabalho se embasa na premissa de fomentar as exportagcbes de
frango brasileiro e salientar as particularidades do abate Halal. De acordo com o
Comex Stat (2019), o Brasil exportou, de janeiro a setembro de 2019,
aproximadamente USD 5 bilhdes FOB em carne de frango (incluindo miados). Tais
valores contemplam o percentual de 2,8% de todas as exportagdes realizadas pelo
pais, o que demonstra ndo somente a importancia desse segmento econdémico, mas

também estimula o objetivo de ampliar tais parametros.

O Iraque, devido a Guerra Ird-lIraque (1980-1988), a Primeira Guerra do Golfo

(1990) e a Guerra do Iraque (2003) (principais conflitos ocorridos em seu territorio),
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possui grande parte da sua renda baseada na extracdo do petrdleo, matéria-prima
essa gue incrementa as empresas de cunho quimico, téxtil, de fertilizantes e etc. e
evita empresas do ramo alimenticio.

Para tal, impulsionado pelas restricbes implementadas pela ONU, o Iraque
buscou na Turquia, formas de importar o frango brasileiro, tornando o pais um grande
remetente das ordens de pagamento provindas do pais de estudo. Essa relagéo entre
Turquia e Iraque despertou os curdos a buscarem sua independéncia e trouxe uma
instabilidade entre o governo dos trés locais.

E baseado nesses dados e buscando entender a intrinseca rela¢do do
panorama histérico do Iraqgue com as exportacdes de frango brasileira que esta
pesquisa tem como intuito responder a seguinte questdo: como as exportacdes

brasileiras de frango foram afetadas pela Guerra do Iraque?

1.2 OBJETIVO GERAL

Analisar como as exportacbes brasileiras de frango foram afetadas pela

Guerra do Iraque.

1.3 OBJETIVO ESPECIFICO

a) Analisar o lrague em um contexto pré-guerra e pos-guerra, identificando os
motivos que iniciaram o conflito;

b) Investigar a Turquia como pais de transbordo e principal remetente das
ordens de pagamento provindas do pais de estudo;

c) ldentificar e descrever os procedimentos de criacdo do frango, abate,
documentacdes e legislacdes relacionadas ao Halal,

d) Analisar como a guerra afetou o mercado de frangos no pais estudado.

1.4 JUSTIFICATIVA

N&o € necessaria uma analise profunda para notar que o Iraque passou por
diversos conflitos ao longo de sua trajetoria e que tais incidentes determinaram o

trajeto e 0 modelo que o0 pais optaria por utilizar nos anos subsequentes. Sob o
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pretexto de se apossar de uma area de terra extremamente rica em petréleo, Iraque,
Kuwait, Estados Unidos, Afeganistdo e Arabia Saudita passaram anos consecutivos
lutando pelo que hoje é a maior fonte de sustento dos iraquianos.

De acordo com o Organizacao das Nacdes Unidas (ONU, 2019 apud IBGE,
2019), o PIB total do Iraque em 2017, era de USD 182 bilhdes, contrapondo os anos
anteriores, como por exemplo 2014, em que o PIB chegou a margem de USD 199
bilhdes. A ONU ainda indica que em 2016, 12,21% do Iraque era designado a areas
cultivaveis. A Camara de Comércio e Industria Brasil-lraque (2011) destaca que as
principais industrias do pais sdo dos ramos petroliferos, quimico, téxtil, de fertilizantes

e de processamento de alimentos.

A regiao brasileira de embase, mais precisamente a cidade de Garibaldi — RS,
de janeiro a setembro de 2019, segundo o Comex Vis (2019), teve sua exportacao
marcada em 31% pelo embarque de carnes e miudezas de aves (posi¢cao 0207). De
forma pratica, tais dados impulsionam a tese de tornar este trabalho de concluséo de
curso, um manual para os exportadores que virem no Iraque, um pais com grande

potencial de compra de cortes, mildos e pecas inteiras congeladas de frango.

Diante de tais informag0es e, baseado na religido, o Iraque se tornou objeto
de estudo em virtude da maioria islamica que compde o pais, além da baixa producéo
de alimentos para sustentar o proprio mercado interno. Tais detalhes destacam a
importancia do abate e certificacdo Halal, além de fomentar o setor avicola da regiao
da serra galcha, trazendo a tona, também, um estudo maior sobre 0s processos que
representam tal setor.

Sendo assim, o presente trabalho se justifica buscando aprofundar os
conhecimentos referentes ao Iraque, da mesma forma, entender como exportacoes
de frango brasileiro foram afetadas pela principal guerra do pais e destacar, também,
a Turquia como pais de transbordo e principal remetente das ordens de pagamento
provindas do pais de estudo e os procedimentos da criacdo do frango, abate e

legislacdes obrigatorias.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem como principal objetivo, apresentar dados tedricos sobre 0
assunto em questao, principalmente no que se refere ao contexto historico do Iraque

€ 0 processo operacional necessario para a exportacao para o pais.

2.1 REPUBLICA DO IRAQUE

A presente secdo identifica dados referentes a Guerra do Iraque, além das
principais referéncias sobre o Atentado de 11 de setembro de 2001, o pdés-guerra e o

Iraque em um cenario atual.

2.1.1 Caracteristicas gerais e panorama historico

O Iraque é um pais localizado no sudoeste asiatico. Blesch (2015) indica que
a capital do pais € Bagda, além de suas linguas oficiais serem o arabe e o curdo. O
autor ainda afirma que a regido € composta por arabes (75%), curdos (20%) e turcos,
sirios e demais nacionalidades representando os demais (5%). Segundo Chambers et
al. (2019), o local se refere a uma antiga regido da Mesopotamia, onde se localizava
o Crescente Fértil, regido de grande valor politico em virtude das aguas do rio Tigre e
Eufrates. De acordo com a CIA (2019), o pais foi, inicialmente, controlado pelo Reino
Unido e s6 conseguiu sua independéncia em 1932, j& como republica, somente em
1958.

Chambers et al. (2019) dizem que, devido as suas grandes reservas de
petréleo, o Iraque construiu ao longo dos anos de 1970, projetos ambiciosos de
desenvolvimento, além de criar 0 maior e mais bem equipado exército do mundo
arabe. Ainda segundo os autores, tal exército e poderio, chamou a atencdo de
Saddam Hussein, um autocrata definido pela mencionada fonte por sua extravagancia
e implacaveis aventuras militares.

Anderson (2004) descreve que Saddam Hussein nasceu em 1937, em uma
familia de baixa renda e decidiu se tornar um oficial do exército como o seu tio.
Anderson (2004) complementa que a Academia Militar de Bagda era controlada pelos
britAnicos e Hussein ndo passou pela aprovacao que permitiria tais estudos. Ainda de

acordo com o autor, esse choque, somado ao 6dio que familiarmente carregava pelos
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britanicos, deu a Saddam um apelido “he of the gun” (em tradugéo literal, ele da arma).
Anderson (2004) afirmava que Saddam Hussein participava de gangues e utilizava
armas para protestar contra a regéncia britanica no Iraque.

Segundo a Britannica Escola (2019), portal online amparado pela Capes e o
Ministério da Educacdo, Saddam Hussein guiou o lraque em direcdo a guerra
denominada Guerra Ira-lraque, que perdurou de 1980 a 1988. De acordo com a
mesma fonte, tal guerra iniciou sob o pretexto de que o aiatola governante do Ira iria
influenciar os iraquianos a se rebelarem contra seu proprio governo. O real motivo, de
acordo com a Britannica Escola (2019), era o interesse de Saddam por uma area
especifica localizada no sudoeste do Ird, riquissima em petroéleo.

No mapa abaixo, € possivel visualizar a faixa de terra correspondente aos

interesses entre Ird-lraque durante a guerra.

Figura 1 — Area da guerra
Ir&-lraque

Tiirkiye

Fasyah Sa¥ o
Shatt :z.!’-jjlmbﬁ v

_ 1
Kuwait B bian b

al Arahiya al Saudiyah

Paraign

@ 2000 Matthew White Fuif

Fonte: White (2000).

Em 1990, apenas dois anos apos a primeira guerra, Saddam liderou o Iraque
em outro combate, a Guerra do Golfo. Segundo a Britannica Escola (2019), apés o
primeiro confronto, o pais necessitava de reestruturagdo e viu no Kuwait, uma

oportunidade, visto que o supracitado era, também, um grande produtor de petréleo.
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Ainda segundo tal autor, a guerra durou apenas um ano, mas foi o suficiente para
dizimar um grande numero de iraquianos.

Silva (2018) cita que o cenario da invasdo do Kuwait é interligado aos fatos
da Guerra Ira-Iraque, pois durante tal guerra, os Estados Unidos da Ameérica, foram
grandes apoiadores do Iraque, visando o enfraguecimento do Ird. O mesmo autor
complementa que o apoio financeiro da Arabia Saudita e Kuwait na primeira guerra
do Iraque foram imprescindiveis para o resultado final em um empate.

Silva (2018) traz que apos a guerra, o lraque estava falido e seu maior bem,
o petréleo, estava com niveis baixissimos de preco, girando entorno de USD 21,00 o
barril em janeiro e em julho chegando a marca de USD 11,00. Saddam Hussein
acusou o Kuwait de ser o grande influenciador na queda dos precos, de acordo com
Silva (2018). A Britannica Escola (2019) complementa que Hussein decidiu tomar
posse do Kuwait afim de manter poderio sobre as reservas de petréleo e os EUA, além
de Inglaterra, Franca, Canada e etc., responderam enviando tropas para proteger a
Arabia Saudita da invaséo iraquiana. A guerra acabou com a queda do Iraque apos
um esforco entre todos os paises supracitados.

Portanto, de acordo com os autores (Silva, 2018; Britannica Escola, 2019;
Chambers et al., 2019), é notavel que Saddam Hussein contava com um fortissimo
poderio militar, mas este ndo os utilizou estrategicamente, em virtude dos resultados
obtidos nas guerras. Ademais, tais autores jA mencionados pontuam que os Estados
Unidos jamais deixariam um pais ameacar a soberania da Arabia Saudita — grande
parceira americana no ambito petrolifero — e, além disso, permitir que o Iraque se
tornasse o detentor de uma das maiores reservas de petrdleo do mundo.

Além do mais, as relacdes internacionais foram diretamente afetadas pelas
guerras em que o pais se envolveu. A Britannica Escola (2019) afirma que a ONU
determinou um bloqueio comercial ao Iraque, além de exigir que grande parte do seu
armamento fosse destruido. O decreto de 5 de maio de 1997, publicado pela Casa
Civil do Brasil, informa que se mantinha autorizada a importacéo de petroleo iraquiano,
desde que aprovado pelo Comité de Sanc¢des do Conselho de Seguranca da ONU,
além de que as exportaces de medicamentos e equipamentos para o setor de saude,
alimentos e itens de ajuda humanitéria, entre outros estavam aprovadas. Este decreto
foi posteriormente substituido pelo decreto n°® 4.775, de 2003.

Outro fator importante para a Guerra do Iraque, é a decisdo de Saddam

Hussein sobre a destruicdo do armamento imposta pela Organizacdo das Nacobes
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Unidas. A Britannica Escola (2019) explica que Hussein acatou a decisao por um
periodo curto de tempo e no ano de 1998 exigiu que os inspetores da ONU que
exerciam a destruicdo, fossem retirados do Iraque. Essa decisdo, somada as
divergéncias entre Iraque e EUA em anos anteriores, foram o gatilho inicial para os

americanos decidirem por entrar em guerra novamente em 2003.

2.1.2 Terrorismo, Afeganistéo e o Atentado de 11 de Setembro

Visacro (2009) explica que, em 1970, o termo “terrorismo” era definido
sobretudo como a tomada de reféns. Atualmente, designa atentados suicidas que
visam grandes aglomerados de pessoas e sdo normalmente motivados por cunho
religioso ou politico (VISACRO, 2009). Um dos maiores atentados terroristas ja
registrado € o de 11 de setembro de 2001, contra as torres gémeas, na cidade de
Nova lorque e contra o Pentagono em Washington, nos Estados Unidos da América.

Segundo Silva (2019), o 11 de setembro ficou definido na histéria como o dia
gue atentados terroristas puseram fim a vida de quase trés mil americanos, entre
estes, trabalhadores dos edificios, bombeiros, reporteres, entre outros. Além disso,
Silva (2019) traz que os terroristas eram ligados a faccdo denominada Al-Qaeda, esta
liderada por Osama Bin-Laden.

Osama nasceu em 1957, na Arabia Saudita. Sousa (2017) cita que o0 homem
perdeu o pai aos 10 anos de idade e teve de ir viver com a mde que o mandou estudar
no Libano. O autor adiciona que o jovem Bin-Laden voltou do Libano arrependido da
vida abastada que levara no pais e focou-se em estudar fervorosamente os pilares da
religido muculmana. Foi nessa época que Abdullah Azzam apresentou a Osama 0s
lideres muculmanos que se empunham contra a invasao soviética ao Afeganistao
(SOUSA, 2017). Ademais, segundo o autor supracitado, ao ver o empenho de tais
lideres, Osama Bin-Laden aceitou que deveria participar das guerras muculmanas,
dando origem, assim, a organizacdo denominada Al-Qaeda.

Al-Qaeda, de acordo com Bezerra (2017), diz respeito a uma organizagcao
terrorista, que tem por objetivo “a eliminagao total da influéncia do ocidente nos paises
muculmanos”. Tal afirmacdo condiz com o demonstrado nos ataques de 11 de
setembro de 2001. Bezerra (2001) adiciona, ainda, que desde 1980, o grupo aliciava

jovens para treinarem e continuarem a exercer a guerra santa fora do Afeganistéo.
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De acordo com o site Histéria do Mundo (2018), portal administrado pela Rede
Omnia, empresa goiana composta por professores e mestres em educacéao, no fim da
década de 1970, os americanos queriam o enfraquecimento do regime comunista no
Afeganistdo e instigaram a antiga Unido Soviética a investir contra o pais. O mesmo
site informa que os estadunidenses passaram a fomentar grupos reacionarios, o que
causou um fundamentalismo islamico. Tais ideais trouxeram Osama Bin-Laden ao
Afeganistdo e o aproximaram dos EUA, mantendo uma relacdo quase que pacifica
(HISTORIA DO MUNDO, 2018).

O Histéria do Mundo (2018) explana que foi apenas na Guerra do Golfo que
a relacao entre os paises se modificou. Apds a invaséo do Irague ao Kuwait, Osama
ofereceu suas tropas da Al-Qaeda para proteger a Arabia Saudita, porém o pais negou
a oferta e preferiu a ajuda de americanos, conforme Histéria do Mundo (2018). Tal site
ainda afirma que Bin-Laden tomou a atitude como um profundo desrespeito ao solo
sagrado da Arabia Saudita e desenvolveu um 6dio profundo aos EUA (HISTORIA DO
MUNDO, 2018).

Ainda de acordo com o site Histéria do Mundo (2018), Osama Bin-Laden foi
expulso da Arabia e acabou se refugiando no Sudao, onde decidiu se vingar dos
americanos. No dia 11 de setembro de 2001, conforme o site supracitado, 4 voos
comerciais foram utilizados no ataque, sendo que o primeiro foi lancado diretamente
na Torre Norte do World Trade Center; o segundo foi diretamente ao encontro da Torre
Sul do mesmo complexo; o terceiro foi langcado contra o Pentagono; e o quarto caiu
em uma zona rural no estado da Pensilvania, sendo que este Ultimo seria arremessado
contra o Capitolio, centro do poder legislativo dos EUA. Bailey e Immerman (2015)
destacam que as emocdes vivenciadas pelos americanos determinaram muito do que
iria acontecer nos meses e anos seguintes ao ataque; que a investida ao coragcéao da
cidade de Nova lorque, mudou drasticamente a dindmica politica dos Estados Unidos
da América.

O site EducaBras (2018) esclarece que Saddam Hussein era um grande
apoiador do terrorismo e declarou publicamente seu apoio a Osama Bin-Laden, além
de dizer que estava feliz com a morte de tantos americanos. Tais declaracdes
instigaram uma resposta estadunidense. Bailey e Immerman (2015) citam ainda que
a administracdo do presidente George W. Bush, governante da época, se culpava
diariamente pelo ocorrido, por ter sido sob a vigilancia deles, um ataque desta

magnitude. Os mesmos autores, indicam que no dia 20 de setembro de 2001, o
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presidente declarou para toda a nagdo americana: “Tonight, we are a country
awakened to danger and called to defend freedom. Our grief has turned to anger and
anger to resolution. Whether we bring our enemies to justice or bring justice to our
enemies, justice will be done™.

Apos tais declaragdes, os EUA iniciaram um plano contra o terrorismo. Hecht
e Servent (2015) relatam que Paul Wolfowitz estaria certo de que Saddam Hussein
produzia armas de destruicdo em massa e que sem o tirano no poder, o Iraque tornar-
se-ia uma democracia igualitaria e justa para todos 0s povos que viviam no pais. Ainda
segundo Hecht e Servent (2015), em 26 de agosto de 2002, o vice-presidente
americano, Dick Cheney, convoca um ataque preventivo ao Irague, que se justificava
pela ameaca nuclear do pais.

Hecht e Servent (2015) ainda admitem que € uma grande rede de
desinformacéo e noticias inveridicas que embasam o conflito que posteriormente seria
chamado de Guerra do Iraque. Em 2011, Carlos Eduardo Lins da Silva, ja havia
indicado que Judith Miller, uma das reporteres mais renomadas do The New York
Times, jornal estadunidense de grande prestigio, consolida uma série de reportagens
falsas sobre a existéncia de armas quimicas no Iraque. Silva (2011) ainda sugere que
tais informagdes eram baseadas em documentos obtidos através do primeiro escalédo
do Pentagono. Hecht e Servent (2015) adicionam ainda que a CIA ndo conseguiu
provar o envolvimento de Saddam Hussein com o ataque de 11 de setembro de 2001.

Teixeira e Zahreddine (2015) expbe que em janeiro de 2002, o presidente
Bush deu um discurso sobre o dito “eixo do mal”’, em que demonstra sua vontade em
conter e até mesmo guerrear com paises que financiavam o terrorismo internacional,
pois estes paises representavam uma ameaca aos EUA. E intrigante, nas palavras de
Teixeira e Zahreddine (2015), que todos os paises que compunham o “eixo do mal’
eram locais que ndo corroboravam com a presenca estadunidense na politica
regional; paises como Iraque, Ird, Libia e Siria eram representantes do Oriente Médio
No eixo e eram 0S que mais combatiam os americanos em seu territorio.

Ainda no verao de 2002, conforme Hecht e Servent (2015), reunides na ONU
sdo o primeiro capitulo da Guerra do Iraque. Tais autores indicam que os diplomatas

acordam um sistema de inspecéo para verificar as atitudes iraquianas referentes a

1 Hoje a noite, somos um pais desperto para o perigo e chamado para defender a liberdade. Nossa dor
se transformou em raiva e raiva em resolugdo. Ou levamos nossos inimigos a justica ou levamos justica
ao0s Nossos inimigos. A justica serd feita (Tradugdo da autora).
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armamento e, no mesmo ano, Saddam aceita que os inspetores da ONU retomem a
fiscalizacdo apds terem sido expulsos em 1998. Hecht e Servent (2015) explicam que
EUA e Inglaterra apoiavam a ideia de um conflito armado, enquanto Franca e
Alemanha se opunham dividindo as reunides entre apoiadores e nao apoiadores.

Ja em 2003, os governos americanos e britanicos desistem de ter a aprovacao
do Conselho de Seguranca da ONU e em 17 de marco de 2003, os estadunidenses
anunciam que, se, em 48 horas, Saddam Hussein ndo abdicar do poder, eles estardo
invadindo o territério iraquiano, de acordo com Hecht e Servent (2015). Tais autores
ainda explicam que em 20 de mar¢o do mesmo ano, as primeiras bombas de origem
americana sdo lancadas sobre Bagda, capital do Iraque e sobre reservas petroliferas

ao sul do pais.

2.1.3 A Guerrado Iraque

A Guerra do Iraque, também chamada de Segunda Guerra do Golfo, durou
de 2003 a 2011, porém o maior dos conflitos teve final em dezembro de 2003, com a
captura de Saddam Hussein. Conforme Hecht e Servent (2015), os ataques
americanos possuiam mais de 300 mil homens envolvidos e estes encontravam-se a
postos para invadir o Iraque através da fronteira do Kuwait, além de ter como objetivo
principal destruir o adversario demonstrando supremo poderio militar e forca
espetacular. Tais autores ainda informam que as principais areas visualizadas eram
0s meios de comunicacao, transporte, eletricidade, fontes de agua etc.

Sciulo (2019) explica que as tropas iraquianas, por mais que parecessem
fortes e imbativeis, eram desorganizadas e faceis de penetrar. De acordo com Hecht
e Servent (2015):

a) Em 3 de abril, os americanos dominam a cidade santa xiita de Najaf;

b) Nodia 9, controlam Bagda, capital iraquiana, onde o palacio da Republica

e 0s principais ministérios sdo tomados;

c) No mesmo periodo, os britAnicos governavam Basra, ao sul, e os Curdos

detinham Mossul, ao norte;

d) No dia 13 de abril, os americanos chegam a Tikrit onde o irméo de

Saddam Hussein € encontrado e preso;
e) No dia 1° de setembro do mesmo ano, George W. Bush declara que as

mais importantes regibes estavam interceptadas, porém a pacificacdo
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estava longe de ocorrer, afinal Saddam Hussein continuava foragido, junto
de seus principais apoiadores.

Anderson (2004) afirma que diversos cidadaos, acostumados com o longo
governo de Hussein, baseado em tortura e assassinatos, aclamaram os soldados
americanos como libertadores de seu povo. Anderson (2004) adiciona que diversas
estatuas do ditador foram derrubadas com a ajuda de tanques e que iraquianos
dancavam em seu entorno movidos pela euforia da liberdade, porém o sentimento
durou pouco tempo.

Hecht e Servent (2015) explanam que em 3 de setembro de 2003, as trés
comunidades que compunham o lIrague — Curdos, Xiitas e Sunitas — estdo
representadas em um conselho para definir o futuro do pais, mas este conselho
discordava em praticamente tudo. Os autores apontam, também, que esses
desacordos geraram conflitos diarios entre civis e causaram a morte de 18 mil
iraquianos. Sciulo (2019) descreve que 0s animos se acalmaram momentaneamente
guando, em dezembro de 2003, Saddam Hussein foi capturado em uma fazenda no
interior de Tikrit, julgado em novembro de 2006 e enforcado em dezembro do mesmo
ano sob a pena de crimes contra a vida.

A Guerra do Iraque possui numeros alarmantes relacionados a custos e
estatisticas. Polk (2006) determina que, na fase inicial do conflito, no minimo dez mil
iraquianos foram mortos e entorno de 20 mil foram gravemente feridos; ja em ambito
monetario, o0 maior bombardeio que um pais ja sofreu (sem ser através de bombas
nucleares) gerou um custo de mais de 200 bilhdes de délares americanos. Polk (2006)
relata ainda que uma geracao inteira de jovens e criangcas nasceu e cresceu sem o
devido acompanhamento médico e nutricional e entorno de meio milhdo foi ferida
gravemente sem expectativa de melhora; a vida foi transformada, o senso de honra
pela nacdo foi afrontado e uma geracédo toda perdeu anos cruciais buscando se
proteger da guerra.

O site EducaBras (2018) destaca que, mesmo apos a invasao, nenhuma arma
de destruicdo em massa foi encontrada e 0s proprios americanos passaram a
contestar a legitimidade do ataque. EducaBras (2018) afirma ainda que a Comisséo
de Inteligéncia do Senado dos Estados Unidos havia declarado ndo ter provas que
ligassem Saddam Hussein ao ataque terrorista de 11 de setembro de 2001, contra as

Torres Gémeas e o Pentagono.
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2.1.4 Consequéncias da Guerra e as mudancas do Iraque

Apoés o fim da guerra do Iraque, o pais entrou em um periodo de total
instabilidade. O jornal Estado de Minas (2018) declara que os Estados Unidos
passaram de libertadores a ocupantes e de ocupantes a inimigos e, por fim, tornaram-
se aliados. Sciulo (2019) identifica que apo6s o fim do regime de Saddam Hussein (35
anos de duracdo), Xiitas, Sunitas e Curdos ndo entraram em um consenso sobre o
futuro do pais. A autora identifica, ainda, que o pais entrou em outra guerra civil com
nameros ainda mais alarmantes de baixas entre os grupos participantes.

Hecht e Servent (2015) apontam que apds 0s embates entre 0S grupos
supracitados, o pais acabou sendo governado por partidos Xiitas. Os autores ainda
trazem que uma caracteristica importante desses partidos é que todos séo, de alguma
forma, devedores do Ird. Assim sendo, Hecht e Servent (2015) declaram que até 2015,
0 pais era fortemente influenciado pelos iranianos, sendo estes demasiadamente
contrarios aos americanos.

De acordo com o site Educa + Brasil (2019), Xiitas e Sunitas sdo duas
vertentes da religido muculmana e ambas divergem em alguns quesitos. Ja, segundo
a revista Super Interessante (2019), “os curdos s&o o maior grupo étnico sem Estado
do mundo. Embora ndo haja um namero exato dessa populacgéo, o Instituto Curdo de
Paris, estima que existem entre 36,4 milhdes e 45,6 milhdes de curdos no mundo”.
Sendo os curdos um grupo sem estado, sua maior reivindicagédo aos Sunitas e Xiitas,
€ a independéncia da regido atualmente chamada de Curdistao.

Francisco (2019) destaca que apos sete anos de combate, 4.400 combatentes
americanos morreram e um numero ainda maior de iraquianos. O mesmo autor afirma
gue a propria ONU passou a apoiar a presenca americana, acreditando que s6 assim
seria promovida a paz no pais. Francisco (2019) determina que em 2008, os
americanos ja ndo mais aprovavam os gastos dispendidos nos conflitos e Barack
Obama, até entdo apenas um candidato a presidéncia americana, prometeu em
campanha retirar as tropas americanas do pais.

Gustavo Carona (2018)? determina que Xiitas, Sunitas e Curdos mantinham
entre si um objetivo em comum: buscar a paz para o Iraque. Visando exterminar os

custos da guerra, cumprir a promessa de campanha e apoiar 0S grupos que

2 Entrevista concedida a Stéfano Salles (2018) para o jornal online O Globo.
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governavam o lraque, Barack Obama entra em acordo com o parlamento em atividade
e estabelece que as tropas s6 continuariam no pais até 2011, conforme Francisco
(2019). No dia 31 de agosto, o pais foi desocupado, finalmente.

A BBC (2018) declarou:

Segundo a organizacdo Iraq Body Count, que contabiliza as vitimas do
conflito desde 2003, houve mais de 288 mil mortes, entre civis e combatentes,
em consequéncia da guerra. Alguns académicos calculam que até 500 mil
iraquianos podem ter morrido nos enfrentamentos, entre 2003 e 2013. E
segundo estimativas do Congresso americano, os EUA gastaram mais de
US$ 300 bilhdes com o conflito; um relatério do centro de pesquisas Council
on Foreign Relations cita levantamentos de que os gastos podem ter
ultrapassado o US$ 1 trilhdo, considerando que as tropas americanas
continuaram atuando em solo iraquiano mesmo depois do fim oficial do
conflito.

Tais dados indicam os altos custos que os Estados Unidos dispendiam em
manter suas tropas no pais. A BBC (2018) aponta ainda que a retirada demorou muito
mais do que deveria para ocorrer. Polk (2006) havia declarado que a Guerra do Iraque,
além de promover um grande abatimento sobre o pais, criou uma seérie de, nas
palavras do autor, “Bin-Ladens”. Em 2014, em concordancia com as proje¢oes de Polk
(2006), é apresentado ao mundo a proxima ameaca terrorista aos estadunidenses: o
Estado Islamico do Iraque.

Weiss e Hassan (2015) ressaltam que o denominado Estado Islamico (El),
nao era nada além de uma versédo aprimorada da Al-Qaeda, posteriormente Conselho
Consultivo Mujahidin e por fim Estado Islamico do Iraque. Weiss e Hassan (2015)
explicam que uma das primeiras atividades demonstradas pelo El é a decapitacéo do
jornalista norte-americano, James Foley. Tais atividades eram notoriamente
conhecidas pelas autoridades americanas, visto que, ap6s tantos anos, 0s inimigos
continuavam 0s mesmos, apenas sob outra nomenclatura.

Moura Brasil (2017) destaca que Obama culpava o seu proprio servico de
inteligéncia por ndo monitorar devidamente as atividades do El e permitir que estes
passassem a executar cristdos e yazidis (inclusive mulheres e criangas) no lraque.
Segundo Moura Brasil (2017), Barack Obama declarou: “N&o ha duvida de que o seu
avanco, o seu movimento ao longo dos ultimos meses tem sido mais rapido do que as
estimativas da inteligéncia e, penso eu, do que as expectativas dos formuladores de

politicas dentro e fora do Iraque”.
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O jornal O Globo (2018) explicou que apdés as manifestagcbes do Estado
Islamico, os EUA entraram em auxilio do Iraque novamente e apés a declaracao de
vitéria de Bagda, os dois paises entraram em acordo sobre a retirada dos norte-
americanos do pais. Segundo a fonte supracitada, os governos dos dois paises
concordaram em manter entorno de 4 mil americanos vivendo em solo iraquiano para
auxiliar no treinamento do exército do pais. Em matéria publicada na revista Veja, na
data de 04 de fevereiro de 2019, atraves de texto escrito pela redacédo, Donald Trump,
atual presidente dos Estados Unidos, queria manter os soldados que ainda se
encontram no Iraque em observacéo ao Irg, pais que, segundo suas proprias palavras,
o “verdadeiro problema” no Oriente Médio. A Veja (2019) adiciona ainda que o motivo
do constante controle € saber se o Ird estd ou ndo a produzir armas nucleares.

Amanda Mars (2019), jornalista do El Pais, destaca que além de manter um
pequeno numero de soldados americanos em solo iraquiano para averiguar a situacao
do Ir4, Donald Trump utilizou o Twitter para atacar os iranianos. De acordo com a
mesma jornalista, o presidente americano escreveu nas redes “Se o Ira quiser brigar,
sera o fim oficial do Ird. Nunca ameacem os Estados Unidos de novo”. Mars (2019)
aponta que a mensagem veio a tona depois que um foguete caiu sobre a Zona Verde
de Bagd4, onde localiza-se a embaixada americana.

No mesmo ano, Mars (2019) aponta que Washington buscava negociar com
Teerd, capital do Ird, uma nova politica nuclear, abandonando a anterior — negociada
por Barack Obama e fortemente criticada por Donald Trump durante sua campanha a
presidéncia. Mars (2019) destaca ainda que as sancdes ao petroleo iraniano
passaram a castigar sua economia e a desenvolver ainda mais um sentimento de
revolta: os iranianos prometeram descumprir o limite imposto para as reservas de
uranio, além de ameacarem a fechar o estreito de Ormuz, um canal fundamental para

o comeércio global de petrdleo.

Pablo Guimon (2020), correspondente do El Pais em Bagd4a, escreve que
apos a instabilidade entre Ird e EUA serem aprimoradas, 0s iranianos investiram
contra as bases de coalizbes no Iraque nos ultimos meses, assassinando um
empreiteiro norte-americano. Guimon (2020) menciona ainda que ap0s este ataque,
o Pentagono atribui a culpa a Guarda Revolucionaria Iraniana, liderada por Qasem
Soleimani e, deste modo, passou a considerar a guarda e seus lideres como

terroristas.
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O jornal Estado de Minas (2020) publicou que o servico de seguranca
iraquiano informou a morte de Qasem Soleimani e o lider paramilitar do Iraque Abu
Mehdi al-Muhandis ap0s um atague norte-americano com misseis ha zona do
aeroporto de Bagda. O jornal afirma ainda que o ataque foi uma resposta apos

manifestantes a favor do Ird tentarem invadir a embaixada americana no lraque.

O Estado de Minas (2020) afirma ainda que o general Soleimani, além de
chefe da Guarda Revolucionéria, era encarregado das opera¢fes no exterior em nome
do Ird. Norberto Paredes (2020), jornalista da BBC, destaca que o general ndo era
apenas uma figura importante, mas também uma personalidade popular dentro do Ird
e no exterior, sendo uma figura-chave nas relagées do Ird com o Oriente Médio e 0

mundo.

Paredes (2020) explica ainda que, desde a morte de Osama Bin-Laden, ex-
lider da Al Qaeda, nenhuma outra morte havia causado tanta controvérsia como a de
Qasem. O jornalista indica ainda que o ataque, ordenado por Donald Trump chocou o
mundo, pois foi uma ordem expressa de bombardear o veiculo em que viajava o lider.

A BBC (2020) anuncia que, em retaliacdo a morte do general, o governo
iraniano atacou duas bases militares americanas no Iraque, sem deixar nenhum
ferido. O G1 (2020) aponta que as bases atingidas foram a de Ain Al-Asad, no oeste
do pais, e a outra é a de Erbil, na regido curda do Iraque. O mesmo jornal traz que
foram 22 misseis lancados e que o Pentagono confirmou o Ird como autores do

ataque; o Ird ameacou bombardear os americanos caso revidassem.

A BBC (2020) afirma que ap0s o breve periodo de hostilidade, tanto os EUA
guanto o IrA cessaram 0s ataques e mantiveram o0 respeito através do Twitter.
Inclusive, o chanceler iraniano, Mohammad Javad Zarif, que havia condenado o
ataque americano como "terrorismo" e "ato de guerra", disse no Twitter que o ataque
as bases Ain Al-Asad e Erbil foi um ato de legitima defesa, seguindo leis internacionais
(BBC, 2020).

Baseado nos autores supracitados, € possivel afirmar que o conflito mais
recente, mesmo nao envolvendo o Iraque, diretamente, trouxe mais instabilidade ao
mercado e a vida dos paises da regido. Portanto, através dos estudos realizados é
perceptivel a longa histéria de conflitos do Iraque e como tais situa¢cdes nao afetaram
apenas o ambito social, como também o ambito politico e econémico. Tais mudancas

na economia do pais apontam um positivo mercado a ser explorado nas exportacées
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de frango brasileiro, visto o foco no quesito petrolifero e téxtil, mas destacam também

a importancia da adaptacéo do abate Halal as empresas interessadas.

2.2 PROCESSO DE EXPORTACAO

Para Tripoli e Prates (2016), o comércio internacional é dividido em duas
grandes areas: importacdo e exportacdo. Ain mmda segundo esses, a exportacao
pode ser dividida em duas categorias: a exportacao direta e a indireta, sendo que a
primeira corresponde a agéo que ndo envolve nenhum agente brasileiro e a segunda
comumente inclui comerciais exportadoras ou consorcios de exportadores.

De acordo com Kotabe e Helsen (2000, apud Tripoli e Prates, 2016), as
empresas usufruem da exportacdo indireta para principiar a comercializacao e se
instaurar no mercado de forma mais assertiva, podendo haver, apés, uma troca na
forma de vender-se o produto. Ainda conforme Tripoli e Prates (2016), a exportacéo
direta permite ao exportador um maior controle sobre o processo operacional, bem
como maior lucratividade e feedback sobre o produto.

Segundo Assumpcao (2007), a exportacdo € caracterizada como uma
atividade que abre a empresa para 0 mundo, pois permite que essa tenha acesso a
conceitos e novas tecnologias que ndo se teria no mercado nacional. Assumpcéao
(2007) afirma ainda que ao iniciar as exportacbes, a empresa melhora
substancialmente seus padrdes gerenciais, mao-de-obra, qualidade e agregacédo de
valor ao produto, como também, impde-se melhor a frente de concorrentes,
fornecedores e clientes devido a ja utilizar padrées de trabalho de escala internacional.

Tripoli e Prates (2016) verificam que o mercado internacional adquire cada
vez mais visibilidade pelas empresas brasileiras, pois essas enxergam fatores
decisivos de desenvolvimento, bem como o governo visa a geracdo de divisas e
empregos para o mercado nacional. Assumpcédo (2007) acredita que a politica de
comeércio exterior deve estabelecer que as receitas provenientes da exportacao, sejam
compativeis com 0 necessario para a sustentacdo do mercado nacional e que
permitiam adquirir matérias-primas, mao-de-obra e maquinario fundamentais para o

continuo aperfeicoamento dos produtos elaborados.
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2.2.1 Rotinas e procedimentos da exportacéo

No Comércio Internacional, os documentos sdo de suma importancia tendo
papel fundamental no processo completo da exportacdo. Segundo Szabo (2016), a
exportacao é regida por procedimentos e rotinas que serdo igualmente aplicadas a
todos os procedimentos. Tripoli e Prates (2016) dizem que essas rotinas acompanham
0 processo desde a negociacao até o fechamento final do cambio. No presente item,
dar-se-4 a apresentacdo dos documentos inerentes a exportacdo, bem como o
processo de abate e certificagao Halal.

2.2.1.1 Proforma invoice

Assumpcao (2007) define como o mais comum dos contratos comerciais
utilizados na exportacéo, servindo para formalizar a negociagao previamente discutida
e permitindo que o importador cumpra as exigéncias legais do seu pais para posterior
nacionalizacdo do produto. J& Szabo (2016) explana que a proforma € equivalente a
uma cotacdo e deve ser emitida para o importador cumprindo normas pré-
estabelecidas.

Ambos Assumpcédo (2007) e Szabo (2016) descrevem que toda proforma
deve conter informacdes referentes a dados do importador e exportador, descricédo e
listagem dos produtos, preco, condicdo de venda, peso liquido e bruto, forma de
pagamento, bem como instrucbes para tal, data possivel do embarque, total de
volumes e dimensdes, nomenclatura comum do Mercosul e dados do destino do
produto. Szabo (2016) adiciona ainda que a proforma deve estar assinada e
carimbada por ambas as partes, assegurando que as responsabilidades do importador

e dos exportadores seréo cumpridas.

2.2.1.2 Nota Fiscal

Szabo (2016) explica que a Nota Fiscal € um espelho do acordado na fatura
comercial e tem sua funcdo atrelada ao mercado nacional e no desembaraco da

mercadoria, assim como destacar os impostos incidentes no produto, como, por
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exemplo, IPlI (Imposto sobre Produto Industrializado), ICMS (Imposto sobre a
Circulacdo de Mercadoria e Servicos) e etc.

Assumpcédo (2007) ja havia declarado previamente que a nota fiscal tem,
também, como funcdo, acompanhar a mercadoria por todo o territério nacional, saindo
da industria, até o ponto de embarque para o exterior. Essa ainda diz que o documento
deve ser emitido em portugués utilizando o valor FOB da mercadoria em moeda

nacional.

2.2.1.3 Fatura Comercial

Fontes (2017) apresenta a Commercial Invoice como uma nota fiscal
internacional, que o exportador emite ao importador, efetivando o acordado na
proforma. Tal autor descreve ainda que € um documento que detalha a mercadoria
exatamente como ela foi solicitada e enviada. Anteriormente, Szabo (2016) informou
gue além das informacdes da proforma, apenas adiciona-se dados de consignatario
(se for o caso), dados do representante e do transportador e, caso seja uma carta de
crédito, os dados do banqueiro que emitiram tal documento. Por fim, Fontes (2017)
explana que em caso de frete e seguro internacional terem sido contratados no modo

prepaid, os valores devem ser destacados na fatura.

2.2.1.4 Packing List

Assumpcédo (2007) explana que o packing list ou lista de embalagens ou,
também, romaneio de carga é um documento que indica as diferentes caracteristicas
dos produtos, descrevendo cada um em sua totalidade (nimero, peso, marca e etc.).
Ela comenta que esse documento auxilia na fiscalizacdo, bem como conferéncia do
produto final.

Principalmente no ramo alimenticio, muitas vezes, € solicitado que no packing
list sejam descritos, também, as datas de producao e validade, tal como nimero de
caixas e correspondente peso liquido. As datas de producéo séo designadas como a
rastreabilidade delas e servem como identificacdo dentro do Servico de Inspecéo

Federal correspondente aquela empresa.
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2.2.1.5 Declaracio Unica de Exportacéo (DU-E)

Bueno (2018) apresenta a declaracdo Unica de exportacdo como um
documento eletronico que engloba todas as informag8es administrativas, fiscais,
aduaneiras, comerciais e logisticas da carga a ser exportada. A autora ainda afirma
gue tal declaracao faz parte do novo processo de exportacdo, visando simplificar e
desburocratizar o despacho aduaneiro.

Além disso, Bueno (2018) ainda relata que a DU-E unificou os trés principais
documentos que regiam as exportacbes: RE (Registro de Exportacdo), a DE
(Declaracdo de Exportacdo) e a DSE (Declaracdo Simplificada de Exportacao).
Ademais, a autora traz que o grande beneficio referente a declaracdo € o maior
namero de dados, evitando assim, a repeticdo de informacbes e aprimorando a

liberacdo das cargas para embarque ao exterior.

2.2.1.6 Conhecimento de Embarque

Assumpcao (2007) define conhecimento de embarque como um documento
emitido pela empresa transportadora da mercadoria que assume que essa esta
seguindo para o exterior, da mesma maneira como transfere ao importador, o direito
a posse do produto. Ainda de acordo com a supracitada, os bancos aceitam tal
conhecimento como garantia do cumprimento da parte do exportador do contrato
estabelecido na fatura comercial.

Assumpcgdo (2007) adiciona que cada modal de transporte possui
conhecimento de embarque correspondente, conforme:

a) Maritimo: Bill of Lading (BL);

b) Aéreo: Airway Bill (AWB);

c) Rodoviario: Roadway Bill;

d) Ferroviario: Railway Bill of Lading.

2.2.1.7 Certificado de Origem

No que tange o tratamento fiscal das mercadorias embarcadas, Fontes (2017)

destaca que o Certificado de Origem é um documento que possui a funcéo de atestar
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a origem do produto, principalmente a paises que tenham acordos de redug&o ou
isencao fiscal com o Brasil, por exemplo o Mercosul. O mesmo autor adiciona ainda
gue os chamados CO sao, normalmente, emitidos por associacdes, federacdes de
indastria e comércio, ou qualquer outra instituicdo autorizada. Ele afirma ainda que os

dados presentes no CO devem coincidir com a Fatura Comercial.

2.2.1.8 Certificado Sanitario Internacional (CSl)

Szabo (2016) define o Certificado Sanitario Internacional como o documento
gue atesta que o produto em questdo € livre de males, pragas, contaminacfes e
doencas. Além disso, Fontes (2017) afirma que o documento é solicitado para
produtos de origem animal ou vegetal, sendo emitido pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento — MAPA. E através dos Servicos de Inspecéo Federal que
a vistoria fisica dos lotes é realizada e atestada sua integridade, baseando-se nos

programas de autocontrole de cada industria (FONTES, 2017).

2.3 ABATE E CERTIFICACAO HALAL

De acordo com o site Aprendendo a Exportar (2017), Halal em arabe
determina algo que é “permitido”, “autorizado”. Ainda segundo o mesmo, abater de
acordo com os preceitos do Halal, significa que todo o processo de industrializacéo
do produto sera de acordo com a Lei e a vida mugulmana.

Bridi et al. (2012, p. 2452) determinam que de acordo com o abate Halal: “o
animal deve ser sacrificado fazendo um corte no pesco¢co em forma de meia lua. Deve-
se seccionar simultaneamente a jugular, a traqueia, as artérias carotidas e o es6fago”.
Ainda conforme Bridi et al. (2012), a intenc&o do corte € evitar o sofrimento do animal,
além de fazer com que todo o sangue seja drenado simultaneamente da carcaca.

Em produtos industrializados, um dos itens mais preocupantes aos
muculmanos € que o alimento contenha substancias proibidas em sua religido.
Nakyinsige et al. (2012) destacam que para muitos mugulmanos, a escolha entre um
alimento ou outro, depende muito de ter ou ndo o selo Halal. Nakyinsige et al. (2012)
informam ainda que a lei Islamica proibe os seguidores da religido de ingerir produtos
gue contenham carne e derivados de porco. A Associacdo Brasileira de Proteina

Animal - ABPA (2018) explica que além do porco, os mugulmanos séo proibidos de
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consumir bebidas alcodlicas, carnes que tenham sido abatidas de forma incorreta,
sangue e produtos feitos com sangue, e alimentos que estejam contaminados com
alguma das substancias acima.

Aghwan et al. (2016) evidenciam que além do corte preciso, o abate Halal
exige que o nome de Al4 deve ser proferido. A ABPA (2018) informa que o corte deve
ser executado por um homem, praticante da religido muculmana e que ja tenha
atingido a puberdade, além de fazé-lo com a faca e a face do animal em direcao a
Meca. Além disso, a ABPA (2018) indica que o animal ndo deve estar com sede e
nem visualizar enquanto a faca utilizada para o sacrificio é afiada.

Um dos maiores problemas, conforme Aghwan et al. (2016), € que em muitas
empresas utiliza-se a eletronarcose, um método de insensibilizacdo através de
corrente elétrica, para evitar que a ave sofra. Nakyinsige et al. (2012) destacam que
na maioria dos paises mucgulmanos, a pratica € proibida visto que esta pode levar a
empresa a executar outras tarefas banidas. Aghwan et al. (2016) salientam que alguns
paises que seguem a religido islamica ja aceitam métodos de insensibilizacdo desde
gue o frango continue vivo na hora do corte.

A Instrucdo Normativa N° 3 de 17 de janeiro de 2000 do Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (BRASIL, 2000 apud Bridi et al., 2012, p. 2452)
“‘que regulamenta os Métodos de Insensibilizagao para o Abate Humanitario, obriga a
insensibilizacdo dos animais destinados ao abate. A mesma legislacdo, entretanto,
permite o sacrificio dos animais de acordo com preceitos religiosos”. De acordo com
Bridi et al. (2012), o abate Halal eleva drasticamente os niveis de estresse do animal,
além de fazer com que certas partes da ave sejam descartadas, como as asas, que
guebram ou sofrem hemorragias devido ao seu agitamento durante o sacrificio.

Em que pese as particularidades do método Halal, o Globo Rural (2018)
destaca que em 2018 a cada 100 kg de carne exportados pelo Brasil, 49 kg foram
para paises islamicos, sendo a Arabia Saudita maior importadora com 14% do volume
total. J& de acordo com o site Aprendendo a Exportar (2017), a populacao islamica
corresponde a 22% da populacdo mundial, além de uma fatia importante de habitantes
da Unido Europeia também seguir a mesma religido.

Tais dados apontam a importancia da obtencdo do selo e certificado Halal do
produto. No Brasil, segundo o site Aprendendo a Exportar (2017), as seguintes
instituicdes realizam a certificacao:

a) Federacédo da Associa¢cdes Muculmanas do Brasil - FAMBRAS HALAL;
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b) Centro de Divulgacao do Islam para a América Latina- CDIAL/ Certificacdo

de Alimentos Halal - CDIAL HALAL;

c) Servico de Inspecdao Islamica - SIILHALAL;

d) Camara de Comércio e Industria Turco-Brasileira (CCITB);

e) Camara de Comércio e Industria Brasil-Ira.

A FAMBRAS (2019) destaca que utilizando a certificacdo a empresa se
mostra preocupada com a qualidade, desenvolve a melhoria continua da empresa,
além de fortalecer a sua imagem para o mercado internacional, e, além disso,
assegurar “que seus produtos atendem as normas internacionais do Halal.

Ja sobre a emissado do Certificado Halal, as vivéncias da autora do presente
TCC, com base na empresa onde atua, permitem explanar que, para a emissao deste
documento, que atesta a criagdo e abate do produto em acordo com a lei Islamica,
sdo necessarias algumas informacdes obrigatoérias, tais como: (i) conhecimento de
embarque — comprovando o destino do contentor; (ii) certificado sanitario internacional
— gue traz informagBes como o numero do Servico de Inspecao Federal responsavel
pela empresa, além das datas de producéo; e (iii) fatura comercial — que designa porto
de embarque, destino final, nome do navio, nUmero do contentor, peso liquido e peso
bruto.

De modo geral, o Iragque € um pais que, desde o principio de sua historia, €
demarcado por suscetiveis conflitos que duraram longos anos e que, até o presente
momento, ndo tiveram um fim propriamente declarado. N&o é possivel presumir se
havera novos combates ou se o local tornar-se-a minimamente estavel para aqueles
gue l4 vivem. O que é possivel informar é quanto esses embates determinaram 0s
caminhos que o pais seguiria, e quanto isso delimitou sua economia e seu modo de
vida. S&o esses detalhes que tornam o pais complexo e, ao mesmo tempo, desafiador
para quem deseja exportar para este mercado. Entender a sua intrinseca histéria e
adaptar uma industria em sua totalidade para o método Halal, € um grande desafio,
mas que pode valer a pena se analisados os valores importados pela Republica do

Iraque.
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2.4 MAPAS MENTAIS SOBRE O IRAQUE E SUAS GUERRAS

De acordo com Tony Buzan (2002), idealizador dos primeiros mapas mentais,
esta ferramenta é de grande valia, pois organiza determinado pensamento, levando
em consideragcdo imagens sensoriais, conexdes adequadas e associagcdes que dela
se irradiam. Deste modo, ainda segundo o mesmo autor, a chave para a execugao
dos mapas é imaginar e associar.

Buscando melhor absor¢édo do conhecimento, bem como uma visdo mais
esquematica das relacfes presentes no Iraque, o presente trabalho apresenta, a
seguir, quatro mapas mentais que sintetizam o panorama histérico do Iraque, o
Terrorismo, 0 11 de setembro de 2001 e o Afeganistdo, assim como a Guerra do
Iraque e, por fim, as consequéncias da Guerra e as mudancas do Iraque
subsequentemente.

Figura 2 — Panorama Histérico do Iraque

Devido as grandes
reservas de petréleo, em
1970, o Iraque construiu
projetos de desenvolvimento
ambiciosos, além do mais
bem equipado exército do
mundo arabe.

De acordo com os autores
utilizados ao longo da pesquisa,
Saddam Hussein contava com um
fortissimo poderio militar, porém néao
os utilizou de forma sabia. Por fim,
esses ainda citam que os EUA
jamais deixariam um pais ameagar
a soberania da Arabia Saudita
no ambito petrolifero.

Tal guerra iniciou sob o
pretexto de que o aiatola
Iraniano influenciaria os
iraquianos contra o préprio
governo. O real motivo era o
interesse de Saddam por uma
porgdo de terra riquissima
em petréleo.

Saddam Hussein
liderou o Iragque em
direcéo a Guerra
Iré-Iraque
(1980-1988).

Panorama
Historico do
Iraque

Em 1990,
Saddam liderou o
Iraque em outro

confronto: a Guerra do
Golfo. O Iraque viu no
Kuwait a oportunidade de
reestruturacao, utilizando
do petréleo contido
naquela area.

O cenario da
invasado do Kuwait se
interliga com a Guerra
Iré-Iraque, pois, durante tal
guerra, os Estados Unidos
foram grandes apoiadores do
Iraque, visando o
enfraquecimento do
Ira.

Ap6s a primeira
Guerra, o Iraque estava
falido e os precos de
petrdleo praticado,
girando entorno dos
USD 11,00.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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A figura 2 traz a tona informagfes sobre os primeiros combates ocorridos no

Iraque — A Primeira Guerra do Golfo e a Guerra Ira-Iraque. Além disso, destaca dados

sobre os paises envolvidos nesses combates, motivacdes, assim como, também
evidenciam a importancia do petréleo nessas interacoes.

Figura 3 — Terrorismo, 0 11 de setembro de 2001

Um dos maiores ataques
terroristas ja registrados no mundo
é o do 11 de setembro de 2001, que
pos fim a vida de quase 3000 mil

americanos que estavam nas Torres

Gémeas, em Nova lorque e no
Pentagono, em Washignton, nos
EUA.

De acordo com os autores
utilizados ao longo da pesquisa,
Saddam Hussein contava com um
fortissimo poderio militar, porém nao
os utilizou de forma sabia. Por fim,
esses ainda citam que os EUA
jamais deixariam um pais ameacar
a soberania da Arabia Saudita
no ambito petrolifero.

Terrorismo, 11
de setembro de
2001 e
Afeganistao

O Presidente
Bush da um discurso
em que demonstra sua
vontade de conter os paises
que financiavam o terrorismo
internacional. E assim que em

26 de agosto de 2002, Dick
Cheney convoca um
ataque preventivo ao
Iraque.

nucleares.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Os EUA inicia um
plano contra o
terrorismo. De acordo
com os autores estudados,
Paul Hollowitz estaria certo
de que Saddam Hussein
produzia armas

O ataque foi planejado
e executado pela
Al-Qaeda. Organiza¢ao

terrorista liderada por Osama
Bin-Laden, que tinha por

objetivo "a eliminacéao total da
influéncia do ocidente nos
paises muguimanos.

Saddam Hussein
era um grande apoiador
do terrorismo e declarou

publicamente seu apoio a

Osama Bin-Laden, além de dizer
que estava feliz com a morte de

tantos americanos. Tais

declarag6es despertaram o

6dio dos americanos.

Tais autores
definem ainda que a
repérter Judith Miller,
consolida uma série de
noticias falsas sobre a
presenca de armas
quimicas no Iraque.
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Figura 4 — Guerra do Iraque

A Guerra do Iraque,
também conhecida como a
Segunda Guerra do Golfo,
durou de 2003 a 2011, porém a

maior parte dos conflitos teve
final em dezembro de 2003,
com a captura de Saddam
Hussein.

Apds a invasao
americana, nenhuma arma
de destruicado em massa foi
encontrada e 0s americanos
admitiram a falta de
legitimidade do ataque.

As
principais areas
visualizadas para o
ataque eram 0s meios
de comunicacao,
transporte,
eletricidade, fontes
de agua e etc.

E determinado que na
fase inicial do conflito
10000 iraquianos foram mortos
e entorno de 20000 foram
gravemente feridos; em ambito
monetario, o bombardeio gerou
um custo estimado de 200
bilhGes de ddlares
americanos.

Guerra do
Iraque

As fontes afirmam
gue os animos se
acalmaram,
momentaneamente, quando,
em dezembro de 2003, Saddam
Hussein foi capturado em uma
fazenda no interior de Tikrit. Ele
foi julgado e enforcado em
2006, sob a acusacao de
crimes contra a vida.

Ainda em 2003,
trés comunidades
formavam o Iraque -
Sunitas, Xiitas e Curdos - e
tais grupos se reunem
buscando definir o futuro do
pais. As discussdes geraram
desacordos que se
desdobraram em embates
civis e causaram a
morte de 18 mil
iraquianos.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

As figuras 3 e 4 apresentam as caracteristicas do 11 de setembro de 2001, a
relacdo com o Afeganistéo e o Terrorismo, além do principal conflito e objeto de estudo
dessa pesquisa, a Guerra do Iraque. O 11 de setembro é tido como o marco inicial do
Terrorismo mundial e um dos mais grandiosos por ter atacado o coracdo de Nova
lorque. Foi a partir deste momento que Osama Bin Laden, Saddam Hussein e o
governo Bush passaram a conflitar diretamente uns com 0s outros e, por uma
divergéncia de informagfes, os Estados Unidos atacarem diretamente o lraque,

gerando o maior conflito armado ja registrado, sem o uso de armas quimicas.
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Figura 5 — As consequéncias da Guerra e as mudancgas no lraque

O Iraque entrou em
um periodo de
instabilidade e acabou sendo
governado por Xiitas. Todos 0s
partidos que compunham o Iraque
eram, de alguma forma, devedores
do Ird, tornando o Iraque
demasiadamente afetado por tal
pais e influenciado a combater
0S americanos em seu
territério.

Atualmente, os EUA
mantém cerca de 4000
soldados em solo iraquiano,
visando, segundo Donald Trump,
monitorar, do Iraque, as intengdes
do Ira. Segundo o presidente
americano, o Ird é o
"verdadeiro problema" do
mundo arabe.

Apo6s 7 anos de conflito,
4400 soladados americanos
haviam sido mortos e um
nimero ainda maior de civis e
combatentes iraquianos. A ONU
apoiava a presenca americana
no pais, acreditando que os
combatentes cessariam.

Consequéncias
da Guerra e as
mudancas no
Iraque

Em 2008, os
americanos ja nao
concordavam com os valores
gastos para manter soldados no
Iraque. E assim que Barack
Obama entra em acordo com o
parlamento que as tropas
estadunidenses
permaneceriam no lraque
somente até 2011.

Obama se culpava por
nao ter, devidamente,
monitorado a situagao do El e
permitir, sem reagao, que o
grupo terrorista executasse
cristaos, mulheres, criancas e
correscpondentes
americanos em solo
iraquiano.

Em 2014, é apresentado
ao mundo um grupo terrorista
que se acreditava ser um
desdobramento do que antes
teria sido a Al-Qaeda,
posteriormente, Conselho
Mujahidin e, por fim, Estado
Islamico do Iraque.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

A figura 5 apresenta o pos-guerra e 0s vinculos mantidos entre Iraque e
Estados Unidos que, a partir de certo ponto, passou a auxiliar os iraquianos a
combater o terrorismo presente no pais, além de colaborar também com o
monitoramento do Estado Islamico. Por fim, é possivel analisar que o inicio da histéria
do Iraque é mais complicado, mantendo rela¢cdes mais conturbadas entre os fatos. Ao
longo dos anos, os fatos vao se reorganizando e dando uma visdo mais linear tanto

ao que ocorreu, quanto, também, aos préprios relacionamentos em si.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo tem por objetivo destacar os principais itens relacionados
aos procedimentos metodologicos, bem como o delineamento da pesquisa, niveis,
estratégias, participantes da pesquisa e, por fim, os métodos de coleta de dados e
andlise destes.

3.1 DELINEAMENTO

De acordo com Gil (2008), desde o inicio dos tempos, a ciéncia tem como
principal funcéo, verificar a veracidade dos fatos propostos em suas hipoteses. O
mesmo autor cita ainda que tal conceito ndo diverge de outros tipos de conhecimento,
mas que o conhecimento cientifico acaba por se distinguir na premissa fundamental

gue se baseia: a verificabilidade dos fatos.

Gil (2008) destaca que a investigacdo cientifica resulta de procedimentos
intelectuais e técnicos, denominados de método cientifico. O autor aponta ainda que
0 método deriva do conjunto de processos e operacdes mentais utilizadas na

investigacao e que serdo base para a linha de raciocinio empregada na pesquisa.

Martino (2018) explana que o método € a juncdo entre os procedimentos
fundamentais para entender o objeto e responder o objetivo geral da pesquisa, além
de, fundamentalmente, a pergunta de pesquisa tende a demonstrar qual método sera

utilizado antes mesmo do aprofundamento das questdes entorno do assunto.

De acordo com Yin (2005), a partir de estudos realizados por intermédio de
sua empresa Cosmos Corporation, as principais estratégias de pesquisa sao:
experimento, levantamento de dados, analise de arquivos, pesquisa historica e estudo
de caso. Yin (2005) define ainda que a estratégia a ser utilizada deve ser baseada na
pergunta de pesquisa através da andlise dessa. O autor explica que perguntas do tipo
0 que tem natureza exploratéria ou investigativa quando podem significar quanto, ja
em perguntas que utilizam o como, a palavra remete a método de verificagéo.

As pesquisas historicas, segundo Yin (2005), acontecem quando o
pesquisador ndo tem acesso ao objeto de estudo e quando remetem a fatos ocorridos
muito no passado, tendo assim que verificar a partir de estudiosos do assunto e

materiais previamente descritos. Ha4 casos em que a pesquisa histérica pode ser
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utilizada para fatos contemporaneos, mas o autor ndo tem acesso nem ao fato e nem

as pessoas envolvidas neste.

No que compete a contribuicdo das investigacdes cientificas, Silva (2010)
defende que somente inserido em um contexto tecnolégico e cientifico, o individuo
estara possibilitado de agir, ser e pensar. Tal autor declara ainda que a ciéncia, a
sociedade, a tecnologia e o ambiente precisam ser analisados com visdes mais

complexas, buscando tornar a sua existéncia mais dinamica, curiosa e participativa.

A seguir, apresentar-se-a a natureza do estudo em questédo, bem como niveis
de pesquisa, estratégias que serdo utilizadas e participantes do estudo. Por fim, dar-
se-a a definicdo dos procedimentos de coletas de dados, além dos métodos de analise

desses.

3.1.1 Natureza

A natureza de uma pesquisa cientifica se divide em duas vertentes: qualitativa
e quantitativa. Minayo (2001) diferencia que os dados qualitativos estao relacionados
com dados mais profundos das relagdes, suas crencas, valores e atitudes,
informacbes essas que nao podem ser resumidas a variaveis. Ja os dados
guantitativos, estdo amplamente interligados com os apontamentos do espaco
cientifico ja que podem ser traduzidos objetivamente, além de serem, também, dados
matematicos (MINAYO, 2001).

Em concordancia com Minayo, Gibbs (2009) aponta que as informacdes
gualitativas sdo extremamente significativas, mas, mais que isso, sao riguissimas em
detalhes, pois apresentam todo tipo de comunicacdo. Enquanto estratégias de
pesquisas qualitativas, Gibbs (2009) cita principalmente:

a) Entrevistas;

b) Observacdes participantes;

c) Propagandas e gravacdes de video;

d) Fotografias e fiimes;

e) Livros, revistas, documentos e etc.

Yin (2016) destaca que a pesquisa qualitativa possui 5 grandes

caracteristicas: (i) entender as condicbes de vida das pessoas; (ii) apresentar as



42

opinides e perspectivas dessas pessoas; (iii) demonstrar as condi¢des de vida de tais
individuos; (iv) revelar conceitos que possam auxiliar no entendimento do
comportamento social e; (v) esforcar-se em responder todos os quesitos acima, por
utilizar mais de uma fonte de coleta de dados.

Flick (2009) explana que, devido as grandes mudancas sociais, cada vez
mais, 0s pesquisadores sociais necessitam adequar suas metodologias tradicionais,
pois 0s objetos estdo evoluindo. Flick (2009) destaca ainda que, para a devida
efetividade das pesquisas, os estudiosos devem seguir linhas de carater indutivo,
onde sdo utilizados conceitos baseados em conhecimento tedrico anterior e
desenvolvidos a partir de estudos empiricos.

Em concordancia com a visao de Flick (2009), Yin (2016, ndo paginado)
aponta que a pesquisa qualitativa pode ser dividida em um mosaico composto por trés
esferas principais: “a potencial multiplicidade de interpretacdes dos eventos humanos
sendo estudados; a potencial singularidade desses eventos;, e as variacoes
metodoldgicas disponiveis dentro da pesquisa qualitativa”. O autor destaca ainda que
cada condicdo pode compreender escolhas dificeis e, muitas vezes, de carater muito
mais filos6fico que metodoldgico, entretanto séo elas que, juntas, abrangem toda a
pesquisa.

Portanto, o presente trabalho € de natureza qualitativa, pois visa analisar
como as exportacdes de frango brasileiro foram afetadas pela Guerra do Iraque. Além
disso, traz a tona as diferentes interpretacdes das guerras anteriores e posteriores ao
principal combate e a singularidade tanto do ambiente do Iraque, como dos processos

gue envolvem a criacao e abate do frango destinado a esse pais.

3.1.2 Niveis

O presente trabalho, além de utilizar a natureza qualitativa, sera estudado em
nivel de pesquisa exploratoria. Figueiredo (2008) destaca que a pesquisa exploratdria
possui carater mais familiar com o problema, ou seja, tem como objetivo torna-lo mais
visivel. No mesmo ano, Gil (2008, p. 27) aponta que tal pesquisa “tém como principal
finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a
formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos

posteriores”.
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Gil (2008) destaca ainda que este nivel possui a menor rigidez no
planejamento e comumente sdo apresentadas por utilizarem apoio bibliografico,
pesquisa documental e entrevistas ndo-padronizadas. O autor afirma ainda que essa
pesquisa € comumente utilizada para assuntos pouco explorados, tornando-se mais

complexo formular hipéteses exatas e operacionalizaveis.

Diante disso, 0 proposto estudo € de natureza exploratoria, uma vez que nédo
tem o objetivo de quantificar variaveis, nem explicar fenbmenos distintos e, sim, uma
melhor aproximacao e contextualizacdo entre a Guerra do Iraque e as exportacdes de
frango brasileiro, bem como a necessidade do abate Halal para atendimento deste

mercado especifico.

3.1.3 Estratégias

O presente estudo ira utilizar trés estratégias principais: o estudo qualitativo
bésico ou genérico, pesquisa bibliogréafica e pesquisa documental.

Padua (2018) explica que a pesquisa bibliogréfica é embasada nos
conhecimentos de biblioteconomia e tem como principal caracteristica, apresentar
tudo o que ja foi escrito ou registrado acerca do tema de pesquisa proposto. A autora
destaca ainda que bibliografia e fonte se diferenciam, visto que a primeira compreende
todo o conjunto de obras diversificadas e composta por diversos autores a serem
utilizados na pesquisa; e a segunda diz respeito a efetivamente todos os autores
citados na pesquisa.

Padua (2018) cita ainda que, dentro da pesquisa bibliografica, o pesquisador
ird, comumente, se deparar com dois tipos de dados: os dados de carater
populacionais, econdmicos, geograficos e etc. e os dados especializados de cada
area do saber, essenciais para sua tese.

Merriam (1998, 2002) desenvolve os preceitos do estudo qualitativo basico ou
genérico, onde se tem as caracteristicas essenciais da metodologia qualitativa, porém
ndo se enquadram em um estudo de caso, estudo etnografico, grounded theory ou
gualquer outra modalidade especifica.

Para Merriam (2002), quatro caracteristicas fundamentais devem estar

presentes nos estudos qualitativos:
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a) Entender o significado que as pessoas atribuem ao seu mundo e as suas
vivéncias;

b) Destacar o pesquisador como principal forma de coleta e analise de dados;

c) A pesquisa é fundamentalmente indutiva;

d) Os resultados sédo expressos através de um relato rico e bem detalhado

sobre o processo de aprendizagem do fenébmeno.

Por fim, Padua (2018) designa que outro tipo de estratégia normalmente
utilizada é a pesquisa documental. A autora apresenta que tal estratégia € realizada a
partir da analise de documentos, contemporaneos ou ndo, cientificamente
comprovados. Cardoso (2000 apud Figueiredo, 2008), afirma que tais documentos
podem ser escritos ou ndo, caso dos filmes, fotografias e videos e séo utilizados como
fonte de informacéao, além de esclarecimentos acerca do tema de pesquisa e, caso se

faca necessario, servir de provas para o pesquisador.

No caso especifico deste trabalho, empregou-se o0 uso de pesquisas
bibliograficas a partir de teses, livros, artigos cientificos, e-books e periddicos para
estruturacdo do referencial tedrico, além disso, far-se-4 a utilizacdo da pesquisa
documental para o entendimento de exigéncias e processos do abate Halal, bem
como procedimentos de criacdo da ave e manuseio ao longo da cadeia produtiva, em

concordancia as regras estabelecidas pelo governo do Iraque.

3.1.4 Participantes do estudo

De acordo com Maranh&o (2009), as amostras qualitativas sdo desenvolvidas
a partir de visdes, pontos de vista, representacdes e valores relacionados a area de
estudo, através de alguém ou algo que possua dominio sobre o assunto em questéao.
Macedo, Galeffi e Pimentel (2009) citam ainda que a intencdo da delimitacdo dos
participantes do estudo esta interligada com as estruturas do sentido humano e busca
entender sua complexidade através de materiais ja disponiveis, mesmo que com
caracteristicas de incerteza ou indeterminacdo. Tal incerteza esta diretamente

relacionada com as visdes dos individuos estudados.

Maranhdo (2009) explica ainda que amostras aleatdrias sao normalmente

ineficazes para o propdsito do estudo e, sendo assim, usualmente, as amostras
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gualitativas sdo baseadas em individuos previamente selecionados e que possuem

caracteristicas relevantes para este estudo.

No caso do presente trabalho, realizar-se-a duas entrevistas, sendo uma com
a Gerente de Qualidade e outra com o Gerente Financeiro da empresa aqui indicada
como Alfa. A corporacédo esté localizada na regido da serra gaucha e € especializada
em cortes congelados de frango, além de possuir uma exportacdo amparada pelo
abate Halal e uma relacédo forte com a Republica do Iraque. A empresa Alfa exporta
cerca de 30% de todo o volume mensal. As entrevistas tém por objetivo identificar as
caracteristicas e especificidades do abate Halal no primeiro caso, e as complexidades

referentes as transac¢des bancarias entre Iraque e Brasil com a segunda entrevista.

3.2 PROCEDIMENTOS DE COLETAS DE DADOS

Marconi e Lakatos (2002) definem a entrevista como um encontro entre duas
pessoas, de modo que uma delas obtenha informacdes relevantes sobre determinado
assunto, mediante conversa de cunho profissional. Tais autoras definem que as
entrevistas se dividem entre estruturadas, ndo-estruturadas e painéis. A primeira diz
respeito a uma entrevista com roteiro previamente estabelecido; na segunda, tém-se
mais liberdade de fala entre entrevistado e entrevistador, mesmo havendo um roteiro
guia; e, por ultimo, painéis representam uma série de perguntas que serao repetidas
aos mesmos individuos de tempos em tempos, a fim de verificar a evolucdo nas

respostas.

Para Trivifios (1987), ha ainda outra estratégia: a entrevista semiestruturada.
De acordo com tal autor, neste modelo, o pesquisador teria questdes previamente
elaboradas, mas conta a liberdade de, ao longo da conversa, desenvolver outras em

busca da totalidade de compreensédo de determinado assunto.

De acordo com Minayo (2001), a entrevista consiste na conversa entre dois
individuos, porém nao se tratava de uma despretensiosa comunicacao e, sim, uma
pesquisa que visa entender a realidade do sujeito-objeto e como ele se insere em
determinado contexto e assunto. A autora destaca ainda que, este olhar cuidadoso
sobre as vivéncias do entrevistado tende a promover um material riquissimo e com

grande potencial de exploracao.
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Duarte (2004, p. 215) defende que as entrevistas se tornam essenciais
quando se faz necessario “mapear praticas, crengas, valores e sistemas
classificatorios de universos sociais especificos, mais ou menos bem delimitados, em

gue os conflitos e contradigdes ndo estejam claramente explicitados”.

Além das entrevistas, é possivel destacar que outro procedimento de coleta
de dados, sdo os questionarios auto-administrados. De acordo com Sampieri, Collado
e Lucio (2013), auto-administrado significa que o instrumento € disponibilizado
diretamente a quem ira respondé-lo, sem influéncia externa. Tais autores definem
ainda que tal modelo deve ser mais curto e objetivo, além de claro nas perguntas e

nas instrucdes, pois a possibilidade de correcéo e feedback se reduz ao minimo.

Baseando-se nisso, o0 presente trabalho utilizou dois métodos de coleta de
dados: o questionario auto-administrado e o roteiro de entrevista semiestruturado. O
guestionario auto-administrado foi utilizado visando obter informac8es diretamente do
Iraque, principalmente sobre a importacdo de frango brasileiro. Ja a entrevista
semiestruturada, foi aplicada juntamente aos Gerentes Financeiros e da Qualidade da
empresa Alfa, buscando informagdes mais completas e diversificadas sobre restricoes

financeiras e método de abate Halal.

3.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

A analise de dados, normalmente, é representada pelas pesquisas de cunho
guantitativo. Ja nas pesquisas qualitativas, ndo existem formulas a serem seguidas.
Gil (2008) apresenta trés etapas para a analise das informacdes: reducao, exibicéo,
concluséol/verificagdo. Ainda de acordo com o mesmo autor, a redugao consiste na
selecao e simplificagdo dos dados; j& a exibicéo significa organizar as informacdes de
modo que elas possam ser analisadas sistematicamente; por fim, a
conclusaol/verificacdo apresenta-se como uma revisao de todos os dados referentes
ao assunto e seus significados, buscando padrdes, semelhancas, diferencas e
explicagdes.

Tesch (2013), apdés ponderar sobre os diversos métodos de analise
gualitativa, descreve uma série de principios e praticas, sendo os principais: (i) a

analise ndo deve ser considerada a ultima fase do projeto; (ii) os dados devem ser
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segmentados em categorias sistematicas; (iii) a principal ferramenta intelectual é a

comparacao; e (iv) os resultados obtidos tornar-se-do uma sintese do mais alto nivel.

Baseado nos principios acima, a andlise dos dados néo pode ser feita apenas
no final do relatorio, ela deve ser exercida desde o referencial tedrico, observando-se
informacdes que contemplem o objetivo da pesquisa. Em virtude disso, ao longo de
todo o processo de pesquisa, diversas informacdes que sustentassem o objetivo deste

trabalho foram sendo coletadas e destacadas ao longo da elaboragéao.

hY

Minayo (1994) afirma que as maiores dificuldades referentes a andlise
gualitativa dos dados dizem respeito a ilusdo do pesquisador em ver os resultados, ao
fato do pesquisador se apropriar tanto do estudo a ponto de esquecer-se 0 que 0S
dados representam e, por fim, a dificuldade do pesquisador em relacionar as
informagbes obtidas com conhecimentos mais amplos, ocasionando um

distanciamento entre o referencial tedrico e a efetiva pratica.

Gil (2008) explana que a analise dos dados e sua intepretacdo estdo
interligadas, fazendo com que se obtenha um sentido mais amplo aos dados e se faca
a relacdo com teorias ja existentes. Tal autor, origina este pensamento a partir da
importancia de um referencial tedrico bem estruturado e rico em detalhes que néo
ajudem somente a nortear 0 assunto, mas como também possam ser utilizados

durante a analise dos dados.

Anteriormente, Bardin (2004) apresenta a importancia da analise de contetudo
e 0s métodos para tratamento destes dados. Esse autor destaca que os resultados
brutos devem ser testados e comparados com fatores ja apresentados durante a tese
e somente apds confirmada a veracidade é que o analista pode propor interferéncias

e argumentos entorno do assunto.

Deste modo, o presente trabalho utilizara as etapas apresentadas por Gil
(2008) como principal viés de andlise das entrevistas, bem como também usar-se-a
0s principios de Bardin (2004) e de Tesch (2013). Tais analises visam responder os
desafios e exigéncias do abate Halal, bem como sanar davidas sobre a eletronarcose
e a produtividade. Além disso, ressaltar os beneficios a exportacdo, quais sdo as
restricbes bancarias, formas de pagamento, documentos para cambio e incentivo
fiscal Brasil — Iraque. Por fim, destacar os meios pelos quais o produto € vendido ao

consumidor final, particularidades na importacdo e nos pagamentos e, finalmente,
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obter mais informagdes sobre o pré-Guerra, durante a Guerra e o pos-Guerra no

Irague no que tange as exportacdes de frango ao mencionado pais.

Figura 6 — Quadro resumo dos procedimentos metodolégicos

Delineamento

Processo
o Processo de de
Participantes .
Natureza Nivel Estratégia coleta de dados | analise
de dados
- Gerente de
- Estudo _
o Qualidade e _
qualitativo - Entrevista
o Gerente .
béasico ou _ _ semiestruturada; .
o Financeiro o Andlise
o .| genérico; - Questionario
Quialitativa | Exploratoério ) da empresa de
- Pesquisa auto- i
o Alfa; o Conteudo
bibliogréfica; administrado;
- Pesquisa - Documentos.
Importadores
documental. | _
iraquianos.

Fonte: Elaboragédo prépria (2020).
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4  ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo tem como principal objetivo apresentar a analise dos dados
coletados e dos resultados obtidos através da entrevista semiestruturada, do
guestionario auto-administrado e da pesquisa documental. De acordo com Gil (2008),
a andlise tem por finalidade ordenar e sistematizar as informac¢fes obtidas, visando
responder aos objetivos propostos inicialmente. Tendo em vista essa definicdo nesta
etapa, utilizar-se-a a andlise de conteudo para entender e aprofundar a qualidade de

interpretacdo dos dados obtidos.

Nesta primeira parte, serdo apresentados os dados das entrevistas realizadas
com a gerente de qualidade e com o gerente financeiro da empresa Alfa, as quais
visava responder quais eram as particularidades do abate Halal e da eletronarcose,
além de evidenciar os beneficios fiscais a exportacao e demais informacdes referentes
a procedimentos bancarios envolvendo o Iraque. Para tanto, realizou-se a
categorizacao do conteudo, tendo em vista o instrumento aplicado nesta etapa (roteiro
de entrevista semiestruturado), bem como as respostas obtidas, possibilitando-se
melhor organizagdo e andlise dos resultados. O conteudo foi classificado nas
seguintes categorias: abate Halal, eletronarcose e abate Halal versus eletronarcose;
beneficios a exportacéo e a viabilidade de pagamentos da Republica do Iraque; e, por

fim, a importac&o de frango brasileiro e a Guerra do Iraque.

4.1 ENTREVISTA COM A GERENTE DE QUALIDADE

A seguinte entrevista foi realizada com a Gerente de Qualidade da empresa
Alfa. A entrevista foi desmembrada em categorias e essas categorias fracionadas em

subcategorias, considerando o assunto de cada uma das questdes desenvolvidas.



Quadro 1 — Abate Halal

Surgimento do interesse de

obtencéo do selo Halal

O mercado arabe estava em ascensao.

Desafio a implementacdo do

abate Halal

Um dos maiores desafios encontrados foi como
comprovar o uso da ragcao vegetal, exigida

pelos paises arabes.

Possibilidade de contaminacéo
do

legislacao Halal

produto segundo a

Dentro da industria diversos produtos utilizam
aditivos e ingredientes que vao contra o
indicado na legislacdo Halal. Esses produtos
da Mashbouh

(questionavel / duvidoso),

fazem parte categoria

Categoria Mashbouh

- Glicerina pode ser tanto de origem vegetal ou
animal,

- L-Cisteina pode ser obtido através de cabelo
humano, pelo de porco, pena de pato, petréleo

e vegetal.

Produtos contaminados com Haram (ilicito),

como a carne de porco, apo0s seu

processamento:

- Na constituicdo do suco de maca e do vinagre,
pode ser utilizado a gelatina de porco como
clarificante;

- O alcool pode estar presente nos aromas

utilizados na industria.

Criacdo do frango

O abate Halal compreende todo o processo
produtivo da ave. Por exemplo, substancias
destacadas na categoria Mashbouh ndo podem

ser utilizadas nem mesmo na criacdo da ave.

Contratacao e treinamento de

pessoal

Os chamados sangradores (quem trabalha na
sangria), sao brasileiros ou estrangeiros,
mugulmanos, judeus ou cristdos, nascidos ou

praticantes do Islamismo. O supervisor do

50
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7

abate Halal é encarregado de treinar tais
funcionarios de acordo com o requerido na

pratica Halal.

Fonte: Elaboracao prépria, a partir da entrevista (2020).

Como mencionado acima, a gerente de qualidade da empresa Alfa, aponta
sobre o surgimento do interesse no abate Halal: “recordo que o mercado Arabe estava
em ascensao e por isso era muito importante manter o Halal”. Tal constatacéo esta
de acordo com o que foi previamente apresentado pelo Globo Rural (2018), em que a
cada 100 kg de carne exportados pelo Brasil, 49 kg foram para paises islamicos.
Essas informacgdes corroboram com a importancia da obtencao de um selo Halal para

as aves abatidas no frigorifico.

No que tange os desafios a implementacao do abate, a profissional traz a tona
“‘que a questdo da comprovacédo de racdo vegetal para alguns mercados era um
desafio”. Em consonancia ao apontado pela entrevistada, Rostagno et al. (2002)
destacam que a racdo vegetal € um composto de milho, farelo de soja, sorgo, farelo
de arroz e o farelo de gérmen de milho. Alguns autores apontam que a racéo vegetal
diminui a produtividade do frango, outros discordam. Em conversa com a gestora, ela
aponta que a racao vegetal tem menor valor energético para o frango e, sendo assim,
exige que a ave se alimente com maior frequéncia. A mesma complementa que
analisando o valor do milho e dos demais compostos vegetais, a racdo passa a ter um
custo alto para a industria.

Dentro desse contexto, foi afirmado para a entrevistada que o abate Halal
possui diversas substancias consideradas como Haram (proibidas) e lhe foi
guestionado se dentro da industria havia a possibilidade de contaminacdo. Ela
destaca que o0 ndo consumo se deve a crengas e questdes religiosas e aponta ainda
que “existem inumeros produtos industrializados que utilizam aditivos e ingredientes
gque podem trazer perigos, pois pertencem a categoria Mashbouh
(questionavel/duvidoso)”.

A categoria Mashbouh apontada pela entrevistada € uma relacdo que designa
produtos de origem animal, aquéaticos, plantas, bebidas, OGM, sangue e derivados de
sangue de animais ou humanos, aditivos alimentares, enzimas ou micro-organismos

gue sao proibidas pela legislacdo Halal. Essa relacao, também chamada de produtos
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nao Halal (Anexo A), demonstra a grande possibilidade de contaminagao dentro da
industria, seja ela um frigorifico ou ndo, e amplia a importancia de os gestores
industriais estarem atentos aos diversos quimicos que utilizam na fabricagcdo ou
manipulacdo da ave.

A profissional apresenta, ainda, elementos que podem ser de indmeras
origens de extragdo, como () glicerina que pode ser tanto de origem vegetal quanto
animal; e (Il) L-Cisteina, um aminoacido ndo essencial que pode ser preparado a partir
de cabelo humano, pelo de porco, pena de pato, etc. Ademais, a entrevistada salienta
produtos de origem Halal que sdo contaminados com Haram (ilicito), como as bebidas
alcéolicas, a partir de seu processamento. Por exemplo: Na constituicdo do suco de
maca e do vinagre, pode ser utilizado a gelatina de porco como clarificante; a gelatina

de porco, também pode ser usada em iogurtes, biscoitos, barras de cereal.

Prévio ao processo produtivo, a entrevistada destaca que “as regras de abate
Halal devem ser seguidas em todas as etapas, desde a obtencdo da matéria prima
até a estocagem do produto final”. Assim sendo, as mesmas substancias proibidas na
indastria, ndo podem ser utilizadas em todo o processo desde a fecundagéo do ovo,

criacao do frango e posterior abate.

Anteriormente, Bridi et al. (2012, p. 2452) apontam que de acordo com o abate
Halal: “o animal deve ser sacrificado fazendo um corte no pescoco em forma de meia
lua”. Em consonancia a isso, a entrevistada destaca que os responsaveis pela
execucado do corte sdo chamados de sangradores. Segundo a mesma “eles s&o
brasileiros ou estrangeiros, muculmanos, judeus ou cristdos, cientes dos
requerimentos relacionados ao abate e s&o treinados quanto aos requisitos do
mesmo”. Deste modo, é determinante que para que 0 abate siga exatamente a
legislacéo islamica, os sangradores devem ser, além de treinados, praticantes da
religido. Inclusive, tais profissionais ndo devem consumir nenhum dos produtos tidos

como Haram (proibidos).

Por fim, é perceptivel que a categoria analisada salienta consideravelmente
as substancias que ndo seguem a legislacao Halal e destaca a importancia de se ter
um controle sobre as mesmas, evitando ir contra as leis maximas do islamismo, como,
por exemplo, ndo consumir suinos ou ingerir bebidas alc6olicas. Na sequéncia,

apresentar-se-a outro método de abate, utilizando a insensibilizacdo da ave.
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Quadro 2 — Eletronarcose

Funcionamento As aves sdo submersas em um tanque com agua e corrente
elétrica. O procedimento deixa as aves inconscientes de
forma a fazer com que durante a sangria, as aves nao se

debatam ou sofram.

Contraindicacdo | A eletronarcose é proibida para alguns paises, pois existe a
teoria de que as aves ja morrem durante o procedimento. Tal
informacéo ja foi desacreditada por diversos estudos, mas ha

paises que ndo mudam seu posicionamento a esse respeito.

Fonte: Elaboracao prépria, a partir da entrevista (2020).

7

Aghwan et al. (2016) expde que a eletronarcose € um método de
insensibilizacdo através de corrente elétrica. Em concordancia ao exposto, a
entrevistada complementa que o choque insensibiliza as aves, tornando as mesmas
inconscientes por um curto periodo para realizacdo da sangria de forma facilitada,
garantindo o bem-estar das mesmas. Nakyinsige et al. (2012) traz a tona que, na
maioria dos paises muculmanos, a pratica é proibida. De forma semelhante, Aghwan
et al. (2016) salientam que alguns paises praticantes da religiao islamica, aceitam os

métodos de insensibilizacdo, desde que o frango se encontre vivo na hora do corte.

Em consonancia a isso, Anne traz que “ha mercados para os quais nao é
possivel a realizacdo da eletronarcose devido a legislagédo destes paises”. Ela aponta,
ainda, que “ha uma crenca de que as aves morreriam com o choque; estudos
desmentem isso, mas ainda assim ha restricdes”. Assim sendo, € notavel que as
indastrias que produzem o frango para abate, podem se utilizar da eletronarcose como
uma forma de aumentar a produtividade e, até mesmo, o rendimento do produto, visto
gue a ave esta inconsciente no momento do seu abate, porém tal atitude representa

ir-se contra o preceito Halal.

Tais andlises levam a questionar quais seriam as vantagens e as

desvantagens de cada um dos métodos de abate apresentados.

Quadro 3 — Abate Halal versus Eletronarcose

Vantagens da Eletronarcose Vantagens do Abate Halal




54

Como a ave nao se debate durante a | O produto tem maior valor agregado,
sangria, por estar sobre efeito da | muitas vezes compensando o produto
eletronarcose, a qualidade visual do | perdido nas condenacgdes do Servico de

frango € melhor. Inspecéo Federal.

Desvantagens da Eletronarcose Desvantagens do Abate Halal

Comercialmente falando, o valor | O processo deve ser feito manualmente.
agregado ao produto € menor. Deste modo, € necessario um nimero de
funcionarios muito maior para manter a

linha de produgao no ritmo normal.

Fonte: Elaboragédo propria, a partir da entrevista (2020).

Para Bridi et al. (2012), o abate Halal eleva drasticamente os niveis de
estresse do animal, além de aumentar o descarte de algumas partes da ave, por
hemorragias ou marcas de abate. Em concordancia a isso, a profissional entrevistada
destaca que uma das vantagens da eletronarcose é que “as aves nao se debatem na
sangria, o nivel de hematomas é muito inferior, a qualidade visual da carcaca € melhor
e as condenacdes de partes da carcaca sdo menos frequentes”. A entrevistada
aponta, também, que o abate Halal tem como principal vantagem o produto ser
comercialmente muito mais valorizado, muitas vezes compensando as perdas. Assim
sendo, 0 método a ser escolhido varia com 0s objetivos propostos pela empresa —

maior produtividade ou maior preco.

E inegavel que a empresa deve avaliar também as desvantagens de cada
método. A gestora aponta que na eletronarcose “os precos praticados normalmente
sao inferiores”. Em contrapartida no abate Halal, “0 numero de sangradores
necessarios para processo manual de sangria (sem eletronarcose) é muito maior para
manter o abate em velocidade normal’. Deste modo, dadas as desvantagens de cada
meétodo é notavel que a empresa vai perder em algum ambito. A eletronarcose néo é
de grande valia em se tratando do valor do produto final, porém a rentabilidade da ave
€ maior, visto que ndo ha tantas perdas por condenacdo do Servico de Inspecédo
Federal. Ja o abate Halal possui sim um valor de mercado maior, porém exige um
namero maior de funcionarios, gerando um gasto maior de mao-de-obra para a

empresa.
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Por fim, a empresa deve investigar o melhor método a ser aplicado, em virtude
dos propoésitos que busca atingir. E evidente, a partir dessa anélise, que algumas
empresas combinam os dois métodos, utilizando as vantagens de cada um desses.
Combinar os dois é ir contra a legislacdo Halal para a maioria dos paises, como o
Iraque, que seguem a lei Islamica. Isso significa colocar, ndo somente, em risco toda
a operacdo Halal usada pela empresa, como também a credibilidade da mesma

perante o mercado arabe.

4.2 ENTREVISTA APLICADA AO GERENTE FINANCEIRO

Esta secdo se dedica a anadlise dos principais resultados obtidos a partir de
entrevista aplicada junto ao Gerente Financeiro da empresa Alfa. O contetdo
resultante da mesma foi classificado em categorias e essas desmembradas em
subcategorias, considerando o assunto de cada uma das questdes debatidas com o
entrevistado.

Dentro dos topicos desenvolvidos junto ao entrevistado, o primeiro trazido a
tona se refere aos beneficios que um abatedouro tem em exportar seus produtos,
além dos incentivos fiscais que a legislacdo garante aos mesmos. Do mesmo modo,
buscou-se investigar a Turquia como pais de transbordo e principal remetente das

ordens de pagamento provindas do pais de estudo.

Quadro 4 — Beneficios a exportacdo

Vantagens de exportar As principais vantagens giram em torno do
ingresso em novos mercados, melhora da
produtividade e qualidade dos produtos, além dos

beneficios junto ao setor bancario.

Incentivo Fiscal para o setor | Nao ha incidéncia de ICMS, PIS e COFINS, além
avicola de o IPI ser imune. Especificamente para a
exportacdo, uma vantagem é a Desoneracdo da
Folha de Pagamento e a outra € que, ao comprar
insumos com créditos de PIS e COFINS, sao

gerados novos créditos que sado divididos entre
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mercado interno e exportacdo e podem ter seu

valor recuperado junto a Receita Federal.

Incentivo fiscal Brasil — Iraque | Nao existe uma negociacdo especifica entre os
dois paises. Os mesmos beneficios sdo aplicaveis

a qualquer que seja o pais.

Fonte: Elaboragédo propria, a partir da entrevista (2020).

O gestor destaca “o acesso a novos mercados, melhora da produtividade e
da qualidade dos produtos, menor dependéncia do mercado interno, incentivos fiscais
e acesso a linhas de crédito bancario especificas”. Tal informacao se assemelha ao
conteudo disponivel junto ao site Aprendendo a Exportar (2018), de que as
exportacdes propiciam uma melhora na geragao e qualidade da méo-de obra, entrada
de divisas e evolugéo e aprimoramento do parque fabril.

No que tange aos incentivos fiscais para o frigorifico, o entrevistado destaca
gue a empresa € livre de pagamento dos 4 principais impostos do pais: ICMS,
PIS/PASEP, COFINS e IPI. Levando em consideracdo apenas os tributos acima
mencionados, a vantagem da exportacdo esta no ICMS, que, ao exportar, a empresa
ndo tem o débito de 7% de ICMS que teria se vendesse no mercado interno.
PIS/PASEP, COFINS e IPI ndo afetam caso o produto seja ou nao exportado, pois

também nao tém débito, mesmo a venda sendo feita no mercado nacional.

O profissional destaca ainda que outra vantagem da exportacdo € a
Desoneracdo da Folha de Pagamento, pois as exportacdes contribuem para o
percentual desonerado, mas sobre ela, a empresa nao precisa recolher 1% de INSS,
ja se o frango for vendido no mercado interno, sobre essa receita seré recolhido 1%
de INSS. Ademais, outro beneficio se refere a compra de insumos com créditos de
PIS e COFINS, em que os mesmos sao rateados entre Receita de Mercado Interno e
Exportacéo e, os vinculados ao mercado interno, sdo os que possuem maior facilidade

de recuperacéo, através de PER/DComp de Ressarcimento.

Mais préoximo ao proposito dessa pesquisa, 0 entrevistado aponta que nao
existe um relacionamento especifico entre Brasil e Iraque, se tratando de acordos
comerciais. Sendo assim, ele indica que todos os beneficios sédo aplicados igualmente
a todos os paises ao qual a empresa se relaciona. Assim como exposto, € notavel a

importancia que a exportacdo demonstra ter no ambito fiscal de um frigorifico, visto as
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diversas vantagens gque a mesma tem relacionado aos impostos nao incidentes,
desoneracao e ressarcimento dos valores.

Em um segundo momento e, buscando maior proximidade ao objetivo deste
estudo de investigar a Turquia como pais de transbordo e remetente das ordens de
pagamento do Iraque, o quadro a seguir aponta informacdes, através das experiéncias
do Gestor Financeiro da Alfa, sobre o fluxo de pagamentos para a Republica do
Iraque, a Turquia como remetente das ordens de pagamento e, no ambito cambial, os
documentos necessarios para fechamento do cambio e dificuldades incidentes no

procedimento.

Quadro 5 — Viabilidade de pagamentos da Republica do Iraque

Fluxo de pagamentos Alguns bancos possuem restricbes referentes a
pagamentos provenientes do Iraque, ocasionando
maior demora na confirmacao do valor na conta da
empresa e dificuldade no fechamento de operacdes

bancarias.

Turquia como remetente de | Os importadores iraquianos usam empresas
pagamentos parceiras na Turquia para efetuar seus
pagamentos, visto que a Turquia ndo € restrita

pelos bancos brasileiros.

Documentos para | Esporadicamente, alguns bancos solicitam o envio
exportacao de declaracBes assinadas pela propria empresa,
confirmando a veracidade da venda e os valores

exportados.

Fonte: Elaboragédo propria, a partir da entrevista (2020).

No que que diz respeito ao Iraque, o entrevistado ressalta que os bancos, em
virtude dos conflitos ocorridos no pais, possuem restricdes em receber/operar com
valores provenientes do Iraque, o que dificulta o fechamento de operacdes de cambio
livre ou a liquidacdo de contratos de ACC com essas ordens. Tal explicacdo se
aproxima ao que Fontenelle (2013) salienta, quando em 1990, a ONU impds sancdes
econdmicas para o Iraque. E perceptivel que, mesmo com o passar dos anos e as

mudancgas ocorridas, tanto no Iraque, quanto nas san¢des impostas pelo Comité de
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Segurancga, atraves da resolucdo 1.483, de 22/05/2003, que estabelece que o petréleo
iraquiano deve ser comercializado nos mesmos padrdes internacionais e que 0s ativos
econdmicos do antigo governo de Hussein, devem ser imediatamente congelados,
entre outras informacdes, 0s bancos mantém certas ressalvas em valores
provenientes do pais.

E neste ponto que a Turquia entra como uma possivel remetente das ordens
de pagamento, provindas do pais de estudo. O entrevistado destaca que os
importadores iraquianos se utilizam de parcerias com empresas da Turquia ou mesmo
suas filiais, sediadas no pais, e efetuam pagamentos através dessas, diminuindo
consideravelmente as restricdes junto aos bancos brasileiros, quanto ao recebimento
e confirmacéo das divisas.

Deste modo, as operacfes de exportacdo sdo amparadas por uma série de
documentos. O entrevistado aponta que, além dos documentos normais inerentes a
um fechamento de cambio, alguns bancos solicitam declaracbes da empresa,
confirmando de que realmente houve a venda do produto, e que os valores recebidos,
se originam dessa negociacdo. Por fim, o entrevistado acredita que o Iraque
demonstra ser um pais que vem sendo melhor recebido pelo setor bancario brasileiro,
mas ainda tem muito a que evoluir. Ele afirma ainda que um relacionamento bilateral
entre os dois paises deveria ser explorado e desenvolvido para beneficio préprio de

ambos.

4.3 QUESTIONARIO APLICADO AOS CLIENTES IRAQUIANOS

Tendo em vista que dois dos objetivos especificos do presente estudo séo
analisar o lraque em um pré-guerra e poOs-guerra, focando, principalmente, nos
motivos que iniciaram o conflito e investigar como a guerra afetou no consumo de
frango no pais estudado, nesta secdo, procurar-se-a apresentar 0s principais
resultados decorrentes da aplicacdo de questionarios que foram auto-administrados
junto a distribuidores/importadores iraquianos, aos quais tratar-se-a como Empresa A
e Empresa B. Ambos os entrevistados sao donos das empresas que embasam esse

guestionario e possuem uma experiéncia de 20 anos no mercado lraquiano.

O questionério foi segmentado em categorias e essas desmembradas em

subcategorias, levando-se em consideracdo o assunto pertinente de cada uma das
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questdes apresentadas aos entrevistados. O quadro abaixo exposto vem com o

objetivo de identificar os principais pontos deste trabalho, junto a quem realmente

viveu a Guerra do Iraque e esta presente diariamente no ambito do mercado iraquiano.

Quadro 6 — Importagcao de frango brasileiro

Interesse pelo produto brasileiro

Empresa A

Empresa B

Apés um surto mundial de gripe
aviaria, o Brasil era o Unico pais que
podia atender a demanda nas
condi¢cbes necessarias do mercado,

se tornando um grande parceiro.

A empresa comprava dos EUA e,

durante uma feira, a mesma
encontrou um estande de empresas
brasileiras. O interesse surgiu e,
sendo assim, a empresa passou a

adquirir produtos brasileiros.

Principais produtos importados

Empresa A

Empresa B

Os principais produtos importados sao
shawarma (frango inteiro sem 0sso e
com pele), peito com osso e frango

inteiro (griller).

Os principais produtos importados sao
shawarma, asas, peito com 0sso, filé

e frango inteiro (griller).

Opinido dos iraquianos sobre o produto brasileiro

Empresa A

Empresa B

O produto brasileiro vende rapido,
porém ha muitas empresas que
competem no mercado, dando maior

risco ao negocio.

O produto brasileiro é um dos
preferidos dos iraguianos devido a

qualidade.

Distribuicdo do produto

Empresa A

Empresa B

A empresa trabalha com uma cadeia
que envolve importador, distribuidor,
entre outros até efetivamente chegar

ao cliente final.

A empresa possui distribuidores por
todo o Iraque, além de fazer venda a

clientes finais também.
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Obtencao da licenca de importacao

Empresa A Empresa B

A empresa ndo vé problemas em | Em caso de alguma doenca aviaria, é
obter a licenca, inclusive afirma que a | mais complicado se obter a licenca.

mesma nao é obrigatoria.

Dificuldades na importagao

Empresa A Empresa B

A empresa aponta que a maior | As principais dificuldades s&o a data
dificuldade s&o as flutuacées do | de validade do produto, o tempo de
mercado e as relagbes entre o |transito do navio e a rapidez com que

comprador e o produtor. 0 mercado muda.

Dificuldade no envio de pagamentos

Empresa A Empresa B

A empresa afirma que é complicado | Quando o fluxo de dinheiro no
efetuar o pagamento, por isso 0s | mercado esta baixo, enviar
importadores utilizam suas filiais em | pagamentos se torna mais

outros paises do Oriente Médio. complicado.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Inicialmente, foi questionado a ambas as empresas quando houve o
surgimento do interesse pela importacao de frango brasileiro. A empresa A destaca
gue o interesse surgiu logo apos um surto de gripe aviaria que o mundo foi acometido,
visto que o Brasil era o Unico livre da peste e capaz de atender as demandas
necessarias nos quesitos preco e qualidade do produto. J4 a empresa B, assume que
se interessou nos produtos brasileiros ao participar de uma feira nos Estados Unidos.
Essa feira foi o primeiro contato entre a empresa B com os frigorificos brasileiros e, a

partir disso, a relagcéo foi estabelecida.

Foi questionado as empresas quais eram 0s produtos que elas mais
buscavam. A exemplo do que foi exposto, ambas empresas buscavam peito com
0SS0, asas, filé e frango inteiro, mais especificamente, o griller, um tipo de frango em
gue o peso gira entorno de 900gr a 1,3kg (Anexo B). Devido ao consideravel nimero
de itens identificados, as empresas opinaram sobre a aceitacdo do produto brasileiro

junto aos clientes iraquianos. A empresa A relata que o produto brasileiro tem venda
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facil devido a sua aceitagdo, porém ha muita concorréncia. De forma semelhante, a
empresa B aponta que o frango brasileiro € um dos mais aceitos no mercado e
preferido dos iraquianos, em virtude do sabor e qualidade apresentados. E importante
destacar que devido a preferéncia do produto brasileiro pelos iraquianos, a
concorréncia se torna maior, mas também se destaca um mercado que pode ser cada

vez mais explorado.

Além da opinido dos iraquianos, é necessario entender, também, a forma com
gue o produto chega até eles. A exemplo disso, as empresas assumem que possuem
tanto distribuidores, quanto venda direta aos clientes finais, propagando o produto
brasileiro através do pais. De forma semelhante, ambas empresas destacam que néo
h& maiores problemas envolvendo a obten¢éo da licenca de importagédo, exceto em

casos de doencas aviarias ou alguma regulamentacéo especifica do governo.

Ainda sobre a importacdo dos produtos, a empresa A aponta que a flutuacao
de precos € o principal problema na compra de mercadorias brasileiras e, caso nao
haja uma boa relagdo e comunicagao entre importador e exportador, o relacionamento
de ambos pode ser extremamente afetado. De outro ponto de vista, a empresa B
indica que a data de validade do produto, tempo de transito do navio e a volatilidade
do mercado na questéo dos precos, sdo as principais dificuldades encontradas na
importagao.

No que compete as dificuldades relacionadas ao envio de pagamentos, a
empresa B assume que o maior problema se da quando a entrada de divisas esta
baixa no Iraque, gerando uma defasagem no fluxo de caixa dos importadores. J& a
empresa A, destaca que o envio de pagamentos nao é facil e, por isso, as empresas
optam por utilizar suas filiais na regido do Oriente Médio. Tal informacdo vai ao
encontro do que foi informado pelo gerente financeiro da empresa Alfa sobre a relagcéo

entre Iraque e Turquia para envio desses valores.

Por fim, vale ressaltar que o Iraque é um pais de grande diferenca cultural em
relacdo ao Brasil, mas possui uma importante fatia de mercado a ser explorada, visto
gue o produto por si jA tem uma boa imagem no mercado, garantindo sua aceitacao,
caso 0s procedimentos e qualidade se mantenham no nivel a que jA vem sendo

produzido.

A seguir, analisar-se-a a Guerra do Iraque através das informacdes obtidas

com os entrevistados. Para tal, buscou-se investigar o Iraque em um pré-guerra e pos-
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guerra, focando, principalmente, nas consequéncias que a guerra gerou para o pais e

a diferenca da importacao de frango, antes e ap0s a guerra.

Quadro 7 — Guerra do Iraque

A importagéo de frango antes da guerra

Empresa A

Empresa B

A empresa diz que, antes da Guerra,
era um dos maiores importadores de

frango do Brasil.

Antes da guerra, havia poucas

empresas que importavam frango.

Hoje a concorréncia € maior.

Consequéncias da Guerra do Iraque

Empresa A

Empresa B

Previamente a Guerra, o poder de
compra era alto e os pregos eram
melhores. Uma das consequéncias
mais importantes foram que os direitos
aduaneiros de guerra e as tarifas de
desembarago aumentaram,
consequentemente o pre¢o do produto

ficou maior para o importador.

A guerra significou alta demanda de
produtos, pois a empresa em questao
era uma das poucas companhias que
tinham caixa e liberdade para comprar
Com a
de

mercado diminui, a demanda mantém-

produtos. guerra, a

disponibilidade produtos no
se a mesma ocasionando uma falta de

produto no mercado.

A importacdo de frango apds a guerra

Empresa A

Empresa B

As taxas de importacdo aumentaram, o
que gera um custo maior para o0
comprador final. Além disso, ele
destaca as politicas de dumping no
produto brasileiro. A empresa inclusive
sugere que dever-se-a planejar uma
estratégia para que o0s volumes e
precos mantenham-se estaveis, dando

maior credibilidade ao mercado.

A empresa acredita que apos a guerra,
0S iraquianos puderam provar o
produto brasileiro, aumentando o

consumo do mesmo.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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No que tange as informacdes obtidas sobre o Iraque, ambas empresas tém
pontos de vista diferentes dentro do vivido por cada uma no periodo pré-guerra. A
empresa A destaca que antes da Guerra, eles eram um dos maiores importadores de
frango brasileiro no Iraque. J& a empresa B, aponta que, além de ser um grande
importador, eram poucas as empresas que tinham patrimonio suficiente para importar
o produto do Brasil. Deste modo, € pertinente apontar que a concorréncia no periodo
era consideravelmente menor. Seguindo o preceito da oferta e demanda, o valor do

produto era mais alto, além de nao haver tanta disputa por fatias de mercado.

Em concordancia ao supracitado, a empresa A cita que, no periodo pré-
guerra, as condicBes de vida da populacdo eram melhores, além de os precos
praticados também serem mais altos. Eles complementam ainda que como principal
consequéncia da guerra, 0 governo sobretaxou as importacées e alterou os direitos
aduaneiros em funcdo da guerra. Deste modo, o valor do produto a ser pago pelo
importador encareceu e, consequentemente, a possibilidade de importagéo tornou-se
menor no periodo. Por outro lado, a empresa B explica que a Guerra significou alta
demandas de produtos e, por serem uma das poucas empresas com fluxo de caixa
disponivel no periodo, eles puderam manter as importacdes. Os gestores da empresa
B acreditam que qualquer que seja a instabilidade do mercado, a demanda se altera
na mesma propor¢cdo para mais, pois o numero de companhias que possuem

estabilidade é diminuto.

Para a empresa A, 0 po6s-guerra trouxe instabilidade, uma grande
concorréncia e um custo maior para a importacdo do produto. Além disso, eles
apontam a politica de dumping utilizada pelos brasileiros para que o produto tenha um
valor mais alto de venda. O MDIC (2020) explica que a préatica de dumping ocorre
guando o preco da exportacdo é inferior ao valor normal do produto, deste modo,
gerando uma diferenciacao de valores que é considerada desleal dentro do comércio
internacional. De outro ponto de vista, a empresa B, indica que o pds-guerra permitiu
gue o produto brasileiro fosse ainda mais conhecido no mercado e seu consumo

aumentasse consideravelmente.
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4.4 ESTATISTICAS DO SETOR DE FRANGO

Considerando que um dos objetivos especificos deste trabalho € analisar
como a guerra afetou o mercado de frangos no pais estudado, buscou-se informacgdes
de cunho estatistico no site Comex Stat, visto que esse reunia dados desde 2003 até
2020 sobre as exportacdes de frango. A NCM usada para consulta é a 0207.14.00,
gue trata de carnes e miudezas, comestiveis, frescas, refrigeradas ou congeladas, das
aves da posicao 0105 - De galos ou de galinhas: - Pedacos e miudezas, congelados.

O gréfico abaixo vem com o objetivo de compilar os valores FOB exportados

para o Iraque, pelo Brasil, entre 2003 e 2020, em ddlares americanos.

Figura 7 — Valores FOB (USD) exportados para o Iraque (2003-2020)
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Fonte: Fonte: Elaborado pela autora (2020), com base nos dados do site Comex Stat.

E importante ressaltar que os primeiros anos da anélise, de 2003 a 2006, trata-
se do periodo da Guerra do Iraque, em que além dos conflitos, o pais passava por
uma série de mudancgas, tanto na politica, quanto no ambito social, em que novos
governos eram implementados, as guerras civis permeavam a sociedade e, em 2006,
Saddam Hussein continuava sob custodia dos EUA. Apds a morte do ditador, em
2007, o numero de exportacBes cresceu a volumes consideraveis e, assim,

consecutivamente até o ano de 2019, que as exportacdes saem de aproximadamente
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USD 84,6 milhdes (em 2018) e, em 2019, atingem praticamente USD 132,9 milhdes,
um aumento de 57%, de acordo com os dados do site Comex Stat (2020).
Finalmente, vale analisar os valores exportados entre 2019 e 2020 (até abril).
A média estimada por més no ano de 2019, foi de USD 11,07 milhdes, ja em 2020, o
valor foi de USD 9,1 milhdes (COMEX STAT, 2020). Isso demonstra entorno de USD
2 milhdes a menos nos primeiros 4 meses do ano e isso esta totalmente intrinseco ao
ocorrido no fim de 2019 e inicio de 2020, em que Estados Unidos e Ird trocaram
ataques, utilizando o solo iraquiano. Essa instabilidade abalou o mercado, que por

garantia manteve o dinheiro no proprio pais e evitou as importacdes.

4.5 RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DA ANALISE DOCUMENTAL

A presente sec¢ao visa categorizar os documentos obtidos sobre o processo de
exportacdo, de modo a subdividi-los em categorias que ser&o analisadas e discutidas.
O método a ser utilizado € a analise de conteudo seccionando as informacdes em:
Normas Internas e Exportacfes para o Iraque. Além de organiza-los por assunto, 0s

mesmos foram distribuidos obedecendo a ordem cronoldgica de sua publicacéo.

Quadro 8 — Legislacao incidente aos frigorificos

Habilitacdo do IN 27/2008 28/08/2008 Procedimentos
estabelecimento operacionais  para
habilitagao das

plantas interessadas
em exportar ou
importar seus
produtos e para as
auditorias ou
supervisoes para
verificacao do
cumprimento das

normas sanitarias
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incidentes nos

paises de destino.

Habilitacdo do

estabelecimento

Memorando N°
67/2015/GAB/DIPOA

10/03/2015

Memorando para
envio do Manual de
Habilitacbes de
Estabelecimentos
brasileiros para
Exportacéo,

complementar a IN

27/2008. Tal
documento busca
instruir tanto 0

Servico de Inspecédo
Federal, quanto a
equipe diretiva da

indUstria, no que

tange 0S
procedimentos e
aprovacoes

necessarias para a
exportagao de

proteina animal.
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Transito de IN 23/2018 26/07/2018 | Esta instrucdo visa instituir os
Mercadorias procedimentos para o transito
de matérias-primas e produtos
de origem animal, bem como a
certificacao sanitaria de
respaldo em todas as fases do
processo produtivo, além de
garantir a conformidade
sanitaria, de identidade,
gualidade e de rastreabilidade
requeridas para as matérias-
primas e os produtos de origem
animal, para o fim a que se

destina (exportacdo ou nao).

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Antes de se estabelecer um mercado a explorar, € necessario que a empresa
esteja apta a exportar seus produtos. O primeiro documento é a IN 27/2008 em que
constam as principais informac¢des sobre a habilitacdo do estabelecimento para a
exportacdo. Esta instrugdo visa esclarecer informagbes sobre a concessédo de
autorizacdo para emissdo de certificagdo sanitario internacional e 0s requisitos
sanitarios especificos de cada pais, além da lista de empresas que atendem tanto a
legislacdo nacional, quanto os que estao habilitados a exportar seus produtos para

paises ou bloco de paises que apresentam requisitos sanitarios especificos.

Ja o Memorando N° 67/2015/GAB/DIPOA, traz um manual para que as
indastrias possam adaptar, internamente, a empresa para 0s requisitos necessarios
para 0s paises que a empresa visa atender. Esses requisitos podem ser desde layout
da fabrica até analises quimicas a serem executadas no produto antes da exportacao.
Esse memorando € complementar a instrucdo mencionada anteriormente e abrange
itens que o servico de inspecéo federal (SIF) deve atender antes de submeter a
habilitacdo. De forma semelhante, Fontes (2017) afirmava que, além de estar de
acordo com o estabelecido pelos 6rgaos federais, é através dos SIFs que a vistoria

fisica dos lotes é realizada e atestada sua integridade.
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A IN 23/2018 modifica grande parte das regras anteriormente estabelecidas
sobre o transito de mercadorias e passa a exigir um novo documento, a declaracao
de conformidade de produtos de origem animal — DCPOA. A instrucédo busca instruir
os procedimentos para o transito de matérias-primas e produtos de origem animal,
dando respaldo a toda a cadeia logistica do produto até a emissédo do certificado
sanitario internacional. Dessa forma, a empresa deve ter todos os respaldos por parte
do SIF para entdo ir em busca da habilitacdo para o Iraque. A seguir, apresentar-se-a

os respaldos documentais especificos para a Republica do Iraque.

Quadro 9 — Exportacfes para o Iraque

Requisitos CIRCULAR N° 22/02/10 | Reconhecimento de firma de
para documentos relacionados as
Exportacdo |43/2010/CGPE/DIPO exportacOes brasileiras para o
para o A Iraque pelo Ministério das
Iraque Relagdes Exteriores do Brasil.

Cancela e substitui a circular
N°620/2009/CGPE/DIPOA.

Requisitos CIRCULAR N° 27/11/2012 | Manual emitido pela
para 743/2012/CGPE/DI embaixada do Iraque em
Exportagéo POA Amman, que constam
para o informacdes sobre as
Iraque embalagens, tanto primaria

quanto secundaria e como
deve ser feito o transporte da
mercadoria desde a saida da

planta até a chegada no Iraque.

Requisitos CIRCULAR N° 02/01/23 | O documento tem como
para 01/CGPE/DIPOA funcdo, regulamentar a data de
Exportacéo validade dos produtos
para o exportados para la que
Iraque deverdo constar na rotulagem

do mesmo.
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Requisitos MEMORANDO- 15/02/2017 | A partir do dia 01/02/2017, nao
para CIRCULAR N° é mais necessaria  a
Exportagéo 182/2017/DHC- legalizacdo dos documentos no
para o DIPOA/CGI- Itamaraty e, posteriormente, na
Iraque DIPOA/DIPOA- camara de comércio Brasil-
SDA/SDA/MAPA Iraque.
Requisitos MEMORANDO- 31/07/17 | A Embaixada do Iraque em
para CIRCULAR N° Brasilia, por meio de Nota
Exportagéo Verbal, comunicou que o
para o 308/2017/DHC/CGI/ Ministério da Agricultura
Iraque DIPOA iraquiano nao aceita
IMAPA/SDA/MAPA importacao de carnes
vermelhas, aves e seus
produtos procedentes do Brasil
desde a data 01/07/2017.
Alerta-se que n&o serdo
permitidas exportacfes, até
gue novas tratativas sejam
acordadas.
Requisitos MEMORANDO- 09/08/2017 | ApGs missdo internacional, os
para CIRCULAR N° estabelecimentos  brasileiros
Exportacédo | 317/2017/DHC/CGI/ foram julgados aptos para a
para o DIPOA continuidade das exportacdes
Iraque IMAPA/SDA/MAPA de carnes e frangos brasileiros
ao lraque.
Requisitos MEMORANDO- 11/01/2018 | Todos os frigorificos s&o
para CIRCULAR N° obrigados a carimbar as
Exportacédo | 6/2018/DHC/CGI/DI mercadorias com o carimbo da
para o POA/DIPOA- Embaixada do Iraque em
Iraque SDA/SDA/MAPA Brasilia. Somente a Embaixada

pode legalizar e carimbar os

documentos.
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O documento anuncia que o0
porto de Umm Qasr e lbrahim
Alkhalil  poderdo confiscar
todas as mercadorias que
entrarem no pais sem o
carimbo, através dos portos

acima mencionados.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Adentrando as informac0es obtidas especificamente sobre o Iraque, em 2010,
temos a Circular N° 143/2010/CGPE/DIPOA que estabelece a exigéncia de
reconhecimento de firma em todos os documentos relacionados a exportacao pelo
Ministério das Relagbes Exteriores do Brasil, sendo assim, os auditores fiscais
federais (AFFA), sdo aconselhados a registrar sua assinatura em cartério préximo a
planta, para que a empresa possa reconhecer a firma antes do encaminhamento dos

documentos para o Iltamaraty.

Dois anos depois, em 2012, o governo brasileiro emite nova circular de N°
743/2012/CGPE/DIPOA, gue determina as exigéncias do governo iraquiano sobre a
embalagem dos produtos destinados ao pais. A circular define que o transporte deve
ser feito em veiculos refrigerados, sem exceder ou decair os -18° C, além de que em
cada caixa deve ser adicionado tanto a data de abate quanto a de validade, além do
peso liquido e bruto em gramas e nos sacos plasticos o peso liquido em gramas. De
forma semelhante, em 2013, o governo brasileiro enviou aos SIF, a circular N°
01/CGPE/DIPOA, que institui que todos os produtos expedidos para o Iraque devem
constar na rotulagem, embalagem individual ou coletiva dos mesmos, a data de

validade dos produtos.

Em 2017, o Memorando-Circular n° 182/2017/DHC-DIPOA/CGI-
DIPOA/DIPOA-SDA/SDA/MAPA tira a exigéncia de legalizacdo nos documentos de
exportacdo no Itamaraty. Do mesmo modo, a embaixada do Iraque informou o
governo brasileiro que estava suspensa a importagcéo de produto brasileiro, bem como
a emissdo de licencas de importacdo, atraves do Memorando-Circular n°
308/2017/DHC/CGI/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA. Assim sendo, o MAPA destaca que as
exportagcbes nao eram permitidas e os SIF n&do tinham autorizacdo para emitir
Certificado Sanitario Internacional.
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Em virtude da grande procura pelas empresas, 0 governo iraquiano aceitou
executar uma missdo internacional e visitar as industrias que solicitaram essa
habilitacdo. Os iraquianos aprovaram as regras seguidas pelos frigorificos brasileiros
e retiraram as imposi¢c6es que proibiam a importacdo de proteina animal do Brasil.
Essas informacoes foram publicadas no Memorando-Circular n°
317/2017/DHC/CGI/DIPOA/MAPA/SDA/MAPA.

Por fim, o Memorando-Circular n° 6/2018/DHC/CGI/DIPOA/DIPOA-
SDA/SDA/MAPA traz as Ultimas e mais recentes informacdes do Iraque. Esse
estabelece que todas as mercadorias exportadas para o Iraque devem possuir um
carimbo da Embaixada do Iraque, além da legalizacdo desses produtos na mesma
instituicdo. O memorando-circular destaca ainda que produtos ndo carimbados podem
ser confiscados e/ou destruidos. O ponto mais importante a ser apresentado neste
documento é a sentenca que institui que os portos de Umm Qasr e Ibrahim Alkhalil
séo subordinados ao Governo Iraquiano e ndo ao que se chama Estado do Curdistao
e, deste modo, deve seguir as mesmas regras estabelecidas em todo o pais.

Encerrando-se este capitulo, dedicado a andlise e discusséo dos resultados
desta investigacdo, pode-se concluir que, enquanto mercado-alvo para as
exportacdes brasileiras, € notavel que o Iraque possui restricdes ndo somente acerca
das guerras que permeiam seu passado, como também restricdes financeiras e
técnicas, tais como os requisitos fitossanitarios e do Halal. O pais € complexo, mas
possui uma importancia econémica grandiosa ao segmento avicola, visto nimeros
gue o pais importa em frango brasileiro. Essa exportacéo traz inimeros beneficios
aos frigorificos, além de corroborar com a imagem do produto brasileiro no Iraque e

assegurar que o0 mesmo mantenha a qualidade a ele sempre atribuida.

E importante destacar que fatos que abalem o Iraque em seu cerne mais
profundo, como a morte de Saddam Hussein ou os ataques entre Ird e Estados Unidos
da América, utilizando solo iraquiano, afetam extremamente o mercado, mostrando a
fragilidade com que o mesmo se movimenta, além de demostrar como 0 mesmo ainda
apresenta suas instabilidades. Sem contar que o risco de uma nova guerra ainda
permeia o pais, 0 que o afetaria socioeconomicamente e, dentro disso, ampliaria a
incerteza quanto a manutencdo dos volumes e valores praticados por exportadores
brasileiros e demais fornecedores globais que atendem esse mercado, que se

mostrou muito interessante, mas igualmente complexo.
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A sequir, apresentar-se-a 0s principais resultados pesquisa, através de um
mapa conceitual, visando a melhor observacédo das informacfes de acordo com o0s
objetivos, geral e especificos, propostos nessa pesquisa.

Figura 8 — Principais resultados da pesquisa

A guerra, além
de afetar o volume
importado, traz
mudangas, tanto no ambito
sanitario, quanto operacional
da importagdo, com maior
concorréncia e custos
maiores de
desembarago.

Pré-guerra: o
mercado era menos
concorrido; Durante a Guerra:
a demanda se manteve alta,

porém poucos importadores

tinham patriménio para importar.
Pés-guerra: maior concorréncia e
aumento o valor do
desembarago da
mercadoria.

Os valores
importados estéo
atrelados aos fatos
histéricos ocorridos no pais.
Baseado nas andlises, é
notério que o pafs é um
mercado potencial a ser
explorado pelo
Brasil.

Analisar como as
exportagdes brasileiras
de frango foram afetadas
pela Guerra do Iraque.

Analisar o Iragque
em um contexto
pré-guerra e pos-guerra,
identificando os motivos

Analisar como a
guerra afetou o mercado
de frangos no pais
estudado.

que iniciaram o
conflito.

Resultados
vinculados aos
objetivos: geral e
especificos

requisito obrigatério
para as exportagdes para
o Iraque, gera um produto final
com maior valor agregado,

identificagdo de uma categoria de

produtos que sdo duvidosos
quanto a procedéncia Halal e
ensejam a necessidade de
controle dentro da
indstria.

Frigorificos tém
vantagens em exportar,
visto os beneficios fiscais. Em
contrapartida, foi obtido como
desvantagem a dificuldade no
recebimento de pagamentos do
Iraque. Esse problema pode ser
solucionado através de filiais
em outros paises, como
a Turquia.

Identificar e
descrever os
procedimentos de criagdo
do frango, abate,
documentacdes e
legislagdes relacionadas
ao Halal.

Investigar a Turquia
como pais de transbordo
e principal remetente das
ordens de pagamento
provindas do pais de
estudo.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Desde a década de 1990, se observa um acirramento da globalizacdo, em que
os diferentes paises passaram a se organizar em blocos econdémicos, a efetuar
acordos e ampliar estratégias de integracdo, com vistas a fomentar o comércio
internacional. A partir disso, as empresas dos diversos setores passaram a buscar,
primeiramente, mercados maiores, mais desenvolvidos e ricos, além daqueles que
possuissem vantagens logisticas para darem inicio aos seus processos de
internacionalizacdo. Contudo, ultrapassado esse periodo, o aumento da concorréncia
global compele as empresas a irem em busca de mercados alternativos, muitas vezes,

instaveis e mais complexos.

Nesta perspectiva, o0 presente trabalho dedicou-se a analisar como as
exportacdes brasileiras de frango foram afetadas pela Guerra do Iraque e, frente a
esse objetivo, foram necessarios alcancar alguns objetivos especificos, a partir dos

guais ficaram evidentes os resultados que doravante passa-se a descrever.

Anteriormente a Guerra, o mercado era menos concorrido e 0S pregos se
mantinham melhores, além de que o processo de importacdo era menos burocratico
e menos custoso. Durante a Guerra, a demanda se manteve alta, porém eram poucos
os importadores que tinham patriménio suficiente para concretizar a importacao.
Conforme os resultados obtidos, mesmo em um periodo de guerra, 0 produto
brasileiro manteve a qualidade e a boa imagem no mercado, o que trouxe maior
concorréncia para as empresas importadoras e o governo decidiu aumentar o valor

do desembaraco da mercadoria.

De outro ponto de vista, ficou claro que os frigorificos tém diversas vantagens
em exportar o produto, visto os beneficios fiscais que esse segmento possui. Em
contrapartida, foi obtido como desvantagem a dificuldade no recebimento de
pagamentos do Iraque. Esse problema pode ser solucionado através de filiais em
outros paises, como a Turquia, que inclusive foi um pais apontado como costumeiro
remetente das ordens de pagamento.

Em que pese os procedimentos de criagéo do frango, abate, documentacgdes e
legislacdes relacionadas ao Halal, além de ser um requisito obrigatério para as
exportacdes para o Iraque, gera um produto final com maior valor agregado, porém

leva-se a questionar a rentabilidade das operacdes, bem como as condi¢ces de bem-
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estar do animal na hora do abate. Em outra vertente, permitiu-se identificar a
existéncia de uma categoria de produtos que sdo de carater duvidoso quanto a
procedéncia Halal e ensejam a necessidade de controle sobre os mesmos dentro da
industria.

Além disso, faz-se necessario observar a importancia dos controles internos
da empresa sobre a habilitagdo do frigorifico para a exportacdo, no geral, além das
exigéncias especificas para o mercado iraquiano. Essas exigéncias destacam as
regras a serem aplicadas quanto ao manuseio do produto e condicGes de higiene e

conservacao do mesmo.

Em seguida, visando investigar o consumo de frango no Iraque e como as
exportacdes foram afetadas pela Guerra do Iraque, obteve-se que os valores
importados estao intrinsicamente atrelados aos fatos histéricos ocorridos no pais, visto
gue momentos de instabilidade desaceleraram o mercado em 70% (COMEX STAT,
2020), e momentos tranquilos aumentam as importacdées em varios milhdes de
dolares (aumento de até 18%). Deste modo, € notério que o pais é um mercado
potencial a ser explorado pelo Brasil, que ja domina parte dele, principalmente, com
produtos como peito com 0sso, asa e shawarma (frango inteiro sem 0sso com pele),
de acordo com as entrevistas obtidas com os clientes do Iraque, porém sempre se

atentando ao contexto histérico que o local vive no presente.

Tendo em vista os resultados obtidos, as principais consideracdes de ordem
pratica do estudo é que ele podera ser utilizado como uma espécie de manual para
empresas avicolas e até de outros segmentos que vejam a potencialidade do Irague
e desejem entender a intrinseca relacdo que o periodo de guerra teve e tem na
economia do mesmo, além de esclarecer possiveis barreiras de ordem politica,
técnica ou legal do Iraque. Além de que, pode ser positivo para a prépria empresa
Alfa, apoiadora deste estudo, para que perceba a sua trajetoria junto ao mercado em
guestdo e possa promover eventuais ajustes na atuacdo comercial junto ao pais

estudado ou mesmo quando do ingresso em mercados semelhantes a esse.

Numa perspectiva teorica, este trabalho traz o diferencial de abordar um
mercado incomum e repleto de caracteristicas comerciais, sociais, econdémicas,
culturais e politicas, e principalmente do ponto de vista da guerra e dos impactos que
amesmatraz ao pais, desmembrando cada um dos conflitos em ordem tanto historica,

guanto econbmica. Além disso, 0 mesmo agrega ao ambito do comércio internacional,
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exatamente por focar em um mercado raramente explorado e tdo demarcado por fatos

histéricos que regem as relacdes comerciais do mesmo até o presente momento.

Do ponto de vista pessoal, a autora destaca o aprendizado sobre o mercado
e sobre a historia do mesmo, principalmente no que tange a relagcdo que as guerras
tém com o posicionamento do pais no mercado externo, além do aprendizado quanto
a redacao cientifica, estratégias de pesquisa e o rigor metodolégico necessario para

a criacdo deste trabalho.

5.1 LIMITACOES DO TRABALHO E SUGESTAO DE ESTUDOS FUTUROS

O presente trabalho ndo se dedicou a explorar a relagédo do Iraque com o
Curdistado, em virtude da dificuldade de obtencdo de informacdes precisas acerca do
tema. Além disso, a propria natureza da coleta de dados junto aos clientes iraquianos
enfrentou limitacdes, pois esses possuem restricbes a comunicacdo com mulheres,
somadas as dificuldades culturais e distancia geografica que viabilizasse entrevistas

pessoais e presenciais, por exemplo.

Inicialmente, a autora havia planejado ainda um aprofundamento em relagao
aos aspectos cambiais, eventuais restricdes e tramites que usualmente viabilizam os
pagamentos oriundos do Iraque. No entanto, enfrentou-se a dificuldade de instituicbes
financeiras concederem entrevistas, sobretudo no periodo de pandemia. Por fim, esta
pesquisa se limita as contribuicdes de profissionais atuantes em uma Unica empresa,
seus importadores no mercado estudado, e aos documentos obtidos junto a essa
corporacdo. Cabe ressaltar que documentacdes e informacdes dessa ordem séo,
muitas vezes, vistas pelas companhias como algo sensivel e estratégico, e que

poderia tornar inviavel a obtengao junto a outras empresas.

Por fim e de acordo com 0s pontos acima mencionados, sugere-se, como
estudos futuros, um aprofundamento sobre a relagéo entre Iraque e o Curdistéo e
guais sao as influéncias deste ultimo na importacdo de produtos de origem animal.
InvestigacOes futuras poderiam ainda contemplar a realizacdo de pesquisas como
esta, junto a outras companhias (do segmento avicola ou ndo) e, assim, possibilitar a
comparacdo quanto as praticas e desafios enfrentados nas negociagcfes junto ao
mercado iraquiano. Ademais, entende-se que o presente estudo pode servir de ponto

de partida para novas pesquisas junto a empresas que almejem o mercado Iraquiano



76

como potencial ou mesmo investigagdes aplicadas a outros mercados em guerra ou
com exigéncia Halal. Por fim, recomenda-se a realizacéo de estudos futuros focados
na questdo cambial e que detalhem os procedimentos, particularidades e fluxos

financeiros adotados neste mercado.



s
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA APLICADA A
GERENTE DE QUALIDADE

UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL

Curso de Comeércio Internacional — Bento Gongalves

Meu nome é Ellen Bertol, sou estudante de Comércio Internacional, da
Universidade de Caxias do Sul.

Estou fazendo a coleta de dados para o meu Trabalho de Conclusédo. Essa
pesquisa tem o objetivo de compreender melhor o abate Halal, bem como as
legislacdes incidentes no processo produtivo e os métodos de insensibilizagdo. Cabe
ressaltar, que as informacdes coletadas sdo restritas a finalidade académica de
concluséo do TCC.

a) Como e quando surgiu o interesse e a possibilidade de exportar os produtos

de sua empresa para mercados com exigéncia Halal?

b) Na sua visao, qual foi o maior desafio para a implementacéo do abate Halal?

¢) Os mucgulmanos sao proibidos de consumir carne de porco e derivados, além
de outros produtos. Existe possibilidade de contaminacao? Existem produtos
como antibiéticos ou substancias utilizadas na industria que séo proibidas?
Comente sobre isso.

d) A legislacdo brasileira cita a eletronarcose como uma possibilidade de
amenizar os efeitos do abate. Como funciona a eletronarcose? Existe
alguma contraindicacao da eletronarcose?

e) O abate Halal compreende todo um processo desde a chegada do frango na
planta até a degola, embalagem e afins. Existem regras sobre a criacéo ja
no aviario onde o frango sera criado? Comente a respeito.

f) O abate Halal precisa ser feito por pessoas praticantes da religido
muculmana e que entendam a importancia do abate e das regras. Como é
feita a contratacdo e treinamento de pessoal para essa funcdo?

g) Entre o0 abate Halal e a eletronarcose, quais séo as principais vantagens e
desvantagens entre eles?

h) H& algo mais que gostaria de comentar sobre o processo produtivo, abate

Halal ou outro procedimento?



CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

Nome:

Idade:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino

Formacéo:

Tempo de atuagcao no setor:

Cargo:
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA APLICADA AO
GERENTE FINANCEIRO

UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL

Curso de Comeércio Internacional — Bento Gongalves

Meu nome é Ellen Bertol, sou estudante de Comércio Internacional, da
Universidade de Caxias do Sul.

Estou fazendo a coleta de dados para o meu Trabalho de Conclusédo. Essa
pesquisa tem o objetivo de compreender melhor os beneficios da exportagdo para o
Iraque, volumes exportados, restricdes bancérias, formas de pagamento, entre outros.
Cabe ressaltar, que as informacgdes coletadas séo restritas a finalidade académica de
concluséo do TCC.

a) Quais sdo os principais beneficios que uma empresa de abate de frangos

possui para exportar seus produtos?

b) O Iraque é uma pais bastante demarcado por conflitos armados. Mesmo
esses conflitos ja terem chego ao fim, na sua viséo, o fluxo de pagamento
para esse pais é igual a qualquer outro em termos de procedimentos, prazos,
etc.? Na sua experiéncia com o Iraque, quais foram as situacdes mais
complexas que vocé ja passou referente a pagamentos ou fechamento de
cambio?

c) Alguns estudos dao conta de que a Turquia é utilizada por remetente das
ordens de pagamento do Iraque. Na sua opinido, por que isso acontece?

d) Para fechamento do cambio é necessario que se envie uma série de
documentos sobre a operacao de exportacdo. Especificamente para o Iraque
€ necessario envio de documentos extras ou declaracfes especificas?

e) Existe algum incentivo fiscal referente as negociacdes entre Brasil e Iraque
gue se estenda ao segmento avicola?

f) Ha mais algum comentéario sobre beneficios as exportacées, pagamentos,

volumes e valores para Iraque que vocé gostaria de comentar?



CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

Nome:

Idade:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino

Formacéo:

Tempo de atuagcao no setor:

Cargo:

87



88

APENDICE C — QUESTIONARIO AUTO-ADMINISTRADO APLICADO AOS
CLIENTES IRAQUIANOS

UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL

Curso de Comeércio Internacional — Bento Gongalves

Meu nome é Ellen Bertol, sou estudante de Comércio Internacional, da
Universidade de Caxias do Sul.

Estou fazendo a coleta de dados para o meu Trabalho de Conclusédo. Essa
pesquisa tem o objetivo de compreender melhor o mercado iraquiano, como
importador de carne de frango. Cabe ressaltar, que as informagdes coletadas sao
restritas a finalidade académica de concluséo do TCC.

a) Como surgiu o interesse ou a oportunidade na importacdo de cortes de

frango brasileiros?

b) Na sua viséo, quais s&o as principais dificuldades na importacdo de cortes
de frango do Brasil?

c) Quais séo os principais cortes importados do Brasil?

d) Os cortes sédo vendidos diretamente ao comprador final ou séo utilizados
distribuidores ou atacadistas?

e) Existe alguma dificuldade especifica na obtencdo da licenca de importacao
iraquiana por ser um produto perecivel e de origem brasileira?

f) Na sua opinido, como o produto brasileiro é visto no Iraque?

g) H& alguma particularidade ou dificuldade para envio de pagamentos por
importadores iraguianos?

h) Na sua percepcéo, qual foi a principal consequéncia da Guerra do Iraque no
mercado interno iraquiano? Vocé vé uma melhora ao longo dos anos ou as
coisas se mantém inalteradas? Comente a respeito.

i) Na sua visdo, como eram as importacdes de frango antes da Guerra do
lraque?

j) Como vocé observa que a Guerra do Iraque influenciou as importacfes de
frango brasileiro?

k) Terminada a Guerra, na sua opinido, qual foi a principal mudanca ocorrida

nas importacdes de frango brasileiro?
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[) H& mais algum comentario sobre as importa¢gfes iraquianas de frango

brasileiro que vocé gostaria de comentar?

CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

Nome:

Idade:

Género: ( ) Masculino ( ) Feminino

Formagéo:

Tempo de atuagao no setor:

Cargo:
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ANEXO A - RELACAO DE PRODUTOS NAO HALAL (CATEGORIA MASHBOUH)

RELACAO DE PRODUTOS NAO HALAL

Ongem Né.O Halal

Animais ndo abatidos de maneira Halal — de acordo com as

regras islamicas;

Animais abatidos por politeistas, irreligiosos, seculares, ateus,
magias, apostasia e outros descrentes (exceto por cristaos e

judeus);

Animais mortos naturalmente;

Animais sufocados;

Animais fatalmente espancados (Mawqgouza);

Animais mortos em decorréncia de queda (Motaradiah);

Animais mortos por cabecada (Nateehah);

Animais comidos por animais de rapina;

Animais em cujo abate o nome de Deus (Allah) nao é

mencionado;

Animais abatidos por idolatria;

Animais Porco, burro doméstico, mula, elefante, macaco, cachorro,

raposa, gato e similares.

Predadores (animais de presas e similares), como ledes, chitas,

ursos, exceto hienas.

Aves de rapina com garras afiadas utilizadas para atacar e
semelhantes (aguias, falcées, pardais, peregrinos, papagaios e

corujas).

Roedores, répteis, pragas e similares, (rato, centopeia,
serpente, cobra, varanu, lagarto, gecko, camaleédo, ourico,
marten, morcego, esquilo, tourdo, toupeira e Coledptero

(exceto dabb lagartos e jerboas)).

Escorpides, todos os tipos de insetos, vermes e animais que
sao proibidos por lei de serem mortos, como formigas, abelhas,

pica-pau e poupa (ou boubela/ hoopoes), com excecéo de

gafanhotos e partes inevitaveis de abelhas como o mel.
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RELACAO DE PRODUTOS NAO HALAL

Criaturas repulsivas e similares, tais como animais de conchas,
larvas e semelhantes.
Animais alimentados com itens impuros, a menos que estejam
confinados e alimentados nos ultimos trés dias com
alimentacéo permitida pelas Regras Islamicas.
Animais toxicos ou espécies prejudiciais, a menos que
Aquaticos substancias toxicas ou substancias nocivas sejam removidas
durante a preparacao.
Plantas e seus produtos/ partes toxicas, derivados nocivos ou
Plantas narcoticos, exceto se a substancia nova seja removida durante
a preparacao.
Bebidas intoxicantes ou aquelas que contém alcoois,
Bebidas A " o e
substancias narcoticas, calmantes, toxicas ou prejudiciais.
Todos os elementos produzidos por modificacdo genética a
OGM , - : - -
partir de uma espécie ou mais espécies proibidas.
Sangue e O sangue e todos os seus derivados s&o proibidos, assim como
derivados de _ ) ) _
sangue de todos os fluidos corporais de origem humana ou animal, como
animais ou vOmitos e urina.
humanos
Todos os aditivos téxicos, prejudiciais ou calmantes e seus
Aditivos derivados.
alimentares : I
Produtos e derivados de materiais nao Halal.
Enzimas Todas as enzimas derivadas de fontes ndo Halal.
Microrganismos como germes, fungos, toxinas e fermento
Micro- nocivo produzidos em ambientes ndo Halal ou usando
organismos

ingredientes ndo Halal.
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ANEXO B - TIPOS DE CORTES DE FRANGO

Figura 9 — Corte de frango tipo shawarma

Fonte: Arquivo da empresa Alfa (2019)

Figura 10 — Peito com 0sso

Fonte: Arquivo da empresa Alfa (2019)
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Figura 11 — Asa inteira

Fonte: Arquivo da empresa Alfa (2019)

Figura 12 — Corte de frango tipo filé

Fonte: Arquivo da empresa Alfa (2019)



Fonte:

GSE (2020).

Figura 13 — Frango Inteiro (griller)
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