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Resumo

As medidas trabalhistas e as novas relagdes de trabalho durante a pandemia COVID-19 vém
sendo anunciadas com o proposito de preservar empregos, empresas e reduzir os danos. Esta
pesquisa tem por objetivo analisar os impactos das medidas trabalhistas e as novas relagdes de
trabalho durante a pandemia nas empresas da cidade de Carlos Barbosa-RS. A pesquisa se
caracteriza como exploratdria e descritiva. A coleta dos dados foi realizada por meio da
aplicacdo de questiondrios estruturados e no que referéncia aos procedimentos, a pesquisa se
caracteriza como levantamento ou survey. A analise dos dados foi realizada por instrumentos
estatisticos atraves de planilhas, caracterizando-se como quantitativa. Como resultado,
verificou-se que 83% das empresas tiveram suas atividades suspensas e destas 68% mativeram-
se 15 dias sem atividades. No gque tange entre as principais estratégias adotadas neste periodo,
foram férias com 81%, mas 65% das empresas ndo aderiram ao home office, por conta da
atividade.

Palavras-chave: COVID-19. Medidas trabalhistas. Novas relagdes de trabalho.

1 Introducéo

O trabalho sempre foi e serda uma atividade por meio da qual o ser humano produz sua
propria existéncia, pois é através da producdo deste trabalho que ele consegue manter suas
necessidades basicas e porque ndo dizer psicoldgicas.

No Brasil as relacoes de trabalho tém se caracterizado ao longo dos anos por legislacdes
complexas. Assim como em outras na¢des do mundo, o que tem garantido no Brasil a
manutencdo das relacGes trabalhistas, sdo os interesses entre empregado e empregador. Onde o
trabalhador vende sua forca de trabalho em troca de uma remuneracdo que possa garantir-lheo
sustento e de seus dependentes, enquanto o empregador mantém seu negocio a partir da forca
de trabalho de seu empregado.

Diante dos cenarios de crise, que se apresentam no Brasil e no mundo, a relagédo
empregado e empregador veem-se diante de uma necessidade de mudanca, nestas rela¢fes, uma
vez quer a Consolidacao das Leis do Trabalho, ndo da mais conta desta relacéo.

Neste contexto, a Reforma Trabalhista, a lei N° 13.467, de 2017, foi responsavel por
trazer mudancas significativas a CLT. A meta, de acordo com o governo brasileiro, € conseguir
desburocratizar as relacGes trabalhistas, aumentando, consequentemente, o numero de
empregos. Para tanto, foram modificados mais de 100 pontos em relacdo as leis.

No dia 20 de setembro de 2019, o Presidente da Republica, Jair Bolsonaro, sancionoua
Lei 13.874/2019, que estabelece medidas de desburocratizagéo e simplificacdo de processos



para empresas e empreendedores. A Lei é originada da MP 881/ 2019 e traz impactos em
diversos ramos do Direito como o Direito do Trabalho e Direito Civil, e principalmente nas
relacGes de trabalho. Em 1° de abril de 2020 foi criada uma medida provisoria 936/20, que é o
Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda decorrente ao coronavirus
(Covid-19).

O objetivo do programa € preservar 0 emprego e a renda, garantir a continuidade das
atividades laborais e empresariais e reduzir o impacto social decorrente do estado de calamidade
publica. Em 3 de abril de 2020 foi implementada uma medida provisoria 944/20, que concede
linha de credito aempresas para 0 pagamento da folha salarial de seus empregados. Com relacéo
ao coronavirus no Brasil os impactos econdmicos e sociais sofrem grandes mudancas,
ocorreram algumas medidas provisorias e novas relagdes de trabalho foram se aprofundando,
como o trabalho home office. Isso foi uma medida adotada por muitas empresas, para a protecao
dos funcionérios e para a empresa continuar com o seu funcionamento. O objetivo da pesquisa
é de analisar os impactos das Medidas Trabalhistas nas Novas Rela¢des de Trabalho durante a
pandemia COVID-19 nas empresas da cidade de Carlos Barbosa-RS. A pesquisa se justifica
pelo momento em que 0 mundo esta vivendo uma transformagao nas medidas trabalhistas e nas
relacdes de trabalho e quanto a pandemia impactou.

2 Referencial Tedrico

2.1 Pandemia do Corona Virus: No Mundo e no Brasil

Os nimeros demonstram o impacto econémico e de salde que estd acontecendo neste
exato momento no mundo. Em apenas trés meses, de dezembro de 2019 a marco deste ano, a
nova variedade de coronavirus surgida na China infectou 185 mil pessoas em 159 paises,
disseminando uma doenca respiratoria semelhante a gripe, porém mais grave e letal (UNESPE,
2020).

A atualizacdo do mapa da pandemia pela Universidade Johns Hopkins (2020), indica
gue o numero de mortes associadas ao novo coronavirus estava no dia de 12 de maio nos
289.349, com quase 1,5 milhGes de pessoas recuperadas entre 0os mais de 4,2 milhdes casos
confirmados em todo o mundo.

Isso exigiu de todos os paises medidas drasticas para ndo termos além da pandemia
relacionada a saude, uma outra pandemia na economia, sendo assim, descreve-se decisfes de
alguns paises.

O governo mexicano agiu tarde demais no combate a epidemia, ja que o foco estava
muito voltado a sustentacdo da economia. México focou sua ajuda nas pessoas mais pobres e
nas pequenas empresas, mas isso ndo esta sendo suficiente. “Alguns cidaddos estdo se
mobilizando para impedir a chegada de mais infectados, por meio do bloqueio da fronteira entre
0 México e os Estados Unidos”, relata a estudante de cinema Sara Beltran.

Quando questionada sobre o futuro ap6s a pandemia, Sara prevé uma situacao bastante
tensa. “Caos. Muito, muito caos. Muitas covas comuns, mortes e diversas economias
desestabilizadas por todo o mundo. Sera algo muito ruim”, diz (BELTRAN, 2020).

Com milhares de mortos por dia, os Estados Unidos tém sofrido muito com a pandemia
do coronavirus. De acordo com informacg6es da Universidade Johns Hopkins, o pais ja registrou
quase 50 mil ébitos desde o comeco das contaminacdes.

Enquanto permanece isolado, o morador de Denver acredita que a experiéncia pode ser
aproveitada para fazer reflexdes, principalmente a respeito das muitas coisas que 0s americanos
acreditavam ser garantidas no pais. “Tudo o que aconteceu deve realmente mudar a maneira

como algumas pessoas veem suas vidas. E espero que, em diversos aspectos, para melhor”
(GIOVANETTI, 2020).



“Vivemos na comuna de Bréscia. Estamos no centro do problema. Entretanto, a situacdo
estd melhorando aos poucos”, explica Renato Martinelli, que tem 70 anos. Bréscia ¢ uma das
principais cidades da Lombardia e uma das mais afetadas pelo virus no pais, depois de Bérgamo,
que também fica na regido. As mudancas no estilo de vida das pessoas que moram nesse trecho
do norte da Italia foram drasticas. “Nao podemos sair de casa, a ndo ser que for extremamente
necessario. As estradas estdo sendo fiscalizadas pela policia e pelo exército. De vez em quando,
durante o dia, eles também usam drones e helicopteros para checar a movimentacao da area”,
afirma Martinelli. “E como se, pela primeira vez na vida, estivéssemos vivendo em uma prisio”,
completa o italiano (MARTINELLI, 2020).

Esses sdo alguns relatos de pessoas em outros paises que estdo sofrendo e vivenciando
0 virus como nds aqui no Brasil. Estamos agindo com o maximo de cuidado para ndo sermos
tingidos pelo virus. Estamos trabalhando em home office, e buscando outras maneiras para
trabalharmos e assim evitando o contato com demais pessoas e sem de sair de casa, somente em
maxima urgéncia.

O Brasil tem 202.918 casos confirmados e 13.993 mortes por coronavirus, segundo
dados divulgados pelo (Ministério da Saude, em 14/05/2020). Em 24 horas foi registrado o
maior aumento no numero de testes positivos até o momento, com 13.994 pessoas
contaminadas. No mesmo periodo, foram mais 884 vitimas, a segunda maior alta desde o inicio
da pandemia.

Os possiveis impactos econdmicos que as empresas terdo durante a pandemia de
coronavirus, refletiram em uma série de medidas trabalhistas aos empregadores, para que estes
possam utilizar para planejar a sua forca de trabalho durante esse periodo. Até abril de 2020,
diversas publicacdes em edicdo extra do Diario Oficial, foram definidas Medidas Provisérias
para o enfrentamento decorrente do COVID-19 (FERNANDES, 2020).

O Miinistério Publico do Trabalho (MPT) manifestou preocupacdo com a MP que
permite a empresas suspenderem o contrato de trabalho por até quatro meses. Em nota
divulgada hoje, o MPT dia ver “com extrema preocupac¢do medidas que, ao reverso de mantrem
0 fluxo econdmico em minimo andamento mesmo em meio a crise, interromperem
abruptamente a circulagdo de recursos e expem uma gama enorme da populagédo a risco
iminente de falta de subsisténcia”.

De acordo com a MP, essas agdes “poderdo ser adotadas pelos empregadores para
preservagdo do emprego e da renda” dos trabalhadores até 31 de dezembro, que ¢ o prazo do
estado de calamidade publica aprovado pelo Congesso Nacional. De acordo com a MP, essas
acoes “poderao ser adotadas pelos empregadores para presevagao do emprego e da rensa” dos
trabalhadores até 31 de dezembro, que é o prazo do estado de calamidade publica aprovado pelo
Congesso Nacional (VERDELIO, 2020).

Em 20 de marc¢o de 2020 o Congresso Nacional declarou estado de calamidade publica
para combater a pandemia do coronavirus (covid-19). Calamidade Publica é um acontecimento
que tem ou pode ter como consequéncia graves danos a sociedade, seja ele humano ou material.
Trata-se, assim, de uma catastrofe, destruicdo ou desastre que atinge uma grande area ou um
grande nimero de pessoas. O Decreto Federal n°7257/2010, no seu artigo 2°, inciso 1V, define
estado de calamidade publica como ‘“situacdo anormal, provocada por desastres, causando
danos e prejuizos que impliguem o comprometimento substancial da capacidade de resposta do
poder publico do ente atingido”

A Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar Nacional n°101/2000, dispGe no
artigo 65 que, na ocorréncia de Calamidade Publica, o Poder Legislativo pode reconhecer tal
fato e, diante disso, fica o ente federado autorizado a descumprir algumas medidas da LRF que
visam o equilibrio na gestdo fiscal:



Art. 65. Na ocorréncia de calamidade pablica reconhecida pelo Congresso Nacional, no
caso da Unido, ou pelas Assembleias Legislativas, na hipotese dos Estados e Municipios,
enquanto perdurar a situacéo.

2.2 Medidas Trabalhistas Durante antes da Pandemia

O COVID-19 chegou ao Brasil e em pouco tempo tomou grandes propor¢oes, fazendo
com que os governos federal, estadual e municipal adotassem medidas para conter a
disseminacdo do virus. Por causa de tais medidas, empresas de diversos setores ficaram
impedidas de continuar trabalhando, e as que continuam tiveram sua rotina de trabalho
completamente alterada. Com um cenario de incertezas quanto ao alastramento da doenca e
como isso refletird ainda mais na economia, 0s empresarios estdo buscando alternativas para
aliviar o caixa e poder arcar com a folha de pagamento dos seus funcionarios (DARELLA,
2020).

Mesmo antes da pandemia, o desemprego e a complexidade das relacGes trabalhistas, ja
era uma preocupacdo do governo, onde através houve a tentativa de parte de uma reforma
trabalhista. Sendo assim, faz-se a anélise das alteracdes.

De acordo com a Lei n°® 13.467/2017 (Reforma Trabalhista) as rescisdes e acordos nao
precisam mais ser homologadas no sindicato, assim agilizando o processo resciséorio. Os
acordos mutuos séo direito a 50% do aviso prévio, 20% da multa sobre o FGTS e acesso ao
trabalhador a 80% do seu saldo do FGTS, mas ndo dao direito ao seguro desemprego. Esse
formato de demiss@o € um meio termo entre demissdo sem justa causa e a demissao por vontade
do trabalhador. Agora as férias podem ser fracionadas em 3 periodos, sendo que nenhum pode
ser menor de 5 dias e um deles deve ter no minimo 14 dias. A troca de feriados pode ser feita
com acordo entre empregador e empregado.

O horario de almogo também reduziu, pode ser feito até no minimo de 30 minutos, assim
0 empregado podera sair mais cedo do trabalho. O contrato de trabalho intermitente também foi
regulado, assim permitindo que o empregador contrate empregados temporarios e por demanda,
remunerando apenas o tempo de servico. A jordana 12 por 36 passa a ser negociada diretamente
com o empregador.

As horas extras passam a ser devidas pelas horas trabalhadas e a compensagdo pode
acontecer com acordo individual, dentro do mesmo més e o prazo maximo é limitado a 12
meses. O home office deve ser estabelecido atraves de contrato escrito que estabeleca de quem
sdo as responsabilidades por fornecimento de materiais de trabalho.

Em 11 de novembro de 2019 ocorreram algumas mudancas na legislacdo para
complementacdo de informacdes através da Medida Provisoria n. 905 e a Lei 13.874, que foi
alterada pela Medida Provisoria 955 em 20 de abril de 2020. Nesta, encontram-se as seguintes
alteracdes: carteira de trabalho digital, contrato de trabalho verde e amarelo, trabalho em
domingos e feriados, desconto de contribuicdo previdenciaria no seguro desemprego, acidente
de trabalho em percurso residéncia trabalho.

A carteira de trabalho digital pode ser emitida por qualquer trabalhador de maneira
eletronica, assim dispensando a emissao de carteira manual.

O referido contrato de trabalho verde e amarelo, desse modo, tem como objetivo
fomentar a contratacdo de trabalhadores, elevar o nimero de empregados admitidos e estimular
0 emprego. Insere-se, assim, no contexto de politica publica de combate ao desemprego, por
meio de previsdo legislativa que incentiva a contratacdo formal de empregados
(GARCIA,2020).

O contrato de trabalho verde e amarelo é modalidade de contratagdo destinada a criagao
de novos postos de trabalho para as pessoas entre 18 e 29 anos de idade, para fins de registro
do primeiro emprego em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (art. 1° da Medida Proviséria
905/2019), (GARCIA, 2020).



As empresas que adotarem 0 novo contrato apenas podem aplicd-lo as novas
contratacdes e a um percentual limitado a 20% de seus empregados. Além disso, sua duragédo
ndo pode ser superior a 24 meses € 0 novo contrato se aplica somente aos casos em que a
remuneragdo ndo ultrapassa 1,5 salario minimo. Sob o ponto de vista dos direitos trabalhistas,
0s empregados contratados mediante o contrato de trabalho verde e amarelo terdo alguns
direitos alterados. Nesse sentido, os depdsitos referentes ao FGTS deixam de ser de 8% e
passam a ser de 2% e a indenizacdo por dispensa sem justa causa seré de 20% sobre o FGTS e
n&o mais 40% .

Porém com todas essas demandas que estdo acontecendo o Presidente da Republica Jair
Messias Bolsonaro, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 62 da Constituicdo, adota a
seguinte Medida Provisoria n, 905, com forca de lei, revogando o contrato verde e amarelo.

2.3 Medidas Trabalhistas Durante a Pandemia Corona Virus

Com tudo que esta acontecendo com todo mundo por conta do coronavirus, temos
muitas mudancas na nossa vida, inclusive no trabalho também ocorreram muitas modificaces.
Foram formas de mudar para podermos continuar com 0 nosso trabalho sem prejudicarmos e
também sem afetar a empresa. Com isso foram criadas as MPs (Medidas Provisorias) onde o
governo pode decretar durante a pandemia, para ajudar o seu povo e ir ajustando conforme o
estado estéo precisando no momento. Forma formalizadas as medidas provisorias 936 e 944.

A Medida Provisoria n® 936, de 1° de abril de 2020, institui o Programa Emergencial de
Manutencdo do Emprego e da Renda e dispde sobre medidas trabalhistas complementares para
enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de
20 de marco de 2020, e da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do coronavirus (covid-19), de que trata a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e da outras
providéncias.

Quadro 1 — Principais Medidas Trabalhistas

MEDIDAS TRABALHISTAS | PRAZO SALARIO
EMPREGADOR UNIAO
Suspensdo temporaria do contrato Alte 60 100% do seguro
P de t[r)abalho (sessenta) Né&o ha desemprego ou 70% do
dias seguro desemprego
Até 90 Reduzido nos termos
Reducéo proporcional da jornada do acordo celebrado 25% do seguro
. (noventa) < »
de trabalho e de salario de 25% dias € em proporgao a desemprego
jornada
Até 90 Reduzido nos termos
Reducéo proporcional da jornada do acordo celebrado 50% do seguro
- (noventa) X »
de trabalho e de salario de 50% dias € em proporgao a desemprego
jornada

Fonte: adaptado da MP n. 936

Observa-se no Quadro 1, que a reducgdo proporcional de jornada de trabalho e de salarios
(art.7°): Devera ser feita por acordo individual entre empregador e empregado e encaminhado



ao funcionério em no minimo dois dias corridos antes do inicio dele. Devera ser comunicado
ao Ministério da Economia (ndo do trabalho) em no prazo de 10 dias corridos contados da celebracéo
do acordo. Poderd ser reduzida para 25%, 50% ou 70% da jornada (exclusivamente nestes
percentuais). Se for por acordo coletivo, poderéo ser utilizados outros percentuais previstos no Art.
11. Esta reducdo cessara quando ocorrer uma das trés hipoteses: cessacao do estado de calamidade
publica, fim da data do acordo ou por iniciativa do empregador. Obs.: Para os empregados com
salarios entre 3.135,00 e até duas vezes o teto do INSS, as medidas deverdo ser por acordo coletivo,
exceto para a reducdo da jornada de trabalho e salério de 25%.
A suspensdo temporaria do contrato de trabalho, podera ser feita pelo prazo maximo de
60 dias, ou dois periodos de 30 dias. Devera ser feita por acordo individual entre empregador e
empregado e encaminhado ao funcionario em no minimo dois dias corridos antes do inicio dele.
Durante o periodo de suspensdo do contrato, o empregado fara jus a todos os beneficios
concedidos pelo empregador aos seus empregados. O funcionario podera recolher seu INSS
como facultativo. O contrato sera restabelecido: cessacdo do estado de calamidade publica, fim
da data do acordo ou por iniciativa do empregador.

Quadro 2 — Principais Medidas Beneficios

; CONTRATO DE
BENEFICIOS | JORNADA TRABALHO ACORDO
INDIVUAL | COLETIVO
N&o pode
Devem ser trabalhar . Todos os | Pode, mas néo é
. Fica suspenso -
mantidos durante a empregados necessario
suspensdo
Reduzida .
Produz efeitos X 2
Devem ser em termos Todos os | Pode, mas nédo é
. regularmente com a -
mantidos do acordo N . .. | empregados necessario
reducdo de jornada e salario
celebrado
. Empregados Necessario para
Reduzida . gue recebem
Produz efeitos . 0s empregados
Devem ser em termos até R$
. regularmente com a entre as duas
mantidos do acordo h . , . | 3.135,00 ou . S
reducdo de jornada e salario | faixas salariais
celebrado acima de R$ 20 lado
12.202,12

Fonte: adaptado da MP n. 936

O Beneficio Emergencial de Preservacdo do Emprego e da Renda, é destinado a
trabalhadores que formalizaram acordo com o0s seus empregadores, durante o periodo da
pandemia da COVID-19, para suspensao do contrato de trabalho ou reducdo proporcional de
jornada de trabalho e de salario nos termos da Medida Proviséria n® 936/2020. Os acordos
sdo firmados entre empregador e empregado e sdo informados ao Ministério da Economia, que
avalia as condicdes de elegibilidade e encaminha os pagamentos para serem



processados na caixa ou no banco do brasil. De modo geral, o valor do beneficio é creditado na
conta bancéria informada pelo Empregador ao Ministério da Economia. Em situagGes especiais,
0 pagamento pode ser feito mediante crédito em outra conta de titularidade do trabalhador ou
ainda por meio do Cartdo do Cidaddo. Para mais informacdes, consulte o toépico “Como saber
para onde o beneficio foi direcionado”.

Para as empresas com faturamento superior a R$ 4.800.000,00 (ano calendario 2019), a
empresa devera continuar pagando 30% do valor do salario ao empregado durante o periodo de
suspensdo, como ajuda compensatoria mensal. Esta ajuda devera ter valor definido no acordo
individual, tera natureza indenizatéria, ndo integra base de célculo para imposto de renda e ndo
integra base de célculo para INSS e FGTS, poderéa ser excluida do lucro liquido para fins de
determinacdo do imposto de renda e contribuicdo social das empresas tributadas pelo lucro real.
Para os empregados com salérios entre 3.135,00 e até duas vezes o teto do INSS, as medidas
deverdo ser por acordo coletivo. Com todos esses beneficios a pessoa fica com garantia de
emprego. Por periodo equivalente a reducdo de jornada ou suspensdo do contrato, apds o
restabelecimento da situacdo anterior (fim do acordo individual). Caso ocorra dispensa sem
justa causa nos periodos descritos acima, 0 empregador devera pagar além das verbas rescisorias
as indenizacdes previstas nos itens | e Il do paragrafo 1° do art. 10. (Pedido de demissdo e
dispensa por justa causa ndo serdo aplicadas as indenizacOes especiais previstas na medida
provisoria.

As formas de pagamentos dos beneficios emergéncias também devem seguir um
cronograma. A primeira parcela sera paga em 30 dias contados da data do aviso ao Ministério
da Economia Caso o empregador nao respeitar o prazo de 10 dias para envio da informacao
apos a assinatura do acordo, devera arcar com o pagamento dos valores anteriores ao acordo. O
valor do beneficio tera como base o calculo mensal do seguro-desemprego a que o empregado
teria direito, observando que: No caso de reducdo de jornada, sera calculado sobre a base de
calculo, o percentual de reducgdo. No caso de suspensdo temporaria, terd valor mensal de 100%
do valor do seguro desemprego para as empresas com faturamento em 2019 até R$ 4.800.000,00
e de 70% do valor do seguro desemprego para as que faturaram acima deste valor em 2019. O
beneficio serd pago independente de cumprimento de periodo aquisitivo, tempo de vinculo ou
numero de salarios recebidos. N&o tera pagamento de nenhum beneficio quem ja recebe outra
renda (aposentadoria por exemplo). O empregado com mais de um vinculo formal, podera
receber dois beneficios, sendo um de reducdo de jornada e outro de suspensao se for com
vinculo intermitente (analisar caso a caso nesta situacao).

Quadro 3 — Principais Medidas Garantia de Emprego

GARANTIA DE BENEFICIO

EMPREGO EMERGENCIAL RETOMADA

Durante o periodo acordado Prestagdo mensal devida 2 (dois)
e, apds a cessacdo, por igual desde 0 inicio da co(rj;?gos
herfodo suspensao cormidos

Durante o periodo acordado Prestagio mensal devida 2 (dois)
e, apds a cessagdo, por igual desde o inicio da co?:?dsos
periodo interrupcéo contados

Durante o periodo acordado Prestacdo mensal devida 2 (dois)
e, apds a cessacdo, por igual desde o inicio da co?;?dsos
periodo interrupcao contados

Fonte: adaptado da MP n. 936



As principais davidas relacionadas a Medida Provisoria n® 944, de 3 de abril de 2020,
que institui o Programa Emergencial de Suporte a Empregos devido a crise da COVID-19. Esta
MP cria o Programa Emergencial de Suporte a Empregos. O objetivo do programa é conceder
linha de crédito a empresas para o pagamento da folha salarial de seus empregados. Quem pode
aderir sdo 0s empresarios, sociedades e cooperativas que tiverem receita bruta anual superior a
R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 10.000.000,00 (dez
milhdes de reais), calculada com base no exercicio de 2019.0 programa ndo abrange as
sociedades de crédito.

As despesas que podem ser custeadas por esse  programa S&o
exclusivamente para custear a despesa com folha de pagamento, por um periodo de dois meses,
até o limite de duas vezes o valor do salario minimo por empregado.

Eles devem ter a sua folha de pagamento processada por instituicdo financeira
participante do Programa Emergencial de Suporte a Emprego. As obrigacdes para aderir seriam,
fornecer informacdes veridicas; ndo utilizar os recursos para finalidades distintas do pagamento
de seus empregados; e ndo demitir seus empregados, sem justa causa, no periodo compreendido
entre a data da contratagdo do empréstimo e ate60 dias ap0s o recebimento da ultima parcela da
linha de credito. O inadimplemento de qualquer das obrigagdes previstas na pergunta anterior
resultara no pagamento antecipado da divida.

A data limite para que as institui¢des financeiras possam formalizar a linha de crédito
financiada pelo Programa ¢ até 30 de junho de 2020. As condigdes a instituicdo financeira
devem ofertar para aqueles que contratarem essa linha de crédito sdo; taxa de juros de 3,75%
ao ano sobre o valor concedido; prazo de 36 meses para 0 pagamento; e caréncia de 6 meses
para inicio do pagamento, com capitalizacdo de juros durante esse periodo. As instituicdes
financeiras poderdo considerar eventuais restricdes em sistemas de protecdo ao crédito na data
da contratacdo e registros de inadimpléncia no sistema de informacgdes mantido pelo Banco
Central nos seis meses anteriores a contratacdo. Na hipotese de inadimplemento do contratante,
as instituicdes financeiras participantes fardo a cobranca da divida em nome proprio, em
conformidade com as suas politicas de crédito.

2.4 Novas Relac6es de Trabalho

O home office hoje é um dos grandes temas quando o assunto € trabalho do futuro e o
mais eficiente e procurado na pandemia. Para algumas empresas foi a melhor solucéo para a
empresa continuar com suas atividades. Os termos mais exatos para definir esta modalidade de
trabalho sdo: trabalho remoto, teletrabalho, trabalho a distancia, ou o que acredito ser o mais
adequado, trabalho portatil (MOREIRA, 2020).

Acredito que cada vez mais estamos nos adaptando com o mais pratico e eficiente para
ambos os lados. Ficamos mais livres assim tendo autonomia para exercer da melhor forma a
nossa funcdo. As relacbes de trabalho estdo sempre atualizando para poder ter uma
formalizacdo. Sendo assim fica bom para trabalhador e empregador.

Tudo isso € muito para ser absorvido em tdo pouco tempo: anos de cultura de litigio
positivista e protecionista terdo de tomar ares liberais da noite para o dia.Se as transformacdes
politicas, sociais e econdmicas das Ultimas décadas provocaram mudancgas profundas na
concepcao do trabalho e do emprego, entdo, temas sobre globalizacdo, desemprego e inovacoes
tecnoldgicas sdo tomados como objetos de estudo por afetarem as relagdes trabalhistas no Brasil
e no mundo.

Com todas estas alteragdes, foi possivel perceber os impactos na Justica do Trabalho
com a moralizacdo de seu uso e a redugdo dos gastos com conflitos. A médio prazo, teremos a
reducdo do medo de empregar com a utilizacdo dos novos contratos de trabalho, o que ira
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melhorar a produtividade, estimulando investimentos e aumentando a quantidade de
empregos (MOREIRA, 2020).

A logo prazo, podemos vislumbrar uma mudanca cultural geral com regras mais eficazes
para o futuro do trabalho. Isto é mais do que necessério, ja que em alguns lugares do mundo
ja se tem a preocupac¢do de como criar uma legislacdo que implique a seguranca do trabalho
para um local onde se trabalham humanos e robds no mesmo local.

Atualmente, temos discussdes sobre como diminuir 0S riscos e aumentar as
oportunidades, temas sobre 0 momento dos algoritmos e da inteligéncia artificial, que cria fase
de transi¢do e inseguranca, uma crise social e politica generalizada, disrupcao da simetria entre
produtividade e compensacédo, fruto da globalizacdo, o surgimento do novo contrato social
oriundo da colaboracdo entre sindicatos e empresas, trabalho por conta propria, falta de
qualificacdo da méo de obra, sociedade 4.0, aumento da expectativa de vida, tendéncia
neoliberal, e novos modelos de solidariedade (MOREIRA, 2020).

Este novo cenario esta entrelacado com a Agenda 2030 da ONU que visa criar um
desenvolvimento sustentavel para todo o planeta, 0 que gera a necessidade de verificar os
paradigmas sobre 0s quais as empresas irdo se pautar para desenvolver o seu crescimento.

Com a rapida mudanca das leis trabalhistas a confuséo ainda paira sobre a cabeca de
muitos empregadores e trabalhadores. Assim como a reforma da Previdéncia, ela é defendida
pelo governo como uma prioridade para colocar as contas publicas em ordem, estimular a
economia e criar empregos. Os mais criticos quanto as mudancas dizem que ela pode levar a
perda de direitos dos trabalhadores.

A reforma trabalhista vai influenciar muito nas relacdes de trabalho, quem é a favor diz
que ela da mais autonomia aos trabalhadores nas negociacdes sindicais e contribui para a
geracdo de empregos. J& quem é contra a reforma diz que a possibilidade de acordos trabalhistas
terem forca de lei pode permitir a reducéo de direitos assegurados pelos trabalhadores.

Embora a Reforma Trabalhista tenha sido uma decis&o radical do governo, ela é
também muito vantajosa para empregadores e para os trabalhadores. Existem muitos pontos
que ainda serdo discutidos e irdo gerar muitas davidas (MADRUGA, 2020).

Diante destes novos cenérios e das modernizacgdes trazidas pela reforma trabalhista, €
possivel ao empresario que queria se adaptar a legislacdo e verificar todo o seu passado em
busca de passivos existentes nos setores, analisando a possibilidade de terceirizar setores,
redu¢do do quadro de funciondarios, negociar com os sindicatos e elaborar PDV’s, bem como a
criagdo de um regulamento interno com o intuito de prevenir novos passivos e criar um Sistema
Preventivo de Saude e Seguranca Ocupacional, também adaptando os contratos existentes as
realidades da reforma (MOREIRA, 2020).

Uber, Loggi, iFood e Rappi sdo exemplos de nomes bastante conhecidos na era de
servigos por aplicativo (apps). Empresas como essas sdo responsaveis por realizar entregas, dar
caronas e, até mesmo, comprar alguns itens no supermercado. Trabalhar cadastrado a uma
empresa de aplicativo garante que os motoristas e 0s motociclistas possam escolher os horarios
referentes a jornada de trabalho ou decidir a quais demandas atender. Esse tipo de trabalho
impede, porém, que os cadastrados tenham algumas garantias como férias remuneradas ou 13°
salario, por exemplo (GIRARDI, 2020).

Para que o vinculo trabalhista seja reconhecido, é necessario que, na relacao de emprego,
haja alteridade, subordinacdo, pessoalidade, onerosidade e ndo eventualidade. De acordo com
a advogada especialista em Direito do Trabalho Aline Andrade Alves, o processo da Loggi
preenche todos esses requisitos. "A legislacdo vigente hoje é bem favoravel para que seja
reconhecido o vinculo sim. A subordinagdo existe porque ndo é o motociclista quem decide 0
valor cobrado pela entrega; a pessoalidade também esta presente, tendo em vista que eles fazem
um cadastro; ja a onerosidade existe porque os motoboys recebem pelo trabalho; e a



habitualidade é apresentada através de um contrato de termos de adesdo em que diz que eles,
habitualmente, seja duas ou trés vezes por semana, prestam esse servico”, explica.

Com tudo o que acontece a nossa volta, inclusive os empregos estdo se transformado
onde fica legal e compreensivel para ambos os lados. As novas formas de trabalho estdo ai para
nos ajudar assim como nos evoluimos as formas legais evoluem igualmente e constantemente.
E assim vai ser sempre, tudo vai se transformado para melhor e para deixar tudo melhor para
todos.

3 Metodologia

3.1 Delineamento de pesquisa

Amparada em seus objetivos, esta pesquisa se caracteriza como exploratdria e descritiva,
visto que proporciona uma visdo detalhada sobre um determinado tema. Ademais, a pesquisa
trabalha dados coletados da realidade sem manipulé-los, ou seja, o pesquisador fara somente
observac0es, registrando, analisando e correlacionando situa¢fes do tema que séo interessantes
com a vida académica (SANTOS, 2007). Quanto ao objetivo, esta pesquisa se caracteriza como
quantitativa. Define-se desta forma como quantitativa por que havera utilizagao de instrumentos
estatisticos no processo de andlise do problema. A pesquisa quantitativa, procura fatos e causa
do fendmeno social através de medicGes de variaveis.

De acordo com os procedimentos, a pesquisa se caracteriza como levantamento ou
survey baseada em um questionario, uma vez que se trata de um procedimento de coleta de
dados por meio de individuos e permite alcancar uma amostra significativa. A pesquisa do tipo
survey ¢ definida por Figueiredo (2004, p.247) como: “obtenc¢do de informagdes quanto a
prevaléncia, distribuicao e inter-relacdo de variaveis no ambito de uma populagéo”.

As técnicas de coleta de dados podem ser: entrevistas, questionarios, formularios, entre
outros. Para Marconi e Lakatos (2001), a pesquisa quantitativa tem foco na investigacéo
empirica, com o objetivo de conferir hipoteses, delineamento de um problema, anélise de um
fato, avaliacdo de programa e isolamento de variaveis principais.

Deste modo, a fim de determinar o conhecimento sobre o tema se aplicou um
questionario junto aos clientes do escritorios de contabilidade da cidade de Carlos Barbosda-
RS, de modo a avaliar a opinido dos gestores das empresas sobre assuntos relevantes medidas
trabalhistas e as novas relagdes de trabalho.

3.2 Procedimentos de Coleta e Anélise

Inicialmente foi desenvolvida uma reviséo da literatura sobre medidas trabalhistas e as
novas relacdes de trabalho, para poder ter um embasamento tedrico para o artigo. Também foi
realizada uma pesquisa entre com 194 clientes dos 5 maiores escritérios de contabilidade de
Carlos Barbosa-RS, considerando o nimero de clientes, para que estes enviassem a pesquisa a
seus clientes no més de Outubro/2020. O contato com estes escritérios foi realizado pela
delegada do CRCRS, ap0s solicitacdo desta pesquisadora. A analise dos dados foi iniciada com
a digitalizacdo dos questionarios para o programa da internet Google Forms. Por intermédio
desta ferramenta foi possivel identificar a quantidade de respostas para cada alternativa e,
respectivamente, sua porcentagem por opc¢do. Através da organizacdo em planilhas eletronicas
das informacdes obtidas pelos questionarios preenchidos, foi possivel a elaboracao dos graficos,
que servem para realizacdo de analises e a formacdo de indices. Em seguida, efetuou-se a
interpretacdo dos dados obtidos, demonstrando os resultados da pesquisa e relacionando com
0s conhecimentos adquiridos na literatura tedrica sobre o as medidas trabalhistas e novas
relagdes de contrato de trabalho durante a pandemia.



4 Resultados da pesquisa

Os dados que seguirdo apresentados sao relativos ao questionario aplicado aos clientes
dos cinco escritorios de contabilidade da cidade de Carlos Barbosa-RS., durante o periodo de
setembro a outubro de 2020, com uma amostra de 194 respondentes.

4.1 Perfil do Respondente

Na primeira parte do questionario se buscou conhecer o perfil do respondente. O estudo
analisou as respostas de 194 clientes dos escritérios de contabilidade de Carlos Barbosa-RS,
sendo A Figura 1 apresenta a categoria das empresas por segmentos.

Figura 1 — Categoria da Empresas
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Fonte: elaborado pela autora

Avaliando a Figura 1, em uma mostra de 194 empresas questionadas, 54,1% séo
prestadores de servigos, 33% empresas do comercio e 9,8% industria e 3,1% agropecuaria.
Percebe-se que os segementos que dominam a cidade é aprestacdo de servi¢os e 0 comercio.

Ainda relacionado ao perfil dos respondentes, identificou-se o segmento das empresas,
neste sentido, as respostas foram bem diversificadas, temos mercados, lojas de calcados e
roupas, farmacias, padaria, clinicas medicas em geral, transportes, restaurantes, lancherias,
empresas de servicos de contabilidade, agropecuaria, pinturas, floricultura, industrias,
papelarias, saldes de beleza, hotelaria, contrutoras, cartorio de registro entre muitas empresas
outras. Outra questdo foi 0 nimero de empregados, desta forma a Figura 2 responde a esta
questéo.



Fiaura 2 — Numero de empreaados
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Fonte: elaborado pela autora

Na Figura 2 é possivel verificar que 74,2% respondentes possuem até 9 empregados,
13,9% entre 10 a 19 funcionérios, 9,3% entre 20 a 50 funcionérios e somente 2,6% entre 51 ou
mais de 100 . Importante destacar que isso nos leva a observar que a maioria das empresas sao
de pequeno e médio porte, 0 que identica-se na Figura 3 quendo questiona-se sobre a receita
bruta anual.

Figura 3 — Receita bruta anual
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Fonte: elaborado pela autora

Na Figura 3 € possivel observar que 63,9% da empresas faturam até 360 mil ao ano, o
que nos leva a afirmar que as empresas predominantes sdo as micro empresas, as restantes
36,1% sdo empresas empresa de maior porte e podem faturar por ano de R$ 360.000,00 e R$
4,8 milhdes.



4.2 Impactos das Medidas Trabalhistas e nas Relac¢des de Trabalho no Enfrentamento ao Covid-
19

Na segunda parte do questionario, o respondente avalia 0o quanto seu negécio foi
impactado em funcdo da pandemia. A Figura 4 € possivel observar em relacéo as atividades.

Figura 4 — Em relacdo a atividade da empresa porcentagem de fechamento de empresas durante a pandemia
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Fonte: elaborado pela autora

Na Figura 4 € possivel identificar que 83,5% das empresas tiveram suas atividades

suspensas e 16,5% ndo foram prejudicadas com a paralizacdo, no que tange aos 16,5%
provavelmente seriam dos segmentos essenciais, como por exemplo farméacias e
supermercados.

A proxima questdo, foi identificar por quanto tempo estas atividades foram suspensas,
como apresenta a Figura 5.



Figura 5 — Tempo das atividades suspensas
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Fonte: elaborado pela autora

A partir da analise da Figura 5 é possivel identificar 67,9% das empresas mativeram-se
15 dias sem atividades, 16% ficaram mais de 1 més fechadas, 8,6% 10 dias e somente 7,4%
somente 1 més. Se considerarmos que 68% das empresas tiveram suas atividades suspensas e
guem ndo tinham como flexibilizar a atividade presencial pelo home-office, e considerando que
conforme identificado na Figura 3 das 194 empresas 64% sdo micro empresas, ou seja, 124
empresas tem faturamento até R$ 360 mil, considerando que cada uma delas fature uma média
mensal de R$ 30 mil (R$ 360/12 meses), pode-se fazer uma estimativa da perda de faturamento
em torno de R$ 15 mil cada uma, que correponderiam aos 15 dias sem atividades, o que daria
uma perda de R$ 2.460.000,00.

Esta estimativa pode-se ser avaliada pela Figura 6, onde a questdo reportada foi de
quanto a empresa teria faturado historicamente, considerando anos anteriores a pandemia,
comparado a este periodo de Covid-19.



Figura 6 — Percentual de faturamento ndo atingido comparado a anos anteriores
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Fonte: elaborado pela autora

Na Figura 6 observa-se que ndo houve uma reducdo consideravel no faturamento da
empresa, quando compardo no mesmo periodo nos anos anteriores. 48% apontam que a perda
foi somente de 5% em relacdo a outros anos, 17% a perda seria de 6% a 10% e 13% a perda
seria de 11% a 15% e o restante 22% entre 16% a 40%. Sendo assim, se considerarmos os trés
percentuais que predominaram, 78% das empresas a perda considerada em relagdo aos anos
anteriores ficou entre 5% a 15%, o0 que pode representar pouco diante da suspencdo das
atividades. Em termos de faturamento, considerando este percentual, 194 empresas sendo 64%
micro, 124 empresas com faturamento médio de R$ 30 mil no més, a perda em percentual média
de 10% (5% a 15%) conforme respostas de 78%, chega-se a valor mensal de perda R$ 3.000 no
més, o que demonstra que a perda de faturamento, mesmo com a suspenséo de 15 dias ndo gerou
um impacto significativo.

Quando questionados sobre as dificuldades que seu negdcio enfrentou e enfrenta neste
periodo de contagio do Covid-19, a Figura 6 indica os apontamentos.



Figura 7 — Dificuldades Enfrentadas neste periodo de contagio
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Fonte: elaborado pela autora
Em relagdo aos respondentes os maiores impactos e dificuldades em relacéo ao periodo
de contagio foram as dificuldades no cumprimento das obrigacdes trabalhistas com 78%,
dificuldades na operacdo do negocio devido aos funcionarios afastados devido ao virus com
41% e reducdo das receitas devido a necessidade de as familias estabelecerem reservas
financeiras. Essas foram as dificuldades mais relevantes e as que mais preocuparam as
empresas.

Na Figura 8 perguntou-se quanto as estratégias que a empresa buscou durante a crise.



Figura 8 — Estratégias utilizadas durante a crise do cornonavirus
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Como observa-se as empresas tiveram algumas alternativas para poder continuar seu
funcionamento entre as principais e mais aderidas foram as férias com 81%. Os ajustes no banco
de horas representa 69% e suspensdo e reducdo do contrato de trabalho 52% . Mas também
houveram o acumulo e desvio de funcdo 24% isso aconteceu porque como alguns funcionarios
estavam de férias eles tinham que substituir e auxiliar, em outros funcGes para que a empresa
pudesse continuar com as suas atividades. O trabalho home-office e as rescisdo de contrato
tiveram uma empate foi proporcional ao ramo da empresa. Rescisfes sempre teve e vai continar
porque é um ciclo empresarial.

Quanto as questionadas sobre como buscaram alternativas para continuar com o negécio
ou ter mais sustentabilidade, as empresas apontam na Figura 8 e Figura 9.

Figura 9 - Empresa necessitou demitir funcionario
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A maioria das empresas, ou seja, 55,7% nao precisaram demitir funcionarios, isso foi
bem importante porque dessa forma tudo foi se estabilizando. As empresas que demitiram,
foram no maximo 1 ou 2 funcionérios. O limite de demissdes ndo passou de 10 funcionarios
demitidos.

Ao serem questionados sobre a adesé@o ao trabalho home-office, na Figura 10 pode-se
observar.

Figura 10 — Ades&o ao trabalho home office
100%
50%

1006 |
o
0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: elaborado pela autora

Na Figura 10 observa-se que 65% das empresas ndo aderiram ao home-office, algumas
empresas nem tinham essa op¢do por conta da atividade ser diretamente com pessoas e sua
presenca, o que impossibilou esta flexibilidade do home office. As prestadoras de servicos foram
as que mais aderiram ao home office, a justificativa é porque o trabalho, possbilitava o epsaco
da casa com acesso as mesmas informacdes, essas empresas em nenhum momento pararam o
seu funcionamento.

Para avaliar o periodo de home office, questinou-se sobre o desempenho dos
funcionarios nesta modalidade.



Figura 11 — Desempenho dos funcionarios no periodo home office
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A Figura 11 demostra que das empresas que aderiram ao trabalho home-office, 76%
indicaram que o desempenho foi 0 mesmo que no trabalho presencial, portanto, isso demonstra
a felxibilidade das empresas e se mostra como um ponto muito positivo nas novas relagdes de
trabalho. Somente 14% apontou que o desempenho foi pior e 10% que foi melhor que o
presencial. Percebe-se que a flexibilidade pode A descentralizacdo das pessoas proporcionou
uma maior delegacdo, ou seja, 0 que antes era analisado pela ética comando e controle, hoje
reflete em confianca e colaboracdo. Também demonstrou que flexibilidade nas relacGes de
trabalho.

Os impactos com relacdo a novas relacbes de trabalho, trouxeram mudancas na
legislacdo trabalhahista. Desta forma na Figura 12 questinou-se se ja conheciam as formas de
contrato de trabalho, intermitente e contrato verde amarelo.

Figura 12 — Conhecimento sobre os contratos de trabalho intermitente e verde amarelo
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Na Figura 11 percebe-se que quando questionados 68% dos respondentes ndo conhecem
nenhum destes dois novos contratos de trabalho, 30% tem conhecimento do contrato
intermitente e somente e 2% nao conheciam o contrato verde e amarelo.

4 Concluséo

A sociedade foi surpreendida pela pandemia COVID -19 e desafios com outros formatos
nos foram impostos. As empresas desenvolveram planos de enfrentamento, onde os gestores e
funcionarios foram isolados e tiveram que se reiventar e reiventar os processos e relagdes de
trabalho.

Analisando os resultados da pesquisa, observa-se que maioria das empresas ndo foram
prejudicadas durante a pandemia, elas apenas tiveram que fazer uma pausa por conta das
medidas governamentais. A agilidade e auxilio do governo, foram fundamentais para que estas
empresas tivessem as op¢oes de suspensdo e reducéo de contrato, ou ainda como observa-se na
pesquisa que na sua grande maioria teve a alternativa de antecipar férias ou armazenar horas no
banco de dados.

Para tanto a presente pesquisa analisou que a maioria das empresas de Carlos Barbosa-
RS, sendo 54% empresas do segmento de servicos e 33% do comercio, destas 74% de pequeno
porte com até 9 funcionarios foram as que predominaram nas respostas. Durante a pandemia
84% das empresas tiveram suas atividades suspensas em funcéo dos decretos governanetais,

Outro dado importante é que o faturamento de 48% empresas, tiveram um impacto
somente de 5% a menos, quando comparado ao mesmo periodo do que o0 ano de 2020.

Através da analise, observa-se que a novas relacdes de trabalho mais flexibilizadas
surgiram como home office, mesmo com somente 35% das empresas optarem por esta relacéo
de trabalho, a maioria apontou que desempenho foi 0 mesmo que no trabalho presencial.

Desta forma considera-se que 0 objetivo desta pesquisa foi satisfatoriamente atingido e
acredita-se que a partir desta pandemia iremos valorizar melhor a ciéncia, mais a educacao,
mais as pessoas e havera uma flexibilizacdo maior das relacdoes de trabalho.
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