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Resumo

Os animais de companhia tém ganhado cada vez mais espaco dentro das familias brasileiras, o
que faz com que estas priorizem o bem-estar animal. Como resultado, a prestacao de servicos
nesta linha ocupa lugar de destaque, a fim de atender a demanda crescente do mercado.
Assim, este estudo buscou verificar a viabilidade econdmico-financeira para abertura de um
Pet Shop na cidade de Bento Gongalves-RS. Para tanto, foram executados orcamentos dos
materiais necessarios, bem como a busca de um local ideal para a instalagdo no municipio.
Para atender aos objetivos estabelecidos, foi realizada uma pesquisa bibliografica, pesquisa de
campo e aplicacdo de um estudo de caso. Foi realizado o levantamento de dados em planilhas
eletronicas, realizando a projecdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio e do Fluxo de
Caixa, onde foram aplicadas as seguintes técnicas: valor presente liquido (VPL), taxa interna
de retorno (TIR), periodo de payback e ponto de equilibrio. A partir dos resultados calculados,
foi possivel concluir que, considerando o Fluxo de Caixa Projetado, o VVPL atingiu o valor de
R$ 29.097,53, simbolizando que o retorno do investimento foi maior que a TMA proposta.
Além disso, ao executar as demais estimativas, obteve-se uma TIR é de 27% anuais
e payback condizente com a proposta de investimento.

Palavras-chave: Animais de Companhia. Pet Shop. Viabilidade Econémico-Financeira.

1 Introducao

Nos ultimos anos, os animais de estimacao passaram para dentro das casas e ganharam
0 status de membros da familia. Com base em dados oficiais do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2019), o Brasil ja € o segundo pais na quantidade de animais
de estimacdo; os numeros de 2018 indicam a presenca de 139,3 milhGes deles. Sdo 54,2
milhdes de cées, 39,8 milhdes de aves, 23,9 milhdes de gatos, 19,1 milhdes de peixes e 2,3
milhGes de outras espécies (répteis anfibios e pequenos mamiferos). O pais ja tem mais cées e
gatos do que criancas em seus lares (REVISTA EXAME, 2020).

Na economia brasileira, 0 mercado nacional de produtos e servigos destinados ao
tratamento e cuidado com animais domésticos € um dos segmentos mais aquecidos Nnos
ultimos tempos e espera continuar crescendo em 2020. Os numeros em 2019 do mercado pet
no Brasil alcancaram R$ 36,2 bilhdes e a expectativa de faturamento para este ano € ainda
melhor: R$ 40 bilhdes (INSTITUTO PET BRASIL, 2020).

Frente a essa grande oportunidade e competitividade, a inser¢do de um novo
empreendimento neste segmento requer a formulagdo de um bom planejamento. A
originalidade e a criatividade s&o aspectos fundamentais, pois proporcionam ao empreendedor



as vantagens necessarias para conquistar seus clientes e principalmente seu espaco no
concorrido mercado.

Nesta perspectiva, a elaboracdo de um plano de negdcio ao ato de abertura de uma
empresa possibilitara uma avaliagdo criteriosa, a partir da qual serdo tratadas questdes como:
clientes em potencial, concorrentes e fornecedores, como divulgar e vender as mercadorias, se
0 preco estipulado esta de acordo com o mercado e com 0s custos, como funcionardo 0s
processos operacionais da empresa, qual a projecao da rentabilidade, entre outras.

N&o é viavel constituir uma empresa sem um devido planejamento ao qual Ihe permita
observar informacdes e estratégias para obter o lucro desejado, sua rentabilidade e manter as
obrigagdes em dia. Uma empresa com visdo e com missdo tém maiores chances de chegar ao
sucesso. Imaginar o futuro e tracar metas para 0s negocios é sempre uma 6tima ideia.

O objetivo do plano de negdcio, no entanto, € muito mais abrangente do que isso; ele
fornece uma visdo bastante préxima da realidade que vird, evitando e reduzindo
acontecimentos indesejados, diminuindo os riscos e incertezas. Neste contexto, 0 importante
papel junto ao empreendedor serd executado pela contabilidade, gerando informacbes e
fornecendo instrumentos necessarios a analise de viabilidade econdmico-financeira e a
tomada de decisbes. Entretanto, sera possivel verificar se ha ou ndo viabilidade para a
abertura do negdcio pretendido, ap6s o levantamento dessas questdes.

Para Dornelas (2018), empreendedorismo pode ser conceituado como o envolvimento
das pessoas e processos que, em conjunto, levam a transformacéo de ideias em oportunidades,
e a perfeita implementacdo dessas oportunidades leva a criacdo de negocios de sucesso. O
empreendedorismo ndo necessariamente precisa ser aplicado em um novo negdcio, é possivel
empreender em um ja existente. A analise de viabilidade econdmico-financeira de um negécio
é o ponto inicial que um empreendedor necessita para a tomada de decisdes, pois ela serve
tanto para decidir sobre a abertura do empreendimento como para a sua sobrevivéncia no
mercado.

Com base na delimitacdo no tema proposto, a questdo de pesquisa para o estudo é:
Como a andlise de viabilidade econémico-financeira pode contribuir na decisdo de abertura de
um Pet Shop na cidade de Bento Gongalves-RS.

A definicdo da questdo de pesquisa, além de considerar a delimitacdo do tema,
considerou também a necessidade de uma nova empresa para verificar a viabilidade
econémico-financeira de seu investimento no ramo Pet Shop.

O objetivo geral € analisar a viabilidade econémico-financeira para abertura de um Pet
Shop na cidade de Bento Gongalves. A escolha desse tema se reveste de muita importancia,
pois o estudo de viabilidade do negdcio possibilita reduzir erros e 0 uso desse método de
decisdo permite identificar qual iniciativa ou projeto possui maior potencial de rentabilidade
para 0 negdcio, norteando 0s proximos passos da empresa. Por isso este estudo, além de focar
no empreendedorismo, tem o intuito de utilizar as ferramentas de analise como payback, valor
presente liquido (VLP) e taxa interna de retorno (TIR) para demonstrar se a abertura de um
Pet Shop pode gerar lucro.

Diante do exposto, pode-se entender que o tema proposto € de suma importancia, tanto
para fins académicos, cientificos e profissionais, 0 que comprova plenamente a sua realizacao.

2 Referencial Tebrico

2.1 Empreendedorismo



A palavra “empreendedor” é derivada do Francés “entreprendre”, que significa
"empreender” ou "conquistar”. Empreendedores sdo pessoas comprometidas em organizar,
administrar e assumir riscos de um negocio. Nos Ultimos anos, os empreendedores fizeram
muitas coisas e agora é preciso ampliar essa definicdo. Hoje, os empreendedores sdo
inovadores ou desenvolvedores que descobrem e aproveitam as oportunidades. Transforme
essas oportunidades em ideias viaveis e / ou comercializaveis; agregue valor, esforco,
dinheiro ou habilidades ao longo do tempo; assuma riscos em um mercado competitivo para
implementar essas ideias e obtenha recompensas por esses esforcos (KURATKO, 2017).

Os empreendedores tém pensamento diferenciado, investigativo e criativo. O ambiente
de tomada de decisdo € decisivo para que ele avalie suas escolhas e seja movido por suas
préprias intencdes e motivos, diante de um mercado cercado de riscos em um ambiente ameno
ou hostil (VELHO; GIACOMELLLI, 2017).

N&do had duvidas sobre a importdncia do comportamento empreendedor para o
desenvolvimento e crescimento social. De acordo com Hisrich, Peters e Shepherd (2014), o
empreendedorismo desempenha um papel importante na criacdo e crescimento de empresas,
assim como no crescimento e prosperidade de nages e regides.

Atualmente, o mundo estd em uma nova onda de negdcios e desenvolvimento
econdmico, e o empreendedorismo é um catalisador global. Conforme Kuratko (2017), a
importancia do desenvolvimento do empreendedorismo no século XXI € o processo dindmico
de visdo, mudanca e criagdo, que requer 0 uso de energia e paixao para criar e implementar
ideias e solucgdes inovadoras.

Para Dornelas (2018) a inovacdo deve estar relacionada a mudanga, fazer coisas de
maneiras diferentes, criar coisas novas e mudar seu ambiente operacional. Nao é apenas uma
relacdo comum estabelecida pela criacdo de novos produtos ou servicos, é também mais
abrangente. O ato de criar coisas novas esta intimamente relacionado a invengdes, boas ideias,
flashes repentinos de luz e, finalmente, expde coisas novas.

As principais inovagdes estdo relacionadas ao uso de tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC) para melhoria de processos. Os empreendedores sabem aproveitar as
oportunidades proporcionadas pela inovagdo tecnolégica e, normalmente, sdo eles proprios
responsaveis por essas inovacdes, criando empregos e novos negdcios (FILHO RAZZOLINI,
2012).

Segundo Dornelas (2018), o empreendedor usa sua criatividade, bem como suas
habilidades de gestdo e conhecimento de negdcios para descobrir oportunidades de inovacéo.
Querem sempre ir mais longe, querem descobrir coisas novas, querem mudar, ndo se
contentam com 0 mesmo. Isso 0s motiva a buscar e praticar a inovacéo. Portanto, a busca pela
inovacgdo do sistema ou pratica inovadora é uma atividade comum dos empreendedores, sejam
eles 0s que iniciam novos negdcios ou o0s que trabalham em organizacdes estabelecidas.

De acordo com a ultima pesquisa Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2019) com
0 apoio do SEBRAE (2020), estima-se que um total de 53,4 milhdes de brasileiros conduza
algumas atividades empreendedoras que envolvem a criacdo de novos negocios, a fusdo de
novos empreendimentos ou realizando esforcos para manter um negoécio ja estabelecido. O
estudo também mostrou que a propor¢do de potenciais empreendedores em 2019 era de
30,2%, o que significa que trés em cada 10 brasileiros adultos ndo considerados
empreendedores esperam iniciar seu proprio negdcio nos proximos trés anos.

A partir de meados do século XX, as pessoas comecaram a estudar e analisar o
empreendedorismo com mais cuidado, afinal, houve a compreensdo da sua importancia.
Grande parte dos empreendedores assumem riscos que ndo conhecem; normalmente, isso se
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deve a um planejamento imperfeito. Ao planejar, os empreendedores ndo analisam 0s riscos
que existem na implementac&o do empreendimento. O risco deve ser parte do problema, pode
ser avaliado e geralmente reduzido, evitado ou eliminado (SALIM; SILVA, 2010).

Portanto, o planejamento € um processo que nunca termina na empresa. Isso é
extremamente importante quando os empreendedores precisam preparar um plano de
negdcios preliminar nos estagios iniciais de um negocio. O plano sera finalizado quando o
empreendedor tiver um melhor entendimento do mercado, do produto ou servico a ser
ofertado, da equipe de gestdo e das necessidades financeiras do novo empreendimento
(VELHO; GIACOMELLI, 2017).

2.2 Mercado para Pet Shop

Dados oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019) apontam
que o Brasil ja é o segundo pais na quantidade de animais de estimacao; os nimeros de 2018
indicam a presenga de 139,3 milhdes deles. Sdo 54,2 milhdes de cées, 39,8 milhdes de aves,
23,9 milhdes de gatos, 19,1 milhdes de peixes e 2,3 milhdes de outras espécies (répteis
anfibios e pequenos mamiferos). O pais ja tem mais cées e gatos do que criangas em seus
lares.

No cenario atual, esse numero mais que dobrou. Segundo o Instituto Pet Brasil (IPB,
2019), se cresce 0s pets, crescem os donos cada vez mais entusiasmados para darem mais
qualidade de vida e mimos aos bichinhos. A expectativa de faturamento para o setor em 2020
é de R$ 40 bilhdes.

A pesquisa Mercado de Consumo PET (ABINPET), conduzida pelo SPC Brasil e pela
Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL), realizada com internautas nas 27
capitais brasileiras no ano de 2017, sugere que quem convive com um animal de estimacéo
acaba construindo uma relacdo eminentemente afetiva. Portanto, os donos ndo veem caes,
gatos, roedores ou aves como mera fonte de despesas ou mais uma dentre tantas
responsabilidades trabalhosas no dia a dia, mas sim como verdadeiros amigos que sdo capazes
de retribuir, de diversos modos, toda a atencdo e o cuidado que recebem.

De acordo com a pesquisa da ABINPET (2017), o desenvolvimento do mercado
reflete o reconhecimento dos beneficios da interacdo entre humanos e animais para a salude de
ambos. Os animais de estimacéo, hoje, sdo parte da familia. A longevidade e o estilo de vida
solitario nas grandes cidades tornam os animais de estimacgéo importantes na vida das pessoas.
Além disso, sdo considerados fundamentais em tratamentos terapéuticos e em politicas de
inclusdo social. A maioria dos donos de animais os trata como entes queridos, alguém que
merece 0 mesmo zelo que uma crianga ou outro membro da familia. Essa atitude também se
manifesta na disposi¢do das pessoas em aprender sobre as necessidades especificas de seus
animais de estimacdo, de forma a garantir uma vida confortavel em todos os aspectos.

Segundo dados do IBGE (2019), os animais de estimagdo sdo membros da familia. Por
iSS0, sdo tratados com todo carinho e ndo ha economia para lhes oferecer o que ha de melhor.
Assim, o setor pet se desenvolveu, apostando na novidade e ampliando seu faturamento. Para
garantir sua participacdo nesse mercado, vocé precisa se destacar da concorréncia. O
marketing de relacionamento envolve diversas agdes realizadas pela empresa como forma de
estabelecer e manter relacionamentos positivos com os clientes, e € uma forma de
proporcionar beneficios para garantir o sucesso.

Conforme ABINPET (2019) percebe-se que as pessoas estdo dispostas a oferecer o
melhor que podem a seus pets, tanto em termos materiais quanto emocionais. Para o0s diversos
segmentos relacionados, € uma sinalizacao clara de que sera necessario investir em inovacéo e
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qualidade em produtos e servicos que garantam o conforto e bem-estar dos animais. Toda essa
mudanga relativamente recente na condi¢do que os animais ocupam na vida familiar oferece
inimeras oportunidades voltadas a empreendedores e profissionais que atuam ou pretendem
atuar no segmento pet. Portanto, este mercado estd em constante movimento e crescimento; é
necessario investir em inovacéo, atendimento qualificado e qualidade dos servigcos prestados
para conquistar o seu espaco.

2.3 Plano de Negécio

O plano de negadcio, business plan, € um documento que contém um conjunto de dados
e informacgdes sobre o futuro empreendimento e define suas principais caracteristicas e
condicdes para fornecer uma analise de sua viabilidade e risco, e para facilitar sua
implantacdo. E uma espécie de plano de viabilizacdo de uma ideia, um pequeno checklist para
ndo deixar passar nada despercebido em um empreendimento (SEBRAE, 2020).

De acordo com Mariano e Mayer (2011), elaborar um plano de negdcios é um método
estruturado de reflexdo sobre a empresa, que pode minimizar a chance de erro. Implementar o
plano e adapta-lo a realidade empresarial é o principal desafio do empreendedor.

Assim, o plano de negdcios é um projeto para que se possa analisar e determinar a
viabilidade do empreendimento. Deve fornecer todas as informagGes possiveis e pode ser
estruturado de varias maneiras para persuadir investidores, bancos e agéncias de
desenvolvimento a buscar capital, ou persuadir outros parceiros a investir pesadamente na
ideia (CHIAVENATO, 2012).

Conforme Biagio e Batocchio (2018) nédo se deve pensar que o plano de negdcios sé se
aplica a novas empresas, porque isso ndo é necessariamente correto. As empresas que ja estdo
operando precisam de planos de negdcios como as novas e, a medida que a frequéncia
aumenta, as empresas antigas perceberam essa necessidade e estdo adotando esse método.

Para desenvolver um plano de negdcios, é importante entender o mercado. A
formulacdo do plano faz com que vocé se sinta satisfeito e seguro desse desempenho, além de
fortalecé-lo diante das possiveis dificuldades. Nesse sentido, é importante avaliar suas
habilidades antes de elaboré-lo (VELHO; GIACOMELLLI, 2017).

O plano de negocios ndo tem escala ideal nem composicao ideal. Cada empresa deve
procurar aquilo que melhor lhe convenha, dependendo de seus objetivos e da utilizacdo do
plano. E importante manter uma sequéncia logica para que todos os leitores possam
compreender a empresa, seus objetivos, produtos e servicos, mercados, estratégias de
marketing e situacdo financeira (BIAGIO; BATOCCHIO, 2018).

Entender o ramo da atividade, definir o produto e analisar a localizacdo do
estabelecimento sdo algumas das medidas que o empreendedor deve considerar na hora de
abrir um negocio (SEBRAE, 2020). Pode-se perceber que a definicdo de objetivos é
fundamental para a elaboracdo de planos de negdcios: se esta etapa ndo for formulada
adequadamente, outras etapas serdo prejudicadas e podem levar ao fracasso.

Conceitos como misséo, visdo, valores e objetivos globais sdo a base para orientar a
direcdo do negodcio. Portanto, o foco da misséo da empresa é definir o0 negdcio e os clientes
para que saibam o que fazer (produto / servigo), como fazer (tecnologia utilizada) e para quem
fazer (mercado). Quando todos esses conceitos estiverem bem definidos e estabelecidos, o
negdcio se tornard mais racional, pois todas as decisdes e a¢es sdo regidas e orientadas para
0 alcance de determinados objetivos (CHIAVENATO, 2012). Segundo Velho e Giacomelli
(2017), manter a empresa saudavel e ativa é condicdo necessaria para o empreendedor. Nesse
sentido, o planejamento é uma ferramenta importante para atingir as metas e objetivos
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tracados e manter um fio condutor (ou seja, uma linha que norteia a maneira como vocé
gerencia o0 seu negocio e o ambiente organizacional).

Elaborar um plano de marketing é fundamental para o sucesso de um negécio. E
importante para os empreendedores analisar o ambiente em que a empresa pretende atuar,
tanto do ponto de vista externo quanto nos aspectos internos a organizacao. E a localizacdo do
empreendimento é de suma importancia (principalmente para as atividades de comércio ou
servigcos). Em marketing, o estudo de localizacdo também é definido como um ponto de
venda, fator importante para o empreendedor ter pontos de trafego de clientes, podendo
também simplificar o processo de venda (FILHO RAZZOLINI, 2012).

N&o adianta apenas saber fazer bons produtos ou prestar bons servigos, é preciso
também saber como coloca-los no mercado e ser capaz de convencer as pessoas a compra-los.
O marketing é o principal elo entre empreendedores e clientes, pois através dele os
consumidores podem obter produtos/servi¢os na hora certa com as caracteristicas e precos
certos (CHIAVENATO, 2012).

Para Wildauer (2012), se as atividades e 0s recursos de que a empresa necessita agora
e no futuro ndo forem devidamente planejados, a chance de realizar um sonho de negécio é
muito pequena. Por isso € importante planejar, ou seja, realizar estudos para mapear 0S
elementos de nossas ideias de negocios em detalhes. E relevante tomar decisdes que permitam
aos empreendedores competir no mercado extremamente disputado por diferentes empresas.
O preco pelo qual o empreendedor pretende vender o produto/servigco é um fator estratégico
para o sucesso ou fracasso do empreendimento. Embora os precos possam ser ajustados com o
tempo, é imprescindivel ser adequado desde o inicio. Quem determina o pre¢o, para a grande
maioria € o mercado e ndo o fornecedor (FILHO RAZZOLINI, 2012).

Portanto, ao finalizar o plano de negocios, o empreendedor perceberd que tem em
mdaos um documento Util para entender a viabilidade do seu negdcio e apresentara, entdo, 0s
aspectos da estrutura da sua empresa, operacionais e financeiros (WILDAUER, 2012).

2.4 Andlise de Viabilidade Econémica e Financeira

Segundo Dornelas (2018), o plano financeiro deve refletir em nimeros tudo o que foi
planejado para o negocio, incluindo investimentos, gastos com marketing, despesas com
vendas, gastos com pessoal, custos fixos e varidveis, projecdo de vendas, analise de
rentabilidade do negdcio, etc. E aconselhavel que o empreendedor busque o auxilio de um
profissional contabil para a sua elaboracao.

Hashimoto e Borges (2020) ressaltam que a qualidade do plano financeiro é
diretamente proporcional a qualidade das informacdes levantadas. Quanto maior a exatidao
percebida dos dados, mais credibilidade o plano ganha. Por isso, é preciso ser bem claro sobre
as fontes dos dados, sobre os pressupostos assumidos e sobre os calculos e proje¢des. Ou seja,
0 empresario ndo pode apenas supor que terd um volume de vendas 40% maior que a
concorréncia, ele precisa ter embasamento em suas projecdes, como por exemplo, um contrato
ja fechado com um cliente, que garantiu um percentual alto das vendas iniciais.

De acordo com Dornelas (2018), as principais demonstracdes a serem apresentadas em
um plano de negdcios sdo: balanco patrimonial, demonstracdo de resultados e demonstracdo
de fluxo de caixa. Através destas demonstragdes € possivel efetuar uma analise de viabilidade
do negocio e o retorno financeiro. Conforme Ribeiro (2018), o Balango Patrimonial € a
demonstracdo financeira (contabil) projetada para mostrar quantitativa e qualitativamente a
situacdo patrimonial e financeira da entidade em uma determinada data; deve conter todos os
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bens e direitos, incluindo tangiveis (materiais) e intangiveis (imateriais), as obrigacdes e 0
Patrimdnio Liquido da entidade.

Martins; Diniz e Miranda (2020) ressaltam que a Demonstracdo do Fluxo de Caixa
fornece informacgdes importantes sobre a situacdo financeira da empresa para USU&rios
externos e internos. De acordo com Biagio e Batocchio (2018), a ferramenta adequada para
um bom controle financeiro de curto prazo € chamada de fluxo de caixa, que consiste em
monitorar a entrada e a saida de recursos financeiros do caixa da empresa. De modo geral, o
fluxo de caixa representa a soma de todas as entradas financeiras, da qual todas as saidas
financeiras sdo subtraidas e o restante é o saldo.

A Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) € um relatorio contabil que visa
evidenciar a composicdo dos resultados apurados durante determinado periodo da empresa.
Com base no regime de competéncia, o relatério mostrard a formacdo dos resultados
comparando a receita e 0s respectivos custos e despesas (DORNELAS, 2018).

De acordo com Hashimoto e Borges (2020), sempre que se aplica algum recurso
financeiro em um negdcio, € necessario verificar se esta aplicacdo é rentavel ou ndo. Mais
ainda: se a rentabilidade € suficiente, na opinido do investidor, para compensar 0s riscos € 0
trabalho que o empreendimento gera. Esta é a parte mais importante do plano de negdcios,
pois é possivel tirar conclusGes se 0o empreendimento é vidvel financeiramente e se vale a
pena investir nele. Todo o plano de negdcios visa dar credibilidade aos nUmeros, para que a
conclusdo final, ou seja, o estudo de viabilidade esteja 0 mais proximo possivel da situacdo
real, e possa tomar uma decisdo fundamentada e razoavel. Existem muitas maneiras de avaliar
a viabilidade de uma empresa, e o empreendedor ndo deve usar nenhum indicador
isoladamente como base. Alguns desses métodos sdao o ponto de equilibrio, o periodo de
payback, o valor presente liquido e a taxa interna de retorno. No Quadro 01, verificam-se as
principais técnicas de analise de investimento:

Quadro 1 — Técnicas de Analise de Investimento

Técnicas de Analise de Conceito Critérios de Decisdo
Investimento

Esta € uma técnica de avaliacdo de | A duracdo do periodo de retorno
investimentos usada por pequenas e | maximo aceitavel é determinada pela
Periodo do Payback médias empresas. O periodo de | administragdo. Portanto, se o periodo de
payback é o tempo necessario para a | retorno do investimento for menor que
empresa recuperar seu investimento | o periodo maximo aceitavel, o projeto
inicial. sera aceito. Se for maior, o projeto sera
rejeitado.

Esta é uma técnica mais sofisticada | A légica por tras do VPL é simples, o
porque considera o valor do dinheiro | projeto sé deve ser aceito quando seu
Valor Presente Liquido no tempo. Este método desconta o | VPL for maior que zero. Somente

(VPL) fluxo de caixa ao custo de capital. quando o VPL é positivo, a empresa
pode obter um retorno superior ao seu
custo de capital.

A taxa de desconto que iguala a VPL | Se a TIR for maior que o custo de
a zero (isso ocorre porque o valor | capital, o projeto é aceito. Se for menor,
Taxa Interna de Retorno presente da entrada de caixa é igual | rejeite o projeto. Esse critério de

(TIR) ao investimento inicial). E a taxa de | decisdo garante que a empresa receba,
retorno que a empresa obtera | pelo menos, o retorno desejado,
investindo no projeto, recebendo as | gerando assim alguma riqueza para seus
entradas de caixa previstas. proprietarios.

Fonte: Baseado em Gitman e Zutter (2017), adaptado.




Conforme Wildauer (2012) é interessante perceber que a apresentacdo desses
indicadores ajuda a explicar e explicitar os custos, 0os ganhos, as projecdes e principios
basicos dos recursos que 0 novo negécio deve ter, alem de ajudar a entender o fluxo de caixa
e das movimentagdes previstas para 0 nosso projeto no plano de negdcios.

Para a maioria das pessoas, inclusive empreendedores, o setor financeiro é uma das
areas mais dificeis. Portanto, além do apoio dos profissionais da area, mais atencdo deve ser
dada a esses aspectos para que os resultados sejam pelo menos satisfatorios. E preciso
enfatizar que o empreendedor deve controlar estritamente as questdes financeiras para ndo ser
surpreendido no processo de desenvolvimento do empreendimento (FILHO RAZZOLINI,
2012).

Com base em custos fixos e custos varidveis, identifica-se o chamado ponto de
equilibrio (breakeven point) ou ponto de paridade, o qual pode ser definido como o valor e /
ou quantidade vendida, que ndo representa os lucros da empresa nem as perdas da empresa.
Este é o nivel operacional em que as receitas se igualam as despesas, proporcionando um
ponto de equilibrio entre elas (CHIAVENATO, 2012).

Segundo Hashimoto e Borges (2020) este é o parametro mais importante porque pode
determinar 0 momento em que as contas da empresa cobrem com precisdo seus custos
operacionais. Nao héa lucro ou perda no ponto de equilibrio. H& um lucro acima dele. Abaixo,
h& uma perda. Pode ser calculado dividindo o custo fixo pela margem de contribuicédo e pode
determinar a producdo que deve ser desenvolvida para cobrir o custo.

Chiavenato (2012) ressalta que o célculo do ponto de equilibrio é fundamental para
saber quanta producdo ird cobrir os custos fixos e variaveis e quando comecar a lucrar no
negocio. De acordo com Hisrich; Peters e Shepherd (2013) entende-se, portanto, que o ponto
de equilibrio é o marco zero do negédcio, uma vez que ele informa ao empreendedor o quanto
deve ser vendido para que o empreendimento passe a apresentar lucro. O breakeven point
pode ser classificado como contabil, econdmico e financeiro, conforme mostra 0 Quadro 2.

Quadro 2 — Tipos de ponto de equilibrio
(continua)

Ponto de Equilibrio Conceito Férmula

O ponto de equilibrio contabil é o | PEC = CDFT/MCU

estagio alcangado pela empresa no | CDFT = Custos e despesas fixas totais.

qual a receita total iguala-se aos | MCU = Margem de contribui¢do unitéria

Ponto de equilibrio contébil | custos e despesas totais, ndo | (& a receita unitria menos 0s custos e
(PEC) havendo, contabilmente, nem lucro | despesas variaveis por unidade).

nem prejuizo.

O ponto de equilibrio econdmico é | PEE = CDFT+ML/MCU
0 estagio alcancado pela empresa

Ponto de equilibrio no momento em que a receita total | CDFT = Custos e despesas fixas totais.
econdmico é suficiente para cobrir os custos e | ML = Margem de lucro
(PEE) as despesas totais e ainda | MCU = Margem de contribui¢do unitaria.

proporcionar uma margem de lucro
ao proprietario.




Quadro 2 — Tipos de ponto de equilibrio
(conclusdo)

Ponto de Equilibrio Conceito Formula

Ponto de equilibrio financeiro é o | PEF = CDFT-CDNF/MCU
estagio alcancado pela empresa no
momento em que a receita total | CDFT = Custos e despesas fixas totais.
Ponto de equilibrio financeiro | auferida é suficiente para cobrir o | CDNF = Custos e despesas nao
(PEF) total de custos e despesas | financeiras.

diminuido do total dos custos e | MCU = Margem de contribuicdo unitaria.
despesas nao financeiros. Séo
aqueles que, sdo considerados na
apuracdo do resultado, mas nédo
correspondem a saidas de dinheiro
da empresa, por exemplo: a
depreciag&o.

Fonte: Adaptado de Ribeiro (2018).

De acordo com o Quadro 2, o ponto de equilibrio contabil permite ao empreendedor
saber a quantidade minima que deve alcancar de vendas para cobrir seus custos e despesas
totais. J& o ponto de equilibrio econémico permite saber o volume de vendas necessario para
que além de cobrir os custos e despesas totais, seja possivel obter o lucro almejado. Por fim, o
ponto de equilibrio financeiro representa a quantidade de vendas necessaria para pagar 0S
custos e despesas desembolsaveis.

3. Aspectos Metodoldgicos

3.1 Delineamento da pesquisa

Para efeito desta pesquisa, este trabalho utiliza um estudo descritivo que mostra as
caracteristicas da populacdo a ser examinada. Foi realizado o levantamento do investimento
inicial, da estrutura fisica, do capital de giro, dos custos fixos e de mdo de obra e feita a
projecdo de receitas, para verificar a possibilidade de viabilizar ou inviabilizar o
empreendimento. Através de livros e trabalhos publicados para agregar mais o assunto, a
pesquisa bibliogréafica foi empregada como elemento de investigacdo. A partir das explicagdes
de Boccato (2006 apud PIZZANI et. al. 2012), a pesquisa bibliogréfica busca a resolucéo de
um problema por meio de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribuicbes cientificas. Este tipo de pesquisa nos traz uma contribuicdo para o
conhecimento, em relacdo ao contetdo da pesquisa, 0 método de processamento, foco e ponto
de vista do assunto proposto na literatura cientifica. Portanto, € muito importante que os
pesquisadores planejem sistematicamente o processo de pesquisa, incluindo desde a definicéo
do tema, a estrutura logica do trabalho até a determinacdo da forma de comunicacéo.

O meio de investigacdo de pesquisa de campo foi utilizado também. Neste método foi
buscado conhecer o perfil e a ocupagdo dos entrevistados e a necessidade de levarem seus
bichinhos para os servi¢os disponibilizados no Pet Shop. Em relagdo aos procedimentos
técnicos e visando aplicar de forma préatica através da pesquisa bibliografica os conceitos
teoricos levantados, foi realizado um estudo de caso relacionado a abertura de um Pet Shop na
cidade de Bento Gongalves-RS.

No ambito da metodologia da pesquisa cientifica, os estudos de caso constituem varios
modos de produgdo do conhecimento numa determinada area, embora sejam flexiveis, ainda
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sdo muito restritos. Conforme esclarece Gil (2019), como delineamento de pesquisa, 0 estudo
de caso indica principios e regras a serem observados ao longo de todo o processo de
investigacdo. Assim, com base nas declaracBes dos autores, pode-se entender que os métodos
selecionados sdo 0s mais adequados para o tipo de pesquisa proposto.

3.2 Procedimentos de coleta e analise dos dados

Primeiramente, foi realizada uma revisdo da literatura sobre empreendedorismo,
mercado para pet shop, plano de negdcios e sobre a analise de viabilidade econdmica e
financeira, a fim de fornecer uma base teorica para este artigo.

Além disso, foi realizada uma pesquisa com os estudantes da UCS CARVI no més de
abril/2021, do curso de Ciéncias Contabeis, através de questionario por formulario eletronico
com perguntas para verificar alguns dados sobre os perfis dos clientes e a demanda pelos
servicos disponibilizados por um pet shop no bairro Universitario.

Em seguida, foi realizado um estudo de analise de viabilidade econdmica e financeira
para a implantacdo de tal estabelecimento no bairro Universitario na cidade de Bento
Gongcalves, nos quais os resultados foram analisados em planilhas eletronicas.

4. Resultados da pesquisa

4.1 Anélise com base no questionario aplicado

Foi realizada uma pesquisa em formato de questionadrio online para verificar a
demanda de abertura de um pet shop no bairro Universitério, na cidade de Bento Gongalves.
A pesquisa foi realizada com os estudantes e egressos da UCS CARVI, do curso de Ciéncias
Contabeis, no més de abril/2021, sendo enviados 241 questionarios, dos quais obteve-se o
retorno de 128 respostas, 53% dos envios. Dentre os entrevistados, 89% possuem algum
animal de estimacdo. Destes, 58% utilizam o servico de banho e tosa e 42% compram
produtos no pet.

Questionados sobre a possibilidade da abertura do pet shop no local indicado, 55%
consideraram interessante e 25% bom. Destes, 75% estariam dispostos a usufruir dos servicos
oferecidos pelo novo estabelecimento. Percebe-se, pelos resultados alcancados, que existe
uma demanda pelos servigos propostos, o que viabiliza a abertura do empreendimento.

4.2 Andlise de Viabilidade Econémica e Financeira

O estudo foi baseado na abertura de um pet shop na cidade de Bento Gongalves,
chamado de Agropet 4 patas. A empresa estd constituida como uma sociedade limitada
unipessoal, tributada pelo Simples Nacional, atribuida ao Unico s6cio proprietéario, o qual
integralizou um capital social de R$ 100.000,00; suas instalagdes ocupam uma sala comercial
locada, com espaco fisico de 178mz2.

Para analisar a viabilidade econémica financeira do pet shop foram utilizadas planilhas
eletrbnicas, a fim de levantar todo o investimento fisico, custos e despesas, custos da
prestacdo de servico e das mercadorias para revenda. Na Tabela 1 encontram-se todos 0s
investimentos necessarios para a estrutura fisica.
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Tabela 1 — Investimentos

Investimentos

Descrigéo Quantidade Valor Unit.  Valor Total
Licenciamento R$ 161058
Infra Estrutura R$ 21.998,19
Equipamentos R$ 12.62943
Acessorios Banho e Tosa R$ 4.12196
Equipamentos de protecéo individual R$ 281,88
Materiais loja R$ 288,49
Materias e utensilios de limpeza R$ 251,68
Estogue Mercadorias para Revenda R$  5.000,00
Investimentos totais R$ 46.182,21

Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com a Tabela 1, todos os investimentos iniciais exigidos pelo pet shop,
desde a composicdo ao funcionamento, da estrutura do banho e tosa até a area de revenda das
mercadorias, contou com um investimento inicial no valor total de R$ 46.182,21. Na Tabela 2
encontra-se a estrutura de pessoal necessaria, bem como os encargos decorrentes da folha de
pagamento.

Tabela 2 — Mao de Obra Mensal

Custo com méo de obra e encargos

Funcdo Salério Qtde Valor mensal 13° Salario Férias Subtotal FGTS Total
Banhista/Tosador ~ R$ 1.500,00 1 R$ 150000 R$ 12500 R$ 16666 R$ 179166 R$ 14333 R$ 1.935,00
Pré labore R$ 1.100,00 1 R$ 1.100,00 R$ - - - R$ 1.100,00

Totais: R$ 2.600,00 2 R$ 260000 R$ 125,00 'R$ 16666 R$ 1.791,66 R$ 14333 R$ 3.035,00

Fonte: Elaborado pela autora.

Para a execucdo da atividade de banho e tosa é necessario a contratacdo de um
banhista/tosador. Vale ressaltar que o proprietario também trabalha no empreendimento,
tendo sua remuneracdo através de retirada de pro-labore, realizando tarefas administrativas,
compras e a parte de vendas. Portanto, pode ser analisado na Tabela 2, o custo mensal da méo
de obra e pro-labore de R$ 2.600,00, mais 0 FGTS no valor de R$ 143,33. Ressaltando que a
empresa é tributada pelo Simples Nacional.

A Tabela 3 relaciona os custos fixos necessarios para o funcionamento do pet shop,
enquanto a Tabela 4 apresenta todos os custos variaveis, ainda que estes possam oscilar para
mais ou para menos, dependendo da quantidade de vendas e movimentagdo do negdcio. De
acordo com as Tabelas 3 e 4, os custos fixos e variaveis mensais médios sdo calculados em
R$7.559,02.
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Tabela 3 — Custos Fixos

Custos Fixos

Item Valor Mensal Valor Anual

(-) Salério e Encargos Sociais R$ 193500 R$ 23.219,95

(-) Aluguel R$ 2.500,00 R$ 30.000,00

() Pro-labore R$ 1.100,00 R$ 13.200,00

(-) Contabilidade R$ 25000 R$ 3.000,00

(-) Depreciagdo R$ 21713 R$ 2.605,56

(-) Taxa reponsavel técnico R$ 400,00 R$ 4.800,00

Total R$ 6.402,13 R$ 76.825,51

Fonte: Elaborado pela autora.
Tabela 4 — Custos Variaveis
Custos Variaveis
Item Valor Mensal Valor Anual

(-) Agua R$ 6200 R$ 744,00
(-) Energia Elétrica R$ 147,00 R$ 1.764,00
(-) Telefone/Internet R$ 12989 R$ 1.558,68
(-) Material de Limpeza R$ 50,00 R$ 600,00
(-) Materiais de Escritério R$ 2500 R$ 300,00
(-) Despesas com Manutengao R$ 12000 R$ 1.440,00
(-) Marketing e Propaganda R$ 100,00 R$ 1.200,00
(-) Comissédo do Cartdo R$ 12800 R$ 1.536,00
(-) Mensalidade Cartao de Crédito R$ 4500 R$ 540,00
(-) Produtos de estética (shampoos, condicionadores e perfumes) R$ 35000 R$ 4.200,00
Total R$ 1.156,89 R$ 13.882,68

Fonte: Elaborado pela autora.

Na Tabela 5, apuram-se os valores das mercadorias para revenda no pet shop, os

produtos de estética animal e os enfeites a serem utilizados no banho e tosa.

Tabela 5 — Estoque Atual

Estoque Valor
Mercadorias para revenda R$ 47.955,96
Shampoos, condicionadores e perfumes R$  3.500,00
Enfeites banho e tosa R$ 750,00
Total R$ 52.205,96

Fonte: Elaborado pela autora.

A Tabela 6 mostra a previsdo de faturamento para o negécio nos préximos 5 anos:
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Tabela 6 — Previsdo de faturamento

Previsdo de faturamento

Més 1: R$ 4,110,09
Més 2: R$ 4.370,05
Més 3: R$ 4,741,60
Més 4: R$ 9.047,06
Més 5: R$ 12.040,62
Més 6: R$  13.365,09
Més 7: R$ 14.83525
Més 8: R$ 16.467,13
Més 9: R$ 18.27851
Més 10: R$ 20.289,14
Més 11: R$ 22.520,95
Més 12 R$  24.998,26
Total Periodo 1: R$ 165.063,74
Total Periodo 2: R$ 170.015,65
Total Periodo 3: R$ 175.116,12
Total Periodo 4: R$ 180.369,61
Total Periodo 5: R$ 185.780,70

Fonte: Elaborado pela autora.

Pode observar que a projecdo de faturamento, apuracdo mensal até o més de maio,
indicados na Tabela 6, retrata a realidade de receita do estabelecimento. Também, é possivel
verificar os efeitos da pandemia decorrente da COVID-19 em relagdo ao més de marco, onde
as atividades de banho e tosa ficaram suspensas pelo periodo de 15 dias. Contudo, espera-se
um aumento no faturamento de 11% em relacdo ao més anterior e de 3% ao ano, pois a
empresa tem como objetivo fidelizar os seus clientes e ainda conquistar cada vez o mercado,
através de um bom atendimento e de frequente divulgacdo nas midias sociais.

Na sequéncia, a Tabela 7 apresentada contém a Demonstracdo de Resultado do

Exercicio - DRE anual projetado:

Tabela 7 — DRE Anual Projetado

DRE Anual Projetado

Descrigéo Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5
RECEITA OPERACIONAL DO EXERCICIO R$ 165.063,74 R$ 170.01565 R$ 17511612 R$ 180.36961 R$  185.780,70
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA R$ 15954820 R$ 164.33465 R$ 16926469 R$ 17434263 R$  179.572,90
(-) CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS R$ 29.163,69 R$ 30.038,60 R$ 30.939,76 R$ 31.867,95 R$ 32.823,99
LUCRO BRUTO R$ 130.384,51 R$ 134.296,04 R$ 138.32492 R$ 14247467 R$  146.74891
(-)DESPESAS OPERACIONAIS R$ 90.708,19 R$ 9342943 R$ 96.232,31 R$ 99.11928 R$  102.092,86
(-) Despesas com Vendas R$ 1.200,00 R$ 1.236,00 R$ 1.273,08 R$ 131127 R$ 1.350,61
(-) Despesas Gerais e administrativas R$ 8743219 R$ 90.055,15 R$ 92.756,81 R$ 9553951 R$ 98.405,70
(+/-) Outras despesas e receitas operacionais R$ 207600 RS 213828 "R$ 220243 R§ 226850 R$ 233656
(-) Despesas financeiras R$ 2.076,00 R$ 213828 R$ 220243 R$ 2.26850 R$ 2.336,56
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO R$ 39.676,32 R$ 40.866,61 R$ 42,092,61 R$ 4335539 R$ 44.656,05

Fonte: Elaborado pela autora.
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Analisando o DRE Anual Projetado, é possivel verificar que a negocio tera lucro
contabil, sendo que a porcentagem de lucratividade serd em média 24,9%, ou seja, para cada
R$ 100,00 reais vendidos, obtém-se um lucro de R$ 24,90 reais. Buscando aprofundar a
andlise de viabilidade econdmica e financeira, foram realizados alguns célculos, como Fluxo
de Caixa, TMA, VPL, TIR, Payback descontado e posteriormente o ponto de equilibrio
contabil, econdmico e financeiro.

Inicialmente, o célculo do Fluxo de Caixa mostrou a perspectiva real da
movimentacédo financeira do negécio. Desta forma, pode-se verificar que com a integralizacéo
do capital de R$ 100.000,00 reais serd possivel manter o negdcio sem a necessidade de um
novo investimento em capital de giro, seja de capital préprio ou de terceiros. Para os cinco
anos projetados, encontrou-se 0s seguintes resultados, respectivamente: R$ 75.133,40, R$
21.995,08, R$ 22.613,73, R$ 23.292,15 e R$ 23.990,91, todos positivos, o que demonstra que
a empresa sera capaz de honrar seus compromissos financeiros.

O resumo dos indicadores encontra-se na Tabela 8, para uma melhor visualizagéo.

Tabela 8 — Indicadores

indices Econdmicos

Taxa Minima de Atratividade (TMA) 12%
Valor Presente Liquido (VLP) - para 5 anos R$ 29.097,53
Taxa Interna de Retorno (TIR) - para 5 anos 27%
2,96
Tempo de Retorno do Investimento (Payback) 2 anos, 11 meses e 16
dias.
Rentabilidade ao ano 39,68%
Lucratividade ao ano 24,9%

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base em informac@es de fluxo de caixa e analise de mercado, considera-se
uma taxa de atratividade minima (TMA) de 12% ao ano. De posse dessas informacoes, foi
calculado o valor presente liquido (VPL) para 5 anos e encontrou-se um valor positivo de R$
29.097,53 o que indica que 0 negdcio proposto é atrativo.

Outro resultado positivo é a taxa interna de retorno (TIR), que resulta em 27%,
superior a TMA de 12% ao ano, o que indica a viabilidade do negdcio. Conforme apresentado
na Tabela 8, no célculo do periodo de payback descontado, o retorno do investimento sera
concluido em 2 anos, 11 meses e 16 dias.

Por fim, foram realizados os célculos do ponto de equilibrio contabil, econdémico e
financeiro. Na Tabela 9 verifica-se 0 ponto de equilibrio contabil.

Tabela 9 — Ponto de equilibrio contabil

(continua)
CDFT
PEC = MC % = Resultado PEC
90.708,19
Ano 01 79% 114.834,44
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Tabela 9 — Ponto de equilibrio contabil
(conclusdo)

93.429,43

Ano 02 =9% 118.279,48
96.232,31

Ano 03 =% 121.827,86
99.119,28

Ano 04 79% 125.482,70
102.092,86

Ano 05 =% 129.247,18

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme Tabela 9, o PEC foi calculado dividindo o custo fixo total pela margem de
contribuicdo (em percentual), demonstrando que a empresa atingirad o seu ponto de equilibrio
contébil nos cinco anos projetados neste estudo.

Na Tabela 10 apresenta-se o ponto de equilibrio econémico.

Tabela 10 — Ponto de equilibrio econémico

PEE = COFT+ML__ _ pesultado PEE
MC %

Ano 01 110.708,19 140.153,98
79%

Ano 02 113.429,43 143.599,01
79%

Ano 03 116.232,31 147.147,39
79%

Ano 04 119.119,28 150.802,23
79%

Ano 05 122.092,86 154.566,71
79%

Fonte: Elaborado pela autora.

Foram considerados para o calculo do ponto de equilibrio econémico os custos e
despesas fixas totais somadas a margem de lucro de R$ 20.000,00, esperada pelo
empreendedor. A Tabela 10 mostra o ponto de equilibrio econébmico, ou seja, 0 quanto a
empresa precisa atingir em vendas para que seja possivel cobrir todos seus custos e remunerar
0 empresario. Verifica-se que desde o primeiro ano, a empresa sera capaz de atingir o PEE.

Tabela 11 — Ponto de equilibrio financeiro

(continua)
CDFT - CDNF
PEF= MC % = Resultado PEF
88.102,67
Ano 01 79% 111.535,92
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Tabela 11 — Ponto de equilibrio financeiro
(conclusdo)

90.823,91

Ano 02 79% 114.980,95
93.626,79

Ano 03 79% 118.529,33
96.513,76

Ano 04 79% 122.184,17
99.487,34

Ano 05 79% 125.948,65

Fonte: Elaborado pela autora.

Na Tabela 11 encontra-se o ponto de equilibrio financeiro, cujo calculo demonstra o
nivel de faturamento que a empresa precisa atingir para cumprir com suas obrigacdes
financeiras. Portanto, neste estudo foi desconsiderada a despesa com depreciacdo, sendo
considerados apenas 0s custos desembolsdveis para empresa. Os célculos do ponto de
equilibrio contabil, econémico e financeiro também evidenciam a viabilidade do negdcio.

5. Concluséao

Este estudo se propds a analisar a viabilidade econémico-financeira da abertura de um
pet shop que, no decorrer da pesquisa, veio a ser inaugurado em 02.01.2021, com o0 nome
fantasia Agropet 4 patas, localizado no bairro Universitario em Bento Gongalves/RS.

Com relacdo a analise desenvolvida, o negdcio terd uma previsdo de faturamento no
primeiro ano de R$ 165.063,74 com um investimento inicial de R$ 100.000,00, sendo que R$
46.182,21 foi o total de investimento. O prazo para retorno do investimento sera dois anos,
onze meses e dezesseis dias. De acordo com a previsdo de faturamento havera um lucro
liquido no primeiro ano de R$ 42.281,88, representando uma lucratividade de 26,5% e com
uma rentabilidade de 42,28%.

Considerando os orcamentos levantados e a analise de viabilidade através dos métodos
desenvolvidos, pode-se concluir que, segundo a projecdo de fluxos de caixa dos proximos
cinco anos, trata-se de um bom investimento, uma vez que a Taxa Interna de Retorno
encontrada foi de 27% ao ano. Os célculos do ponto de equilibrio contabil, econémico e
financeiro demonstram que a empresa tera capacidade para cobrir todos 0s seus custos e
despesas e ainda oferecer uma margem de lucro ao empreendedor.

Portanto, é fundamental para o empreendedor fazer um plano de negocio estruturado e
com informagdes reais, abrangendo todos 0s aspectos internos e externos em relagdo ao novo
empreendimento para que, com estes, se determine o resultado mais proximo possivel da real
situacdo. Por fim, conclui-se que este estudo atingiu seu objetivo inicialmente proposto,
demonstrando que é viavel o empreendimento.

Além disso, ficou evidente a importancia de um planejamento financeiro e da analise
de viabilidade antes de realizar novos projetos. Sendo assim, este estudo pode fornecer
suporte para novas pesquisas académicas ou empreendedores que desejam iniciar um novo
negacio.
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Anexo C: Investimento

(continua)
Investimentos
Descrigio Cuantidade Valor Unit. Valor Total

Licenciamento RS 1.610,58

Detetizagdo salalimpeza caixa de agua 1 RS 200,00 RS 200,00
Cadastro Responsavel Técnico 1 E5 136.00 RS 136,00
PPCLBombeiros 1 ES 47058 RS 47958
Alvara Sanitario 1 ES 150,00 ES 150,00
Alvara de Funcionamento 1 E5 28000 RS 289.00
Certificado Digital E-CPF Al 1 ES 13200 ES 139,00
Certificado Digital E-CNPT Al 1 ES 217.00 RS 217.00
Infra Estrutura RS 21.998,19

Fachada Loja 1 ES 235000 RS 2.350,00
Adesivos internos Logo Loja 1 RS 160,00 RS 160,00
Mowveis para o pet (balcdes, caixa e painel) 1 RS 500000 RS 3.000,00
Maquina de secar 1 ES 8.300,00 ES 8.300,00
baledes (banho e tosa) 2 ES 43000 RS 450,00
Divisorias ambiente interno (banho e tosa) 1 RS 122000 R3 1.220,00
Extintor de Incéndio 2 ES 5000 RS 100,00
Paletes invernizados 3 E5 16,00 RS 30,00
Pintura paredes 1 ES 19690 RS 796,90
Paisagismo 1 ES 24790 RS 24790
Decoragio 1 E5 107.80 RS 10780
Vidro redondo e molduras (banho e tosa) 1 RS 350,00 RS 350,00
Placas de Segurancga 1 RS 13,39 RS 13,59
Troca de secredos (chaves) 1 RS 230,00 RS 230,00
Instalacdo intermet 1 ES 20000 RS 200,00
Instalagdo elétrica e encanamento 1 RS 1.660.00 E5 1.660.00
Aquisigio de Software para gestio 1 RS 35000 RS 330,00
Equipamentos Es 1262943

EBanheira, mesa e canil (banho e tosa) 1 E5 226500 RS 2263500
Computador 1 ES 1.000.00 RS 1.000,00
Eoteador Wi-fi 1 ES 10341 ES 103.41
Dispenser (ragdo a granel) 2 RS 235000 RS 4.700,00
Impressora 1 E5 400,00 RS 400,00
Etiquetadora de pregos 1 RS 63,60 RS 63,60
Secador e Soprador 1 ES5 1.78320 E5 1.783.20
Ducha higiénica elétrica (banho e tosa) 1 R5 19542 BE5 19542
Maquina de tosa profissional 1 RS 143500 RS 1.433.00
Ealanga eletrénica comercial 1 E5 28700 RS 287.00
porta cédulas {zaveta do caixa) 1 RS 4480 ES 4480
Celular loja 1 ES 35000 RS 350,00
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Anexo C: Investimento

(conclusdo)

Acessorios Banho e Tosza RS 4.121.96

Kit tes ouras para tosa 1 ES 38990 RS 38990
Kit toalhas mdagicas 3 RS 35,93 ES 107,80
jogo de focinheiras 1 E5 17.99 E35 17.99
Adaptadores para maguina de tosa 1 RS 20500 RS 205,00
Liminas para maquina de tosa 4 RS 23933 RS Q93732
Alicate de uvnha tamanho grande 1 RS 30,85 RS 30,83
Alicate de unha tamanho medio 1 RS 2286 RS 22 .86
Escova Furminator tamanhe pequenco 1 RS 7633 RS 7633
Desembolador de pélos 1 RS 1246 RS 1% 46
Selugie limpa orelhas 1 ES 2116 RS 21,16
Adesiveos com glitter (100 vnidades) 1 RS 39 o0 RS 39,00
Fasqueadeira Curva Buble grande 1 E5 4900 RS 49,00
Fasqueadeira Reta grande 1 E5 2000 RS 2000
Eandanas para pets (200 vnidades) 1 ES 19200 RS 192 00
Lagos elisticos (30 unidades=) 2 RS 2500 ES5 30,00
Adesives em EVA com glitter (200 unidades) 1 ES 3539 RS 35,39
Guias para tosa 3 RS 30,00 RS OO, 00
Oléos conservaderss para liminas 3 RS 4000 ES5 120,00
Caixa porta liminas 2 RS 43,00 RS 00,00
Caixa de transporte tamanho n® 4 1 ES 11000 ES 110,00
shampoos, condicionadores e perfumes profissionais 1 RS 1.468.00 RS 1.468.00
Equipamentos de protecio individual RS 281,838

Luwvas descartiaveis (100 unidades) 1 RS 10998 RS 100 93
Mdzcaras dezcartaveiz (100 unidade) 1 RS 6000 ES5 60,00
Toucas descartaveis (100 unidades) 1 ES 2190 RS 2190
Pro pé descartavel (30 nnidades) 1 ES 2000 RS 200,00
Jaleco de banho e tosa 2 ES 35,00 RS 70,00
MMateriaiz loja RS 188,49

Calculadora 1 ES 1290 RS 1990
Tezoura 1 RS 1200 ES5 12,00
Tapete 1 RS 1299 RS 1299
Cartdes loja (100 unidades) 1 RS 6000 RS &0 00
Carttes fidelidade para clientes (100 nvnidades) 1 RS 20,00 RS 20,00
Sacolas plasticas (30 vnidades) 1 RS 4000 ES5 A0, 00
Sacos plisticos (30 unidades) 1 ES 3660 RS 36,60
Carimbos 2 ES 23,00 RS 30,00
Tinta para Canmbos 1 RS 3000 RS 30,00
Materias e utensilios de limpeza RS 151.68

Vazzoura 1 RS 2690 RS 26,90
Baldes 2 RS 30,00 RS 60,00
Papel tealha e suporte 1 RS 5000 ES5 50,00
Sacos de Lixes 30L 1 ES 1341 RS 13 41
_—"Lgua Sanitdria 3 L 1 RS 12,90 RS 12,90
Pd plistica 1 RS 390 RS 3.80
Limpader de Vidros 1 RS 3.3% RS 3,39
Deterg ente 300 mL 2 RS 2,19 RS 438
Papelhigifnico (12 unidades) 1 RS 1090 RS 10,90
Ezpanadorde Po 1 RS 2390 RS 2390
Panos para Limpe=a 3 ES 7.00 E5 33,00
Estogue inicial RS 5.000,00

Idercadorias para Revenda RS 5000, 00
Investimentos totais RS 46.182.21

Fonte: Elaborado pela autora.
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Anexo D: Célculo da depreciacao

. Pedodo de Depreciagio Depreciacdo
Bens Custo & aqussicdo depreciacio (anos) amaﬂ?lﬂ‘ifii.a_ is&f
MMoveis e utensilios RS 12.635,00 10 RS 136350 R$ 11363
Maquinas e equipamentos RS 11.720.20 10 RS 117202 R$ 97.67
Perodo de Depreciagio
depreciacio (anos) amml 20%a.a
Computador e perifericos R% 1.400,00 5 R% 70,00 RS 5,83
Totais RS 37.290.40 - RS 260552 RS 217.13
Fonte: Elaborado pela autora.
Anexo E: Calculo Simples Nacional periodo 1
Anexo I- Comércio
Periodo Faturamento total RBTIiZ Simples Nacional Aliq final
a pagar
Meés 1 RS 2.000,09 R$ 2400108 RS 52.80 2.64%
Meés 2 RS 2.110,05 R$ 1200054 RS 55,71 2.64%
Meés 3 RS 3.105.35 RS 1644056 RS 81,98 2.64%
Meés 4 RS 7.165,71 RS 2164647 RS 185,17 2.64%
Meés 3 RS 5.800.00 RS 3451488 RS 25872 2.64%
Meés & RS  10.878.00 RS 4836240 RS 287,18 2.64%
Més 7 R§ 1207458 R§ 60.101.49 RS 318,77 264%
Meés § RS  13.402.78 R$ 7070067 RS 353,83 2.64%
Més 9 R 1487709 R 80.71542 RS 392,76 2.64%
Meés 1 RS 1651357 RS 9049638 RS 435,96 2.64%
Meés 11 R 18.330.06 RS 100.284.24 RS 483,91 2.64%
Meés 12 RS  20.346.37 RS 11025729 RS 537,14 2.64%
Totais RS 130.603,60 - RS 3.447,94
Anexo ITT - Servico
Periodo Faturamento total RETI2 Simples Nacional ) ¢ gl
i pagar
Més 1: B3 2.11000 RS 25.32000 R3 126,60 6,00%
Més 2 B3 2.260,.00 E3 12.660.00 R3 125,60 6,00%
Més 3 B3 1.63625 RS 17.48000 R3 98,18 6,00%
Més 4: B3 1.88135 E$ 1B.01875 RS 112 88 6,00%
Més 3 B3 2.24062 E$ 18.93024 RS 134 44 6,00%
Més 6: B3 248709 RS 20.25644 RS 14923 6,00%
Més 7 E3 2.76067 RS 21.62624 B3 165 64 6,00%
Més &: E3 3.06434 R 23.06396 B3 183 86 6,00%
Més Q: E3 3.40142 RS 2438709 B3 204 09 6,00%
Més 10: B3 3.77558 RS 2621008 RS 226,53 6,00%
Més 11: B3 419089 RS 27.946.16 RS 25145 6,00%
Més 12: B3 4. 65189 RS 29.80820 B3 27911 6.00%
T otais RS 34.460.09 RS 2.067.61

Fonte: Elaborado pela autora.
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Anexo F: Fluxo de Caixa Anual

Ano 1 Ang 2 Ano 3 Anc4 Ano 3
Entradas
Trmvestimento Inicial (Capita] Propeio) RS 100.000,00
Rzecsbimentos de Vendas ES 13060366 RS 13452177 RS 13835742 RS 14271414 RS 14695557
Prestapio d= samvico RS 3446000 RS 3548380 RS 3635870 RS 3765547 RS 3878513
Total d= Entradas RS 265.0634 RS 17001565 RS 17511612 RS 18036061 RS 185.780.70
Saidasz
Impostos E5 5313 RS 363101 RS 585144 RS 602698 RS 620079
Fornecedores RS 5220556 RS 5377214 RS 5538530 RS 5704686 RS 3875827
Salirios = encargos RS 23218585 RS 235816 RS M6M0M RS 23537506 RS 26153425
Dizspesas de nmdeting = propaganda ES 120000 RS 123600 RS 127308 RS 131127 RS 135061
Dizzpesas admens rathia: RS 6160668 RS 63434588 RS 6333833 RS 6731923 RS 6533886
Irvestimento Inicial {fsico'tmobilimdo) E5 461822 - - - -
Totzl = zaidas RS 18593034 RS 14306057 RS 15250230 RS 15707746 RS 16173878
Saldo de Cama RS 7313340 RS 2183508 RS 2261373 RS 2326215 RS 23950581
Fhimo de Cata Acwmlado ES 7513340 RS G708846 RS 11670222 RS 14206437 RS 166.08528
Dizspezas nio desembaolzdveis
Dieprecizg io RS 260532 RS 260552 RS 260552 RS 260552 RS 260532
Total despesas niodesembolsavet RS 260552 R 26053352 RS 260552 RS 2160552 RS 260532
Fhow de Cata acom. o desp Niodesembokavets RS 7252788 RS G448207 RS 11709670 RS 14038385 RS 18437076
Fonte: Elaborado pela autora.
Anexo G: Calculo VPL e Payback
Periodo . .
Fluxo de Caixa Valor Presente VP Acumulado Payback
(Ano)

] -R3 100.000,00 -R3$ 100.000,00 -E3 100.000,00

1 RS 75.13340 R$ 67.08340 -RT  32.916.60

2 RS 2195508 RY 17.50246 -RT 1541415 296

3 RS 2261373 RS 16.09.01 R} 681.86

4 RS 2329215 RY 1480258 R¥ 1548444

5 RS 2399091 R$ 1361309 R$ 29.09753

VPL RS 29.097,53

Fonte: Elaborado pela autora.
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