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Resumo

O presente estudo tem como objetivo avaliar os impactos da indústria 4.0 sobre os profissionais da serra gaúcha levando em consideração seus conhecimentos, habilidades e atitudes perante a quarta revolução industrial e aos avanços tecnológicos que estão sendo cada vez mais utilizados para otimizarem o tempo e obter um resultado mais satisfatório. Foi realizada uma pesquisa quantitativa, baseada em uma survey, com a participação de 123 profissionais. A ferramenta utilizada para a coleta de dados neste estudo  foi o Google Formes. Os principais resultados obtidos na pesquisa mostram que a Indústria 4.0 é considerada muito importante e quase cem por cento dos trabalhadores utilizam a informática diariamente no ambiente de trabalho, que metade dos  profissionais sentem-se preparados para utilizarem as novas tecnologias surgidas com a Indústria 4.0, e os mesmos não sentem-se ameaçados por máquinas acreditam que o trabalho humano é essencial, identificou-se o conhecimento dos profissionais sobre a Indústria 4.0, foram identificadas as habilidades necessárias para uso de ferramentas da Indústria 4.0, bem como foi identificado um grau de importância  Industria 4.0 e a percepção do avanço tecnológico e suas causas. [resumo fornecido pelo autor]
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