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“O futebol é um romance.
Assim como nos bons livros,
o final é sempre inesperado.”

Paulo Coelho



RESUMO

Esta monografia tem como tema o streaming de video esportivo, voltado para as
transmissdes de futebol no pais, e como essa tecnologia estd mudando a forma
como os torcedores acompanham esse esporte. O referencial teérico busca
apresentar a historia da televisdo e sua digitalizacdo, e como isso influenciou a
criacdo de espacos na internet para a propagacdo de contetdos em formato de
video. Além disso, € abordado o surgimento e a popularizacdo do futebol no Brasil,
bem como apresentado como esse esporte foi transmitido pela televisdo, pelo
radio, internet e nos Ultimos anos, pelo streaming de video. A metodologia utilizada
€ a etnografica, que busca coletar dados de um determinado grupo, além de
compreender como o streaming de video interfere no modo de ver o futebol e torcer
pelo seu time. Com a andlise dos dados coletados durante a consulta, foi possivel
identificar que o objeto de estudo tem mesmo um grande potencial para ser um
novo espaco consolidado de transmissdo do futebol, conquistando o publico por
sua facilidade de acesso e interatividade.

Palavras-chave: Jornalismo. Esporte. Futebol. Streaming de video.
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1 INTRODUCAO

Futebol € um amor incondicional. Quem nao aprecia esse amor, ndo sabe
como € bom. E gritar na hora do gol, festejar com os amigos, aplaudir nas vitérias e
chorar nas derrotas. Independente de como for, acompanhar seu time do coracao
ou qualquer outro, dos mais importantes da Europa aos menos conhecidos, do
interior de um pequeno pais, tem sabor especial para os amantes dessa arte.

E foi pensando nisso que surgiu o desejo de escrever uma monografia
voltada para as transmissées do futebol, que tornam o esporte um espetaculo a
parte. Ele une inimigos e afasta aliados, e gera paixdo e raiva em questdes de
minutos com a mesma intensidade. Mas isso tudo s6 ocorre em uma escala
gigantesca pois ha sua divulgacdo através de varios meios, principalmente as
transmissdes de suas partidas.

Podemos observar que no radio e na TV, o futebol se encontra ha décadas
engessados por modelos de transmissédo padrdes. Contudo, como nos ultimos
anos se propagou nho Brasil o uso do streaming®, e diante da importancia que o
futebol assumiu como pratica profissional, de lazer e/ou entretenimento, foi
escolhido como tema central deste trabalho monografico o streaming de video
esportivo, delimitando o tema a ser pesquisado em como o streaming de video esta
transformando o modelo padrdo de torcer e acompanhar futebol, ampliando a
audiéncia usando outros espacos de transmissao.

O streaming € um modo de acompanhar contetdo facilmente, deixando o
publico decidir com mais facilidade o que ver ou ouvir, sem precisar de suportes
grandes e de dificil manuseio. Essa tecnologia surgiu na década de 1990, com uma
maior popularizacdo dos computadores e da internet. Naquela época, porém, a
tecnologia, que buscar enviar informac¢des multimidia através da transferéncia de
dados utilizando redes de computadores, especialmente a internet, ndo surtiu tanto
efeito, em funcdo da baixa qualidade das conexdes. Com o passar dos anos e a
melhora no sinal da internet, essa tecnologia acabou ganhando mais adeptos, se
tornando um sucesso absoluto.

Para que se consiga entender esse processo de modificacéo de acesso do

publico ao futebol, proporcionado por esse novo meio de transmissao, foi preciso

! Define-se streaming como sendo a “atividade de ouvir ou assistir som ou video diretamente da
Internet” (CAMBRIDGE DICTIONARY, 2019).
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determinar que o objetivo geral deste trabalho seria analisar como o streaming de
video tem provocado mudancas no modo de torcer no futebol. Também foram
determinados objetivos especificos que a monografia pretende alcancar, como
estudar o streaming de video como um modelo de divulgacdo de conteudo
esportivo; apresentar quais sao as principais plataformas de streaming de futebol;
identificar os publicos presentes nessas plataformas; e realizar estudos referentes
as qualidades e problemas apresentados nas plataformas.

Durante a pesquisa, sao apresentadas informacgdes que buscam responder
a questdo norteadora do trabalho: como o streaming de video tem modificado o
acompanhamento das competi¢cdes futebolisticas e quais as pistas para o futuro
das transmissdes neste modelo de distribuicdo?. Para que se consiga responder
essa questao, foram apontadas trés hipoteses. Séo elas:

e O streaming de video estd mudando o modo de acompanhar futebol;

e O publico que assiste futebol esta migrando para plataformas de streaming
de video, deixando de acompanhar futebol pelos canais de TV abertas e/ou
por assinatura;

e Apesar da qualidade de imagem nao ser tdo boa, o streaming de video da
mais oportunidades de interacdo do torcedor com seus parceiros e
adversarios.

Mas para que a escolha de um caminho para as nossas investigacdes nao
ocorra aleatoriamente, dependemos de um objeto de pesquisa, do enfoque ou de
gue lugar desejamos aborda-lo (DALMOLIN, LOPES E VASCONCELLOS, 2002).
Portanto, para este presente projeto serdo utilizadas abordagens etnograficas de
pesquisa para identificar como o streaming de video esportivo interfere no modo de
ver futebol.

Essa escolha pela etnografia se da pois a utilizagdo de técnicas e
procedimentos etnograficos ndo seguem padrdes rigidos ou pré-determinados, mas
sim, 0 senso que o etndgrafo desenvolve a partir do trabalho de campo no contexto
social da pesquisa (MATTOS, 2011, p 50).

A busca de objetos de estudo na Antropologia, da qual a etnografia faz
parte, auxilia no entendimento das dindmicas da qual os grupos sociais estudados
pertencem. O método etnografico tem a finalidade de desvendar a realidade
através de uma perspectiva cultural (SEGOVIA HERRERA, 1988 apud DALMOLIN,
LOPES E VASCONCELLOS, 2002). Por isso, ela tem seu significado ligado a
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descricdo cultural, investigando e compreendendo a organizacdo social do
trabalho, encontrando ordens e padrées comuns nas atividades dos povos
estudados.

Para este estudo, propde-se realizar as etapas expostas a seguir:

1. Revisdo da bibliografia pertinente a histéria dos suportes de difusdo de
conteudos audiovisuais e seus desenvolvimentos;

2. Observacdo dos ambientes/contextos nos quais a audiéncia se conecta
ao streaming de video esportivo;

3. Realizacao de consulta com assistentes frequentes de streaming de video
esportivo; andlise de todo contetdo coletado durante consulta;

4. Elaboracéo dos apontamentos conclusivos.

Dividido em seis capitulos, esta monografia visa compreender um novo
modelo de acesso ao futebol, por meio da internet. O primeiro capitulo é constituido
pela introducéo, demonstrando como foi criado o projeto, seu desenvolvimento e
metodologias utilizadas. Para que se consiga entender como o streaming foi criado
e se propagou, é apresentado inicialmente, no capitulo dois, uma revisdo sobre a
histéria da TV mundial, desde os primeiros testes e transmissfes, passando pela
chegada no Brasil e sua consolidacdo como meio midiatico mais consumido pelo
publico. Também neste capitulo é exposto e aprofundado a importancia da
digitalizacdo do espectro para as transmissfes televisivas, bem como de seus
devices?, que por consequéncia, criaram oportunidades para desenvolvimento de
novas ferramentas audiovisuais.

O capitulo trés aprofunda a situac¢éo do streaming de video em um aspecto
global, primeiro como uma nova forma de acompanhar esses contetdos
audiovisuais que estao sendo criados nos ultimos anos, como as plataformas e
sites de filmes e séries, entre outros, bem como 0s investimentos realizados e os
nameros de assinantes nestes locais. Ali, também se abre espaco para um
panorama da importancia das redes sociais/plataformas YouTube e Facebook, e
como eles mudaram o modo de se consumir videos, que até o momento de suas
criacdes, nao tinham espaco adequado para tal.

Para dar sequéncia ao propésito desta monografia, no capitulo quatro,

abre-se espago para buscar compreender a importancia do futebol para o

2 Traduc¢do do pesquisador: Dispositivos.
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brasileiro, bem como apresentar como 0s meios de comunicagdo, como o radio e a
televisdo, acabaram sendo extremamente eficientes para tornar o esporte a paixao
nacional. A continuidade do capitulo abrange o espaco que € disponibilizado
atualmente para os novos meios de transmissdo do futebol, como é o caso da
internet, e apos, para o streaming de video, ponto central do estudo.

O capitulo cinco apresenta a andlise dos dados coletados em um
formulario online, distribuido pelo email da UCS, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, e pelas redes sociais (Facebook, Instagram e Whatsapp), a
destinatérios indefinidos. Esse formulario tinha como principal intuito observar um
comportamento dos usuarios de streaming esportivo, voltado principalmente ao
futebol, e suas consideracbes sobre com esta tecnologia pode mudar as
transmissdes do esporte. Ja o ultimo capitulo é destinado aos apontamentos

conclusivos.
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2 A TELEVISAO

A televisdo que conhecemos foi criada no século XX e € o resultado da
unido de diferentes invencdes, idealizadas a partir do século XIX por cientistas de
varios paises, a partir de diversos experimentos nas areas da fisica com o objetivo
de criar, reproduzir e transmitir imagens. A historia recente da televisdo remete aos
estudos do engenheiro escocés John Logie Baird em 1920, que a partir daquele
momento, juntou criacbes de diferentes partes do mundo e construiu um sistema
de televisdo que foi transmitido pela primeira vez em 1926°.

Essa transmissédo, realizada em um sétdo para 50 cientistas do Royal
Institution de Londres, foi um marco para a tecnologia recém criada. No ano
seguinte, Baird conseguiu realizar uma transmissédo entre Londres e Glasgow,

capital da Escécia, distante mais de 700 km.

llustracdo 01: John Logie Baird durante uma apresentacéo do seu sistema de televisdo em 1931.

Fonte: Wikimedia Commons:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File%3AJohn_Logie Baird_and_mechanical_television.jpg

A partir deste momento, paises como Estados Unidos da América e Japao
comecaram a realizar estudos mais abrangentes nesta area. Também em 1927, a

empresa norte-americana American Telephone and Telegraph Company (AT&T),

A primeira transmisséo publica da televisdo ocorreu em 26 de janeiro de 1926, no Royal Institution
de Londres, quando John Logie Baird apresentou seu sistema para 50 cientistas. Mais informagdes
em: http://www.bbc.co.uk/history/historic_figures/baird_logie.shtml.



15

realizou a primeira transmissdo de som e imagem na cidade de Nova lorque,
porém, apenas algumas pessoas conseguiram ter acesso ao sinal’.

De acordo com Squirra (1995 apud ABREU E DA SILVA, 2012, p.3), John
Bair realizou em fevereiro de 1928 a “primeira transmissao televisiva transatlantica,
que ligou a estacgao inglesa de Coulsdon a de Hartsdale, nos Estados Unidos.” Ao

falarem sobre a invencéo da televisao, Abreu e Da Silva (2012) citam que:

E importante reafirmar que a televisdo n&o foi uma invencdo de somente
uma pessoa. Inventores aperfeicoaram diversas criacdes de outras
pessoas até se chegar no que hoje se denomina de televisdo, a
transmissdo de imagens a distancia. (ABREU; DA SILVA, 2012, p. 10)

As autoras ainda afirmam que foi a British Broadcasting Corporation (BBC),
emissora inglesa criada em 1922 e atualmente uma das mais importantes do
mundo, foi a pioneira, em 1930, a realizar uma “transmissdo de um programa de
televisdo no mundo com imagem composta por 240 linhas, padrdo minimo que 0s
técnicos chamavam de "alta definicao", por garantir boa qualidade e nitidez.”
(ABREU; DA SILVA, 2012, p. 3).

As tecnologias foram se espalhando pela Europa nos anos seguintes, com
as primeiras transmissdes ocorrendo em diversos paises, como na Alemanha®,
Franca e Russia. Durante a Segunda Guerra Mundial, que ocorreu no continente
entre 1939 e 1945, diversos paises interromperam suas transmissdes, retomando
somente apos o anuncio do final da guerra.

No Brasil, a televisdo chegou no inicio da década de 1950, com o
empresario Assis Chateaubriand. O jornalista, politico, professor e advogado, entre
outras atribuicBes, era proprietario dos Didrios Associados, na €poca 0 maior
conglomerado de emissoras de radio e de impressos da América Latina e viu na
televisdo uma nova oportunidade de negécio midiatico. Buscando ser o pioneiro da
nova tecnologia no pais, trouxe 0s primeiros equipamentos e criou a TV Tupi
Difusora, primeira emissora de TV do Brasil e da América do Sul, inaugurada em

18 de setembro de 1950. Além disso, para que os brasileiros - uma pequena parte -

4 Informacéao disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/projetor/2397-historia-da-televisao.htm.
> Abreu e Da Silva (2012) citam que a Alemanha foi o primeiro pais a instalar a televisdo publica, em
marco de 1935.
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pudessem conhecer a novidade, Chatd, como era conhecido, importou 200
televisores e os espalhou por diversas partes da cidade de Sdo Paulo®.

O sucesso foi imediato. Com programacao simples e ainda em fase de
aperfeicoamento, usou e abusou dos atragdes ao vivo com famosos artistas do
radio e bandas musicais. Como tudo era ao vivo, a programacao era de apenas
poucas horas e aconteciam diversos problemas técnicos. Apds alguns anos, foram
sendo incluidos na programacéo diaria a dramaturgia e o jornalismo. Mas isso s6
foi possivel gracas a criagdo de uma tecnologia: o videoteipe. Benevenuto Jr (2005)

cita que:

A entrada do VT, a partir dos anos 1960, foi fundamental para a televisdo
consolidar-se como industria e a publicidade, como alternativa mais viavel
de sustentacdo das emissoras brasileiras, foi quem mais se beneficiou
com a invencdo tecnoldgica, pois a possibilidade de repeticdo e de
montagem das cenas reduziu o risco de erro na apresentagdo de produtos
dos patrocinadores para a escala zero. Essa vantagem também teve
influéncia na producdo dos conteddos, melhorando a qualidade da
programagédo exibida. (BENEVENUTO JR, 2005, p. 75)

Aos poucos a TV passou a se tornar a principal midia no pais e no mundo,
assumindo a posicao que antes era ocupada pelos jornais e radios. Com o passar
dos anos, diferentes acontecimentos da histéria da humanidade acabaram
passando por suas telas, transformando a TV no veiculo de maior compreensao
das informagbes que chegavam nas casas, com mais “vida” do que nos outros

meios.

2.1 A DIGITALIZACAO DO ESPECTRO

A TV acabou se consolidando no século XX como um meio de massas,
assumindo a lideranca na preferéncia da audiéncia. Diferentes modos de entrega,
COmMo 0 ao Vvivo e os programas gravados, ou modalidades de operacao, como a TV
a Cabo ou a TV por assinatura, com programacao diversificada, passaram décadas
sendo transmitidas pelo sinal analégico. Mas a partir de estudos desenvolvidos no

Japao e na Europa na década de 1980, foram criados sistemas digitais capazes de

® Essa informacédo é confirmada pela Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e Televisédo
(Abert). Disponivel em: https://www.abert.org.br/web/index.php/notmenu/item/25884-primeira-
transmissao-de-tv-no-brasil-completa-67-anos.
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transmitir imagens e sons com muito mais qualidade, ampliando também, em
paralelo, as tecnologias para 0s equipamentos.

A televisdo digital é um sistema tecnolégico que permite que seja
transmitido e recebido o sinal de televisdo em formato digital, sem que haja
imagem com chuviscos, fantasmas ou um som com chiados’. No Brasil, o sinal
digital comecou a ser utilizado em 2007, apds o langamento do Sistema Brasileiro
de Televisdo Digital Terrestre (SBTVD-T) pelo Decreto N° 4.901, de 26 de
novembro de 2003, instituido pelo governo brasileiro®. Esse sistema foi constituido
com base em estudos que tiveram origem no Integrated Services Digital
Broadcasting (ISDB), padrao japonés de sinal de televisao digital terrestre.

A adesao por sistemas digitais foi estimulada pelas novas tecnologias que
ja haviam comecado a ser produzidas na década de 1990 nos paises mais
desenvolvidos. Essa adesdo ocorre como consequéncia de uma busca entre as
empresas/industrias, que precisavam de novas tecnologias para qualificar o seu
produto, ampliar as vendas e cortar custos.

O setor de produtos eletroeletrénicos, vendo essa busca de novas
tecnologias, promoveu uma corrida/disputa de lancamentos de equipamentos
digitais que buscavam atender a demanda existente. O mercado passou entdo a
oferecer novas tecnologias e produtos que acabaram ajudando a TV Digital a ser
desenvolvida. Brittos e Simdes (2011) entendem também que essa implementacao
da TV Digital

foi impulsionada pelo avanco internacional do setor de televisdo, que se
digitalizava, e também pela necessidade de adequagdo das emissoras
com a entrada de produtos e servicos novos no espaco comunicacional,
com énfase a internet e a convergéncia para a telefonia moével. (BRITTOS;
SIMOES, 2011, p. 18)

Conforme Schlittler, “a digitalizagdo das midias audiovisuais, permitindo
sua ampla distribuicdo na internet, proporcionou uma interatividade mais avancada
do que a prevista nos sistemas de TV Digital.” (SCHLITTLER; 2011, p. 24). Para
ele, as principais caracteristicas da TV Digital sao:

"Eo gue aponta o site DTV.ORG, site oficial da TV digital no Brasil. Disponivel em:
https://dtv.org.br/tudo-sobre-a-tv-digital/o-que-e-tv-digital/
8 O Decreto esta disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm
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Digitalizac&o do sinal,
Multiplas resolucdes de imagem;

Multiplos canais de audio;

H wnN P

Interatividade.

A primeira transmisséo da TV Digital no Brasil ocorreu em 2 de dezembro
de 2007°, na cidade de S&o Paulo, durante um evento de langcamento que reuniu
diversas autoridades. O ato contou com a apresentacdo de um video, que foi
transmitido ao vivo pelas redes de televisédo abertas do Brasil, além de discursos do
entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, da chefe da Casa Civil, Dilma
Rousseff’®, e do ministro das Comunicacdes Hélio Costa, entre as principais
autoridades.

Mas a operacédo da TV Digital no pais so foi possivel gracas a criacdo do
Forum SBTVD, organizagdo responsavel pela implementagdo da nova televisdo. O
Férum atua no desenvolvimento e implementacao de praticas para a TV Digital no
Brasil, com o apoio de setores de radiodifuséo, instituicbes de ensino e pesquisa,
industrias de software e fabricantes de equipamentos de transmissao e recepc¢ao.

Apés sua instalacdo, ele criou também o site DTV.ORG, que tem como
objetivo esclarecer o publico em geral sobre as caracteristicas, a implementacéo e
0 cronograma da conversao analogica-digital. De acordo com o site, a TV Digital
Aberta permite que vocé receba em seu televisor de LCD, LED, plasma ou de tubo,
uma imagem sem fantasmas e um som sem chiados (DTV.ORG, 2019). Além

disso, a TV Digital Aberta tem imagens em alta definicdo ou HD.

® Primeiro video no formato digital mostrou imagens de diferentes programas da historia da TV no
Brasil, junto de um episddio da série de propagandas “Familia Nascimento”. Disponivel em:
http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL201387-6174,00-DISCURSO+DE+LULA+MARCA+
ESTREIA+DA+TV+DIGITAL+EM+SAO+PAULO.html.

19 bilma Vana Roussef (PT), foi a 362 presidente do Brasil, exercendo o cargo de janeiro de 2011
até agosto de 2016, quando sofreu processo de impeachment.
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llustracéo 02: Diferenca entre os sinais analégicos e digital.

Fonte: Site DTV.ORG. https://dtv.org.br/tudo-sobre-a-tv-digital/o-que-e-tv-digital/.

O Grupo de Implantacdo do Processo de Redistribuicdo e Digitalizacao de
Canais de TV e RTV (Gired)"! foi o responsavel pelo processo de digitalizacéo das
transmissdes e desligamento do sinal analdgico da TV aberta e a subsequente
implantacdo do 4G LTE na Subfaixa de 700 MHz, que era ocupada pelos canais
analdégicos.

Ainda segundo Brittos e Simdes (2011), além da TV Aberta, que possuia
transmissdes analdgicas e digitais, também foram ganhando espaco nos ultimos
anos a TV por Assinatura e a WebTV, entre outras formas de transmissdo. Afirmam
que o crescimento da televisdo paga “também impulsionou investimentos no setor,
tanto na programacgao de conteudo, quanto na distribuicdo de servigos” (BRITTOS;
SIMOES, 2011, p. 19).

No mesmo sentido, Moura (2015) cita que as tecnologias e plataformas que

surgem estao fazendo a TV Aberta mudar, pois

permitem ao telespectador — termo que consideramos ultrapassado —
usufruir de contetdos audiovisuais em multiplataformas mediante sistemas
de VoD (Video-on Demand), OTT (Over-the-Top)'?, DTH (Direct-to-
Home)*® e plataformas de webTV. (MOURA, 2015, p. 1)

! Ele acompanha, fiscaliza e disciplina o trabalho da Entidade Administradora do Processo de
Redistribuicdo e Digitalizacdo de Canais de TV e RTV (EAD). Disponivel em:
https://www.anatel.gov.br/setorregulado/televisao-digital/grupo-de-implantacao-do-processo-de-
redistribuicao-e-digitalizacao-de-canais-de-tv-e-rtv

Zorr (Over-the-top) € uma expressao usada para descrever servigos disponibilizados na internet,
gue sdo acessados, publicados ou que recebem trocas de contetdos por parte dos internautas.
Entre os servicos estdo as redes sociais, 0s servicos audiovisuais, 0s servicos de trocas de
mensagem ou de armazenamento em nuvem. Disponivel em: https://politics.org.br/edicoes/servi%
C3%A70s-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-
regula%C3%A7%C3%A30

B DTH (Direct to Home), ou na tradugao livre “direto para casa”, € uma modalidade de transmissao
de sinais de televisao por satélite, através de uma antena. Disponivel em:
https://sites.google.com/site/dthsatelite/


https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
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Conforme relatorio publicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicaces
(ANATEL) em marco de 2019, 17,37 milhdes de contratos de TV por Assinatura
estavam ativos em fevereiro de 2019, uma reducdo de 3,45% em relacdo ao
periodo anterior, de 2018.

Com as diversas tecnologias que passaram a ser difundidas neste século,
as operadoras de TV por Assinatura viram uma oportunidade de investir em novos
modelos de negécio na area, oferecendo pacotes quadri plays, que juntam a
programacdo da TV paga, as telefonias fixa e movel, e a internet banda larga,
dividindo os custos de manutencdo de estrutura em todos 0S servicos,
aumentando, consequentemente, a lucratividade. A integracdo dos servicos e
produtos gerou uma concorréncia entre as operadoras, que passaram a oferecer

ainda mais atrativos.
llustracdo 03: Operadoras de canais de TV por Assinatura no Brasil.
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Fonte: Elaboracéo do autor.

Em paralelo a TV por Assinatura, surgiu a WebTV, um novo modelo,
diferente dos padrdes de TV originais. Brittos e Simbes (2011) afirmam que a
WebTV utiliza a rede mundial de computadores como canal de transito para que os
dados cheguem aos telespectadores. Ela gera uma nova experiéncia no
audiovisual, com mais praticidade e opcOes de escolha em como, onde e quando
assistir a programacéo desejada. O usuario deste tipo de servico, pode escolher
plataformas como dispositivos moveis (smartphones, tablets), computadores e
Smart TVs para assistir conteddos diversos, em horarios e locais flexiveis. Brittos e

Simdes apontam que:

Seja recebendo a imagem em tempo real, sincronizada com o sinal aberto,
seja promovendo o download dos arquivos de video, pelo computador ou
outra ferramenta tecnoldgica, essa nova forma de recepcdo da TV
desprende o contetdo do aparelho televisor, dando-lhe autonomia. Mesmo
sem um equipamento de televisdo, o espectador pode entrar em um

14 Relatério publicado pela ANATEL pode ser conferido em:

https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/2235-tv-paga-tem-17-37-milhoes-de-
assinantes-em-fevereiro-de-2019.



21

endereco eletronico especifico, clicar e assistir a sua programacéo
preferida. (BRITTOS; SIMOES, 2011, p. 21)

Tudo isso sO € possivel gragas aos protocolos de internet (internet protocol
- IPs), que dao abertura para o sistema de transmisséo de sinais televisivos a partir
de dados na internet, chamado IPTV. Estas novas estruturas ddo o suporte
necessario para que as WebTVs funcionem.

Ainda em relacédo a liberacdo da faixa de 700Mhz, a novidade possibilitou
além da distribuicdo do sinal 4G de telefonia moével, ampliar a quantidade de
servicos disponiveis para que celulares, smartphones, laptops e tablets, entre
outros dispositivos, possam acessar a internet com velocidade muito mais rapida.

Todas essas mudancas vieram enlacadas no fendmeno da globalizacéo,
gue atingiu questdes sociais, culturais, econdmicas e politicas do mundo. Com a
globalizagdo, notam-se avangos na convergéncia tecnolégica dos meios de
comunicacao, entre outros. Essa convergéncia trouxe novas opcdes de servigos
para uma mesma estrutura fisica. Um bom exemplo desse fenbmeno sédo os
smartphones, que sao produzidos com sistemas operacionais que integram
diversas funcionalidades, como cameras digitais, acesso a sites e redes sociais,

aplicativos de trocas de mensagens, entre outros.
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3 0 VIDEO E SUAS PLATAFORMAS DE DIFUSAO

A revolucéo digital que ocorreu nos ultimos anos trouxe consigo além das
diversas tecnologias, mudancas na vida cotidiana da populacdo. O mercado
audiovisual, que era muito ligado a divulgacdo de seus contetdos em locais
publicos, como os cinemas, ou em espacos familiares coletivos, como a sala de
casa com a televisédo ligada em algum canal de filme, DVD ou Blu-ray, passou a
atender niveis estritamente pessoais, como 0s computadores, os smartphones e
tablets.

A partir do momento da digitalizacdo das tecnologias, surgiu e se
consolidou o streaming, tanto de video como de audio. Ele é uma tecnologia de
compressdo dos dados, permitindo que o usuario assista a um video ou musica
sem, necessariamente, possuir 0 arquivo em seu computador, tablet, smarthphone
ou Smart TV. A transmisséo é feita através de fluxos continuos de dados, fazendo
com que os clientes, com conexdes normais, possam ter acesso a contetdos que,
em outras condicfes, seriam muito demorados para serem carregados em um
dispositivo para visualizar depois.

Conforme Santos (2014) o processo de digitalizacdo dos meios

permitiu o barateamento dos equipamentos de producdo e a constituicdo
de novas formas de disponibilizar e difundir conteddo audiovisual em
plataformas especificas de compartilhamento como YOUTUBE ou ainda
como possibilidade de insercdo em plataformas gerais de midias sociais.
(SANTOS, 2014, p. 164)

Ainda segundo Santos (2014) o streaming de video, ou video sob
demanda, “liberta o usuario da grade de programacéo” permitindo a ele assistir o
gue quiser, no horario que preferir. Além disso, um dos fatores que mais agrada a

industria é a liberdade de criar espacos publicitarios dentro das plataformas como a

insercdo de publicidade nas interfaces das aplicacbes (banners, por
exemplo) e no inicio do contetido de video exibido (modalidade conhecida
como videos pre-roll que j& é utilizada pelo YouTube) pensa em disputar o
mercado publicitario destinado anteriormente apenas as emissoras de TV
tradicionais. (SANTOS, 2014, p. 59)

O streaming de video se tornou o principal concorrente das TVs por

assinatura e das empresas de midia, por apresentar conteudos diversos, que
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podem ser escolhidos a qualguer momento. O Ibope Conecta, em parceria com 0
Omelete Group, realizou o estudo Geek Power™ em 2018. Nele, cerca de 76% das
pessoas que participaram do estudo apontam que escolhem uma plataforma de
streaming especifico pelo preco e 71% valorizam o catalogo que é oferecido. O
estudo ainda mostrou que o consumo de TV por assinatura diminuiu de 73% em
2014 para 68% em 2017, no mesmo periodo em que 0s streamings se tornaram
mundialmente conhecidos e populares.

Esses dados demonstram como o streaming € tdo util hoje em dia,
podendo abranger conteddos cinematograficos, esportivos, educativos e de
negoécios, entre outros. Em sua esséncia, para ele funcionar, precisa apenas de
uma conexao de internet eficiente para que os dados multimidia possam chegar até
o dispositivo do usuario, tornando a exibicdo de atracdes extremamente faceis e
acessiveis, funcionando de qualquer lugar.

Com o crescimento dos produtos audiovisuais, pode-se notar que nos
altimos anos surgiram e se popularizaram diversas plataformas de streaming de
video, como Netflix, YouTube, HBO GO, Fox Play, Apple TV+, Globo Play, Amazon
Prime Video, entre outras, devido a grande procura por parte do publico de novas

opcoes de producdes cinematogréficas®®.
llustracdo 04: Servicos de streaming de video.
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Fonte: Elaboracao do autor.

De acordo com a App Annie (2019), empresa especialista em analise de

mercado mobile, os aplicativos de streaming de video nos quais os brasileiros mais

1> 0s dados deste estudo foram divulgados pelo site Cuponation. Disponivel em:
https://www.cuponation.com.br/insights/streamings-2019

18 Diversas empresas se mostram decididos a investir no setor do streaming de video visto o
sucesso das plataformas. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI1299574,101048-As+novas+dinamicas+do+streaming
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gastam tempo sdo o YouTube, Netflix, YouTube Kids, Twitch e Globo Play,
respectivamente. Este Gltimo nome, inclusive, jA mostra como o Grupo Globo se
preocupa com a possibilidade dos servicos de video sob demanda assumirem de

vez a ponta da lideranca do audiovisual.

llustrac&o 05: Cinco principais aplicativos que os brasileiros mais gastam tempo.

2018 | Top 5 Video Streaming Apps by Time Spenit
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Fonte: App Annie.

Lancada em 3 de novembro de 2015, a plataforma Globo Play se tornou
um sucesso e a cada ano aumenta ainda mais o numero de assinantes. De acordo
com o presidente do Grupo Globo, Jorge Nébrega, a meta de assinantes, projetada
para dezembro de 2019, foi alcancada dois meses antes, em outubro'’. Ainda
conforme Nobrega, a Globo devera investir mais de R$ 1 bilhdo na Globo Play,
projetando aumento, consequentemente, no numero de assinantes. (VALOR
ECONOMICO, 2019, s/p)

Conforme um levantamento feito pela consultoria Business Bureau® em
2018, no Brasil, haviam 78 plataformas de streaming, com 139 canais ao vivo
existentes. Dentre as plataformas, a Netflix tem 18% de toda a participacao,
enquanto que o Globo Play (4%), Telecine Play (3%) e Sky Online (3%), todos do

" Trecho da entrevista esta disponivel em: https://valor.globo.com/empresas/noticia/2019/11/11/
reformulada-globo-avanca-na-direcao-de-se-tornar-media-tech.ghtml

18 A Business Bureau S.A. é uma empresa de Consultoria e Investigacdo de Mercado desde 1987.
E considerada uma das companhias lideres no mercado das Telecomunicacdes, Midias e
Entretenimento na América Latina e no Caribe. O levantamento foi realizado apds a obtencdo de
dados de diferentes empresas das areas. Disponivel em: https://bb.vision/wp-content/uploads/
2018/08/Mapa-Mercado-de-TV-Paga-e-Multiplataformas-2018-PORTUGU%C3%89S.pdf
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Grupo Globo, ficam com 10% da participagdo no mercado. Os outros 72% sao

divididos entre todos as outras plataformas.

llustracdo 06: Mercado de TV paga e multiplataformas em 2018.
-
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Fonte: Business Bureau. Disponivel em:https://bb.vision/wp-content/uploads/2018/08/Mapa-Mercado
-de-TV-Paga-e-Multiplataformas-2018-PORTUGU%C3%89S.pdf

E importante entender também que, quando se fala em streaming de video
e video on demand (sob demanda)’®, muitas vezes acredita-se ser o mesmo tipo
de modalidade de transmisséo, s6 diferenciando mesmo na prondancia dos nomes.
Porém, todo video on demand é transmitido por streaming, mas nem todo contetdo
de streaming é on demand, pois ha os streamings ao vivo, chamados de live
streaming.

Visando regulamentar a situagdo do streaming de video no pais, a

ANCINE, propds, em agosto de 2019, um estudo preliminar® sobre esses servigos

¥ 0 site Tecmundo, especialista em tecnologia, aponta que existe diferenca entre video em
streaming e on demand. Disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/streaming/112641-existe-
diferenca-entre-video-streaming-on-demand.htm

2 0 estudo Video Sob Demanda - Analise de Impacto Regulatério, foi criado pela Coordenacéo de
Analise Econdmica e de Negécios, da Superintendéncia de Analise do Mercado da Agéncia
Nacional de Cinema - Ancine. Disponivel em:
https://ancine.gov.br/sites/default/files/AIR_VoD_versao_final_PUBLICA_ 12.08.2019-editado-
p%C3%Alginas-exclu%C3%ADdas-mesclado-p%C3%Alginas-exclu%C3%ADdas.pdf
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de video, buscando uma modelagem de um marco regulatério e de

desenvolvimento para o Brasil.

A expansdo do video sob demanda tem repercutido intensamente sobre a
estrutura, as relacfes de oferta e consumo e as condi¢cdes de competicdo
nos servicos de comunicacdo audiovisual. Herdeiro das expressivas
mudancgas tecnolégicas e comunicacionais das Ultimas décadas, o VoD
conquista espacos no mercado audiovisual, seja pelos recursos e tempo a
ele dedicados pelos usuarios, pelos investimentos publicitarios das
empresas, pelas disputas em torno das marcas e conteddos audiovisuais
ou pelas reacdes que provoca nos concorrentes. (ANCINE, 2019, p. 1)

Em seus oito capitulos, o estudo traz informagcfes quanto a evolucao,
organizagdo e estrutura do video sob demanda, examinando também os
fundamentos juridicos que regulamentam o possivel marco, para ampliar o
desenvolvimento dos servigcos. Este estudo demonstra a necessidade dos 6rgaos
governamentais de conseguirem entender um servico que ja existe de forma
avancada em outros paises, para criar instrumentos de controle que permitam
acontecer a livre concorréncia entre empresas do ramo.

De acordo com a ANCINE (2019, p.9), “a analise das caracteristicas do
video sob demanda deve ser antecedida de um destaque historico relativo as
mudanc¢as substanciais ocorridas nas comunicagdées no ultimo quarto de século”.
Para ela, o movimento

gue se convencionou denominar convergéncia digital e as profundas
alteracBes trazidas pela internet e pelo incremento da comunicagdo mével
pessoal, entre outros, sdo fatores que construiram a possibilidade do
video sob demanda. As partes mais visiveis desses processos séo, de um
lado, a impressionante transformacdo da infraestrutura tecnolégica das
comunicacdes, que passou a compor o trato diario e as relagBes da
maioria da populagéo; de outro lado, 0 movimento de interconexdo das
midias, objetos e pessoas, permitido pela padronizacédo digital ao menos

parcial da producdo, organizacdo e transmissdo dos dados. (ANCINE,
2019, p.9).

Além disso, a ANCINE (2019, p. 9) complementa informando que “esses
fenbmenos fizeram circular e passaram a exigir volumes de informacéo
exponencialmente maiores, sempre crescentes e antes indisponiveis”.

Entre os motivos para essa crescente circulacdo de dados e interconexdes
das midias e pessoas, ganha destaque o grande mercado de criacdo de sites e
aplicativos voltados para abastecer a demanda por servigos essenciais ou nao para

a populacdo. Ao tratar somente da questao de aplicativos para transmissdes de
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videos, percebe-se um aumento significativo no acesso e no consumo dos servigos
ofertados. Conforme dados levantados no estudo da App Annie, 0 tempo gasto
pelos brasileiros nos cinco principais aplicativos mobiles de transmissfes de video,
aumentou 130% em 2018, se comparado com os numeros de 2016. (APP ANNIE,
2019).

Grafico 1 - Crescimento dos cinco principais aplicativos de streaming de video.
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Fonte: App Annie

Se olhar para outros paises, como a india, 0 aumento é de mais de 185% no
mesmo periodo. Na Coréia do Sul, chega a mais de 155%, na Franca, mais de
115%, no Japédo e no Canada, mais de 110%, e nos Estados Unidos e Alemanha, a
mais de 95%. Ainda conforme a empresa, neste mesmo estudo, as pessoas
gastaram em média trés horas/dia em aplicativos moveis, sendo realizados mais de
194 bilhdes de downloads em todo mundo.

Além disso, o valor gasto por consumidores no mundo todo aumentou mais
de 285% nos cinco principais aplicativos de streaming de video em 2018 em
comparagao com 2016. Segundo a App Annie (2019, p. 8), “isso é impulsionado
predominantemente pela receita de assinatura”, onde os usuarios buscam pagar
pelo servico, mesmo que ele tenha a versao gratis, para poder remover andncios

ou fazer downloads para visualizar offline. “Boa parte disso se da devido a
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mudancga nos habitos de consumo das pessoas, que tém buscado muito mais
conteudo em video na internet do que nos canais de TV, por exemplo” (CAETANO,
2017).

3.1 O VIDEO NO YOUTUBE E NO FACEBOOK

Lancado em 14 de fevereiro de 2005, por Chad Hurley, Steve Chen e
Jawed Karim, trés ex-funcionarios do PayPal - empresa de pagamentos online, o
YouTube se tornou a plataforma de acesso e compartilhamento de videos mais
usada no mundo em poucos anos. Ele foi pensado para ser um servico para
melhorar 0 acesso a videos no inicio do século XXI, e passados 15 anos, a
plataforma se tornou uma das maiores empresas do mundo, tornando-se referéncia
e a unanimidade quando o assunto € acesso a videos.

No inicio, com uma interface bem simples e sem muitas funcionalidades, a
plataforma chegou a ter no seu primeiro ano dois milhdes de visualizacdes e mais
de 200 mil usuérios cadastrados?, o que demonstra a importancia que a
ferramenta atingiu naquela época. A compra da plataforma pelo Google em outubro
de 2006, por 1,65 bilhdo de ddlares, demonstrou o sucesso que o YouTube j& havia
atingido, o que se comprovou nos anos seguintes, com bilhdes em investimentos e
visualizacbes, além de uma série de criacfes feitas para proporcionar mais
experiéncia ao usuario.

Com a missao de “dar a todos uma voz e revelar o mundo”, o YouTube
passou a ser o local ideal para que os usuarios demonstrarem suas melhores, mas
também piores caracteristicas. Formado por um ecossistema colaborativo, ele da
espaco e voz a todos os tipos de publicos, ampliando as interrelagdes entre os
criadores de conteido e os usuarios da plataforma. E também neste sentido, que
Burgess e Green (2009) citam a importancia dos colaboradores existentes no
YouTube.

Os colaboradores constituem um grupo diversificado de participantes — de
grandes produtores de midia e detentores de direitos autorais como canais
de televisdo, empresas esportivas e grandes anunciantes, a pequenas e
médias empresas em busca de meios de distribuicdo mais baratos ou de

%! Dados sdo apresentados pelo site Tecmundo no texto sobre a histdria do YouTube. O contetdo
completo pode ser acessado pelo link: https://www.tecmundo.com.br/youtube/118500-historia-
youtube-maior-plataforma-videos-do-mundo-video.htm
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alternativas aos sistemas de veiculacdo em massa, instituicdes culturais,
artistas, ativistas, fas letrados de midia, leigos e produtores amadores de
conteddo. (BURGESS; GREEN, 2009, p. 14)

Burgess e Green (2009, p. 14) apontam ainda que “cada um desses
participantes chega ao YouTube com seus propdésitos e objetivos e 0 modelam
coletivamente como um sistema cultural dindmico: o YouTube é um site de cultura
participativa.”

Atualmente, a plataforma tem mais de dois bilhGes de usuéarios por més,
gue acessam diversos tipos de contetdos existentes no local. Diariamente, mais de
um bilhdo de horas de conteudos séo vistos pelos internautas, rendendo bilhdes de
visualizacdes® (YOUTUBE ABOUT, 2020). Destes acessos, 70% do tempo de
exibicdo sdo oriundos de dispositivos méveis. Além disso, o YouTube langou
versdes locais em mais de 100 diferentes paises, com mais de 80 idiomas em suas
versdes, consolidando um passo para a globalizacdo de sua marca e dos

conteudos ali alocados e divulgados.

llustracdo 07: YouTube e seus produtos.

B YouTube

3 YouTube Premium ‘ @

YouTube Premium YouTube Gaming  YouTube Music

© 0D O

YouTube Kids YouTube VR YouTube Go
YouTube Estadio de YouTube TV YouTube Director
Criacdo

Fonte: Elaborac¢édo do autor.

Estes nimeros s6 sdo possiveis pela vasta criagdo de plataformas do
YouTube voltadas a experiéncia dos usuarios. Entre elas, destacam-se o YouTube

2 pAs informagbes apresentadas no YouTube About podem ser acessadas pelo link:
https://www.youtube.com/intl/pt-BR/about/press/
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Kids (videos para criangas), YouTube TV (para assistir e gravar transmissfes ao
vivo dos maiores canais), YouTube Premium (videos sem anuncio, download de
conteudo e reproducdo em segundo plano - aqui também esta incluso o Originals,
gue dispde aos assinantes contetdos, como séries e filmes, exclusivos), YouTube
Gaming (jogos, gamers, videos, canais e transmissfes ao vivo), YouTube Music
(streaming de mdusica), YouTube VR (voltado a conteuddo em realidade virtual),
YouTube Go (download de videos para assistir off line), YouTube Estudio de
Criacdo (para criadores de contetdo) e YouTube Director (criacdo de anuncios
para empresas, disponivel apenas no sistema IOS).

Aliado a estas plataformas, estd a oportunidade que o usuario tem de
acessar no YouTube uma vasta gama de conteudos audiovisuais, como O0s
voltados ao entretenimento, a educacao, a informacao ou publicitarios (também em

formato pre-roll*®

), entre outros.

JA o Facebook, que foi criado em 2004, na Universidade de Harvard,
Estados Unidos, se tornou a maior rede social do mundo em poucos anos. O
sucesso, no entanto, é oriundo de um trabalho visionario de diversas pessoas,
encabecadas pelo co-fundador e CEO Mark Zuckerberg. Comecgando inicialmente
com o nome de TheFacebook, e apenas disponivel dentro da Universidade, a rede
social se tornou reconhecida e foi expandindo os locais de sua atuacdo. Passados
16 anos de sua criacdo, em relatorio divulgado pela empresa, em dezembro de
2019%*, a rede social contabilizava 2,5 bilhdes de usuarios ativos no mundo.

A rede social e seu sucesso, porém, ndao sao os enfoques principal deste
capitulo, e sim, a importancia que os videos alcancaram, disseminando contetdos
gratuitos de usuarios e empresas. Mesmo com o usuario podendo publicar
facilmente videos em sua plataforma desde 2007, foi em 2017 que o Facebook
lancou uma mudanca significativa na exibicdo de videos em sua plataforma. Ainda
em fase de testes apenas nos Estados Unidos, em 2017; em 2018, ja consolidado

e aprovado, para o mundo todo, foi lancado o Watch.

%3 pre-roll é o pequeno antncio publicitario que aparece em players de video, como no YouTube,
antes do contetido que o usuario pretende ver. Eles podem ser descartados apds cinco segundos,
mas mesmo assim, acabam sendo étimas formas de inserir publicidade na plataforma desejada.
Disponivel em: https://ensina.rtp.pt/artigo/pre-roll-vocabulario-de-media/

24 Nameros foram divulgados em janeiro de 2020, em um relatério para investidores do Facebook.
Disponivel em: https://investor.fb.com/investor-news/press-release-details/2020/Facebook-Reports-
Fourth-Quarter-and-Full-Year-2019-Results/default.aspx
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A secdo, diferente do até entéo sistema de publicacédo de videos dentro da
rede social, permite visualizar, compartilhar, reagir e comentar videos enviados por
criadores e editores®® em um aspecto com mais qualidade e muito mais moderno.
O Watch relune contetdos de paginas e perfis, estando disponivel em dispositivos

maoveis, como os smartphones e tablets, computadores e Smart TVs.

llustrag&o 08: Feed do Facebook Watch.

WATCHLIST

Latest Episodes
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THE FAVO
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B B sarai ive

21,493 members - 279 new members

Brewers at Braves Clown Prank R4
MLB Live oy MLB Bao or Bail by AGE Th

B8 0O

Fonte: Facebook Watch

Com um feed personalizado pelo seu algoritmo, o EdgeRank?, o Facebook
seleciona os videos e conteudos mais relevantes para o usuario do Watch, mas
mesmo assim, libera que sejam pesquisados outros tipos de contetdo, como séries
e programas ao vivo. Também h& categorias dentro da secdo, como
entretenimento, esportes e noticias, entre outros, que podem ser acessados mais
facilmente pelo usuario.

Outro diferencial do Watch é determinar que os andncios pre-roll, como 0s
existentes no YouTube, sejam limitados aos videos exibidos no resultado de
buscas e em videos disponiveis em paginas de empresas, ndo aparecendo nos

videos no feed do usuéario.

25 Mais informacdes sobre 0 Facebook  Watch estédo disponiveis em:

https:/iwww.facebook.com/business/help/299111170863908?id=214359809769375

o EdgeRank é algoritmo desenvolvido pelo proprio Facebook e tem o objetivo de filtrar as
publicacdes da linha do tempo dos usuérios da plataforma, fazendo com que os conteldos mais
relevantes tenham prioridade na ordem de aparicao. Disponivel em:
https://rockcontent.com/blog/edgerank/
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Além disso, o Watch possui a opcdo de criar salas de video para ver as
lives exibidas em tempo real com os amigos e seguidores. Essa funcdo aumenta o
engajamento com seus seguidores, pois eles podem reagir, comentar e participar
da live com vocé, em um espaco separado da transmisséo original. Essa opgéo
também faz com que o perfil que estd realizando a transmissdo ndo seja
prejudicado, pois 0s numeros de views e 0s patrocinios seguem sendo repassados
ao criador do conteudo.

Essa secdo acaba sendo um divisor de aguas para a exibicdo de videos na
rede social. Ela aproxima o usuario com conteudos de seu interesse, com mais
interagdo com a propria pagina e outros usuarios, podendo reagir, comentar e ser
visto com mais facilidade.

O YouTube e Facebook sdo as duas redes sociais/plataformas com maior
frequéncia de uso no Brasil - até por serem gratuitas - do que outras existentes,
como as com assinatura e conteudos segmentados para os usuarios. Diferentes
guando o assunto € o papel do usuério presente nas plataformas - no YouTube,
nao ha um relacionamento tao perceptivel entre criador e consumidor, mesmo que
sendo uma rede social onde existe perfis, por questdes das caracteristicas da
plataforma, quanto no Facebook, onde & mais facil trocar rea¢cdes/comentarios
entre o criador e o consumidor. Apesar disso, ambas as plataformas buscam cada
vez mais criar opgdes para que o usuario permaneca nela, gerando mais acessos e

mais tempo gasto na rede.
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4 O FUTEBOL COMO ESPORTE DAS MASSAS

O futebol é a paixdo do brasileiro. Expressdo essa que € conhecida em
diferentes culturas e linguas, e transmite a importancia na realidade nacional que
se funde com o passar dos anos com a propria histéria brasileira.

O esporte, oriundo de dissidentes do rugbi e lancado na Inglaterra em
1848, foi aperfeicoado em terras tupiniquim a partir de 1895, quando o paulista
Charles William Miller trouxe as duas primeiras bolas e as suas regras, depois de
uma viagem a Inglaterra. O jovem, na época com 21 anos, encontrou 0s amigos do
S&o Paulo Athletic Club (SPAC)%, o primeiro clube esportivo de S&o Paulo, e 0s
ensinou sobre o esporte criado na Inglaterra. Esse ato marcou o inicio da pratica do
esporte que se tornaria, anos depois, a atividade esportiva mais difundida e amada

em solo brasileiro.

llustracdo 09: Time do SPAC, com Charles Miller sentado no centro.

Fonte: Centro Britanico Brasileiro.

Guterman (2009, p. 10) aponta que primeiramente este esporte era uma

“atividade de elite, importado e jogado por estrangeiros aristocraticos ou ligados

%" Fundado em 1888, 0 SPAC era um clube esportivo de imigrantes ingleses voltado para a pratica
do criquete, golfe e bowls (bocha). Disponivel em: https://emais.estadao.com.br/blogs/arqui-
achados/spac-o-primeiro-clube-de-sao-paulo/ .
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aos investidores europeus que exploraram as oportunidades abertas pelo
desenvolvimento do pais no final do século XIX”.

E é exatamente nesse sentido, que € fundado na cidade de Rio Grande,
em 19 de julho de 1900, o clube de futebol mais antigo em atividade até hoje no
pais. Com o nome de Sport Club Rio Grande®®, o time havia sido criado por um
grupo de jovens de diferentes nacionalidades, entre alemaes, ingleses,
portugueses e brasileiros, que moravam e trabalhavam na cidade gaucha naquela
época. A ideia dos fundadores era difundir a nova pratica esportiva que era encanto
da juventude europeia.

Apesar do futebol ter comegcado como um esporte de elite, jogado por
imigrantes europeus, com o passar dos anos, a pratica esportiva acabou sendo
difundida também pelos trabalhadores e pessoas mais pobres. Ainda de acordo
com Guterman (2009, p. 10), esses trabalhadores encontraram no esporte a
esséncia democratica que era negada em todas as outras areas. Com o passar do

tempo, porém:

Os atletas e dirigentes contrarios a popularizagdo do esporte recusavam
receber e pagar um centavo que fosse. Temiam a morte do “verdadeiro
espirito olimpico”. No fundo, defendiam uma posicdo de classe, eram
burgueses, com negdcios e empregos, ameacados pela invasdo proletaria.
No seu entender, devia-se jogar unicamente por amor a camisa, hunca por

dinheiro (SANTOS, 1981, p. 47, apud GONGALVES DIAS, 2008, p. 6).
Com o passar dos anos, a atividade acabou se tornando do povo,
agregando todas as racas, credos, culturas e poderes aquisitivos. Isso s6 foi
possivel gracas ao crescimento das cidades e aumento de suas populagdes. Neste
cenario, via-se a busca por uma atividade de massa, que poderia movimentar e
ocupar a populacao. E dali surgiram equipes que hoje se tornaram gigantescas no
cenéario nacional e, posteriormente internacional, como o Clube de Regatas do
Flamengo, o Esporte Clube Bahia, o Sport Club Corinthians Paulista e o Sport Club
Internacional, entre outros, exemplos da busca por espacos mais plurais, que eram

basicamente de publicos da classe alta e branca.

%0 Sport Clube Rio Grande é considerado o clube de futebol mais antigo em atividade do Brasil.
Em 2020, ano em que completa 120 anos de existéncia, o Vov0, apelido recebido pelo clube, vai
jogar a Segunda Divisdo do Campeonato Gaucho, equivalente a terceira divisdo estadual - ha a
Série A, Divisdo de Acesso e a Segunda Divisdo nas competicbes da Federacdo Gaucha de
Futebol. Disponivel em: https://www.scriogrande.com/historia.
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O futebol aos poucos foi ganhando mais e mais adeptos. A unido dos
jogadores, o drible e a superacéo dentro de campo transmitem até hoje a qualidade
e a bravura de enfrentar a vida dificil que o brasileiro muito preza. Tudo isso foi aos
poucos e com o passar dos anos, atingindo mais o coracao e a mente do brasileiro,

que muitas vezes passa da racionalidade para demonstrar o amor pelo esporte.

4.1 FUTEBOL NA MIDIA ELETRONICA: RADIO, TV E INTERNET

O sucesso do esporte, com uma transicdo rapida do amadorismo ao
profissionalismo, se deveu muito as transmissfes via radio e TV. Eles levaram
jogadores desconhecidos ao estrelato, tornando-os lenda. Também transmitiram
jogos de times considerados pequenos ou clubes de massa, para grandes feitos e
conquistas.

De acordo com Javorski (2017), a historia das transmissdes de jogos de
futebol comecou em 19 de julho de 1931 com uma transmissao entre as selecdes
de S&o Paulo e Parana, durante o VIII Campeonato Brasileiro de Futebol. O
encarregado e idealizador dessa transmissao histoérica foi o locutor Nicolau Tuma,
da Radio Sociedade Educadora Paulista. Soares (1994, apud JAVORSKI, 2017)
cita que “nesse dia, foi criada uma técnica para transmissao direta de futebol. E
teve inicio a simbiose, que dura até hoje, entre radiojornalismo esportivo e esse
esporte”.

Basicamente, os locutores que fazem as transmissdes de jogos nas
emissoras de radios tém o trabalho de levar os ouvintes a vivenciarem quase que
dentro de campo as partidas, com narra¢cdes emocionadas e a flor da pele. Até hoje
fazem de tudo para que os seus ouvintes possam “ver o jogo”. Além da fungao de
locutor, as transmissfGes tém a participacdo de comentaristas e repérteres, que
ampliam ainda mais a qualidade do trabalho, com opinibes e informacdes que
acrescentam muito ao espetaculo; no pré e pds-jogo, na partida e nas entrevistas,
contando nos minimos detalhes tudo que aconteceu no evento.

Ja as primeiras transmissdes de futebol na TV comecaram a partir da
década de 1950, e acabaram mudando a realidade das transmissdes esportivas. A
imaginacdo do que estava acontecendo foi deixada de lado, para ser mostrado o

real e o concreto. Porém, por um grande periodo, o futebol em imagem em
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movimento era uma das grandes atracdes nos cinejornais®, que eram exibidos em
forma de curta-metragem em salas de cinema, contendo noticias e informacdes de
interesses publicos. Mas neste espaco

O jornalista Juca Kfouri (2015) afirma que uma das primeiras transmissoes
de futebol no Brasil ocorreu em 6 de fevereiro de 1955, entre Palmeiras e
Corinthians, na decisdo do Campeonato Paulista de 1954°°. Quem também
confirma que ocorreu essa transmissdo é o jornalista Silvio Luiz, que contou
durante uma conversa informal e que foi relatada por Juca na matéria do blog. Ele,
porém, afirma que a TV Record ja realizava coberturas de jogos antes desta final
paulista de 1955, da qual teria participado como reporter de campo, sem precisar a
data e quais jogos foram transmitidos.

Ha autores que afirmam, entretanto, que foi a TV Tupi, primeira emissora
de TV brasileira, que realizou a primeira transmissao televisiva de uma partida. O
jogo inaugural teria ocorrido na cidade de Santos, em setembro de 1955, no

classico entre Santos e Palmeiras.

llustracdo 10: Primeira partida de futebol transmitida pela TV Record.

Fonte: Blog do Juca Kfouri. Disponivel em: https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia
-futebol-em-fevereiro-de-1955/

20 principal cinejornal brasileiro voltado ao futebol foi o Canal 100. Fundado por Carlos Niemayer,
0 Canal 100 permaneceu em funcionamento de 1959 a 1986. Mesmo que o cinejornal fosse um
formato de propagacéo de noticias, o Canal 100 ndo servia como noticiario de futebol, pois possuia
compromisso com o espetaculo. “Depois de passar pelo noticiario, o futebol finalizava cada edicéo,
trazendo imagens surpreendentes, diferentes daquelas da televisdo” (MAIA, 2005). Disponivel em:
http://www.historica.arquivoestado.sp.gov.br/materias/anteriores/edicao07/materia01/texto01.pdf.

%0 Juca Kfouri afirma esses acontecimentos em seu blog no site UOL com o titulo de “Sim, a TV
transmitia futebol em fevereiro de 1955”. Disponivel em: https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/
sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/


https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/
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Juca Kfouri e Silvio Luiz afirmam que havia uma disputa entre a Record e a
TV Tupi de quem havia feito a transmissdo de uma partida de futebol mais longe.
Segundo contam, a TV Tupi realizou a transmissao da partida na cidade de Santos,
anunciando “TV Tupi, 80 quildmetros na frente”. J4 a TV Record anunciou em uma
partida em Campinas “Record 100 quildmetros na frente” e, em uma no Rio de
Janeiro, “400 quildbmetros na frente”. As frases acabaram ficando na memoria de
guem presenciou tais fatos.

A Rede Globo de Televisdo realizou sua primeira transmissdo de uma
partida de futebol em 21 de novembro de 1965%. Naquele dia, a emissora
apresentou o jogo da Selecdo Brasileira, que tinha Pelé como estrela, contra a
extinta Unido Soviética, diretamente de um Maracana lotado, com cerca de 117 mil
pessoas presentes. E esse jogo, conforme o canal, foi transmitido apenas duas
horas apds o apito final, as 20h daquele domingo. A Rede Globo organizou uma
gigantesca estrutura para que a partida fosse gravada no estadio, e apés o apito
final, as gravacoes fossem levadas para ser reveladas e posteriormente, ocorrer a
narracdo. Tudo isso aconteceu de forma bastante eficiente, e ao final, ja as 20h, a

transmissao estava sendo feita para os lares brasileiros.

llustracdo 11: Primeira transmissdo esportiva da Rede Globo de Televisao.

Y
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Fonte: Rede Globo de Televisao. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/3870960/

%1 Todos os detalhes do confronto e da transmiss&o podem ser conferidos na matéria apresentada
no programa Esporte Espetacular, de 4 de janeiro de 2015, em comemoracdo aos 50 anos da Rede
Globo de Televisdo. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/3870960/
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Outro grande salto para as transmissdes de futebol ocorreu a partir da
Copa do Mundo do México em 1970. Ribas (2010) afirma que:

A Copa do México inaugurou a transmissao via satélite, em cores para
todo o planeta. No Brasil, muitos dizem ter visto a Copa em cores, mas
provavelmente é para contar vantagem, ja que o sinal captado e os
aparelhos de TV do pais eram em preto e branco — as cores eram
privilégio de alguns poucos. A primeira transmissdo de um jogo em cores
s6 ocorreu em 1972 e envolvia a Selecdo de Caxias do Sul (RS) contra o
Grémio. Outra novidade seria o replay instantaneo dos principais lances,
poucos instantes depois ap0s eles acontecerem. (RIBAS, 2010, p. 159).

As transmissfes via satélite também ajudaram a melhorar a qualidade e a
velocidade de divulgacéo das partidas. A partir deste momento o “ao vivo” péde de
fato, se tornar “ao vivo”. Para Fechine (2001), este tipo de transmissao faz com que

ocorra mais interacdo com o espectador:

A configuracdo ao vivo ou direta € aquela na qual a producdo, a
transmissdo e a recepgdo de um determinado ato/fato/acontecimento
ocorrem simultaneamente. Essa simultaneidade €, aqui, mais que uma
operacao técnica ou uma condicao expressivo-narrativa. E nela que reside
a possibilidade de intervencdo do espectador naquilo que vé/ouve. Nas
configuragdes gravadas, a transmissao € posterior a producao/realizagao
do fato. (FECHINE, 2001, p. 24)

Atualmente, campeonatos locais, regionais, nacionais e internacionais sao
transmitidos de forma instantanea para milhdes de brasileiros, pelas TVs aberta e
fechada, e pelos servicos de streaming, fazendo do esporte uma grande paixao
nacional.

Mas para que se tenha toda essa oferta hoje existente de canais que
transmitem futebol, ocorre uma disputa pelas cotas de transmisséo pelas empresas
de midia, em valores que passam dos milhdes. A cota de transmisséo atualmente é
uma das principais fontes de renda das confederagdes e clubes, que batalham ano
apo0s ano para que as fatias de dinheiro se tornem maiores para si proprios.

Durante anos, a Rede Globo detinha exclusivamente o direito de
transmissdo do Campeonato Brasileiro, repassando o sinal para seus canais - TV
Globo (aberta), Sportv e Premiere (fechadas). Além disso, de 2007 a 2016 a
Bandeirantes também transmitia alguns jogos da rodada, ap6s adquirir 0

licenciamento em uma parceria com a Rede Globo.
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Essa exclusividade foi adquirida durante os anos com contratos firmados
com o Clube dos 13, mas que acabou em 2011, ap6s um racha na instituicdo e
saida dos principais clubes. Apos isso, até o ano de 2018, as transmissdes dos
jogos eram feitas por acordos unilaterais entre Rede Globo e os clubes. Fatores
como o tamanho do clube e da torcida, potencial de audiéncia, condi¢des
financeiras e de negociagcéo eram levados em conta na hora de realizar o acordo.
Porém, a partir de 2019 um novo modelo de valores das cotas passou a vigorar no
Brasil, devido a divisdo dos direitos entre a Rede Globo e a Turner, dona do
Esporte Interativo e dos canais Space e TNT, assinado em 2016.

Esse acordo é muito parecido com os modelos europeus de divisdo de
cotas de TV aberta e fechada, onde os valores sdo divididos em trés partes. A
maior € dividida igualmente, ja as outras duas levam em consideracdo o
desempenho e o numero de jogos transmitidos. Essa formula tende a igualar mais
os valores de cotas do que em anos anteriores, onde 0s times menores acabavam
sofrendo mais durante o ano.

Outro acordo que os clubes brasileiros realizaram foi a venda dos direitos
de transmisséao internacional, em abril de 2020. Esse acordo, apesar de ainda néo
assinado oficialmente, prevé a venda das transmissdes para a empresa Global
Sports Rights Management (GSRM), e para o consorcio Zeus Sports Marketing e
Stats Perform. A primeira empresa passa a ter os direitos internacionais para
transmissdo de jogos na TV aberta, TV fechada, pay per view e streaming. O
segundo, € para a exibicdo em sites de apostas esportivas. Com esse acordo,
pode-se notar um cuidado maior em relacdo a importancia que o streaming passa a
ter, gerando renda em paralelo com a TV e o pay per view.

Em relacdo aos campeonatos de futebol transmitidos no Brasil, ha uma
divisdo perceptivel quanto ao padrdo de transmissdo atual. O Grupo Globo
transmite os campeonatos nacionais, além da Libertadores. O Esporte Interativo
fica com a Série A do Brasileirdo e a Liga dos Campefes. Ja a Fox Sports e a
ESPN, que pertencem a Disney, tem como principais transmissdes a dos

campeonatos europeus, além do argentino, da Libertadores e Liga Europa, feitas

%2 0 Clube dos 13 foi fundado em 1987 para defender os interesses dos principais clubes de futebol
do pais, principalmente em relagdo ao Campeonato Brasileiro e os direitos de transmissao
televisiva. Ele era formado inicialmente por Atlético-MG, Bahia, Botafogo, Corinthians, Cruzeiro,
Flamengo, Fluminense, Grémio, Internacional, Palmeiras, Santos, Sado Paulo e Vasco. Disponivel
em: https://www.terra.com.br/esportes/infograficos/clube-dos-13/1987.htm
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s6 pela Fox Sports. A DAZN, que € um servico exclusivo de streaming de video,
comprou o direito das transmissdes da Série C do Brasileirdo, da Sul Americana,
campeonatos Francés e lItaliano, além de dois jogos por rodada do campeonato
Inglés. A Rede TV transmite apenas alguns jogos do Italiano, do Inglés e da Série
B do Brasileirdo. E por ultimo, o Facebook Watch, que apesar de néo ser produtor,
mas sim o local de transmissao, tem o direito de transmitir jogos da Libertadores e
da Liga dos Campedes, este Ultimo através de uma parceria com Esporte

Interativo.

Tabela 1: Principais campeonatos de futebol e emissoras com direitos de transmissao em 2020.

TV Globo | SporTV | Premiere| EI** |Fox Sports| ESPN | DAZN | Watch | Rede TV

Estaduais X X X

Brasileirdao - A X X X X

Brasileirdo - B X X X

Brasileirao - C X

Copa do Brasil X X X

Libertadores X X X X

Sul Americana X

Liga dos
Campeobes X X

Liga Europa X

Inglés X X X

Espanhol X X

Alemao X X

Francés X

Italiano X X

Portugués X X

Argentino X

Fonte: Elaboracéo do autor.

% Desde 2018, quando foi comprado pela Turner, o Esporte Interativo (El) transmite os jogos que
tém direito nos canais Space e TNT, também pertencentes a Turner. Com isso, 0s jogos da Série A
do Brasileirdo e, a Liga dos Campedes, séo transmitidos no canal e no Facebook Watch. Além
disso, ha o El Plus, servico de streaming exclusivo do canal, que oferece a Liga dos Campedes.



41

Isso tudo demonstra como o0s canais de TV se importam com a
transmissao de campeonatos de futebol no mundo todo, para conquistar cada vez
mais a audiéncia. Nesse mesmo sentido, Moura (2015) cita que o futebol, junto
com o “melodrama das telenovelas”, € o mais difundido e que “sustenta emissoras
de TV por todo o mundo e aos poucos se tem transformado em quase uma
‘commodity” que se espalhou nas ultimas duas décadas ao redor do mundo”
(MOURA, 2015, p. 1).

Com o incremento das plataformas de servi¢o online, cada vez se observa
um publico que deixa de acompanhar, ou acompanha simultaneamente, futebol nos
suportes mais antigos, como o radio, a televisdo e o impresso.

Com os avancos tecnolégicos e a consequente popularizacdo do streaming
de video, canais de TV por assinatura ligados ao mercado esportivo viram uma
oportunidade a mais de monetizar seus contetdos e atingir um publico maior, que
em muitos momentos do dia ndo consegue parar e assistir algo em frente a sua
televiséao.

Pensando em Brasil, destaca-se a criacdo do WatchESPN, da ESPN, como
um dos primeiros servigos comerciais neste estilo. Também cita-se o Premiere e 0
SporTV Play, do Grupo Globo, o Fox Play, da Fox, o El Plus, da Turner, o Dazn, do
Perform Group, e a Mycujoo.TV, da startup portuguesa Mycujoo, este Ultimo que
dedica o conteudo em competicOes alternativas as normalmente comercializadas
pelos grandes canais.

Conforme a pesquisa Futebol, dados e emocdo®, 27% do publico
conectado a contetudos audiovisuais esportivos recorrem ao streaming de video em
redes sociais caso ndo tenha acesso ao evento pela TV no momento, ou que o
evento esportivo ndo esteja sendo exibido neste tipo de suporte (IBOPE
REPUCOM, 2019, p. 13).

O estudo ainda aponta que contetudos esportivos sdo o0 quarto tipo de
conteudo mais acessado online, e no YouTube, a maior plataforma de acesso a
videos do mundo, 23% das pessoas que acessam a plataforma acompanham
videos esportivos (IBOPE REPUCOM, 2019, p. 13). Ainda é apontado que o

% O estudo Futebol, dados & emocao pode ser acessado pelo link
http://www.iboperepucom.com/br/estudos/futebol-dados-emocao-2019/. Para ter acesso ao estudo,
basta preencher os dados e fazer o download.
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esporte ndo vai ficar de fora de uma “guerra dos streamings” por assinaturas nas

plataformas:

O estudo Sponsorlink mostra que no Brasil, em média, os internautas
assinam 2,5 plataformas. A boa noticia € que o fa de esporte estd um
pouco mais disposto a pagar, com uma média de 2,7 servicos assinados.
Com o acirramento da concorréncia e da diversidade, o paradigma
continua sendo o limite do bolso do consumidor. O streaming veio para
ficar e vira ainda mais forte em 2020. (IBOPE REPUCOM, 2019, p. 13)
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5 ANALISE

Com o intuito de perceber o comportamento do publico do streaming do
segmento esportivo, foi realizada uma consulta a audiéncia de streaming de
eventos de futebol, com o uso de questionario eletrénico com 11 questdes, entre 0s
dias 3 de abril e 11 de maio de 2020. O formulario foi distribuido no perfil do autor
das redes sociais (Facebook, Whatsapp e Instagram) a destinatario indefinido e,
enviado por e-mail dentro do Ambiente Virtual de Aprendizagem, para alunos de
diferentes disciplinas. Foram feitas duas/trés/quatro impulsionadas na publicagéo
do formulério para provocar a adesdao dos respondentes, que somaram 259
respostas.

Apesar das respostas serem em sua maioria do Rio Grande do Sul, com
206 respostas (79,5%), a consulta computou ainda 12 (4,6%) respostas do estado
de Sao Paulo, 10 (3,9%); do Rio de Janeiro e do Parana, 6 (2,3%)de cada um; de
Minas Gerais, 5 (1,9%). Santa Catarina, Rio Grande do Norte, Alagoas, Goias,
Distrito Federal, Amazonas, Bahia e Para com uma resposta cada. Nove (3,5%)
respostas ndo informaram o estado. O formulério ainda computou uma (0,3%)
resposta da Irlanda e, uma (0,3%) dos Estados Unidos, possivelmente de

brasileiros que estejam morando nesses paises atualmente.

Grafico 02: Respostas para a pergunta sobre o estado.

Minas Gerais
3,9%

Rio de Janeiro
1,9%

Parana

2,3%

Sao Paulo
4,6%

N&o informado
3,5%

Rio Grande do Sul
79,5%

Fonte: Elaboracéo do autor.

Quando a pergunta era relacionada ao sexo do respondente, foram

recebidas 166 (64,1%) respostas para masculino e 93 (35,9) para feminino. Ainda
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havia a possibilidade de escolher a opgcao “outro”, mas que néo recebeu nenhuma

resposta.

Grafico 03: Respostas para a pergunta sobre o0 sexo.

259 respostas

@ Feminino
® WMasculino
@ Outro

Fonte: Elaboragédo do autor.

Sobre a idade dos respondentes, a consulta computou 164 (63,3%) para a
faixa de 21 a 30 anos, 43 (16,6%) para 31 a 45, 38 (14,7%) de 15a 20 e, 12 (4,6%)
de 46 a 60. Foram computadas ainda uma (0,4%) resposta para respondentes com

menos de 15 e uma para acima de 60 anos.

Gréfico 04: Respostas para a pergunta sobre a idade.

259 respostas

@® Menos de 15
® 15-20
® 21-30
@®31-45
@ 46-60
® Acima de 60

Fonte: Elaboragédo do autor.

Entre as 259 respostas processadas, 110 (42,5%) apontaram que
atualmente, a renda familiar € de 1 a 3 salarios minimos. 95 (36,7%) citaram que a
renda familiar de 4 a 6 salarios minimos; 42 (16,2%) de 7 a 10 salarios minimos e

12 (4,6%), renda familiar de mais de 10 salarios minimos.



45

Grafico 05: Respostas para a pergunta: “Qual a renda da sua familia atualmente?”

259 respostas

@ 1-3 salarios minimos

@ 4-6 salarios minimos
7-10 salarios minimos

@ +10 salarios minimos

Fonte: Elaboracéo do autor.

Apdés essas quatro perguntas iniciais voltadas para conhecer informacgdes
mais pessoais e tentar descobrir um padrdo do publico respondente, foram feitas
outras seis perguntas objetivas relacionadas a ligacdo com o esporte, mais
precisamente com acompanhar/assistir futebol nos ambientes mais antigos, como
TV, rédio, jornais e revistas, ou em mais novos, como € o caso do streaming, foco
deste trabalho.

Quando perguntado se o0 respondente torcia para um time de futebol
nacional ou estrangeiro, 192 (74,1%) das respostas computadas informaram torcer
apenas para times nacionais. Outras 66 (25,5%) respostas foram para os dois

(nacional e estrangeiro) e, apenas uma (0,4%) para somente estrangeiro.

Grafico 06: Respostas para a pergunta: “Vocé torce para algum time nacional ou estrangeiro?”

259 respostas

@ Nacional
@ Estrangeiro
Os dois

Fonte: Elaboracéo do autor.

Na pergunta “Vocé costuma acompanhar seu time/campeonato de futebol

preferido como?” foi aberta a possibilidade para escolher mais de uma opgao de
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resposta, devido ao futebol ser transmitido atualmente, como indicado no
referencial tedrico deste trabalho, em mais de uma opcdo de espaco na midia. Ao
todo, foram computadas 500 respostas para o questionamento, e destas respostas,
201 (77,6%) afirmaram acompanhar futebol na TV, 184 (71%) na internet, 72

(27,8%) no radio e, 43 (16,6%) em jornais ou revistas.

Grafico 07: Respostas para a pergunta: “Vocé costuma acompanhar seu time/campeonato de
futebol preferido como?”

259 respostas

Internet 184 (71%)

Jornal ou revista 43 (16,6%)
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Radio 72 (27,8%)
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Fonte: Elaborac¢édo do autor.

A sétima pergunta era se o respondente acompanha contetdos esportivos
via streaming de video. Das 259 respostas computadas, 200 (77,2%) dizem que
acompanham, e 59 (22,8%) afirmaram que ndo acompanham estes conteddos no

modelo.

Gréfico 08: Respostas para a pergunta: “Vocé acompanha conteudos esportivos via streaming?”

259 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Elaborac¢édo do autor.

J& a pergunta se o respondente acha positivo ou negativo ver futebol em
um lugar diferente, como a internet, do que o padréo ja consolidado h& anos, que é

o radio e a TV. Das 259 respostas, 214 (82,6%) afirmam achar positivo essa opcéo
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de espaco diferente. 26 (10%) ainda n&o tem opinido formada sobre o assunto e 19

(7,3%) acham negativa a mudanca.

Grafico 09: Respostas para a pergunta: “Vocé acha positivo ou negativo receber futebol em um
lugar diferente, como a internet, do que o padréo (radio e TV)?”

259 respostas

@ Positivo
@ Negativo

a @ Nao tenho opiniao formada

Fonte: Elaboracéo do autor.

Para entender mais sobre o modo de acompanhar futebol via streaming de
video, foi realizado um questionamento acerca do local que o respondente assiste
seu time ou campeonato preferido. Nesta pergunta também havia a possibilidade
de mais de uma escolha de resposta, devido as opcdes existentes no mercado.
Das 327 respostas computadas, 136 (52,5%) citaram que a Smart TV é o device

preferido, 109 (42,1%) que € o smartphone e 82 (31,7%) o computador.

Grafico 10: Respostas para a pergunta: “Quando vocé assiste seu time ou campeonato preferido
via streaming de video, qual local vocé prefere acompanhar?”

259 respostas

Computador 82 (31,7%)

Smart TV 136 (52,5%)

Smartphone 109 (42,1%)
0 50 100 150

Fonte: Elaboracéo do autor.
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Como o leque de opg¢Bes no mercado de streaming de video € grande, e
cada dia surgem mais opcdes disponiveis, foram escolhidos locais para compor as
opcoes de respostas para a pergunta “Quais site/aplicativos de streaming de video
esportivo vocé ja acessou?’. Essas opgoes de respostas nédo foram escolhidas pelo
namero de assinantes, mas sim, pela popularidade Aqui também havia a
possibilidade de escolher mais de uma opcéo de aplicativo para a resposta.

O Facebook Watch recebeu 205 (79,2%) respostas e, o YouTube, 179
(69,1%), confirmando que sdo as plataformas com mais acessos no Brasil. Os
aplicativos do Grupo Globo - Globoesporte.com, Premiere e SporTv Play -
receberam 147 (56,8%), 121 (46,7%) e 63 (24,3%) respostas, respectivamente.
Esses numeros mostram também que, como a empresa € a detentora dos direitos
de transmissdo da maioria dos jogos de futebol no Brasil, também demonstra que
h& uma preocupacdo em abastecer seus streamings de video.

A Dazn e o Fox Play, que oferecem mais opc¢Oes de jogos de futebol de
competicbes de outros paises e campeonatos internacionais, como Libertadores,
Sulamericana e Europa League, entre outros, somaram 56 (21,6%) e 47 (18,1%)
respostas computadas, respectivamente. O Watch ESPN computou 48 (18,5%)
respostas. O El Plus, da Turner, segundo principal site/aplicativo de transmisséo de
jogos da Uefa Champions League, somente atras do Facebook Watch, recebeu 37
(14,3%) respostas.

O Mycujoo.TV, que conta com campeonatos alternativos e de menor
expresséo, que ndo recebem transmissdes de canais de TV para o Brasil, recebeu
38 (14,7%) respostas, enquanto que a EAV TV, site gaucho que também transmite
jogos de menor expressao, computou 16 (6,2%) respostas. A opg¢ao “outro”, que
poderia ser escolhida caso o respondente ja tivesse acessado outro site/aplicativo
gue néo estava disponivel na consulta, computou 24 (9,3%) respostas.
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Grafico 11: Respostas para a pergunta: “Quais sites/aplicativos de streaming de video esportivo
vocé ja acessou?”
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Fonte: Elaborac¢édo do autor.

A Ultima questédo da consulta foi pensada para ser em formato dissertativo
e de livre escolha, podendo optar por responder ou ndo. Ela tratava da opinido
sobre o atual cenario do streaming de video voltado para transmissdes de futebol e
como o respondente espera o futuro deste meio de transmissdo. Foram
computadas 146 (56,37%) respostas para o questionamento, com a ampla maioria
apontando para um crescimento constante dos servicos.

68 (46,57%) dos respondentes citam que ja € uma O6tima opcao para
acompanhar futebol e que devera ser o futuro dos esportes, sendo uma tendéncia
no futebol a transmissdo nestes formatos.

Também foram computadas 60 (41,09%) de respostas positivas, mas que
cobram uma melhora nas qualidades das transmissoes, na diminuicdo do delay se
comparado com as transmissfes de TV e radio, em ser mais acessivel e com
melhores precos, pois, por projetar uma oferta muito grande de servicos,
acompanhar o time ou campeonato preferido pode acabar se tornando caro.

Essas mesmas respostas também citam que para a melhora e o aumento
do nuamero de assinantes/acessos nas plataformas de streaming de video
esportivo, precisa haver uma melhora no sinal de internet no pais, visto que em
muitos locais a qualidade da internet disponibilizada pelos provedores acabam
limitando ou prejudicando o acesso aos contetdos desejados.

Apenas 11 (7,53%) das 146 respostas afirmam que o streaming € negativo.
Entre essas respostas, podemos destacar que os respondentes citam que ele € sO
bom para quem tem, ndo sendo acessivel para todo mundo; que ndo tem paciéncia

para assistir o jogo em um smartphone; que prefere assistir pela TV ou pelo radio;
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gue sO é interessante na teoria, mas que na pratica, com preco elevado e o custo
beneficio baixo.

Além disso, foram computadas 7 (4,79%) respostas que afirmam que o
streaming de video esportivo é um agregador, e ndo um meio principal de se
assistir futebol. Entre as respostas, podemos destacar que: se 0 servico nao tiver
exclusividade do evento, muitas pessoas vao assistir na TV, em decorréncia de
uma maior seguranca e garantia da transmisséo, devido a qualidade de imagem ou
do delay menor.

Portanto, para sintetizar as respostas da consulta, pontuamos em quatro

topicos as principais afirmacdes destacadas pelos respondentes:

1. positivo - 6timo; bom; valido; € o futuro; importante; uma boa
ferramenta; tem mais interatividade do que a TV; uma maneira do
futebol estar mais presente na vida do torcedor; oferece facilidade e
conforto; transmite campeonatos/jogos que ndo sdo transmitidos na

TV ou radio; entre outros.

2. positivo, mas que precisa ser melhorado - vai crescer e evoluir;
precisa de mais diversidade de conteudos/extras, além da propria
partida; precisa melhorar em relacdo aos custos das plataformas, que

acabam sendo altos; entre outros.

3. negativo - falta de preparo estrutural, internet do Brasil acaba
piorando muito; delay alto; no radio e na TV € melhor; transmissées

com baixa qualidade; entre outros;

4. agregador - o streaming deve transmitir o futebol ao mesmo tempo
que a TV e o radio; preferéncia por acompanhar pelos meios
tradicionais; democratiza, porém a seguranca e qualidade da TV se

sobressai; entre outros.

Elas foram divididas nestas categorias devido aos diferentes tipos de
resposta, que acabam se somando para um melhor entendimento do atual cenario

do streaming no pais.
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Somando-se todas as respostas da consulta, percebemos um
direcionamento interessante do streaming de video esportivo voltado ao futebol,
para um modelo multiplataforma, podendo estar interligado entre clube - partida -
transmissao - torcedor. Também nota-se uma linguagem mais fluida (rapida e
atual), com mais interatividade e engajamento do torcedor, se comparada aos
modelos padrdes e engessados de transmissao da TV ou radio.

Além disso, o streaming é multidirecional, podendo atingir o torcedor que
possui, ou nhdo tem ou mesmo que nao pode adquirir um pacote especifico de canal
de TV pago, que muitas vezes € muito caro; ou até aquele que prefere
assistifacompanhar um evento em momentos que ndo estd disponivel uma
televisdo, como no trabalho, na escola/faculdade, no transito ou em algum

momento de lazer.
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6 APONTAMENTOS CONCLUSIVOS

O streaming causou uma ruptura do modelo padrdo do audiovisual, que
deixou de ser algo fixo e marcado, para se tornar solto e disponivel em qualquer
lugar e hora. Essas novas op¢des mercadologicas, com investimentos gigantescos
para suprir a demanda de publico e de eventos existentes, como é o caso de sites
e aplicativos mobile, apontam para um cenario cada vez mais amplo de que o
streaming busca atingir todos os publicos, com qualidade, facilidade e rapidez.

Esses apontamentos ajudam o pesquisador a responder a questdo
norteadora proposta no inicio desta monografia, que era de entender como o
streaming de video tem modificado o acompanhamento das competicbes
futebolisticas e quais as pistas para o futuro das transmissdes neste modelo de
distribuicdo, bem como se confirmava ou ndo as trés hipGteses apontadas no
projeto monogréfico, que se encontra no Apéndice.

Para alcancar o objetivo principal deste trabalho, que era analisar como o
streaming de video tem provocado mudancas no modo de torcer no futebol, foi
preciso realizar a coleta de dados com a consulta, descrita na analise, além de
fundamentar o trabalho a partir de seu referencial teorico, presente nos trés
capitulos.

Essa nova era de digitalizacdo e de um maior consumo de todas as
tecnologias que possam ser criadas por parte das pessoas, o futebol, assim como
outros esportes, deixou de ser tratado como um simples evento, e sim, como um
verdadeiro espetaculo. Por isso, atender o consumidor do modo que ele deseja e
necessita, acabou se tornando a prioridade para o seu produtor.

Com isso, percebeu-se que as formas tradicionais e engessadas de
transmissao estdo sendo deixadas de lado, para que a interatividade entre os
envolvidos se torne maior e com mais espago, com a utilizacdo do streaming de
video. O fisico esta mudando para o mével. E o produto deixou de ser Gnico e
linear, se tornando muito mais amplo, com mais variedades e opc¢des.

Ainda n&o se tem uma dimensao ou se compreende todas as op¢des que o
streaming prop8e para o futuro, mas sem duvidas, a maior participagdo e acesso
do publico em diferentes locais e momentos, uma diferente forma de se conseguir
gerar receitas, e principalmente, uma maior conexao entre produto, produtor e

consumidor, podem ser pontuadas como possiveis op¢cdes para esse Sservico.
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Com a analise dos dados coletados pela consulta; os materiais
relacionados a histodria da televisdo e de sua digitalizacdo; os formatos de video e
as plataformas de difuséo, como o YouTube, Facebook Watch, e principalmente as
plataformas exclusivas de streaming de video; e o futebol como um esporte de
massas, influenciado e mercantilizado pelas midias de comunicac¢éo; pode-se notar
gue ha uma grande tendéncia de que o esporte mais popular do pais e do mundo
possa se readaptar a um novo modelo de transmisséo, que € o streaming de video.

Os altos valores gastos pelas empresas para proporcionar essa nhova
opcdo de apreciacdo do futebol também sdo perceptiveis. E isso ndo é apenas
para abastecer as plataformas com retransmissfes dos sinais dos canais de
televisdo, mas sim, que haja uma transmissdo propria para o espago, com mais
engajamento do publico com ela, com os acontecimentos do jogo, com a locucao e
comentarios dos profissionais, com as opinides de amigos e desconhecidos, ou
mesmo, com as publicidades apresentadas durante o evento. E isso ja esta
ocorrendo com os canais de streaming de video, que incluem todas essas opcoes.

Percebe-se também que, apesar de ainda ser o principal meio de se
acompanhar o futebol, em decorréncia de suas caracteristicas da instantaneidade,
gualidade e vasta opcdo de conteudos, a televisdo ja ndo possui mais um
distanciamento tdo grande para a internet como um meio de comunicacdo e
transmissao de partidas de futebol. Isso ocorre pois as novas tecnologias mudaram
0 modo dos torcedores acessarem 0s espacos onde as partidas de futebol seréo
transmitidas, ndo necessitando mais de um receptor em casa ou em um bar, por
exemplo, pois ela é acessivel em todos os lugares, desde que haja uma conexao
adequada com a internet. O torcedor agora pode acessar a partida do seu time
diretamente do trabalho ou da faculdade, do transporte, da igreja, da festa e até, do
proprio estadio de futebol, com poucos segundos de atraso para o tempo real.

Portanto, compreendemos também que o torcedor estd buscando e o
mercado entendendo cada vez mais a necessidade de se entregar competicdes de
futebol de forma rapida, de facil acesso, independente da hora e do local, e que
esse espaco tenha uma ampla interacéo entre o evento e o torcedor.

Os resultados desta monografia abrem um caminho para novos estudos na
area do streaming, ampliando mais os conhecimentos a cerca das funcionalidades

dos sites/plataformas, das opcBes mercadoldgicas e financeiras, bem como dos



54

publicos que conseguem atingir e como eles podem usufruir destes servicos,

mudando ou ndo a forma de torcer.
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1 INTRODUCAO

A televisdo, um dos principais meios de comunicacao existente, passou por
diversas transformacdes ao longo da histéria. Desde a divulgacdo de informacdes,
um dos principais motivos de sua existéncia, passando por questdes estruturais.

Benevenuto Jr. (2005; p 14) aponta que:

Ela é responsavel pela interligacdo quase que instantanea do mundo;
mostra fatos da histéria e do presente quase imediato; interfere nas
decisBes coletivas; movimenta uma grande parcela da industria de bens
concretos ou simbdlicos; cria comportamentos; determina parametros de
distin¢éo social; escolhe presidentes. (BENEVENUTO JR; 2005; P 14)

E toda a sua estrutura foi mudando com o passar dos anos, do preto e
branco ao colorido, do sinal analdgico ao digital de alta definigdo. Sempre com
novas tecnologias sendo criadas. Mas uma das mudancgas mais marcantes, sem
duvidas, é a TV Digital, um novo modelo de sinal que comecou a ser utilizado no
Brasil em 2 de dezembro de 2007, na cidade de S&o Paulo, apés a adocéo do
padrédo SBTVD (Sistema Brasileiro de TV Digital) pelo Decreto N° 4.901, de 26 de
novembro de 2003, instituido pelo governo brasileiro®®. Este modelo foi criado em
parceria com o Forum do Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre, para oferecer
um sinal de TV gratuito, com qualidade, em alta definicdo e muito mais interativo.

Com isso, a partir de 2016, o0 modelo de transmisséo analdgico passou a ser
desligado em vérias cidades do pais. A liberacdo da faixa de 700Mhz possibilitou a
melhoria na distribuicdo do sinal 4G de telefonia movel, que por consequéncia,
pbéde ampliar a quantidade de servicos disponiveis para que celulares,
smartphones, laptops e tablets, entre outros, possam acessar a internet com
velocidades muito mais rapidas.

Foi entdo que nos ultimos anos se propagou no Brasil o uso do streaming,
um modo de acompanhar conteddo facilmente, deixando o publico decidir com
mais facilidade o que ver ou ouvir, sem precisar de suportes grandes e de dificil
manuseio. Ele surgiu em 1995, nos Estados Unidos, como uma nova tecnologia
gue envia informac¢des multimidia, através da transferéncia de dados, utilizando

redes de computadores, especialmente a Internet, e foi criada para tornar as

% 0 Decreto esta disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm
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conexdes mais réapidas. Define-se streaming como sendo a “atividade de ouvir ou
assistir som ou video diretamente da Internet” (CAMBRIDGE DICTIONARY, 2019).

llustragdo 1: Servigos de streaming de video.

globoplay B GooglePlay HB®OGO iTunes Store

NETFLIX Nie'W EELE OPLAY

Fonte: Elaboracéo do autor.

1.1 Processo de descoberta

O esporte sempre foi um dos principais assuntos que movem o pesquisador.
Acompanhar principalmente o futebol, independente de qual for o jogo ou o local, é
um dos melhores momentos para ele. E desde pequeno, quando olhava jogos do
time do coracdo com a familia, a emocéo era muito grande. Ver pela televisédo, ao
invés de ouvir pelo radio, transformava aquilo em algo muito maior.

Como as tecnologias foram evoluindo, e o tempo livre do pesquisador
diminuindo, ele foi encontrando novos modos de acompanhar futebol na internet.
Ali, encontrou mais facilidade de acompanhar todos os jogos que queria, em locais
em que a TV ndo estaria a disposi¢do. Ele acredita que o modelo de divulgacao de
conteudo por meio do streaming de video esta evoluindo, jaA com modelos
consolidados nas areas televisivas e cinematogréficas (Netflix, HBO GO, Telecine
Play, Globo Play), e com projetos novos que surgem a cada momento, como por
exemplo o DAZN e MyCujoo, que transmitem conteldo esportivo exclusivo,
principalmente o futebol, e que estdo adquirindo aos poucos os direitos de
transmissao de diversos campeonatos ao redor do mundo.

Por esses motivos, ele acredita que seja pertinente juntar uma area com
grande potencial, como o streaming, visto as novas tecnologias que podem garantir
maior alcance de publico, mais engajamento e grande retorno financeiro, além da
oportunidade de explorar diversas areas, aliado a paixao dele e de outras milhdes

de pessoas pelo futebol.
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2 TEMA
Streaming de video esportivo.
2.1 Delimitacéo do tema

Como o streaming de video esta transformando o modelo padréo de torcer e

acompanhar futebol, conquistando novos publicos.
3 JUSTIFICATIVA

A revolucédo digital que ocorreu nos ultimos anos trouxe consigo além das
diversas tecnologias, mudancas na vida cotidiana da populacdo. O mercado
audiovisual, que era muito ligado a divulgacdo de seus contetdos em locais
publicos, como os cinemas, ou em espacos familiares, como a sala de casa com a
televisdo ligada em algum canal, passou a atender niveis estritamente pessoais,
como 0s computadores, os smartphones e tablets.

E com essas mudancas, pode-se notar que nos ultimos anos surgiram e se
popularizaram diversas plataformas de streaming de video®®, como Netflix,
Youtube, HBO GO, Hulu, Apple TV+, Globo Play, Amazon Prime Video, entre
outras, devido a grande procura por parte do publico de novas opcbes de
producdes cinematogréficas.

Visando regulamentar a situacdo do streaming de video no pais, a Agéncia
Nacional de Cinema - Ancine, propds em agosto de 2019 um estudo preliminar
sobre os servicos de video sob demanda, buscando uma modelagem de um marco

regulatério e de desenvolvimento para o Brasil.

A expanséo do video sob demanda tem repercutido intensamente sobre a
estrutura, as relagdes de oferta e consumo e as condi¢bes de competicdo
nos servicos de comunicacdo audiovisual. Herdeiro das expressivas
mudancas tecnoldgicas e comunicacionais das Ultimas décadas, o VoD
conquista espacgos no mercado audiovisual, seja pelos recursos e tempo a
ele dedicados pelos usuérios, pelos investimentos publicitarios das
empresas, pelas disputas em torno das marcas e contelidos audiovisuais
ou pelas reacdes que provoca nos concorrentes. (ANCINE, 2019, p. 1)

% Diversas empresas se mostram decididos a investir no setor do streaming de video visto o
sucesso das plataformas. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,M1299574,101048-As+novas+dinamicas+do+streaming
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Em seus oito capitulos, o estudo traz informagdes quanto a evolucéo,
organizacdo e estrutura do video sob demanda, examinando também os
fundamentos juridicos que regulamentam o possivel marco, para ampliar o
desenvolvimento dos servigos. Este estudo demonstra uma necessidade por parte
dos 6rgdos governamentais de conseguir entender e controlar um servigco que ja
existe de forma avancada em outros paises, para que possa ocorrer uma livre
concorréncia entre empresas do ramo.

Com as evolugdes tecnolégicas e a criacdo deste modelo de servigco, canais
de TV por assinatura ligadas ao mercado esportivo viram uma oportunidade a mais
de monetizar seus conteudos e atingir um publico maior, que em muitos momentos
do dia ndo consegue parar e assistir algo em frente a sua televisao.

Pensando em Brasil, podemos destacar a criacdo do WatchESPN, do canal
ESPN, pertencente a Disney, como um dos primeiros servigcos comercializados
neste estilo. Também podemos citar o Premiere e o SporTv Play, do Grupo Globo,
o Fox Play, da Fox, o El Plus, da Turner, o Dazn, do Perform Group, e a
Mycujoo.TV, da startup portuguesa Mycujoo, este ultimo que foca seu contetldo em
competicdes alternativas as normalmente comercializadas pelos grandes canais.

Esses aplicativos foram criados para abastecer a demanda por servicos
moveis, visto a grande procura do publico. E essa demanda € comprovada pela
empresa norte-americana App Annie, especialista em analise de mercado mobile.
Conforme dados levantados em um estudo, 0 tempo gasto nos cinco principais
aplicativos mobiles de transmissfes de video aumentou em 130% em 2018 no
Brasil, se comparado com 2016 (APP ANNIE, 2019).

Gréfico 1 - Crescimento dos cinco principais aplicativos de streaming de video.
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Howurs Spent in Top 5 Video Streaming Apps
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Fonte: App Annie

Se olharmos para outros paises, como a india, o aumento é de mais de
185% no mesmo periodo. Na Coréia do Sul, chega a mais de 155%, na Franca,
mais de 115%, no Japdo e no Canada, mais de 110%. E nos Estados Unidos e
Alemanha, a mais de 95%. Ainda conforme a empresa, neste mesmo estudo, as
pessoas gastaram em média trés horas por dia em aplicativos maoveis, sendo
realizados mais de 194 bilhées de downloads em todo mundo.

Além disso, foram gastos por consumidores em lojas de aplicativo mais de
285% nos cinco principais aplicativos de streaming de video em 2018 se
comparado com 2016. Segundo a App Annie (2019), “isso é impulsionado
predominantemente pela receita de assinatura”, onde os usuarios buscam pagar
pelo servico, mesmo que ele tenha a verséo gratis, para poder remover anincios
ou fazer downloads para visualizar offline.

Conforme cita Gustavo Caetano, “boa parte disso se d& devido a mudanca
nos habitos de consumo das pessoas, que tém buscado muito mais contetdo em

video na internet do que nos canais de TV, por exemplo” (CAETANO, 2017).

4 QUESTAO NORTEADORA



69

Como o streaming de video tem modificado o acompanhamento das
competicBes futebolisticas e quais as pistas para o futuro das transmissfes neste

modelo de distribuicdo?

5 HIPOTESES (quando houver)

e O streaming de video estd mudando o modo de acompanhar futebol,

e O publico que assiste futebol esta migrando para plataformas de streaming
de video, deixando de acompanhar futebol pelos canais de TV abertas e/ou
por assinatura,

e Apesar da qualidade questionavel das transmissbes, com delay e
travamento, o streaming de video da mais oportunidades de interacdo do

torcedor com seus parceiros e adversarios.

6 OBJETIVOS

6.1 Objetivo geral

Analisar como o streaming de video tem provocado mudancas no modo de

torcer no futebol.

6.2 Objetivos especificos

e Estudar o streaming de video como um modelo de divulgacdo de conteudo
esportivo;

e Apresentar quais sao as principais plataformas de streaming de futebol;

e Identificar os publicos presentes nas plataformas;

e Realizar estudos referentes as qualidades e problemas apresentados nas

plataformas;

7 METODOLOGIA

A escolha de um caminho para as nossas investigacbes nao ocorre

aleatoriamente, mas depende do objeto de pesquisa, do enfoque ou de que lugar
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desejamos aborda-lo (DALMOLIN, LOPES E VASCONCELLOS, 2002). Para este
presente projeto serdo utilizadas abordagens etnogréficas de pesquisa para

identificar como o streaming de video esportivo interfere no modo de ver futebol.

7.1 Metodologia Etnografica

A escolha pela etnografia se da pois a utlizacdo de técnicas e
procedimentos etnograficos ndo seguem padrdes rigidos ou pré-determinados, mas
sim, 0 senso que o etnégrafo desenvolve a partir do trabalho de campo no contexto
social da pesquisa (MATTOS, 2011, p 50).

A busca de objetos de estudo na Antropologia, da qual a etnografia faz
parte, auxilia no entendimento das dindmicas da qual os grupos sociais estudados
pertencem. O método etnografico tem a finalidade de desvendar a realidade
através de uma perspectiva cultural (SEGOVIA HERRERA, 1988 apud DALMOLIN,
LOPES E VASCONCELLOS, 2002). Por isso, ela tem seu significado ligado a
descricdo cultural, investigando e compreendendo a organizacdo social do
trabalho, encontrando ordens e padrbes comuns nas atividades dos povos
estudados.

Para este estudo, propde-se realizar as etapas expostas a seqguir:

1. Revisado da bibliografia pertinente a histéria dos suportes de difusdo de
conteudos audiovisuais e seus desenvolvimentos;

2. Observacdo dos ambientes/contextos nos quais a audiéncia se conecta
ao streaming de videos esportivos;

3. Entrevistas com pessoas especializadas na area de streaming para
compreender como 0 modelo se propaga, e também, como ele pode se transformar
no suporte do futuro;

4. Analise de todo conteudo coletado

5. Elaboracdo dos apontamentos conclusivos.

8 REVISAO BIBLIOGRAFICA

8.1 Historia da digitalizagdo do espectro
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A televisdo que conhecemos foi criada no século XX, mas € uma unido de
diferentes criacdes e invenc¢des, idealizadas a partir do século XIX por cientistas de
varios paises, que foram realizando experimentos nas areas da fisica. A sua
criacao remete aos estudos do engenheiro escocés John Logie Baird em 1920, que
a partir daquele momento, juntou criacdes de todas as partes do mundo e,
construiu um sistema de televisdo que foi transmitido pela primeira vez em 1926°".

Abreu e Silva (2012) citam que:

E importante reafirmar que a televisdo n&o foi uma invencéo de somente
uma pessoa. Inventores aperfeicoaram diversas criacdes de outras
pessoas até se chegar no que hoje se denomina de televisdo, a
transmissdo de imagens a distancia. (ABREU; DA SILVA, 2012; p. 10)

Com o passar dos anos, diferentes aspectos da histéria mundial e brasileira
acabaram tendo relagdes com o modo de propagacéo da informacéo da televiséo,
demonstrando como todas essas mudancas tém relagdo com o importante meio de
comunicacao.

A TV acabou se consolidando no século XX como um meio de massas, se
tornando o lider de audiéncia em comparagdo com 0s outros meios, como radio e
jornais. Diferentes formatos, como 0 ao vivo e 0s programas gravados, a TV a
Cabo, com sua programacao diversificada, passaram décadas sendo transmitidas
pelo sinal analdgico, mas a partir dos primeiros estudos no Japéao e, na Europa, na
sequéncia, foram criados sistemas digitais capazes de transmitir imagens e sons
com muito mais qualidade.

A televisao digital € um sistema tecnolédgico que permite que seja transmitido
e recebido o sinal de televisdo em formato digital, sem que haja imagem com
chuviscos, fantasmas ou um som com chiados®. No Brasil, ela foi implementada a
partir de 2007, com a adesdo do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre
(SBTVD-T), oriundo de estudos com base no Integrated Services Digital
Broadcasting (ISDB), padrao japonés de sinal de televisao digital.

37 A primeira transmiss&o publica da televisdo ocorreu em 27 de janeiro de 1926. Mais informacdes
em: https://br.historyplay.tv/hoje-na-historia/e-realizada-primeira-demonstracao-publica-de-televisao
¥BEo gue aponta o site DTV.ORG, site oficial da TV digital brasileira. Disponivel em:
https://dtv.org.br/tudo-sobre-a-tv-digital/o-que-e-tv-digital/
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A adesao por sistemas digitais foi impulsionado muito pelas novas
tecnologias que j4 haviam comecado a ser desenvolvidas na década de 1990 nos

paises mais desenvolvidos. Conforme Brittos e Simdes (2011), a implementacao:

foi impulsionada pelo avanco internacional do setor de televisédo, que se
digitalizava, e também pela necessidade de adequagdo das emissoras
com a entrada de produtos e servicos novos no espaco comunicacional,
com énfase a internet e a convergéncia para a telefonia mével. (BRITTOS;
SIMOES, 2011, p. 18)

Conforme Schlittler (2011), “a digitalizagdo das midias audiovisuais,
permitindo sua ampla distribuicdo na internet, proporcionou uma interatividade mais
avangada do que a prevista nos sistemas de TV Digital” (SCHLITTLER; 2011, p.
14). Para ele, as principais caracteristicas da TV Digital sdo:

Digitalizacdo do sinal,
Multiplas resolucdes de imagem;

Multiplos canais de audio;

w0 NP

Interatividade.

A primeira transmissao da TV Digital no Brasil ocorreu em 2 de dezembro de
2007%, na cidade de S&o Paulo, durante um evento de lancamento que reuniu
diversas autoridades. O ato contou com a apresentacdo de um video, que foi
transmitido ao vivo pelas redes de televisédo abertas do Brasil, além de discursos do
ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, de Dilma Rousseff, ex-presidente e que
atuava como ministra-chefe da Casa Civil, aléem de Hélio Costa, ministro das
Comunicagoes.

Mas a implementacdo da TV Digital no pais so6 foi possivel gracas a criacao
do Forum SBTVD, organizacdo responsavel pela implementacédo da TV Digital no

Brasil.

Para garantir a todo brasileiro o direito de receber uma transmissao com
imagem e som de alta qualidade, o F6rum SBTVD atua no
desenvolvimento e implementacdo das melhores préaticas para a TV Digital

% Primeiro video no formato digital mostrou imagens de diferentes programas da histéria da TV no
Brasil, junto de um episddio da série de propagandas “Familia Nascimento”. Disponivel em:
http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL201387-6174,00-
DISCURSO+DE+LULA+MARCA+ESTREIA+DA+TV+DIGITAL+EM+SAO+PAULO.html



http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL201387-6174,00-DISCURSO+DE+LULA+MARCA+ESTREIA+DA+TV+DIGITAL+EM+SAO+PAULO.html
http://g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,,MUL201387-6174,00-DISCURSO+DE+LULA+MARCA+ESTREIA+DA+TV+DIGITAL+EM+SAO+PAULO.html
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no Pais. Um trabalho iniciado em 2007, com o apoio dos setores de
radiodifusdo, fabricantes de equipamentos de recep¢do e transmisséo,
instituicBes de ensino e pesquisa, e industrias de software, que, somados,
representam mais de 80% da cadeia de valor do mercado de televisdo
aberta. (Férum SBTVD, 2019)

ApOs sua criagdo, a organizacao criou também o site DTV.ORG, que tem
como objetivo esclarecer o publico em geral sobre as caracteristicas, a
implementacédo e o cronograma da conversao analdgica-digital. De acordo com o
site, a TV Digital Aberta permite que vocé receba em seu televisor de LCD, LED,
plasma ou de tubo, uma imagem sem fantasmas e um som sem chiados
(DTV.ORG, 2019). Além disso, a TV Digital Aberta, tem imagens em alta definicdo
ou HD.

llustragdo 2: Diferenca entre os sinais analégicos e digital.
Fonte: Site DTV.ORG. https://dtv.org.br/tudo-sobre-a-tv-digital/o-que-e-tv-digital/

O Grupo de Implantacdo do Processo de Redistribuicdo e Digitalizacdo de
Canais de TV e RTV (Gired)* foi o responsavel pelo processo de digitalizacéo das
transmissdes e desligamento do sinal analdgico da TV aberta e a subsequente
implantacdo do 4G LTE na Subfaixa de 700 MHz, que era ocupada pelos canais

analégicos.

“9 Ele acompanha, fiscaliza e disciplina o trabalho da Entidade Administradora do Processo de
Redistribuicdo e Digitaliza¢éo de Canais de TV e RTV (EAD), Disponivel em:
https://www.anatel.gov.br/setorrequlado/televisao-digital/grupo-de-implantacao-do-processo-de-
redistribuicao-e-digitalizacao-de-canais-de-tv-e-rtv



https://dtv.org.br/tudo-sobre-a-tv-digital/o-que-e-tv-digital/
https://www.anatel.gov.br/setorregulado/televisao-digital/grupo-de-implantacao-do-processo-de-redistribuicao-e-digitalizacao-de-canais-de-tv-e-rtv
https://www.anatel.gov.br/setorregulado/televisao-digital/grupo-de-implantacao-do-processo-de-redistribuicao-e-digitalizacao-de-canais-de-tv-e-rtv
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Ainda segundo Brittos e Simdes (2011), além da TV Aberta, que possuia
transmissdes analdgicas e digitais, também foram ganhando espaco nos ultimos
anos a TV por Assinatura e a WebTV, entre outras formas de transmisséo. Eles
afirmam que o crescimento da televisdo paga “também impulsionou investimentos
no setor, tanto na programagéo de conteudo, quanto na distribuicdo de servigos”
(BRITTOS; SIMOES, 2011, p. 19).

No mesmo sentido, Moura (2015) cita que as tecnologias e plataformas que

surgem estao fazendo a TV Aberta mudar, pois:

permitem ao telespectador — termo que consideramos ultrapassado —
usufruir de conteddos audiovisuais em multiplataformas mediante sistemas
de VoD (Video-onDemand), OTT (Over-the-Top), FTH (Direct-to-Home) e
plataformas de webTV. (MOURA, 2015, p. 1)

Conforme relatério publicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(ANATEL) em marco de 2019**, 17,37 milhdes de contratos de TV por Assinatura
estavam ativos em fevereiro de 2019, uma reducdo de 3,45% em relacdo ao
periodo de fevereiro de 2019 a fevereiro de 2018. O relatério afirma que, neste
mesmo més, a operadora Claro registrou 48,54% de participacdo no mercado de
TV por Assinatura no Brasil (8,43 milhdes de contratos ativos), a Sky 30,32% (5,27
milhdes), a Oi 9,20% (1,60 milh&o) e a Vivo 8,84% (1,53 milh&o). Dessas, a Oi foi a
Unica a registrar crescimento nos ultimos 12 meses (fevereiro de 2018 a fevereiro

de 2019), mais 4,87% (74,29 mil novos contratos ativos).

llustragdo 3: Operadoras de canais de TV por Assinatura no Brasil.

Vivo  Alga:  N=T © & SKY oi |
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Fonte: Elaboracéo do autor.

Com as diversas tecnologias que passaram a ser difundidas neste século,
as operadoras de TV por Assinatura viram uma oportunidade de investir em novos
modelos de nego6cio na &rea, oferecendo pacotes quadri plays, que juntam a
programacdo da TV paga, as telefonias fixa e mével, e a internet banda larga,

dividindo os custos de manutencdo de estrutura em todos 0S servicos,

“1 Relatério publicado em:https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/2235-tv-paga-
tem-17-37-milhoes-de-assinantes-em-fevereiro-de-2019



https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/2235-tv-paga-tem-17-37-milhoes-de-assinantes-em-fevereiro-de-2019
https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/2235-tv-paga-tem-17-37-milhoes-de-assinantes-em-fevereiro-de-2019
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aumentando, consequentemente, a lucratividade. A integragdo dos servigos e
produtos gerou uma concorréncia entre as operadoras, que passaram a oferecer
ainda mais atrativos.

Em paralelo a TV por Assinatura, surgiu a WebTV, um novo modelo,
diferente dos padrdes de TV. Brittos e Simdes (2011) afirmam que a WebTV
utiliza a rede mundial de computadores como canal de transito para que os dados
cheguem aos telespectadores. Ela gera uma nova experiéncia no audiovisual, com
mais praticidade e opcbes de escolha em como, onde e quando assistir a
programacdo desejada. O usuario deste tipo de servico, pode escolher plataformas
como dispositivos moveis (smartphones, tablets), computadores e Smart Tvs para

assistir, em horarios e locais flexiveis. Brittos e Simdes apontam que:

Seja recebendo a imagem em tempo real, sincronizada com o sinal aberto,
seja promovendo o download dos arquivos de video, pelo computador ou
outra ferramenta tecnoldgica, essa nova forma de recepcdo da TV
desprende o contetdo do aparelho televisor, dando-lhe autonomia. Mesmo
sem um equipamento de televisdo, o espectador pode entrar em um
endereco eletronico especifico, clicar e assistir a sua programacéo
preferida. (BRITTOS; SIMOES, 2011, p. 21)
Tudo isso s6 é possivel gracas aos protocolos de internet, ou IPs (internet
protocol), que déo abertura para o sistema de transmissao de sinais televisivos a
partir de dados na internet, chamado IPTV. Estas novas estruturas ddo o suporte

necessario para que as WebTVs funcionem.

8.2 Futebol: do comecgo, do Radio eda TV

O futebol é a paixdo do brasileiro. Essa expressao é conhecida por quase
toda a humanidade, indiferente de local, cultura ou lingua, transmitindo uma
importancia na realidade nacional que se funde com o passar dos anos com a
propria histéria brasileira.

O esporte, nascido neste formato na Inglaterra em 1848, oriundo de
dissidentes do rugbi, foi aperfeicoado em terras tupiniquim a partir de 1895, quando
o paulista Charles William Miller trouxe as duas primeiras bolas e as suas regras,
depois de uma viagem a Inglaterra.

Guterman (2009) aponta que primeiramente o esporte era uma “atividade de

elite, importado e jogado por estrangeiros aristocraticos ou ligados aos investidores
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europeus que exploraram as oportunidades abertas pelo desenvolvimento do pais
no final do século XIX”. Mas com o passar dos anos, a pratica da modalidade
esportiva passou a ser dos trabalhadores, que encontraram a esséncia
democrética que era negada em todas as outras areas (GUTERMAN, 2009, p. 10).
Goncalves Dias (2008) cita que Joel Rufino dos Santos, em seu livro Histéria
politica do futebol brasileiro (1981), aponta em formato de crénica as possibilidades
de ampliacdo dos estudos e manifestacdes populares como o futebol. Ao falar

sobre o comeco do esporte, ele declara que:

Os atletas e dirigentes contrarios a popularizacdo do esporte recusavam
receber e pagar um centavo que fosse. Temiam a morte do “verdadeiro
espirito olimpico”. No fundo, defendiam uma posicdo de classe, eram
burgueses, com negdcios e empregos, ameagados pela invaséo proletéaria.
No seu entender, devia-se jogar unicamente por amor a camisa, hunca por
dinheiro (SANTOS, 1981, p. 47, apud GONGALVES DIAS, 2008, p. 6).

Apesar da nao aceitacdo de que o dinheiro poderia comprometer 0s
verdadeiros significados do esporte, a atividade, com o passar dos anos, mesmo se
tornando mercantilizada, passou a ser do povo, agregando todas as racas, credos,
culturas e poderes aquisitivos.

Isso so foi possivel gragcas ao crescimento das cidades e aumento de suas
populacdes. Neste cenario, via-se a busca por uma atividade de massa, que
poderia movimentar e ocupar a populacdo. E dali surgiram equipes que hoje se
tornaram gigantescas no cenario nacional e internacional, como o Sport Club
Internacional e o Sport Club Corinthians Paulista, entre outros, exemplos da busca
por espacos mais plurais, que eram basicamente de publicos da classe alta e
branca.

O futebol aos poucos foi ganhando mais e mais adeptos. O drible e a
superacao dentro de campo transmitem um ideal que o brasileiro muito preza:
passar pelas dificuldades com alegria.

Mas o sucesso do esporte também se deve muito as transmissées via radio
e TV. De radios enormes a radinhos pequenos, de pilha, transmitiam os jogos e
levavam os ouvintes a vivenciarem quase que dentro de campo as partidas, com
narracdes emocionadas e a flor da pele. Os locutores até hoje fazem de tudo para
que o0s seus ouvintes possam “ver o jogo”. Além da fungdo de locutor, as

transmissdes contam com comentaristas e reporteres, que ampliam ainda mais a
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gualidade das transmissfes, com opinides e informagdes que acrescentam muito
ao espetaculo. Do pré-jogo, passando pela partida, até o pos-jogo, com entrevistas
e detalhes de tudo que havia acontecido, tudo acompanhado pelos profissionais.

Ja as primeiras transmissGes de futebol na TV comecaram a partir da
década de 1950, e acabaram mudando a realidade das transmiss@es esportivas. A
imaginacdo do que estéa acontecendo foi deixada de lado, para ser mostrado o real
e 0 concreto.

O jornalista Juca Kfouri (2015) afirma que uma das primeiras transmissdes
de futebol no Brasil ocorreu em 6 de fevereiro de 1955, entre Palmeiras e
Corinthians, na decisdo do Campeonato Paulista de 1954*>. Quem também
confirma que ocorreu essa transmissao € o jornalista Silvio Luiz, que contou para
Juca em uma conversa informal. Ele, porém, afirma que a TV Record ja realizava
jogos antes desta final paulista, da qual teria participado como repérter de campo.

Héa autores que afirmam, entretanto, que foi a TV Tupi, primeira emissora de
TV brasileira, que realizou a primeira transmissao televisiva de uma partida. O jogo
inaugural teria ocorrido na cidade de Santos, em setembro de 1955, no classico

entre Santos e Palmeiras.

llustracao 4: Primeira partida de futebol transmitida pela TV.

“2 Juca Kfouri afirma esses acontecimentos em seu blog no site UOL com o titulo de “Sim, a TV
transmitia futebol em fevereiro de 1955”. Disponivel em: https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-
a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/



https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/
https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/
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Fonte: Blog do Juca Kfouri. Disponivel em:

https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/

Ainda conforme Juca e Silvio Luiz, havia uma disputa entre a Record e a TV
Tupi de quem havia feito a transmisséo de uma partida de futebol mais longe.
Segundo contam, a TV Tupi teria realizado essa partida na cidade praiana,
anunciando “TV Tupi, 80 quildmetros na frente”. Ja a Record, logo apos, em uma
partida em Campinas anunciou “Record 100 quildmetros na frente” e, em uma no
Rio de Janeiro, anunciou “400 quildmetros na frente”. As frases acabaram ficando
na memoria de quem presenciou tais fatos.

A Rede Globo de Televisdo realizou sua primeira transmissdo de uma
partida de futebol em 21 de novembro de 1965*. Naquele dia, a emissora
transmitiu 0 jogo da Selecdo Brasileira, que tinha Pelé como estrela, contra a
extinta Unido Soviética, diretamente de um Maracana lotado, com cerca de 117 mil
pessoas presentes. E esse jogo, conforme o canal, foi transmitido apenas duas
horas apds o apito final, as 20h daquele domingo. A Rede Globo organizou uma
gigantesca estrutura para que a partida fosse gravada no estadio, e apds o apito

final, as gravagbes fossem levadas para ser reveladas e posteriormente, ocorrer a

43 Todos os detalhes do confronto e da transmiss&o podem ser conferidos na matéria apresentada
no programa Esporte Espetacular, de 4 de janeiro de 2015, em comemoracéo aos 50 anos da Rede
Globo de Televisdo. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/3870960/



https://blogdojuca.uol.com.br/2015/02/sim-a-tv-transmitia-futebol-em-fevereiro-de-1955/
https://globoplay.globo.com/v/3870960/
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narracdo. Tudo isso aconteceu de forma bastante eficiente, e ao final, ja as 20h, a

transmissao estava sendo feita para os lares brasileiros.

llustragdo 5: Primeira transmisséo esportiva da Rede Globo de Televiséo
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Fonte: Rede Globo de Televisdo. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/3870960/

A Rede Globo detém desde 1995 os direitos de transmissdo do Campeonato
Brasileiro de Futebol, e em 2019, suas plataforma tinha os direitos para exibir jogos
de 19 clubes do Brasileirdo na TV aberta, 18 no Premiere e 13 no SporTV*,

Outro grande salto para as transmissdes de futebol ocorreu a partir da Copa
do Mundo do México em 1970. Ribas (2010) afirma que:

A Copa do México inaugurou a transmiss@o via satélite, em cores para
todo o planeta. No Brasil, muitos dizem ter visto a Copa em cores, mas
provavelmente € para contar vantagem, ja que o sinal captado e os
aparelhos de TV do pais eram em preto e branco — as cores eram
privilégio de alguns poucos. A primeira transmissdo de um jogo em cores
s6 ocorreu em 1972 e envolvia a Selegcdo de Caxias do Sul (RS) contra o
Grémio. Outra novidade seria o replay instantaneo dos principais lances,
poucos instantes depois apoés eles acontecerem. (RIBAS, 2010, p. 159).

* Dados divulgados em 27 de abril de 2019 no site Globoesporte.com. Dinponivel em:
https://globoesporte.globo.com/futebol/noticia/grupo-globo-divulga-nota-sobre-cobertura-do-
campeonato-brasileiro-2019.ghtml



https://globoplay.globo.com/v/3870960/
https://globoesporte.globo.com/futebol/noticia/grupo-globo-divulga-nota-sobre-cobertura-do-campeonato-brasileiro-2019.ghtml
https://globoesporte.globo.com/futebol/noticia/grupo-globo-divulga-nota-sobre-cobertura-do-campeonato-brasileiro-2019.ghtml
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As transmissdes via satélite também ajudaram a melhorar a qualidade e a
velocidade de divulgacao das partidas. A partir deste momento o “ao vivo” péde de
fato, se tornar “ao vivo”. Para Fechine (2001), este tipo de transmissao faz com que
ocorra mais interagdo com o espectador:

A configuracdo ao vivo ou direta € aquela na qual a producdo, a
transmissdo e a recepcao de um determinado ato/fato/acontecimento
ocorrem simultaneamente. Essa simultaneidade €, aqui, mais que uma
operacao técnica ou uma condicdo expressivo-narrativa. E nela que reside
a possibilidade de intervengdo do espectador naquilo que vé/ouve. Nas

configuragbes gravadas, a transmissao € posterior a producao/realizagao
do fato. (FECHINE, 2001, p. 24)

Atualmente, campeonatos regionais, nacionais e internacionais Sao
transmitidos de forma instantanea para milhdes de brasileiros, fazendo do esporte
a principal paixdo nacional. Moura (2015) cita que o futebol, junto com o
“‘melodrama das telenovelas”, € o mais difundido e que “sustenta emissoras de TV
por todo 0 mundo e aos poucos se tem transformado em quase uma “‘commodity”
que se espalhou nas ultimas duas décadas ao redor do mundo” (MOURA, 2015, p.
1).

E agora, com o incremento das plataformas de servico online, o futebol
ganha mais um espaco para poder ser divulgado, de forma a atingir publicos do
radio e da televisdo, simultaneamente, por poder estar em todos os locais.

8.3 O streaming de video

Para Santos (2014) o streaming de video, ou video sob demanda, “liberta o
usuario da grade de programacgao” permitindo a ele assistir o que quiser, no horario
que preferir. E uma tecnologia de compresséo dos dados, permitindo que o usuario
assista a um video sem baixar o arquivo em seu computador, tablet, smarthphone
ou Smart TVs. A transmissao é feita através de fluxos continuos de dados, fazendo
com que os clientes, com conexfes normais, possam ter acesso a conteudos que
normalmente seriam muito demorados para serem carregados em um dispositivo
para visualizar depois.

O streaming surgiu a partir do momento da digitalizacdo das tecnologias

Conforme Santos (2014) o processo de digitalizagdo dos meios
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permitiu o barateamento dos equipamentos de producao e a constituicdo
de novas formas de disponibilizar e difundir contetdo audiovisual em
plataformas especificas de compartiihamento como YOUTUBE ou ainda
como possibilidade de insercdo em plataformas gerais de midias sociais.
(SANTOS, 2015, p. 164)

Além disso, um dos fatores que mais agrada a industria é a liberdade de

criar espacos publicitarios dentro das plataformas

através da insercdo de publicidade nas interfaces das aplicacdes
(banners, por exemplo) e no inicio do conteddo de video exibido
(modalidade conhecida como videos pre-roll que ja é utilizada pelo
YouTube) pensa em disputar o mercado publicitario destinado
anteriormente apenas as emissoras de TV tradicionais. (SANTOS, 2015,
p. 59)

O streaming de video se tornou o principal concorrente das TVs por
assinatura e das empresas de midia, por apresentar conteldos diversos, que
podem ser escolhidos a qualquer momento. O Ibope Conecta, em parceria com 0
Omelete Group, realizou em 2018 o estudo Geek Power*. Nele, cerca de 76% das
pessoas que participaram do estudo apontam que escolhem uma plataforma de
streaming especifico pelo preco e 71% valorizam o catalogo que é oferecido. O
estudo ainda mostrou que o consumo de TV por assinatura diminuiu de 73% em
2014 para 68% em 2017, no mesmo periodo em que 0s streamings se tornaram
mundialmente conhecidos.

Esses dados demonstram como o streaming € tao util hoje em dia, podendo
abranger as areas cinematograficas, esportivas, educativas e de negdcios, entre
outros. Em sua esséncia, para ele funcionar, precisa apenas de uma conexéo de
internet eficiente para que dados multimidia possam chegar até o dispositivo do
usuario, tornando os programas extremamente faceis e acessiveis, funcionando de
qualquer lugar.

De acordo com a App Annie (2019), os aplicativos de streaming de video
gue os brasileiros mais gastam tempo sdo o Youtube, Netflix, Youtube Kids, Twitch
e Globo Play, respectivamente. Este ultimo nome, inclusive, ja mostra como o
Grupo Globo se preocupa com a possibilidade dos servigos de video sob demanda

assumirem de vez a ponta da lideranca do audiovisual.

> 0s dados deste estudo foram divulgados pelo site Cuponation. Disponivel em:
https://www.cuponation.com.br/insights/streamings-2019



https://www.cuponation.com.br/insights/streamings-2019

llustracdo 6: Cinco principais aplicativos que os brasileiros mais gastam tempo.
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Lancado em 3 de novembro de 2015, a plataforma se tornou um sucesso e a

cada ano aumenta ainda mais o numero de assinantes. De acordo com Jorge

Noébrega, presidente do Grupo Globo, em entrevista para a revista Valor

Econbmico, a meta de assinantes, projetada para dezembro de 2019, foi batida

dois meses antes, em outubro®. Ainda conforme Nébrega, a Globo devera investir

mais de R$ 1 bilhdo no Globo Play, projetando aumento, consequentemente, no

numero de assinantes.

Conforme um levantamento feito pela consultoria Business Bureau®’, no

Brasil, em 2018, haviam 78 plataformas de streaming, com 139 canais ao vivo

existentes, sendo que a Netflix tem 18% de toda a participacdo, enquanto que o
Globo Play (4%), Telecine Play (3%) e Sky Online (3%), todos do Grupo Globo,

“® Trecho da entrevista disponivel em:
https://entretenimento.uol.com.br/noticias/redacao/2019/11/11/globo-diz-que-ira-investir-r-1-bilhao-

no-globoplay-em-2020.htm

" A Business Bureau S.A. é uma empresa de Consultoria e Investigacdo de Mercado desde
1987. E considerada uma das companhias lideres no mercado das Telecomunicacées, Midias e
Entretenimento na América Latina e no Caribe. O levantamento foi realizado apds a obtencédo de
dados de diferentes empresas das areas e esté disponivel em: https://bb.vision/wp-
content/uploads/2018/08/Mapa-Mercado-de-TV-Paga-e-Multiplataformas-2018-

PORTUGU%C3%89S.pdf
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ficam com 10% da participacdo no mercado. Os outros 72% sao divididos entre

todos as outras plataformas.

llustragdo 7: Mercado de TV paga e multiplataformas em 2018

] BRASIL
[:] TV PAGA

24.960.209 37%

ASSINANTES PENETRACAO

58% 42% USD 24
DTH CCTV  VAB PONDERADO

19% 7%

PIRATARIA SUB-REPORTAGEM

[_] MARKET SHARE TV PAGA

a
L. P
14%

28%
(=2 MULTISCREENS
78 139

PLATAFORMAS  CANAIS AO VIVO
72.333 12.954
FILMES SERIES
&~ MARKET SHARE PLATAFORMAS

18%
4%
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