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RESUMO

O presente Trabalho de Concluséo de Curso tem por objetivo analisar o discurso das obras
artisticas produzidas pelas comunidades de fis das séries “Good Omens” e “Hannibal” na
rede social Twitter e sua relacdo com a teoria da Folkcomunicagdo. A questdo norteadora
desta pesquisa é: “Como as obras produzidas por comunidades de fas nas redes sociais se
relacionam com a teoria da Folkcomunicacédo?”. A base tedrica deste estudo traz temas como
Folkcomunicag&o, jornalismo, ciberespago e cibercultura, comunidades virtuais, redes sociais
e comunidades de fas. Este trabalho é uma pesquisa qualitativa e bibliografica que utilizou
como metodologia a Andlise de Conteudo por Bardin (2011) e a Analise do Discurso. As
obras artisticas analisadas foram extraidas das comunidades de fas de “Good Omens” ¢
“Hannibal”.

Palavras-chave: Folkcomunicagdo. Jornalismo. Ciberespago. Comunidades de Fas.



ABSTRACT

The present undergraduate final paper aims to analyze the discourse of the artistic works
produced by the fan communities of the shows “Good Omens” and “Hannibal” in the social
network Twitter and their relation with the theory of the Folkcommunication. The guiding
question of this research is: “How the works produced by fan communities in social networks
relate with the theory of the Folkcommunication?”. The theoretical basis of this study brings
themes such as Folkcommunication, journalism, cyberespace and cyberculture, virtual
communities, social networks and fan communities. This paper is a qualitative and
bibliographical research that used as methodology the Content Analysis by Bardin (2011) and
the Discourse Analysis. The artistic works analyzed were extracted from the fan communities
of “Good Omens” and “Hannibal”.

Key words: Folkcommunication. Journalism. Cyberespace. Fan Communities.
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1 INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como tema a teoria da
Folkcomunicagdo e as comunidades de fds nas redes sociais. Tal tematica surgiu do
entusiasmo pessoal da pesquisadora, que nutriu interesse por esses grupos desde muito cedo
em sua vida. Essas comunidades foram um lembrete de que ndo estava sozinha em seus
interesses e sonhos.

As obras produzidas pelas comunidades de fas ajudaram a pesquisadora a manter-se
em contato com suas paixdes, mesmo depois que 0s livros ou as séries de televisao ja haviam
acabado. A teoria da Folkcomunicacdo so foi aparecer mais tarde, durante a vida académica,
quando a pesquisadora viu uma oportunidade de unir seu interesse pelo entretenimento e 0s
estudos jornalisticos.

O tema € relevante, pois a relacdo entre a teoria da Folkcomunicacdo e as
comunidades de fas, principalmente no contexto das redes sociais, ainda é pouco explorada.
De acordo com Hellekson e Busse (2014), os estudos académicos sobre os fas e suas obras
ndo conseguiram acompanhar o rapido crescimento dessas comunidades. Dentro do campo do
jornalismo, os estudos realizados a respeito do tema podem possibilitar a compreensao mais
profunda sobre como o jornalismo poderd atender ao que Beltrdo (2001) chamou de
necessidade vital de comunicacdo dos grupos marginalizados.

Durante 0s anos em que esta pesquisadora interagiu com as comunidades de fas,
percebeu-se como 0S grupos gque eram socialmente oprimidos usavam esses espacos para
expressarem anseios ndo contemplados pelas midias tradicionais. Por meio das artes
produzidas pelos fés, essas comunidades inseriam, nas historias, personagens mais diversos
do que aqueles que faziam parte do “canone” oficial das obras que admiravam.

Pode-se refletir que, de certo modo, esses fas “complementavam” as séries, filmes e
livros por meio de suas visdes de mundo. Dessa forma, a questdo norteadora do presente
Trabalho de Conclusdao de Curso visa responder a seguinte pergunta: “Como as obras
produzidas por comunidades de fas nas redes sociais se relacionam com a teoria da
Folkcomunicacao?”.

De acordo com Luyten (1983 apud MELO, 2001), é possivel entender a
Folkcomunicacdo como um processo onde a comunicacao se apresenta em um nivel popular.

O autor define popular como tudo aquilo que se relaciona com o povo. Para Beltrdo (2001),
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algumas das manifestacGes desse processo possuem um cardter jornalistico e podem servir
como veiculos para mudanca social.

Ao formular sua teoria, Beltrdo (1980) constatou que havia uma divisdo que
prejudicava o didlogo entre as elites e as massas. Ndo havendo possibilidade de um
entendimento imediato ou direto, os grupos marginalizados precisavam encontrar formas de
responder as mensagens que lhes eram transmitidas pelos meios de comunica¢do dominantes.

O autor usa o jornalismo como exemplo de uma dessas formas de resisténcia e afirma
que, se as elites ndo atentarem para as manifestagcdes comunicacionais das massas, a sua
estrutura pode ser prejudicada. Beltrdo (1980, p. 5) afirma também que, quanto a recep¢do da
mensagem por parte dos grupos massivos, “(...) o O6rgdo comunicador ndo pode deixar de
apura-la sob pena de cessar sua atividade tinica e essencial”.

Por isso, 0 jornalismo é a esséncia deste trabalho. Para Pena (2012), a sua natureza
estd no medo do desconhecido, que leva a sociedade a busca por profissionais que possam
trazer informacdes de seu interesse. Beltrdo (1960), enfatizando essa ideia, define o
jornalismo como um elemento vital para a existéncia das coletividades, cuja atividade é
informar aquilo que € de interesse publico.

Rossi (2000) afirma que o jornalismo é uma batalha pelas mentes e coracbes dos
leitores, que tem como foco central a coleta de informacgdes que sejam precisas, acuradas e
aprofundadas dentro do que for possivel. O autor também destaca o quanto essa batalha pode
influenciar a acdo do publico, citando como exemplo o periodo da ditadura militar no Brasil,
que durou de 1964 até 1985 (GOMES, FERREIRA, 2014).

Outra tematica primordial é a internet, meio de comunicacdo relativamente recente
que, de acordo com Castells (2002, p 82), surgiu como resultado do trabalho de uma
instituicdo de pesquisa chamada Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada (ARPA) do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América (EUA).

A internet, de acordo com Gonzales (2014), inaugurou uma nova era da comunicacgao,
onde a audiéncia tem a oportunidade de interatividade. Segundo a autora, a internet € um
espaco em que informacdo, relacionamento, publicidade e entretenimento se misturam. Dessa
forma, um novo meio de comunicacdo revolucionou as formas de relacionamento entre as
pessoas e as informacdes.

O espaco aberto pela internet, denominado ciberespaco, também é assunto relevante
para esta problematizag¢do. De acordo com Lévy (1999, p. 28), “o termo especifica ndo apenas

a infraestrutura material da comunicacdo digital, mas também o universo oceé&nico de
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informacdes que ela abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimentam esse
universo”.

Dentro do ciberespaco, serd estudada também a cibercultura. Santaella (2003, p. 31)
afirma que “(...) a cultura ¢ a parte do ambiente que ¢ feita pelo homem”. O espaco advindo
da internet € permeado também por uma nova cultura que se desenvolve juntamente com ele.
Portanto, a cibercultura é descrita por Lévy (1999) como um conjunto de técnicas, valores,
ideias e atos que se constroem juntamente com o ciberespaco.

Dentro da internet, surgem as redes sociais, que se apresentam através de
representacfes (RECUERO, 2012). A autora explica que, nas redes online, os individuos e as
conexdes que fazem uns com o0s outros sdo sustentadas pelo sistema, diferentemente das
comunicagdes fora do ciberespaco. Ou seja, 0 meio através do qual as relagbes construidas
nas redes sociais se propagam é essencial para que elas sejam perpetuadas. A autora também
considera que as redes sociais sdo um importante espaco por meio do qual as informacgdes séo
compartilhadas.

Para Recuero (2012), as redes sociais acabam se constituindo como midia por conta
desse transito de informacdes entre sujeitos e coletivos. Um exemplo de coletividades no
ciberespaco sdo as comunidades virtuais. Castells (2003) as descreve como comunidades
baseadas na comunicagéo online.

Para Lévy (1999), as comunidades virtuais deram surgimento a novos grupos que
antes do ciberespaco eram apenas potenciais e o campo de debates oferecido por essas
comunidades € mais aberto, participativo e distribuido que o das midias classicas. Dentro das
comunidades virtuais, o presente trabalho destaca as comunidades de fas nas redes sociais.

De acordo com Duffett (2013), o fa € um entusiasta de alguma obra, produto ou pessoa
que experiencia um sentimento profundo com relacdo a essa obra, produto ou pessoa. Ele é
diferenciado do restante da audiéncia pelo seu comportamento com relacdo ao que admira.
Para o autor, um grupo de fas pode adotar uma linguagem e uma estética que o caracteriza.

Assim, unidos em uma experiéncia coletiva, esses individuos formam as comunidades
de fas, que podem ser definidas como um grupo de pessoas unidas em prol de um interesse
comum, apropriando-se de contetdos midiaticos, reinterpretando os mesmos de forma
socializada e atuando independentemente da grande midia (CASTELLS, 2003).

Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo geral analisar o discurso das
obras produzidas por comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” na rede

social Twitter e sua relagdo com a teoria da Folkcomunicagdo, com o jornalismo e com a
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cibercultura. Parte-se da hipdtese que a teoria da Folkcomunicacao auxilia a compreensdo de
obras artisticas produzidas por comunidades de fas nas redes sociais.

Dentro desta hipGtese, tém-se como objetivos especificos conceituar e caracterizar
“Folkcomunicagio” e “comunidades de fas”, bem como analisar as obras artisticas produzidas
por comunidades de fas nas redes sociais e entender como essas obras artisticas se relacionam
com a Folkcomunicag&o.

Parte-se também da hipdtese que as obras produzidas por fds nas redes sociais podem
ser consideradas manifestacGes artisticas de grupos marginalizados quando representam
interesses desses grupos. Como objetivos especificos para estudar essa hipdtese pretendem-se
conceituar e caracterizar grupos marginalizados e relacionar como esses grupos estdo
inseridos em comunidades de fas.

Pretende-se, ainda, compreender como as obras artisticas produzidas por esses grupos
dentro das comunidades de fas representam seus interesses e como o ciberespaco pode ser um
meio para disseminacdo de obras que representam a arte popular e que divergem dos
interesses dos grupos dominantes.

A terceira hipotese da qual parte esta problematizacdo é a de que a compreensdo da
forma como grupos marginalizados usam o ciberespaco para compartilhar seus discursos €
importante para que o jornalismo possa atender a necessidade de comunicacdo desses grupos.

Assim, objetiva-se relacionar o jornalismo e a necessidade de comunicacao de grupos
marginalizados e estudar como o0s grupos marginalizados usam o ciberespaco para
compartilhar seus discursos. Pretende-se, ainda, apreender como o jornalismo pode comunicar
as realidades de grupos culturalmente marginalizados através da compreensdo das suas
expressdes em comunidades de fas.

Por fim, a quarta hipdtese sobre a qual este trabalho orienta-se é a de que as
comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” possuem obras artisticas cujo
discurso abrange os interesses de grupos culturalmente marginalizados. Objetiva-se, portanto,
analisar as comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” através de observagao
de suas atividades na rede social Twitter, aliada a bibliografia sobre o tema. Pretende-se,
também, entender como as obras artisticas produzidas pelas comunidades de fés dessas séries
possuem um discurso que abrange os interesses de grupos culturalmente marginalizados.

O Trabalho de Conclusdo de Curso esta estruturado de forma que seja possivel

compreender a conex@o entre 0s assuntos que compdem a problematizacdo. Assim sendo, 0
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primeiro capitulo consiste na presente introducdo, que tem por objetivo apresentar 0s
principais temas e elementos que constituem este trabalho.

O segundo capitulo aborda a teoria da Folkcomunicacdo, sua conceituacdo e sua
relagdo com a arte e com a teoria do marxismo. Também sdo expostos 0s conceitos de cultura
de massa, cultura popular e grupos marginalizados. Neste capitulo, sdo discutidos conceitos
essenciais para a compreensao da teoria em si, e dos pressupostos que embasam o restante da
problematizagéo.

No terceiro capitulo o conceito de jornalismo € explanado, bem como temas essenciais
para esse assunto, tais como as definicbes de noticia e as caracteristicas da profissdo
jornalistica. Os desafios do oficio jornalistico também séo abordados nesta etapa da pesquisa.

O quarto capitulo trata a respeito das comunidades de fas nas redes sociais. Conceitos
como ciberespaco, cibercultura e internet sdo abordados, bem como temas que séo relevantes
para as reflexdes relacionadas as comunidades virtuais e as comunidades de fas. Nesta etapa
da pesquisa também sédo apresentados os objetos de estudo.

No quinto capitulo € explanada a metodologia utilizada neste trabalho, cuja analise se
da através de uma pesquisa de carater qualitativo. Minayo (2002, p.21) afirma que a pesquisa
qualitativa “(...) se preocupa com um nivel de realidade que ndao pode ser quantificado”. Para
Demo (2012), a pesquisa qualitativa oferece como vantagem uma captacdo mais flexivel da
realidade.

De acordo com Minayo (2002, p.22), a pesquisa qualitativa “(...) aprofunda-se no
mundo dos significados das a¢des e relagdes humanas, um lado ndo perceptivel e ndo captavel
em equagdes, médias e estatisticas”. O presente trabalho, através desse carater de pesquisa,
tem por objetivo aprofundar-se nessas significacGes e ressignificacdes dentro de comunidades
de f&s na internet.

O procedimento metodoldgico deste trabalho € a pesquisa bibliografica. De acordo
com Zanella (2013), esse procedimento tem como vantagem uma cobertura mais ampla e é
relevante quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos. Os métodos do
presente Trabalho de Conclusdo de Curso sdo a Analise de Contetdo, segundo Laurence
Bardin (2011) e a Andlise de Discurso.

De acordo com Bardin (2011), o método de Analise de Conteldo esta dividido em trés
fases: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo. A fase de pré-analise é descrita pela autora como um periodo de organizacao,

onde as ideias iniciais sdo sistematizadas e um plano de analise é formado.
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Dentro dessa fase, a autora descreve algumas atividades como, por exemplo, a leitura
“flutuante” (uma leitura breve dos contetidos para selecionar quais sdo de maior utilidade para
0s estudos) e a escolha dos documentos. No presente trabalho, essa organizacao se deu através
da selecdo de material bibliografico. Foram escolhidos livros, artigos, publicacdes online,
algumas postagens em redes sociais que se relacionam com os objetos de estudos para serem
analisadas, entre outros documentos. Ressalta-se que 0s objetos de estudo analisados na
presente pesquisa consistem em obras produzidas pelas comunidades de fas das séries
“Hannibal” e “Good Omens” publicadas na rede social Twitter.

A segunda fase, intitulada por Bardin (2011) como exploracdo do material, consiste
em aplicar sistematicamente as decisOes tomadas na fase anterior. Dessa forma, as
informacGes encontradas no periodo de pré-analise sdo organizadas em categorias.

Bardin (2011) afirma que essas categorias podem advir de um critério tematico, sendo
agrupadas sob um titulo genérico através de caracteristicas comuns entre 0s elementos.
Assim, no presente trabalho, as obras produzidas por comunidades de fas analisadas sé&o

divididas em:

- Componentes explicitos das obras: nesta categoria os critérios sdo 0s elementos que
compdem as obras, contendo as subcategorias “linguagem verbal” e “linguagem
imagética”. Nelas, as obras sdo apresentadas e analisadas conforme a tematica que o
autor escolheu retratar, a imagem ou texto em si;

- Discurso implicito das obras: o critério de categorizacdo sdo os significados que
podem ser encontrados nas obras ou interpretados a partir delas. A presenca de
alegorias e o que elas implicam;

- Didlogo da comunidade de fas: o critério de categorizacdo € a relacdo entre discursos
semelhantes em obras diferentes, ou seja, 0 dialogo entre componentes explicitos e

implicitos das diferentes obras.

A terceira fase da Analise de Contetido é o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo. Nessa fase, Bardin (2011) afirma que os dados obtidos séo interpretados e
tratados de uma forma que se tornem significativos.

Os objetos de estudo também sdo observados conforme o método de Analise do
Discurso. De acordo com Zanella (2013), esse método estuda a linguagem presente em textos

escritos ou falados. Neste trabalho, o discurso também sera analisado pelo viés estético com o
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apoio de imagens. A autora afirma que a andlise é dividida em etapas, sendo estas, a
identificacéo do repertorio, o isolamento das similaridades ou diferengas e a analise e 0 exame
dos repertdrios (aqui a autora afirma que devem ser analisados o texto e o contexto).

Segundo Sousa (2014, p. 92), o “(...) problema ndo ¢é saber se um discurso tem ou nao
tem sentido. A questdo da Analise de Discurso é saber como se produz discurso como efeito
de sentido”. O autor apresenta alguns critérios conceituais de analise: o Interdiscursivo (o
conjunto de formulagBGes que atribuem multiplos sentidos ao objeto, tornando-o efeito do
discurso), o Imaginario (imagens do objeto projetadas a partir das posi¢cdes da enunciacéo) e o
Real (o objeto fora de qualquer ordem simbdlica de determinagdo de sentido).

Esses critérios sdo aplicados nas categorias para compreender como 0s objetos
analisados desencadeiam diferentes formacdes de sentido atraves do discurso. O critério Real
é utilizado para analisar a primeira categoria. O critério Imaginario é utilizado na segunda
categoria e o Interdiscursivo, na terceira. Por fim, no sétimo capitulo, sdo realizadas as
considerac0es finais e uma reflexdo sobre o tema no encerramento do trabalho.

As comunidades de fds apresentam ao mundo académico uma vasta gama de
possibilidades de estudo e analise. Através das ponderacdes e observacdes realizadas sobre
estes grupos € possivel contribuir para a profissao jornalistica. I1sso porque, nas comunidades
de fas, grupos que muitas vezes nao encontram espaco nas midias tradicionais podem dar voz
a0s seus anseios e necessidades.

Para Beltrdo (1960), é no compartilhamento de informacbes que as comunidades
encontram impulsionamento para agirem. O autor afirma que o jornalismo deve incentivar o
publico a se levantar em busca de um bem comum. Dai a importancia de compreender e
estudar grupos que ainda se encontram a margem das midias tradicionais.

Esses estudos contribuem para que os jornalistas possam atentar e aprender mais sobre
as manifestacGes comunicacionais e artisticas de grupos culturalmente marginalizados. Por
meio dessa compreensdo, 0s jornalistas podem encontrar formas de melhor atender a
necessidade de comunicacao dessas comunidades.

Enguanto dialogam entre si, as comunidades de fas criam histérias dentro de histérias
e sonham com as obras que tanto admiram; abrem espaco para individuos que, muitas vezes,
ndo se véem representados nessas mesmas obras que os fascinam. Este trabalho visa
contemplar uma pequena parcela desse universo imenso, atentando para 0S grupos que, em
uma tentativa de se encontrarem, criam e expandem cada vez mais Seus universos

compartilhados.
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2 FOLKCOMUNICACAO

O presente capitulo propGe-se a apresentar a teoria da Folkcomunicacdo, baseada na
tese de Luiz Beltrdo, publicada em 1967. O primeiro subcapitulo realiza uma conexao entre a
Folkcomunicacéo e a teoria do Marxismo, que foi usada por Beltrdo como um importante
alicerce na construcdo de suas reflexdes.

Em seguida, o capitulo aprofunda as questdes relativas as ideias de “massa” e
“popular”, dois termos muito importantes para a Folkcomunicagdo. Outro tema de suma
importancia, os grupos marginalizados, é explanado na sequéncia. A conex&o entre a teoria de
Beltrdo e a arte é discutida subsequentemente. Por fim, o Gltimo subcapitulo apresenta um
historico a respeito da teoria da Folkcomunicacgdo, discutindo, também, o contexto em que a

mesma surgiu.

2.1 A FOLKCOMUNICACAO E SUA RELACAO COM O MARXISMO

A Folkcomunicacao consiste em um processo onde tanto 0s agentes quanto 0s meios
estdo ligados de alguma forma ao folclore (BELTRAO, 2001). A palavra “folclore”, segundo
Rocha (2009), foi conceituada pelo etn6logo William John Thoms, em 1848, como um saber
tradicional do povo. Dessa forma, é possivel compreender que a Folkcomunicacdo esta
diretamente ligada ao popular. Na verdade, Luyten (1983 apud MELO, 2001) afirma que a
folkcomunicacéo é, de fato, a comunicacdo em um nivel popular, e ressalta que popular deve
ser compreendido como tudo aquilo que se refere ao povo.

De acordo com Zucon e Braga (2013), o termo “povo” ndo conta com apenas uma
definicdo, podendo referir-se a populacdo de um determinado pais, a parte mais pobre dessa
populacdo, aos trabalhadores urbanos e rurais, etc. Para os autores, a distincdo que vird a
definir o termo vem da noc¢do de classes populares, também chamadas pelos autores de classes
sociais.

Henri Lefebvre (2016) afirma que as classes sociais e seus conflitos fazem parte das
relacbes fundamentais da sociedade humana. Isso porque essas relacbes sdo baseadas na
producdo. O autor faz essas afirmacOes explicando a teoria do marxismo!. Lefebvre (2016)
esclarece que, para Karl Marx, toda a existéncia do ser humano é embasada pela producao
(aqui, producdo deve ser entendida, conforme o autor, como o resultado do relacionamento

entre 0 homem e a natureza, que surge de uma necessidade de superar um estado animal).

1 “O marxismo € o conjunto de ideias filosoficas, econdmicas, politicas e sociais elaboradas primariamente por
Karl Marx e Friedrich Engels e desenvolvidas mais tarde por outros seguidores” (SPEROTTO, 2010, p. 39).
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Dentro da analise dos modos de producéo, os conflitos entre as classes sociais estdo acima de
tudo e sdo “(...) a luta do homem contra o homem e a exploracdo do homem pelo homem que
atraem ateng&o e se revelam como o fendmeno essencial’’ (LEFEBVRE, 2016, p. 72).

A historia da humanidade esta marcada, portanto, por esse conflito do homem contra o
proprio homem. “A histdria de todas as sociedades até agora tem sido a histdria das lutas de
classe?” (ENGELS, MARX, 2008, p. 8). Essa oposicdo ocorre entre duas classes especificas, e
é ressaltada por Engels e Marx (2008), que afirmam que a sociedade esté se dividindo cada
vez mais em dois grandes grupos antagonicos, a burguesia e o proletariado.

Os tedricos definem a burguesia como uma classe que exerce domina¢do econémica e
politica. Em uma observacao incluida por Engels (2008, p. 66) na edicdo inglesa do Manifesto
do Partido Comunista, datada de 1888, o teorico afirma que os burgueses sdo os capitalistas
modernos que detém os meios de producéo® e fazem uso do trabalho assalariado.

Na mesma observacao, os proletarios sao descritos como “os modernos trabalhadores
assalariados que, ndo possuindo meios proprios de producdo, dependem da venda de sua forcga
de trabalho? para sobreviver”. Segundo Sperotto (2010), na dptica do marxismo, praticamente
toda sociedade esta dividida entre a classe dominada e a classe dominante (que domina direta
ou indiretamente o Estado).

O termo “dominagdo” (aquela exercida pela burguesia) ¢ descrito por Max Weber
(1999, p. 139) como “a probabilidade de encontrar obediéncia para ordens especificas (ou
todas) dentro de um determinado grupo de pessoas”. O autor destaca que existem diferentes
tipos de dominagéo, e que o termo ndo significa especificamente que ha a possibilidade de
exercer poder e influéncia em todo o caso, e sim que a ideia de “dominagao” pressupde a
existéncia de uma relacao de autoridade e submisséo entre dois elementos.

Essa autoridade ndo é sempre acompanhada de meios econdémicos e, embora Weber
(1999) destaque que a vontade de obedecer esta presente de alguma forma, em alguns casos
essa relacdo de dominio pode ndo ser explicita. O autor afirma, entretanto, que todas as
formas de dominacéo procuram estabelecer sua legitimidade, e cultivar a crenca nela.

No caso da dominacdo acompanhada de alguma influéncia, Weber (1999, p.141)

afirma que “(...) o @mbito da influéncia com carater de dominacéo sobre as relagcdes sociais e

2 “Luta de classes” foi o termo atribuido por Marx e Engels para descrever o confronto entre a burguesia, que
consideravam ser 0s opressores, € o proletariado, que consideravam ser os oprimidos (SPEROTTO, 2010).

3 Elementos necessarios para 0 processo de trabalho, os meios de produgéo sdo os fatores objetivos, enquanto a
forca de trabalho consiste nos fatores pessoais (MARX, 1990).

4 As habilidades fisicas e mentais que fazem parte da forma fisica e da personalidade de um ser humano, e que
ele coloca em prética durante a produgdo (MARX, 1990).
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os fendmenos culturais ¢ muito maior do que parece a primeira vista” e que, além de afetar os
bens culturais (como a linguagem, por exemplo), essa autoridade interfere na formagéo do
carater dos individuos que estdo sob ela. O autor usa a dominagdo exercida pela escola como
exemplo, pois ela define a linguagem que sera considerada ortodoxa mas, para além disso,
sera determinante na formacédo pessoal dos individuos.

A diviséo entre grupos dominantes e dominados afeta a comunicagdo social. Para
Beltrdo (1980), os meios de comunicagdo encontram, na dicotomia entre classes, uma grande
ruptura. O autor explica que a sociedade esta dividida entre dois grupos opostos, que ele
descreve como “grupos organizados” e “ ndo-organizados”.

O primeiro, segundo Beltrao (1980, p.2) “(...) constituem o que se convencionou
chamar elite — que detém o poder econdmico, exercem a dominacgdo cultural e o controle
politico”. O segundo grupo, descrito pelo autor como os "ndo-organizados”, refere-se a massa,
seja ela urbana ou rural, de baixa renda, que se encontra excluida da cultura erudita e das
atividades politicas.

Os individuos que fazem parte dessa elite descrita por Beltrdo (1980) usufruem de
uma posicdo de privilégio tanto econémica quanto cultural, pois ndo apenas 0S seus
empreendimentos econémicos sdo vantajosos, como também conseguem captar e decodificar
as mensagens dos meios de comunicacao definidos pelo autor como “massivos”. Essa massa,
que ndo possui os privilégios econdmicos, politicos e culturais da elite, encontra-se excluida
do processo de comunicacéo, estando, portanto, a margem dele.

Para Dias (2010, p.70), o termo “massa” se refere a um “aglomerado heterogéneo de
individuos que sao tratados de forma homogénea pelos meios de comunicagdo”. O autor
afirma que esse conceito esta essencialmente relacionado com a industrializacdo. A
Revolucdo Industrial, no século XVIII, foi um dos fatores que condicionou a formacgédo da
cultura de massas. Cultura esta que é definida por produtos que nao sdo feitos por aqueles que

0S consomem.

2.1.1 Comunicacao e cultura: as massas e o popular

De acordo com Fernandes et al. (2013, p.1), “a folkcomunicagdo tem como objeto de
estudo a comunicacdo por intermédio de artificios populares, ou seja, a mistura da tradicdo
popular e dos acontecimentos historicos com o contexto massivo”. Os autores destacam a

importéncia de relacionar o popular com a comunicagdo de massa.
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Para dissertar-se sobre comunicacdo de massa e comunicacdo popular, importa que
primeiro se discuta o conceito de comunicagdo. Beltrdo (1980) afirma que a comunicacao é
um processo pelo qual os seres humanos trocam informacdes, ideias e sentimentos. O autor
considera esse processo essencial para que a espécie humana e a sociedade sejam
aperfeicoadas.

Para Rldiger (2011), a comunicacdo estd por toda parte, e representou, desde a
Antiguidade, um fundamento basico para a sobrevivéncia do Homem. Ele afirma que a
comunicagdo constitui um processo social primario, de troca de informacGes entre 0s seres
humanos. Os aparatos através dos quais esse processo ocorre sao, segundo o autor, 0S meios
de comunicagao.

Para Beltrdo (1980, p.3), o crescimento dos grupos que compdem a sociedade resultou
em uma limitagdo da “(...) comunicacdo direta, pessoal, cara a cara, que permite o dialogo
com suas reagdes imediatamente constatadas, tornou-se limitada, de efeitos lentos e restritos”.
O autor explica que na comunicacdo interpessoal, o receptor se torna também um
comunicador na medida em que responde diretamente a mensagem (mesmo Nnos casos em que
a comunicacdo é mediada por meios eletrénicos). O comunicador individual também tem
interesses pessoais dentro do processo, mesmo quando fala para varios ouvintes. Segundo o
autor, essa comunicagao passou a ser substituida pela comunicagdo de massa.

De acordo com Paxon (2010, p.3,)°, a comunicacio de massa se refere a uma
comunicacao “(...) with many people, perhaps millions of people, often simultaneously”. Para
0 autor, a comunicacdo de massa tem mais a ver com quantidade do que com qualidade,
diferindo do principio da comunicacdo interpessoal. Ela atinge mais pessoas, mas segue as
caracteristicas explanadas por Dias (2010) a respeito do conceito de “massa” e da
comunicacdo voltada as massas, ou seja, um tratamento homogéneo dos individuos.

Para Beltrdo (1980), na comunicacdo de massa 0 comunicador é uma instituicdo que
ndo fala para um individuo ou um grupo de individuos especificos, e sim para quem prestar
atencdo. N&do ha pessoalidade no processo, que € marcado por uma unilateralidade técnica.
Entretanto, os receptores ndo deixam de responder a essa comunicacdo, porém, eles nao
respondem através do dialogo e da discussdo, e sim, da acdo. O autor ressalta que, para que
essa resposta seja possivel, os receptores precisam procurar outros meios de se manifestarem.

Na comunicacdo interpessoal, a resposta € imediata, e pode ser constatado com

facilidade, o que ndo acontece na comunicacdo de massa. Por conta dessa busca por meios

® “Por comunicagio de massa, queremos dizer comunicar-se com muitas pessoas, talvez milhdes de pessoas,
frequentemente de forma simultdnea’’(PAXON, 2010, p.3, traducéo nossa).
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alternativos para manifestacdo de respostas, 0 comunicador de massa precisa investigar de que
forma os seus receptores estdo correspondendo as mensagens enviadas. Dai a necessidade de
compreender esses processos. Quando disserta sobre essa necessidade, Beltrdo (1980) usa o
jornalismo para exemplificar a importéncia da investigacao de respostas alternativas.

E para que seja possivel que os meios de comunicagdo que falam diretamente com as
massas subsistam, é preciso compreender como os individuos que fazem parte dessas massas
estdo correspondendo as mensagens. As formas por meio das quais os veiculos de
comunicacdo podem obter essas respostas dos grupos de massa serdo abordadas no Capitulo
cinco.

Dessa forma, é possivel considerar que os grupos massivos apresentam dificuldade
para responder de forma direta as informacdes que lhes sdo transmitidas, pois a comunicagédo
de massa ndo possibilita 0 mesmo tipo de troca de mensagens que a comunicacao interpessoal
oferece. Uma das possibilidades de resposta para esses grupos € a arte; outra € a tecnologia.
Ambas serdo abordadas mais adiante.

A partir da comunicacdo de massa surge a cultura de massa. Antes, porém, de debater-
se sobre a cultura de massa em especifico, convém dissertar sobre o conceito de cultura.
Santaella (2003, p. 31) afirma que “(...) a cultura ¢ a parte do ambiente que ¢ feita pelo
homem”. Para a autora, essa afirmacdo ressalta a duplicidade da existéncia humana, que se
passa tanto num contexto natural quanto no seu ambiente social.

A cultura inclui todos os derivados da aprendizagem consciente em grupo, e também
0s processos de condicionamento, usando como exemplo 0s modos padronizados de conduta,
as crengas e as técnicas, sejam elas sociais ou institucionais.

A ideia de “cultura” ¢ definida por Eagleton (2011) como um conceito que foi
transformado com o passar do tempo. O autor afirma que essa ideia simboliza uma natureza
que fornece subsidio para o surgimento de diversas questdes filosdficas fundamentais que
resultam na transcendéncia dessa propria natureza. Eagleton (2011) também explica que a
existéncia de uma cultura envolve a liberdade para a criacdo de regras que nao
necessariamente se aplicam as demais culturas.

Santaella (2003) ainda afirma que a cultura de massas surgiu com o jornal, a fotografia
e o telégrafo, foi acentuada com o surgimento do cinema, uma midia feita para o consumo
coletivo, e solidificada com a televisdo. Conforme Dias (2010, p. 71), a “(...) cultura de

massas ¢ o produto da industria cultural”.
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Adorno (2001) escreve que possivelmente a primeira vez que empregou-se 0 termo
“industria cultural” foi em um de seus estudos juntamente com Horkheimer, onde discutiam a
cultura de massas. Eles optaram por substituir uma expressdo pela outra, pois queriam
destacar que a “industria cultural” ndo surge espontancamente dentro das massas e sim por
forca de uma elite que detém os meios de produgdo e procura “dominar”.

Adorno (2001) afirma que todos os produtos da industria cultural s&o especificamente
pensados para o consumo das massas. Os individuos que fazem parte dessas massas s&o,
segundo o0 autor, ndo 0s sujeitos para quem a industria cultural se direciona, e sim objetos
dela, cujas reacOes e pensamentos ela especula.

Diante disso, Mauro Wolf (1999) ressalta que os gostos do publico e suas
necessidades resultam em estereotipos. Nesse caso, o0 individuo ndo decidiria mais de forma
autdbnoma, pois passaria a ser manipulado pela inddstria, que o guiaria e disciplinaria. De
acordo com Santaella (2003, p. 79), “(...) por estar rodeado de redes de difusdo midiatica,
preso num mundo feito pelas indastrias da consciéncia, 0 homem de massa foi
homogeneizado e bastante despersonalizado”.

Essa massa, que se encontra a margem dos processos de comunicacdo estabelecidos
pelos grupos organizados, tém na comunicacdo popular uma oportunidade de expressar suas
respostas ao processo massivo ao qual € submetida. De acordo com Beltrdo (2001), os meios
de comunicagio popular muitas vezes contém os pensamentos da massa. E o processo de
Folkcomunicacdo que possibilita essa intermediacao, onde os individuos pertencentes a massa
se utilizam da comunicacdo popular como alternativa para responderem as mensagens que 0S
veiculos dominantes lhes direcionam.

José Marques de Melo (2007, p. 48) afirma que a Folkcomunicacdo tem adquirido
cada vez mais importancia por conta de “(...) sua natureza de instancia mediadora entre a
cultura de massa e a cultura popular’’. Paviani (2003) destaca que a massa ¢ um elemento
passivo, 0 que a difere do povo, e de todos os produtos que advém desse mesmo povo, pois
este € um elemento criativo. A massa, conforme visto anteriormente encontra novas formas de
responder a comunicacao que lhe é direcionada pelos veiculos tradicionais de comunicacéo, e
a cultura popular e seus elementos, conforme Beltrdo (2001) podem ser um desses caminhos.
Desse modo, a massa pode, nas brechas da cultura midiatica disponivel a sua época,
transformar-se em povo. O movimento contrario também pode acontecer como descrito a

seguir.
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De acordo com Dias (2010), a origem da expressdo “cultura popular” advém da
Europa da ldade Média (400-1500 d.C.) (MENDONCA, Andreia et al. (trad.), 2012)),
referindo-se & uma ideia de oposicao a cultura dominante, ou cultura das elites (na época, a
nobreza e o clero). Entretanto, segundo Peter Burke (2010), as elites ndo deixavam de
participar dessas manifestacdes. A diferenca é que para o povo, que constituia a maioria da
populacdo, a cultura popular era a Unica cultura, enquanto que, para a elite, ela constituia uma
espécie de “segunda cultura”, a qual se recorria em busca de diversao.

A cultura popular, segundo Paviani (2003, p.40) difere-se da cultura erudita, que €
“(...) criada e mantida pelas institui¢des oficiais, especialmente pela escola e pelo trabalho de
artistas, cientistas, técnicos e demais servidores da classe dominante”. O autor afirma que, em
contrapartida, a cultura popular origina-se do povo e reflete sua vida e suas concepcoes
ideologicas, que sdo opostas aquelas consideradas oficiais.

Para Dias (2010), mesmo apds a queda da elite durante a Idade Média (400-1500 d.C)
(ibidem), com a instituicdo da burguesia, a dicotomia entre a cultura popular e a cultura
dominante continuou evidente. Assim como acontecia na Idade Média (400-d.C) (ibidem),
onde a elite se apropriava desses discursos, nas ultimas duas décadas isso ainda é perceptivel,

visto que a cultura popular € muitas vezes apropriada pela cultura de massa.

Com a facilidade do acesso aos meios de comunicacdo de massa, muitas
manifestacbes da cultura popular transformaram-se em ‘cultura de massas’
com sua exploracdo pela industria cultural. As masicas gque sdo tocadas em
radios de todo o mundo, produzidas pela industria cultural, na maioria das
vezes tém origens na cultura popular de algum pais ou regido. Sdo exemplos
disso o rap e o reggae, que se originaram na Jamaica e hoje estdo sendo
consumidos no mundo todo (DIAS, Reinaldo, 2010, p. 72).

Assim, € possivel perceber que, ao mesmo tempo em que engloba as manifestacdes
dos individuos que estdo submetidos a comunicacdo unilateral da industria cultural, a cultura
popular pode ser apropriada por essa mesma industria. Dias (2010) destaca que uma
caracteristica marcante da cultura popular é que ela é consumida principalmente por aqueles
que a produzem, diferentemente da cultura de massa. Alguns dos meios através dos quais ela

se manifesta sdo a arte, a religido (e o sincretismo religioso) e o folclore.

2.1.2 Os grupos marginalizados

Beltrao (1980) relata que a expressao “marginal” surgiu pela primeira vez na literatura

cientifica em 1928, em um artigo de Robert Park, que relaciona o termo com as ideias de
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“migrante” e “hibrido cultural”, alguém que vive dividido entre as tradigdes culturais de dois
grupos distintos, aquele do qual ele advém e ndo consegue deixar para trés, e aquele em que
ele tenta se encaixar. Ele nunca é plenamente aceito por esse segundo grupo e sofre
preconceito dentro dele.

Além disso, o autor afirma que, nesse breve historico do termo, é possivel perceber
que Robert Park se refere a um imigrante. Entretanto, Beltrdo (1980) ressalta que algumas
caracteristicas pertencentes a essa definicdo coincidem com o objeto (a audiéncia da
Folkcomunicacao) estudado por ele, sendo estas caracteristicas, a oposi¢do a mudanca, o
preconceito sofrido e o fato de o individuo estar a margem de duas culturas que nunca se
compatibiliza entre si.

Beltrdo (1980) afirma, ainda, a respeito da conceituagdo do termo “marginalizado”,
que essa expressao recebeu uma conotagdo pejorativa ao longo dos anos e ressalta que o
termo “marginalizado” ¢ utilizado no lugar de “marginal” para afastar essa interpretagdo
pejorativa da analise em questdo. De acordo com o autor, o fenbmeno da marginalidade é um
resultado do estabelecimento da classe burguesa e da revolucdo industrial. Assim, surge uma

nova concepg¢do de “marginalizado” dentro da teoria da Folkcomunicacéo.

As camadas superiores — a elite do poder econémico e politico — que
estabelecem os niveis de civilizacdo e as metas de desenvolvimento,
inclusive sécio-cultural, se contrapdem individuos e grupos sem condicBes
(ou a quem sempre sdo negadas condicdes) de alcanca-los, por sua pobreza,
por suas culturas tradicionais, pelo isolacionismo geogréafico, rural ou
urbano, pelo baixo nivel intelectual ou pelo inconformismo ativo e
consciente com a filosofia e/ou a estrutura social dominante (BELTRAO,
1980, p. 39, grifos do autor).

Os estudos de Beltrdo (1980) sobre a audiéncia da Folkcomunicacdo o levaram a
definir grupos marginalizados que estdo excluidos dos sistemas politicos e de comunicagdo
social voltados a preservacdo dos grupos dominantes. O autor também ressalta que 0s
individuos que fazem parte desses grupos se entendem através da Folkcomunicagdo. Beltrao
(1980) os separa em trés categorias distintas: os grupos rurais marginalizados, 0s grupos
urbanos marginalizados e os grupos culturalmente marginalizados.

Embora a Gltima categoria venha a ser de suma importancia para a analise deste
trabalho, todas serdo conceituadas a titulo de conhecimento. Assim sendo, 0S grupos rurais
marginalizados sdo descritos por Beltrdo (1980) como formados por individuos que estdo
geograficamente isolados, e por conta disso, seu acesso tanto aos meios de comunicacdo

guanto a elementos como transporte e energia elétrica € escasso. Eles sdo marginalizados
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tanto por questdes econdmicas quanto intelectuais, j& que a informacdo ndo chega a esses
individuos com a mesma velocidade.

J& os grupos urbanos marginalizados se referem aqueles individuos que, embora nao
sofram tanto com o isolacionismo geogréfico quanto os residentes rurais, se encontram em
condigdes financeiras escassas. “Os grupos urbanos sdo caracterizados, sobretudo, pelo
reduzido poder aquisitivo devido a baixa renda” (BELTRAO, 1980, p. 55).

Os grupos culturalmente marginalizados possuem subcategorias. O critério que
Beltrdo (1980, p. 103) utiliza para justificar o0 motivo pelo qual esses grupos se encontram
marginalizados é a “(...) contestagdo a cultura e organizagdo social estabelecida, em razdo de
adotarem filosofia e/ou politica contraposta a idéias e praticas generalizadas da comunidade”.
O autor afirma que as subcategorias as quais refere-se em seu texto sdo aquelas que se
destacam por sua frequente incidéncia, o que indica que podem haver mais grupos que
contestam a ideologia e a cultura dominantes do que aqueles citados por ele.

Assim sendo, 0 grupo messianico se refere aquele em que os individuos seguem um
lider religioso cujas interpretagdes e afirmagdes se opdem as ““(...) crengas e denominagdes
religiosas estabelecidas e vigentes no universo da comunicagdo social” (ibidem). Esses
lideres, de acordo com o autor, se autoproclamam “enviados” e, por vezes, at€¢ mesmo se
consideram “divindades”. O autor ressalta que esse tipo de manifestagao sempre tem alguma
conotacdo politica.

Os grupos politicos ativistas sdao aqueles que se opdem a ordem politica e social
ortodoxa e buscam substitui-la por uma ideologia considerada pela comunidade em geral
como incorreta ou exotica. Beltrdo (1980) destaca, nesses casos, 0 uso da forca para atingir
esse objetivo. O autor também ressalta que, mesmo dentro da audiéncia da Folkcomunicacéo,
algumas manifestacGes, discursos e principalmente liderancas podem chegar a conquistar a
aderéncia de milhares de participantes.

Os grupos erético-pornogréaficos sdo segundo Beltrdo (1980), aqueles que se opdem a
moral e aos costumes vigentes, e buscam reforma-los em prol da liberdade sexual. O autor
ressalta que essas praticas sdo consideradas pelos individuos componentes desses grupos
como essenciais para a plenitude de sua personalidade. Diferentemente das subcategorias
anteriores, a ascensdo de um lider ndo é fator decisivo para esses grupos.

Beltrdo (1980) associa 0s grupos erotico-pornograficos a uma revolucdo sexual,

afirmando que diversos movimentos e grupos sociais foram afetados por essas manifestacoes,
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entre eles, os grupos que buscavam a libertacdo das mulheres, da juventude e dos
homossexuais®.

Embora o autor, em sua andlise, associe esses grupos majoritariamente a libertacdo de
seus corpos e personalidades, em um sentido abertamente sexual, € importante ressaltar que as
subcategorias se referem a grupos destacados pelo autor por se distinguirem na sociedade
dadas as suas frequentes manifestacGes e ao grande nimero de de adeptos, ndo excluindo a
existéncia de muitos outros grupos que poderiam se constituir como culturalmente
marginalizados.

Dessa forma, outras demandas e manifestagcbes que dizem respeito a grupos sociais
como mulheres e LGBT+ ndo deixam de ser manifestacdes folkcomunicacionais de grupos
culturalmente marginalizados, justamente por conta do carater de suas aspiracdes. Aspiracdes
estas que, segundo Beltrdo (1980), correspondem, em qualquer grupo descrito anteriormente,
a uma vida livre das opressoes, injusticas e angustias e/ou aproveitamento pleno de riquezas e
deleites que séo exclusividade de grupos privilegiados.

As elites, que possuem privilégios sobre os grupos “ndo organizados” conforme ja
citado anteriormente, muitas vezes perpetuam essas opressoes, injusticas e angustias em prol
de manter a legitimidade de sua dominacdo. As opressdes direcionadas a grupos sociais como
mulheres, LGBT+, indigenas, negros, etc. “(...) pautam-se em uma Vvisdo de mundo apoiada

no patriarcado, no capitalismo e no poder em geral” (LIMA, 2015, p. 176).

2.2 FOLKCOMUNICACAO E ARTE

Por conta da impossibilidade de uma resposta direta a comunicagdo massiva, as
massas precisam encontrar outras formas de responder as mensagens emitidas pelas midias
tradicionais. Os veiculos de comunicacdo através dos quais 0s grupos marginalizados se
expressam aparecem de maultiplas formas. José Marques de Melo (2001), ao referir-se a
Folkcomunicacéo, afirma, que o folclore é um dos grandes canais de comunicagdo coletiva,
que se evidencia em situacdes do cotidiano como conversas pela cidade ou campo. Dessa
forma, as manifestagdes comunicacionais dos grupos marginalizados podem abranger desde

crencgas populares até obras artisticas.

® Em sua analise, Beltrio (1980) se refere especificamente aos homossexuais, sem usar terminologias e siglas
mais amplas como “LGBTQ+” (sigla que refere-se a “Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros, Queer e mais”),
por exemplo. Mais do que uma expressao, essa sigla mostra o ativismo de grupos marginalizados procurando um
reconhecimento adequado na sociedade.
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Segundo Jayme Paviani (2003), as obras de arte sempre foram expressdes de cultura e,
portanto, sdo constitutivas da sociedade, possuindo valor material, intelectual e espiritual. O
autor afirma que ndo existe arte em estado puro, e que a arte esta espalhada pelo cotidiano, se
confundindo com o0s pensamentos e sentimentos dos individuos, estando sujeita as
contradicbes da sociedade e podendo assumir varios papeis, como consumo, ornamento,
doutrinacdo ou prazer estético.

Paviani (2003, p.26-27) faz uma distingdo entre obra de arte e seu carater estético,
afirmando que a obra de arte ¢ “(...) a condi¢do que possibilita a manifestagdo do estético (...)
um meio para o estético se manifestar”’, enquanto que o estético em si € uma experi€éncia
fundamental da existéncia humana, e tem a ver com a relagdo do homem com o0s outros e com
o mundo, sendo “(...) uma qualidade, predominantemente sensivel, que emana do contato do
homem com as obras, sejam elas artisticas, técnicas ou naturais”. O autor ainda ressalta que sO
pode-se falar em norma estética ou valor estético partindo de uma consciéncia coletiva.

Paviani (2003) também afirma que toda a obra de arte reflete a época em que ela esta
inserida, e que é praticamente impossivel a criacdo de uma obra inteiramente individual, sem
nenhuma influéncia de carater coletivo. O autor ressalta que a arte de massa, produto da
industria cultural e da cultura de massas, toma o lugar tanto dos produtos artisticos da cultura
erudita como da cultura popular.

Dessa forma, cria-se uma arte que mistura elementos de ambas, simplificando e
modificando-os em prol da comercializagdo. Isso resulta, de acordo com o autor, em um
afastamento de uma arte que representa as angustias e sentimentos reais do homem concreto.
De acordo com Hall e Whannel (2018) a arte promovida pela indUstria de massa é uma
corrupc¢éo da arte popular.

A industrializacdo que gerou a cultura de massas &, segundo Paviani (2003, p. 46-47),
0 comeco da problematica que se refere a arte popular. De acordo com o autor, antes disso
havia a presenca do popular na arte, mas com a ruptura causada pela industria, a
espontaneidade da arte foi abalada. O autor define, portanto, arte popular como ‘“(...) aquela
gue esta enraizada na cultura popular, é aquela que adere as pulsacdes tellricas, espirituais e
sociais do povo”. O autor ainda destaca que a arte popular tem uma grande capacidade de
captar transformacdes culturais e sociais. Por isso, € importante destacar que, segundo Paviani
(2003), as divisdes e classificacbes que dizem respeito a arte sdo muito relativas e dependem

do contexto social que esta sendo analisado.
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Embora a arte direcionada as massas pela industria cultural seja uma supressao da arte
popular, conforme visto anteriormente, os individuos que fazem parte dessa massa também
podem se utilizar dos elementos populares, constituindo o processo de Folkcomunicacéo, para
responderem as mensagens que lhes sdo emitidas pelos veiculos de comunicacdo dominantes.

Assim sendo, os grupos culturalmente marginalizados também se organizam de forma
que seus discursos e necessidades sejam manifestados através da arte, mesmo que essa arte
ndo tenha exatamente as caracteristicas da arte popular, apesar de carregar um discurso de
oposicao a ideologia dominante, tal qual é caracteristico da cultura popular.

O processo da Folkcomunicacdo, como intermediagdo entre o popular e 0 massivo,
aparece também nas diferentes formas de arte onde a massa marginalizada encontra um modo,
por meio da cultura popular, de responder com a¢do ao processo de comunicagdo unilateral a
qual é submetida.

Alguns grupos culturalmente marginalizados possuem movimentos artisticos que
amplificam suas demandas e manifestacdes sociais e politicas. Um exemplo é a arte feminista,
derivada do feminismo que, segundo Bell Hooks (2000, p.1)” consiste em “(...) a movement to
end sexism, sexist exploitation, and oppression”. Para a autora, o movimento visa a liberdade
e a justica para todos os grupos da sociedade, lutando contra a dominagdo masculina sobre as
mulheres.

De acordo com Freedman (2002) as politicas feministas surgiram quando, por volta de
1800, o sistema capitalista e as criticas socialistas convergiram e as mulheres (e homens
aliados ao movimento) comecaram a lutar pela igualdade nos ambitos econdmico, politico e
educacional. A autora afirma que essa luta comegou na Europa e América do Norte e foi se
espalhando por outros paises, seguindo até os dias atuais.

O movimento feminista busca uma histdria da arte feminista que, de acordo com Anne
D’Alleva (2005), consiste em uma preocupacdo e um olhar sobre a mulher na arte, seja como
artista, como observadora ou como objeto dentro de uma obra de arte. Essa histéria da arte
feminista intenta recuperar a experiéncia da mulher e da mulher artista, bem como a
representacdo da mulher na arte, e como multipla identidades entrelagadas, tais como raca,
orientacdo sexual e classe contribuem para essa representacao.

D'Alleva (2005) ainda destaca os estudos de grupos LGBT+ relacionados a arte. A
autora ressalta que, entre as preocupacdes do movimento dentro do campo da arte, € possivel

citar a pesquisa que identifica artistas pertencentes a esse grupo ao longo da histéria da arte.

" “O feminismo é um movimento para acabar com o sexismo, a exploracio sexista e a opressido” (Bell Hooks,
2000, p.1, traducéo nossa).
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Outras demandas referem-se a representacdo de tematicas relacionadas ao movimento em
obras artisticas e a exploracdo desses temas e objetos em obras de arte.

Assim, os diferentes movimentos artisticos de grupos culturalmente marginalizados se
constituem justamente por combaterem as multiplas opressbes advindas do sexismo, do
racismo, da LGBTfobia, entre outras ideologias propagadas pela elite, conforme citado
anteriormente. Através da arte, esses grupos manifestam sua luta contra a opressao.

Boaventura de Sousa Santos (2019) fala sobre as Epistemologias do Sul, termo que
usa para definir o conhecimento (e sua validacdo) baseado na experiéncia de grupos sociais
que sofrem com diferentes formas de injustica e opressdo causadas pelo capitalismo, pelo
patriarcado e pelo colonialismo. O autor afirma que o conhecimento nasce da luta contra essas
opressdes e sdo produzidos onde quer que as lutas acontecam.

Paulo Freire (2013) afirma que a violéncia dos opressores condena as suas vitimas ao
“ser menos” e que, eventualmente, os oprimidos virdo a reagir e lutar contra aqueles que os
confinam a essa posicdo. Segundo o autor, os opressores sdo aqueles que exploram e
violentam por conta de seu poder, e a luta dos oprimidos para sua libertacdo € um ato de amor
contra o desamor contido na violéncia que sofrem.

Santos (2019) afirma, que toda a luta do oprimido comeca como uma luta contra si
mesmo. Para Freire (2013), os oprimidos precisam se libertar, ao invés de serem libertados, e
que ha o grande desafio de superar a imagem que lhes foi imposta do opressor como
referéncia de humanidade, buscando tornarem-se iguais a ele.

Santos (2019, p.107) ressalta, que existem muitas formas por meio das quais o
oprimido pode lutar para se libertar, como, por exemplo, as organizacGes e 0S movimentos
sociais (que sdo facilmente identificaveis e se dao dentro de um limite de tempo e espaco),
mas ele ressalta que essas lutas nem sempre estdo nitidas no cotidiano dos grupos oprimidos
e, por vezes, sdo mais sutis e dificeis de distinguir. Essas formas de luta, segundo o autor,
raramente sdo reconhecidas como politicas, e geralmente ndo produzem um confronto direto,
consistindo em acdes que parecem passivas, mas que de algum modo se opdem a opressao.

Essas lutas também vém acompanhadas de conhecimentos que as sustentam, como a
consciéncia de que se estd sofrendo uma injustica. Os conhecimentos, nesses casos, “(...)
mascaram qualquer confrontacdo ou objetivo anticonformista sob a aparéncia de praticas
aquiescentes e de reveréncia hiperconformista, rituais religiosos, festividades, carnavalescas,
o contar de historias e assim por diante” (SANTOS, 2019, p.108).
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Portanto, € possivel perceber que a luta contra a injustica e a opressdo pode ocorrer de
diferentes formas, o que inclui a arte. De acordo com Silveira (2010, p. 83), a “(...) pessoa
encontra na obra de arte a promessa, a esperanca e a verdade que lhe sdo recusadas na
realidade. Na dimensdo estética, 0 ser humano pode expressar 0s sentimentos e desejos que
ele tem que restringir na vida real’’.

Entretanto, o autor complementa que esse carater consolador da arte, quando pensado
com o0 intuito de tornar o publico passivo, ¢ um problema: “(...) a arte assume um carater
afirmativo: ela deixa intocada e inalterada a condicdo miseravel da vida humana. Mais ainda,
auxilia a repressdo social oferecendo uma harmonia, uma gratificacio e um conforto
ilusorios’’.

Dessa forma, ndo basta que as producfes artisticas satisfagam anseios de grupos
oprimidos. Para posiciona-las como uma forma de luta é preciso que ela seja articulada como
uma reflexdo a respeito da condi¢do desses grupos. ’(...) uma living art, uma antiarte que seja
uma forca na luta pela radical mudanca social, que seja um veiculo de libertagdo e ndo uma
escrava da repressao’’ (SILVEIRA, 2010, p. 84, grifos do autor). Assim, € possivel constatar
que a arte, quando pensada como um meio de libertacdo, pode ser um importante veiculo para
o fim da opresséo, funcionando como um canal por meio do qual os grupos culturalmente
marginalizados satisfazem o que Beltrdo (2001) chamou de sua necessidade vital de

comunicagéo.

2.3 UM HISTORICO SOBRE A TEORIA DA FOLKCOMUNICACAO

José Marques de Melo (1980) relata o pioneirismo de Luiz Beltrdo ao defender sua
tese de doutorado, na Universidade de Brasilia em 1967, intitulada “Folkcomunicacdo — um
estudo dos agentes e dos meios populares de informacdo de fatos e expressao de ideias”. Tese
esta que, segundo o autor, teve mais repercussdo fora do pais do que no Brasil, e foi
considerada subversiva no contexto em que foi defendida.

O periodo no qual a teoria da Folkcomunicacdo foi apresentada por Beltrdo esta
situado trés anos apos o entdo presidente da Republica, Jodo Goulart, ser deposto de seu cargo
e o0 Brasil passar a ser governado pelos militares. Segundo Gomes e Ferreira (2014), que
descrevem o acontecimento, esse evento acabou com a experiéncia democratica no pais, e foi

um golpe civil e militar®,

8 A ditadura militar no Brasil comegou com o golpe que depds o entdo presidente da Republica e durou mais de
20 anos, utilizando-se da censura como sua maior forca (BITTAR, 2010).
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O cenério antidemocréatico ainda viria a se estender pelos anos vindouros. De acordo
com Gomes e Ferreira (2014), o ano seguinte a defesa da tese de Beltrdo, 1968, seria marcado
pela edicdo do Ato Inconstitucional n® 5, que assumiu abertamente o caréater ditatorial. Nesse
contexto, a apresentacdo da teoria da Folkcomunicacdo ao ambiente académico também
sofreria turbuléncias.

De acordo com Melo (2001), o golpe militar de 1964 politizou todas as atividades
dentro da Universidade de Brasilia. O autor relata que, quando se apresentou para a defesa de
sua tese, Beltrdo foi demitido de seu cargo executivo na instituicdo e, embora aprovado por
dois membros estrangeiros da banca, teve a entrega do seu boletim de aprovacao retardada
pelo reitor da universidade. Por conta disso, o titulo de doutor de Beltrdo so6 lhe seria
concedido anos mais tarde.

A publicacdo da tese também encontrou barreiras. Melo (1980) relata que a editora
que demonstrou interesse em publicar uma edicdo submeteu o texto de Beltrdo a uma
avaliacdo que resultou em recortes advindos da preocupagdo com uma possivel represalia por
parte das autoridades vigentes. Por conta disso, toda a parte tedrica do trabalho ndo foi

publicada até o ano de 1980.

A parte tedrica foi suprimida, ocorrendo apenas a publicacdo do relato da
pesquisa feita pelo autor para demonstrar as hipéteses levantadas. Trata-se
de um episoddio sé compreensivel dentro dos parametros politicos que
marcaram a cena brasileira nos anos posteriores a 1968. Ao ler o original da
tese e ao recomendar sua publicacdo, o Professor Lourenco Filho, consultor
da editora, impds uma condi¢do: a eliminacao de todo o primeiro capitulo e a
substituicdo por uma nota introdutoria que delineasse os marcos tedricos sem
aprofunda-los (MELO, 1980, p. 8).

Embora a tese tenha sido defendida em 1967, os interesses de Beltrdo que o levaram a
conceber a teoria da Folkcomunicacdo o acompanharam por muito tempo. Conforme Melo
(1980), na década de 1950, Beltrdo observou como se dava a acdo cultural dos trabalhadores

em paises socialistas. Esse interesse e influéncias 0 acompanharam até a concep¢do de sua

teoria.
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3 JORNALISMO

O presente capitulo tem por objetivo contemplar a histéria do jornalismo,
demonstrando como o mesmo, durante muitos seculos, foi - e ainda € - capaz de impactar a
opinido publica. Entretanto, o surgimento da internet e das diferentes tecnologias digitais
abriu espaco para que a circulacdo de informagdes se tornasse independente dos veiculos
jornalisticos, criando novos desafios para a profissdo. Esse novo cenario também é abordado
no presente capitulo. O papel social e os ideais do jornalismo, que se relacionam com as
necessidades dos grupos marginalizados, também serdo explorados neste capitulo.

3.1 JORNALISMO E OPINIAO PUBLICA

Pena (2012) afirma que a natureza do jornalismo estd no medo que o ser humano
possui do desconhecido, o que o leva a buscar profissionais que apurem informacdes capazes
de fornecer a estabilidade necessaria para que o homem possa administrar sua vida diaria.
Porém, mais do que oferecer a seguranca do conhecimento, o jornalismo conta com o poder
de influenciar nas decisdes tomadas pela sociedade e nas opinibes de diferentes grupos
sociais.

Bond (1962, p. 21) afirma que o primeiro objetivo do jornalismo € o de difundir
informacGes que sejam de interesse publico, sendo esta uma responsabilidade da profisséo
para com a sociedade. “Desde os primeiros tempos, o jornalismo tem procurado influenciar o
homem. O jornalismo esforca-se no sentido de estimular a mente humana atraves da palavra
escrita, dos desenhos e fotografias em jornais, revistas, panfletos e livros e através da palavra
falada”.

O jornalismo é descrito por Luiz Beltrdo (1960) como uma atividade que contempla 0s
anseios do espirito e da vida social, visto que a necessidade de informar-se € intrinseca a
natureza do ser humano. De acordo com o autor, é na coleta de informacbes que o homem
sente-se confiante para tomar decisGes e dar prosseguimento as suas a¢des. Da mesma forma,
as coletividades se organizam em torno da divulgacdo de mensagens e da exposicdo de pontos
de vista sobre diferentes assuntos para formarem a opinido puablica e impulsionarem a
formacdo de grupos que movimentam a sociedade.

Assim, o jornalismo se apresenta como uma atividade de grande importancia para o
corpo social, visto que possui o potencial de influenciar o pensamento das coletividades e

impulsionar a tomada de importantes decis6es dentro da vida publica. Para Rossi (2000), o
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jornalismo consiste em uma batalha pelas mentes e cora¢des dos individuos que consomem a
informac&o, seja atraves da leitura, do dudio ou do video. Independente dos diferentes meios
utilizados para propagar a mensagem, essa batalha tem importancia politica e social, e utiliza-
se da palavra e, em alguns casos, da imagem, para a formacdo da opinido publica.

Charaudeau (2016) afirma que a hist6ria se constrdi no encontro de diferentes grupos
dentro da sociedade e que é na circulagdo de informacBes que as multiplas opinides dos
individuos e das coletividades podem ser confrontadas. Nos muitos olhares sobre um
acontecimento se constréi a opinido publica, que surge quando varias pessoas conseguem se
reconhecer em um discurso.

De acordo com o autor, para que a opinido publica se manifeste é necessario um
acontecimento que afete uma grande quantidade de individuos. Quando ha confronto entre
duas ou mais opinides diferentes que sejam de grande abrangéncia, formam-se grupos
especificos dentro da sociedade. Charaudeau (2016) ainda afirma que a opinido publica esta
relacionada com os interesses coletivos e que, quando organizados em prol de ideais
especificos, alguns grupos insurgentes podem realizar grandes mudancas sociais.

Os discursos que chegam até o publico e constroem as diferentes opinies coletivas,
estas capazes de movimentar discussdes e tomadas de decisbes importantes dentro da

sociedade, durante muito tempo o fizeram através da imprensa.

3.2 COMO SE CARACTERIZA O JORNALISMO?

De acordo com Beltrdo (1960), o jornalismo esta essencialmente ligado a informacao.
Para o autor, essas duas ideias sdo indissociaveis, de modo que fazer jornalismo é informar.
Essa atividade deve ser exercida com uma funcdo educativa, esclarecendo os fatos para o
publico e visando a promoc¢do do bem comum. O autor ainda afirma que o jornalismo possuli
atributos especificos que caracterizam o seu fazer. O primeiro deles é a atualidade, que
corresponde aos fatos e ideias correntes, aqueles que se ddo e/ou impactam o momento
presente. Essa caracteristica é considerada por Beltrdo (1960) como dominante e essencial
para o jornalismo, que ndo pode existir sem ela.

O autor ainda ressalta que a reapresentacdo de fatos relevantes para a constituicdo do
presente também configuram atualidade. Pena (2012) afirma que existe uma diferenca entre
novidade e atualidade, e que para um fato ser atual ele ndo precisa ser, necessariamente, novo,

mas se relacionar com o presente de alguma forma.
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O segundo atributo € a variedade, que condiz com a abrangéncia de diferentes fatos,
relacionados as muitas areas da vida social, como a cultura e a ciéncia, por exemplo. Beltrdo
(1960) afirma que o jornalismo busca atender a trés necessidades humanas, sendo elas:
informar-se a respeito daquilo que é novo original ou imprevisto, e conseguir refletir a
respeito do passado através dessa informagdo; receber uma mensagem que possibilite um
preparo para o futuro; entreter-se e encontrar refagio na arte.

O autor afirma que, para que seja possivel atender a essas necessidades, é preciso que
o0 jornalismo seja capaz de abranger as diferentes areas da existéncia humana, funcionando
como uma sintese de tudo o que interessa para a sociedade. A variedade, portanto, se refere a
multiplicidade de temas relevantes ao publico que devem ser contemplados pelo jornalismo.
Para Correia (2009), a relevancia ¢ muito importante para o fazer jornalistico e esta
relacionada aquilo que repercute nas vidas das audiéncias.

Beltrdo (1960) ainda destaca a importancia de outro atributo que se relaciona
diretamente com a variedade e com a atualidade: a interpretacédo, que permite que o jornalista
seja capaz de identificar, dentro das oportunidades de noticia, 0 que realmente deve ser
noticiado. Assim, o principio da variedade ndo é sinénimo de informar sobre tudo o que
existe, mas de englobar todas as areas de interesse humano, identificando o interesse publico
presente nos acontecimentos que correspondem a cada uma delas.

A atualidade também, através da interpretacdo do jornalista, ndo se refere a noticiar
tudo o que esta acontecendo naquele exato momento, mas a capacidade de identificar o que €
relevante para 0 momento temporal que estd atendendo. A interpretacdo também esta
relacionada com a forma como o jornalista trabalha com a informacao para que ela chegue ao
publico devidamente analisada e apurada.

O autor ainda cita a periodicidade como atributo essencial do jornalismo, que refere-se
a divulgacdo de informacdes dentro de um padrdo constante de tempo. Pena (2012, p. 36,
grifo do autor) afirma que essa caracteristica € tdo importante que é através dela que se
constroi a ideia de “jornal”, afirmando que ““(...) ¢ a nogdo de tempo que vai efetivar a
constituicdo dos primeiros jornais (...) caracterizados por trazerem noticias de todos os
géneros e por terem atualidade e periodicidade. Dai o termo jornal, que vem do francés
journal, ou seja, diario”.

A popularidade é outro atributo que faz parte do jornalismo. Beltrdo (1960) destaca
diferentes meios que se constituiram como jornalisticos pela forma como dialogavam com o

povo como, por exemplo, as cartas do apostolo Paulo, que se ocupavam de fatos importantes a
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atualidade, atendiam as necessidades e interesses de um grupo especifico e eram regularmente
enviadas.

O ultimo atributo essencial citado por Beltrdo (1960) é a promocao, que se refere aos
ideais que o jornalismo promove que tém por objetivo impulsionar os individuos a agirem,
bem como proporcionar ao homem a possibilidade de reflexao sobre diferentes temas. O autor
reforca que a existéncia do jornalismo estd ligada a vida social, se inspira na mesma e a
influencia, visando incentivar o publico a se levantar em prol do bem comum.

Pena (2012) cita ainda um fator muito importante para o jornalismo, o principio da
objetividade, ideia que ndo estd pautada na negacdo da subjetividade dentro do trabalho do
jornalista. Pelo contrario, o autor ressalta que é preciso reconhecer que as percepcdes dos
fatos sempre serdo subjetivas e que, para que haja um rigor cientifico na coleta de
informac0es, o profissional precisa se munir de métodos que sejam objetivos, sabendo que ele
mesmo n&o é.

O jornalista ndo é capaz de se despojar de sua subjetividade enquanto ser humano.
Pena (2012) reforga que, atraves do critério da objetividade, o profissional busca ouvir e
noticiar todos os lados da historia, mesmo que, pessoalmente, ele defenda uma posicéo
especifica. Beltrdo (1960) afirma que a objetividade esta relacionada com a necessidade que o
jornalista tem de manter os olhos fixos no objeto e, mesmo que sua percepcao particular o

tente a interferir de alguma forma, ele ndo esquece ou perde de vista o fato que estéa relatando.

3.3 COMO SE CARACTERIZA O JORNALISTA?

As caracteristicas do jornalista se mesclam de certa forma, com os atributos do
jornalismo. Ao fazer jornalismo, o profissional precisa carregar consigo a esséncia da
profissdo. Ndo poderia o fazer jornalistico estar despojado das caracteristicas essenciais
citadas anteriormente, constituindo um conceito abstrato do qual o individuo se separa ao
adentrar na pratica. E se o jornalismo € uma atividade que contempla a génese do espirito
humano, conforme afirma Beltrdo (1960), pode-se concluir que a humanidade de quem o faz
estd intrinsecamente ligada ao que a profissdo é. As reflexdes acerca do que caracteriza o
jornalismo acompanham aqueles que o praticam. E o “ser” jornalista influenciara o produto
final, conforme sera visto nessa etapa da pesquisa.

O jornalista, de acordo com Gradim (2000, p.32), € um profissional que tem como
tarefa informar, papel que deve desempenhar com atencdo, perspicacia, inteligéncia na

apuracdo da noticia e, entre as importantes caracteristicas que a autora cita, uma recebe
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destaque: a humildade. E através dessa qualidade que o jornalista sera capaz de “(...) se
apagar face ao acontecimento que se relata”.

Para que o jornalista consiga se subtrair diante do fato, ele precisa reconhecer que suas
emocgdes raramente fardo parte da noticia (GRADIM, 2000). A autora ressalta que a
humildade também se manifesta na fidelidade que o profissional tem com a objetividade, sem
utilizar-se dos meios jornalisticos para induzir o publico a concordar com suas opiniGes
pessoais. Portanto, a humildade esta presente quando o jornalista apura e dissemina a noticia
com rigor e seriedade.

Outra caracteristica do oficio jornalistico e que faz parte da composicdo do
profissional é a honestidade. De acordo com Rossi (2000), esse conceito deve ser
compreendido no sentido mais amplo da palavra, visto que o jornalismo ndo é um oficio
técnico, mas uma funcédo social de grande relevancia. O autor afirma que o jornalista tem um
dever fundamental com a sociedade e deve cumprir sua missdo de informa-la com
honestidade. Para tanto, é possivel concluir que o trabalho jornalistico exige ética.

Bauman (2011) afirma que a ética, idealmente, representa um cédigo de leis que ditam
0 que é correto para todas as pessoas em todos os momentos. Valls (2013) afirma, no entanto,
que existem diferentes aspectos culturais, religiosos, estéticos e econdémicos que geram
questionamentos éticos e que impedem a formacdo de um principio ético universal capaz de
reger todos os aspectos da existéncia humana.

Valls (2013) ainda afirma que a ética pode ser entendida como a propria vida que é
vivida dentro de um preceito do que é considerado certo. Partindo-se desse principio, é
possivel refletir sobre a existéncia de valores que s@o considerados corretos no exercicio da
profissdo jornalistica, como a honestidade, vista anteriormente. A fidelidade a essas
convicgOes corresponde a uma ética de trabalho que o jornalista carrega consigo.

Abramo (1988, p.109) afirma que ndo existe “(...) uma ética especifica do jornalista:
sua ética ¢ a mesma do cidaddo”. O autor defende que os principios de um individuo enquanto
trabalhador e enquanto sujeito sdo 0s mesmos, ndo existindo um conjunto de regras ao qual o

profissional se detém assim que entra no exercicio da profissdo e se despoja nas horas vagas.

A resolucdo da questdo ética depende também do que o jornalista considera
como seu dever de cidaddo. Caso ele saiba de algo que pde em perigo a
patria, que pde em perigo 0 povo brasileiro, o dever de cidaddo deve se
refletir na profissdo. O limite do jornalista € esse, ou seja, o limite do
cidaddo (...) A ética do jornalista, portanto, € um mito que precisa ser
desfeito (ABRAMO, ibidem).
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Portanto, manter-se fiel aos principios éticos, sendo eles os mesmos do cidaddo
comum, é essencial para o jornalismo. O profissional e a profissdo ndo podem operar sem essa
fidelidade. Além do mais, o jornalismo se constitui como uma espécie de “campo de batalha”.
“O jornalismo ¢ conflito, € quando ndo ha conflito no jornalismo, um alarme deve soar. Alias,
a €ética sd existe porque a comunicacédo social € lugar de conflito. Onde a etiqueta cala, a ética
pergunta” (BUCCI, 2000, p.11).

E através da ética que o jornalista é capaz de cumprir o papel social do jornalismo.
Para Bucci (2000), a profissdo jornalistica é a instituicdo da cidadania e a vitoria da ética,
busca o bem e a informagdo para todos, sem privilégios. O autor também reforca que o
jornalismo da voz as diversas correntes de pensamento e opinido e defende que essa
diversidade € natural do fazer jornalistico e, sem ela, ndo pode haver uma imprensa ética.

Para Beltrdo (1960), o jornalista € aquele que encontrou como vocagao agir como
porta-voz e intérprete dos fatos diante da sociedade. O autor ressalta a importancia de, atraves
do jornalismo, impulsionar os individuos a agirem. Dessa forma, o profissional tem por
objetivo muito mais do que relatar acontecimentos, mas fornecer as audiéncias reflexdes que
as estimulem a buscar o bem comum, que € a finalidade do jornalismo.

Para que o jornalista seja capaz de compreender de que formas ele pode usar o0 seu
trabalho para impulsionar a populacdo em busca desse bem comum, Beltrdo (1960) afirma
que ele precisa estar imerso na sociedade. O autor ressalta que o profissional tem como
caracteristicas essenciais a curiosidade e a necessidade de comunicar os fatos que absorve. O
jornalista, perante um acontecimento, sente a necessidade de passar adiante aquilo que
assimilou, demonstrando o que o autor chama de curiosidade comunicativa - um desejo de
saber e compartilhar o que aprendeu.

Portanto, o jornalista € um individuo que, apesar de ser repleto de subjetividades,
adota métodos objetivos que o ajudam a se despojar de sua pessoalidade em prol de um relato
mais justo do fato. Para isso, o profissional deve ter como ideal a imparcialidade, que é
descrita por Lage (2011) como o critério de rigor cientifico e respeito pelos fatos, buscando
ndo ultrapassar um limite entre o0 objeto e o sujeito jornalista. Além de travar uma batalha
pelas mentes e coracBes do publico, conforme afirma Rossi (2000), é possivel refletir que o
profissional duela, também, contra a sua prépria subjetividade, sabendo que tem uma
responsabilidade para com a sua audiéncia e que seu trabalho sera afetado pela sua postura,

conforme o préprio autor afirma.
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O jornalista trabalha com imparcialidade, objetividade, humildade, honestidade,
curiosidade, tudo em prol de, através de seu trabalho, atingir o principio essencial do
jornalismo de movimentar a sociedade em prol do progresso, do bem e da paz das
comunidades (BELTRAO, 1960). Munido dessas caracteristicas, o profissional constréi o
produto de seu trabalho - a noticia.

3.4 COMO SE CARACTERIZA A NOTICIA?

A noticia € descrita por Lage (2011) como um bem de consumo essencial, que assim
se constituiu na sociedade moderna europeia. Nesse contexto, a luta entre os burgueses e os
proletérios resultou em uma amplitude inédita das trocas de informagdes, tirando o monopdlio
do Estado e da Igreja sobre a noticia. Para o autor, ela pode ser definida, em estrutura, como
um relato de fatos que parte do mais importante ou interessante. Mais do que uma narrativa, a
noticia é uma exposicdo de acontecimentos.

Lage (2011) afirma que a noticia segue um processo de producdo em que ocorre uma
selecdo, ordenacdo e nomeacao dos eventos, onde os fatos serdo organizados por relevancia e
atraves de termos adequados. O autor ressalta que a noticia tem o poder de motivar e comover
as audiéncias e, portanto, o jornalista precisa ter a preocupacdo de identificar quais
acontecimentos possuem relevancia para o publico e devem ser divulgados.

Por conta disso, os profissionais precisam ter critérios para escolherem o que sera
transformado em noticia. Pena (2012) afirma que muitos fatos chegam até os jornalistas
diariamente e estes precisam identificar, atraves de uma cultura pessoal da qual se valem, o
que deve ser noticiado ou ndo. Traquina (2020) afirma que a noticia € um recurso social e que,
na vastiddo de elementos que podem ser levados a publico através do jornalismo, € a
noticiabilidade que vai responder o que deve ou ndo ser noticiado. Para o autor, oS
acontecimentos sdo a matéria-prima que o jornalista transformara no produto, no caso, a
noticia.

Segundo Wolf (1999), existe requisitos de noticiabilidade dos quais os 6rgdos de
informacdo se utilizam para escolher quais acontecimentos serdo publicados, sendo estes 0s
valores-noticia. Esses critérios estdo pautados na importancia que um fato tem e que o leva a
ser noticiado. Alguns valores-noticia citados por Wolf (1999) sdo: o grau ou posicao
hierarquica ocupado pelos individuos envolvidos no acontecimento e o quanto esse evento
afeta os interesses nacionais, o futuro de algum fato importante ou uma grande quantidade de

pessoas.
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Outros exemplos de valores-noticia citados pelo autor sdo relacionados a praticidade
da producéo da noticia, ou seja, aquilo que corresponde ao que o veiculo de comunicagdo se
propée. Um jornal cujo publico-alvo é uma cidade pequena, por exemplo, possui temas
diferentes em relacdo a um jornal de abrangéncia nacional. Wolf (1999) ainda cita como
valores-noticia elementos que sejam importantes de alguma forma para o publico, seja por

despertar um interesse ou por realizar um servico.

3.5 AHISTORIA DO JORNALISMO

Beltrdo (1960) afirma que o jornalismo é uma atividade essencial ao ser humano e,
portanto, esteve presente desde os primordios da histéria da humanidade. De acordo com o
autor, mesmo no periodo da Pré-Histdria (40.000-5000 a.C.) (MENDONCA, Andreia et al.
(trad.), 2012), os homens transmitiam informac6es de forma periddica aos grupos aos quais
pertenciam que eram interpretadas pelos emissarios das mensagens e correspondiam aos
interesses e necessidades desses mesmos agrupamentos. Essas noticias eram transmitidas
através de sons e sinais e alertavam para a presenca de predadores, anunciavam mudancas
climaticas e relatavam batalhas.

Embora o compartilhamento de informagcfes sempre tenha sido essencial para as
sociedades humanas, ao longo da historia, a evolucéo tecnoldgica viria a modificar a forma
como se dava esse compartilhamento. Pena (2012, p.26) afirma que a escrita surgiu ha
aproximadamente cinco mil anos a.C. e trouxe mudangas radicais ao processo cognitivo
humano, visto que as informacdes passaram a ser armazenadas em aparatos fisicos, ndo
dependendo mais apenas da memoria para sobreviver.

De acordo com o autor, na Antiguidade (1000 a.C.-400 d.C) (ibidem) era possivel
encontrar exemplos de jornalismo. Os romanos escreviam relatos diarios do Senado e dos
acontecimentos sociais e politicos do império. Essas informagdes contavam com
periodicidade e com uma preocupacao acerca de sua relevancia para grupos especificos.

Segundo Lage (2011), as informacgdes na Idade Média (400-1500 d.C.) (ibidem) eram
repassadas oralmente ao publico, através de proclamacges, decretos e sermdes nas igrejas. A
partir do século XIlII, a expansdo da atividade comercial através do comércio maritimo viria a
impactar a comunicacdo. Juntamente com as mercadorias, vinham relatos e técnicas de
diferentes localidades do mundo, contadas nédo pela Igreja e pelo Estado, mas por viajantes e

comerciantes.
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A propagacdo de informagdes viria a ser amplificada em niveis inéditos com a
invencdo da imprensa. Pena (2012) afirma que o livro impresso mais antigo do qual se tem
registro data do século 1X, na China, onde também surgiu o primeiro tipo movel, em 1040.
Com a invengéo da prensa de Gutenberg®,a Europa foi radicalmente transformada. Foi através
dela que a industria do livro e das impressdes periddicas foram instauradas, e grandes eventos,
como a Reforma Protestante, se tornaram possiveis.

Lage (2011) afirma que foi no contexto da colonizagdo, da invasdo de territorios e da
imposicdo de idiomas nacionais, como o inglés e o espanhol, sobre provincias que tinham
suas linguas reduzidas e transformadas em dialetos, que a imprensa periddica surgiu. O
primeiro jornal data de 1609, na Alemanha. Dez anos depois, a pratica jornalistica ja havia se
espalhado pelo continente europeu.

O autor relata ainda que os primeiros jornais tratavam de temas relativos ao acumulo
de capital mercantil, ou seja, quais produtos teriam mais chance de serem vendidos ou quais
areas lucrativas poderiam ser expandidas conforme determinados contextos. Logo, a
burguesia viria a utilizar os jornais em prol de seus interesses politicos contra o Estado. Como
0 investimento para publicar jornais de forma independente era relativamente baixo, muitos
burgueses recorreram a publicacdes proprias.

Lage (2011) ressalta que, com o estabelecimento da burguesia, surgiram as opressdes
contra o proletariado e, consequentemente, os ideais socialistas. O proprio Karl Marx atuou
como jornalista e, posteriormente, como correspondente para jornais norte-americanos. No
contexto da Revolucdo Industrial (que comegcou em 1769, com a invengdo da maquina a
vapor) (ibidem), o mercado jornalistico conseguiu se estabelecer. Traquina (2020) afirma que
no século XIX os jornais se expandiram, criando novos empregos e dando origem a profisséo
do jornalista, que viria a se dedicar a propagacdo da informacéo e ndo da propaganda. O autor
comenta que o surgimento do jornalismo enquanto profissdo estad diretamente ligado com a

evolucado tecnoldgica que levou a invencdo da imprensa.

3.5.1 A historia do jornalismo no Brasil

Sodré (1999) afirma que a popularizacdo da imprensa coincidiu com a invasdo do

Brasil pelos portugueses no ano de 1500 (FAUSTO, 1996), que vinham de um contexto de

® Em 1450, Johannes Gutenberg inventou a impressdo com tipos méveis (MENDONGCA, Andreia et al. (trad.),
2012).
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grande censura com relacdo a literatura. No século XVIII, surgiram tentativas isoladas de
instaurar periodicos, que foram rapidamente suprimidas por Portugal. Segundo o autor, o
primeiro jornal s6 foi se estabelecer de forma definitiva no Brasil durante o comando do
principe regente Dom Jo&o.

Em 1808, conforme Fausto (1996), a familia real portuguesa veio para o Brasil por
conta da guerra entre Franca e Inglaterra, que comecou a apresentar consequéncias negativas
para Portugal. A solucdo encontrada pelo principe regente Dom Jodo foi transferir a Corte
para as terras brasileiras. Conforme Sodré (1999), essa transferéncia trouxe, também, a
instauracdo da imprensa no Brasil.

O autor afirma que a “Gazeta do Rio de Janeiro” era um jornal administrado pela
Corte, fruto da Impressdo Régia, que controlava a producéo literaria e as demais impressoes
no Brasil, para evitar que se publicasse algo que fosse contra o Estado ou a Igreja. Por conta
dessa censura, 0 conteido da “Gazeta” estava focado no que acontecia na Europa.

O primeiro jornal impresso a operar de forma independente da Corte foi o “Correio
Brasiliense”, que era redigido internacionalmente por Hipolito da Costa (fundador do jornal
que vivia em Londres) e disseminado de maneira clandestina no Brasil, como forma de evitar
a censura. Sodré (1999, p.21) afirma que esse jornal, entretanto, ndo procurava influir na
situacdo do pais e que todos os problemas eram ‘(...) tratados muito mais segundo as
condi¢des internacionais do que nacionais” e que Hipolito optou por redigir o “Correio
Brasiliense” em Londres para evitar se expor aos riscos que os redatores corriam no Brasil por
conta da censura.

O autor ressalta que ¢ dificil afirmar com certeza o quanto o “Correio Brasiliense”
teve impacto sobre a opinido publica. O jornal sofreu com a censura no pais, tendo sido
proibido e apreendido em alguns estados. Com as transformacdes histéricas e politicas no
pais, a imprensa foi encontrando espago para se estabelecer no Brasil. Ap6s 1820, o jornal
passou a circular livremente, sem que seu contetdo fosse moderado e censurado pelo
governo. Entretanto, a concorréncia com outras publicacdes que acompanhavam de forma
mais profunda a realidade brasileira fizeram com que o “Correio Brasiliense” perdesse
destaque.

Com o desenvolvimento da burguesia no pais, 0s jornais passaram a conquistar maior
espaco. Kieling (2010) afirma que as disputas politicas foram um fator que motivou o

desenvolvimento do jornalismo no Brasil, sendo que a imprensa teve um papel fundamental
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para a abdicacdo do Imperador Dom Pedro I, em 1831. Com isso, as préticas jornalisticas no
pais ja estavam consolidadas.

3.6 DESAFIOS DA PROFISSAO JORNALISTICA

A profisséo jornalistica é essencialmente desafiadora. Conforme visto anteriormente
neste capitulo, o exercicio do jornalismo exige uma ética constante, buscando o bem comum
na sociedade. Eventualmente, essa luta encontrara conflitos, sejam eles pessoais, advindos das
subjetividades de cada profissional; internos, dentro das redacfes; ou externos, como 0
confronto com as mudangas do mundo ao redor do jornalista.

Rossi (2000) afirma que a rotina dos jornalistas dentro das reda¢des funciona de forma
bastante rapida, visto que eles precisam contemplar, na veiculacdo diaria das noticias, ndo
apenas acontecimentos recentes, mas também situaces atemporais. Portanto, o profissional
precisa se adaptar a um trabalho onde a apuracgéo é simultanea a ocorréncia da noticia.

Por conta dessa pressdo constante direcionada ao trabalho do jornalista, ocorre dentro
do jornalismo o que Beltrdo (1960) denomina como extensividade, que refere-se a uma
apuracdo de noticias sem que haja tempo para analise. Os fatos sdo noticiados de forma
constante, mas sem um aprofundamento sobre o que estd sendo publicado. Essa forma de
produzir contrasta com o jornalismo intensivo, onde ocorre um exame profundo dos
acontecimentos e as informacdes sdo veiculadas da forma mais completa possivel.

O jornalismo extensivo acaba coincidindo com um problema citado por Rossi (2000)
que se refere ao fato de que, muitas vezes, na busca por conseguir delimitar os temas que
serdo abordados na edicdo do dia, os jornalistas limitam seu trabalho a uma abordagem
constante dos mesmos assuntos. Esses temas repetidos sdo, geralmente, sugeridos por grandes
instituicbes, que conseguem acessar 0s veiculos jornalisticos com mais facilidade do que o
publico em geral. Por conta disso, 0s interesses coletivos acabam sendo deixados de lado e,
com esse espaco sendo reduzido, reduz-se também a atuacdo do jornalista sobre a busca pelo
bem comum que, conforme Beltrdo (1960) ¢ a prioridade do jornalismo.

Entretanto, o fato de que os veiculos jornalisticos muitas vezes ndo englobam temas de
interesse da comunidade ndo é sinbnimo de um apagamento completo desses assuntos. O
desenvolvimento de novas tecnologias trouxe a tona novas possibilidades para que esses
anseios comunicacionais da comunidade fossem expressos, simbolizando desafios para a

profissdo jornalistica.
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A internet, tema que sera aprofundado no proximo capitulo, é o veiculo desses novos
desafios. Jeronimo (2017) afirma que tanto o uso da internet quanto dos dispositivos moveis,
como celulares, por exemplo, tém crescido entre o publico. Por conta disso, o0s jornalistas
também precisam se reinventar, buscando se adaptarem a esses novos meios de comunicagao
e usa-los a favor da veiculacdo de noticias. Dantas e Rocha (2017) ressaltam que, diante da
velocidade de atualizacdo de informagdes proporcionada pela internet, o jornalista precisa
adaptar seu ritmo de producao e buscar novas maneiras de apurar a noticia.

Entretanto, o ritmo de atualizacdo de informacdes ndo é o Unico fator que exige que 0
jornalista se adapte as novas tecnologias. Li e Bernoff (2011) introduzem o conceito de
Groundswell, que eles definem como uma tendéncia social onde as pessoas utilizam-se das
tecnologias digitais para atingirem seus objetivos de forma independente das grandes
companhias. Os autores ainda ressaltam que as tecnologias que fazem com que esse fendmeno

funcione estéo evoluindo rapidamente.

Particularmente no caso do jornalismo, tal efeito acaba exercendo impacto
marcante na forma de legitimacdo da atividade, j& que, através do facil
acesso a meios de publicacdo pela internet, pessoas - que antes ndo possuiam
condicdes de tornar publicos certos acontecimentos e opinides -, passaram a
trocar informacbes e criar consciéncia critica sem a intermedia¢do dos
veiculos de imprensa e, consequentemente, dos jornalistas profissionais.
Assim, o jornalismo acaba por identificar a necessidade de reencontrar
formas de legitimacdo do seu lugar como intermediador de informacdes,
processo este que passa inevitavelmente por uma maior participacdo do
usuario (DANTAS, ROCHA, 2017, p.73).

Assim, o jornalismo também encontra o desafio de manter a sua legitimidade como
intermediario entre as informacdes e o publico. Caso contrario, um caminho ainda maior pode
ser aberto para o fenbmeno das fake news, ou noticias falsas, ganharem espaco entre as
audiéncias. Cooke (2018) afirma que, através da internet, noticias ndo verificadas se espalham
com uma velocidade alarmante. A autora ressalta que o alto nivel de personalizacdo de
preferéncias na experiéncia do usuario na rede também cria um ambiente propicio para a
disseminacdo das fake news.

A internet representa um veiculo com grande potencial para o trabalho do jornalista.
Ela pode afetar tanto de forma negativa quanto positiva a producéo de noticias. Compreender
esse meio de comunicacdo e suas subjetividades €, entretanto, essencial para aprimorar o
trabalho jornalistico e continuar primando pelo servico de carater e interesse coletivo que

constitui o jornalismo enquanto profisséo.
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4 COMUNIDADES DE FAS NAS REDES SOCIAIS

O presente capitulo tem por objetivo apresentar 0s conceitos necessarios para o estudo
das comunidades de fas nas redes sociais. Para tanto, serdo estudados o ciberespaco e a
cibercultura, a internet e sua histéria, as redes sociais, as comunidades virtuais e as

comunidades de f3s.

4.1 COLETIVIDADES E MEIOS DE COMUNICACAO

As conexdes entre os individuos sdo o “pano de fundo” através do qual a vida social é
tecida. N&o € concebivel a ideia de uma sociedade de um sd; o préprio conceito ja implica na
existéncia de um coletivo. A troca entre os componentes dessas coletividades, a qual da-se o
nome de comunicacao, é tida por Beltrdo (1980) como aspecto essencial a espéecie humana.

Entretanto, nem sempre os valores de um grupo social condizem com seu aspecto de
coletividade. Haswani (2012) afirma que, até meados do século XX, a sociedade era pautada
por interesses da burguesia, grupo que exercia dominancia. Esses interesses se caracterizavam
por sua preocupacgdo com o privado em detrimento do publico e o individual em detrimento
do coletivo. Assim, é possivel perceber que as classes dominantes detinham privilégios com
relacdo as suas prioridades e, no campo da comunicacao, esses beneficios permaneciam.

Para Castells (2003), esse cenério foi alterado por conta da evolucdo das tecnologias
da comunicacao, que permite que ndo apenas 0s grupos dominantes da sociedade encontrem
facilidade de se organizarem em redes, mas que todos o0s usuarios do ciberespaco
experimentem essa possibilidade. Uma mudanca nos meios potencializou o surgimento de
comunidades que se beneficiam de oportunidades comunicacionais que antes eram restritas as
classes dominantes.

A partir da reflexdo de Castells (2003) é possivel perceber o impacto que a
transformacdo nos veiculos comunicacionais traz para o corpo social como um todo.
Conforme McLuhan (2005), as sociedades sdo moldadas mais pelo meio que se usa para
comunicar uma mensagem do que pelo conteddo da mensagem em si. Portanto, é possivel
considerar que as transformacdes nos meios sdo essenciais para determinar o carater das
expressdes comunicativas.

Assim, as mudancas nos meios de comunicacdo sdo, essencialmente, mudancas na
estrutura da sociedade, bem como as transformacdes sociais carregam consigo influéncias na

forma como os individuos se comunicam. Para McLuhan (2005), todo o meio é uma extensao
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do homem, que altera a forma como este percebe a realidade e, quando esses meios sofrem
alguma transformacéo, o ser humano também é alterado.

Dessa forma, pelo estudo de coletividades de qualquer natureza perpassa um olhar
sobre 0o meio através do qual se ddo as expressGes comunicativas desses grupos. De acordo
com Lévy (1999, p.22), “(...) as imagens, as palavras, as constru¢oes de linguagem
entranham-se na alma humana”, fazendo com que o homem seja inseparavel do ambiente,
tanto fisico como metafisico, onde se constitui seu processo de interacdo (e comunicacao)
com a realidade. Essas mudancas tdo drasticas nos meios, conforme o pensamento de
McLuhan (2005), ndo pode evitar alterar a percepcdo dos sujeitos. Compreender o espaco €
um caminho para compreender os individuos que compdem os coletivos que serdo estudados

no presente capitulo.

4.2 CIBERCULTURA E CIBERESPACO

Conforme ja apresentado no segundo capitulo do presente trabalho, a cultura € descrita
por Santaella (2003) como a parte do ambiente que o homem constroi. Pode-se compreendé-
la, portanto, como a intervencdo humana sobre um determinado espaco e, na dimensé&o virtual,
tal conceito persiste. Dessa forma, para compreender a nocao de cibercultura é preciso,
primeiro, entender o que €é ciberespaco.

O ciberespaco é definido por Lévy (1999) como 0 meio que surge com a internet,
referindo-se ndo apenas a infraestrutura envolvida na existéncia desse ambiente, mas também
ao universo de informacGes e pessoas que sdo abrigadas por ele. Esse espaco ainda é descrito
pelo autor como um instrumento de comunicacdo que é comunitario, interativo e encoraja a
construcdo de relacdes que ndo dependem dos limites geograficos ou das coincidéncias
temporais.

De acordo com Souza e Costa (2005), o ciberespaco € pautado na comunicagdo entre
humano e maquina e permite que as pessoas interajam com a cultura que elas mesmas
criaram. A cibercultura é descrita por Lévy (1999) como um conjunto de técnicas, valores,
ideias e atos que se constroem juntamente com o ciberespago e que constituem um sistema
que levou o autor a fazer um paralelo com o labirinto mével do personagem mitolégico

Dédalo™®.

10 Dédalo é um personagem da mitologia grega, um inventor que projetou e construiu um imenso labirinto para
aprisionar o monstro Minotauro, uma criatura com corpo humano e cabeca de touro. O labirinto de Dédalo foi
desbravado pelo heréi e semideus Teseu (KERENYI, 2015).
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Entretanto, diferentemente do labirinto de Dédalo, que tinha seu centro marcado pela
presenca do imponente Minotauro, o ciberespaco e a cibercultura sdo descritos pelo préprio
Lévy (1999) como um sistema do caos. Ndo ha um ponto central no ciberespacgo a partir do
qual as informagbes sdo difundidas, mas a propria situacdo é o centro, conforme afirma o
autor. Essa situacdo em questdo € o universo de informac@es, a partir do qual os individuos
interagem, contribuindo e modificando o espago, movendo suas paredes como um labirinto,
sim, mas onde a jornada e o destino final se misturam.

A interatividade de um espaco onde as barreiras geograficas e temporais sdo tao
significativamente ultrapassadas é caracteristica de um meio de comunicagdo especifico, que
originou os conceitos aqui apresentados. Dele, derivam o ciberespaco e a cibercultura e, a ele,
estdo intrinsecamente ligados os seus aspectos primordiais. A esse meio da-se 0 nome de

internet.

4.2.1 O que é a internet?

A internet € descrita por Castells (2003) como um meio de comunicacdo que, pela
primeira vez, permite que muitas pessoas interajam umas com as outras no momento em que
elas escolherem. O autor afirma que esse advento transformou 0 modo como os individuos se
comunicam e, por consequéncia, a propria humanidade. Da mesma forma, o ser humano
interage com essa tecnologia e a modifica, fazendo com que ela também seja transformada
por Seus usuarios.

A internet, de acordo com Gonzales (2014), inaugurou uma nova era da comunicacéo,
onde a audiéncia tem a oportunidade de interatividade. Segundo a autora, nesse espaco, a
informacdo, o relacionamento, a publicidade e o entretenimento se misturam, constituindo
uma revolucdo nas formas de relacionamento entre as pessoas e as informacdes. Esse espaco
possibilitou que os individuos se comuniquem de uma forma completamente nova em relacédo
ao gue existia anteriormente, visto que foi o primeiro que permitiu, conforme Castells (2003),
a comunicacdo entre muitas pessoas, abordando diferentes temas, no momento que
desejassem.

Além da possibilidade de interacdo com outros individuos e com a informacéo, a
internet possibilita que a comunicacdo ocorra entre pessoas de diferentes partes do mundo,
conforme afirma Lévy (1999 p. 94): “(...) torna-se possivel, entdo, que comunidades dispersas
possam comunicar-se por meio do compartilhamento de uma telememdria na qual cada

membro € e escreve, qualquer que seja sua posicao geografica”.



51

A comunicagdo que supera barreiras geograficas ndo é a Unica caracteristica da
internet. A interatividade desse meio de comunicacdo estimula usuérios ativos, que encontram
espaco para compartilhar opinides, experiéncias pessoais e ideias (MORAES, 2014). Essa
expressividade possibilita que a internet possa ser utilizada como um meio de comunicacao
que é articulado em prol da democracia. Castells (2003) afirma que, através desse meio e suas
plataformas, a populacdo tem a chance de interrogar, vigiar e exigir respostas por parte de
seus governantes, exercendo com mais facilidade seus direitos e deveres como cidadaos.

A internet possui uma longa histéria, apesar de seu surgimento relativamente recente.
De acordo com Castells (2002), ela despontou como resultado do trabalho de uma instituicdo
de pesquisa chamada Agéncia de Projetos de Pesquisa Avangada (ARPA) do Departamento
de Defesa dos Estados Unidos da América (EUA). Em 1969, a primeira rede de computadores
entrou em funcionamento e foi intitulada de ARPANET, em homenagem ao seu patrocinador.

Por volta da década de 1980, houve uma separacao na rede para diferenciar pesquisas
militares de interagbes com outros fins. A rede que sustentavam todas as outras continuou
existindo e foi intitulada de ARPA-INTERNET, para depois ser chamada apenas de
INTERNET. Essa rede encerrou suas atividades em 1990 e a National Science Foundation
instaurou a NSFNET como nova rede sustentadora do que hoje € conhecido como internet. As
pressdes comerciais levaram ao encerramento da NSFNET e diversas ramificagdes comerciais
da NSF formaram acordos com redes privadas, privatizando, portanto, a internet.

Castells (2002) ainda afirma que o principio da existéncia da internet contou tanto
com questdes a respeito de supervisdo e capacidade de transmissdo como com uma busca para
criar uma rede universal de computadores a partir do acesso publico. O autor tambem relata
que, além dos esfor¢os de pesquisa do Departamento de Defesa dos EUA, houve pesquisas de
contracultura que resultaram na criacdo do modem, uma descoberta tecnolégica muito
importante para o sistema da internet, que possibilitou a transferéncia direta de arquivos entre
computadores. Os estudantes que fizeram essa descoberta divulgaram a tecnologia
gratuitamente.

Dessa forma, redes de computadores que ndo pertenciam a ARPANET passaram a se
comunicar entre si por conta prépria. Apos anos de esforcos, tanto de pesquisadores de
contracultura quanto de organizacdes militares dos EUA, a ideia de computacdo pessoal se
espalhou. Como as diferentes redes utilizadas possuiam protocolos que ndo eram compativeis

uns com 0s outros, 0s usuarios passaram a adotar os protocolos da internet.
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Carvalho (2006) afirma que as preocupagdes do Governo Brasileiro em instaurar as
telecomunicacdes no pais comecaram na década de 1950 e, no inicio da década de 1970,
surgiram interesses a respeito da transmissédo eletronica de dados. Em 1979, durante o
governo do entdo presidente e general Jodo Figueiredo, foi criada a Secretaria Especial de
Informética (SEI), que seria extinta em 1990 com o governo do entdo presidente Fernando
Collor. O autor ressalta que a comunicagédo de dados comegou no Brasil como um assunto de
competéncia estatal, mas acabou por despertar o interesse da comunidade académica e
cientifica, que viu nessa tecnologia uma oportunidade de compartilhamento de conhecimento.

De acordo com Carvalho (2006), muitos projetos regionais que visavam estabelecer
redes académicas de compartilhamento de dados surgiram por esta época. Estes, porém, nao
foram executados por diferentes motivos, como falta de verba, por exemplo, e a necessidade
de conectividade permanecia. A partir de propostas de fundacdes de pesquisa e universidades
brasileiras, foram criadas redes académicas que interligavam instituicdes de ensino. Porém, a
necessidade de um compartilhamento mais amplo levou a busca pelo estabelecimento da
internet no pais, que também foi influenciado pelos interesses e caréncias de comunicagdo da
populacdo em geral.

O autor afirma que o acesso comercial a internet comecou no Brasil em 1996 e a
infraestrutura da época ndo foi suficiente para suprir a demanda. No mesmo ano, foram
anunciados investimentos do Governo para melhorar o funcionamento da internet, o que
tornou esse meio de comunicacdo ainda mais popular entre os individuos que possuiam 0s

equipamentos necessarios para acessarem a rede mundial de computadores.

4.2.2 Redes sociais e comunidades virtuais

Recuero (2009, p.24) afirma que as redes sao metaforas “(...) para observar os padroes
de conexdo de um grupo social, a partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores”.
A autora ressalta que, dentro desses sistemas, sdo as pessoas envolvidas que definem, moldam
e alteram as estruturas sociais. Portanto, é possivel concluir que as redes sdo intrinsecamente
constituidas pelas relagdes entre os individuos que as integram.

Dentro do espaco da internet, Recuero (2012) afirma que o0 modo como essas redes se
constituem se da por meio de representacdes. A autora explica que, nas redes online, 0s
individuos se expdem através de representacdes de si mesmos, e as conexdes que eles fazem

uns com os outros sdo sustentadas pelo sistema, diferentemente das comunicagdes fora do
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ciberespago. Ou seja, 0 meio através do qual as relagBes construidas nas redes sociais se
propagam é essencial para que elas sejam perpetuadas.

A autora também considera que as redes sociais s&0 um importante meio através do
qual as informacGes sdo propagadas, e acabam se constituindo como midia por conta desse
transito de informacgdes entre sujeitos e entre coletivos. Portanto, € possivel perceber que as
redes sociais estdo ligadas de forma intrinseca ao ciberespaco e sdo também ferramentas que
contribuem para o desenvolvimento da cibercultura.

Para Castells (2013), as redes sociais na internet sdo espacos que proporcionam uma
autonomia que excede o controle dos governos e das empresas que, antes do ciberespaco,
monopolizavam 0s canais de comunicagdo. Por conta disso, o autor afirma que nesse meio ha
uma liberdade maior para que as pessoas possam compartilhar seus pensamentos e se
conectarem umas com as outras.

Castells (2013) ainda destaca que, através da autonomia das redes sociais, hd um
potencial de compartilhamento que beneficia 0s movimentos sociais que lutam contra alguma
forma de repressdo. Através das repercussdes de videos, imagens e noticias dentro do
ciberespaco, temas que antes eram ignorados pela grande midia (ou até mesmo silenciados,
como é o caso de paises que vivenciam alguma forma de censura por conta do governo)
recebem uma visibilidade que antes da internet era impensavel. O autor usa como exemplo o
impacto das redes sociais em diferentes revolugdes ao redor do mundo, que foram fortalecidas
pelo ativismo online, chamado de ciberativismo.

Para Recuero (2009), existem dois tipos de redes sociais na internet: as emergentes e
as de filiacdo (também chamadas de redes de associacdo). As primeiras sdo definidas pela
autora como aquelas gue se constituem pelas interac6es sociais entre os individuos, mediadas
pelo ciberespaco, como conversas online, por exemplo. Ja as redes de filiacdo sdo aquelas
onde as relacdes sociais sdo sustentadas pelo meio sem que haja a necessidade de interacao
direta entre as pessoas. A autora usa como exemplo as listas de amigos nas redes online, onde
dois individuos estdo associados sem que haja a necessidade de conversacao.

As redes emergentes envolvem a necessidade de um investimento e, portanto, sao
limitadas pela capacidade do usuario. E o individuo quem define com quantas pessoas ele
consegue conversar e manter esses lacos estabelecidos dentro do ciberespaco. Ja as redes de
filiacdo tém suas conexdes forjadas pelo sistema que estd sendo utilizado, embora possam
“(...) mostrar lacos ja estabelecidos pelos atores envolvidos em outros espagos, mas nao

necessariamente através da Internet” (RECUERO, 2009, p.98).
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No presente trabalho atribui-se destaque a rede social Twitter que, segundo Recuero
(2009, p.174), foi fundada em 2006 por Jack Dorsey, Biz Stone e Evan Williams e constitui-
se como "(...) microblogging porque permite que sejam escritos pequenos textos”. A rede
ainda conta com as ferramentas de seguir, mencionar, enviar mensagens diretas e escrever
textos de até 280 caracteres.

Dentro das redes sociais sdo formadas as comunidades virtuais, definidas por Castells
(2003) como comunidades baseadas na comunicagdo online. Para McLuhan (2005), a
sociedade sofre transformacdes na forma de pensamento que a aproximam de um raciocinio
tribal. Conforme o autor, o envolvimento social das pessoas, umas com as outras, € maior e
mais profundo, constituindo uma aldeia global, um acontecimento simultaneo, onde a
participacdo se torna coletiva. Nas comunidades virtuais, esse envolvimento social é
amplificado por conta da facilidade de comunicagdo sem barreiras geograficas.

McLuhan (2005) atribui essa mudanca de pensamento na sociedade ao fluxo constante
de informacgdes advindo das tecnologias. Na época, 0 autor se referia apenas a meios de
comunicacdo como a televisdo; porém, é possivel perceber o quanto esse conceito é
fortalecido com o surgimento da internet, mesmo que 0 conceito seja anterior a internet. Para
0 autor, a humanidade retorna a emocdo tribal, a experiéncia coletiva que a constitui como
aldeia.

Maffesoli (1998, p.104) registra uma mudanca de valores nos agrupamentos sociais,
onde o “(...) homem ndo ¢ mais considerado isoladamente” e o aspecto individual do
burguesismo passa a dar espaco ao modelo comunitario que tanto reprimiu. O autor ainda
afirma que as tribos, antes unidas pelo valor social, onde um individuo desempenha uma
funcdo dentro de um grupo estavel, ddo lugar as neo-tribos, que séo constituidas por relacdes
de prazer e interesse, cuja duracdo e estabilidade podem ser efémeras.

Assim, as comunidades virtuais podem ser entendidas como partes da aldeia global
que, embora carreguem a emocdo tribal do coletivo, se constituem como neo-tribos, que
podem se unir por curtos periodos de tempo, motivadas por desejos passageiros. Para
Maftesoli (1998, p.107), “(...) ao contrario da estabilidade induzida pelo tribalismo cléassico, o
neotribalismo ¢ caracterizado pela fluidez, pelos ajuntamentos pontuais e pela dispersdo”.
Para o0 autor, dentro do caréater de sociabilidade das neo-tribos, os individuos modificam seus
papéis constantemente dentro do grupo que ocupam.

De tal forma, uma comunidade virtual unida em prol de um interesse em comum pode

dispersar-se rapidamente, finalizando o lago que a unia. Do mesmo modo, pode perdurar e
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modificar-se conforme manifesta-se a oportunidade. Para Lévy (1999), as comunidades
virtuais deram surgimento a novos grupos que antes do ciberespaco eram apenas potenciais. O
autor afirma que o campo de debates oferecido por essas comunidades € mais aberto,
participativo e distribuido que o das midias classicas.

Essa abertura se da porque, conforme Castells (2003), as comunidades virtuais
simbolizam uma livre expressao global que contrasta com a dominagédo dos conglomerados de
midia e das censuras advindas das burocracias governamentais. Assim, esses grupos se
reinem ao redor de seus interesses e atuam de forma independente dos veiculos tradicionais
de comunicacdo. O surgimento desses novos segmentos dentro do ciberespaco é o resultado
das experiéncias que acontecem de forma coletiva e que foram impulsionadas pela
interatividade oferecida pela internet.

Castells (2003) ainda afirma que o surgimento das comunidades virtuais remonta em
semelhanga aos movimentos de contracultura da década de 1960. Embora o autor afirme que
esses vinculos com a contracultura enfraqueceram com a expansdo dessas comunidades, isso
ndo impossibilita que ambientes contrarios aos ideais dominantes venham a emergir dentro do

ciberespaco.

4.3 COMUNIDADES DE FAS

Embora a existéncia das comunidades de fas anteceda o surgimento da internet, como
sera abordado mais adiante, a emergéncia desse novo meio de comunicacdo impactou de
forma intensa a existéncia desses grupos. Para compreender o que sdo essas comunidades,
primeiramente é necessario entender a sua unidade componente, o fa.

Duffett (2013) define f& como um entusiasta, seguidor ou devoto de qualquer midia,
pessoa ou atividade. Para o autor, a grande diferenca entre um fa e os demais membros da
audiéncia ¢é a experienciacdo de um sentimento com relagdo a um objeto (midia, pessoa ou
atividade) que ele nem sempre é capaz de explicar. Outra diferenciacdo se da quando os fas de
determinado objeto adotam uma linguagem e uma estética que os distinguem do restante da
audiéncia.

Duffett (2013) ainda ressalta que um individuo ndo transforma sua identidade ao se
tornar fd, e sim a visdo que ele tem a respeito de sua identidade. Antes de se afirmar
socialmente como um f&, ele precisa se reconhecer dessa forma. Assim, o processo comeca de

maneira subjetiva, para posteriormente ser afetado pelo reconhecimento com os outros.
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O fa nasce de sua experiéncia individual, mas é modificado e alimentado pela
experiéncia coletiva. A partir dai surgem as linguagens e estéticas que estabelecem o0s
reconhecimentos entre os fas e as diferencia¢des diante da audiéncia em geral. Duffett (2013)
define as comunidades de fas como grupos socialmente organizados que compartilham de um
interesse comum e que se comunicam uns com 0s outros, estabelecendo uma rede.

Entretanto, tendo em vista o conceito de f&, estabelecer uma origem exata para essas
comunidades é complicado. Duffett (2013) afirma que é dificil definir exatamente quando
esses grupos surgiram, embora o termo “fa” tenha seu registro mais antigo datado do século
XVII. Os comportamentos caracteristicos de fas também néo séo recentes. O autor afirma, por
exemplo, que desde a metade do século XVIII o local de nascimento do dramaturgo William
Shakespeare esté aberto a visitacdo do publico.

O autor ainda relata que em 1939, a World Science Fiction Society organizou uma
convencéo voltada para fas, um evento planejado com a finalidade de atender comunidades de
fas de ficcdo cientifica. Assim €& possivel perceber que a existéncia dessas comunidades
antecede a internet.

Bacon-Smith (1992) também demonstra em seus estudos que as comunidades de fas se
organizavam em convencdes antes da popularizacdo da internet. Nesses eventos, obras
produzidas pelos proprios fds eram comercializadas, incluindo os fanzines, definidos por
Duffett (2013) como publicagdes amadoras que sao criadas e consumidas pelos fés.

No ciberespaco, as comunidades de fas encontram um nivel completamente novo de
liberdade e organizacgdo, justamente por conta da oportunidade de interatividade que supera
barreiras de tempo e espaco. Para dialogar ou produzir em conjunto, os fds ndo precisam
reunir-se pessoalmente em uma data e local especificos. Os individuos podem criar féruns,
paginas e outros diferentes ambientes de interacdo online, que sdo alimentados enguanto
houver interessados.

Assim, a internet possibilita que o engajamento dos fas seja ainda maior e mais
estruturado, visto que a comunicacdo do ciberespaco possui uma interatividade
revolucionaria. Busse (2017) afirma que, no meio virtual, hd a possibilidade de criar perfis
online que se tornam parte da personalidade dos usuéarios, criando um impacto ainda maior na
cultura desses grupos.

Dentro das comunidades, surgem os fandoms, que sdo definidos por Jenkins (2009)
como a subcultura dos fas caracterizada pela solidariedade e afetividade entre pessoas que

compartilham dos mesmos interesses. Bacon-Smith (1992) afirma que fandom é um termo
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utilizado por membros de grupos autoidentificados por seus interesses. Para Duffett (2013)
eles sdo uma expressdo de profunda identificacdo, que leva os individuos a se referirem como
parte desses fandoms e, consequentemente, das comunidades de fas.

O autor ainda afirma que os fandoms sdo um meio que possibilita que grupos
subculturais marginalizados se apropriem de contetdos midiaticos e os reinterpretem de uma
forma que melhor sirva aos seus interesses, transformando assim, a cultura de massas em
cultura popular.

Conforme visto no segundo capitulo, a cultura popular é feita por aqueles que a
consomem; em contrapartida, a cultura de massas se apropria das informag6es da cultura de
elite e da cultura popular criando uma comunicacio indireta com as audiéncias. E possivel
perceber, portanto, que as comunidades de fas realizam um caminho inverso ao da industria
cultural que, conforme visto no segundo capitulo, apossa-se da cultura popular para
transforma-la nos conteudos da cultura massiva.

Para Jenkins (2009), essas comunidades surgem de uma relacdo onde ha,
simultdneamente, fascinio e frustracdo pois, fascinados pelo universo de uma obra, os
individuos se tornam admiradores e, frustrados por ndo encontrarem plenamente nessa mesma
obra aquilo que procuram, precisam recorrer a criacdes pessoais. Assim, é possivel perceber
que os fandoms também s&o movidos por uma insatisfacdo com relagdo as midias tradicionais

e as proprias historias e obras que idolatram.
4.3.2 O fascinio, a frustracao e o feminismo nos fandoms

“From its very beginnings, media fan fiction has been a female, if not feminist,
undertaking” (HELLEKSON, BUSSE, 2014, p.75)!t. Conforme visto no segundo capitulo, a
atuacdo do movimento feminista no mundo da arte se preocupa com a forma como as
mulheres sdo representadas nas obras, bem como com as artistas e as observadoras envolvidas
nesse processo (D’ALLEVA, 2005). De acordo com Hellekson e Busse (2014), a maioria dos
fandoms é majoritariamente composta por mulheres que produzem obras onde frequentemente
se questionam os padrdes de género dentro da sociedade.

E possivel perceber na propria esséncia das criacdes artisticas dentro das comunidades
de fas a presenca de gquestionamentos de teor social e politico. Duffett (2013) define as fan

fictions (ou ficcBes de fd, também chamadas de fanfics) como um género de obras ficcionais

1 Desde o seu principio, 0 meio das fan fictions tem sido um comprometimento feminino, se nio feminista”
(HELLEKSON, BUSSE, 2014, p.75, tradu¢do nossa).
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que séo criadas por fas. O autor cita alguns subgéneros das fanfics, como “AU” (Alternative
Universe ou universo alternativo), “episode fix”” (onde um acontecimento da obra original que
nao agradou o fi ¢ “consertado”) e “Slash” (casais do mesmo género compostos por
personagens originalmente apresentados como heterossexuais).

Duffett (2013) ainda descreve o conceito de shippers, que constituem um grupo
especifico de fas que estdo interessados na relacdo roméantica entre dois personagens. Essas
historias sdo frequentemente publicadas nas redes sociais e em sites especificos para o
compartilhamento de fanfics e historias originais, como por exemplo, o site Archive of Our
Own (YIN et al., 2017).

Hellekson e Busse (2014) pontuam que o subgénero “Slash” ¢ frequentemente
produzido e consumido pelo publico feminino e que as producbes sdo um exemplo de
subversdo, onde os autores muitas vezes relacionam as historias com tematicas de género e
sexualidade. Para as autoras, as fanfics sdo formas de artes produzidas pelos fas (tambem
chamadas de fanarts) e constituem textos que sdo escritos com base em outros textos.

Jenkins (2009) afirma que os meios de comunicagdo dominantes frequentemente tém
controle total sobre a propriedade intelectual, invalidando outras interpretacfes e criando
apenas uma ‘“versao oficial”’, numa forma de proteger seus interesses proprios, sejam eles
voltados para o futuro da obra em questdo ou puramente financeiros. Segundo o autor, essa
privatizacdo da cultura é uma regulacdo que gera empobrecimento para a producdo cultural,
dano este que pode ser reparado pela producdo das fanfics. Assim, as comunidades de fas
surgem como uma forma de se opor as tentativas das grandes corporacdes de monopolizar as
significacdes da arte que, dentro dos fandoms, ocorrem de forma coletiva.

Embora a internet tenha impactado as comunidades de fas (como impactou toda a
comunicacdo na sociedade) muitas praticas dos fandoms sdo anteriores ao ciberespaco. Em
1992, a pesquisadora Camille Bacon-Smith publicou seu estudo a respeito das mulheres na
comunidade de fas da série de televisdo “Star Trek” (HELLEKSON, BUSSE, 2014). A
andlise realizada pela autora ajuda a compreender como esses fandoms se organizavam antes
do surgimento da internet. De acordo com Hellekson e Busse (2014), o estudo ndo foi bem
recebido pelos fds, que ndo concordaram com a visdo de Bacon-Smith que retratava a
producdo de fanfics como uma atividade terapéutica.

Entretanto, os estudos da pesquisadora ndo apenas demonstraram como as
comunidades de fas se estruturavam como apontaram a reacao dessas audiéncias aos papéis de

género impostos pela midia. Bacon Smith (1992) reflete sobre o conceito de “Mary Sue”, um
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termo que surgiu em 1974, quando a autora Paula Smith escreveu uma pequena fanfic situada
no universo de “Star Trek”, com teor comico, ironizando um padrdo de protagonista que era
comum em narrativas da época.

Em correspondéncia com Bacon-Smith (1992), Paula Smith explica que “Mary Sue” é
a mais jovem integrante da nave espacial Enterprise. Ela é alta, magra, com a pele clara e
diversos diplomas de universidades ao redor do universo. Além de ser inteligente e bem
sucedida em tudo o que se prople, a formula da personagem ‘“Mary Sue” frequentemente
termina com um sacrificio da heroina, que morre para salvar a todos. De acordo com a autora,
esse era um padrao comum de personagens na época, mas, no caso da “Mary Sue”, ele ¢
exagerado no intuito de ironizar essa representacéo.

A personagem que nomeou o termo ‘“Mary Sue” € caricata, e representa uma espécie
de insercdo do fd no universo que admira, onde se tem a possibilidade de interagir com 0s
personagens por quem o fa nutre afeicdo. Entretanto, Bacon-Smith (1992) analisa 0 quanto
esse padrao estd associado ao modelo da “mulher ideal” que a sociedade sexista impde sobre
as meninas. A autora afirma que, durante a adolescéncia, as jovens sé@o confrontadas por um
padrdo comportamental e de beleza ao qual, muitas vezes, ndo conseguem se encaixar.

Para Bacon-Smith (1992), as meninas precisavam ser sexualizadas com o intuito de
atrair a atencdo dos meninos, a quem as atividades recreativas eram permitidas. Elas eram
induzidas a nunca representarem nenhum tipo de ameaca a superioridade masculina,
escondendo sua inteligéncia e seus talentos. As jovens que ndo conseguiam performar o
modelo imposto pela sociedade sexista encontravam nas personagens categorizadas como
“Mary Sue” a realiza¢do do padrdo que ndo conseguiam concretizar na vida real.

A “Mary Sue” se encaixa perfeitamente em todos os padrdes de beleza e personalidade
definidos pelo sexismo. Através dela, as meninas conseguiam atingir o triunfo que lhes era
negado na vida real. Bacon-Smith (1992) afirma que internalizar esse modelo era a melhor
opcdo oferecida as jovens da época, visto que se opor ao ideal da “mulher perfeita”
frequentemente fazia com elas fossem ignoradas pela sociedade. A autora aponta em sua
pesquisa que a grande maioria dos fds, em suas primeiras tentativas de escrever fanfics,
acabavam por criar algo que se encaixava na descri¢do da “Mary Sue”.

Entretanto, Bacon-Smith (1992) reforca que, dentro dos fandoms, os membros buscam
criar novos modelos para suas histérias e encorajam uns aos outros a deixarem o estere6tipo
da “Mary Sue” para tras. A autora relata também que as fas editoras se opunham a publicar

fanfics desse género nos fanzines, fazendo com que a pesquisadora encontrasse mais
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exemplos em livros publicados do que em ficcBes escritas pelos integrantes da comunidade
analisada.

Assim, é possivel perceber as preocupacdes artisticas do movimento feminista dentro
das comunidades de fas. Jenkins (2016) afirma que os fandoms se constituem como espacos
importantes para incentivar 0s jovens a participacdo politica, pois eles sdo capazes de fornecer
um senso de comunidade e de identidade, além de empoderamento coletivo, assim como o
movimento feminista, por exemplo. Para o autor, nos ambientes recreativos ha mais liberdade
para que conexdes sejam estabelecidas e interesses sejam experimentados.

Para Kligler-Vilenchik (2016), as comunidades de fas experimentam uma conexao
entre a cultura popular e o engajamento civico, o que resulta no surgimento do “fan activism”
ou “ativismo de fa”. Jenkins (2012) define esse termo como as formas de participacéo politica
e civica que surgem dentro da cultura dos fandoms, onde os fas buscam melhorar de algum
modo a qualidade de vida da sociedade e fortalecer seus lacos enquanto partes de uma
comunidade.

Dentro das fanarts abre-se um espago de possibilidades para que os fas discutam e
debatam questdes politicas e sociais, como o caso da “Mary Sue”, e proponham universos que
melhor se encaixem com as suas reivindicagdes. Um exemplo é o Racebending que, conforme
Booth (2018), se refere a alteracdo realizada em um personagem para torna-lo mais
racialmente diverso (0 mesmo pode ocorrer com género, sendo chamado de Genderswap).

Assim, é possivel perceber que os fandoms e as fanfics nascem do fascinio e da
frustracao, da busca por “consertar” os cenarios que cativaram os fas, mas que entregam um
resultado oposto aos seus anseios. Entretanto, a conexdo com a comunidade leva esses
individuos a engajar-se politicamente através das tematicas de suas obras, articulando a living

art, a luta pela mudanca social, discutida por Silveira (2010) no segundo capitulo.

4.4 “INEFFABLE FANDOM”: A COMUNIDADE DE FAS DE “GOOD OMENS”

A série de televisdo “Good Omens” foi veiculada pela Amazon Prime Video no ano de
20192, A obra € baseada no livro homénimo escrito por Neil Gaiman e Terry Pratchett, que
comegou como um conto que Gaiman ndo sabia como terminar (WAGNER et at., 2011).

Apos o falecimento de Pratchett, em 2015, a adaptacdo da obra para a televisdo foi cumprida

12 AMAZON. Prime Video. Disponivel em: https://www.amazon.com/Good-Omens-Season-
1/dp/BO89IXW1Z6Y. Acesso em: 18/05/2021.



https://www.amazon.com/Good-Omens-Season-1/dp/B089XW1Z6Y
https://www.amazon.com/Good-Omens-Season-1/dp/B089XW1Z6Y
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como uma promessa que Gaiman fez ao co-autor e amigo de que transformaria o livro em
uma série da qual Pratchett se orgulharia (GAIMAN apud RODRIGUEZ, 2019%).

De acordo com Wagner et al. (2011) a tematica de “Good Omens” é o fim do mundo ¢
como diversos personagens fantasiosos criam uma confusdo ao redor dos planos para o
Apocalipse. Entre os protagonistas da obra, os mais célebres entre os fas sdo o anjo
Aziraphale e o demdnio Crowley.

Girardi (2019) afirma que os personagens Aziraphale e Crowley possuem um senso de
género ambiguo. No livro que inspirou a adaptacdo, Gaiman e Pratchett afirmam que os anjos
ndo possuem sexo definido e, para Girardi (2019), essa declaragcdo inclui os deménios do
universo ficcional de “Good Omens”. Dessa forma, as representagdes de género, sexo €
sexualidade dentro da obra, de acordo com a autora, também sdo impactadas pela
interpretacédo do publico.

Girardi (2019) ainda afirma que o fandom de “Good Omens” interpreta essa
declaracé@o de diferentes formas, gerando uma movimentacao ao redor das representacdes de
género e sexualidade como uma tematica recorrente dentro da comunidade de fas da série.
Esses interesses do fandom remetem aos estudos de Hellekson e Busse (2014) sobre a atuacéo
das mulheres escrevendo fanfics “Slash” e utilizando-se desses textos para subverterem e
questionarem papéis de género.

Esses questionamentos e interpretacdes coletivas também levam ao que Duffett (2013)
chama de “fanon”, uma distin¢do do termo “canon”, utilizado para se referir a “versao oficial”
de uma obra. Em contrapartida, o “fanon” ¢ o canone dos fas que, para o autor, surge das
interacdes criativas e subversivas entre 0s membros do grupo e os textos que consomem. A
palavra “headcanon” também ¢é usada com um sentido semelhante. Simone (2012) afirma que
o “headcanon” consiste em uma mitologia que um individuo cria a respeito de uma obra
quando ndo se sente representado nela.

O fandom de “Good Omens”, assim como o fandom de “Hannibal”, também possui
linguagem propria, incluindo um nome especifico para a comunidade de fas. Em um debate
no Twitter, no ano de 2019, alguns usudarios procuravam definir de que forma o grupo seria
denominado e a sugestdo “Ineffables” foi comentada por Neil Gaiman, que acrescentou a

ideia de “Ineffable Fandom”, aceita pelos fas.

13 Acesso em: 08/05/2021. Disponivel em: Neil Gaiman Interview on Making Amazon's ‘Good Omens'
Miniseries (businessinsider.com)
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Figura 1 - Neil Gaiman interage com fa no Twitter

;4 Neil Gaiman &

Ineffable Fandom seems about right to me...

@ M ¥ GoodOmens& TMA| ~ @@

I personally like Ineffables. Since our love/devotion is beyond explanation.

Fonte: @neilhimself no Twitter

4.4.1 A historia da série “Good Omens”

A série “Good Omens” se propde a adaptar o enredo do livro homdénimo lancado em
1990 pelos autores Neil Gaiman e Terry Pratchett. Na historia, o anjo Aziraphale (interpretado
por Michael Sheen) e o demdnio Crowley (interpretado por David Tennant), que por vezes
assume a forma de uma serpente, se conhecem desde o principio da Terra, porém, mantém sua
amizade em segredo por estarem em lados opostos. Ao longo dos milénios, os dois
personagens fazem acordos para facilitar seus trabalhos, cumprindo as tarefas ordenadas pelo
ceéu e pelo inferno.

A tranquilidade dos personagens acaba quando Crowley descobre que o plano para o
Apocalipse esta prestes a ser executado e toda a vida na Terra sera destruida. Os personagens
percebem que gostam da forma como vivem e decidem impedir o fim do mundo detendo o
anticristo, um bebé recém nascido e dado a Crowley pelas autoridades do inferno para ser
criado por um importante politico. O menino deve crescer e se tornar o lider que destruira
toda a humanidade.

No entanto, uma confuséo no convento onde o menino é deixado leva a uma troca de
bebés, o que faz com que o anticristo seja criado por uma familia comum. Crowley e
Aziraphale haviam decidido apadrinhar a crianca e cuidar dela para que seus poderes ndo se
manifestassem, porém, por conta da troca de bebés, eles acabam acompanhando o menino
errado. Faltando apenas alguns dias para o Apocalipse, a dupla descobre que esteve
observando uma crianca comum, sem fazer ideia de onde o anticristo real esta.

Os dois partem em uma aventura para entender onde e quando a batalha final deve
acontecer, acompanhados por outros personagens que tém seus destinos amarrados a trama.

Enguanto isso, o préprio anticristo, um menino de 11 anos chamado Adam (interpretado por
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Sam Taylor Buck) precisa entender seus poderes, sua verdadeira identidade e se vai aceitar

seu proprio destino de destruir o mundo.

4.5 “FANNIBALS”: A COMUNIDADE DE FAS DE “HANNIBAL”

A série de televisdo "Hannibal" foi ao ar pela emissora NBC no periodo entre 0s anos
de 2013 e 2015 (MESSIMER, 2018). De acordo com Ebanks et. al (2019), a série € um
terror/suspense psicolégico que se baseia nos personagens do livro “Red Dragon” escrito por
Thomas Harris e publicado em 1981. Entretanto, outros livros do autor também séo
referenciados na obra.

Embora os livros de Thomas Harris que contém o personagem Hannibal Lecter
tenham recebido diversas adaptacdes cinematograficas, Messimer (2018) afirma que a série
veiculada pela NBC ganhou destaque por conta das controvérsias envolvendo as tematicas
representadas na histéria. Entre os conteidos de maior repercusséo € possivel citar as cenas de
extrema violéncia e canibalismo e a construcdo do relacionamento entre 0s personagens
Hannibal Lecter e Will Graham.

O autor afirma que a série “Hannibal” subverte as expectativas do publico com relacao
a trama, pois o personagem, que comeca como um vildo queer coded* em uma posicio
confortavel para a indUstria cinematografical®, tem a ambiguidade de sua sexualidade
explorada ao ponto de resultar no que o autor chama de “apagamento heterossexual”. Mesmo
as relacOes explicitamente heterossexuais das cenas sao mero pano de fundo para explorar 0s
sentimentos de Hannibal com relacédo a Will.

Ao redor da série forma-se a comunidade de fas de “Hannibal”. Conforme Duffett
(2013), esses fandoms se utilizam de linguagem propria, que os diferenciam dos demais
espectadores. No caso do grupo em questdo, a palavra “Fannibal" recebe destaque. Trata-se de

uma nomenclatura que os fas utilizam para se identificarem como parte da comunidade. E

140 termo Queer é usado em diferentes situagdes, sendo aplicado com significados diversos. Os mais comuns,
no entanto, referem-se a grupos culturalmente marginalizados por conta de suas identificacOes relativas a género
e sexualidade. Outro uso recorrente para a palavra refere-se a um modelo teérico em desenvolvimento que
permite novos estudos a respeito da comunidade LGBTQ+ (JAGOSE, 2005). O “coded” é explicado na nota de
rodapé seguinte.

15 Messimer (2018) explica que, durante os anos de 1930 e 1968, o cinema norte-americano foi regido pelo The
Motion Picture Production Code, um manual que determinava quais contetidos eram proibidos de serem
representados nos filmes. A homossexualidade estava entre essas proibigdes. Por conta disso, 0s personagens que
eram codificados para remeterem a pessoas LGBTQ+ eram representados de formas caricatas e/ou maléficas
(como vildes, por exemplo). Essas codificagcdes podem ser um recurso utilizado na narrativa até os dias atuais.
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possivel perceber que mesmo o showrunner® da série, Bryan Fuller, refere-se ao fandom

utilizando-se desse termo.

Figura 2 - Print de publicagdo de Bryan Fuller

@ . Bryan Fuller @

GOING OUT TO MY FOR THE

REWATCH - ROUGH
CUT OF SEASON 3 INTERNATIONAL TRAILER

Fonte: @BryanFuller no Twitter

Williams (2018) afirma que o cancelamento da série “Hannibal”, em 2015, deixou um
encerramento incerto, que motivou a comunidade de fas a se manter ativa, com esperancas
pelo retorno da obra. Nesse periodo, os fas também exploraram possibilidades narrativas
dentro do universo da série através de artes como as fanfics. A autora ainda afirma que grande
parte do fandom de "Hannibal" € composto por mulheres, que apreciam a forma como as

personagens femininas!’ foram retratadas na obra.

4.5.1 A criagdo de Thomas Harris

A primeira aparicdo do personagem Hannibal Lecter foi em 1981, quando o autor
Thomas Harris publicou o livro “Red Dragon”, onde iniciou uma histéria que viria a se
desenrolar por mais trés livros. Na obra, o investigador Will Graham precisa retornar a
atividade quando um assassino em série que se auto-intitula “O Grande Dragdo Vermelho”
comeca a assassinar familias inteiras.

Na histéria, Will Graham ja havia encerrado suas atividades como investigador apos
finalmente prender o assassino em série canibal Hannibal Lecter. Will é procurado pelo
agente Jack Crawford, que pede sua ajuda para capturar o “Dragdo Vermelho”. Graham ¢
descrito no livro como um investigador que pensa de uma forma completamente diferente,
sendo capaz de interpretar pistas que os outros agentes ndo veem. Esse “dom” do personagem

faz com que ele seja capaz de “entrar” na mente dos assassinos e entender como captura-los.

16 Showrunner é o termo utilizado para descrever o idealizador responsavel por um projeto planejado para a
televisdo (McKEE, GERACE, 2018).

17 Alguns dos personagens masculinos do livro “Red Dragon” de Thomas Harris passaram por genderswap na
série para agregar mais diversidade, como é o caso do doutor Alan Bloom, que se torna a doutora Alana Bloom
(WILLIAMS, 2018).
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No passado, no entanto, Will havia se aproximado de Hannibal antes de descobrir que
ele era um assassino em série. A investigacdo que prendeu o doutor Lecter culminou em um
embate entre 0s dois personagens que quase custou a vida de Graham. Por conta disso, 0
investigador passou anos afastado do cargo, tendo sido abalado ndo apenas pelos eventos
traumaticos, mas pela proximidade com Hannibal, que revelava, ao longo da trama, também
aspectos violentos de sua prdpria personalidade.

Durante a historia, a capacidade de Will de se colocar no lugar dos assassinos e
entender suas motivagdes € frequentemente questionada como um possivel indicador de que o
investigador possui um lado sombrio que compreende esses atos violentos. O afastamento
entre ele e Hannibal precisou chegar ao fim quando Graham percebe que seu contato com o
doutor Lecter € a Unica forma de leva-lo a um estado mental que possibilite a captura do
“Dragdo Vermelho”.

A historia de Will é encerrada no final do livro, quando todos os arcos da obra se
fecham. Entretanto, apds a finalizacdo da historia, o autor Thomas Harris retomou a trajetoria
do personagem Hannibal Lecter no livro “The Silence of the Lambs”, publicado em 1988.
Dessa vez, quem busca o aconselhnamento do assassino na tentativa de compreender como
capturar outro criminoso em atividade é a investigadora Clarice Starling.

Hannibal Lecter ainda protagoniza outros dois livros de Thomas Harris, intitulados
“Hannibal” (1999) e “Hannibal Rising” (2006). As obras foram adaptadas para o cinema
cinco vezes. Conforme Devlin e Biderman (2016), a primeira versdo cinematografica foi
“Manhunter”, em 1986, que adaptou a historia do livro “Red Dragon”.

Os autores ainda citam o restante da trajetéria cinematografica de Hannibal, que passa
pelos filmes “The Silence of the Lambs” (1991), “Hannibal” (2001), “Red Dragon” (2002) e
“Hannibal Rising” (2007), todos adaptagdes dos livros homonimos. Devlin e Biderman (2016)
ressaltam que foi com o filme de 1991 que o personagem se tornou popular, sendo
interpretado pelo ator Anthony Hopkins.

Em 2013, o personagem Hannibal protagoniza, juntamente com Will, a série de
televisdo do showrunner Bryan Fuller. A historia comeca antes da captura do doutor Lecter e
se propde a fazer uma releitura da obra de Harris, contando em profundidade a relacdo dos
personagens antes que os crimes de Hannibal sejam descobertos. Embora a série seja baseada
no livro “Red Dragon”, a medida que o enredo vai se desenrolando, outros livros de Harris

comecam a ser referenciados.
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A personagem Clarice Starling, uma das mais importantes na saga dos livros, nunca
aparece na série de televisdo. A dindmica entre ela e Hannibal é substituida pela relagcdo do
doutor Lecter com Will, que € trabalhada de forma diferente dos livros. A série se prope a
ser uma releitura do material original que, embora referencie tanto os livros quanto os filmes,

buscou criar algo totalmente novo, trazendo outra perspectiva para a historia.

4.5.2 A criagdo de Bryan Fuller

J4

O ponto de partida!® da série “Hannibal” ¢ quando Jack Crawford (interpretado por
Laurence Fishburne) busca a ajuda de Will Graham (interpretado por Hugh Dancy) para
solucionar o caso do desaparecimento de diversas meninas, todas com aparéncias muito
semelhantes. O personagem hesita em voltar a atividade, mas acaba aceitando participar do
caso. Preocupado com a saude mental de Will, Jack pede que o psiquiatra Hannibal Lecter
(interpretado por Mads Mikkelsen) faca um acompanhamento profissional do investigador.

Ao longo da serie, Will investiga diversos assassinatos, incluindo alguns homicidios
cometidos pelo proprio Hannibal. Os crimes do doutor Lecter muitas vezes s&o
especificamente direcionados a interpretacdo do agente Graham, como é o caso do primeiro
episodio, onde Hannibal mata uma jovem para que Will perceba as diferencas entre os
homicidios cometidos por ele e pelo assassino que esta sendo perseguido. Ao longo da serie,
h& um paralelo entre o didlogo dos personagens e as mensagens que Graham interpreta a partir
dos assassinatos cometidos por Hannibal.

Durante toda sua vida, os crimes de Hannibal estiveram impunes, como um mistério
que as autoridades ndo conseguiram solucionar. O agente Graham se torna a Unica pessoa
capaz de compreender detalhes especificos a respeito das mortes, enquanto Lecter
gradativamente permite que ele adentre mais nesse mundo sombrio. A medida que se
aproxima de Hannibal, Will também se aproxima da verdade sobre o homem com quem
desenvolveu uma amizade profunda - e com quem se identificou.

Apos revelada a verdadeira natureza de Hannibal Lecter, sua conexdo com Will ndo se
rompe e se torna ainda mais complexa. O subtexto romantico entre 0s personagens vai
crescendo até se tornar explicito, embora nunca haja consumacéo fisica desse romance. O
final da série ndo oferece um encerramento total, visto que a obra foi cancelada apos trés

temporadas de 13 episodios.

18 O roteiro completo de todos os episodios da série esta disponivel em:
http://livingdeadguy.com/shows/hannibal/
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5 METODOLOGIA

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como carater a pesquisa qualitativa e
utiliza como procedimento metodoldgico a pesquisa bibliografica. Também sdo utilizados os
métodos de Andlise de Contetdo segundo Bardin (2011) e Anélise de Discurso. A Analise de
Contelido apoia-se na teoria funcionalistal® e é um método ferramental. A Analise de
Discurso, por sua vez, tem como base a teoria critica?® e possibilita uma abordagem mais
reflexiva.

Conforme ja explicado na introducdo deste trabalho, de acordo com Zanella (2013), o
método de Analise do Discurso estuda a linguagem presente em diferentes textos. Sousa
(2014) apresenta critérios conceituais de analise, detalhados na introducéo, sendo eles: Real
(objeto em si), Imaginario (imagens projetadas a partir dele) e Interdiscursivo (objeto como
efeito do discurso, fruto de maltiplos sentidos).

A primeira fase do metodo de Analise de Conteddo de Bardin (2011) e os
detalhamentos da metodologia ja foram explicados na introducdo deste Trabalho de
Conclusédo de Curso. Portanto, o presente capitulo de metodologia parte da segunda fase,
intitulada exploracdo do material e chega a terceira fase explanada pela autora, o tratamento

dos resultados, inferéncia e interpretacéo.
5.1 EXPLORACAO DO MATERIAL E TRATAMENTO DOS RESULTADOS

As obras escolhidas para serem analisadas estdo organizadas em trés categorias:
componentes explicitos das obras, discurso implicito das obras e didlogo da comunidade de
fas. Os critérios de Analise do Discurso citados anteriormente sdo aplicados a cada uma
dessas categorias. As fanfics e as fanarts extraidas dos fandoms das séries ‘“Hannibal” e
“Good Omens” na rede social Twitter sdo exploradas através de trechos destacados,
contextualizados e traduzidos pela pesquisadora.

A primeira fanart escolhida é uma histéria em quadrinhos escrita por Burgess (2019,
@theorah) e publicada na rede social Twitter?® entre junho de 2019 e maio de 2020. Nas

paginas destacadas, a autora explica o que é assexualidade, que define como uma auséncia de

19 %0 funcionalismo tem interesse em verificar e apreender as conexdes funcionais (...) privilegia o estudo de

fendbmenos recorrentes: familia, escola, organizacdo, enfim, tudo o que vem garantindo a manutencdo da
sociedade” (SPEROTTO, 2010, p. 28 ¢ 33).

20 A teoria critica busca analisar os eventos da sociedade sob uma perspectiva de emancipacio das relacdes
sociais vigentes da sociedade capitalista (NOBRE, 2008) .

21 Acesso em: 26/05/2021. Disponivel em: https:/twitter.com/theorah/status/1134841857660379136
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atracdo sexual relata sua experiéncia como pessoa assexual e sua relacdo com a
representatividade na midia e com a série “Good Omens”.

Para Burgess (2019, @theorah), pessoas assexuais frequentemente séo representadas
na midia de forma estereotipada, sendo retratadas como “frias”, “problematicas” e até mesmo
“sociopatas”. A artista revela, em seu relato, a sensagdo de que essa imagem retratada pela
midia é prejudicial para a forma como as pessoas assexuais sdo tratadas na sociedade, visto
que esses esteredtipos contribuem para um olhar hostil.

Burgess (2019, @theorah) ainda relata em seu trabalho que a série “Good Omens” se
tornou uma de suas obras favoritas por retratar de forma positiva um relacionamento onde a
autora conseguia se ver representada. A artista também afirmou que decidiu criar a historia
em quadrinhos para espalhar informagdes sobre assexualidade que ajudassem a esclarecer

mais a respeito da tematica.

Figura 3 - Tweet de Burgess explicando motivagéo para arte

%\ Rebecca Burgess

In between my comic about asexuality I'm doing little
informational one pagers or ancedotal one pagers to
break up chapters. I'll share four of them over the next

to spread some education about
asexuality, since I've noticed a lot of well meaning ppl
are confused!

Fonte: @theorah no Twitter

Transcricao do tweet traduzido

Em meio a minha histéria em quadrinhos sobre assexualidade eu estou fazendo
pequenas paginas informacionais ou anedoticas para dividirem os capitulos. Eu vou
compartilhar quatro deles no proximo #MésdoOrgulho?? para espalhar informagoes
educacionais sobre assexualidade, ja que eu percebi que muitas pessoas bem intencionadas

estdo confusas!

22 Quando fala em “Més do Orgulho” a autora se refere a0 movimento do orgulho LGBTQ+, que comemora o
orgulho dessa luta no més de junho.
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Para facilitar a compreensédo da obra traduzida a seguir, a pesquisadora optou por
separar as paginas em quadrinhos, transcrevendo e traduzindo os mesmos imediatamente. A
estrutura original da narrativa foi preservada, portanto, a historia estaria na mesma ordem se

as paginas fossem anexadas inteiras.

Figura 4 - Pagina informativa sobre assexualidade

ASEXUALITY IS OFFICIALLY
DEFINED AS 'HAVING A LACK OF
SEXUAL ATTRACTION'. THIS GENERALLY
MEANS YOU HAVE NO INTEREST IN SEX.

OF COURSE, LIKE ALL SEXUALITIES, IT'S OFTEN
A BIT MORE COMPLICATED THEN THAT!
HERE ARE SOME OTHER LABELS THAT
CAN OFTEN FALL UNDER THE SPECTRUM
OF ASEXUALITY TOO.

—
=

~ AROMANTIC ~

Fonte: @theorah no Twitter

Transcricao da histéria em quadrinhos traduzida

Imagem: uma menina segura uma bandeira que representa pessoas assexuais; outras
bandeiras simbolizando variacdes aparecem na parte de baixo.

Texto do quadrinho: O que é assexualidade? Assexualidade € oficialmente definida como
‘uma auséncia de atracdo sexual’. Isso geralmente significa que vocé ndo tem interesse em
sexo. Claro, como todas as sexualidades, é geralmente um pouco mais complicado que isso!
Aqui estdo alguns outros rotulos que podem comumente cair sob 0 espectro da

assexualidade/Demissexual, Arromantico, Assexualidade Cinza, Demirromantico.
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Figura 5 - Primeiro quadro da pagina contendo relato sobre assexualidade

ASEXUAL CHARACTERS IN TV ARE PRETTY NON EXISISTENT,
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Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: cinco personagens de séries de televisdo séo desenhados. Os dois primeiros, um
homem loiro segurando um ursinho de pelcia e um homem moreno, ambos com expressoes
faciais serenas. Os dois personagens do meio s&o um homem moreno de casaco escuro e um
homem ruivo. O ultimo personagem é representado por um espacgo vazio, mostrando que a
forma como o mesmo foi descrito na série de televisdo ndo condiz com a historia em
quadrinhos na qual foi baseado.

Texto do quadrinho, parte superior: Personagens assexuais geralmente ndo existem na
televisdo, e quando eles existem, eles sdo assim.

Texto do quadrinho ao redor dos dois primeiros personagens: Brideshead Revisited
(nome da série da qual a autora esta falando)/Se torna alcoolista (primeiro personagem)/Casa
com a irma do seu primeiro amor (segundo personagem).

Texto do quadrinho ao redor dos dois personagens do meio: Sherlock (nome da
série)/’Sociopata  altamente  funcional” (terceiro  personagem)/Dexter (nome da
série)/Assassino em série (quarto personagem).

Texto ao redor do Ultimo personagem: Jughead (nome do personagem)/E arromantico e

assexual nos quadrinhos, mas ganhou um par roméantico na serie de televisdo.



Figura 6 - Segundo quadro da pagina contendo relato sobre assexualidade

| IT'S HARDLY THE MAIN PROBLEM,
| BUTIT DOES CONTRIBUTE TO

| THE CULTURAL IGNORANCE OF |
| WHAT ASEXUALITY IS EXACTLY...

|
|
{
i
|

A HEALTHY REALTIONSHIP SHOULD
LOOK UKE, ||

e ! - .‘. “

Fonte: @theorah no Twitter
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Imagem: uma pessoa faz perguntas a um casal, que reage com expressdes de
constrangimento. E possivel ver que uma das personagens do casal é a mesma que aparece na
pagina informativa sobre assexualidade.

Texto: Dificilmente esse é o maior dos problemas, mas contribui para a ignorancia cultural a
respeito do que a assexualidade é exatamente.../Vocés ja tentaram? Como vocés sabem que
sdo mais que amigas? Quero dizer, ndo é saudavel, certo? (baldes de fala do personagem)/...e

para a ideia das pessoas a respeito de como um relacionamento saudavel se parece.

Figura 7 - Terceiro quadro da pégina contendo relato sobre assexualidade

FRANKLY, IT EVEN
SOMETIMES
LEAVE ME THINKING:

..MAYBE T SHOULD
BE DOING MORE FOR
MY GIRLFRIEND?

—

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: casal dorme abracado. Enquanto uma das personagens esta dormindo, a outra esta
acordada, com uma expressdo preocupada em seu rosto. E o mesmo casal da imagem anterior
e, pelo texto, é possivel entender que a personagem que esta acordada é a narradora da
historia.

Texto: Francamente, até eu acabo pensando assim as vezes:/Talvez eu devesse estar fazendo

mais pela minha namorada? (baldo de pensamento da personagem).

Figura 8 - Quarto quadro da pagina contendo relato sobre assexualidade

ONE DAY, I CAME ACROSS

A CONVERSATION ONLINE ABOUT &=
THE SHOW GOOD OMENS. SOMEONE &
ASKED THE WRITER, NEIL GAIMAN, |
IF THE TWO MAIN CHARACTERS 4
LOVE EACH OTHER.

HIS ANSWER?

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: personagem narradora da historia utilizando um computador.
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Texto: Um dia, eu acabei me deparando com uma conversa online?® sobre a série Good
Omens. Alguém perguntou ao escritor, Neil Gaiman, se os dois personagens principais se

amavam. A resposta dele?

Figura 9 - Quinto quadro da pégina contendo relato sobre assexualidade
@neilhimself
Absolutely.

| wouldn’t exclude the idea that
they are ace, or aromantic,
or trans. ..Whatever Crowley and
Aziraphale are, it’s a love story.

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: a personagem estd comovida, lendo o tweet feito pelo autor. Na sequéncia, ela
aparece com uma expressdo empolgada.

Texto: Absolutamente. (tweet de Neil Gaiman)/Awww! (baldo de fala da personagem)/Eu
ndo excluiria a ideia de que eles sdo assexuais, ou arromanticos, ou trans... Seja 14 o que
Crowley e Aziraphale séo, é uma histéria de amor. (tweet de Neil Gaiman)/ Uau, o que?!

(baldo de fala da personagem).

23 No texto esta sendo mantida a grafia utilizada na histéria em quadrinhos, por isso a palavra online néo aparece
em italico.
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Imagem: casal assiste a série de televisdo e a narradora da histéria aparece gradualmente com

uma expressao comovida.
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Texto: “Vocé vai rapido demais pra mim, Crowley”/“Mesmo se tudo terminar em uma poca

de gosma ardente, saimos juntos”/“Posso convencé-lo a almocar comigo?” (baldes de fala

saindo da televisdao)/Depois de descobrir que o autor escreveu uma histéria que pudesse ser

interpretada como uma histdria de amor assexual, eu fiquei muito empolgada para assistir

Good Omens e a possivel representacdo. Eu fiquei apaixonada!

Figura 11 - Segundo quadro da pagina contendo relato e fanart

I'VE NEVER GOTTEN
EXCITED OVER
'SHIPS BEFORE.

I COULD NEVER
/. SEE THE BIG DEAL
OR RELATE.

Fonte: @theorah no Twitter
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Imagem: duas meninas aparecem com expressoes faciais apaixonadas, falando sobre um
casal se beijando. A narradora da histdria aparece em um canto, observando as duas com uma
expressao intrigada.

924

Texto: Eu nunca fiquei empolgada com ‘ships’<* antes. Eu nunca conseguia ver o que tinha

de t&o importante, nem me identificar.

Figura 12 - Terceiro quadro da pégina contendo relato e fanart

BUT WITH
GOOD OMENS...

FOR THE FIRST
TIME IN MY LIFE,
I SAW MYSELF
IN A TV SHOW!

I SAW MY RELATIONSHIP,
AND IT WAS SO ROMANTIC!

\ N

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: a narradora aparece com uma expressdo apaixonada, vendo as mdos de dois

personagens brindando. E uma referéncia a cena final da série “Good Omens”, onde Crowley

24 A autora escreveu shipps dessa forma e optou-se por manter a grafia original da obra.
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e Aziraphale fazem um brinde. E possivel identificar cada personagem pelas cores nas roupas.
O brago vestido com cores claras é Aziraphale e o brago vestido com cores escuras é Crowley.
Texto: Mas com Good Omens...Pela primeira vez na minha vida eu me vi em uma série de

televisdo! Eu vi o meu relacionamento, e era tdo romantico!

Figura 13 - Quarto quadro da pagina contendo relato e fanart

GOOD OMENS IS NOW A FIRM FAVOURITE FOR ME.

WHY? BECAUSE T SAW MY EXACT EXPERIENCE,
ANO IT DIDN'T NEED KISSING OR TOUCHING TO BE
CONSIDERED REAL. OR WRITTEN OFF AS UNHEALTHY.
IT WAS A HAPPY, POSITIVE LOVE STORY.

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: o personagem Crowley, vestindo cores escuras, e 0 personagem Aziraphale,
vestindo cores claras, caminham juntos.

Texto: Good Omens é definitivamente uma das minhas séries favoritas. Por qué? Porque eu
vi exatamente a minha experiéncia, e que nao precisava de toque ou beijo para ser

considerada real. Nem foi escrita de forma ndo saudavel. Era uma histéria de amor feliz e

positiva.
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Figura 14 - Quinto quadro da pagina contendo relato e fanart

WOW, REPRESENTATION FEELS AMAZING!

Fonte: @theorah no Twitter

Imagem: casal visto anteriormente nas figuras 6,7 e 10. A personagem vestindo cores escuras
utiliza os mesmos 6culos do personagem Crowley. A narradora da histéria aparece com uma
expressdo feliz e apaixonada. As duas estdo dispostas de maneira a fazer um paralelo com
Crowley e Aziraphale no quadrinho da figura 13.

Texto: Uau, representatividade é incrivel!

Componentes explicitos da obra: utilizando-se do critério definido por Sousa (2014) como
Real, que foge das determinacGes de sentido, pode-se perceber que alguns elementos estdo
explicitos na obra e escapam da ordem da interpretacao.

Esta claro no texto que a autora encontra-se insatisfeita com as representacfes da
assexualidade na midia, as quais ela considera nocivas para a forma como as pessoas
assexuais sdo vistas pela sociedade. Portanto, € possivel afirmar que a busca por representacao

adequada nas midias tradicionais esta explicita na histdria em quadrinhos.
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A identificagdo com personagens que a autora julga serem uma representagdo
adequada da assexualidade também aparece de forma explicita, como pode-se observar no
texto da figura 13, onde a artista relata ter visto sua exata experiéncia romantica na série
“Good Omens”.

Outro elemento que aparece de forma explicita no texto é a necessidade de
compartilhar informagdes sobre a comunidade da qual faz parte. A histéria em quadrinhos,
como é possivel ver na figura 3, surgiu dessa necessidade que a autora identificou de
esclarecer o que é assexualidade. Embora o faga através de um relato pessoal, Burgess (2019,
@theorah) inseriu paginas de carater informativo em meio a historia, como é o caso da figura
4,

Discurso implicito das obras: utilizando-se do critério definido por Sousa (2014) como
Imaginario, ou seja, as projecbes que podem ser realizadas sobre o objeto, é possivel
interpretar diferentes discursos que aparecem de forma implicita na obra analisada.

Unindo os dois elementos explicitos citados anteriormente, a necessidade de
comunicacdo e a identificacdo com personagens ficticios, é interpretavel que obras ficcionais
que dispdem de uma representacdo adequada podem ajudar a compartilhar informacGes sobre
grupos marginalizados dentro da sociedade.

Como foi visto no segundo capitulo do presente trabalho, os grupos culturalmente
marginalizados, conforme Beltrdo (1980), sdo aqueles que se opdem de alguma forma a
cultura e/ou organizacdo social estabelecida pelos grupos dominantes. No relato de Burgess
(2019, @theorah) € possivel perceber que hd um discurso dominante contrario a
assexualidade.

Na figura 6, o casal ndo apenas é constrangido pelos questionamentos, mas a
protagonista também se sente pressionada a mudar, como aparece na figura 7. O personagem
que a interroga em seu relato representa as diferentes ocasides em sua vida onde ela se sentiu
desconfortavel por conta da posicdo que a sociedade ao seu redor assumiu a respeito de sua
identidade.

A sua participacdo no Més do Orgulho LGBTQ+ mostra que ela faz parte de um grupo
maior de pessoas cuja identidade se opde a uma norma pré-estabelecida. Em 1980, Beltrao ja
identificava os homossexuais como um grupo culturalmente marginalizado. A expansao dessa
comunidade também passa pelas experiéncias individuais de seus membros. Santos (2019)

fala a respeito das Epistemologias do Sul, ou seja, do conhecimento que se constrdi na
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experiéncia de grupos que vivenciam diferentes formas de opresséo, e essa ideia remete ao
trabalho de Burgess (2019, @theorah).

Assim, constata-se que a assexualidade faz parte de um grupo culturalmente
marginalizado. Partindo do ponto de vista das Epistemologias do Sul, o relato de Burgess
(2019, @theorah) também contribui para a construcdo de conhecimento, visto que é uma
vivéncia de uma pessoa que experiencia a opressao.

Para Beltrdo (1980), os grupos marginalizados se utilizam da Folkcomunicagéo para
se comunicarem. Pode-se notar, no relato da obra analisada, que a autora, enquanto parte de
uma comunidade culturalmente marginalizada, ndo tem sua necessidade de comunicacdo
contemplada pelos veiculos tradicionais. Ela recorre, entdo, a cultura popular para
compartilhar informagoes.

Dias (2009) destaca como caracteristica da cultura popular o fato de que ela é
consumida principalmente por quem a produz. E possivel perceber esse fendmeno no mundo
das comunidades de fas. As fanfics e fanarts sdo produzidas pelos fés que admiram uma obra.
Elas acabam sendo consumidas, tambem, por outros fas da série, filme ou livro em questdo.

De acordo com Fernandes et al. (2013) a Folkcomunicacéo € um processo que estuda
0 popular em um contexto massivo e propicia a intermediacdo entre ambos. Tal entremeio
também esta presente na obra analisada. Duffett (2013) afirma que, nas comunidades de fés,
grupos marginalizados podem transformar a cultura de massas em cultura popular, pois eles
se apropriam dos contetdos da grande midia e os transformam em uma producdo que serve
ao0s seus interesses.

Essa transformacao ocorre no trabalho de Burgess (2019, @theorah), pois a autora se
apropria de elementos advindos da cultura de massa e 0s converte em uma producao que serve
aos interesses do grupo marginalizado do qual faz parte. Assim, é possivel afirmar que a
Folkcomunicacgao esta presente no quadrinho analisado.

Também pode-se refletir a respeito do impacto positivo de obras que representam de
forma adequada esses grupos marginalizados. A experiéncia particular da autora é essencial
para a construcdo de um discurso em prol da visibilidade do grupo do qual ela faz parte. Pode-
se dizer que ha uma “propriedade” em sua fala, especialmente do ponto de vista das
Epistemologias do Sul.

A representatividade que ela encontra na obra “Good Omens” lhe fornece meios para

explicar a importancia que essa visibilidade saudavel e positiva tem para o grupo do qual ela
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faz parte. Da mesma forma, ela consegue fazer um paralelo com os muitos resultados
negativos advindos de um retrato nocivo feito pela midia a respeito dos assexuais.

O jornalismo também esta presente, visto que é uma obra de caréater informativo. Para
Beltrdo (1960,) o jornalismo esta essencialmente ligado ao ato de informar, de modo que
esses dois conceitos sdo inseparaveis, sendo o fazer jornalistico uma atividade informacional.
O autor afirma que o compartilhamento de informacbes é essencial para impulsionar
diferentes grupos da sociedade a acdo. Assim, evidencia-se o quao vital é o jornalismo para
essas comunidades marginalizadas.

Além de compartilhar informacdes que ajudam a diminuir o preconceito sofrido por
esses grupos, o jornalismo os ajuda a se organizarem ao redor de seus objetivos. Através do
trabalho de Burgess (2019, @theorah), a autora pdde demonstrar a importancia de reivindicar
representacdes adequadas na midia, enquanto informava a respeito de sua comunidade. Ai
reside um aspecto essencial do fazer jornalistico, a promoc¢éo de ideias que impulsionem 0s
individuos a agirem em prol do bem comum, que é a finalidade do jornalismo (BELTRAO,
1960).

Assim, é possivel perceber que as informacbes compartilhadas por Burgess (2019,
@theorah) sdo, simultaneamente, de carater jornalistico e Folkcomunicacional. Nao tendo
suas necessidades de comunicacdo contempladas por outras midias, a autora recorre aos
veiculos Folkcomunicacionais para informar. Sua obra utiliza-se de fanarts para atingir estas
finalidades, dialogando diretamente com o fandom de “Good Omens” ao mesmo tempo em
que produz uma obra que fala com o publico em geral.

Também ¢é perceptivel o importante papel que o ciberespaco desempenha no
compartilhamento dessas informacGes. Lévy (1999) afirma que esse meio propicia a
comunicacdo com uma facilidade inédita. Por conta da internet, a autora ndo precisa
obrigatoriamente imprimir seu trabalho para conseguir alcangar repercussao. As comunidades
virtuais que buscam consumir e compartilhar esse conteudo informativo a respeito dos
assexuais podem encontrar o trabalho em meio aos demais tweets relacionados ao més do
orgulho LGBTQ+.

Dialogo com a comunidade de fas: a busca por representatividade aparece em outros
trabalhos dentro da comunidade de fas de “Good Omens”, como ¢ o caso das proximas obras

analisadas.
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As fanarts criadas por Nolasco (2020, @atxnolasco) sdo componentes de um fanzine
organizado pela artista. As duas artes foram postadas no Twitter?® para anunciar que ainda
havia algumas copias do material disponiveis para compra. O fanzine em questdo conta com
obras de varios artistas relacionadas a “Good Omens”.

Nas fanarts de Nolasco (2020, @atxnolasco), ocorre racebending do personagem
“Aziraphale”, o que a autora afirmou ser um headcanon, ou seja, a mitologia criada por um
individuo a respeito uma obra (SIMONE, 2012), de como ela imagina os personagens no livro
que inspirou a série.

O racebending, conforme Booth (2018,) acontece quando um personagem €
modificado em prol da diversidade racial. Essa alteracdo aparece também em fanarts de
outros fas, como € o caso das obras de Francis (2019, @cloudycharm), também postadas no

Twitter?® e componentes do fanzine.

Figura 15 — Fanart de Nolasco

Fonte: @atxnolasco no Twitter

25 Acesso em: 29/05/2021. Disponivel em: https://twitter.com/atxnolasco/status/1285332399224651777
26 Acesso em: 29/05/2021. Disponivel em: https:/twitter.com/cloudycharm/status/1181982204152274944



https://twitter.com/atxnolasco/status/1285332399224651777
https://twitter.com/cloudycharm/status/1181982204152274944

82

Imagem: na fanart, os personagens Aziraphale e Crowley aparecem desenhados conforme o
headcanon da artista. Crowley aparece em uma escada, tentando avisar Aziraphale sobre a
chegada do Cavalo de Tro6ia®’. Aziraphale é representado como um personagem negro no

traco de Nolasco (2020, @atxnolasco).

Figura 16 - Fanart de Nolasco

Fonte: @atxnolasco no Twitter

Imagem: a segunda fanart também mostra os dois personagens desenhados conforme o
headcanon da artista. Como foi explicado no quarto capitulo, Crowley e Aziraphale sdo um
deménio e um anjo que se conhecem desde o principio da histéria da Terra, por isso nas

fanarts escolhidas eles aparecem em diferentes contextos histéricos.

27 Na mitologia grega, o Cavalo de Trdia foi um ponto decisivo na guerra de Tréia. Diversos soldados gregos
entraram dentro de um cavalo de madeira oco que foi dado como um presente ao rei da cidade. Uma vez dentro
de Tréia, os guerreiros invadiram e destruiram a cidade, vencendo a guerra (HARD, 2004).
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Figura 17 — Fanart de Francis

Fonte: @cloudycharm no Twitter

Imagem: na fanart de Francis (2019, @cloudycharm), Aziraphale também aparece com
racebending como um personagem negro. Crowley aparece em sua forma de serpente,

conforme mencionado no quarto capitulo.
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Figura 18 — Fanart de Francis

Fonte: @cloudycharm no Twitter

Imagem: na fanart os personagens aparecem andando de carro. E possivel ver que tanto

Crowley quanto Aziraphale passaram por racebending nesse caso.
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Componentes explicitos da obra: partindo do critério de analise Real, é possivel
compreender, na esfera dos elementos explicitos das fanarts, que os artistas recorrem a
criacOes pessoais que contemplem seus interesses. Esta clara a presenca do racebending e dos
headcanons.

As postagens das obras no Twitter também s&o de carater informativo, visto que
possuem o intuito de anunciar a publicacdo independente na qual estdo inseridas e, conforme
Beltrdo (1960), a variedade é um atributo do jornalismo e corresponde a abrangéncia de

temas, incluindo aqueles relacionados a arte e a cultura.

Discurso implicito das obras: partindo do critério Imaginario, é possivel projetar sobre a
obra diferentes interpretacbes a respeito do significado que acompanha 0s conteudos
explicitos presentes no material.

A presenga dos headcanons remete ao fascinio e a frustragdo mencionados por Jenkins
(2009). Cativados pelo universo de “Good Omens”, os artistas criam suas obras, porém,
complementam as mesmas com elementos dos quais sentiram falta no canone original. O fato
de esses elementos ausentes serem contemplados pelo racebending implica numa busca por
mais diversidade.

Nessas fanarts também identifica-se um processo de comunicacdo de grupos
marginalizados. A busca por uma representatividade com mais diversidade racial também
pode ser compreendida como um caminho para a luta contra a opressao racial que implica no
racismo. Conforme Santos (2019), existem diversas maneiras através das quais 0S grupos
oprimidos podem lutar para se libertar das opressdes sofridas em seu cotidiano. A arte,
conforme visto no segundo capitulo, pode ser um desses meios.

Os personagens Crowley e Aziraphale, na série “Good Omens”, sdo interpretados por
atores brancos. As fanarts com racebending demonstram um desejo dos fas de ver um
protagonismo mais diverso nesse sentido. Eles se utilizam, entdo, da arte como um meio para
comunicar esses anseios, engquanto lutam por mais representatividade dentro das midias
tradicionais.

Santos (2019) afirma, que nem sempre as lutas contra a opressdo envolvem um
confronto direto e que, muitas vezes, elas aparentam ser passivas, mas representam oposicao
de alguma forma. Portanto, mesmo que essas fanarts ndo manifestem explicitamente um
descontentamento com o espa¢o ocupado por personagens negros nas midias tradicionais, elas

denotam um inconformismo.
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Inconformados com a auséncia que sentem, os fas recorrem as suas criagfes proprias,
que séo feitas e consumidas por membros do mesmo grupo (no caso, o fandom de “Good
Omens”). Conforme Jenkins (2009), os meios de comunicacdo dominantes frequentemente
monopolizam as interpretacdes a respeito das obras e as comunidades de fas e suas criagdes
quebram esse monopolio, gerando diferentes olhares e perspectivas sobre um mesmo objeto.

Assim, embora ndo resultem em um confronto direto, as fanarts combatem a
dominacdo exercida pelas midias tradicionais no campo das interpretacdes artisticas. Elas
constituem, portanto, uma luta contra a opressdo direcionada a um grupo culturalmente
marginalizado.

Nas fanarts analisadas ha também um caréater que se relaciona com a cultura popular,
visto que sdo produzidas por fas e direcionadas a eles. O fanzine do qual fazem parte é um
material cujo maior publico-alvo sdo os fas de “Good Omens”, e é produzido por artistas que
também se intitulam fas da série. Essa producdo com tragos da cultura popular se apropria de
conteddos advindos das midias tradicionais. Assim, ha uma intermediagdo entre 0 massivo e 0
popular.

Dessa forma, é possivel perceber que as fanarts produzidas por Nolasco (2020,
@atxnolasco) e Francis (2019, @cloudycharm) apresentam caracteristicas da
Folkcomunicacdo. O jornalismo também permeia essas obras, assim como permeia as
manifestacdes comunicacionais dos grupos culturalmente marginalizados. Além de serem
publicadas com intuito informativo (pois anunciam a publicacdo do fanzine), elas carregam
uma motivacao intrinseca ao jornalismo, a busca pelo bem comum (BELTRAO, 1960).

A luta pelo fim da opressdo em todos 0s campos nos quais ela ocorre é, também, uma
jornada que visa 0 bem comum, visto que combate uma violéncia imposta a diferentes grupos
da sociedade. Bucci (2000) afirma que o jornalismo da voz a diversas opinides e
pensamentos, e que € essa diversidade que compde o fazer jornalistico e sustenta sua ética.

Assim, é possivel perceber o quanto a Folkcomunicacgao esta ligada ao jornalismo e,
estando presente nas comunidades de fas, viabiliza uma conexdo entre os fandoms e o fazer
jornalistico. Esses grupos marginalizados que precisam encontrar outros meios para
atenderem as suas demandas comunicacionais necessitam que o jornalismo amplifique suas

VOZes.

Dialogo com a comunidade de fas: tanto as obras de Francis (2019, @cloudycharm) quanto

de Nolasco (2020, @atxnolasco) possuem uma abordagem voltada para a diversidade racial.
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Elas dialogam, no entanto, com o trabalho de Burgess (2019, @theorah), pois advém do
anseio dos criadores em retratar 0s personagens de uma maneira que contemple grupos
especificos dentro da sociedade.

Enquanto o trabalho de Burgess (2019, @theorah) explora possiveis interpretacoes a
respeito da construgcdo dos personagens em “Good Omens”, o de Francis (2019,
@cloudycharm) deliberadamente altera a forma como os mesmos so representados na série.

O trabalho de Nolasco (2020, @atxnolasco) encontra-se situado entre as motivacdes
das obras dos outros dois artistas, visto que parte do principio que a descricdo fisica dos
personagens no livro permite essa interpretacdo, mas a forma como eles séo representados na
adaptacéo para a televisdo (por atores caucasianos) ndo contempla o mesmo olhar.

Freire (1997) afirma que os grupos oprimidos ndo precisam ser libertados, e sim, se
libertarem. Por isso, destaca-se a importancia do envolvimento que a comunidade de fas tem
com o0s temas que caracterizam suas lutas coletivas. Para Kligler-Vilenchik (2016), os
fandoms propiciam um engajamento civico que leva ao surgimento de um “ativismo de fas”, o
que demonstra que ha uma possibilidade de converter as conexdes dentro das comunidades de
fas em um esforco em prol do bem comum.

Ha uma importancia nas producdes do oprimido pois, conforme Santos (2019), mesmo
aquelas que envolvem uma oposicdo sutil a opressdo ainda sd@o formas de luta. Nesse
contexto, o jornalismo, alem de dar voz a esses grupos, ainda pode encontrar obras de teor
jornalistico dentro das fanarts. E o caso do trabalho de Burgess (2019, @theorah), que é
informativo.

Beltrdo (1980) afirma que os veiculos de comunicagdo dominantes precisam apurar as
respostas advindas dos grupos marginalizados. Caso contrario, podem acabar cessando suas
atividades. O autor constatou que havia uma dicotomia entre classes, onde os grupos que ele
definiu como “ndo organizados” encontravam dificuldades para participar de um processo de
comunicacdo que era dominado pelas elites (definidas pelo autor como o grupo "organizado™).

Essa reflexdo é importante, pois mostra que tanto os grupos “organizados” quanto
“ndo organizados” encontram desafios por conta da divisdo que ha entre eles. Enquanto as
elites sofrem a possibilidade de cessar suas atividades por conta do afastamento com relacéo a
resposta do publico, os individuos que se encontram a margem do processo de comunicagdo
precisam recorrer a meios alternativos para suprirem suas necessidades.

Tal dicotomia pode ser vencida pelo estudo das obras advindas da Folkcomunicagéo, e

0s produtos das comunidades de fas aqui analisados estdo entre essas possibilidades de
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mensuracdo. Beltrdo (1980) utilizou o jornalismo como um exemplo de de comunicagdo que
precisaria apurar a resposta do publico, o que faz com que as analises sobre 0s materiais aqui
explorados seja, também, de interesse jornalistico.

Dentro do ciberespaco, ja € possivel perceber o quanto essa dicotomia ameaca 0
jornalismo. O fenémeno do Groundswell, definido por Li e Bernoff (2011) como uma
tendéncia onde as pessoas se utilizam das tecnologias para atingir seus objetivos de forma
independente das midias tradicionais, € um exemplo. A internet facilitou uma atividade
paralela dos usuarios com relacdo ao jornalismo, mas a auséncia do trabalho do jornalista,
verificando as informacOes, afeta a sociedade de forma negativa (com o alastramento das
noticias falsas, por exemplo).

Por isso, as reflexdes de Beltrdo (1980) sdo primordiais para o trabalho do jornalista
no contexto da era digital. As dicotomias entre elite e grupos marginalizados séo dilemas de
reciprocidade. Conforme visto no segundo capitulo, a comunicagdo de massa nao possibilita
uma resposta direta dos individuos, que recorrem a Folkcomunicagdo, em um impeto de
participarem do processo comunicacional do qual sdo excluidos.

Esse desejo de comunicacdo pode aparecer de diferentes formas e, no caso das
comunidades de fas, ele se manifesta em uma dualidade substancial. No &mago da motivacédo
do fa estd a sua admiracdo e sua frustracdo, um sentimento ja dabio com relacdo ao objeto.
Mas essas auséncias na obra original que o levam a criar outras obras, tais como as fanfics e
fanarts aparecem, por vezes, como interesses marginalizados, como tem-se visto na presente
analise.

Portanto, observa-se que o fa segue dois caminhos de auséncia: as faltas pessoais e as
faltas sociais. As faltas pessoais podem ser entendidas como interpretacdes subjetivas da obra
que o individuo gostaria de ter visto, mas que ndo aconteceram no universo do objeto
admirado. As faltas sociais sdo aquelas que se comunicam com o coletivo do qual fazem
parte, os grupos marginalizados e a Folkcomunicac&o.

E possivel constatar, através dessas reflexdes, que os fis tém encontrado maneiras de
suprir a ‘pontada de fome’ que sentem com relagdo as obras que admiram. Em suas fanfics e
fanarts eles nutrem o vazio deixado pelas auséncias advindas de seus objetos de admiracdo.
Mas atravessar essa dualidade precisa ser um movimento reciproco, 0 que ressalta a
importancia de o jornalismo averiguar essas respostas e entender esses grupos.

Se os dilemas de reciprocidade ndo forem solucionados, haverd eternamente uma

ruptura entre as elites e 0s grupos marginalizados. Ha de atravessar-se esse caminho,
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provando que, diferentemente do universo de “Good Omens”, ndo existem fronteiras de céu e
inferno entre a comunicagdo de massa e a comunicagdo popular. A Folkcomunicagdo é mais
do que uma unido desses dois lados, ela € a criacdo de uma nova via, pela qual a dicotomia
constatada por Beltrdo (1980) pode ser solucionada.

A comunidade de fas da série “Hannibal” também conta com artes que modificam a
forma como os personagens sdo retratados originalmente. Um exemplo € a fanfic da autora
Lemos (2020, @ashtraygxrl), postada na plataforma de publicagdo de historias Wattpad?® (sob
o user de “folhasvelhas”) e divulgada no Twitter?®.

Na obra, a autora opta pelo genderswap (quando se transforma um personagem do
género masculino em feminino, por exemplo) de todos os personagens da série. E possivel
perceber, no entanto, o quanto o enredo foca nas personagens femininas (originalmente
homens), de modo que a maioria das cenas € composta por mulheres, que protagonizam a
historia.

A autora ainda faz uma introducdo com os nomes das novas versdes, elencando atores
e atrizes que ela imagina no papel dos personagens. Ela sugere as atrizes Tilda Swinton,
Tatiana Maslany e Tahaji P. Henson como, respectivamente, Hannibal Lecter, Will Graham e
Jack Crawford. Ha também uma modificacdo dos nomes para complementar o genderswap,
transformando Hannibal em Annabel, Wil em Willow e Jack em Jackie.

No trecho selecionado na figura 19 é possivel ver um momento de dialogo onde todos
0s personagens em cena sdo do género feminino. A cena se propde a representar 0 momento

em que Annabel e Willow se conhecem, por intermédio de Jackie.

28 Acesso em: 30/05/2021. Disponivel em: https://www.wattpad.com/907383572-o-fechar-dos-olhos-
introdu%C3%A7%C3%A30
29 Acesso em: 30/05/2021. Disponivel em: https:/twitter.com/ashtraygxrl/status/1279578735679856642



https://www.wattpad.com/907383572-o-fechar-dos-olhos-introdu%C3%A7%C3%A3o
https://www.wattpad.com/907383572-o-fechar-dos-olhos-introdu%C3%A7%C3%A3o
https://twitter.com/ashtraygxrl/status/1279578735679856642

Figura 19 - Trecho de fanfic
Alguns dias apds o evento, Willow se dirigiu novamente a sala de

Jackie, onde teriam uma breve reunido com a Dra. Lecter.

Ao chegar, ambas ja estavam 4. Crawford estava sentada em sua
mesa de frente para a porta e Annabel de costas. A agente podia ver
seus cabelos loiros na altura do pescoco e sua camisa marfim de seda

com aparéncia cara.
Jackie se levantou para recebé-la e apresenta-la a doutora.

- Dra. Lecter, essa é Willow Graham, nossa agente especial da

Unidade. Graham, Dra. Lecter, psiquiatra.

- Prazer em conhecé-la. - disse Annabel em um tom cordial,
levantando-se e estendendo a mao. Graham percebeu que ela usava
uma saia preta e sapatos de salto também pretos, todos impecéveis.
Possuia olhos azuis palidos, era magra e alta. Seus cabelos acima do

ombro emolduravam suas feicdes marcantes.

Fonte: folhasvelhas no Wattpad

Figura 20 - Capa da fanfic

0 FECHAR DOS
OLHOS

UMA FANFIC DE HANNIBAL

BEATRIZ LEMOS

Fonte: @ashtraygxrl no Twitter.
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Imagem: na imagem utilizada como capa da fanfic e compartilhada no Twitter é possivel ver
as atrizes escolhidas para representar Annabel e Willow (Hannibal e Will). O titulo da fanfic e

nome da autora também aparecem.

Figura 21 - Arte da fanfic

Yy

WHEN FEHSIBLE,;[A)'NEgHUULD ALWAYS
EAT THE RUDE

Fonte: @ashtraygxrl no Twitter.
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Imagem: a imagem é mais uma arte feita para complementar a fanfic e mostra a protagonista
da histdria e uma citacdo da série®.

O genderswap de personagens da série “Hannibal” aparece em obras de outros fas,
como €é o caso do trabalho de Cailloux (2020, @CamilleCailloux). Nas fanarts publicadas no
Twitter3!, as personagens ganham novos nomes e um enredo romantico sob a alcunha de shipp
de “hannigram” (unido dos nomes dos personagens ‘“Hannibal Lecter e Will Graham”), assim
como na fanfic de Lemos (2020, @ashtraygxrl).

Entre as fanarts de Cailloux (2020, @CamilleCailloux), a artista imagina e cria
diversos cenarios para o shipp “hannigram”, incluindo uma obra onde ela retrata os
personagens envelhecendo juntos®2. Assim, é possivel perceber que as modificaces
realizadas pelos fds na forma como os personagens séo representados atendem a diferentes

anseios dos criadores a respeito da obra.

Figura 22 - Fanart de “hannigram”

I dant Find You
70\&!’3“'\9;

) D

J_/

Fonte: @CamilleCailloux no Twitter

30 «“Sempre que possivel deve-se comer os rudes”.
31 Acesso em: 30/05/2021. Disponivel em: https:/twitter.com/CamilleCailloux/status/1330979941408780289
32 Acesso em: 30/05/2021. Disponivel em: https:/twitter.com/CamilleCailloux/status/1335942859510394882



https://twitter.com/CamilleCailloux/status/1330979941408780289
https://twitter.com/CamilleCailloux/status/1335942859510394882
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Imagem: Hannibal (& esquerda) e Will (& direita) aparecem na fanart que contém
genderswap. Os personagens repetem frases da série®®. Hannibal aparece com uma expressio

facial de interesse enquanto a personagem que representa Will mostra-se desinteressada.

Figura 23 - Fanart de “hannigram”

Fonte: @CamilleCailloux no Twitter

Imagem: na fanart, os personagens Will (lado esquerdo) e Hannibal (lado direito) aparecem
como idosos. Suas expressdes faciais sdo afetuosas e o contexto da arte é romantico.

Além do genderswap, que deliberadamente modifica 0 género dos personagens,
algumas fanarts adicionam aspectos da feminilidade a forma como figuras masculinas séo
retratadas. E o caso da arte da usuaria @Clovertea_t (2020)**, que retrata o personagem Will

Graham como a deusa grega Perséfone®.

33 “Eu ndo acho vocé tdo interessante”, “Vai achar”.

34 Acesso em: 30/05/2021. Disponivel em: https://twitter.com/Clovertea_t/status/1278165282146496512

35 Deusa grega do submundo e dos mortos e também da fertilidade da terra, foi raptada por Hades, deus grego do
submundo, para ser sua noiva (HARD, 2004).



https://twitter.com/Clovertea_t/status/1278165282146496512
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Figura 24 — Fanart de Will Graham como Perséfone

Fonte: @Clovertea_t no Twitter

Imagem: o personagem Will Graham aparece como a deusa Perséfone. A presenca da
criatura mitologica Cerberus (o cdo gigante de trés cabecas), ao fundo, indica que ele esta no

submundo.

Componentes explicitos das obras: partindo do critério Real, pode-se afirmar que estdo
demonstrados de forma explicita nas obras os seguintes componentes: Genderswap dos

personagens, que resulta em maior presenca feminina nas histérias. Também é possivel
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perceber que os artistas criam diferentes cenérios que atendem as suas expectativas com
relacdo a obra.

Outro componente explicito é a presenca de enredos homorromanticos na constituicdo
das histérias. No caso da figura 24 estd clara a presenca de elementos associados a
feminilidade aplicados a personagens masculinos. Tanto neste caso quanto no caso das fanarts
que se utilizam do recurso do genderswap € possivel perceber que o feminino esta fortemente

presente nos materiais escolhidos, excluindo-se apenas a figura 23.

Discurso implicito das obras e dialogo com a comunidade de fas: apoiando-se nos critérios
Imaginario e Interdiscursivo, parte-se dos enunciados explicitos das obras para interpretar a
presenca de um interesse por parte dos artistas em representar os personagens de diferentes
formas que ndo sdo contempladas pelo objeto original. Ao compreender o discurso implicito
dessas obras, analisa-se também o dialogo entre diferentes textos.

Nas criagdes que envolvem genderswap, 0s autores podem imaginar que a historia
principal da série se desenrola com protagonistas mulheres. E possivel perceber, também, que
os fas quebram padrdes de género e de sexualidade na forma como o0s personagens séo
retratados em suas obras.

Em uma busca que visa uma maior variedade de representacdes de género e
sexualidade, as fanarts e fanfics selecionadas acabam se relacionando com a arte feminista,
que conforme D’Alleva (2005), consiste em um olhar do movimento sobre o mundo artistico,
que se atém a presenca da mulher tanto na obra em si como em sua producdo. Isso significa
que tanto a forma como as mulheres sdo retratadas na arte quanto as artistas e consumidoras
que giram em torno de uma obra sdo preocupacdes da arte feminista.

Para Hellekson e Busse (2014), as fanfics estdo ligadas aos interesses das mulheres e
até mesmo do feminismo. Este, segundo Hooks (2000), € um movimento que busca acabar
com a opressdo advinda do sexismo. Assim, percebe-se que, em determinados casos, €
plausivel considerar as producdes de fas como arte feminista. Para tanto, é preciso que essas
obras apresentem de alguma forma, as preocupac@es citadas anteriormente.

Estas se encontram presentes nas obras analisadas, visto que ha tanto a representacdo
da mulher na arte, quanto a presenca de mulheres artistas responsaveis pelas fanarts e fanfics
aqui estudadas. Porém, além das criadoras, consumidoras e objetos dentro da esfera que esta
aqui sendo objeto de analise, é possivel citar outro aspecto presente nas obras que se entrelaca

com a arte feminista - a feminilidade.
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No caso da fanart da figura 24, que representa Will Graham como a deusa Perséfone,
pode-se notar que o género do personagem néo foi alterado, como acontece nas obras que se
utilizam do genderswap. No entanto, a identidade de uma figura feminina é atribuida ao
personagem.

A presenca da simbologia de uma deusa grega denota a busca por elementos
associados ao feminino e, no caso da historia do mito, a fanart carrega uma referéncia ao
casal mitolégico Hades e Perséfone, que constituem um paralelo com o shipp “hannigram”.
Hades, tal qual Hannibal, carrega elementos macabros em sua constituicdo (relacdo direta
com a morte). Eles sdo acompanhados por figuras que, de certo modo, sdo “corrompidas” para
fazerem parte de seu estilo de vida; no caso, Perséfone e Will.

E possivel perceber, tanto nas fanarts que optam pelo protagonismo feminino quanto
no trabalho que aplica uma simbologia de feminilidade, como essas obras se apropriam de
espacos ocupados por uma ideologia dominante para representar seus interesses. Criadoras
que fazem parte de um grupo oprimido pelo sexismo (HOOKS, 2000), atraves das fanarts e
fanfics, utilizam-se dos espacos de protagonismo masculino para veicular suas ideias.

Essas autoras e artistas langam uma luz de feminilidade em um universo criado por
elas, onde rejeitam os padrdes de género em prol de uma constru¢do feminina das historias.
Personagens que usualmente seriam representados de forma viril tém a “permissdo” dessas
criadoras para serem delicados. Ao mesmo tempo, elas se preocupam em colocar as
personagens femininas em posicdes de protagonismo e poder, liderando e ocupando um
grande espaco dentro de algumas das historias selecionadas.

Mesmo em fanarts que ndo carregam elementos de feminilidade, como é o caso da
figura 23 com a imagem do shipp ‘“hannigram”, as relagdes de afeto construidas sdo
homorromanticas. Assim, ainda que ndo estejam preocupadas com os retratos do feminino, as
caracteristicas de oposicao a cultura dominante e normativa aparecem, havendo espaco para
histdrias que valorizam os grupos culturalmente marginalizados.

Conforme visto no quarto capitulo, Bacon-Smith (1992) evidenciou em seus estudos a
relacdo entre as producles de fas e a forma como as mulheres eram retratadas nas obras
artisticas. A personagem “Mary Sue” representava, de forma exagerada e caricata, um padrdo
comum de representacdo feminina, onde a personagem era sempre passiva e submissa
(mesmo que tivesse diversos talentos), inocente, modesta e condizente com os modelos de

beleza da sociedade.
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Bacon-Smith (1992) concluiu que essa era a figura da “mulher ideal”, que era imposta
as meninas desde muito cedo e que, através de suas fanarts e fanfics, elas encontravam meios
de vencer esse padrdo, criando histérias que as representassem. Na andlise das obras
produzidas pelo fandom de “Hannibal”, surge uma reflexdo a respeito da intermediagdo que as
comunidades de fas oferecem entre as mulheres e a forma como elas gostariam de ser
representadas.

E plausivel pensar que a insatisfagdo dessas fas ndo esteja direcionada apenas as obras
que elas admiram, mas a sociedade como um todo. Podem-se considerar casos onde nem
sequer haja uma frustragcdo com relacéo ao objeto, mas sim uma projecao que se utiliza de um
universo que lhes fascina para imaginar cenarios que lhes sdo negados pela cultura dominante.

A afeicdo que as fas possuem pelos objetos (nesse caso, a série “Hannibal”) fornece
material para que elas criem cenarios de protagonismo feminino que vencem as barreiras
impostas pela cultura dominante e opressora da sociedade ao seu redor. Ocorre uma
apropriacdo feminina de espagos majoritariamente masculinos amparados pela inclusdo das
autoras em um universo que elas admiram.

As fas podem criar personagens projetados sob um olhar feminino, sem os estereotipos
historicos (como a “Mary Sue”, por exemplo) que acompanham a forma como as mulheres
sdo retratadas. Conforme Kligler-Vilenchik (2016), as conexdes criadas dentro das
comunidades de fas podem impulsionar um ativismo politico. Esse ambiente de acolhimento,
advindo tanto da afinidade com outros membros do fandom, quanto do conforto de uma obra
que € admirada, pode ser saudavel o suficiente para encorajar um engajamento com tematicas
sociais, como o feminismo, por exemplo.

Essas criagdes que ampliam o espaco das mulheres nas historias podem ser
compreendidas como uma reparacdo que as autoras fazem com relacdo aos esteredtipos
impostos as figuras femininas dentro da sociedade. Nos fandoms, as autoras tém a
oportunidade de combater a exclusdo de personagens femininas e conceder a elas o
protagonismo das narrativas.

Quando almejam um espaco, 0s grupos marginalizados podem se utilizar dos recursos
imaginativos advindos das criaces artisticas para conquista-los. As mulheres ndo precisam
aguardar por personagens que as representem, elas podem cria-las, mudar o género de herdis,
vilbes, protagonistas e antagonistas que admiram quando bem entendem.

Os fandoms proporcionam uma chance aos grupos que nao se veem nas narrativas

propagadas pelos veiculos tradicionais de conquistarem espacos que lhes foram negados.
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Sendo deixados a margem das narrativas, eles tém a liberdade de protagonizar, reimaginar e
adaptar esses enredos aos seus interesses.

No caso das mulheres fas, elas encontram nas fanarts e fanfics uma possibilidade de
apropriacdo feminina de espacos ocupados majoritariamente por homens. Essas autoras e
artistas sdo como Perséfones raptando Hades para seus universos simultaneamente
particulares e compartilhados. Elas arrancam figuras masculinas de seus espacos pré-
determinados e as convertem a liberdade de seus infinitos cenérios imaginativos.

Na obra que mostra os personagens envelhecendo juntos (figura 23), por exemplo, a
artista encontra a possibilidade de criar um cenario almejado para o shipp que ndo €
contemplado pela obra original. A partir dessas criacdes, os fds geram mais conteudo e
aprofundamento com relacéo aos cenarios que nao fazem parte do canone da obra admirada.

Embora o futuro dos personagens na série esteja aberto a interpretacdes, € possivel
considerar, a partir da analise dessas obras, que os fas sentem a necessidade de ler e visualizar
esses possiveis cenarios. Assim, percebe-se que essas comunidades almejam a concretizacao
de suas muitas consideracdes e interpretacGes e recorrem a criagdes pessoais. Destaca-se 0
fato que todas as obras citadas contemplam visdes dos fas que, de alguma forma, divergem do
modo como 0s personagens sdo retratados no canone oficial da obra.

Nesse contexto, é possivel pensar no ciberespaco como um ambiente que propicia e
impulsiona a criacdo desses mundos imaginarios, individuais e coletivos. Os grupos
marginalizados podem ocupar 0s espagos que almejam. As Perséfones podem construir seus
submundos e visitar 0s universos de outras fas, alimentando uma comunidade que cresce para
além da obra original que motivou seu surgimento, mesmo que nunca venha a se desvencilhar
dela.

Dessa forma, assim como a comunidade de fas de “Good Omens”, as fanfics e fanarts
de “Hannibal” aqui analisadas evidenciam a presenca da Folkcomunicacdo nos fandoms. Tal
olhar se da através de obras que representam 0s interesses e 0S pensamentos de grupos
marginalizados, que se apropriam de frutos da cultura de massa em criacGes com
caracteristicas da cultura popular.

Evidencia-se também o interesse jornalistico por trds dessas obras, visto que elas
auxiliam na compreensdo de grupos marginalizados aos quais o jornalismo pode ajudar a dar
voz e visibilidade, cumprindo, assim, uma jornada que visa a promoc¢do do bem comum.

Beltrdo (1960) afirma que o jornalismo tem o poder de impulsionar individuos e coletivos a
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acdo e é possivel pensar, também, na acdo para combater a opressdo contra essas
comunidades oprimidas.

Nesses fandoms estdo presentes muitas faces da luta contra a opressdo e em prol dos
interesses comunicacionais dos grupos culturalmente marginalizados. Eles fornecem um olhar
sobre as respostas alternativas ao que lhes é emitido pelos veiculos de comunicagdo
tradicional, olhar esse que proporciona um pequeno mergulho no vasto oceano das
comunidades de fas. Tdo vasto quanto o ciberespago. Tdo vasto quanto a imaginacao de seus

membros.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Os fandoms proporcionam a formagdo de conexdes, tanto entre os membros das
comunidades de fas quanto entre os individuos e as obras ou pessoas que admiram. Essas
conexdes sdo impulsionadas pelo ciberespaco, que atua de forma inédita na transposicdo de
limites fisicos e temporais.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso partiu da hipotese que a teoria da
Folkcomunicacdo auxilia a compreensdo de obras artisticas produzidas por comunidades de
fas nas redes sociais. Para que essa hipotese pudesse ser comprovada, fez-se necessario atingir
os objetivos especificos atrelados a ela.

Assim, o objetivo especifico de conceituar e caracterizar a Folkcomunicacdo foi
alcangado no segundo capitulo, onde a teoria foi explorada e historicizada. Atraves dessa
conceituacdo, foi possivel compreender melhor aspectos importantes relacionados a teoria da
Folkcomunicagéo, que é um dos temas centrais deste trabalho.

O segundo objetivo especifico referia-se a conceituar e caracterizar as comunidades de
fas e foi atingido no quarto capitulo. Essas contextualizagdes também foram importantes para
auxiliar na comprovacdo da primeira hipotese, visto que permitiu melhor compreender os
conceitos, teorias e objetos que foram analisados.

O terceiro objetivo especifico, analisar as obras artisticas produzidas por comunidade
de fés nas redes sociais, foi atingido no quinto capitulo, onde diversas obras extraidas dos
fandoms das séries “Hannibal” e “Good Omens” foram analisadas através dos métodos de
Anélise de Conteudo segundo Bardin (2011) e de Andlise do Discurso segundo Zanella
(2013) e Sousa (2014).

O quarto objetivo especifico, entender como essas obras artisticas se relacionam com a
Folkcomunicacdo, também foi atingido no quinto capitulo. Através da analise das obras
artisticas produzidas pelas comunidades de fas nas redes sociais, foi possivel estabelecer uma
relacdo entre as fanfics e fanarts e a teoria da Folkcomunicacao.

Essa conexdo foi evidenciada na analise presente no quinto capitulo, onde a
Folkcomunicacdo permitiu uma maior compreensdo a respeito das obras produzidas pelos fas.
Assim, é possivel considerar que, através da realizacdo dos objetivos especificos, a primeira
hipdtese deste trabalho foi comprovada.

A segunda hipdtese da qual partiu este trabalho foi a de que as obras produzidas por

fas nas redes sociais podem ser consideradas manifestacBes artisticas de grupos
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marginalizados quando representam interesses desses grupos. Esta hipotese foi comprovada,
principalmente, pelas reflexdes a respeito dos grupos marginalizados e de suas formas de luta
contra a opressdo, presentes no segundo capitulo.

Os objetivos especificos atrelados a esta hipdtese foram de suma importancia para
orientar os estudos que permitiram que ela fosse comprovada. Portanto, objetivou-se
conceituar e caracterizar grupos marginalizados, propésito que foi atingido no segundo
capitulo. Pretendeu-se, também, mostrar como esses grupos estdo inseridos nas comunidades
de f&s, objetivo que foi atingido no quinto capitulo, através da analise das fanfics e fanarts.

Outro objetivo especifico atrelado a esta hipotese foi entender como as obras artisticas
produzidas pelos grupos dentro das comunidades de fds representam seus interesses. Tal
propdésito também foi atingido no quinto capitulo, onde as obras produzidas pelos fandoms
permitiram que a relacdo entre os interesses dos grupos marginalizados e as artes analisadas
fosse evidenciada.

Compreender como o ciberespaco pode ser um meio para disseminagdo de obras que
representam a arte popular e que divergem dos interesses dos grupos dominantes também foi
um objetivo deste trabalho, atingido atraves do quarto capitulo, onde questfes relacionadas a
internet foram abordadas. A analise, que demonstrou 0 quanto esse espago € importante para a
comunicacdo desses grupos, também foi essencial para atingir esse objetivo. Através do
ciberespaco, a arte popular pode alcangar diversos individuos, superando barreiras temporais e
geograficas de forma inédita.

A terceira hipotese da qual partiu esta pesquisa foi a de que a compreensao da forma
como grupos marginalizados usam o ciberespago para compartilhar seus discursos €
importante para que o jornalismo possa atender a necessidade de comunicacéo desses grupos.
Através da Analise do Discurso feita a partir das obras selecionadas no quinto capitulo, foi
possivel perceber que os fas utilizam-se das fanfics e fanarts para comunicar necessidades e
anseios que, quando compreendidos pelo jornalismo, podem ajudar a combater o preconceito
contra grupos marginalizados.

Para que fosse possivel comprovar essa hipdtese, foi necessario atingir o objetivo
especifico de relacionar o jornalismo e a necessidade de comunicacdo de grupos
marginalizados. Tal relacdo foi estabelecida na analise das obras selecionadas, porém, as
reflexdes a respeito da natureza do jornalismo, presentes no terceiro capitulo, permitiram que

essa conexao fosse evidenciada.
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Conforme Beltrdo (1960), a principal finalidade do jornalismo é o bem comum, bem
como motivar a acdo social em prol desse escopo. A necessidade de comunicacdo dos grupos
marginalizados, conforme foi demonstrado no segundo capitulo, pode ser um veiculo para
combater a opressdo contra os individuos que pertencem a esses grupos, resultando em uma
acdo em prol do bem comum e sendo, portanto, importante para o jornalismo.

O segundo objetivo especifico atrelado a terceira hipotese foi estudar como o0s grupos
marginalizados usam o ciberespaco para compartilhar seus discursos. Tal estudo foi realizado
através da analise das comunidades de fds que, conforme foi percebido nas hip6teses
anteriores, também se constitui de individuos marginalizados e acabam formando grupos que
representam os interesses desses sujeitos.

Em seguida, objetivou-se apreender como o jornalismo pode comunicar as realidades
de grupos socialmente oprimidos por meio da compreensdo das suas expressdes em
comunidades de fds. Considera-se que tal objetivo foi parcialmente atingido, visto que o tema
em questdo é muito vasto e apenas uma pequena parcela dos fandoms foi explorada.

No entanto, esse trabalho demonstrou que a esséncia do jornalismo pode ser
relacionada com as obras criadas por fas. Também evidenciou-se a presenca dos interesses de
grupos marginalizados nas producdes advindas dessas comunidades. Pode-se considerar, a
partir dessa reflexdo que, embora existam inimeros meios artisticos através dos quais fas que
pertencem a grupos marginalizados podem comunicar suas necessidades, existe, também, uma
vasta gama de meios através dos quais o jornalismo pode comunicar essas realidades
(televisdo, radio, jornais impressos, ciberespaco, etc).

Assim, esse objetivo ndo pdde ser totalmente alcancado, visto que existem inimeros
caminhos que podem ser tracados a partir da conexdo entre o jornalismo, 0S grupos
marginalizados e as comunidades de fas. Considera-se, no entanto, que cumprindo sua funcéo
fundamental, de interesse pelo bem comum, o jornalismo pode comunicar as realidades de
grupos marginalizados, inclusive aqueles que encontram, nas comunidades de fas, um refugio
para suas necessidades e anseios.

A (ltima hipotese da qual partiu esta pesquisa foi a de que as comunidades de fas das
séries “Hannibal” e “Good Omens” possuem obras artisticas cujo discurso abrange os
interesses de grupos marginalizados e socialmente oprimidos. O primeiro objetivo atrelado a
esta hipdtese que permitiu que a mesma fosse comprovada consistiu em analisar as
comunidades de fas das séries “Hannibal” ¢ “Good Omens” através da observagao de suas

atividades na rede social Twitter, aliada a bibliografia sobre o tema.
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Tal objetivo foi atingido atraves da analise presente no quinto capitulo, onde postagens
feitas pelos fas da série na rede social Twitter contendo obras artisticas foram selecionadas e
analisadas. O segundo objetivo atrelado a essa hipdtese foi entender como as obras artisticas
produzidas pelas comunidades de fds dessas séries possuem um discurso que abrange 0S
interesses de grupos marginalizados e socialmente oprimidos.

A andlise das comunidades de fas possibilitou tanto que o objetivo fosse atingido
quanto que a quarta hipétese pudesse ser comprovada. Através das reflexdes tedricas ao longo
dos capitulos do trabalho que levaram até a metodologia, foi possivel relacionar as teméticas
importantes a esta pesquisa com 0s objetos que foram analisados, comprovando que as
comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” possuem obras artisticas Ccujo
discurso abrange os interesses de grupos marginalizados e socialmente oprimidos.

Assim, é possivel perceber, também, que o objetivo geral deste trabalho, que consiste
em analisar o discurso das obras produzidas por comunidades de fis das séries “Good
Omens” e “Hannibal” na rede social Twitter e sua relacdo com a teoria da Folkcomunicacéo,
com o jornalismo e com a cibercultura, também foi atingido. Através do embasamento tedrico
elencado ao longo do trabalho e da analise presente no quinto capitulo, essa relacdo foi
explanada e enfatizada.

A presente pesquisa teve como questdo norteadora a seguinte pergunta: como as obras
produzidas por comunidades de fas nas redes sociais se relacionam com a teoria da
Folkcomunicacdo? Tal questionamento foi respondido através da concretizacao dos objetivos
propostos e das hipoOteses levantadas e comprovadas. Assim, as obras produzidas por
comunidades de fés nas redes sociais se relacionam com a teoria da Folkcomunicacgdo através
da representacdo dos interesses de grupos marginalizados, bem como da intermediacéo entre a
cultura de massas e a cultura popular.

Através desta pesquisa, foi possivel conectar a teoria da Folkcomunicacgao, baseada na
tese de Luiz Beltrdo que foi publicada em 1967, com as comunidades de fds no ciberespaco.
A anélise das obras produzidas pelos fandoms de “Good Omens” e “Hannibal” permitiu que
0 antigo se entrelacasse ao novo. As manifestacfes dos fas na internet sdo circundadas pela
existéncia ainda fresca de um meio de comunicacdo relativamente recente. No entanto, essa
inovacdo pode ser, através da presente pesquisa, acompanhada pelas reflexdes da
Folkcomunicacédo, que sdo anteriores a ela.

Esse olhar atemporal e ao mesmo tempo condicionado pelos contextos historicos é

caracteristico dos prismas multifacetados que definem as perspectivas através das quais vé-se
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0 antigo e o novo, em seus contextos isolados mas também em uma diade onde se conectam.
Assim, o jornalismo também se preocupa em buscar as diversas facetas que compdem uma
narrativa, incluindo um olhar para os eventos que ja integram a historia, mesmo que possam
ser pensados em um sentido de “antigo” ou “passado”. Conforme afirma Beltrdo (1960), a
atualidade ndo € necessariamente o0 que é novo ou recente, mas o que é relevante.

As reflexdes da Folkcomunicacéo séo relevantes para o trabalho do jornalista, visto
que se preocupam com as manifestacfes de grupos que se encontram a margem de processos
essenciais de comunicacdo. Através desta teoria, foi possivel concretizar o presente trabalho,
atentando para as particularidades de individuos cujos anseios se conectam com 0s interesses
de grupos culturalmente marginalizados.

Para a pesquisadora, como fa, estudante e futura jornalista, este trabalho pdde
contemplar diferentes aspectos de seus interesses nos ambitos profissional, cientifico e
pessoal. A pesquisa colaborou para expandir sua compreensdo a respeito de grupos
marginalizados dentro das comunidades de fés e como a pesquisadora, em sua area de atuacéo
no jornalismo, pode ajudar a dar voz a estes grupos oprimidos.

As comunidades de fas proporcionam um mundo de possibilidades que podem ser
contempladas através da arte. Nas fanfics e fanarts esta contido um carater de subjetividade
que se adere ao coletivo. Nessas obras, fluem sentimentos de admiracdo, encantamento,
desgosto, auséncia e, em casos como 0s aqui analisados, de luta contra a opressdo. Nesses
mundos onde todos podem intervir e criar, as possibilidades sdo infinitas. O olhar do
pesquisador sobre essas comunidades também ndo é facilmente limitado.

De tal forma, o estudo da Folkcomunicacdo nas comunidades de fds ndo se esgota,
mas oferece perspectiva para que muitos outros fandoms sejam analisados em pesquisas
futuras. Através desses estudos, é possivel compreender mais sobre grupos que se encontram
a margem dos processos de comunicacdo. Enguanto entende-se mais a respeito dessas
particularidades através da pesquisa académica, paralelamente, a profissdo jornalistica oferece
a possibilidade de amplificar essas vozes silenciadas pelas diferentes formas de opressao.

Assim como 0s universos pessoais e coletivos dos fas coexistem com as versdes
“oficiais” das obras que eles admiram, os universos da pesquisa académica e do oficio
jornalistico também podem fluir na forma de duas correntes que desembocam na busca por
uma sociedade onde prevaleca o0 bem comum. Desse modo, é possivel construir uma

comunicacdo onde ninguém precise habitar as margens das paginas de suas proprias historias.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho visa estudar as comunidades de fés e suas manifestacGes artisticas
e comunicacionais que abrangem os interesses de grupos marginalizados e socialmente
oprimidos, partindo de um olhar sobre a teoria da Folkcomunicagdo. Tal estudo propde-se a
analisar essas manifestacbes dentro do ciberespaco. Ao estudar a folkcomunicagéo nas
comunidades de fas, o presente trabalho terd por objetos de estudo os fandoms das séries
Good Omens e Hannibal. Pretende-se avaliar o comportamento dos fas com relagéo a temas
que dizem respeito a grupos marginalizados e excluidos, focando em obras artisticas
divulgadas na rede social Twitter. Ambas as comunidades de fas foram escolhidas por conta
da forte relacdo das séries com tematicas envolvendo representatividade de minorias. O
presente estudo visa observar a presenca da folkcomunicagdo dentro dessas comunidades no
ciberespago.

A teoria da Folkcomunicacdo é, segundo Luiz Beltrdo (2001), um processo de
comunicagdo cujos meios e agentes estdo ligados de alguma forma ao folclore®. Para José
Marques de Melo (2001), a Folkcomunicacdo é a comunicacdo em nivel popular, ou seja,
tudo aquilo que é relativo ao povo. Este que, segundo o autor, ndo utiliza os meios formais de
comunicacgdo. Para Beltrdo (2001), algumas das manifestaches desse processo possuem um
carater jornalistico e podem servir como veiculos para mudanca social. Ao formular sua
teoria, Beltrdo (2001) constatou que havia uma divisao entre as elites intelectuais e as massas
marginalizadas, e que essa divisdo prejudicava o didlogo entre esses dois grupos. Os produtos
do processo de folkcomunicacdo advindos dos grupos socialmente marginalizados serdo
enfatizados neste trabalho, embora eles ndo contemplem a comunicacdo popular como um
todo.

Dentro desse contexto, Luiz Beltrdo (2001) afirma que a atividade jornalistica poderia
ser encontrada em diferentes meios ndo-convencionais. Ele também questiona a relacdo entre
as fontes de comunica¢do “oficiais” (onde o autor inseriu o tipo de jornalismo que classificou
como “ortodoxo”) e os meios de comunicac¢do populares, que muitas vezes atendiam mais as
necessidades de comunicacao das massas do que os meios de comunicacdo de elite faziam.

E importante destacar o caréter de interesse publico do jornalismo ao falar sobre essa
dicotomia questionada por Beltrdo (2001). Rossi (2000) afirma que o jornalismo é uma

batalha pelas mentes e coracbes dos leitores, que tem como foco central a coleta de

36 O termo “Folk-lore” foi conceituado pelo etndlogo William John Thoms, em 1848, como “saber tradicional do
povo” (ROCHA, 2009).
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informacdes que sejam precisas, acuradas e aprofundadas dentro do que for possivel. O autor
também destaca 0 quanto essa batalha pode influenciar a acdo do publico, citando como
exemplo o periodo da ditadura militar. Para Felipe Pena (2012) a natureza do jornalismo esta
no medo do desconhecido, que leva a sociedade a busca por profissionais que possam lhe
trazer informacOes de seu interesse. Quando Beltrdo (2001) questiona a relacdo entre o
jornalismo, a elite e as massas, é possivel refletir, através da fala do autor, a respeito da
relevancia das informacgdes para o publico, bem como da profundidade com a qual essas
informagdes sdo coletadas. Se o jornalismo servir unicamente & elite dominante, o interesse e
a necessidade de comunicagdo dos grupos marginalizados ndo serd contemplado.

Diante dessa conjuntura de ideias, o folclore é articulado como um veiculo por meio
do qual os grupos socialmente marginalizados ou simplesmente populares conseguem
produzir e expressar suas subjetividades e necessidades. Além disso, conforme Beltrdo (2001)
afirma, essas obras e producfes tém a possibilidade de resultar em importantes mudancas
sociais.

Os veiculos de comunicacao através dos quais as massas marginalizadas se expressam
aparecem de multiplas formas. José Marques de Melo (2001), ao referir-se a
Folkcomunicacdo, afirma que o folclore € um dos grandes canais de comunicacdo coletiva,
que se evidencia em situacdes do cotidiano como conversas pela cidade ou campo. Dessa
forma, as manifestagdes comunicacionais dos grupos marginalizados podem abranger desde
crencgas populares até obras artisticas. Para o autor, a Folkcomunicagdo é um processo onde as
mensagens transmitidas a audiéncia Ihes sdo familiares, conhecidas de alguma forma através
da vivéncia.

Dessa forma, a Folkcomunicacdo abrange os processos de comunicacdo das massas
marginalizadas e/ou populares. Esses processos, conforme José Marques de Melo (2001)
afirma, podem ocorrer em diversos veiculos. Para Beltrdo (2001), a comunicacao jornalistica
é essencial na formacdo de opiniGes e crencas e, a partir do momento em que 0S meios
populares e folcloricos desempenham esse papel, eles acabam sendo, também, veiculos
jornalisticos. O autor afirma que o resultado da comunicacdo jornalistica impulsiona
individuos e sociedades a agirem, um impacto que pode levar a significativas mudancas
sociais.

Mas 0s meios através dos quais a comunica¢do popular ocorre sofreram diversas
transformacdes ao longo da histdria. Pensando-se melhor, 0s meios de comunicagdo como um

todo foram impactados por essas “revolugdes” sociais, historicas e tecnoldogicas. Um exemplo
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foram as modificacbes nos espacos publico e privado. Prior e Souza (2014) afirmam que os
grupos dominantes defenderam os interesses privados em detrimento dos interesses publicos.
Por conta disso, diversos aspectos da sociedade foram transformados ao longo da histéria. Um
exemplo sdo as estruturas das casas, que mudaram com o passar dos séculos, de organizacbes
mais abertas até espacos delimitados especificamente para cada membro da familia.

Essas mudancas nos espagos publico e privado afetaram o acesso a informacéo por
parte da populacdo, segundo Mariangela Haswani (2012). A autora afirma que, até meados do
século XX, a sociedade era essencialmente pautada por interesses privados, individuais,
préprios dos grupos dominantes, e que o coletivo sd passou a ser valorizado ap0s intensas
mudancas sociais. De acordo com Haswani (2012), os interesses privados impactaram a
circulagdo de informagcdes, o que também afeta a area da midia e da imprensa. *’

Ambas as mudangas nos ambitos do interesse publico e privado estdo interligadas
entre si e com as transformagdes nos meios de comunicagdo como um todo. De acordo com
Pena (2012, p. 36). “(...) os acontecimentos historicos sdo o pano de fundo que condicionam o
aparecimento da imprensa. Neles estdo a ascensdo da burguesia e dos valores capitalistas de
acimulo de bens e competi¢cdo™.

Os interesses das elites dominantes em detrimento dos grupos marginalizados afetam
ndo apenas a circulacdo de informacdes de interesse coletivo, conforme explanado por
Haswani (2012), mas tambem a existéncia desses grupos. As opressdes direcionadas a grupos
sociais como mulheres, LGBT+, indigenas, negros, etc. “(...) pautam-Sse em uma Visdo de
mundo apoiada no patriarcado, no capitalismo e no poder em geral” (LIMA, 2015, p. 176).
Assim, atender ao interesse publico implica em compreender as demandas de determinadas
camadas da sociedade, que sdao frequentemente subtraidas pelo discurso que as silencia. “O
excluido ¢ produzido no discurso; seu lugar ¢ ancorado na injustica de ndo poder existir”
(ibidem).

Dessa forma, o jornalismo, ao atender a um interesse publico, ira eventualmente se
deparar com os obstaculos do capitalismo. Sejam eles relacionados as vendas dos préprios
produtos jornalisticos (advindos dos citados valores de acimulo de bens e competicdo) ou aos
impactos negativos gerados em diferentes grupos sociais. O presente trabalho visa abordar

temas relativos ao segundo item.

37 O autor Felipe Pena (2012) faz uma distingdo entre midia e imprensa, afirmando que a primeira contempla
todo o tipo de manifestagdo cultural presente no espago publico, enquanto a imprensa esta no interior da midia, e
refere-se & producgdo de noticias. O Folclore pode se manifestar em ambos os espacos, conforme j& abordado.
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E possivel perceber, entdo, a importancia da relagio entre o jornalismo e os interesses
publicos e coletivos, bem como o importante papel que a comunicacdo desempenha para 0s
grupos marginalizados. E dentro dessa esfera do coletivo encontram-se as manifestacdes
comunicacionais de diferentes grupos, que culminam no processo de Folkcomunicacéo.
Beltrdo (2001) questionou o alheamento entre o jornalismo e as elites dominantes e 0s grupos

marginalizados e suas formas de comunicagao.

E ndo seria uma ameaca a unidade nacional, aos programas
desenvolvimentistas, aos nossos ideais politicos e a mesma sobrevivéncia do
homem brasileiro, como tipo social definido, o alheamento em que noés,
jornalistas, e 0s nossos governantes nos mantinhamos ante essa realidade
enigmatica, que € a comunicagdo sub-repticia de alguns milhdes de cidadaos
alienados do pensamento das elites dirigentes? (BELTRAO, 2001, p. 54).
Assim, as mudancas estruturais nas esferas do publico e do privado evidenciam a
dicotomia entre os interesses dominantes e populares, dicotomia essa também denunciada por
Beltrdo (2001). Mas as transformacgdes no universo da comunicacdo coletiva ndo perpassam
apenas as mudancas no ambito social, sendo afetadas também pelas evolucdes tecnoldgicas.
Estas exercem impacto na sociedade e sdo impactadas por essa mesma sociedade
transformada. Essa relacdo é evidenciada pelo advento da internet, descrita por Manuel
Castells (2003, p. 8) como (...) um meio de comunica¢do que permite, pela primeira vez, a
comunicacao de muitos com muitos, num momento escolhido, em escala global.”
A internet possui uma longa historia, apesar de seu surgimento relativamente recente.
De acordo com Castells (2002, p 82), a internet surgiu como resultado do trabalho de uma
instituicdo de pesquisa chamada Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada (ARPA) do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América (EUA). Em 1969, a primeira rede de
computadores entrou em funcionamento e foi intitulada de ARPANET, em homenagem ao
seu patrocinador. Por volta da década de 1980, houve uma separacdo na rede para diferenciar
pesquisas militares de interacdes com outros fins. A rede que sustentava todas as outras
continuou existindo e foi intitulada de ARPA-INTERNET, para depois ser chamada apenas de
INTERNET. Essa rede encerrou suas atividades em 1990 e a National Science Foundation
instaurou a NSFNET como nova rede sustentadora do que hoje é conhecida como internet. As
pressdes comerciais levaram ao encerramento dessa rede e diversas ramificacfes comerciais
da NSF formaram acordos com redes privadas, privatizando, portanto, a internet.
Castells (2002) ainda afirma que o principio da existéncia da internet contou tanto

com questdes a respeito de supervisdo e capacidade de transmissdo, como uma busca para
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criar uma rede universal de computadores com acesso publico. O autor também relata que,
além dos esforgos de pesquisa do Pentagono, houve pesquisas de contracultura que resultaram
na criacdo do modem, uma descoberta tecnoldgica muito importante para o sistema da
internet, que possibilitou a transferéncia direta de arquivos entre computadores. Os estudantes
que fizeram essa descoberta divulgaram a tecnologia gratuitamente. Dessa forma, redes de
computadores que ndo pertenciam a ARPANET passaram a se comunicar entre si por conta
prépria. Apds anos de esforcos tanto de pesquisadores de contracultura quanto de
organizagdes militares dos EUA, a ideia de computacdo pessoal se espalhou. Como as
diferentes redes utilizadas possuiam protocolos que ndo eram compativeis uns com 0s outros,
0s usudrios passaram a adotar os protocolos da internet.

A internet, de acordo com Gonzales (2014), inaugurou uma nova era da comunicagéo,
onde a audiéncia tem a oportunidade de interatividade. Segundo a autora, a internet € um
espaco em que informacéo, relacionamento, publicidade e entretenimento se misturam. Dessa
forma, um novo meio de comunicacdo revolucionou as formas de relacionamento entre as
pessoas e as informacdes. Esse espaco possibilitou que os individuos se comuniquem de uma
forma completamente nova, visto que é o primeiro que permite, conforme Castells (2003), a
comunicacgdo entre muitas pessoas, abordando diferentes temas, no momento que desejarem.

Além da possibilidade de interagdo com outros individuos e com a informacéo, a
internet possibilita que a comunicacdo ocorra entre pessoas de diferentes partes do mundo,
conforme afirma Lévy (1999 p. 125): “(...) torna-se possivel, entdo, que comunidades
dispersas possam comunicar-se por meio do compartilhamento de uma telememaria na qual
cada membro I€ e escreve, qualquer que seja sua posi¢do geografica”.

A comunicacdo que supera barreiras geograficas ndo é a Unica caracteristica da
internet. A interatividade desse meio de comunicacao estimula usuarios ativos, que encontram
espaco para compartilharem opinibes, experiéncias pessoais e ideias (MORAES, 2014). Esse
espaco que foi aberto pela internet é denominado ciberespaco (LEVY, 1999), um ambiente
permeado pela interatividade entre usuarios, informac@es e contetidos. De acordo com o autor
“o termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também
0 universo oceanico de informagdes que ela abriga, assim como 0s seres humanos que
navegam e alimentam esse universo” (LEVY, 1999, p. 28).

De acordo com Costa e Souza (2005), o ciberespaco é um ambiente pautado na
comunicacdo entre humano e maquina e que permite que as pessoas interajam com a cultura

que elas mesmas criaram. A ideia de “cultura” ¢ definida por Eagleton (2011) como um
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conceito que foi transformado com o passar do tempo. O autor afirma que essa ideia
simboliza uma natureza que fornece subsidio para o surgimento de diversas questdes
filosoficas fundamentais que resultam na transcendéncia dessa propria natureza. Eagleton
(2011) tambem explica que a existéncia de uma cultura envolve a liberdade para a criagdo de
regras, regras estas que ndo necessariamente se aplicam as demais culturas.

Santaella (2003, p. 31) afirma que “(...) a cultura é a parte do ambiente que é feita pelo
homem”. O espago advindo da internet é permeado também por uma nova cultura que se
desenvolve juntamente com ele. A cibercultura é descrita por Lévy (1999) como um conjunto
de técnicas, valores, ideias e atos que se constroem juntamente com o ciberespaco, e que
constituem um sistema que levou o autor a fazer um paralelo com o labirinto moével do
personagem mitoldgico Dédalo.®

Entretanto, diferentemente do labirinto de Dédalo, que tinha seu centro marcado pela
presenca do imponente Minotauro, o ciberespaco e a cibercultura sdo descritos pelo préprio
Lévy (1999) como um sistema do caos. Ndo ha um ponto central no ciberespacgo a partir do
qual as informacdes sdo difundidas, mas a propria situagdo é o centro, conforme afirma o
autor. Essa situacdo em questdo € o universo de informacdes, a partir do qual os individuos
interagem, contribuindo e modificando o espaco, movendo suas paredes como um labirinto
onde a jornada e o destino final se misturam.

A cultura da interatividade que permeia a internet transforma a mesma em um
ambiente descrito por Castells (2003) como um meio tecnolégico que abre espaco para a
comunicacdo horizontal, onde existem novas oportunidades de liberdade de expressdo que
embasam a formacéo de redes. Estas resultam no conceito de coletividade no ciberespaco e na
construcdo de um novo significado para a cultura.

Ao dissertar a respeito das mudancas histéricas que constituiram a sociedade atual,
Pena (2012) reflete a respeito da socializacdo de espacos publicos e privados. O autor afirma
que, da mesma forma como espacos fisicos podem ser compartilhados, a apropriacdo do
conteldo midiatico também é socializada. E ndo apenas a apropriacdo do conteldo pode ser
realizada de forma coletiva, mas também sua ressignificacdo. Conforme afirma Jenkins
(2009), por conta da internet e do processo de convergéncia midiatica, o consumo também
passou a ser coletivo. O autor descreve o0 processo de convergéncia midiatica como um fluxo

de informacdes e contetdos através de diferentes midias, aliado ao comportamento migratério

38 Dédalo é um personagem da mitologia grega, um inventor que projetou e construiu um imenso labirinto para
aprisionar o monstro Minotauro, uma criatura com corpo humano e cabega de touro. O labirinto de Dédalo foi
desbravado pelo heréi e semideus Teseu (KERENYI, 2015).



121

dos publicos dentro dessas midias. O autor afirma que as midias “antigas” virdo a interagir de
forma intensa com as novas (inclui-se aqui a internet).

Castells (2003) afirma que a apropriagédo da interconexdo fornecida pelas redes sociais
levou a formacdo de comunidades online, comunidades essas que possuem como um de Sseus
valores compartilhados a formagdo autbnoma de redes. Dessa forma, ndo encontrando o que
procura, um individuo pode criar o seu préprio contetdo e divulga-lo, instigando a formacédo
de uma nova rede.

As redes sociais, onde as comunidades online se formam, se apresentam através de
representacdes, segundo Raquel Recuero (2012). A autora explica que, nas redes online, os
individuos se expGem através de representaces de si mesmos, e as conexdes que eles fazem
uns com o0s outros sdo sustentadas pelo sistema, diferentemente das comunicacdes fora do
ciberespaco. Ou seja, 0 meio atraves do qual as relacbes construidas nas redes sociais se
propagam € essencial para que elas sejam perpetuadas. A autora também considera que as
redes sociais sdo um importante meio através do qual as informacdes sdo propagadas, e
acabam se constituindo como midia por conta desse transito de informacgdes entre sujeitos e
entre coletivos. Portanto, € possivel perceber que as redes sociais estdo ligadas de forma
intrinseca ao ciberespaco, e sdo também ferramentas que contribuem para o desenvolvimento
da cibercultura.

Dentro dessas redes sociais sdo formadas as comunidades virtuais, descritas por
Castells (2003 p. 59) como comunidades baseadas na comunicacdo online. A internet
possibilita que diferentes grupos dentro da sociedade formem suas préprias comunidades de
interesse, atuando de forma independente da grande midia. “A pratica das comunidades
virtuais sintetiza a pratica da livre expressao global, numa era dominada por conglomerados
de midia e burocracias governamentais censoras”. O surgimento desses novos segmentos
dentro do ciberespaco é um resultado das apropriacdes e ressignificacdes que acontecem de
forma coletiva e que foram impulsionadas pela interatividade oferecida pela internet.

Para Lévy (1999), as comunidades virtuais deram surgimento a novos grupos que
antes do ciberespaco eram apenas potenciais, e 0 campo de debates oferecido por essas
comunidades é mais aberto, participativo e distribuido que o das midias classicas. Para
Castells (2003), as comunidades online transpéem o dominio dos conglomerados de midia e
das censuras advindas de burocracias governamentais, criando um espaco de livre expresséo.
Dessa forma, as comunidades virtuais sdo uma expressao clara do principio da interatividade

da internet, e um exemplo de como essa midia impactou a comunicacdo na sociedade.
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Conforme afirma Lévy (1999), a propria internet também é mudada constantemente por essa
mesma sociedade transformada.

Esses ciberespagcos sdo muito propicios para a comunicagdo coletiva que, segundo
Beltrdo (2001), ndo acontece de forma direcionada a um dnico individuo em especifico,
sujeita a interrupgfes, mas sim como mensagem transmitida a um grupo, com os receptores
alimentando o didlogo, dando continuidade ao processo comunicativo. Dessa forma, assim
como a interatividade da internet abre espaco para que os mais diferentes grupos manifestem
suas formas de comunicacdo, a folkcomunicacdo também pode ocorrer nesse novo ambiente.
Os grupos que se organizam em comunidades virtuais podem ser, também, grupos
socialmente marginalizados. E o ciberespaco se torna propicio para essas manifestagdes, visto
que &, conforme Lévy (1999), mais aberto ao dialogo do que as midias tradicionais e,
conforme Castells (2003), um ambiente onde as comunidades online tém a possibilidade de
transpor censuras e dominios de grandes conglomerados.

A historia das comunidades virtuais ja perpassa essa objecdo a comunicagdo imposta
pelas elites dominantes. Segundo Castells (2003, p. 58),(...) as comunidades on-line tiveram
origens muito semelhantes as dos movimentos contraculturais e dos modos de vida
alternativos que despontaram na esteira da década de 1960”. Embora o autor afirme que esses
vinculos com a contracultura enfraqueceram com a expansdo dessas comunidades, isso ndo
impossibilita que ambientes contrarios aos ideais dominantes venham a emergir dentro do
ciberespaco.

Através das comunidades virtuais surge outra segmentacao: as comunidades de fas no
ciberespaco. As comunidades de fas (ou fandoms) sdo comunidades virtuais que se apropriam
de conteddos midiaticos e os reinterpretam de forma socializada. Essas reinterpretacoes
geralmente se opdem ao interesse das grandes corporacdes midiaticas. Jenkins (2009) afirma
que os meios de comunicacdo dominantes frequentemente tém controle total sobre a
propriedade intelectual, invalidando outras interpretagdes e criando apenas uma ‘“‘versao
oficial”, numa forma de proteger seus interesses proprios, sejam eles voltados para o futuro da
obra em questdo ou puramente financeiros. Segundo o autor, essa privatizacdo da cultura é
uma regulacdo que gera empobrecimento para a producdo cultural, dano este que é reparado
pela producio de fan fiction.*® Os interesses dos grupos dominantes em prol da esfera do

privado aparecem novamente nesse caso. As comunidades de fas surgem como uma forma de

39 Jenkins (2009) descreve fan fiction como a producdo de histérias que se utilizam de personagens e/ou
universos ja existentes nos meios de comunica¢do de massa, mas que sdo rejeitadas pelos canones “oficiais” das
obras. Na traducao livre, ficcdo de fa.
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se opor as tentativas das grandes corporagdes de monopolizar as significacGes da arte (que
dentro das comunidades de fas, ocorrem de forma coletiva).

As fan fictions, por serem consideradas interpretagdes ‘“ndo oficiais”, sdo
frequentemente produzidas por fds e tém como publico-alvo os fas de determinada obra.
Dessa forma, criam-se comunidades que giram em torno dessas interpretacbes e
subjetividades, e novas e vastas oportunidades surgem com a criacao desses universos. Assim,
filmes, séries e livros sdo ressignificados coletivamente. Jenkins (2009) afirma que o caréater
ndo comercial dessas obras produzidas por fas permite que sejam explorados temas que ndo
teriam espago na midia tradicional, e que é justamente esse carater de absoluta diversidade de
personagens e situagdes que atrai tantos leitores e consumidores para essas comunidades.

Percebe-se que esses temas ndo abordados na midia tradicional podem ser tambem
producdes da folkcomunicacé@o, ou seja, obras criadas por grupos que estdo a margem do
poder detido pela comunicacdo de elite e que, ndo encontrando representacdo nos meios
tradicionais, recorrem as producgdes independentes das comunidades de fds e utilizam o
espaco mais democratizado das redes sociais na internet. Para Jenkins (2009), essas
comunidades surgem de uma relacdo onde ha, simultaneamente, fascinio e frustracdo pois,
fascinados pelo universo de uma obra, os individuos se tornam admiradores e, frustrados por
ndo encontrarem plenamente nessa mesma obra aquilo que procuram, precisam recorrer a
criacOes pessoais. Assim, € possivel perceber que os fandoms também sdo movidos por uma
insatisfacdo com relacdo as midias tradicionais e as proprias histérias e obras que idolatram.

No ciberespaco, as comunidades de fas encontram um nivel completamente novo de
liberdade e organizacgdo, justamente por conta da oportunidade de interatividade que supera
barreiras de tempo e espaco. Para dialogar ou produzir em conjunto, os fds ndo precisam
reunir-se pessoalmente em uma data e local especificos. Os individuos podem criar féruns,
paginas e outros diferentes ambientes de interacdo online, que sdo alimentados enguanto
houver interessados. Assim, a internet possibilita que os consumidores ndo sejam confinados
as versdes oficiais vendidas pela midia e nem somente afeitas a imaginacdo de um dnico
autor.

De acordo com Jenkins (2009), por conta do processo de convergéncia midiatica 0s
consumidores tém a liberdade de navegar pelo ciberespaco em busca das experiéncias de
entretenimento que desejam. Segundo o0 autor, essa situacdo obriga as empresas de midia a
repensarem suas ideias a respeito do consumo, Vvisto que 0s novos consumidores sdo muito

mais ativos, sociaveis e independentes. Dessa forma, é possivel perceber que, através da
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cibercultura, o publico tem um novo nivel de liberdade. Uma vez que conectado a rede, um
individuo dispde de infinitas op¢Bes de consumo ao seu alcance e, caso ndo consiga satisfazer
seus anseios através da busca, a interatividade o instiga a criar seu proprio contetdo.

Por conta disso, a ja citada dicotomia entre elites dominantes e massas marginalizadas
ndo impbe mais 0 mesmo limite para a propagacdo de informagdes de grupos socialmente
oprimidos. Agora, esses grupos podem produzir e divulgar suas expressdes artisticas e
comunicacionais com uma abrangéncia muito significativa. Através do ciberespaco, o
processo de Folkcomunicacdo é potencializado, visto que todas as formas de comunicagédo
também o sdo. As comunidades de fds proporcionam espacos onde os produtos (sejam eles
artisticos, informativos, opinativos, etc.) ndo dependem da aprovagdo das “versdes oficiais”
para existirem e atingirem outros individuos aos quais aquele conteddo interessa. Desse
modo, os fas que ndo encontram nas midias tradicionais a representatividade almejada
conseguem produzir seus proprios universos, organizar seus proprios eventos e, conforme
afirma Pena (2012), construir relacbes onde a apropriagcdo do contetdo midiatico é
socializada.

E importante destacar que, apesar dessa vasta liberdade oferecida pela cibercultura,
um individuo que ndo possui condi¢Bes financeiras para acessar a internet se vé excluido
desse universo. A reducdo dos limites ndo é sindbnimo de extingdo dos mesmos. Os novos
meios de comunicacdo facilitam e impulsionam a folkcomunicagdo, entretanto, eles nédo
solucionam plenamente os problemas criados pelas desigualdades sociais. O presente trabalho
visa abordar essas mudancas e as facilidades advindas do ciberespaco. Beltrdo (2001) afirma
que algumas manifestacdes da folkcomunicacdo poderiam se constituir como veiculos
jornalisticos que resultem em espacos adequados para a mudanca social. Assim, sendo o
ciberespaco um ambiente propicio para que grupos marginalizados expressem suas
subjetividades, € possivel contar com a possibilidade, também, de que mudancas sociais

benéficas para esses grupos resultem desses processos.
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2. PALAVRAS-CHAVE

e Folkcomunicacéo, Jornalismo, Ciberespaco, Comunidades de Fés
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3. TEMA

Teoria da Folkcomunicagao e comunidades de fas nas redes sociais.
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4. QUESTAO NORTEADORA

Como as obras produzidas por comunidades de fas nas redes sociais se relacionam com a

teoria da Folkcomunicagéo?



128

5. JUSTIFICATIVA

A pesquisadora nutriu interesse por comunidades de fas desde muito cedo em sua vida.
Esses fandoms foram um lembrete de que ndo estava sozinha em seus interesses e sonhos. E as
obras produzidas por essas comunidades a ajudavam a manter-se em contato com suas
paixdes, mesmo depois que os livros ou as séries de televisdo ja haviam acabado. A teoria da
Folkcomunicacao sé foi aparecer mais tarde, durante a vida académica, onde a pesquisadora
viu uma oportunidade de unir suas paixdes pelo entretenimento e pelos estudos.

O presente tema surgiu, portanto, do interesse pessoal da pesquisadora, unindo a
Folkcomunicacdo com as comunidades de fas para, ap6s aprofundamento da tematica de
pesquisa, serem definidas quais comunidades abordadas. Beltrdo (2001) afirma que a
folkcomunicag@o é um processo comunicacional onde os meios e agentes estdo ligados ao
folclore de alguma forma. O autor afirma que alguns desses agentes podem ser considerados
veiculos jornalisticos propicios para gerar significativas mudancgas sociais. Durante seus
estudos na area da comunicacdo, Beltrdo (2001) constatou que havia uma divisdo entre as
massas marginalizadas e as elites intelectuais, e que as formas de expressdo dos grupos
oprimidos eram muitas vezes ignoradas.

Durante 0s anos em que esta pesquisadora interagiu com comunidades de fas, foi
percebido como 0s grupos que eram socialmente oprimidos usavam esses espacos para
expressarem anseios nao contemplados pelas midias tradicionais. Através das fanfictions e das
artes produzidas por fas (pinturas, desenhos, histérias em quadrinhos) esses grupos inseriam,
nas historias, personagens mais diversos do que aqueles que faziam parte do “canone” oficial
das obras das quais eram fas. Pode-se refletir que, de certo modo, “complementavam” as

obras por meio de suas visdes de mundo.

Na atualidade, existem muitas plataformas através das quais diferentes grupos sociais
podem se expressar, o ciberespago ¢ um “ponto de encontro”. Para Lévy (1999) o ciberespaco,
0 espaco aberto pela internet, oferece oportunidades de interatividade como nenhum outro
meio de comunicacdo ja fez antes. A internet oferece uma liberdade muito maior para que
comunidades se formem. Conforme Castells (2001), ela é um ambiente que possibilita novas
formas de expressdo que podem ser produtos da Folkcomunicagdo, e podem ser encontradas
dentro das comunidades virtuais. Castells (2001) afirma que as comunidades virtuais
sintetizam a pratica da livre expressio em um mundo dominado por burocracias

governamentais censoras e conglomerados de midia. Assim, essas comunidades podem
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oferecer um processo de comunicacdo contrario ao das elites dominantes que “governam” a

midia tradicional.

A partir dessas consideragdes, surgiu a ideia de unir a teoria da Folkcomunicagéo com
estudos a respeito de comunidades de fas. Para Jenkins (2009) os fandoms frequentemente se
opdem aos interesses de grandes empresas que tentam monopolizar as diferentes
interpretagfes da arte, ceifando a liberdade de expressdo em prol de seus interesses
comerciais. Dessa forma, é possivel observar, dentro dessas comunidades, articulagdes sociais
que se opdem as ambicdes das elites.

Quando Beltrdo (2001) questiona a dicotomia entre 0s grupos marginalizados e as
elites intelectuais, ele questiona também o alheamento entre os jornalistas e os veiculos de
comunicagcdo desses grupos marginalizados. Para que o jornalismo possa atender aos
interesses publicos, é preciso compreender as diferentes segmentacdes que existem dentro da
esfera publica. “°Os grupos que compdem a sociedade atual sdo, entretanto, grandes,
heterogéneos e dispersos. N&o mais podem ser reunidos, como 0s atenienses na gora ou 0S
romanos no forum, para que ougam as mensagem e tomem decisdes’” (BELTRAO, 2001, p.
39). Hoje, estdo reunidos em comunidades no espago virtual. A tecnologia e suas
possibilidades subverteram, de certo modo, a teoria de Beltrdo (2001).

Dessa forma, o presente tema propde-se a auxiliar na compreensdo de como grupos
marginalizados se articulam dentro das comunidades de fas no ciberespaco. Estudar e analisar
essas relacbes dentro da internet € uma forma de compreender melhor 0s processos
comunicacionais de grupos sociais, bem como suas praticas dentro do ciberespaco. Beltrdo
(2001, p. 54), ao dissertar a respeito das massas marginalizadas, questiona (...) Que espécie
de jornalismo, que forma — ou formas — atenderia a sua necessidade vital de comunicagao?”
Partindo do estudo contido neste trabalho, pretende-se, portanto, compreender de forma mais
ampla a presenca da folkcomunicacdo em comunidades de fds, e como o jornalismo pode

atender a necessidade vital de comunicacdo desses grupos.
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6. HIPOTESES

A. A teoria da Folkcomunicacdo auxilia a compreensdo de obras artisticas produzidas por
comunidades de fés nas redes sociais.

B. As obras produzidas por fas nas redes sociais podem ser consideradas manifestacGes
artisticas de grupos marginalizados quando representam interesses desses grupos.

C. A compreensdo da forma como grupos marginalizados usam o ciberespaco para
compartilhar seus discursos é importante para que o jornalismo possa atender a
necessidade de comunicacao desses grupos.

D. As comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” possuem obras
artisticas cujo discurso abrange os interesses de grupos marginalizados e socialmente

oprimidos.
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7. OBJETIVOS

7.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o discurso das obras produzidas por comunidades de fas das séries

“Hannibal” e “Good Omens” na rede social Twitter e sua relagdo com a teoria da

Folkcomunicagdo, com o jornalismo e com a cibercultura.

7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

HD.

Conceituar e caracterizar Folkcomunicacao;
Conceituar e caracterizar comunidades de fés;
Analisar as obras artisticas produzidas por comunidade de fas nas redes sociais;

Entender como essas obras artisticas se relacionam com a Folkcomunicagéo.

Conceituar e caracterizar grupos marginalizados;

Relacionar como esses grupos estdo inseridos em comunidades de fas;

Entender como as obras artisticas produzidas por esses grupos dentro das comunidades
de fas representam seus interesses;

Compreender como 0 ciberespaco pode ser um meio para disseminagdo de obras que

representam a arte popular e que divergem dos interesses dos grupos dominantes.

Relacionar o jornalismo e a necessidade de comunicagdo de grupos marginalizados;
Estudar como os grupos marginalizados usam o ciberespaco para compartilhar seus
discursos.

Apreender como o jornalismo pode comunicar as realidades de grupos socialmente

oprimidos atraves da compreensao das suas expressdes em comunidades de fas.
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a) Analisar as comunidades de fas das séries “Hannibal” ¢ “Good Omens” através de
observacdo de suas atividades na rede social Twitter, aliada a bibliografia sobre o
tema;

b) Entender como as obras artisticas produzidas pelas comunidades de fas destas séries
possuem um discurso que abrange o0s interesses de grupos marginalizados e

socialmente oprimidos.
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8. ROTEIRO DE CAPITULOS

1. INTRODUCAO

2. FOLKCOMUNICACAO
2.1 O QUE E A FOLKCOMUNICACAO?
2.2 FOLKCOMUNICACAO E ARTE
2.2.1 ARTE POPULAR E ARTE DE ELITE

3. FOLKCOMUNICACAO E JORNALISMO — REALIDADES MARGINALIZADAS
POR MEIO DA ELITE INTELECTUAL

4. CIBERESPACO — UM NOVO AMBIENTE PARA A ARTE
4.1 INTERNET, UMA REVOLUCAO NOS MEIOS DE COMUNICACAO
4.2 CIBERESPACO E CIBERCULTURA
4.3 A ARTE NO CIBERESPACO
4.4 FOLKCOMUNICAGCAO NO CIBERESPACO
4.5 COMUNIDADES VIRTUAIS
4.5.1 COMUNIDADES DE FAS

5. COMUNIDADES DE FAS E FOLKCOMUNICAGCAO — OS NOVOS CANONES
5.1 GRUPOS MARGINALIZADOS E COMUNIDADES DE FAS
5.2 ARTE E COMUNIDADES DE FAS

5.2.1 MIDIAS TRADICIONAIS E PRODUCOES DE FAS

5.2.2 FANFICS, FANARTS E FOLKCOMUNICAGCAO NAS REDES SOCIAIS

6. METODOLOGIA

7. CONSIDERACOES FINAIS
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9. METODOLOGIA

O presente trabalho se propde a analisar o discurso da Folkcomunicagéo nas obras
produzidas por comunidades de fas nas redes sociais. Esta analise sera realizada através de
uma pesquisa de carater qualitativo. Minayo (1993) afirma que a pesquisa qualitativa “(...) se
preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado” (MINAYO, 1993, p.21).
Para Demo (2012), a pesquisa qualitativa oferece como vantagem uma captacdo mais flexivel
da realidade.

De acordo com Minayo (1993), a pesquisa qualitativa “(...) aprofunda-se no mundo
dos significados das acdes e relacbes humanas, um lado ndo perceptivel e ndo captavel em
equagoes, médias e estatisticas” (MINAYO, 1993, p.22). O presente trabalho, através desse
método de pesquisa, tem por objetivo aprofundar-se nessas significacdes e ressignificacdes
dentro de comunidades de fés na internet.

O procedimento metodoldgico deste trabalho sera a pesquisa bibliografica. De acordo
com Zanella (2013), esse procedimento tem como vantagem uma cobertura mais ampla e é
relevante quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos. Os métodos da futura
monografia sdo a analise de conteudo, segundo Laurence Bardin (2011) e a Andlise de
Discurso. De acordo com Bardin (2011), o método esta dividido em trés fases: pré-analise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.

A fase de pré-analise é descrita por Bardin (2011) como um periodo de organizacéo,
onde as ideias iniciais sdo sistematizadas e um plano de andlise é formado. Dentro dessa fase,
a autora descreve algumas atividades como, por exemplo, a leitura “flutuante” ¢ a escolha dos
documentos. No presente projeto, essa organizacdo se deu através da selecdo de material
bibliografico. Foram escolhidos livros, artigos, publicacbes online, algumas postagens em
redes sociais que se relacionam com o objeto de estudo e serdo analisadas, entre outros
documentos. Os objetos de estudo que serdo analisados na monografia consistem em obras
produzidas pelas comunidades de fas das séries “Hannibal” e “Good Omens” publicadas na
rede social Twitter.

A segunda fase, intitulada por Bardin (2011) como exploracdo do material consiste,
segundo a autora, em aplicar sistematicamente as decisdes tomadas na fase anterior. Dessa
forma, as informacdes encontradas no periodo de pré-analise serdo organizadas em categorias.

Bardin (2011) afirma que essas categorias podem advir de um critério tematico, sendo
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agrupadas sob um titulo genérico através de caracteristicas comuns entre 0s elementos.
Assim, no presente trabalho, as obras produzidas por comunidades de fés que serdo analisadas

serdo divididas em:

- Componentes das obras: nesta categoria o critério serdo os elementos que compdem as
obras, como a linguagem verbal, por exemplo. Nela, as obras serdo apresentadas e
analisadas conforme a tematica que o autor escolheu retratar, 0s componentes
explicitos da obra;

- Discurso das obras: o critério de categorizacdo sera os significados que podem ser
encontrados ou interpretados nas obras. A presenca de alegorias e 0 que elas implicam,
0s componentes implicitos nas obras;

- Discurso da comunidade de fés: o critério de categorizacdo serd a relacdo entre
discursos semelhantes em obras diferentes, ou seja, o dialogo entre componentes

explicitos e implicitos das diferentes obras.

A terceira fase da Analise de Contetdo é o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo. Nessa fase, Bardin (2011) afirma que os dados obtidos serdo interpretados e
tratados de uma forma que se tornem significativos.

Os objetos de estudo serdo também observados conforme o método de Analise do
Discurso. De acordo com Zanella (2013), esse método estuda a linguagem presente em textos
escritos ou falados. A autora afirma que a analise é dividida em etapas, sendo estas, a
identificacdo do repertdrio, o isolamento das similaridades ou diferencas e a analise e 0 exame
dos repertorios (aqui a autora afirma que serdo analisados o texto e o contexto).

Segundo Sousa (2014, p. 92) “O problema nao ¢ saber se um discurso tem ou ndo tem
sentido. A questdo da Analise de Discurso é saber como se produz discurso como efeito de
sentido”. O autor apresenta alguns critérios conceituais de andlise: o Interdiscursivo (o
conjunto de formulagbes que atribuem mdaltiplos sentidos ao objeto, tornando-o efeito do
discurso), o Imaginario (imagens do objeto projetadas a partir das posicGes da enunciacdo) e o
Real (o objeto fora de qualquer ordem simbdlica de de determinacdo de sentido). Esses
critérios serdo aplicados nas categorias para compreender como 0s objetos analisados
desencadeiam diferentes formacgdes de sentido atraveés do discurso. O critério Real serad
utilizado para analisar a primeira categoria. O critério Imagindario sera utilizado na segunda

categoria e o Interdiscursivo, na terceira.
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10. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para a concretizacdo deste projeto foram essenciais 0s embasamentos tedricos

fornecidos pelos diferentes autores:

10. 1 FOLKCOMUNICACAO

Para embasamento tedrico nas questdes relativas a Folkcomunicacao foram utilizados
0s textos dos autores Luiz Beltrdo e José Marques de Melo, ambos presentes no livro
“Folkcomunica¢do: Um estudo dos agentes e dos meios populares de informagdo de fatos e

expressao de ideias” (2001).

10.2 JORNALISMO

Para tratar das tematicas referentes ao Jornalismo, bem como sua conceituagdo, foram
utilizados os autores Felipe Pena e Cldvis Rossi, respectivamente com os livros “Teoria do
Jornalismo™ (2012) e “O que ¢ Jornalismo” (2000). Os questionamentos de Luiz Beltrao
presentes no livro “Folkcomunicagdo: Um estudo dos agentes e dos meios populares de
informagdo de fatos e expressdo de ideias” (2001) também foram importantes para a

construcdo da discussdo presente neste trabalho.

10. 3 CIBERESPAGCO E INTERNET

As reflexdes a respeito do Ciberespaco e da internet foram realizadas, principalmente,
através da leitura do livro “Cibercultura” (1999) de Pierre Lévy. Autores que contribuiram
para a compreensdo do tema “ciberespago e cibercultura” foram Marco Aurélio Borges Costa
e Carlos Henrique Medeiros de Souza, no artigo “Abordagens antropologicas do ciberespago e
da cibercultura” (2005). Para o estudo a respeito da internet foram essenciais os textos de
Manuel Castells, em seus livros “A Galaxia da Internet” (2003) e “A Sociedade em Rede”
(2002). QOutras autoras muito importantes para o estudo da internet foram Lucilene dos Santos
Gonzéles e Erika de Moraes, ambas presentes no livro digital Comunicacdo, Cultura e
Linguagem (2014).

10. 4 REDES SOCIAIS E COMUNIDADES DE FAS
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Para a compreensdo a respeito das redes sociais, “A Galaxia da Internet” (2003) de
Manuel Castells também foi muito importante. Outra autora que contribuiu para este estudo
foi Raquel Recuero, com o artigo “A Rede ¢ a Mensagem” (2012). Castells também foi
essencial para a compreenséo a respeito das comunidades virtuais e comunidades de fas, bem
como Pierre Lévy. Para o estudo das comunidades de fas, o autor Henry Jenkins e seu livro

“Cultura da Convergéncia” (2009) foram essenciais.

10. 5 ESPACO PUBLICO E PRIVADO

A breve discussdo a respeito de espaco publico e privado teve como embasamento a
autora Mariangela Haswani, que esta presente no livro “Comunicagdo Publica: interlocugdes,
interlocutores e perspectivas” (2012). Também foram referenciados os autores Hélder Prior e

Jodo Carlos Sousa e seu artigo “A mudanga estrutural do publico e do privado” (2014).

10. 6 CULTURA
Os autores que auxiliaram na compreensdo da ideia de cultura foram Terry Eagleton,

com o livro “A Ideia de Cultura” (2011) e Lucia Santaella, com o livro “Culturas e artes do

p0s-humano” (2003).

10. METODOLOGIA
A metodologia deste trabalho foi escrita tendo como base a autora Laurence Bardin e
seu livro intitulado “Andlise de Contetido™ (2011). Para o estudo de Andlise de Discurso, o

autor Pedro Sousa e seu livro “Analise de Discurso” (2014) foram utilizados.
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