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RESUMO

A presente pesquisa monografica tem por finalidade estudar e compreender as praticas
de comunicagdo na Congregacédo das Irmas de Sao José de Chambéry e apontar
caminhos para que estas sejam realizadas mais eficazmente. A fundamentacéo tedrica
e o aprofundamento do tema de forma detalhada ajudam a dar sustentagdo a analise.
Para atingir os objetivos propostos e responder as questdes que guiaram a pesquisa, foi
aplicado um questionario a um grupo de religiosas, membros da Congregacgao, durante
um evento internacional em Roma. As respostas foram base para a analise de dois
canais de comunicacado usados na Instituicdo, um impresso e outros online. Também
realizou-se a analise das praticas de uso de videoconferéncias. Todo o caminho
percorrido nesta pesquisa teve, como pano de fundo, perceber, identificar, validar, como
a comunicacao €, ou pode ser, um fator indispensavel para a construgcao de relacdes
profundas e verdadeiras com as pessoas e com Deus, principio e fundamento de vida
para a Congregacgao.

Palavras Chave: Comunicagdo. Comunhao. Praticas comunicacionais. Instituigéo.



ABSTRACT

The purpose of this monographic research is to study and understand communication
practices in the Congregation of the Sisters of St. Joseph of Chambéry, and to point out
ways in which these can be carried out more effectively. The theoretical foundation and
the development of the theme in a detailed way, help to sustain the analysis. To achieve
the proposed objectives and answer the questions that guided the research, a
questionnaire was given to a group of religious, members of the Congregation, during an
international event in Rome. The answers were the basis for the analysis of two channels
of communication used in the Institution, one printed media, and the other digital media
online. An analysis of videoconferencing practices was also conducted. The entire
research was conducted against the backdrop of perceiving, identifying, and validating
how communication is, or can be, an indispensable factor in building deep and true
relationships with people and with God, the principle and foundation of life for the
congregation.

Keywords: Communication. Communion. Communication practices. Institution.
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1 INTRODUGAO - O CAMINHO SE ABRE

A teologia da comunicagao afirma que comunicar é “dom de Deus” e, por meio
da comunicacgao, Deus expressa todo seu amor a humanidade, a criagao. E diz ainda
que a Igreja € o lugar onde os seres humanos, ao encontrarem Jesus, podem
manifestar concretamente o amor do Pai nos processos de comunicagdo humana.’
Com esta pesquisa, busca-se identificar o caminho comunicacional percorrido pela
Congregacéao das Irmas de Sao José de Chambéry no intuito de se tornar “dom de
Deus”. Também estudar sobre suas compreensdes, praticas e vivéncias relacionadas
a comunicagao, bem como, apontar estratégias, agdes, caminhos que favoregam
esses processos na atualidade.

No século XVII, quando surgiu a Congregacao, as praticas comunicacionais
eram medievais, como cartas, sinos, cavalos, dias a pé para levar um bilhete, eram
0s meios existentes para que uma mensagem chegasse a alguém ou a algum lugar.
Com o passar do tempo e as exigéncias do mundo moderno, a comunicagao se
tornou, e ainda esta se tornando, mais rapida e eficaz. A Congregagao das Irmas de
Sao José, como tantas nos tempos atuais, busca se inserir nos processos
comunicativos para melhor atingir seus objetivos e metas.

O tema escolhido para ser estudado e aprofundado nesta pesquisa € “a busca
da comunhdo por meio de praticas comunicacionais em uma Instituicdo religiosa
catdlica feminina”. Trata-se de um estudo sobre as implicagdes comunicacionais na
Congregacéo das Irmas de S&o José de Chambéry. Sendo assim, é um estudo sobre
as praticas de comunicagdo dentro da Instituicdo. Um questionario dirigido as
liderancas e trés canais especificos utilizados pelas religiosas em suas acgbes de
comunicacao serao base da pesquisa. Além desses, outros canais serao abordados
brevemente, como as redes sociais (whatsApp e Facebook).

A questdo norteadora a ser respondida durante o processo €: Como a
comunicagao é entendida, vivenciada e praticada na Congregacgéo das Irmas de Séo
José de Chambéry, a fim de realizar a missdo de comunh&o?? Outras questdes
periféricas sdo: Como se da o processo de comunicagéo dentro de uma congregagao
religiosa? Quais os recursos utilizados para a comunicagao na Congregagao ao longo

! Diretério de Comunicagéao da Igreja no Brasil - Documento da CNBB, n. 99, p.39.

2A Congregacao tem como finalidade e missao viver relagdo de unidade, de qomunhéo com Deus,
entre si e com todas as pessoas. (CONSTITUICOES DAS IRMAS DE SAO JOSE, 2017, p. 3)
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da histéria? O que tem contribuido para que a comunicagao seja eficaz? Quais os
recursos/meios a disposigcéo das religiosas? Como a tecnologia, os meios digitais, os
veiculos de comunicacdo, tem colaborado no processo comunicacional de tal
Instituicdo? Como os membros percebem a evolugdo da comunicacido na Instituicao
e como estdo envolvidos nesse processo?

Como objetivo geral, a pesquisa busca identificar aspectos relevantes que
favorecam a comunicagao interna em uma Instituicdo religiosa catdlica feminina e
apontar perspectivas para uma comunicacao mais eficaz, que favoreca a unidade das
pessoas entre si, com os outros e com Deus. Os objetivos especificos a serem
considerados s&o: verificar os processos de comunicagédo dentro da Congregacéo
das Irmas de Sao José de Chambéry; analisar o uso de canais digitais e impressos
que favorecem a comunicacgao na Congregacao das Irmas de Sdo José de Chambéry;
elencar os meios mais eficazes para a concretizagdo da comunicagdo em uma
instituicao religiosa que esta em diversas regides do mundo; propor estratégias que
favoregcam e facilitem as relagdes comunicacionais internas da Congregacéo e com
0 publico em geral. E, ainda, apresentar as principais ferramentas de comunicagéo
utilizadas para a divulgacéo de agdes sociais em favor da vida colocadas em pratica
pela Congregagao.

A escolha do tema surgiu devido a relagdo direta da pesquisadora com a
Congregacéo. A condigdo de membro da Instituicdo desde o ano 2000 e atuante no
setor de comunicacdo desde 2016, possibilita acompanhar de perto os processos
comunicativos na Congregacao. O interesse pelo tema e a curiosidade em pesquisar
as praticas comunicativas neste meio foram surgindo ao sentir necessidade de
conhecer melhor como se davam em tempos passados, e de que forma continuam
hoje, as agdes comunicativas dentro de uma Instituicéo religiosa catdlica com mais de
trezentos anos de historia. E ainda, tomar conhecimento de como isso favoreceu e
favorece a missdo da Congregacéao, que tem como fundamento promover a comunhao
com Deus e entre as pessoas. E o interesse em aprofundar a relagdo entre comunh&o
e comunicacao foi o ponto de partida. Além disso, um dos pilares que sustentam e
movimentam a Instituicdo em analise s&do as obras sociais em favor do “querido
préximo”, expressao usada para se referir as pessoas mais necessitadas. Essas
agdes vém sendo realizadas ha séculos, e ha pouquissimos registros sobre isso nos

veiculos e meios de comunicagdo. Algo que pode estar relacionado ao fato e é
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desenvolvido na analise deste estudo, tem a ver com uma quest&o historica carismal?,
ligada ao escondimento, ou aniquilamento. Era uma forma de preservar o espirito de
humildade e evitar o pecado do orgulho.

A presente pesquisa monografica esta organizada em oito capitulos. O primeiro
€ a introdugcdo. No segundo apresenta-se a metodologia como um fio condutor dos
processos. Por meio da analise documental e de conteudo, da netnografia, de
entrevistas e questionarios busca-se dar direcdo e encaminhar o estudo. O capitulo
trés traz a reflexao sobre comunicagao, seus conceitos e definicbes e no quarto
aprofunda-se o tema comunicagao e religido. No capitulo quinto, o estudo & sobre
comunicagéo e Igreja, delimitando para a Igreja Catdlica e instituicbes religiosas
femininas.

Ja o capitulo seis apresenta a Congregagéao das Irmas de S&o Jos€, um pouco
sobre sua historia e organizagdo, bem como, apresenta-se um evento internacional
que ocorreu em janeiro 2020, em Roma. Nele a pesquisadora obteve muitos
elementos para este estudo, além de expor os canais de comunicagao utilizados na
Instituicdo. No capitulo sétimo realiza-se a analise e busca-se, por meio dela,
encontrar caminhos e identificar oportunidades para que a comunicagcdo, na
Congregacéo, seja mais eficaz e responda melhor as urgéncias contemporaneas. E
no oitavo e ultimo capitulo s&o realizadas as consideragdes finais. Destaca-se neste
capitulo as conclusodes, definicdes, comprovacdes e impressdes da pesquisadora
sobre as descobertas realizadas.

A comunicacao é uma pratica que envolve as Irmas de Sao José desde suas
origens e passos foram dados no sentido de mudancas e aperfeicoamento desta
pratica. Ha iniciativas, tentativas, propostas e mesmo agbes diversas, como sao
apresentadas no desenvolver do estudo. Contudo, ndo ha nenhum estudo ou
pesquisa que aborde o tema da comunicagédo na Congregagao, mesmo sendo ele hoje
vital para a sobrevivéncia das Instituicdes. A presente monografia pretende ser um
sinal, uma faisca de luz, uma seta a apontar caminhos que ajudem a seguir com mais
firmeza neste mundo onde “comunicar hoje € uma acgéao repleta de possibilidades mas

também de desafios”.*

3 Conjunto dos dons espirituais extraordinarios (profecias, milagres, etc.) outorgados por Deus a
individuos ou a grupos.
4 (Moisés Shardelotto, 2019, contracapa)
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2 UM FIO CONDUTOR

A pesquisa cientifica € um caminho realizado pelo pesquisador que utiliza
processos racionais e sistematicos para responder aos objetivos buscados, ou seja,
responder as perguntas propostas e procurar meios para resolver o problema em
questdo. E importante que o pesquisador tenha certo conhecimento do tema para que
possa sistematizar o processo de estudo (CASARIN, 2012).

Segundo Casarin (2012), um projeto de pesquisa deve seguir alguns passos
criteriosos para que tenha um resultado satisfatério. Deve, necessariamente, seguir
algumas etapas que ajudardo a delimitar e acompanhar cada fase da pesquisa. Isso
também auxiliard o pesquisador a estabelecer uma sequéncia légica, temporal e
esquematizada de seu trabalho. Sem isso, corre-se o risco de perder elementos
essenciais do processo. Alguns itens como: tema, problema, objetivos, referéncias
tedricas, hipoteses e a metodologia sdo elementos que compdem o cenario de uma
boa pesquisa.

Tendo como referéncia esses pressupostos, busca-se, portanto, desenvolver
um projeto metodologicamente organizado. Para isso, alguns métodos foram
escolhidos. S&o eles: analise documental, netnografia, entrevistas, questionario e
analise de conteudo. Os mesmos foram aplicados tendo como referéncia os objetivos
propostos na pesquisa. Entre eles, analisar os processos comunicacionais na
Congregacédo das Irmas de Sao José. E dessa forma, responder a questédo
orientadora. Contudo, alguns foram mais aprofundados e utilizados na pesquisa que
outros, isso devido ao grau de exigéncia de cada elemento analisado.

A analise documental, uma das opgdes metodoldgicas escolhidas, ajudou a dar
resposta a questao central da pesquisa que busca responder como a comunicagao é
entendida, vivenciada e praticada na Congregagdo das Irmas de S&o José de
Chambéry, a fim de realizar a miss&do de comunh&o. Por se tratar de uma Instituicdo
historica e também contemporanea, ha documentos importantes a serem analisados,
do passado e também atuais.

Esse tipo de analise € muito importante em uma pesquisa em ciéncias
humanas. Ela permite, como o nome ja diz, fazer uma analise dos documentos atuais
que tém algum tipo de ligagdo com o objeto de pesquisa, bem como, investigar em
fontes escritas antigas o processo que se busca estudar. Podem ser eles: tabelas

estatisticas, cartas, pareceres, fotografias, atas, relatorios, obras originais, pinturas,
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esculturas, desenhos, diarios, discursos, correspondéncias pessoais, institucionais,
informativos, depoimentos, arquivos de cartorios, igrejas, hospitais (SANTOS, 2000).
Neste caso, dois documentos diretamente relacionados a comunicacdo na
Congregacao foram analisados: o CSJournal impresso e o CSJChambéry, o Site
Internacional, online. Ambos serédo apresentados durante este estudo.

A pesquisa netnografica, como ja foi mencionado, também & utilizada.
Conforme Corréa e Rozados (2017), € um método que se baseia na observagao de
comportamentos de grupos especificos em meios virtuais. Sado captadas pelo
pesquisador as diferentes formas de comunicacao. A acdo € mediada por computador
como fonte de dados para a compreensdo e a representagdo etnografica dos

fendbmenos culturais e comunais.

O método netnografico comegou a ser desenvolvido nos anos 90 no campo da
pesquisa de marketing e de consumo, uma area interdisciplinar que se
caracteriza por incorporar pontos de vista de diversos campos, como a
antropologia, a sociologia e os estudos culturais (KOZINETS apud ROZADOS
2017, p.3).

Neste caso, a Congregacao das Irmas de Sao José faz uso, para diversos fins
comunicacionais, de meios virtuais. Além das Redes Sociais se utiliza, intensamente,
de videoconferéncias. Em videoconferéncia, religiosas presentes nos cinco
continentes reuniram-se para rezar pela saude da humanidade. Essa acio € analisada
neste estudo, bem como o comportamento das participantes, durante o evento.

Esse é um tipo de pesquisa qualitativa e tem como foco a realizagdo de uma
analise virtual de comportamentos e agdes que se dao no universo online. Busca-se
com isso, fazer um levantamento de problemas e oportunidades a serem melhor
utilizadas nas ag¢des em rede, neste caso, nos encontros virtuais. Os encontros em
rede comunicacionais sdo para Moisés Sbardelotto (2017, p.47), “um ambiente
significativo para observar e compreender tais processualidades, pois € nelas que
percebemos praticas de construcéo do ‘catdlico™.

Para Rozados (2017), ao realizar esse tipo de pesquisa, diversos elementos
de interacbes sao necessarios, como, por exemplo, acdées de monitoramento,
observagdo de ambientes virtuais e indicadores de uso. E um tipo de pesquisa que
tem muita influéncia da etnografia, usada pelos antrop6logos em pesquisas da area.

Assim como um antropologo se insere em um grupo, ou uma cultura para estudar seu
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comportamento, fazer observagdes detalhadas, o netndgrafo também deve se inserir
em grupos, comunidades virtuais para realizar seu estudo.

A pesquisadora se inseriu em uma reuniao especifica, por videoconferéncia,
para perceber o comportamento dos membros da Instituicdo analisada. Essa acéao
ajudou a identificar elementos e a responder questdes secundarias da pesquisa como:
Quais os recursos comunicacionais estdo a disposicdo das religiosas e como a
tecnologia tem colaborado no processo comunicacional de tal instituicdo? Segundo
Rosazos (2017), é importante que, ao se inserir nesses grupos, o pesquisador tenha
bagagem e conhecimento suficiente sobre a linguagem e os simbolos utilizados
naquele meio, para melhor analisar e interpretar os dados que serdo obtidos. Como
a estudante € membro da referida Instituicdo, essa insercédo nos grupos da-se de
forma natural.

O questionario € uma ferramenta que se insere no método de pesquisa
entrevistas. Esta ferramenta foi utilizada na monografia como o principal e mais
aprofundado meio de coleta de dados e informacdes. Conforme Boni; Quaresma
(2005), para que seja bem feita e traga resultados satisfatérios, a entrevista precisa
ser bem planejada. Sem um bom planejamento, o pesquisador pode encontrar
problemas na busca de respostas. Ao realizar a entrevista, é possivel um contato mais
proximo com o grupo que esta sendo estudado, isso facilita a obtengcédo de dados e a
sua veracidade.

A entrevista é definida por Haguette (1997 apud BONI; QUARESMA, 2005),
como um “processo de interagao social entre duas pessoas na qual uma delas, o
entrevistador, tem por objetivo a obtencdo de informag¢des por parte do outro, o
entrevistado” (HAGUETTE, 1997 apud BONI; QUARESMA, 2005, p. 5). Na pesquisa,
fez-se uso do método, principalmente, para obter informacdes a respeito da histéria
dos canais de comunicagao da Congregacao das Irmas de Sao José. Quando foram
criados? Quais os objetivos? Quem participou da criacédo? Essas e outras perguntas
direcionaram as entrevistas. As pessoas entrevistadas foram quatro, considerando
sua participagao direta na criagdo e elaboragcdo dos canais de comunicaciao
analisados: o site internacional e o CSJournal.

Além da entrevista, o questionario foi um recurso importante na pesquisa.
Questionario € um “instrumento de coleta de dados constituido por uma série de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito” (MARCONI & LAKATOS, 1999
apud BONI e QUARESMA 2015 p. 74). Um questionario, elaborado em portugués,
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inglés e italiano, com oito perguntas subjetivas, foi aplicado a membros da
Congregacéo. As respostas das questdes serdo o principal instrumento de analise do
estudo.

Para Boni e Quaresma (2005), uma das facilidades em trabalhar com
questionario € que pode ser feito a distancia, facilitando o trabalho do pesquisador.
Outra coisa que facilita é a possibilidade de atingir um grande grupo de pessoas ao
mesmo tempo, obtendo assim mais informacdées em menos tempo. Outro item que
favorece trabalhar com questionario € a liberdade das pessoas participarem. Ou seja,
as respostas podem ser anénimas sem comprometer o entrevistado, que, por algum
motivo, ndo queira se identificar.

Referindo-se ao questionario aplicado para a pesquisa, esse nao foi o caso.
Todas que responderam, no total 23, sdo identificadas com nomes, idade e
nacionalidade, esses dados sdo importantes para a analise. O questionario, base da
pesquisa, foi aplicado, em sua maioria, a um grupo de religiosas reunidas em Roma
no més de janeiro de 2020, para um evento especifico. A estudante considerou um
momento oportuno, uma vez que o evento reuniu membros da Instituicido de diversos
paises. Sendo assim, daria uma vis&o global sobre as praticas comunicacionais dentro
da Congregagao.

Este trabalho monografico aborda diferentes conteudos, visto que o tema € um
tanto complexo, por se tratar de uma Instituicdo centenaria e internacional. Neste
caso, € imprescindivel também o uso do método de analise de conteudo.

Sobre analise de conteudo, Laurence Bardin (1977) se refere ao assunto
enfatizando o campo de ac&o deste método. Segundo ela:

A analise de conteudo oscila entre dois polos: a objetividade e rigor que a agao
exige e a fecundidade da subjetividade. O investigador é absolvido e
assegurado de uma atragao pelo que esta ainda a ser descoberto. Aquilo que
esta latente, que ndo se apresenta claramente, o que é potencial e que pode
ainda ser dito, o ndo-aparente retido por qualquer mensagem (BARDIN, 1977,
p. 19).
Bardin (1977) cita Lasswell como o primeiro a fazer analise de conteudo. Ele
realizou desde 1915 analises de conteudo de imprensa e de propaganda.
Berelson apud Bardin (1977) apresenta uma importante definigdo de analise de
conteudo, que, pode-se dizer, € um resumo das ideias epistemoldgicas da época. “A

andlise de conteudo € uma técnica de investigagdo que tem por finalidade uma
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definigdo objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto da comunicagao”.
(BERELSON 1971 apud BARDIN, 1977 p. 31)

Bardin (1977) diz que as mais diversas ciéncias, como por exemplo, a do
historiador, do psicoterapeuta, do socidlogo, do publicitario, do literario, entre outras,
necessitam da analise de conteudo. Ela afirma que:

Para cada um dos casos e para muitos outros as ciéncias humanas oferecem
um instrumento: a analise de conteudo de comunicagdes. Esta técnica ou

melhor estas técnicas, implicam um trabalho exaustivo com as suas divisbes,
calculos e aperfeicoamentos incessantes do métier (BARDIN, 1977 p. 28).

A analise de conteudo de mensagem, que deveria ser aplicavel a todas as
formas de comunicacgao, possui duas funcdes que podem ou nao estar associadas:
uma fungao heuristica que se resume em explorar e “ver o que da” e a funcao
administracdo da prova que se faz com base em questbes e hipoteses a serem
confirmadas ou ndo “para servir de prova”, € o que afirma Bardin (1977). A fungéo
heuristica, expressa por Bardin, pode-se dizer que é aplicada nesta monografia pois,
ao explorar, analisar os conteudos pretende-se ver o resultado, ou seja ndao ha uma
hipétese pré formulada, apenas suposicdoes, mas que podem ou nao serem
confirmadas.

O método da analise de conteudo, que, segundo Bardin (1977), deveria ser
chamado método de analises de conteudo, pois, tem uma abrangéncia plural, € muito
empirico e depende de varios fatores, como por exemplo, do tipo de fala e de
interpretacédo que se faz e dos objetivos que se quer alcangar. A técnica de analise de
conteudo adequada, deve estar de acordo com o objetivo que se pretende alcancgar e,
necessariamente, precisa ser reinventada a cada momento.

Por esse motivo, essa metodologia também foi escolhida no estudo, uma vez
que a Congregacdo das Irmas de S&o José possui uma gama de conteudo
diretamente relacionados a comunicacéao e alguns deles, sdo abordados e analisados
no trabalho.

Assim, os fios metodologicos que conduzem o0s processos da presente
pesquisa encontram-se diretamente interligados. Isso pode-se perceber nas ag¢des de
analisar os documentos escolhidos, identificar o comportamento netnografico das
religiosas, obter informagdes para o estudo por meio das entrevistas e questionarios

e ainda a analise de conteudo que ajuda a perceber a inter-relagdo entre os métodos.
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3 COMUNICAGAO - UMA ABORDAGEM INICIAL

Ao abordar e analisar questdes relativas a praticas comunicacionais em uma
instituicdo especifica, como é o caso desta monografia, faz-se necessario ter claro
conceitos e definicdes diversas. Sendo assim, além do glossario de termos, este
capitulo busca aprofundar um pouco mais alguns dos conceitos usados, fazendo
referéncia ao contexto onde serdo inseridos e ao tema da pesquisa.

A comunicacao esta na base do presente estudo, por esse motivo, ela precisa
ser bem trabalhada e compreendida. Segundo Francga (1998 apud CARNIELLI, 2014,

p. 3):

A comunicacgao é um refinamento da possibilidade de estar com o outro; ela
inscreve a convergéncia e o conflito entre o interior e o exterior, a partilha € o
recolhimento, o eu e o outro. Ela conjuga distancia e proximidade, diferenga e
identidade, conflito e cumplicidade.

A palavra comunicagdo vem do latim e significa communicatio, na tradugao
literal pode ser entendida como “tornar comum?”. A definigdo € encontrada no dicionario
online Michaelis de etimologia®. A palavra também deriva de communis que reporta
a ideia de repartir, dividir, distribuir. A comunicacdo entdo pode ser compreendida
como o ato de compartilhar algo com alguém.

A comunicacgao esta presente no mundo desde sempre, desde que se iniciou a
vida em sociedade. O homem, ainda primitivo, nos primordios da existéncia, produz,
troca, sonha, combate e se organiza. Nao € possivel compreender a relagdo humana
sem o ato comunicacional. A voz € um dos primeiros meios/canais que se identifica
ao referir-se a comunicagdo. Os primeiros sinais de comunicagéo que se tem registro
na histéria sdo os escritos em forma de arte rupestre nas paredes das cavernas na
Africa, datados de 15.000 AC (GROBEL; TELLES, 2012)

Platdo (379 a.c. apud MARCONDES, 2009) afirma, no livro VIl da Republica,
que ha duas espécies de coisas no mundo que atingem as pessoas: uma deixa o
pensamento inativo ou Ihe da apenas aparéncia de atividade; outra que faz pensar,
que forgca a agado do pensamento. Quem aciona o pensar se expde a um ato de
violéncia, que tira da inércia e faz pensar nos outros, nas coisas, na vida, e essa acao

€ comunicagao. A comunicagao acontece na relagao entre pessoas e € necessario,

5 Dicionario Online Michaelis. Disponivel: em https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/como-
consultar/etimologia. Acesso em: 20 de abril 2019.
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no minimo, duas pessoas para que a comunicagao aconte¢ca (MARCONDES, 2009).
“Ela se da por meio de dialogos, nos coletivos, em espagos onde o novo tem chance
de aparecer, onde o acontecimento provoca o pensamento” (MARCONDES p. 88).
Para a Congregacao das Irmas de Sao José, a definicao € muito importante. Pois, as
relagbes humanas entre as religiosas, a relagdo com as outras pessoas e também a
relagdo com Deus é uma das caracteristicas que move/motiva a vida na Instituigao.

Segundo Marcondes (2009), muitas vezes o que acontece é apenas troca de
informagdes. Quando a troca traz algo de novo e ha descobertas na interagéo, pode
se dizer que houve comunicacdo. O fenbmeno comunicacional ndo pode mais ser
compreendido como ato que envolve um emissor, um canal que conduz a mensagem
e o receptor. Essa imagem caricata do processo de emisséao de mensagem ja nao
encontra respostas satisfatorias ou suficientes. A comunicacdo vai se tornando
complexa e igualmente complexos sdo 0os meios que a envolvem.

A comunicacao € sempre busca da relagdo e do compartilhamento com o outro.
Ela se insere em todas as atividades desde o lazer, o trabalho, a educacao, a politica
etc. Também representa liberdade, democracia, emancipagdao etc. Atualmente,
constata-se que as pessoas tém necessidade de estar se comunicando mais e mais
e buscam os meios e ferramentas para permanecerem em comunicagédo (WOLTON,
2006). Assim, o processo evolutivo comunicacional encontra maneiras de se realizar
nas instituicdes. E, consequentemente, pode ser percebido na Congregacédo aqui
analisada. A necessidade de ampliar o contato com o mundo urge. E porisso, também

as instituicdes religiosas estédo se reinventando. Segundo Sbardelotto (2017, p.69),

N&o se trata de um desenvolvimento gradual e linear, mas de uma evolugéo
em processo de mudanga histérico heterogéneo e irreversivel, ndo tanto
mediante uma ‘selecao natural’, mas, por meio de uma selecdo em relagao a

aspectos tecnoldgicos, simbdlicos e culturais.

Para Dominique Wolton (2006), a comunicacao é um direito de cada um, uma
especie de servico publico da vida que possui duas dimensdes que se complementam:
a primeira se refere ao expressar-se. Aquele que se comunica expressa o que deseja
e ai entra em cena a outra dimensao, o receber, ouvir, acolher a expressdo. Sem
esses dois elementos em sintonia, a comunicagao nao acontece. A segunda dimensao

torna o ato comunicacional primordial, pois, a comunicacao requer feedback.
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Sendo assim, a comunicagao possui duplo desafio: aceitar o outro e defender
sua proépria identidade. Esse ato relacional estabelece uma conexao entre o
eu, o outro e o mundo. Esse ato esta diretamente ligado a uma perspectiva
antropoldgica, e ontoldgica da comunicagdo (WOLTON, p. 14).

A comunicagdo tem uma importancia crucial nas sociedades em geral e, de
maneira bem mais profunda e abrangente nas sociedades modernas. Ela “constréi a
realidade”. E o que afirma Pedrinho Guareschi no livro: O Direito Humano a
Comunicagéo (2013, p.34)

Ciro Marcondes Filho (2018) identifica a comunicagdo como um campo
cientifico. Para ele o termo comunicagdo, quando analisado sobre o aspecto cientifico,
nao pode ser caracterizado conforme faz o senso comum. A definicdo ndo deve ser

fechada em uma estrutura rigida.

... [...] mais do que pensar sobre o que é comunicacao, justifica-se como objeto
de estudo, propor o estudo das circunstancias em que ela ocorre. O Ser da
comunicagao é um Ser no tempo, esta sendo antes de ser exatamente um é
(MARCONDES, 2018, p. 13).

A comunicacéao precisa de um tempo para acontecer. Nao é feita de imediato.
Por isso, a pesquisa comunicacional ndo da certo se apenas medir rea¢des imediatas.
E preciso estar atento aos fenémenos da “variavel tempo” (MARCONDES 2018, p.16).
Quem se aventura neste caminho esta disposto a “flertar com o desconhecido”, (p16)
ou seja, € um mundo estranho, que foge dos padrdes conhecidos e ja explorados. O
saber comunicacional para Marcondes reune duas dimensdes: primeiro a observagao
da ocorréncia do fenbmeno, o impacto, o belo, o estranho que podera advir, e segundo
os efeitos que ele produz em quem se deixa tocar (MARCONDES, 2018). “A
comunicacao estuda exatamente isso, os efeitos resultantes desse encontro, dessas
duas dimensdes, 0s processos que decorrem subjetivos, social, cultural, ideolégico,
afetivos a essa mudanga” (MARCONDES, 2018, p. 18).

A identificagdo desses aspectos € de fundamental importancia para a pesquisa,
uma vez que o encontro comunicativo é algo de suma importancia na Congregagao
das Irmas de Sao José. O encontro das pessoas consigo mesmas, com Deus, entre
si. O encontro com o outro/a € um dos pilares que move a vida congregacional e isso
se relaciona intimamente com o aspecto da comunhao, que é o carisma fundamental

da Instituicao.
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3.1 A COMUNICAGAO ORGANIZACIONAL

Gary Kreps (1995 apud KUNSCH, 2006) afirma que a comunicagao € um
processo dinamico e continuo. E o processo que permite aos membros de uma
organizacgéao trabalhar juntos, cooperar e interpretar as necessidades e as atividades
sempre mutantes da mesma. Em uma organizagdo, as pessoas estdo envolvidas
constantemente umas com as outras e isso faz com que, entre elas, acontecam

processos de comunicagao diferentes e enriquecedores.

Os membros da organizagdo devem ser capazes de reconhecer e interpretar
a grande variedade de mensagens disponiveis, para que lhes permitam
responder de maneira apropriada a distintas pessoas e situagdes. Nao pode
existir sem comunicar-se. A comunicacdo € uma realidade inevitavel de
pertenca a uma organizagéo e da vida em geral (GARY KREPS ,1995 apud
KUNSCH, 2006, p.3).

Segundo Kusch (2006), a comunicagdo organizacional teve um processo
evolutivo importante. Ela nasceu no periodo da Revolucao Industrial e se desenvolveu
conjuntamente com a expansao das empresas no século XIX. Nesse periodo,
mudancgas estavam acontecendo na relacido de trabalho, nas formas de producgao e
comercializagdo. Essas mudangas motivaram as empresas a uma reestruturacao da
relagcdo de comunicagado com os publicos, especialmente internos. Inicialmente essa
comunicacao teve um formato mais administrativo e em nivel de informacao. Também
neste sentido as primeiras iniciativas de comunicagao organizacional se baseiam na
administragao e geréncia das mesmas.

Para Kunsch (2006), tudo que se aplica e se entende sobre o0s processos
evolutivos da comunicacao é aplicado para a comunicagao organizacional. Com o
advento do fendmeno chamado globalizagao e a revolugao tecnoldgica da informagéao
e da comunicagéao, as organizagdes precisaram enfrentar novos cenarios de mercado,
de economia, novos perfis que envolvem competitividade e mudancas de
pensamento. Mudancgas essas que alteram o comportamento dentro e fora das
instituicbes. A comunicagao entdo passa a ser estratégica e a gestdo precisa ser
profissionalizada e desenvolver competéncias. Porém, alguns questionamentos

aparecem no contexto:

Qual a importancia e as principais caracteristicas dessa comunicagédo na
atualidade? Como esta area se configura no mercado profissional? As
organizagbes em geral valorizam a comunicagdo? Quais sdo as realidades
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mais presentes? Infelizmente nem todas as organizagbes atribuem a
comunicagao a relevancia que ela deveria merecer neste inicio do século XXI.
Muitas s6 descobrem a necessidade de investir nesta area em momentos de
crises, usando estratégias de relagdes publicas e técnicas de gerenciamento
da comunicagao com os publicos e a opiniao publica s6 para apagar incéndios.
(KUNSCH 2006 p.6).

Kunsch (2006), ao citar autores que conceituam comunicagao organizacional,
traz a referéncia de Maria Antonieta Rebeil Corella do México. Corella afirma que esse
modelo de comunicagao € aquele que possibilita discussdes coletivas que favorecem
o todo da organizagao. Sao diferentes elementos que colaboram neste processo em

especial o resgate e valorizagao de todo um corpo organizacional:

A comunicacgao organizacional é aquela que dentro de um sistema econdémico,
politico, social ou cultural se da a tarefa de resgatar a contribuicdo ativa de
todas as pessoas que operativa e tangencialmente buscam abrir espagos para
a discussao dos problemas da empresa ou instituicdo, esforgando-se por lograr
solugdes coletivas que beneficiam ao sistema e que o tornam mais produtivo.
A comunicagdo organizacional inclui trés dimensdes: a comunicagao
institucional ou corporativa; a comunicagdo interna; e a comunicagao
mercadolégica (marketing e publicidade) (REBEIL CORELLA, 2000 apud
KUNSCH 2006, p.13).

A afirmacao das autoras vem ao encontro do que se objetiva com a pesquisa
em questdo. Esta tera como foco principal duas dessas dimensdes: institucional ou
corporativa e interna da comunicagao na Congregagao das Irmas de Sao José. A
dimensdo mercadoldgica tera uma diferente abordagem, devido aos interesses da
Instituicdo que ndo visam fins lucrativos, financeiros. O marketing e a publicidade tém
como obijetivo tornar a missdo de comunhao realizada pela Congregacao conhecida,
ou seja, dar visibilidade ao bem que € vivido e realizado. Assim como, atrair pessoas
que estejam dispostas a colaborar com a proposta congregacional.

Conforme Kunsch (2006), a comunicagdo organizacional pode ser fator
decisivo de sobrevivéncia da organizacgéao, e, pode-se acrescentar, da Congregacéo,
se bem trabalhada. O trabalho direto com o capital humano, seja ele interno ou
externo, assim como a geragéo e gestdo de relacionamentos entre esses publicos,
compdem estratégias de comunicagdo que devem ser planejadas desde sua cultura
organizacional. Esse planejamento se faz necessario para minimizar problemas com
possiveis mudangas culturais ou ainda crises de imagem.

A comunicagdo organizacional visa, em ultima instancia, corroborar para

despertar internamente, no contexto institucional, uma cultura da comunicagédo. A
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mesma contribuira para que as pessoas envolvidas nos processos comunicacionais
da referida Instituicho desenvolvam entre si e nos meios diversos, praticas

comunicacionais.

3.2 ESTRATEGIAS NA COMUNICACAO

O termo estratégia foi criado na Grécia e tem como origem a palavra
“strategos”. Sua primeira fungao era designar, identificar agdes militares. Sua tradugao
era compreendida como “general no comando de tropas”. Também o termo fazia
referéncia a planos que visavam destruir o inimigo tendo como base os recursos que
haviam a disposicao (STEINER; MINER, 1977; BRACKER, 1980; apud MAINARDES;
FERREIRA; RAPOSO, 2011).

Nos anos 450 a.C., o termo era visto como habilidade para administrar. Com a
Segunda Guerra Mundial, houve mudangas no significado e na compreensao do
termo. Bracker (1980 apud MAINARDES; FERREIRA; RAPOSO, 2011) afirmam que
a estratégia e seu uso passou a ser empregado mais frequentemente nos meios
empresariais uma vez que as empresas estavam crescendo e necessitavam ser
estruturadas com orientagdes e diretrizes adequadas.

Para melhor compreens&o sobre o que € estratégia, algumas definicbes s&o
dadas por Mainardes; Ferreira; Raposo, (2011). Eles apresentam definicbes de
estratégias de diferentes autores em diferentes épocas. Na década de 30, Bernard
dizia que estratégia era o que importava para a eficacia da organizag¢ao, seja do ponto
de vista externo, em que salienta a pertinéncia dos objetivos face o meio envolvente,
ou do ponto de vista interno, no qual salienta o equilibrio da comunicacdo dos
membros da organizagao e a vontade de contribuir para a agao e para a realizagao
de objetivos comuns.

Steiner; Miner (1977 apud MAINARDES; FERREIRA; RAPOSO, 2011),
afirmam que estratégia € a formulagdo das missbes, propositos e objetivos
organizacionais basicos; politicas e programas para atingi-los; e métodos necessarios
para assegurar que as estratégias serdao implementadas para se conseguir atingir os
objetivos organizacionais. Outra dupla que busca dar definicdo a essa forma de agéo
organizacional é Miller e Dess, (1996). Para eles, estratégia € um conjunto de planos

feitos ou decisdes tomadas num esfor¢o de ajudar as organizagdes a atingirem seus
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objetivos. Uma forma mais moderna de definigdo de estratégia € apresentada por
Moore e Porth (2000, 2002 apud MAINARDES; FERREIRA; RAPOSO, 2011, p. 8):

Mais que o uso, o pensar de forma estratégica é fundamental para que as
organizagdes, tanto as com fins lucrativos com as organizagdes com outros
fins (...). Sdo elas que que norteiam as acgbBes e relacbes interna e
externamente. Atualmente, sem estratégias, uma organizagdo nao tem
condi¢des de agir e ser eficaz em seus empreendimentos.

A Congregacao das Irmas de Sao José faz uso de recursos e estratégias para
a elaboragdo de seus planos globais, provinciais e locais, continuamente. Sao
realizados planejamentos estratégicos em diferentes ambitos. Talvez por ser mais
contemporaneo, o pensamento de Moore e Porth (2000, 2002, apud MAINARDES;
FERREIRA; RAPOSO 2011), que se refere ao ato de pensar de forma estratégica,
vem ao encontro do que a Congregagao busca alcangar em seus planejamentos
estratégicos. O pensamento vai além de uma pratica costumeira e repetitiva. Ele
favorece a reflexdo sobre as agdes, avaliar, replanejar. Sem um pensar estratégico,
0s erros se repetem e a agao se torna ineficaz. Neste trabalho monografico, um dos
aspectos a ser percebido e considerado sdo as estratégias escolhidas para a
realizacédo da comunicagao na Congregacao.

Para os pesquisadores Mainardes; Ferreira; Raposo (2011), a relagao entre
comunicagéo e estratégia pode ser compreendida com um processo de interagéo
humana. Segundo Bulgacov e Marchiori (2010 apud MAINARDES; FERREIRA;
RAPOSO, 2011), a estratégia € uma forma que desabilita o carater instrumental e
tradicional das organizacdes e supde relagdes e interpretagbes das organizagdes. A
construgéo dos significados das estratégias acontece a partir de relagbes existentes
nas organizagbes. As pessoas envolvidas sdo aquelas que vao dar significados e
desenhar estrategicamente as agoes.

Steyn (2004 apud GOUVEA; MARCHIORI; MORESCO, 2015) no artigo A
Comunicagédo na Construgdo dos Processos Estratégicos Organizacionais, diz que
sao os profissionais de comunicacdo o0s responsaveis pelos processos de
comunicagao estratégica e isso € resultado de processos de pensamentos, ou seja,
de estudos e pesquisas sobre o tema. Outro autor que se refere ao tema de forma um
pouco diferente € Gonzales (2001 apud GOUVEA; MARCHIORI; MORESCO, 2015
p.4). Segundo ele, a estratégia depende da inteng&o consciente e supervisionada em
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busca de resultados significativos. Ela deve dar direcdo aos objetivos que se deseja
atingir.

Conforme Steyn (2004 apud GOUVEA; MARCHIORI; MORESCO, 2015, p.4)
“a comunicagao estratégica é resultado de um processo de pensamento estratégico
dos profissionais de comunicagdo”. Para Gonzalez (2001 apud GOUVEA;
MARCHIORI; MORESCO, 2015 p.4) “ela é desempenhada como uma forma de
intencionalidade consciente e orientada para supervisionar 0os processos de
comunicagao e alcancgar resultados propostos e significativos”.

Conforme Marchiori (2008), para o processo de comunicagao ser estratégico,
€ preciso que ele oportunize uma mudanga, um novo comportamento e nao
simplesmente informe sobre os acontecimentos da organizagéo. Infere-se a partir
dessa abordagem a comunicagao interacional na sua esséncia. Inserida no
planejamento estratégico, a comunicagcdo €& uma ferramenta que facilitara os
processos relacionais nos diferentes niveis das organizagdes. As estratégias de
comunicacao atuam como norteadoras de acdes e relacionamentos favorecendo a
dindmica interna e externa e colaborando na interacido nos diferentes ambientes.

A comunicagao estratégica é o pensamento, a légica por tras dos individuos.
Por meio dela, se comunica o que deve ser comunicado e ndo necessariamente como
deve ser realizada a comunicagédo, € o que afirma Steyn (2004 apud GOUVEA;
MARCHIORI; MORESCO, 2015).

Sendo assim, constata-se que um critério essencial para que as organizagdes
sobrevivam é o fato de pensar e agir de forma estratégica. Os valores, a miss&o, os
objetivos, quando bem determinados e colocados em agédo através de uma
comunicagao estratégica vao definitivamente fazer a diferenga. Pode-se dizer que
esse € segredo de uma organizagao de sucesso.

Tendo como referéncia as teorias sobre estratégias na comunicagdo e a
necessidade de um pensar de forma estratégica a comunicagéo, a Congregacéo das
Irmas de S&o José esta fazendo processo. Ha diversas iniciativas, tentativas de
realizar os trabalhos, de realizar a missao, tendo por base um pensamento estratégico.
Busca-se na presente pesquisa identificar caminhos que possam facilitar, favorecer
esses processos, relacionados com a comunicagao.

Os processos de mudangas dentro das organizagées acontecem de forma
acelerada. Sao diversos os motivos para que mudancas acontecam. Um deles é o

desenvolvimento constante das tecnologias.
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Moisés Sbardelotto (2017), no livro “E O Verbo se fez Rede”, afirma que,

"«

“Redes”, “redes sociais”, “redes digitais”, “redes midiaticas: tudo é “rede”. Com
o desenvolvimento da internet e do ambiente digital, as pessoas, hoje,
encontram novas formas de relacéo e de interagdo, sem fronteiras de espacgo
e sem limites de tempo (SBARDELOTTO, 2017, p.87)

Mortari e Santos (2016) afirmam que uma das mudangas ocorridas € a
presencga de agdes de comunicagao estratégica nos espacos digitais e virtuais. Essa
comunicagao precisa necessariamente ser regida com compromisso, transparéncia e
ética. E fundamental que os consumidores visualizem essa pratica e é através da
comunicagéo, realizada de forma estratégica, que a visibilidade pode ser dada. Caso
a comunicagdo falhe, toda estrutura organizacional pode ser seriamente
comprometida.

As autoras ainda afirmam que n&o basta estar nas redes sociais para que uma
organizacgao tenha bom desempenho e sucesso. Pelo contrario, essa presenga pode
ser desastrosa se ndo houver objetivos claros, conteudo apropriado, periodicidade etc.
Faz-se necessaria uma compreensao profunda entre o que a organizagao espera e
oferta, e 0 que o publico busca e deseja encontrar nas redes.

Forni (2013 apud MORTARI; SANTOS, 2016) acredita que as organizagbes
precisam estar nas redes sociais. Hoje ndo ha como néo se inserir nestes meios
digitais. E como se faltasse alguma coisa, como se ela estivesse incompleta ou
externa ao mundo contemporaneo. Porém, as organizagdes precisam estar cientes de
gue esse € um espago que exige interagdo constante com o publico. Ha a necessidade
de atualizagbes e criagdo de vinculo para que o relacionamento aconteca e seja
consolidado. Neste contexto, Sbardelotto (2017), fala em “matrizes de interconexao e
comunicabilidade presentes em plataformas sociodigitais onde o0s processos
comunicacionais e transversais se estabelecem a partir de conexdes digitais”
(SBARDELOTTO, 2017, p. 90)

As redes sociais estdo cada vez mais presentes no dia a dia das religiosas que
pertencem a Congregacao das Irmas de Sao José. Assim como se refere Mortari e
Santos (2016), a Congregacgao acredita que o espaco virtual e as redes de relagdes
que as midias sociais oferecem sdo espagos também para evangelizagao.
Mensagem, oragdes, artigos, textos, noticias, fotos, videos, estdo ao alcance de todos

em um clique. Sao canais que se abrem e devem ser usados para atingir um numero
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maior de pessoas. As redes estdo ao alcance de todos membros e estes séo
orientados a usa-las de forma coerente, consciente e saudavel.

“As pessoas, agora, gracas as redes, podem se encontrar ‘para além dos
confins do espaco e das préprias culturas” (SBARDELOTTO, 2017, p. 41). Por isso,
este estudo busca também analisar os usos e praticas virtuais dos membros da

Congregacéo e para isso a pesquisa netnografica sera de suma importancia.

3.3 PRATICAS E CANAIS DE COMUNICAGCAO

De etimologia grega, a palavra pratica significa praktike e é definida como “a
arte de fazer coisas”. No dicionario online Infopédia® da Lingua Portuguesa,
encontram-se diferentes sinbnimos para a palavra, como por exemplo: aplicagao,
atitude, discurso, execucao, experiéncia, homilia, observancia, procedimento, prédica,
sermao. E o contrario, ou seja, seu antdbnimo é teoria. Desta forma, pode-se entender
que, para que algo seja provado cientificamente é preciso colocar em pratica. Pode-
se dizer que pratica é a teoria concretizada. Nao é possivel provar uma descoberta
sem materializar, sem praticar.

Outra palavra semelhante a pratica € praxis, que, mesmo nao tendo as mesmas
definigdes, sdo de origem grega e possuem a mesma raiz etimolégica. Muito usada
na filosofia marxista, praxis tem um significado importante e faz uma relagéo préxima
com o que se objetiva alcangar na pesquisa. Ela é identificada com um conjunto de
acdes que possibilitam ao homem transformar o mundo e, ao mesmo tempo, ele
préprio, o que o faz o principal elemento da histéria humana. As definigdes aqui
apresentadas tém como referéncia o dicionario online Michaelis.”

As acbes praticas que, literalmente fazem com que as coisas possam
acontecer, necessitam de vias, de canais que facilitem seu processo. A palavra canal
tem sua origem no latim canale que significa passagem, tubo. A linguistica, segundo
defini¢do do dicionario online de etimologia Infopédia, diz que canal € um mecanismo
que permite, em processo de comunicagao, a transmissao da mensagem do emissor

para o receptor.

6 Dicionario online de etimologia Infopédia: disponivel em
<https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa.> acesso em 20 de abril 2019

’ Dicionario online Michaellis: disponivel em <https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/como-
consultar/etimologia/> acesso em: 20 abr. 2019


https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/como-consultar/etimologia/
https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/como-consultar/etimologia/
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Ao se referir a praticas e canais de comunicagdo, pretende-se identificar
elementos no estudo relacionados as praticas de comunicagao realizadas pela
Congregacéao das Irmas de S&o José ao longo da histéria. Bem como, identificar os
canais por onde os processos comunicativos foram e sao transmitidos no intuito de
fazer chegar e circular a mensagem em todos os lugares onde a Instituicdo se faz

presente.

4 COMUNICAGAO E RELIGIAO - CAMINHOS QUE CONVERGEM

Sobre comunicacdo foram apresentadas diversas definicdes anteriormente.
Cabe aqui, antes de tratarmos propriamente do tema do capitulo, uma breve
explicagéo sobre o termo religido, visto que intenciona-se apresentar alguns aspectos
da relagdo comunicacgao - religido, mais especificamente da Igreja Catolica, tendo em
vista que a Congregacgao das Irmas de Sao Jose, objeto de estudo da pesquisa, esta
diretamente ligada ao catolicismo por ser um ‘“Instituto Religioso Apostolico
Internacional de Direito Pontificio®”.

O termo religido, segundo Sérgio Biagi Gregorio, no dicionario online de
filosofia®, deriva do latim relegere, que significa respeitar, religar, e assim constitui
uma ligagdo, um lago que une o homem a Deus como a fonte de sua existéncia,
principalmente de acordo com o cristianismo. Diz ainda que “é faculdade ou
sentimento que nos leva a crer na existéncia de um ente supremo como causa, fim ou
lei universal”.

Segundo J.L. Idigoras (1983) no Vocabulario Teologico para a América Latina,
a missao da religiao € comunicar o0 amor pelo universo e pela pessoa humana e unir
todas as realidades criadas em sua “Origem” e “Destino” e, para realizar isso, as
grandes religides utilizaram e utilizam a palavra. Elas buscam expressar por meio da
palavra e de forma preferencial, os mistérios de Deus. O autor afirma que “a palavra
é o instrumento privilegiado através do qual Deus se comunica” (IDIGORAS, 1983,
p.347).

8 Conjunto de leis e regulamentos feitos ou adotados pelos lideres da Igreja, para o governo da
organizag&o cristd e seus membros. E a lei eclesiastica interna que rege a Igreja Catdlica;

9 Dicionario de Filosofia: disponivel em: <http//sites.google.com/view/sbgdicionariodefilosofia.>acesso
em 20 abr. 2019.


https://sites.google.com/view/sbgdicionariodefilosofia/p%C3%A1gina-inicial?authuser=0
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Conforme Idigoras (1983), a palavra € um “instrumento de comunicagao
espiritual” e essa comunicacio supera, vai além de um simples transmitir de conteudo.
As religides querem e buscam mostrar a realidade salvadora de Deus por meio da
palavra.

Marcondes (2009) afirma que sao trés as principais religibes monoteistas™: o
judaismo, o cristianismo e o islamismo. Essas religides compartilham patriarcas,
profetas e a ideia da Palavra divina comunicada em um livro. Para os judeus a Tora,
para os islamicos o Alcorao e para os cristdos a Biblia.

Para Pessinatti (1998), a sociedade tem suas diferentes expressdes culturais -
religiosas e encontra formas diversas de reverenciar e comunicar-se com as
divindades. Para os catdlicos, Deus se comunica com os fiéis pela Palavra. O
Catecismo da Igreja Catdlica (1993), no capitulo sobre “A Revelagédo de Deus”, afirma
que o desejo de Deus é “comunicar a sua vida divina aos homens e, ao revela-se,
Deus quer tornar os homens capazes de responder-lhe, e de conhecé-lo e ama-lo bem
além do que seriam capazes por si mesmo” (CATECISMO DA IGREJA CATOLICA,
1993, p. 29).

O Diretério de Comunicagédo da Igreja Catolica, Documento da CNBB N. 99
(2014), afirma que na encarnacao de Jesus, “Deus instituiu a possibilidade de um
auténtico dialogo entre o Criador e a criatura” (p.36) e, citando o inicio do Evangelho
de Sao Joao, “e o Verbo se fez carne e veio morar no meio de nés”, afirma que por
meio desse ato “Deus realiza um salto comunicativo de qualidade. Na entrega de seu
filho unico para a salvacao da humanidade, Deus comunica de maneira plena e eterna
seu projeto de comunicagéo para todos os seus filhos” (p. 36).

Vera Ivanise Bombonatto (2009, p. 58), afirma que:

Fruto da palavra comunicativa de Deus, o ser humano vai tomando
consciéncia de sua identidade comunicando-se. A arte de comunicar-se € um
aprendizado progressivo que exige confronto com a alteridade, capacidade de
acolher o diferente.

Referindo-se a Biblia, a autora diz que “Deus cria o ser humano a sua imagem
e semelhangca” (BOMBONATTO, 2009, p. 59), e que € um Deus-relagao que se
comunica a todo instante através da vida humana e da criagao.

Santo Inacio de Loyola diz que o homem “foi criado com trés propdsitos: amar,

reverenciar e servir a Deus”. Sdo Boaventura afirma que “toda obra criada é

10 Religides que adoram um Unico Deus.
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comunicagao de Deus, pois, Ele € Bem que se difunde”. Desta forma, € imprescindivel
que o ser humano cristdo-catolico, desenvolva uma comunicagado que tenha como
base uma relagéo filial, préxima, verdadeira, de comunhdo com Deus (DIRETORIO
DE COMUNICACAO DA IGREJA CATOLICA, 2014 p. 7).

Pessinatti (1998) afirma que a religido catdlica é tocada, atingida, em todos os
aspectos pelo fendmeno da comunicagdo e isso se torna cada vez mais exigente.
Moisés Sbardelotto (2019), no livro Comunicar a Fé, afirma que “a Igreja Catdlica, ao
longo do tempo, tentou se aproximar, captar e responder aos sinais dos tempos
comunicacionais” (SBARDELOTTO, 2019, p. 25).

Nesse contexto a Igreja catolica, e todas as instituicdes ligadas a ela, precisa
acompanhar os processos de evolucdo presentes neste entrelacamento

comunicacionais. Para Pessianti (1998, p. 26):

A Igreja Catdlica, entre outras tantas instituicdes religiosas, encontra-se
desafiada pela modernidade na realizagdo de seus objetivos humanitarios. [...]
o fendmeno da comunicagao, com todos os seus desdobramentos, coloca para
a instituicdo religiosa questionamentos novos, valores ambivalentes,
provocagdes que a mesma nao pode ignorar ou ficar indiferente. [...]

Algo que faz parte da esséncia da comunicagao catélica é a evangelizagéo. Ou
seja, fazer chegar o Evangelho, a Boa Noticia que é Jesus Cristo, a todas as pessoas.
Segundo Sbardelotto (2019), Jesus € a revelagdo do que ha de divino na pessoa
humana. E, “é isso que devemos buscar e encontrar nas pessoas com quem nos
comunicamos” (SBARDELOTTO, 2019, p. 41). A outra pessoa possibilita um encontro
com o proprio Jesus. Para o autor, € possivel busca-lo e encontra-lo na relacao-
comunicacional com outro. “Por isso, a comunicagdo cristd € chamada de
cristocéntrica, para que a pessoa de Jesus seja a inspiragao de tudo que se comunica”
(SBARDELOTTO, 2019, p. 41).

O Diretério de Comunicagao da Igreja Catdlica, Documento da CNBB N.99,
2014 p.7), citando os sermdes de Santo Agostinho'' expressa o caminho da

comunicac&o do Evangelho

Se quero, porém, falar contigo, procuro o modo de fazer chegar ao teu coragao
0 que ja esta no meu. Procurando entdo como fazer chegar a ti e penetrar em
teu coracdo o que ja esta no meu, recorro a voz e por ela falo contigo. O som

11Agostinho de Hipona conhecido universalmente como Santo Agostinho, foi um dos mais importantes
tedlogos e fildsofos nos primeiros séculos do cristianismo cujas obras foram muito influentes no
desenvolvimento do cristianismo e filosofia ocidental.
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da voz te faz entender a palavra; e quando te fez entendé-la esse som
desaparece, mas a palavra que te transmitiu permanece em teu coracao sem
haver deixado o meu. N&o te parece que esse som esta dizendo “é necessario
que ele crescga e eu diminua” (Jo 3,30)? A voz ressoou, cumprindo sua fungao,
e desapareceu, como se dissesse: Esta € minha alegria, e ela € completa.
Guardemos a palavra, nao percamos a palavra concedida em nosso intimo.

Nas palavras poéticas de Santo Agostinho, percebe-se a acdo de uma palavra
ao ser comunicada de forma intima e relacional. O efeito desta comunicagao é
duradouro. Ela ndo se “perde” depois de proferida, mas fica cravada no coracio. Esse
processo para Santo Agostinho € evangelizar e a palavra que fica € que dara frutos.

Ainda sobre a comunicagdo como encontro, Moisés Sbardelotto (2019) afirma
gue a comunicagao divina manifesta uma forga criadora e criativa, ligada diretamente
a vida e todas as suas formas. Para ele “a comunicagao em sentido cristdo, € ir ao
encontro de Deus na propria realidade de hoje e comunicar essa realidade sabendo
que ela é presencga de Deus hoje” (SBARDELOTTO 2019, p. 44)

E importante destacar que a comunicagdo com toda as sociedades e com o
mundo, de forma geral, € a grande finalidade de uma religido, além claro, da principal
finalidade que é a propagacao da fé. O cristianismo, segundo Pessinatti (1998), pode
ser dividido em dois capitulos, um referente as praticas e agdes de comunicagdo com
o mundo, e, outro aborda toda a dificuldade que a religidao ainda encontra nos
processos comunicativos.

Tendo como referéncia as palavras de Pessinatti e os dois capitulos por ele
referidos sobre o cristianismo, percebe-se duas questdes claras a serem investigadas:
uma sao as ag¢des de comunicagdo que acontecem na Congregacdo e outra as
dificuldades neste campo. Assim como as religides, o cristianismo, os catdlicos, as
religiosas também buscam compreender, transformar-se e ajustar-se as mudangas e

novos fenbmenos presentes nas relagcdes humanas. Um deles é o da comunicacao.

4.1 INSTITUIGOES RELIGIOSAS CATOLICAS

O Papa Francisco, em audiéncia geral na praca S&do Pedro em Roma, no dia
nove de outubro de 2013, se dirige aos fiéis e faz um convite para que meditem sobre
a indole da Igreja. Nas palavras de abertura da audiéncia faz um questionamento. “O

que significa catdlico”? E desenvolve de forma catequética o tema:
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Deriva do grego «kath’oldon» que quer dizer «segundo o todo», a totalidade.
Em que sentido esta totalidade se aplica a Igreja? Em que sentido nés dizemos
que a Igreja é catdlica? Diria, em trés significados fundamentais: 1) a Igreja &
catdlica, porque é o espago, a casa onde nos € anunciada a fé na sua
totalidade, na qual a salvagao que Cristo nos trouxe é oferecida a todos; 2) a
Igreja é catdlica, porque € universal, esta espalhada em todas as regides do
mundo e anuncia o Evangelho a cada homem e a cada mulher; 3) a Igreja é
catdlica, porque é a «Casa da harmonia», onde unidade e diversidade sabem
conjugar-se para se tornar uma riqueza. 2

Nas palavras do chefe da Igreja Catdlica sdo apresentados diversos elementos
essenciais para a compreensao da fé dos catdlicos. Segundo o Codigo de Direito
Canonico'3, “O Bispo da Igreja de Roma, no qual perdura o munus concedido pelo
Senhor singularmente a Pedro € o vigario de Cristo e aqui na terra pastor da Igreja
Universal” (CODIGO DE DIREITO CANONICO, 1983, p. 153). Conforme a Tradi¢éo '
Catolica, Pedro, um dos apéstolos de Jesus, foi escolhido para conduzir a Igreja apos
a ascensdo de Jesus'®. As Diretrizes Gerais da Agdo Evangelizadora da Igreja no

Brasil (2003 - 2006, p. 45) afirmam que foi o préprio Jesus que:

Deu a Igreja a missdo de evangelizar: ‘ide, por todo o mundo, proclamai o
Evangelho a todas as criaturas’ (Mc 16,15). Evangelizar é a graga e, ao mesmo
tempo, a constante tarefa da Igreja: * Ai de mim, se eu n&o anunciar o
Evangelho’ (I Cor 9,16). O anuncio do Evangelho é uma divida que que a Igreja
tem para com todo o povo de Deus.

7

O Catecismo da Igreja Catdlica (1992), é um dos documentos que busca
apresentar, de forma fiel e organica, tudo o que ensina a Sagrada Escritura, a Tradigédo
da Igreja e também, a espiritualidade deixada pelos Santos Padres, e todos os Santos
e das Santas da Igreja. Busca, dessa forma, favorecer um melhor conhecimento do
mistério cristdo e renovar a fé dos fiéis. O Documento ainda deixa claro que o objetivo
da Igreja € manifestar e conduzir os fiéis a vida da Trindade. “Este € um mistério de fé
no sentido estrito... as pessoas divinas sao realmente distintas entre si... Deus € unico,
mas nao solitario” (CATECISMO DA IGREJA CATOLICA 1993, n. 254, p. 71). Pelo

12 Papa Francisco em audiéncia geral na pragca Sao Pedro em Roma, no dia nove de outubro de
2013. Disponivel em:<http://w2.vatican.va/content/francesco/pt/audiences/2013/documents/papa-
francesco_20131009_udienza-generale.html.> Acesso em 25 de maio de 2020.

13 Principal documento legislativo da Igreja, baseado na heranga juridica e legislativa da Revelagao e
da Tradigado, deve considerar-se o instrumento indispensavel para assegurar a ordem tanto na vida
individual e social, como na prépria atividade da Igreja. Disponivel em <vatican.va.>

14 Representa as verdades e os valores contidos na doutrina e na pastoral da Igreja Catdlica, que as
propde e ensina como verdades de origem sobrenatural;

15 Jesus ressuscitado foi elevado ao céu com seu corpo fisico.


http://w2.vatican.va/content/francesco/pt/audiences/2013/documents/papa-francesco_20131009_udienza-generale.html
http://w2.vatican.va/content/francesco/pt/audiences/2013/documents/papa-francesco_20131009_udienza-generale.html
http://www.vatican.va/archive/cod-iuris-canonici/portuguese/codex-iuris-canonici_po.pdf
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Batismo, todo cristdo é chamado a “compartilhar da vida da Santissima Trindade”
(CATECISMO DA IGREJA CATOLICA 1993, n. 266, p. 71).

O Documento também diz que a misséo da Igreja é transformar a humanidade
toda em Povo de Deus, Corpo do Senhor e Templo do Espirito Santo, para que em
Cristo, Cabeca de todos, seja dada ao Pai e Criador do universo, toda a honra e toda

a gloéria. Também diz que “... € para reunir todos os seus filhos” que o pecado
dispersou e desgarrou “que o Pai quis convocar toda a humanidade na Igreja do seu
Filho. A Igreja € o lugar em que a humanidade deve reencontrar a unidade e a sua
salvagao” (CATECISMO DA IGREJA CATOLICA 1993, n. 845).

Dentro de todo esse contexto religioso catélico, encontra-se a comunicagéo,
que faz parte, “desde o principio”, dos processos comunicacionais diversos presentes
nas praticas relacionais da Igreja. O Diretério de Comunicagédo da Igreja no Brasil
(2014), salienta que para entender a relagao entre comunicagao e Igreja é necessario
ter presente o direito fundamental dos cristdos ao dialogo e a informag¢ao no seio da
Igreja. E também é necessario permitir a pessoa exercer o direito de se expressar
livremente.

A Igreja Catolica tratou abertamente do tema comunicagdo, pela primeira vez,
durante o Concilio Vaticano Il 16, em 1963. Darley Zanon (2018) afirma que o decreto
Inter Mirifica, aprovado durante o Concilio, foi um “divisor de 4guas, uma mudanga de
paradigmas em relagdo ao modo como a Igreja vé e atua através dos meios de
comunicacdo. ” (ZANON, 2018, p. 72).

O Decreto Inter Mirifica (1963) esclarece, logo na introdugéo, o motivo pelo qual

foi decidido tratar o assunto no Concilio

Entre as maravilhosas invenc¢des da técnica que sobretudo no nosso tempo, a
inteligéncia humana, como o auxilio de Deus, depreendeu das coisas criadas,
a Santa Mae Igreja com especial solicitude acolhe a promove aquelas que de
preferéncia dizem respeito ao espirito do homem e abriram novos caminhos
para a facil comunicacdo de toda espécie de informagdo, ideias e
ensinamentos. Entre essas invengdes sobressaem os meios que, por sua
natureza, sdo capazes de atingir e movimentar ndo somente os individuos,
mas toda a sociedade humana como a imprensa, o cinema, o radio, a televisao
e outras invengdes desse género (DECRETO INTER MIRIFICA, n. 1460, p.
567)

16212 Concilio Ecuménico da Igreja Catdlica. O Concilio Vaticano Il foi convocado no dia 25 de
dezembro de 1961, pelo papa Joao XXIll e realizado em 4 sessdes, entre 11 de outubro de 1962 e 08
de dezembro de 1965.
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Para realizar a missao de anunciar o Evangelho e comunicar a “Boa nova”, “a
Igreja tem, antes de tudo, que atrair as pessoas a Jesus Cristo e leva-las a Ele que é
a Boa Noticia enviada por Deus” (DIRETRIZES GERAIS DA ACAO
EVANGELIZADORA DA IGREJA NO BRASIL 2003 - 2006, p.13). Essa agao exige
organizagdo e estrutura. E neste sentido, dentro da Igreja, uma hierarquia é
constituida: Papa, Cardeais, Arcebispos, Bispos, Presbiteros/Padres, Diaconos,
Ministros. Além dessa organizagao, existem ainda grupos de pessoas, homens e
mulheres que decidem exercer a missdo de “Corpo de Cristo”, ou seja, serem
membros da Igreja como consagrados e consagradas. Essas pessoas reunem-se em
ordens religiosas ou congregacdes religiosas. Na ilustracdo abaixo é possivel

visualizar como essa hierarquia se organiza:

llustragdo 1 - A hierarquia da Igreja Catdlica

HIERARQUIA NA IGREJA CATOLICA

PAPA
« Bispo de Roma
« Lider mundial da igreja

e CARDEAIS
" “ " W + Nomeados pelo Papa

- Elegem o Papa

- Conselheiros do Papa
A, dbadh, dinedh, - Trabalham em assuntos administrativos
.

1 ARCEBISPOS
+ Sdo bispos das maiores

dioceses, também conhecidas
por arquidioceses

-
+ S3o ministros

A Al A Al A Ll destacados para servir

uma congregagao

DIACONOS

‘ ‘ ‘ ’ + Seminaristas tornam-se
diaconos antes de serem
ordenados padere

o & O o

Fonte: Xabier Pikaza (IHU, 30/08/2016)
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Xabier Pikaza'’, (2016), ao referir a parte dessa hierarquia, assim define:

Bispo possui a ciéncia das Escrituras, em chave de perfeicéo, por isso, pode
revelar seu conhecimento e santidade a partir do alto, sendo poder divino,
diretamente iluminado por Deus. Os sacerdotes (presbiteros) recebem a
iluminacdo do bispo e a transmite aos estamentos inferiores. Oferecem os
simbolos divinos aos fiéis e purificam os profanos pelos sacramentos. Os
ministros (diaconos) sao dirigidos para a purificagao dos sacerdotes, para que
a obra divina possa se realizar (REVISTA ONLINE DO INSTITUTO
HUMANITAS UNISINOS, agosto, 2016)

Neste contexto de Igreja, se inserem os religiosos e religiosas, nao
especificamente no ambito da hierarquia, pois, sdo pessoas leigas consagradas, ou
seja, ndo participantes da hierarquia eclesial. Conforme o Codigo de Direito Canénico
(1983) “A vida religiosa, enquanto consagrag¢ao da pessoa toda, manifesta na Igreja o
maravilhoso matriménio estabelecido por Deus...” (CANON, 607, p. 282). Os
consagrados e consagradas, possuem uma fungdo, uma missao especifica, além da
missao de todo cristdo que € evangelizar. Eles sdo chamados a santidade, seu papel
fundamental é colaborar para que os fiéis catélicos vivam a santidade e cumpram o
mandato de Jesus: “Sede santos assim como vosso pai do Céu é Santo. ” (BIBLIA,
Mateus, 5: 48). No Canon Romano, conjunto de leis que regem a Igreja Catdlica, fiéis
sao todos aqueles que foram incorporados a Cristo pelo batismo e constituem o povo
de Deus. Todos os fiéis sdo chamados a exercer, segundo suas proprias condi¢des,
a missdo que Deus confiou para a Igreja no mundo (CODIGO DE DIREITO
CANONICO, n. 204, 1983). O fato de néo ser parte da hierarquia da Igreja confere aos
consagrados e consagradas mais proximidade com os fiéis leigos.

Como Congregacdo Religiosa, as Irmas de Sao José buscam viver em
comunhdo com a hierarquia eclesiastica da Igreja. A Congregacao € um Instituto
Religioso Internacional e precisa seguir e respeitar algumas estruturas formais. Por
exemplo, comunicar quaisquer mudancas feita na Regra de Vida e Constituigbes, bem
como a aprovagao do Capitulo Geral, que € uma assembleia eletiva realizada a cada
seis anos, cujo relatério deve ser enviado ao Papa. No entanto, segundo a Superiora

Geral da Congregacéao Sally Hodgdon:

17 6p hierarquia precisou vir depois, ndo a partir do Evangelho, mas apesar do Evangelho”. Agosto,

2016. Disponivel em:
<http://www.ihu.unisinos.br/185-noticias/noticias-2016/559457-a-hierarquia-precisou-vir-depois-nao-a-
partir-do-evangelho-mas-apesar-do-evangelho-artigo-de-xabier-pikaza> Acesso em: 24 abr. 2020


http://www.ihu.unisinos.br/185-noticias/noticias-2016/559457-a-hierarquia-precisou-vir-depois-nao-a-partir-do-evangelho-mas-apesar-do-evangelho-artigo-de-xabier-pikaza
http://www.ihu.unisinos.br/185-noticias/noticias-2016/559457-a-hierarquia-precisou-vir-depois-nao-a-partir-do-evangelho-mas-apesar-do-evangelho-artigo-de-xabier-pikaza
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Nés temos um espago de autonomia quase total do Vaticano, no que diz
respeito a vida do dia-a-dia, ndo ha interferéncias. Nao devemos pedir
permissdo a ninguém para fazer o que fazemos, nem mesmo aos bispos. No
maximo, nés coordenamos com eles. Nas dioceses, temos a obrigagéo de
informar os bispos sobre nossas atividades, mas isso nao significa ser
subordinadas. Uma vez inseridas em uma diocese, tentamos trabalhar juntos
de maneira circular. '8

O Cddigo de Direito Candnico (1983), ao referir-se aos Institutos de Vida
Consagrada afirma que as pessoas que se consagram totalmente a Deus e professam
isso através dos conselhos evangélicos (votos de pobreza, castidade e obediéncia)

vivem de forma estavel a fé, seguem mais de perto a Cristo:

Para assim, dedicados por titulo novo e especial a sua honra, a construgao da

Igreja e a salvagédo do mundo, alcangarem a perfei¢cdo da caridade no servigo
do Reino de Deus e, transformados em sinal preclaro na lIgreja, pré-
anunciarem a gléria celeste. Assumem livremente essa forma de vida nos
institutos de vida consagrada, canonicamente erigidos pela competente
autoridade da Igreja, os fiéis que, por meio dos votos ou de outros vinculos
sagrados, conforme as leis proprias dos institutos, professam os conselhos
evangélicos de castidade, pobreza e obediéncia e, pela caridade a qual esses
votos conduzem, unem-se de modo especial a Igreja e a seu mistério. ”
(CODIGO DE DIREITO CANONICO, 1983, n. 573).

As congregacgoes religiosas, assim como qualquer grupo que se organiza com
interesses afins, possuem suas préprias hierarquias. As instituicdes religiosas sao
meios para que os consagrados e consagradas ganhem “corpo social”, € o que afirma
Losada (1999 apud WEBER 2012) no livro Carisma, Instituicdo e Pessoa.

A institucionalizacao esta presente em qualquer processo civilizatorio, pretérito
ou contemporéneo, pujante ou modesto, subdesenvolvido ou desenvolvido. A
histéria nos mostra que estamos condenados a Instituigdo. A instituigdo é uma
necessidade inerente a condigdo humana (LOSADA, 1999 apud WEBER 2012,

p. 21)

O Documento Perfectae Caritatis,'® (1965, n.1217), fruto do Concilio Vaticano
Il, afirma que, desde o inicio da Igreja, surgiram mulheres e homens que se

dispuseram a seguir a Cristo e imita-lo com mais liberdade por meio dos conselhos

8 Fonte: Instituto Humanitas Unisinos, junho 2019. Disponivel em Disponivel em: <
http://www.ihu.unisinos.br/590496.> Acesso em 10 de jul. 2019.

19 Papa Paulo VI, Decreto perfectae caritatis sobre a conveniente renovagéo da vida religiosa, 1965.
Disponivel em: <http://www.vatican.va/archive/hist_councils/ii_vatican_council/documents/vat-
ii_decree 19651028 perfectae-caritatis_po.htm|>Acesso em 12 Maio 2020.


http://www.vatican.va/archive/hist_councils/ii_vatican_council/documents/vat-ii_decree_19651028_perfectae-caritatis_po.html
http://www.vatican.va/archive/hist_councils/ii_vatican_council/documents/vat-ii_decree_19651028_perfectae-caritatis_po.html
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evangélicos de pobreza, castidade e obediéncia. Essas pessoas, de seu modo,
viveram uma vida consagrada a Deus e foram inspiradas pelo Espirito Santo. Alguns
passaram a vida na solidao e oragao, outros fundaram grupos religiosos que a Igreja
acolheu e aprovou. Assim, surgiram muitas congregacdes e institutos que
contribuiram e continuam a contribuir com a missao da Igreja no mundo.

Weber (2012) considera que as formas escolhidas pelas congregag¢des para se
estruturarem sao variadas. Elas se organizam em comunidade que podem ser locais,
provinciais, gerais, fraternidades, entre outras.

As formas de organizagcdo devem favorecer o desenvolvimento da missao da
Congregacéo, ou seja, elas ndo sdo um fim em si, mas, meios para a realizacdo dos
objetivos congregacionais. Referindo-se especificamente a Congregacédo das Irméas
de Sao José, ela se organiza em comunidades locais, nucleos ou regides, missdes e
provincias. Considerando que os diferentes grupos estdo presentes em 17 paises e
em quase todos os estados do Brasil, a comunicagdo é um dos grandes desafios que
a Instituicao busca facear. Nos capitulos seguintes, este item sera abordado de forma

mais detalhada.

5 COMUNICAGAO, IGREJA E VIDA RELIGIOSA FEMININA - BUSCA DE
SINTONIA

Rita Romio, no livro organizado por Carlos Susin, “Vida Religiosa Consagrada
em processo de transformacgao” (2015), afirma que a mulher esta atenta a realidade
do mundo, ouve, questiona e busca compreender o momento histérico e sua atuacao
na Igreja. E questionavel, segundo ela, que mesmo sendo maioria em numero, as
mulheres “ndo progrediram na hierarquia eclesial catolica” (ROMIO 2015, p.113). As
mulheres, na Igreja, fizeram muito mais, elas avangaram na teologia, e desenvolveram
uma reflexdo que inova e atualiza a fé: “contribuiram para uma renovada leitura
teoldgica, ajudando a repensar a Tradig¢ao crista, para nutrir o Movimento de Jesus na
atualidade, as mulheres foram abrindo caminhos e deixando marcas” (ROMIO 2015,
p.113).

A tedloga e professora Marinella Perroni afirma, em entrevista, para a Rede
Vatican News, em 18 de outubro de 2016 que oficialmente a Igreja Catdlica, no sentido

magisterial e hierarquico:
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Repeliu qualquer reivindicacao ligada ao adjetivo ‘feminista’. De fato, Paulo VI

comega a ouvir vozes sobre o assunto... recordo de um discurso seu que
disse: ‘Ouve-se vozes longinquas as quais mais cedo ou mais tarde teremos
que dar atengdo: sdo as vozes de mulheres’. Também, ndo podemos nos
esquecer que foi Jodo XXIll em 1963 que recordou na sua enciclica Pacem in
Terris, que o reconhecimento da dignidade, pretendido pelas mulheres, era um
sinal dos tempos com o qual os que créem, e portanto a Igreja, devia
absolutamente dar ateng&o.?°

Para a tedloga, essa discussdo sobre os direitos e papel da mulher na
sociedade e na Igreja é continua. Segundo ela, o Papa Francisco procura voltar a
questdo com frequéncia e expressa a necessidade de realizar profundas reflexdes
sobre o tema. Citando o documento sinodal Evangelium gaudium,?’ ela diz: “As
reivindicacdes dos legitimos direitos das mulheres, a partir da firme convicgao de que
homens e mulheres tém a mesma dignidade, colocam a Igreja questdes profundas
que a desafiam e ndo se podem iludir superficialmente”.22

No contexto Igreja Catdlica, quem mais sente a necessidade de espago e mais
reconhecimento sao as religiosas. Conforme Miranda (apud BRITO; ARAS 2017), as
congregacgoes religiosas femininas tiveram e ainda tém um papel fundamental na
histéria da Igreja Catolica, em seu desenvolvimento, inovagdes e renovagdes. “No
entanto, suas atuacbes nem sempre foram reconhecidas, valorizadas e devidamente
estudadas; na verdade, pouco ainda se conhece sobre a vida dessas mulheres”
(MIRANDA, 1999 apud BRITO; ARAS 2017, p. 10).

A Igreja Catolica sempre contou com uma presenca significativa de mulheres
que atuam nos mais diversos setores da Instituicio. Mesmo ndo sendo parte do
contexto hierarquico, elas assumem papéis de destaque na lideranca de pastorais e
organismos, seja em agdes de evangelizagao, quanto em praticas de caridade.

Arnaiz (2005) faz referéncia a presenga da mulher no catolicismo como aquela
que da “um aspecto feminino e materno a Igreja e a Vida Consagrada” (ARNAIZ, 2005,
p. 185). Esse aspecto é perceptivel no cuidado com a vida em todas as suas
dimensodes. A sensibilidade feminina é propria da mulher e isso a possibilita, como

Religiosa Consagrada, a sintonizar-se com diferentes pessoas que buscam e

20 A mulher, uma questao aberta. Disponivel em: < https://www.vaticannews.va/pt.html> Acesso em:
14 Abr. 2020.

21Alegria do Evangelho (em portugués), é a primeira Exortagdo Apostdlica pos-Sinodal escrita pelo
Papa Francisco. Foi publicada no encerramento do Ano da Fé, no dia 24 de novembro do ano de 2013.
22 A mulher, uma questéo aberta. Disponivel em: < https://www.vaticannews.va/pt.htm|> Acesso em:
14 Abr. 2020.
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procuram defender a vida nos varios ambitos, sejam eles em nivel de Igreja,
Instituicdes ou sociais, é o que afirma a te6loga Rita Romio (2015).

A presenga da mulher como consagrada na Igreja Catdlica teve seu inicio em
meados do século IV. Assim como a vida consagrada masculina, elas surgiram como
uma espécie de protesto contra a decadéncia do Cristianismo da época. Essas
mulheres e homens propuseram um “processo mais radical de viver a pureza do
Evangelho” (NERY, 2001, p. 28). As mulheres sempre se destacaram em aspectos de
criatividade, inovagao, abertura, no entanto, de forma geral, suas contribui¢des néo
foram muito apreciadas ao longo da historia da Igreja, por essa ser marcada
profundamente pelo machismo.

Leandro Neri Brito e Lina Maria Brandao de Aras, no artigo: Aspectos histéricos
da Vida Consagrada feminina no Brasil: ser freira antes e depois do Concilio Vaticano
II (2017), fazem uma retomada dos processos historicos vivenciados pela vida
religiosa ao longo dos séculos, com énfase na presencga das mulheres. Eles citam as
diversas crises, ressignificagcbes e transformagdes que ocorreram e a grande
mudanga que aconteceu na Igreja e para os religiosos com o Concilio Vaticano II.

Esse Concilio foi convocado pelo Papa Jodo XXIlI, na década de 60, e foi:

Determinante para a renovagao da Igreja em muitos aspectos, dentre eles a
liturgia, a eclesiologia, a relagdo da propria Igreja com a sociedade civil e
mudangas na visao catélica sobre o papel e a importancia da mulher dentro e
fora da Igreja. (BRITO E ARAS, 2017 p. 1)

A renovacéo da Igreja Catdlica com o Concilio trouxe renovagao para todos os
setores da Instituicdo. Uma nova era, novos ares sopraram, e, na Vida Religiosa ndo
foi diferente. Uma revitalizagdo foi proposta, voltar as fontes originarias de cada
Instituto religioso e se adaptar as mudangas da época. Foi um dos mandatos
conciliares. O documento Perfectae Caritatis?3 esclarece que as novas adaptacdes
“‘devem ser feitas sob impulso do Espirito Santo” (PERFECTA CARITATIS, 1965, n.2).

Segundo Nunes (1985, apud BRITO; ARAS, 2017), as mudangas que
aconteceram e transformaram o estilo de vida, os habitos, o jeito de viver a vida
religiosa feminina, ocorreram a partir da segunda metade do século XX. A autora

divide esse tempo em duas etapas:

23 perfeita Caridade é um documento pontificio que trata da renovagao dos institutos religiosos e de
seus membros, 1965 - PAPA PAULO VI.
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A primeira, denominada de “renovacao adaptativa”, que ocorreu entre os anos
imediatamente pds-conciliares até a primeira metade da década de 1970; e, a
segunda, chamada de “inovagao criativa” que compreendeu o fim dos anos
1970 e estendeu-se até o inicio dos anos 2000. De acordo com alguns autores,
essa datacdo nao é fixa, pois a vida religiosa continua sendo interpelada e
modificada pelo Concilio Vaticano Il, mesmo depois de 50 anos da sua
realizacdo. (NUNES 1985 apud BRITO; ARAS 2017, p. 5).

As mudancgas sao lentas e retrocessos acontecem infelizmente. No entanto, o
Papa Francisco esta insistindo para que a mulher na Igreja seja ouvida e tenha voz.
Em sua metodologia de acao, ele escolhe a acolhida ao diferente, o dialogo com
outras Igrejas e religides, age insistentemente em favor da paz no mundo. Todas as
suas atitudes de proximidade e simplicidade com as pessoas revelam que ha
esperanga para o futuro dentro e fora da Igreja. Ele insiste que a vida consagrada
deve expressar a alegria do Evangelho. Francisco instituiu o ano de 2015 como Ano
da Vida Consagrada e na carta de abertura do ano jubilar ele diz: “Quero dizer-vos
uma palavra, e a palavra € alegria. Onde quer que haja consagrados ai esta a alegria”.
Esta frase foi o pano de fundo, a base que conduziu todas as a¢des realizadas neste
ano que teve como foco dar visibilidade, perceber e valorizar a presenca dos
consagrados e consagradas na Igreja Catolica.

“E necessario que a mulher néo seja somente mais ouvida, mas que sua voz
tenha um peso real, uma autoridade reconhecida, tanto na sociedade como na Igreja”
(ROMIO 2015, p.104). Rita Romio cita essa frase do Papa Francisco logo no inicio do
capitulo sobre Vida Consagrada Feminina que desenvolve no livro Vida Consagrada
em Processo de Transformagdo, organizado por Luiz Carlos Susin (2015). Este
capitulo em particular, se refere a presenga da mulher consagrada na Igreja Catdlica.
A autora afirma que a mulher vem ganhando autonomia na sociedade e conquistando
poder, porém, esse quadro nao se reflete na Igreja. Essa ainda confere a mulher uma
“subalternidade e invisibilidade... Normalmente na invisibilidade, religiosas tém dado
o melhor de si para promover a vida de pessoas menos favorecidas” (ROMIO, p. 108).

O pontifice, por ocasiao do dia da vida consagrada, 02 de fevereiro, em 2014,
assim se dirigiu aos fiéis: “Pensem em uma Igreja sem as Irmas! Nao se pode pensar:
elas sdo esse dom, sdo grandes estas mulheres que consagram a sua vida a Deus,

que levam adiante a mensagem de Jesus” (ROMIO, p. 127).
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Em entrevista ao site do Instituto Humanitas Unisinos (IHU), concedida a
jornalista llaria de Bonis, em junho de 2019%, Irma Sally Hodgdon, americana e
Superiora Geral da Congregacgao das Irmas de Sao José, afirma que a Igreja ndo é
democratica. A religiosa diz que a busca de uma circularidade e colegialidade dentro

das decisdes da Igreja € uma dificuldade a ser enfrentada continuamente:

Nés, Irmas, temos nossa integridade e ndo podemos sacrifica-la por nenhum
motivo. Ndo devemos abdicar de nossos principios: o que significa ser tenaz e
resiliente quando necessario. A Igreja ndo € democratica, isso € um fato, mas
esperamos que o Papa Francisco possa desempenhar seu servigo pelo maior
tempo possivel, porque esta realmente fazendo um 6timo trabalho tentando
trazé-la de volta ao espirito do Vaticano Il e ampliar a participagao para todo o
povo de Deus, ndo s6 das mulheres.?®

Francisco, felizmente, esta colaborando para que a mulher encontre seu
espaco na Igreja Catolica que, assim como na sociedade de forma geral, essa € uma
luta constante.

Sobre a mulher consagrada na Igreja, a Exortagcdo Apostdlica Pds
sinodal do Papa Jo&o Paulo Il, sobre a Vida Consagrada, traz presente aspectos
importantes. Afirma que a mulher consagrada com toda bagagem de experiéncia de
Igreja e de mulher na Igreja, € capaz de colaborar para dar fim a “visdo unilateral” e
que isso nao favorece para que ela seja reconhecida em sua dignidade plena. “Assim,
é legitimo que a mulher consagrada aspire a ver reconhecida mais claramente a sua
identidade, a sua capacidade, a sua missdo, a sua responsabilidade, quer na
consciéncia eclesial quer na vida de todos os dias” (VITA CONSECRATA 1996, n.
130).

No documento pds sinodal, o Papa Joao Paulo Il deixa claro que € inevitavel
afirmar que uma nova “consciéncia feminina” colabora também para que os homens
possam rever sua forma de pensar de “se autocompreender, de se colocarem na
histéria e de a interpretarem, de organizarem a vida social, politica, econémica,
religiosa, eclesial” (VITA CONSECRATA, 1996, n. 130). Assim, também declara que
€ impossivel renovar a agao de evangelizagédo, a agdo missionaria sem uma “sem uma
renovada contribuicdo das mulheres, especialmente das mulheres consagradas”
(VITA CONSECRATA, 1996, n. 130).

24 A ofensiva das religiosas. Disponivel em: <http://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/590496-a-
ofensiva-das-religiosas>. Acesso em 05, Maio 2020
25 |bdi nota anterior.
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Um dos espagos que pode ajudar no processo € o da comunicagao.
Atualmente, também na Vida Consagrada, a comunicagao é algo latente, pujante,
mais que necessario. Pode-se dizer que é vital. O Documento Vita Consecrata (1996,
n. 243), ao referir-se a presenga dos consagrados e consagradas no mundo das

comunicagodes sociais, afirma:

Assim como no passado as pessoas consagradas souberam, com 0s meios
mais diversos, pdr-se ao servico da evangelizagcdo, enfrentando as
dificuldades, também hoje sdo interpeladas pela exigéncia de testemunhar o
Evangelho, através dos meios de comunicagao social. (VITA CONSECRATA,
1996, n. 243)

O documento salienta ainda que, por meio da comunicagao social, é possivel
alcangar, irradiar o mundo. E que isso € gragas a poténcia da tecnologia. Por meio
dela é possivel chegar em todos os cantos do planeta. E sendo assim, as pessoas
consagradas, principalmente as que possuem um chamado especifico a
comunicagdo, “devem adquirir um conhecimento sério da linguagem propria destes
meios, para falar eficazmente de Cristo ao homem de hoje, interpretando “as alegrias
€ as esperancgas, as tristezas e as angustias” (VITA CONSECRATA, 1996, n. 243).

Sempre houve agdes comunicativas ao longo da histéria da Vida Consagrada,
no entanto, com as tecnologias e avangos que hoje existem, a comunicagao nao é
apenas um meio de transmissdo de informacdo. Ela € um veiculo poderoso que
precisa ser utilizado de forma correta e eficaz.

Ao se referir a comunicagao, o Papa Francisco diz aos Consagrados:

O bem tende sempre a comunicar-se. Toda a experiéncia auténtica de verdade
e de beleza procura, por si mesma, a sua expansao; e qualquer pessoa que
viva uma libertagédo profunda adquire maior sensibilidade face as necessidades
dos outros. E, uma vez comunicado, o bem radica-se e desenvolve-se. Por
isso, quem deseja viver com dignidade e em plenitude, ndo tem outro caminho
senao reconhecer o outro e buscar o seu bem. Assim, ndo nos deveriam
surpreender frases de Sdo Paulo como estas: ‘O amor de Cristo nos absorve
completamente» (2 Cor 5, 14); «ai de mim, se eu nao evangelizar! ’ (1 Cor 9,
16). (EXORTACAO APOSTOLICA EVANGELII GAUDIUM, 2013, n 10, p. 4).

Nas palavras do Papa, encontram-se referéncias ao que ja foi dito
anteriormente nesta pesquisa. A comunicagdo, na Igreja, na vida Consagrada, tem
uma ligagao intima com o fator evangelizagdo, com a comunicagdo da fé. Moisés
Sbardelotto (2019) explica que a expressao “transmitir a fé”, presente no vocabulario

eclesial, ndo é adequada. Segundo ele, a expressao é enrijecida, congelada e parece
“coisificar uma agdo muito mais viva” (SBARDELOTTO, 2019, p.12). Sbardelotto diz
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que a fé dos cristdos é vida, e vida em plenitude” (BIBLIA, Jodo 10,10). Segue
afirmando que essa Fé é também “caridade, servigo, testemunho, escuta, dialogo,
anuncio, celebragao e partilha” (SBARDELOTTO, 2019, p.12)

Sbardelotto (2019), ao citar o primeiro documento do Papa Francisco Evangelii
Gaudium, afirma que foi exatamente um convite a todo cristdo a realizar a
evangelizagdo de uma forma nova, uma forma marcada pela alegria. Para ele, € um
desafio hoje e é preciso “aprender e apreender o estilo cristdo de comunicar a fé, com
alegria ao mundo de hoje”. (SBARDELOTTO, p. 13)

A Congregacgao das Irmas de S&o José esta inserida completamente neste
contexto e busca, incessantemente, viver com fidelidade e coeréncia a sua Vida
Consagrada feminina. O contexto eclesiolégico, como visto anteriormente, convida as
religiosas a uma resiliéncia perene. A Superiora Geral da Congregacéao, Ir. Sally, fala
sobre isso na entrevista ao Instituto Humanitas Unisinos, citada anteriormente. Ela
afirma que houve mudangas e progressos em relagao a hierarquia masculina da Igreja
Catdlica, que ela “ouvem mais a nossa voz”’, mas, se tratando de poder, as mulheres
nao tém o suficiente. Mesmo com as capacidades, dons diferentes, e com todas as
condigdes para contribuir ndo € permitido. “Oferecemos nossos recursos para ajudar
a Igreja, mas, em troca gostariamos da oportunidade de sentar as mesas de decisoes,
porém, muitas vezes temos que lutar para conseguir um espago”, declarou a religiosa.

O espaco comunicacional, contudo, conforme afirma Pedrinho Guareschi
(2013, p. 171), “implica uma comunicagao mais democratica”. Ele oferece recursos,
meios, ferramentas que vao ao encontro de muitos dos anseios que a Vida Religiosa
almeja. Guareschi salienta que as novas plataformas digitais favorecem uma
comunicagdo entre grupos diversos e essa comunicagdo € mais dindmica. Isso
colabora para a evangelizagao e esses recursos estdo mais acessiveis, ao alcance
de um numero maior de pessoas, como as que navegam nas redes, por exemplo.
Para Pedrinho Guareschi, “a comunicacdo na era digital traz questdes da
democratizagédo e das possibilidades de acesso a estes novos meios para o centro
das atencdes em diferentes cidades, estados, paises e continentes” (GUARESCHI,
2013, p. 172)

Esse espago comunicacional democratico, onde se coloca a mulher e a mulher
consagrada, é de suma importancia no contexto em que se insere este trabalho

monografico. Pois, a Congregacgao das Irmas de S&ao José aposta, acredita e se insere
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nas diferentes agbes em prol de uma democracia mais participativa, justa e humana,

tanto na Igreja como na sociedade.

6 SURGE UM “PEQUENO PROJETO”2¢

A historia da Congregacao das Irmas de S&o José esta disponibilizada em
diversos documentos, livros e ambientes virtuais. A sintese aqui apresentada tem
como fontes o livro “Revivendo um longinquo passado” (1955), que traz um resumo
histérico da Congregacéo das Irmés de Sao José, as filhas do “Pequeno Projeto”, do
periodo entre 1648 - 1954. A autoria do livro € andnima. Ha apenas a informagao na
capa: “Uma religiosa de Sao José”. Isso pode expressar uma maxima deixada pelo
fundador que motivava as religiosas a viverem uma vida oculta em Deus e nao
exporem publicamente seus dons. “Procedam de tal forma que suas boas agdes
estejam ocultas no tempo e conhecidas apenas por Deus ” (Maxima do Pequeno
Instituto n. 23).

Também o livro “Religiosas sem lei, ” de Afonso de Santa Cruz (2009), que
narra a histéria do padre Jesuita Jean Pierre Médaille, que fundou uma congregagao
de religiosas “sem lei”, ndo “fora da lei”. A Congregacéao das Irmés de S&o José, que,
segundo o fundador, deveria seguir apenas a lei do amor e por isso, ele a chamou de
“congregacao do grande amor de Deus”. O autor afirma que, como discipulo de Santo
Inacio de Loyola, Médaille acreditava que “ndo havia necessidade de muitas leis e

normas se houvesse grande amor” (CRUZ, 2009, p. 17).

A Congregacao das Irmas de Sao José nasceu em meados do século XVII. Foi
uma das primeiras Congregacgdes sem estrita clausura. Nasceu no coragéo da
Franca na cidade de Le Puy-en-Velay. Uma regido evangelizada pouco antes
por S. Francisco Régis. (REVIVENDO UM LONGINQUO PASSADO. p. 12)

Na época, havia muita ignorancia religiosa no pais. As familias e aldeias viviam
divididas pelo 6dio e pela violéncia. Os hospitais desorganizados e os asilos fechados

entregavam a rua uma multiddo de criangas, velhos, doentes, invalidos e famintos.

26 Termo usado pelo Fundador da Congregacéao das Irmas de Sao José, Padre Jean Pierre Médaille,
em sua Unica carta dirigida as religiosas em 1650, intitulada “Carta Eucaristica”, para se referir ao
Instituto como algo pequeno, escondido, assim como Jesus na Sagrada Eucaristia.
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Pobres invadiam povoados e grandes centros. Era uma situagdo calamitosa e
devastadora, exigindo solugéo para tantos males, tanta miséria e fome.
Diante dessa realidade, pessoas corajosas, como:
Sao Vicente de Paulo abrira o caminho as congregagdes de vida ativa, criando
as Filhas da Caridade. Esse foi um grande passo, para que o Pequeno Projeto
fosse se tornando realidade. Outros como S&o Francisco de Sales também

tentaram dar respostas, motivando pessoas para o servico da caridade.
(REVIVENDO UM LONGINQUO PASSADO, p.15)

Em meio a todo esse sofrimento e iniciativas, surge um Jesuita missionario,
jovem, dinamico que, trouxe sua proposta: “O Pequeno Projeto”. Foi na contemplagéo
dos mistérios da Eucaristia e da Encarnacao do Verbo que Padre Jean Pierre Médaille,
segundo consta nos relatos de textos histéricos da Congregacéo, e, de forma mais
direta, em uma carta intitulada “Carta Eucaristica”?’. A carta foi escrita pelo padre

Médaille e dirigida a primeira superiora da Congregacédo Marguerite de Saint-Laurent.

Notre excellente Soeur Marguerite e irma em Jesus, em Maria e S&o José, é
preciso que eu lhe escreva os humildes pensamentos que a bondade imensa
de nosso unico Salvador se digna comunicar-me a respeito de seu projeto. Ele
me faz ver um modelo perfeito do pequeno projeto na Santissima Eucaristia,
que é fonte, se ndo me engano, de todos 0s nossos puros e santos amores na
terra... 28

Padre Jean Pierre conseguiu reunir algumas das jovens e vilvas com as quais
se encontrara em seu trabalho missionario. No convivio, perceberam terem as
mesmas aspiragdes. Decidiram, entdo, apoiar-se mutuamente na realizacdo de um
novo projeto. Essas mulheres também haviam se sensibilizado com os pobres da
sociedade francesa da época.

O Projeto foi se solidificando e o grupo inicial, reunindo outros grupos, se
transformou em comunidade religiosa de vida ativa-contemplativa, contrariando o tipo
monastico de vida religiosa da época.

Para Leandro Neri Brito e Lina Maria Brandao de Aras (2017), a vida religiosa
feminina era tida como um estado de perfeicdo e a mulher que professava os votos
religiosos deveria fugir do mundo, porque o mundo era considerado um lugar de

imperfeicdo, caos, degeneragéo e pecado. Por isso, nesse periodo as congregagdes

27 A carta foi escrita em Saint Flour, na Franga, por volta de 1646. Hoje é encontrada em um dos
museus da Congregacao entre os manuscritos histéricos na cidade de Lyon- Franga.
28 Irmas de Sao José, Textos Primitivos, 1985, p.5
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religiosas apenas tinham permisséo para existir em regime de clausura. Ou seja, era
proibido as religiosas viverem em meio ao povo, sua missdo era reservada a rezar
pela humanidade e pela salvagao das almas.

Afonso de Santa Cruz (2009) afirma que diante das dificuldades contrarias a
sua obra, Padre Jean Pierre Médaille foi ter com Monsenhor Henrique de Maupas,
Bispo de Le Puy-en-Velay, para expor-lhe o seu desejo: “fundar uma Congregacao de
vida contemplativa e ativa, para atender, no servigco da caridade, os mais pobres,
unindo todas as pessoas entre si e com Deus” (CRUZ, p. 23).

A 15 de outubro de 1650, numa ceriménia simples, nascia a Congregacao das
Irmé&s de S&o José. Uma das primeiras congregagdes que surgiu na Igreja voltada ao
cuidado das pessoas, a educag¢ao das meninas, ao atendimento aos doentes e demais

necessidades espirituais e temporais.

Tera o nome de Congregagédo de Sdo José, nome amavel que lembrara as
Irmas que elas devem assistir e servir ao proximo com o mesmo cuidado,
diligéncia e cordial caridade que tinha o glorioso Sado José a servigo da
Santissima Virgem, sua purissima esposa, e do Salvador Jesus, seu Filho
adotivo.” (CONSTITUICOES PRIMITIVAS, n. 27, p. 24). “Seu traje ser4 como
das vilvas honestas, com um véu que l|he cobrirA parte do rosto
(CONSTITUICOES PRIMITIVAS, n. 34, p. 25).

A Congregacao se desenvolveu rapidamente no centro e no sudeste da
Franca. Mais de cento e cinquenta comunidades foram suspensas no tempo da
Revolucdo Francesa. As Irmas foram dispersas, algumas aprisionadas e cinco foram

martirizadas na guilhotina.

Veio, porém, a hora em que a honra do martirio ia ser concedida as Filhas do
Padre Médaille. No bergo da Congregacéo, no Puy, € que as primeiras martires
sdo executadas, na praga do Martouret. Sao elas: Irma S&o Juliano, Irma
Maria-Ana Garnier, Irma Santo Aleixo, Ir. Jean-Marie Aubert (REVIVENDO UM

LONGINQUO PASSADO, p. 48)
Depois do momento revolucionario, as comunidades foram formadas de novo
e cresceram de forma intensa. Em 14 de julho de 1808, doze jovens vestiram o habito
sob a orientagdo de Madre Sao Joao Fontbonne, uma antiga Irma que tinha escapado
da prisao durante a Revolucdo. Dentre elas, Madre Sao Jodao Marcoux foi enviada
para a regido da Saboia em 1812. Diante do contexto de expansao, muitas
congregagoes de Sao José nasceram nos diferentes lugares. Cada grupo de Irmas
que era enviado para uma regido especifica na Franga, ou além-fronteiras, iniciava

uma nova Congregacao de Sado José, com as mesmas raizes, porém, com uma
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organizagao independente. A Congregagao das Irmas de Sao José de Chambéry é
um “ramo”?® que nasceu na diocese de Chambéry na Franga®°.

Atualmente, (dados de dezembro de 2019) a Instituicdo esta presente em 46
paises, sdo 26 congregacgdes e somam 6.700 membros. Ha ainda um consideravel

grupo de pessoas associadas®!, como mostra a ilustragdo a seguir:

llustragdo 2 - CSJ no mundo

NO MUNDO)

S (S
o

]

Associates
;1004
4 . 302
~ - 556
" 2ea3
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Fonte: leda Maria Tomazini (contetdo elaborado e apresentado no evento “Conselho Amplo”
em Roma - janeiro 2020)

29 Expressdo ligada a passagem biblica: "E como um grdo de mostarda, que é a menor semente que
se planta na terra. No entanto, uma vez plantado, cresce e se torna uma das maiores plantas, com
ramos tdo grandes que as aves do céu podem abrigar-se a sua sombra" (Marcos 4 30-32). Refere-se
ao crescimento e expansao das congregacdes de Sao José.

30 Além dos livros, também os sites (nacional e internacional) da Congregagao, que apresentam
sinteses dessa historia, foram utilizados.

31 Termo usado em diversos paises para se referir as pessoas leigas, nao religiosas, que compartilham

o carisma e espiritualidade da Congregacéo, no Brasil usa-se o termo LLPP (Leigo e Leiga do Pequeno
Projeto)


https://www.isjbrasil.com.br/congregacao
http://www.csjchambery.org/pt/historia
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A partir de 1851, as Irmas da Saboia foram para a india para reforcar a missao
das Irmas de Annecy. Foram também para Carondolet nos Estados Unidos e
comegaram a se estabelecer no centro da Franga. Como as primeiras religiosas
catdlicas a irem para a Escandinavia, depois da Reforma, elas se espalharam para a
Dinamarca (1856), Suécia (1862), Noruega (1865) e Islandia (1896). Enquanto isso,
sua misséo se estendia para o Brasil (1858) e para a Russia (1863), de onde elas
foram expulsas pela Revolugdo. Em 1872, um ramo em Roma, fundado por Turim,
uniu-se a Chambéry.

A expansao continua no século XX, na Europa (Bélgica, Suica, Alemanha,
Irlanda, Pais de Gales e Republica Checa) e também para o Paquistdo, para
Madagascar, onde as Irmas de Sao José de Aosta assumiram a missao, para a
Libéria, onde a missao teve que ser abandonada durante a guerra civil 13, e para a
Bolivia.

No inicio deste século XX, outras missdes foram estabelecidas na Africa:
Tanzania, Mogambique e Papua Nova Guiné. Nos ultimos trinta anos, membros
associados tém participado deste carisma e espiritualidade, que, como mencionado
no primeiro capitulo desta monografia, sdo os pilares que sustentam a vida e missao
das Irmas na Congregacao. As constituicbes das Irmas de Sdo José de Chambeéry,
afirmam, logo no inicio: “Nosso carisma de unido total de n6s mesmas e das pessoas
com Deus, a unido das pessoas entre si e conosco, dado a Congregacao por Pe.
Médaille, tem sua origem no principio da espiritualidade Inaciana: “‘Tudo para a gl6ria
de Deus”” (CONSTITUICOES DAS IRMAS DE SAO JOSE, 2017, p.5).

6.1 UMA CONGREGAGAO EM CINCO CONTINENTES

A Congregacao das Irmés de S&o José de Chambéry esta presente em 17
paises com 1.322 membros (dados de dezembro de 2019 - cf. ilustragcéo 3), e nesse
contexto € um desafio fazer com que a comunicagdo chegue e seja eficaz nos

diferentes lugares.
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llustragédo 3 - Irmas de Sao José de Chambéry no mundo

1. Canada
2. Bolivia
3. Brasil

4. Estados Unido

5. Noruega
6. Dinamarca
7. Suécia

8. Bélgica

9. Franga

10. Irlanda

11. Italia

12. Tanzania
13. Mogambique

14. Dubai

15. India

16. Paquistdo
17. Papua Nova Guiné

Sisters of Saint Joseph of Chambéry/ Irmas de Sdo José

17 countries / 17 paises

rmm

e 1322 Sisters/Irmas -

Fonte: leda Maria Tomazini (conteudo elaborado e apresentado no evento “Conselho Amplo em

Roma - janeiro 2020)

A coordenacgéo central € chamada de conselho geral e tem sede em Roma. No
momento, quatro religiosas fazem parte dessa coordenacgao, que ¢é eleita a cada seis
anos. A equipe é formada por: uma americana Sally Hodgdon, superiora geral e trés
conselheiras que representam: Brasil - leda Maria Tomazini; Italia - Mariaelena Aceti;
india - Philomena Pazhoora. Essa equipe, para dinamizar o trabalho, possui algumas
comissdes que respondem a questbes especificas. Uma delas € a Comissao
Internacional de Comunicagdo. No Documento Final do Capitulo Geral de 2015% a
preocupagao, incentivo e apoio as questdes de comunicagdo, em ambito,

congregacional ficam destacados:

O trabalho da Comisséao Internacional de Comunicagao (CIC) continua a ser
de grande importancia como forma de aproximar a Congregagao a medida que
compartilha as realidades em todas as dimensdes da vida e torna conhecido o
trabalho e missao das Irmés, dos Leigos e Leigas do Pequeno Projeto e
colaboradores no mundo inteiro. O Capitulo recomenda que a CIC continue
prestando este servico a Congregacédo e ajude as Irmas a desenvolverem
habilidades de comunicacao eficazes e eficientes e a utilizarem adequada e
responsavelmente os meios de comunicagédo social. Recomenda também o

32pssembleia da Congregacao que é realizada a cada seis anos para eleger nova equipe de
coordenacao e discutir e decidir sobre variados assuntos.
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preparo de mais Irmas em diferentes areas da comunicag@o. (DOCUMENTO
FINAL DO CAPITULO GERAL, 2015, p. 16)

Além disso, ha uma organizagdo por paises e regides com grupos de
coordenacgdo em cada local. No Brasil, a Congregacéo esta organizada em Conselho
Provincial, composto por uma Irma Superiora Provincial e quatro conselheiras. Essa
equipe € eleita por quatro anos. Nas regides sao organizados nucleos com uma
coordenacgao local, e em cada nucleo ha grupos de comunidades. As comunidades

estdo organizadas em seis nucleos, conforme ilustragdes a seguir:

llustragdo 4 - Irmas de S&o José no Brasil em 2019 - Parte 1

Nicleo Caminho Novo Nicleo S30 José

Concordia - 5C

Maximiliano de Almeida -R5
Samanduwa- RS

Ibiraiaras- RS

Garibaldi - RS Lagoa vermelha- RS
Pinto Bandeira - RS
Caxias do 5ul - RS ‘acaria - RS

530 Marcos - RS Passa Fundo - RS
MNova Padua - RS Porto Alegre - RS

Flores da Cunha - RS - -
Nucleo Sagrada Familia

Porto Alegre - RS
Guaiba- RS
Maostarda — RS
Rio Grande — RS

Montenegro -R5

Fonte: Secretaria da casa Provincial em Curitiba/Brasil



54

llustragdo 5 - Irmas de S&o José no Brasil em 2019 - Parte 2

Nucleo Cecilia Inés

Niicleo Bom Pastor

Manaus - AM Marituba - P&
5. Luis - MA
<30 Joao dos Patos - MA

ansan{io - Ba

Niicleo Santissima
Trindade

Dourados — M.
Caarapo-Ms
sidroléndia-ms
Ponta Pord - M5
Indcio Martins - PR
Mova Laranjeira- PR~ ¢

Petrdpolis - RI

curitiba - PR
Pinhais - PR
Lapa- PR

confresa- MT Mariental

Goidnia - Go
Franca - 5P

Jau - 5P .
Campos do Jordao - 5P

. “Taubaté - 5P
530 Paulo - 5P
antos - 5P

Itu - 5P
Indaiatuba - 3P

Fonte: Secretaria da casa provincial em Curitiba/Brasil

llustragdo 6 - Numero de Irmé&s em cada nucleo

Nucleo Ndamero de Irmas N° de Comunidades
Nucleo Sagrada Familia 86 13
Nucleo Caminho Novo 108 18
Nucleo S&o José 84 19
Nucleo Bom Pastor 84 17
NUcleo Santissima Trindade 101 21
Nucleo Ir. Cecilia Inés Muraro 23 09
Total no Brasil 486 97
Com. Mogambique 04 01
TOTAL 490 98
Irmas Além-fronteiras| 16
TOTAL GERAL 506

Fonte: Wesley Cavalheiro (Quadro elaborado para estudo da situagéo da Provincia - Outubro 2019)

O Organograma a seguir, elaborado por Weslei Cavalheiro, diretor do Instituto
de desenvolvimento EneaLumen e assessor organizacional da Provincia das Irmas de

Sé&o José de Chambéry no Brasil, apresenta, de forma clara, essa organizagéo:
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llustracao 7 - Organograma sobre a organizagéo da Provincia Brasileira
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Fonte: Wesley Cavalheiro (organograma elaborado para estudo da situagdo da Provincia - Outubro
2019)

Essa organizagao facilita para que todos os membros sejam assistidos e
envolvidos. Newsletter, e-mails, videoconferéncias, assembleias, visitas das
coordenagdes, além dos sites, jornais, revistas e redes sociais, favorecem a
aproximacao entre as pessoas e colaboram para cultivar uma cultura da comunicacgao.

O carisma da Instituigdo, como ja foi dito, € promover a comunhao e a unidade
entre as pessoas, e isso esta bem claro em diferentes textos e relatos sobre a forma
de vida das religiosas.

Somos chamadas a vivermos a unidade desejada por Jesus Cristo pela
Eucaristia, um dos mistérios que Inspirou Padre Médaille a fundar a
Congregacao e que, como sacramento de unidade na Igreja, constitui para nés

a fonte e a inspiracao na misséo de Jesus Cristo, *... para que todos sejam um’.
(CONSTITUICOES DAS IRMAS DE SAO JOSE DE CHAMBERY, 2017, p.5).

Tendo em vista essa meta, esta pesquisa visa perceber melhor a ideia de que
comunicagdo e comunhdo andam de maos dadas, ou seja, esse bindbmio que deve
ser considerado, compreendido e valorizado dentro da Instituicdo e em suas praticas

comunicacionais.
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Para Moisés Sbardelotto (2019), a relagdo comunidade, comunhdo e
comunicagao é estreita e se interligam. Todas possuem o mesmo prefixo que vem do
latim cum e indica inter-relagdo, a condigdo de companhia, de estar “junto a” e munus
“se refere a uma acgao realizada no sentido de um dom ofertado, de uma tarefa
partilhada ou de um dever publico” (SBARDELOTTO, p.17). Dessa forma, uma agao
de comunicagao que tem como base os principios de unido que favorecem a partilha
de dons/tarefas/deveres entre os membros de um grupo e promove a interagao entre
eles e com outras pessoas. “Sem essa agao ndao ha comunhdo nem comunidade”,
afirma.

A historia da Congregacao tem continuidade hoje, através da presenga das
religiosas nos diferentes paises e regides, como foi visto na ilustragdo 2. E, para que
a comunicagao acontega e chegue em todos os lugares onde as Irmas de Sao José
de Chambéry estao presentes, existem diferentes canais que facilitam as relagdes e
favorecem a realizacdo das acg¢des missionarias da Instituicdo. Os canais de
comunicagao usados na Congregacao serao apresentados no proximo capitulo.

A comissdo de comunicacdo da Instituicdo, em seu Plano de Acdo 2018 -
202133, tem como meta promover a comunh3o. Alguns elementos contidos no Plano
sdo agora apresentados. O objetivo é favorecer a capacidade de pensar globalmente,
abracando todas as culturas e realidades, pesquisando e usando ferramentas de
comunicacdo para desenvolver a unidade na diversidade e apoiar experiéncias
interculturais.

Dada a forma como a midia social contribui para tornar o mundo uma aldeia
global, considera-se importante continuar a engajar e educar a Congregagédo em um
processo que desenvolva a conscientizacdo sobre a necessidade de uma
comunicacao responsavel. Para tanto, é preciso estar ciente da necessidade de
desenvolver uma Cultura de Comunicagéo dentro da Instituicdo, que ajude no dialogo
com a sociedade contemporanea e auxilie também a atender as necessidades das
pessoas, em especial as mais frageis e vulneraveis. Além disso, € importante
desenvolver o uso critico dos meios de comunicacdo, incentivando a produgao de

noticias relativas a instituicdo e sua presenca nos diferentes paises, regides e

33 0 atual Plano de Acado de Comunicagéo da Congregacao foi avaliado e reelaborado em agosto de
2018, durante um encontro internacional realizado em Garibaldi / RS - Obs. Plano Anexo A
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missdes, e a capacidade de todos os membros e associados terem acesso as
informacgdes.

Todos o0s aspectos, elencados anteriormente, expressam a realidade
comunicacional da Congregagdo, seus anseios e sonhos relacionados a
comunicacgdo. Nesse sentido, o presente trabalho monografico busca ser suporte e
ajuda a Instituicdo, pois, pesquisa sobre os caminhos percorridos pela comunicagéo
dentro da Congregacao. Também visa identificar possiveis passos a serem dados em
relagdo a uma pratica comunicacional mais eficaz, que venha suprir algumas das
necessidades e lacunas no campo da comunicagdo. Dessa forma, busca analisar
sistemas que favoregam para que os canais de comunicagao sejam abertos e livres e
colaborem no crescimento e fortalecimentos de relagdes de comunhao.

Esses canais podem ser veiculos de comunicagao, midias sociais, midias
alternativas, televisao, radio e mesmo redes de relagdes onlines e offlines. Tudo o que
venha contribuir para que a cultura da comunicacéo se desenvolva e amplie, entre os
membros da Instituicdo e com todas as pessoas, a fim de comprovar quao importante
€ o papel da comunicagdo em uma instituicdo religiosa e quao atreladas estéo a
comunicagao e a comunhao.

O jornalista tem como agao primordial, fundamental, contar historias reais,
formativas e informativas, cotidianas, temporais ou mesmo atemporais. Conforme
afirma o Papa Francisco,

O homem é um ente narrador. Desde pequenos, temos fome de historias,
como a temos de alimento. Sejam elas em forma de fabula, romance, filme,
cangdo, ou simples noticia, influenciam a nossa vida, mesmo sem termos
consciéncia disso. Muitas vezes, decidimos aquilo que € justo ou errado com
base nos personagens e histérias assimiladas. As narrativas marcam-nos,
plasmam as nossas convicgbes e comportamentos, podem ajudar-nos a
compreender e dizer quem somos. O homem n&o s6 é o Unico ser que precisa
de vestuario para cobrir a propria vulnerabilidade (cf. Gn 3, 21), mas também
o Unico que tem necessidade de narrar-se a si mesmo, «revestir-se» de
histérias para guardar a propria vida. Nao tecemos apenas roupa, mas também
histérias: de facto, servimo-nos da capacidade humana de «tecer» quer para
os tecidos, quer para os textos. As historias de todos os tempos tém um «tear»
comum: a estrutura prevé «herdis» — mesmo do dia-a-dia — que, para encalgar
um sonho, enfrentam situagbes dificeis, combatem o mal movidos por uma
forca que os torna corajosos, a forga do amor. Mergulhando dentro das

historias, podemos voltar a encontrar razées herdicas para enfrentar os
desafios da vida. 3*

34 Mensagem Do Papa Francisco para O Dia Mundial das Comunicagdes Sociais Em 2020. Disponivel
em:

<http://www.vatican.va/content/francesco/pt/messages/commu> Acesso em: 12 jun.
2020


http://www.vatican.va/content/francesco/pt/messages/commu%3e%20Acesso
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Como jornalista, pertencente a uma Instituicdo Religiosa Catdlica, a
pesquisadora pretende tecer, construir, narrar e dar visibilidade aos milhares de
histérias de hoje e de ontem que fazem parte do percurso histérico da Congregacao.
Bem como, colaborar para que a informacgao intra e extra Instituicdo seja noticiada de
forma rapida e eficaz. A jornalista Eliane Brum, no livro “A vida que ninguém vé”
(2006), narra histérias reais de personagens que sao invisiveis para a sociedade, que
nao sao celebridades e, no entanto, possuem narrativas belissimas a serem contadas.

Esta pesquisa, portanto, quer colaborar para que o0s acontecimentos
congregacionais (historias de vida, projetos sociais, projetos educacionais, centros
formativos, eventos nacionais e internacionais, entre outro) encontrem, nos diferentes
meios comunicacionais, visibilidade e espag¢o. Encontrem um lugar onde possam ser
vistos, compreendidos, acolhidos, valorizados e, por que n&o, seguidos. Afinal sdo
histérias que testemunham expressdes profundas de interacdo positiva com a
sociedade, em especial com as classes mais carentes e excluidas.

Entretanto, este estudo monografico tem como foco a comunicagéo intra
Instituicdo e, mesmo tendo presente a importadncia da comunicacéo extra, ndo sera
possivel se ater a ela, por uma questao de delimitagao tematica.

A seguir sdo apresentados os elementos escolhidos e que sdo estudados e

analisados nesta monografia.

6.2 UM EVENTO INTERNACIONAL

Tendo em vista os acontecimentos congregacionais e a necessidade de
delimitacdo do tema, foi escolhido um evento internacional para ser a base da
pesquisa, bem como serdo analisados dois canais de comunicacgao utilizados pela
Congregacéo: o site internacional cschambery.org e o jornal bimestral CSJournal, os
quais, posteriormente, serdao amplamente apresentados.

O evento escolhido foi o Conselho Amplo®®, ocorrido de 12 a 25 de janeiro de

2020, em Roma, e teve como tema “Encarnar o Amor com alegria”. O tema é de

35 Assembleia realizada a cada trés anos com o objetivo de refletir, com as Provinciais e Coordenadoras
das Provincias, Regides e Missbes, sobre como a vivéncia das decisdes tomadas no Capitulo Geral
anterior esta se realizando. Fonte: Conselho Amplo 2020.


http://www.csjchambery.org/pt/conselho/742/encarnaroamorcomalegriaconselhoamplo2020
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capital importancia para a Instituicdo, conforme explica Sally Hodgdon, Superiora
Geral da Congregacéo das Irmas de Sao José de Chambeéry,

... € um imperativo para nossa missao no contexto mundial. Papa Francisco
diz que onde ha uma Irma deve ter alegria. Aqueles que evangelizam devem
ser a encarnagao do Amor com alegria, devem ser a memaria viva do Cristo
onde quer que esteja inserido. N&o se trata de falar do Amor ou de sorrir, mas
de sermos para os outros a revelagao do Cristo, deixando que Ele transpareca
em nossas atitudes e palavras. 36

O evento, que reuniu 58 liderangas de todas as provincias, regides e missdes
da Congregacéo, foi uma oportunidade para encontrar religiosas do Brasil, india,
Estados Unidos, Franca, Italia, Bolivia, Noruega, Dinamarca, Tanzania, China,
Paquistdo e questiona-las sobre sua percepcao e agdes, considerando as praticas
comunicacionais na Congregacdo. Para algumas desse grupo foi aplicado um
questionario, elaborado em trés linguas (portugués, inglés e italiano), com perguntas
direcionadas ao tema da pesquisa e cujas respostas serdo analisadas no
desenvolvimento deste estudo. As religiosas foram escolhidas pelo critério de
diferentes nacionalidades, diferentes idades e por terem alguma familiaridade com o
tema.

A pesquisa busca ainda responder a uma necessidade institucional: colaborar
para a unificagcdo da mensagem comunicacional entre os membros. A cultura da
comunicagdo em uma congregacao religiosa centenaria € vital. A vida depende de
uma inter-relagdo com Outro que flua, que agregue, que una. Precisa de uma
comunicacao ampla, verdadeira, simples, amorosa. Conforme Maria Luiza Cardinale

Baptista (2004, p.4), no artigo Comunicagdo Amorosidade e Autopoiese,

... a comunicacgao se efetiva, onde ha amorosidade. Os lagos amorosos a que
me refiro ndo sao lagos de concordancia, de idealizagéo, de anulagao do eu,
em relagdo ao Outro, mas de aceitagdo na convivéncia. Diferente da paixao, o
amor implica em aceitar o Outro, no reconhecimento das diferengas e
limitagdes. Aceitar, ndo concordar. Esforgar-se por entender e, acima de tudo,
querer compartilhar.

36 Encarnar o amor com alegria. Disponivel em:
<http://www.csjchambery.org/pt/conselho/742/encarnaroamorcomalegriaconselhoamplo2020> Acesso
em 22 Maio, 2020.


http://www.csjchambery.org/pt/conselho/742/encarnaroamorcomalegriaconselhoamplo2020
http://www.csjchambery.org/pt/conselho/742/encarnaroamorcomalegriaconselhoamplo2020
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6.3 CANAIS DE COMUNICAGCAO DA CONGREGACAO

Mesmo diante das inegaveis facilidades virtuais para a comunicagdo, na
Congregacéao das Irméas de Sao José ainda ha um longo caminho a percorrer no que
se refere a realizagdo de uma comunicagao mais eficiente e eficaz. Essa é uma das
questdes a serem abordadas neste estudo.

A Congregacéo esta imersa em espagos comunicacionais € ha diferentes
caminhos que percorre para realizar a comunicagdo. Ao longo dos 370 anos de
histdria, a Instituigdo contou com diferentes meios para fazer chegar a mensagem em
todos os lugares onde marcava presenca no mundo. Em Garibaldi, no Rio Grande do
Sul, em uma das residéncias das Irmas de Sao José, ha um memorial, inaugurado em
2016. O “Memorial Sao José” preserva algumas informagdes histéricas de formas de
comunicagodes realizadas no periodo da fundagado em “terras gauchas” em 1898. O
principal meio de comunicagéo era a carta.

A foto a seguir (ilustragao 8) apresenta uma carta de Madre Justina Inés, uma
das primeiras e principais fundadoras desse periodo, datada de 1990, dirigida a um

padre.
llustracdo 8 - Carta de Madre Justina Inés, 1925
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Tendo em vista a herancga historica nesse percurso comunicacional, € preciso
olhar para o passado com gratiddo, conforme pede o Papa Francisco, logo no inicio
da Carta Apostdlica dirigida aos Consagrados, em 2014, por ocasiao do Ano dedicado

a Vida Consagrada. Entre os objetivos deste ano:

O primeiro é olhar com gratiddo o passado. Cada um dos nossos Institutos
provém duma rica histéria carismatica. Nas suas origens, esta presente a
accéo de Deus que, no seu Espirito, chama algumas pessoas para seguirem
de perto a Cristo, traduzirem o Evangelho numa forma particular de vida, lerem
com os olhos da fé os sinais dos tempos, responderem criativamente as
necessidades da Igreja.3”

Sendo assim, percebe- se a importancia dos meios antigos, tradicionais da
comunicag&o, como espagos sagrados que favoreceram a veiculagdo da mensagem,
da missao da Congregacédo. Alguns dos caminhos comunicacionais da Instituicdo, ou
dos canais usados para a comunicacido, na contemporaneidade, sdo pesquisados
neste estudo. Os canais comunicacionais atuais sao observados, analisados,
estudados, avaliados durante a pesquisa.

Através dos meios utilizados hoje, os mais de mil membros da Congregacao
podem se contatar. Eles favorecem a comunicacéao interna e externa da Instituicao.
Por isso, o futuro, neste sentido, precisa ser vislumbrando com esperanga. O Papa
Francisco também se refere a isso ao dizer na Carta Apostdlica, citada anteriormente:
“abracar com esperancga o futuro € o terceiro objetivo que se pretende neste Ano”. E
de certa forma, € também um dos objetivos deste estudo que busca propor estratégias
que favoregam e facilitem as relagdes comunicacionais internas da Congregagcao em
vista de uma comunicagao mais adequada a atualidade.

Além das assembleias, reunides, conselhos amplos e ampliados, Capitulos
Provinciais e Gerais, comissdes internacionais, equipes de servigos, grupos de
trabalhos, encontros dos mais diversos, que favorecem para que a Congregagao se

mantenha em constante relagdo e comunicacéo, ha ainda, outros canais a disposicao.

37 Carta apostolica do Papa Francisco as pessoas consagradas para proclamagao do ano da vida
consagrada, novembro 2014.
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6.3.1 O CSJournal

Outro canal que favorece o compartilhamento de informacgdes entre os
membros da Congregacéao das Irméas de Sao José é o CSJournal. Como o nome ja
diz, € um jornal que circula internamente na Congregacgao. O CSJournal foi criado, por
uma necessidade de comunicagdo maior entre os paises. Dolores Lahr3, religiosa
dos Estados Unidos foi a primeira Irma de Sao José a trabalhar diretamente com

comunicagao na Congregacao. Ela conta que:

Em meados dos anos 80, o Conselho Geral tomou a decisao de ter um boletim
da Congregacao; esta deciséo foi discutida em uma reunido do Conselho
Ampliado na india. Eu tinha feito alguns cursos de Comunicacgéo e a minha
Provincial me pediu para considerar ir a Roma para iniciar este ministério como
a primeira coordenadora de Comunicagcdo. Fui a Roma, em setembro de
1988.39

Dolores explica que ela era responsavel para todos os meses, recolher as
informagdes que chegavam das diferentes regides, provincias. Em cada localidade,
havia religiosas responsaveis para lhe enviar os conteudos, bem como, para fazer as
tradugdes. Ela diz que digitava e tentava encaixar em um formato simples. Era
publicado em inglés, francés e portugués.

Sobre esse inicio do CSJournal, a religiosa dinamarquesa, Marianne Bode, que
fazia parte do conselho geral da Congregagao em 1988, ano em que foi decidido criar
esse canal de comunicagao, afirma que fizeram um planejamento e decidiram que
cada provincia, regido ou local de missao deveriam, uma vez por ano, escrever um
artigo para ser publicado. Marianne explica que “a maior dificuldade encontrada foi a
organizagao temporal, por exemplo, acontecia uma coisa na Dinamarca no més de
janeiro, mas esse pais so iria compartilhar isso no més de dezembro, conforme a
organizagao, e isso ja seria muito antigo™4°.

Mesmo assim, a organizagéo se estendeu por alguns anos. Barbara Bozak,*’
religiosa dos Estados Unidos, assumiu o trabalho de edi¢do do Jornal em 1998.

Segundo Barbara, nesse periodo, comegaram a veicular a ideia de usar o computador

38 Dolores Lahr, CSJ, Executive Director of Mission Integration - Saint Mary’s Hospital -
Waterbury/USA, em entrevista, por e-mail, em 03 de margo de 2020.

39 Dolores Lahr, entrevista completa: Apéndice B.

40 Entrevista realizada durante o evento internacional “Conselho Amplo”, em Roma 2020.
41 Entrevista realizada durante o evento internacional “Conselho Amplo”, em Roma 2020.



63

para edita-lo e assim, poder enviar online. Juntamente com outra religiosa Marielena

Aceti, foi atualizado o layout e iniciada a edi¢cao e envio online do CSJournal em 2003.

llustragdo 9 - Primeira edicdo do CSJournal em margo de 1989.

Fonte: Arquivos histdrico da antiga casa provincial das Irmas de Sdo José de Chambéry, em Caxias do

Sul/RS.
llustragao 10 - Capa e pagina inicial do 1° CSJournal na verséo online.
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6.3.2 O Site Internacional e outros canais...

As Irmas de S&o José utilizam de forma intensa os e-mails. Essa € uma das
ferramentas mais usadas, em especial para comunicag¢des oficiais, conteudos de
estudo e oragédo, informagdes gerais sobre a vida da Congregac¢do. Contudo, outro
canal a disposi¢cdo dos membros da Congregacgdo é o Site Internacional*?. Segundo
Mariaelena Aceti, uma das Irmas de S&o José que trabalhou na comunicacido da
Congregacéo nos ultimos anos, O Site surgiu em 2003 por uma necessidade de
noticiar os acontecimentos ocorridos nos diferentes paises, de forma rapida. Para
Moisés Sbardelotto (2017), “os sites podem reforgar e estimular os intercambios de
experiéncias de informagdes que intensifiquem a pratica religiosa através de
acompanhamento e orientagcdes” (SBARDELOTTO, 2017, p.19).

Conforme Mariaelena, a orientacao, neste sentido, foi de extrema necessidade.
Ela conta que eram duas religiosas envolvidas no trabalho e nenhuma delas tinha
formacdo em comunicagcdo. Uma era enfermeira e a outra farmacéutica, por isso,
precisaram de ajuda técnica e profissional para tudo. E, segundo a religiosa, por
alguns anos essa ajuda foi necessaria, até o0 momento em que a Congregacao teve
membros mais preparados para assumir o trabalho.

A seguir, um banner da Homepage do site, em seu primeiro ano:

llustragdo 11 - Banner da Home Page do site em 2003

< English < Francais < Italiano < Norsk < Portugués

Via Calandrelli 7. 00153 Roma. Italy
0029 06 5832 210 80 - Fax 0029 06 588 44 54
Last updated 2003/12/06 19:23

Fonte: Arquivos da agéncia Artemida“3

42 Disponivel em: <http://www.csjchambery.org/pt/inicial> Acesso em: 30 Maio, 2020.

43 Artemidas € uma agéncia digital de comunicacgao localizada em Marau/RS. A pagina do Site da
Congregacao é hospedada nesta agéncia. Disponivel em: <https://www.artemidas.com.br/> Acesso
em 01 jun. 2020.


http://www.csjchambery.org/pt/inicial
https://www.artemidas.com.br/

65

O site, que no inicio foi pensando em cinco linguas (inglés, francés, italiano,
noruegués e portugués), para contemplar a maioria das linguas faladas na
Congregacao, hoje esta organizado em quatro (portugués, inglés, italiano e francés).
Todas as noticias sao enviadas por e-mail, para religiosas, em diferentes partes do
mundo, para serem traduzidas, antes de serem postadas. O site é uma ferramenta de
arquivo de dados, bem como um canal que possibilita compartihamento de
informacgdes gerais. Além de noticias sdo postados materiais diversos, assuntos de
interesses gerais como uma festa celebrativa de jubileu, as visitas da coordenagao
geral aos paises e comunidades, assembleias, Capitulos, acontecimentos do mundo,
da Igreja, da Vida Consagrada etc. Além do Site Internacional, que é comum a toda a
Congregacéao, em alguns paises, as religiosas possuem seus proprios sites, como é
o caso do Brasil.*

Além desses canais mencionados, ha ainda outros, como por exemplo a
Revista das Irmas de Sao José Brasil/ Bolivia, publicada duas vezes ao ano. Nela,
pode-se visualizar um pouco da vida que acontece na parcela da Congregagao que
reside no Brasil. Em 2020, a Revista completa 25 edi¢des. Adelide Canci, religiosa da
cidade de Vacaria e membro da equipe que coordena a revista, diz que a ideia surgiu
em 2007, na cidade de Marituba, em Belém do Para, durante um encontro que discutia
sobre a defesa da Amazbnia. O grupo de religiosas que participou sentiu a
necessidade de um canal que pudesse favorecer a comunicacio das acdes no Brasil.
A proposta foi levada adiante e em outubro de 2007 surgiu a primeira edi¢gao, conforme

ilustracédo 12:

44 Dsiponivel em: < http://www.isjbrasil.com.br/ > Acesso em: 01 Jun. 2020.


http://www.isjbrasil.com.br/
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llustragdo 12 - Capa da 1?2 edigdo da revista das Irmas de Sdo José de Chambéry

Brasil/Bolivia - 2007
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Fonte: Arquivos online da agéncia Artemidas.

Além desses canais a disposicao da Congregagao para fazer circular as
informacgdes relevantes sobre a vida em misséo, nos diferentes lugares, as religiosas
estdo ainda presentes nas redes sociais: Facebook, através de uma Fanpage. Esta é
uma ferramenta que se utiliza bastante para troca de informagdes rapidas e informais.
Através dela ha um contato mais préoximo com os membros, no entanto, ela € mais
eficaz em tempos de seminarios, conselhos, Capitulos... também se encontra no

Youtube, Instagram, WhatsApp.
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6.3.3. As videoconferéncias

Todos os canais citados anteriormente estao disponiveis ao uso dos membros.
E, além desses, a utilizagcdo de salas virtuais para reunides tem favorecido muito a
comunicagdo. E possivel, através das videoconferéncias, realizar reunides e
encontros, diminuindo gastos com viagens e otimizando o tempo dos membros da
equipe. E um recurso que se torna cada vez mais comum para as coordenagées,
comissdes e equipes de trabalhos, nas diferentes agcbes comunicacionais da
Congregacéo.

Mas o que é uma videoconferéncia? Consiste em uma reunido em grupo ou
em duplas, na qual os participantes estdo em locais diferentes, mas podem ver e ouvir
uns aos outros como se estivessem reunidos em um unico lugar. Isso € o que explica
Maria Lucia Fernandes Carneiro, em um Workshop sobre Informatica na Educacao,
em 1999, pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul*®. Para Carneiro (1999),
os sistemas interpessoais de videoconferéncia possibilitam a comunicacdo em tempo
real entre grupos de pessoas, independentemente de suas localizagdes geograficas,

em audio e video simultaneamente. E ela apresenta uma série de vantagens:

e Economia de tempo, evitando o deslocamento fisico para um local especial
e Economia de recursos, com a redugao dos gastos com viagens
e Mais um recurso de pesquisa, ja que a reunido pode ser gravada e

disponibilizada posteriormente.

As Irmas de S&o José iniciaram o uso da ferramenta em 2011, e de forma mais intensa
a partir de 2016. Na época, o grupo responsavel pela comunicagdo e conexdes

expressa:

O objetivo é colocar em contato, através de um sistema de video e audio, duas

ou mais pessoas separadas geograficamente. O sistema funciona como um
canal de TV bidirecional e proporciona uma grande naturalidade a colaboragao
entre essas pessoas. Para nés, Irmas de Sao José, esta &€ uma ferramenta de
comunicagdo que minimiza a necessidade de viajar para participar de
reunides, mas que permite ver os gestos, a linguagem corporal, a postura, as
expressdes e ouvir a voz das participantes. (COMISSAO INTERNACIONAL
DE COMUNICACAO, CSJ-2016)

Antonio Spadaro (2012), no livro Ciberteologia, faz referéncia as tecnologias

digitais e telematicas que criaram, de fato, “um novo espago de experiéncia, assim

45Disponivel em < Penta.ufrgs.br> Acesso em: 01 jun. 2020.


http://penta.ufrgs.br/pgie/workshop/mara.htm
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como fizeram todas as principais tecnologias do passado, com a qual o culto cristdo é
chamado a se confrontar” (p.149). Segundo o autor, as formas de comunicagao online,
virtual se tornam “uma etapa do caminho da humanidade movido e orientado por
Deus” (SPADARO, 2012, p. 171).

No proximo capitulo € realizada a analise da pesquisa, de forma delimitada.
Foram escolhidos alguns dos canais de comunicagdo usados pela Congregacéo e
apresentados durante este estudo, com o intuito de buscar respostas para a questao
norteadora: Como a comunicacdo € entendida, vivenciada e praticada na
Congregacéo das Irmas de S&o José de Chambeéry, a fim de realizar a missao de
comunhdo? Bem como busca-se atingir o objetivo geral de identificar aspectos
relevantes que favoregam a comunicacao interna em uma instituicao religiosa catdlica
feminina e apontar perspectivas para uma comunicagao mais eficaz que favoreca a

unidade das pessoas entre si, com o0s outros e com Deus.

7 CAMINHOS E OPORTUNIDADES SE APRESENTAM

Os processos comunicativos realizados nas plataformas ja descritas, na
Congregacéo das Irméas de Sao José de Chambeéry, sdo agora analisados de forma
sistematica. A analise tem como base o questionario, aplicado a um grupo de
religiosas durante o evento Conselho Amplo 2020, ja mencionado. O questionario?®,
que contém oito questdes subjetivas, foi respondido por 23 religiosas de idades entre
37 e 81 anos. Para a escolha das religiosas usou-se os critérios de diferentes idades,
diferentes nacionalidades e aquelas que tivessem algum envolvimento, interesse e
familiaridade com o tema. Os nomes e as idades das religiosas sao agora
apresentados. No desenvolver da analise, por uma questao didatica, ao referir-se a
elas, usa-se apenas o primeiro nome.

Brasil (11) - leda Maria Tomazini (56), Maria Elisabete Reis (78), Gertrudes
Salete Beal (61), Mirian Rosa Nicolodelli (76), Leni menegat (79), Paula Gobbi (81),
Katia Rejane Sassi (50), Eliete Dal Molin (37), Regina Célia List (51) Dominga Zolet
(71). Josiane Mota Coelho (47). India (3) Philomina Joseph Pichappilli (60), Shobha
(47), Shiny Philip (46). Estados Unidos (2) - Barbara Bozak (74), Barbara Mullen
(72). Italia (3) - Maria Cristina Gavazzi (51), Rosalba Sacturro (40), Mariaelena Aceti

46 Modelo do questionario: Apéndice B.
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(51). Franga (1) Jona Chinnappan (49). Dinamarca (1) Marianne Bode (62).
Paquistao (1) Nazreen Naz (60). Noruega (1) Anette Moltubakk (55).

As respostas sao utilizadas nas analises do CSJournal, do Site e das
videoconferéncias. Estas também sio analisadas a partir de um evento online
especifico.

A estrutura do estudo contempla trés acdes que facilitam identificar, analisar e
compreender, os caminhos comunicacionais na Congregagao. Assim, busca-se
perceber quais os conceitos, definicdes, compreensdes sobre comunicac¢ao ha entre
as religiosas. Também, quais praticas e agdes comunicativas existem e favorecem a
comunicagdo/comunh&o. Por fim, uma percepcdo dos desafios e sugestdes que

aparecem no contexto.

7.1 CSJOURNAL, UMA APRESENTACAO MAIS DETALHADA

Na pesquisa optou-se por uma ordem cronolégica de tempo e acontecimentos.
Ou seja, sera analisado, no primeiro momento, o CSJournal, por ser, entre 0s meios
de comunicagdo usados na Instituicdo atualmente, o mais antigo. Além disso, o
impresso tem uma certa superioridade em relacdo aos outros canais. E o que afirma
Mario L. Erbolato, no livro Técnica de Codificagdo no Jornalismo (1991). Ele diz que
as trés maiores vantagens do impresso sobre radio e a televisao séo: “tempo, espago
e durabilidade” (ERBOLATO, 1991, p. 38). O autor afirma que o leitor decide quando
e onde deve ler, da profundidade e extensado ao que é noticiado no radio e na televisdo
e, além disso, “a noticia impressa esta a nosso dispor enquanto o jornal ndo for
rasgado, queimado ou jogado fora” (ERBOLATO 1991, p.38). Sendo assim, o
CSJournal, veiculo de comunicacdo das Irmas de Sao José, desde 1989, vem
sobrevivendo ao tempo, ocupando seu espaco e permanece em circulacdo. O mesmo
segue o formato impresso, no entanto, sua distribuicdo é online por e-mail e
disponibilizado no site.

Para esta analise é utilizado o método de analise documental, que, conforme
Santos (2000), permite buscar, em documentos atuais, ligagdo com o objeto de
pesquisa e favorece investigar o processo de busca. Também o questionario &
utilizado nessa analise. Ele € uma ferramenta que colabora para obter respostas
rapidas e precisas (BONI, QUARESMA, 2005) e foi possivel obter esse tipo de
resposta das religiosas conforme se verifica no processo de analise.
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O Impresso circula, internamente, na Congregacéo a cada dois ou trés meses.
E um veiculo que aborda questdes sociais, projetos alternativos, reflexdes sobre
Justica, Paz, Integridade da Criagéo (JPIC)#’, entre outros assuntos. Cada edigdo tem
entre 12 a 16 artigos. O jornal é editado em cinco linguas e ha religiosas tradutoras
em diferentes paises. As linguas contempladas s&o: portugués, inglés, italiano,
francés e dinamarqués. A distribuicdo é online através de mailling e também é
postado no site Internacional da Instituicdo. Os textos sao elaborados por religiosas
ou pessoas colaboradoras.

Atualmente o veiculo € organizado conforme o planejamento a seguir. Duas
religiosas, membros da CIC*® s3o as primeiras responsaveis pela selegdo de textos e
edicdo. Em cada pais ha uma pessoa de contato para questdes de comunicagao. Essa
pessoa é responsavel em manter-se atenta aos acontecimentos relevantes do pais,
Igreja, Congregacdo, que sejam de interesse de todos os membros e dos leigos
associados. Ao identificar um tema relevante, a pessoa escreve um artigo sobre isso,
ou, solicita a alguém que esteja envolvido mais diretamente com o assunto, para
escrever. Esse é o primeiro passo, a producdo do conteudo. Para este fim, foi
elaborado pela CIC, um instrumental “guidelines”, com orientagdes*®. O passo
seguinte é a selegao, nem tudo que chega corresponde as guidelines, e quando isso
ocorre, o texto é reformulado e adaptado para o Site.

A acado vem ao encontro do que diz Margarida Kunsch: “as agbes de
comunicagao precisam ser bem pensadas estrategicamente e planejadas com base
em analise de cenarios e por isso, ha a necessidade de se ter uma visdo abrangente
e integrada da comunicagédo” (2006). Apos a selegdo do conteudo, ocorre a reviséo
geral, selecao e tratamento das fotos, edigao grafica e distribuigao.

A estrutura do Impresso é apresenta com: pagina inicial, nela se encontra o
cabecalho, o sumario e o espago reservado para um texto do Conselho Geral. Em
seguida, as sessbes: JPIC, Provincias/Regiao/Missdo, novas Santas (nomes das

religiosas falecidas neste periodo) e expediente.

47 JPIC A Comissdo de Justica, Paz e a Integridade da Criagdo (JPIC) tem as suas raizes na
Constituicdo Pastoral, Gaudium et Spes: “O Concilio considera como mais oportuno que um organismo
da Igreja universal seja configurado de modo que tanto a justica e 0 amor de Cristo para com os pobres
pode ser desenvolvida em todos os lugares ”.

48 Comissao Internacional de Comunicacéo.

49 OrientacOes para escrever artigos para o CSJounal: Anexo B.
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7.1.2 CSJournal - A analise

A primeira pergunta do questionario, ndo tem relagéo direta com o CSJournal,
nem com a questdo do impresso. No entanto, uma das religiosas trouxe em suas
respostas algo relevante sobre o0s processos evolutivos da comunicagao.
Considerando que a escrita, € a mais antiga forma de comunicagao no contexto desta
analise e, como estamos tratando desse formato, achamos util apresentar esse
recorte. leda faz uma retomada das evolugdes comunicativas que presenciou na vida
ao responder a pergunta: Vocé percebe, nos ultimos tempos, evolugao em sua

propria forma de se comunicar? Se sim, que tipo de evolugao?

... naminha infancia ainda na escola, fazia parte do curriculo aprender a redigir
cartas e preencher telegramas. Tudo manual e com envelopes selados. Na
minha casa tinha um radio. Nem todas as familias tinham. Para telefonar havia
uma central ha uns 5km de minha casa. Recordo que tinhamos uma televisao
preto e branco. Os vizinhos vinham ver para crer que era possivel ver pessoas
dentro de uma caixa falar e se mover. Esta foi substituida no ano de 1973 por
uma colorida, a qual tinha selegao de cores. Mais tarde, nos anos 78 chegou
o telefone dentro de nossas casas e o celular conhecido como tijoldo que
funcionava em alguns lugares. Era usado somente em caso de exirema
necessidade. Mesmo com o telefone ainda fazia-se uso das cartas via correio.
E entdo o jornal que chegava a cada quinze dias, depois semanalmente e
entdo diario.

Ja a segunda questdo tem relagdo direta com os processos evolutivos da
comunicagao na Instituigao.

E na Congregacgao, houve evolugdo na comunicagao? E na sua opiniao,
quais sao as mais importantes? Assim como leda, no contexto evolugcao da escrita,
outras respostas surgiram. Maria Elisabete afirma que “passamos das cartas e das
comunicacgoes oficiais e/ou informativas para informagdes mais rapidas. Gertrudes |
completa que “é evolutivo o processo do CSJournal, pois hoje, as Irmas se expressam
mais utilizando esses meios”. Para Sbardelotto, (2017), como ja mencionado neste
estudo, a evolugdao na comunicacdo se refere a “processo de mudanca histérico
heterogéneo e irreversivel, ndo tanto mediante uma ‘selegédo natural’, mas, por meio
de uma selecdo em relacdo a aspectos tecnologicos, simbdlicos e culturais”
(SBARDELOTTO, 2017, p. 69). Esse processo € perceptivel pelas religiosas que

acompanham as mudancgas na Congregacgao. Neste sentido, leda afirma ainda,



72

Quando entrei na Congregacgéo, 1983, basicamente era utilizado o correio,
envio de cartas e havia um informativo datilografado contendo as informagdes
da Congregacao. Estes eram elaborados manualmente e depois editados por
uma datilégrafa. Em 1990, a sede Geral comegou a introduzir o computador,
mas nao havia ainda internet. Usavam um programa chamado Wordperfect.
Os mesmos eram expedidos via correio. Utilizava-se o francés como lingua
para a Congregacao. Nos anos 90, timidamente, comegou a circular a internet
que ganhou forga no inicio do ano 2000. Assim o informativo que recebiamos
via correio passou a ser impresso e enviado também online, mas para garantir
que todas tivessem acesso, era enviado também via correio...houve muita
evolucao.

Outras responderam que a evolugdo € perceptivel no cuidado que ha
atualmente, com a divulgagéo das noticias, das realidades e acontecimentos por meio
do CSJournal. De forma geral, uma percepgao bastante clara é que o CSJournal faz
parte dessa evolugdo na comunicagao impressa da Congregagao.

Quais as formas de comunicagao vocé utiliza em seu dia-a-dia? Essa é a
terceira questao e trés das religiosas disseram que utilizam o CSJournal como meio
de comunicacido em seu dia-a-dia. Paula afirma: “Eu aprecio escrever um bom texto
para ser divulgado”.

A quarta questao pergunta: Quais as formas mais eficazes de comunicagao
na Congregacio? E interessante perceber que, mesmo diante das redes sociais e
da velocidade das midias, como afirma Papa Francisco em mensagem para o Dia das
Mundial das Comunicacdo Sociais em 2014, "os avangos sem precedentes em
tecnologia e midias digitais tornaram mais facil de se envolver com pessoas de
diferentes religides...” Mesmo assim, ha identificacdo e aprego pelo impresso.

Quatro das religiosas identificam o CSJournal como meio eficaz de
comunicacao. Gertrudes considera que a leitura do impresso, ainda é o meio mais
eficaz devido a faixa etaria das Irmas, “a maioria tem acima de 70 anos e elas foram
mais habituadas a leitura”. No entanto, contrapondo a essa afirmacao, Rosalba, 40
anos, afirma que o CSJournal “é uma 6tima ferramenta, mas, deve ser mais usada.
Depois do Evangelho e dos Textos Primitivos, devemos ler o CSJournal”’. Mesmo
percebendo outras ferramentas como mais eficazes, leda diz que acredita na forma
impressa: “Tenho a impressao de que, quando lemos, tocamos ou sublinhamos
aprendemos e nos apropriamos da leitura”.

A quinta questao, que se refere a comunicagcdo como meio para a vivéncia da
comunhao, é contemplada diretamente por Maria Elisabete. Segundo ela, “Os meios

escritos — Revista, CSJournal — podem continuar a ser elementos de comunicagao que
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chegam até as pessoas de um modo diferenciado: ha tempo para retoma-los e apreciar
com calma o que mais tocou”.

O valor do impresso é perceptivel nas falas das religiosas de forma geral e essa
€ uma caracteristica da comunicagdo em profundidade, ou seja, o texto impresso,
favorece um aprofundamento e reflexdo que outros meios rapidos ndo dispdem. A
variavel tempo, conforme afirma Marcondes (2018), € parceira nesse processo. “Essa
comunicacao precisa de um tempo para acontecer. Ndo é feita de imediato. E preciso
estar atento aos fendbmenos da variavel tempo (MARCONDES, 2018, p.16).

A sexta pergunta do questionario ndo apresenta elementos relacionados ao
CSJournal, por esse motivo, ndo a trazemos aqui.

Uma Congregacao Internacional, como as Irmas de Sao José, possui uma
infinidade de agdes. Sao servigcos que favorecem o “querido préximo” e que
geram mais vida a irmaos e irmas mais necessitados da sociedade, em todos os
lugares onde estamos inseridas. No entanto, constata-se pouca comunicacao
sobre o bem que realizamos. Por que, em sua opinidao, ainda ha pouca
divulgacao dessas agoes? Essa é a sétima pergunta do questionario e traz
elementos mais concretos, diretamente ligados a questao norteadora desta pesquisa:
Como a comunicagao é entendida, vivenciada e praticada na Congregagao das Irmas
de S&o José de Chambéry, a fim de realizar a missdo de comunhdo? Mesmo que a
questao tenha ligagdo com as agdes comunicativas externas e na pesquisa busca-se
ficar nas acoes internas, ela apresenta elementos essenciais para a compreensao das
praticas e vivéncia da comunicagdo dentro da congregacao. Algumas das respostas
foram:

“Na Italia, por exemplo, as comunidades pensam que nunca tém coisas

interessantes para compartilhar, e ndo enviam artigos para serem publicados”
(Rosalba)

“Falta preparo na base para escrever... falta motivagdo... precisamos ser
ajudadas a criar a mistica e o ministério da comunicagdo em todos os niveis”
(Domingas)

“As Irmas nao tém tempo para escrever, elas estdo ocupadas com muitas
atividades”. (Philomina)

“Eu acredito que cada Irma trabalha para resolver o que é preciso, nao somos
acostumadas a focar em nés mesmos ou no que fazemos, as vezes as Irmas
sdo pioneiras em alguma missao e quando tudo esta encaminhado, elas saem
para outras areas”. (Marianne)

“Talvez algumas queiram estar escondidas por causa do espirito do Fundador,
temos geragdes diferentes na congregagédo e diferentes estilos de vida...
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Penso que pode ser também devido a falta de preparo, a limitagdo nessa area”.
(Jona)

“Penso que nao se divulga porque as pessoas acreditam que é preciso fazer
de maneira muito formal. Com textos muito bem escritos, fotos bem tiradas e
isso causa uma certa aversio. Porém, hoje se faz de formas mais rapidas um
video, um pequeno texto e se divulga no Facebook no Instagram”. (Célia)

“Pela dificuldade na expressao escrita e pelas exigéncias do mundo digital”
(Eliete)

“Eu acredito que nossas acdes e ministérios ndao precisam de explicacdes.
Nossas agdes e comportamentos, que moldamos falam por nés. Talvez, como
Irmas, ndo nos sentimos confortaveis em “celebrar nossas proprias honras”. O
que é importante € o chamar a atengédo as injusticas que percebemos e
convidar outras pessoas (leigas) para se juntarem a nds em nossos projetos.
Se isso nos destaca, € muito bom, mas, isto ndo é promocdo pessoal”.
(Barbara)

“Nao estamos acostumadas a pensar que o que fazemos sao coisas boas e
interessantes para serem divulgadas, ou, ndao sabemos como tornar isso
atraente”. (Mariaelena)

“Nem todas as Irmas, Comunidades e Provincias tém desenvolvida a cultura
da comunicacdo. Muitas agdes ficam na invisibilidade tanto interna e
externamente. Outras, ndo se acham em condi¢cdes de escrever e divulgar”.
(Katia)

“Temos a cultura de nao registrar o que realizamos”. (Leni)

“Creio que seria bom se houvesse uma insisténcia real para conhecer,
informar, comunicar, ler... ou seja, ter o gosto de ler o que é nosso”. (Maria
Elisabete)

“Penso que sao duas as principais razées, entre muitas outras. Uma nossa
espiritualidade tem enfatizado o escondimento, o aniquilamento, o ser
fermento na massa que nao se vé, mas produz efeito. N6s nascemos para ser
uma congregacao “sem nome, sem religido, sem distintivo”. As Irmas foram se
expandindo, trabalhando inseridas nos mais diversos meios como “Jesus na
Eucaristia”’, dando sempre preferéncia aos mais pobres. De certa forma, nao
era sentida a necessidade de tornar conhecido o trabalho. Porém, é bom
recordar que as Irmas costumavam escrever as cronicas, faziam teatro,
criavam dramas, faziam poesias, compunham cantos, liam muito, enviavam
cartas e isso permitia registrar a historia dos feitos das Irmas. Segunda razéo,
num momento da histdria, deixou-se de escrever, de teatralizar, de compor e
declamar poesias, de praticar leituras diversas e incentivar a narragdo ou
descricao de fatos. Foi preciso capacitar membros para recuperar um pouco
dessas habilidades criativas de comunicagdo. Entdo, além da énfase na
humildade, no escondimento, faltou preparagdo adequada para as Irmas se
apropriarem da arte de comunicar, quer por escrito ou oral como por outras
formas de comunicagdo. Escrever e expressar o pensamento exige certas
habilidades e estas nem sempre foram desenvolvidas como convém”. (leda)

Optou-se por colocar todas as respostas referentes a essa questao, por
perceber que sao importantes no contexto da analise. O primeiro elemento perceptivel

€ que ha, de forma geral, entre as religiosas, algo enraizado na historia e tradigdo que
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dificulta a exposi¢cao das religiosas e consequentemente, de suas agdes. Como foi
citado por algumas, o proprio fundador e os primeiros membros da Congregacgéo,
insistiam em uma vida de escondimento. A Carta Eucaristica, j4& mencionada
anteriormente, diz: “Esse Jesus que ai esta, minha querida filha, esta totalmente
aniquilado”. Ele se refere a Jesus presente na Sagrada Eucaristia, conforme acreditam
os catolicos. E acrescenta:
E ndo devemos nés também trabalharmos para a instituigdo de um Instituto
aniquilado? Nossa Associagao sera um corpo sem corpo, se ouso dizer, uma
congregacao sem congregacdo, e talvez com o tempo, uma religido sem
religido. Numa palavra, ela dard ao mundo a aparéncia de ser nada, e aos

olhos de Deus sera aquilo que o préprio Deus, por misericordia infinita quiser
fazer de seu Instituto.

Considerando que se trata de uma Congregacao tricentenaria e que possui
um grande numero de religiosas idosas, conforme quadros de estatisticas da

Congregacgdo de dezembro de 2019% ha elementos a observar.

50 P/R/M se refere a Provincias, Regides e Missbes. Os termos postulantes, novicas e primeira
profissdo se referem a pessoas que estdo em processo de formagédo e estudos na congregagao para
se tornarem Irmas de S&o José. O termo profissdo perpétua se refere a todas as pessoas que sao
membros definitivos da Congregagdo. Por fim falecimentos sdo as religiosas que morreram nesse
periodo e saidas as que deixaram a Congregacao.
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ESTATISTICA ANUAL EM 31 DEZEMBRO 2019
P/R/M CASAS POSTULANTES NOVICAS PRIM. PROF | PERP. PROF FALECIM. SAIDAS
BOLIVIA 4 0 0 0 10 0 1
BRAZIL 92 1 4 5 452 23 5
MOCAMBIQUE 1 0 1] 0 4 0 0
DINAMARCA 3 "] 0 "] 25 1 0
FRANCA/BELGICA 23 0 0 3 80 5 0
IRLANDA 1 (4] 0 ] 0 0
ITALIA 8 (4] 1 ] 47 2 1
NAGPUR 23 11 2 23 113 4 4
NORUEGA 2 1 2 7 17 0 0
NIRMALA 23 3 6 23 109 3 1
PACHMARHI 23 13 3 29 119 2 5
PAQUISTAO 4 2 2 4 9 0 0
SUECIA 2 0 1] 0 2 0 0
TANMAYA 22 9 4 19 108 2 0
TANZANIA 2 (4] 0 ] 6 0 0
ESTADOS UNIDOS 34 (4] 0 (4] 76 2 0
TOTAL 267 40 24 113 1185 44 17
Fonte: Secretaria Geral da Congregacéo das Irméas de S&o José - Roma
llustragao 14 - Estatistica das ISJ no mundo por idades.
INFORMA(;E\O E IDADES DOS MEMBROS EM 1 DE AGOSTO DE 2019
prar | posroravies | novicas | PROL | PERe |mavesgpia| masprs [NOERODE | s b 0
B - PROF PROF DAS TRMAS ANOS PARA A 69 ANOS ANOS PARA
BAIXO CIMA
BOLIVIA ] ] 1] 10 61,9 3 4 3
BRASIL 2 3 6 470 77.26 25 75 376
DINAMARCA ] ] 1] 25 79.44 20
FRANCA ] ] 3 85 77
IRLANDA ] ] 1] 8 82 8
ITALIA 0 1 1 74,02 36
NAGPUR 11 2 26 114 53 69 38 33
NORUEGA 1 2 7 17 69,2 7 1 16
NIRMALA 3 6 23 111 50,5 69 29 36
PACHMARHT 13 2 30 122 54 73 34 45
PAQUISTAO 0 2 9 40
SUECIA 0 0 2 80 2
TANMAYA 9 4 19 100 50 50 37 3z
TANZANTA ] ] 0 6 52.2 3 3 0
ESTADOS UNIDOS ] ] o 77 84 ] 3 74
TTL 39 22 119 1208 66,77 328 241 758

Fonte: Secretaria Geral da Congregacao das Irmas de Séo José — Roma
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Ao analisar os dois quadros, percebe-se claramente o elevado numero de
religiosas idosas. Dessa forma, pode se deduzir que, grande parte, possui ainda a
cultura histdrica de escondimento, aniquilamento, ainda muito presente em sua forma
de pensar e compreender a missao. Por isso, publicar o que se faz nao parece algo
confortavel ou até saudavel, para geragdes mais antigas. Como expressou Barbara:
“Talvez, como Irmas, ndo nos sentimos confortaveis em celebrar nossas proprias
honras”. Segundo Rita Romio (2015), esse comportamento pode estar relacionado
ainda, ao papel da mulher na Igreja. “A Igreja ainda confere a mulher uma
subalternidade e invisibilidade... Normalmente na invisibilidade, religiosas tém dado o
melhor de si para promover a vida de pessoas menos favorecidas” (p. 108). Ainda
sobre a fala de Barbara, ela diz em seguida que considera importante chamar a
atencao as injusticas e convidar outras pessoas para se juntarem as agdes, mas, é
preciso tomar cuidado para que isso ndo seja alto promogao.

Outro ponto a destacar nas respostas € a questdo sobre o ndo preparo das
religiosas para escrever. Algumas identificam que a divulgagdo n&o ocorre, muitas
vezes, por ndo haver membros preparados ou encorajados a escreverem sobre o que
realizam. A resposta de leda vem ao encontro dessa ideia. Ela diz que escrever e
expressar o pensamento exige certas habilidades e estas nem sempre foram
desenvolvidas como convém. Rosalba fala da falta de motivagcdo e Philomina
completa que as religiosas ndo tém tempo para escrever devido as muitas ocupacgoes.
E perceptivel, contudo que, na maioria das respostas ha a preocupacao e o desejo de
que as agdes sejam mais divulgadas. O Papa Francisco, em mensagem para o Dia
Mundial das Comunicagdes Sociais de 2020, fala exatamente sobre compartilhar
histdrias, contar aos outros as coisas boas que se faz:

Penso que precisamos de respirar a verdade das histérias boas: histérias que
edifiquem, e ndo as que destruam; histérias que ajudem a reencontrar as
raizes e a forca para prosseguirmos juntos. Na confusdo das vozes e
mensagens que nos rodeiam, temos necessidade duma narragdo humana, que
nos fale de nés mesmos e da beleza que nos habita; uma narragdo que saiba
olhar o mundo e os acontecimentos com ternura, conte a nossa participagao

num tecido vivo, revele o trangado dos fios pelos quais estamos ligados uns
aos outros.5!

51 Mensagem do Papa Francisco para o 54° dia mundial das comunicag¢des sociais 2020.
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Esse estar “ligados uns aos outros”, ao qual se refere o Papa, pode-se
comparar a busca de unido, de unidade, de comunh&o com Deus e com as pessoas,
que é um dos pilares que sustentam a Congregacgao das Irméas de S&o José. Dessa
forma, compartilhar histérias de boas a¢des, empreendidas em favor do proximo, pode
ser uma forma de realizar a missdo de comunh&o e essa é uma resposta concreta a
pergunta norteadora da pesquisa. Ou seja, por meio da divulgagao de suas agdes as
religiosas expressam sua forma de se comunicar e realizar a missdo, ou nao, quando
essa divulgacdo ndo ¢é realizada pelos motivos ja& mencionados.

A ultima pergunta do questionario solicita: Como vocé avalia o CSJournal?
Ao analisar as respostas a essa questao, pensa-se ser importante trazer o recorte
escolhido do CSJournal para se juntar ao estudo. Foi selecionada a publicagéo
namero 5, de outubro a dezembro de 2019. Neste numero ha 12 artigos e
representatividade de diversos paises (Tanzania, Brasil, Bolivia, india Italia e Estados
Unidos). Sendo assim, € possivel identificar, nos textos, elementos comunicacionais

diferentes e proprios de cada regido ou pais.

llustracdo 15 - Capa do CSJournal n. 5 - outubro a dezembro 201952

T o 2t iy
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Fonte: site internacional CSJChambery.org

52 Toda a edicdo esta disponibilizada no Anexo C.
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As religiosas responderam, em unanimidade, que € um veiculo de extrema
importancia, pois, por meio dele, € possivel saber o que esta acontecendo nas
diferentes realidades onde estdo as Irmas. O impresso da uma visdo da
internacionalidade da congregacéo, pois, ha uma boa representatividade dos paises
e suas diferentes culturas. E isso esta bem presente neste numero que € analisado. *
E muito bom, excelente. Sd0 meios, ferramentas para estarmos conectadas umas
com as outras como um corpo congregacional”. (Jona)

Algo a destacar entre as respostas, e que vem ao encontro do tema desta
pesquisa, ou seja, relaciona-se as praticas comunicacionais que favorecem a
comunhao, pode-se perceber na resposta de Maria Elisabete. Ela diz concretamente
que o CSJournal é, ou pode ser, um elemento “integrador da comunhéo, os artigos
trazem para mais perto a vida de tantas Irmas que estao longe, de muitas iniciativas
de missdes...”. Isso se observa, entre os textos da edicdo escolhida. O artigo “O
panetone atingiu a quantia de 2000” refere-se a uma iniciativa de Irmas e pessoas
leigas da Italia, para ajudar, financeiramente, jovens estudantes na Tanzania.

Outro aspecto a considerar € o apre¢co e admiragao pelo impresso. Maria
Cristina expressa que “é lido com alegria pelas Irmas. Contém artigos interessantes
para ler e divulgar ”. leda afirma: “o CSJournal é uma das ferramentas mais lidas e
apreciadas por toda a Congregacao e diversas congregacgdes das Irmas de S&o José
de outras denominacgdes”. Isso quer dizer que, além da Congregacgao das Irmas de
Sao José de Chambéry, outras pessoas e grupos o recebem, mesmo porque esta

disponibilizado no site. A religiosa completa:

Acredito que o sucesso se da por trazer temas relevantes para toda a familia
e ter informacdes claras e precisas. As cores sao discretas e disposi¢ao dos
textos ajudam a concentrar-se na leitura. Nao é dispersivo. Desperta gosto e
interesse em ler os feitos das Irmas em diferentes culturas.

Contudo, ha consideragdes a serem feitas. Em algumas das respostas, como
a de Anette da Noruega, o CSJournal tem muitas informag¢des direcionadas para o
“topico ‘Justica e paz’ (JPIC) ”. Para ela seria mais interessante diversificar. Essa
informagéo confere com a edigdo em analise, pois, ha cinco artigos sobre o topico
JPIC, direta ou indiretamente. E, mesmo sendo uma preocupacao da equipe de
coordenagao, nem sempre € possivel ter uma boa representatividade da diversidade.

Ha, como ja foi analisado, a dificuldade em escrever os textos e assim alguns locais
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aparecem pouco, como constata Rosalba: “Deve ser mais representativo, ha
realidades que sao pouco visiveis”. Maria Elisabete tem sugestdes sobre isso:
Creio que o envio dele: ele é anunciado muito friamente. Ha pouco estimulo
para vé-lo, l1é-lo, para saber que ele chegou em casa. Nao ha referéncia aos
artigos dele nas falas comunitarias (seria bem bom retomar algum artigo nas
comunidades, comenta-lo, fazer referéncia a ele ou eles). Nos encontros ou
correspondéncia, o Conselho Provincial e as Coordenadoras poderiam ajudar

muito. Querer economizar espagos nao € uma boa: penaliza-se o visual,
muitas vezes.

Outras consideragdes e sugestdes apareceram: “Os textos sdo bem escritos e
relatam a esséncia do que se quer comunicar. Poderia ser mudado o estilo, ele é
apresentado de um jeito muito formal, poderia ter um estilo mais jovem para atrair
esse publico”. E ainda: “Eu deixaria colorido para quem quer ler online”. Por fim, uma
confirmacédo de que o CSJournal favorece muito o publico alvo talvez mais fiel “ele
tem a mesma estrutura todas as vezes, sendo assim €& facil de reconhecer para
aquelas que sio idosas”. Percebe-se nas consideragdes anteriores que o publico alvo
do impresso nao esta claro para todas as religiosas.

Nesta primeira analise aparecem diversos dados importantes a considerar
dentro do processo de descobertas da pesquisa. Um deles € o caminho de busca da
comunhao, percorrido pelas religiosas por meio do veiculo impresso de comunicagéo
denominado CSJournal. Percebe-se, por meio das respostas, qual a compreensao,
ou como alguns membros da Congregacao entendem a comunicacgao.

O fator idade € um dos elementos que demonstram que ha diversidade nessa
compreensao. Outro item sdo as formas de expressodes das vivéncias ou experiéncias
comunicadas que geram comunhao. Os textos disponibilizados trazem concretamente
essas vivéncias, e, por meio da comunicacao CSJournal, toda a Congregagao toma
conhecimento sobre algumas coisas que acontecem nas diferentes localidades. Esse
simples fato pode ser gerador de comunhao, de unidade, de fraternidade, pois, de
certa forma, une pessoas de realidades diversas.

O Diretério de Comunicacgao da Igreja no Brasil, documento da CNBB n. 99,
(2014), ao referir-se as primeiras comunidades cristas, conforme o livro dos Atos dos
Apostolos, afirma:

A comunicagao entre eles estabelecia relagdes e criava unido: colocavam em
comum todas as coisas... essa experiéncia de partilha profunda e verdadeira,
tocava a vida dos cristdos na sua totalidade: Eles formavam um sé coragao e
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uma s6 alma. (DIRETORIO DE COMUNICAGAO DA IGREJA NO BRASIL,
DOCUMENTO DA CNBB N. 99, 2014, p. 40)

Desse modo, o compartilhamento entre as religiosas, com associados e
colaboradores de suas agdes, também torna-se um “colocar em comum todas as

coisas” e corrobora para serem um “s6 coragao e uma so alma”, e isso € comunhao.

7.2 SITE CSUCHAMBERY - A ANALISE

Seguindo a ordem cronolégica de tempo e acontecimento, escolhida para a
analise, o segundo canal a ser aqui analisado é o Site CSJChambery, um veiculo que,
desde 2003, tém favorecido o compartiihamento das noticias e dos acontecimentos
na Congregacao de forma rapida, e que tem sofrido mudancgas significativas com a
rapidez da evolugao tecnolégica. E, conforme disse o Papa Jo&do Paulo Il em sua
mensagem pelos Dias Mundial das Comunicag¢des Sociais em 1990,

Certamente devemos ser agradecidos a nova tecnologia que nos permite
armazenar a informagao em vastas memérias artificiais fornecendo um amplo
e imediato acesso aos conhecimentos, a tradigdo, ao ensinamento da Igreja,

as palavras da Sagrada Escritura, a historia, as tradicdes das Igrejas locais e
das ordens religiosas®?

A analise do Site Internacional é realizada com base também nas respostas ao
questionario aplicado ao grupo de 23 religiosas. O método analise documental é usado
tendo em vista que foram feitos recortes dos acessos a pagina do Site. O primeiro
refere-se ao més de janeiro e o segundo ao més de maio de 2020. Esses dois
materiais ajudam a perceber os acessos e envolvimento das religiosas com a pagina
em um més de evento internacional (janeiro Conselho Amplo em Roma) e, em um
més ordinario (maio). As respostas ao questionario e os recortes sdo analisados
concomitantemente.

O Site é um instrumento, de certa forma, alternativo para a divulgagéo dos
acontecimentos na Congregacao. Isso porque o CSJournal € limitado no que se refere
a espacgo e também devido a abordagem dos conteudos. Temas mais especifico
referentes a um acontecimento local como festas, celebragdes jubilares, cerimonias,
visitas de coordenacgdes, entre outros, ndo correspondem a linha editorial do impresso

e isso é possivel divulgar no online. Dessa forma percebe-se que a ferramenta online

53 Mensagem do Papa Jo&o Paulo Il para o 24° Dia Mundial das Comunicac¢des Sociais 1990).
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€ mais flexivel e abrangente. Moisés Sbardelotto (2017), citando o Papa Francisco,
afirma que: “A internet pode oferecer maiores possibilidades de encontro e de
solidariedade entre todos”. E sobre os sites ele diz: “podem reforgcar e estimular os
intercambios de experiéncias de informagdes que intensifiquem a pratica religiosa
através de acompanhamento e orientagdes” (SBARDELOTTO, 2017, p.19).

Ao analisar as respostas ao questionario, identifica-se que nem todas as
religiosas fizeram referéncia a essa ferramenta. As respostas que nao tiverem
referéncia ao Site, ndo sao aqui apresentadas.

As questbes trés e quatro perguntam sobre as evolugdes comunicativas na
Instituicido e a eficacia dos meios. E na Congregagado, houve evolugdo na
comunicacao? Em sua opinido, quais as mais importantes? Que forma de
comunicagao vocé percebe ser mais eficaz para a Congregagao hoje e por qué?
Mariaelena acentua que o uso da internet foi uma importante evolugdo. Segundo ela,
logo que surgiu, as religiosas tinham “medo de publicar noticias sobre si mesmas e
sobre a congregacao”. Ja Miriam afirma que a Internet permite acompanhar os
eventos e acontecimentos em tempo real. Ela cita o Conselho Amplo 2020, evento ja
mencionado neste estudo, “pudemos acompanha-lo em tempo real”. Assim como
Miriam, outras fizeram referéncia direta ao evento que foi noticiado, quase em tempo
real, e toda a congregacao acompanhou pelo Site os textos, fotos e videos publicados
a cada dia. “O Site é valioso para comunicar nossos encontros internacionais”. “Ele
faz a comunicacgao ser instantadnea”. “Por meio dele toda a Congregagdo acompanha
um evento e compartilha experiéncias”. As respostas vém ao encontro de um dos
objetivos do Site, que é fazer publicagbes diarias durante os eventos internacionais.
As postagens se apresentaram como um meio eficaz de unidade e comunhao, unindo,
em um so lugar, toda a Congregacao. Darlei Zanon (2010), no artigo “A cultura digital
como instrumento de missdo na vida religiosa” afirma que:

A Internet propicia o encontro instantdneo, barato, sem sair de casa, com
qualquer parte do mundo. Favorece muitas maneiras novas de encontro e
partilhas que determinam as relagdes... pde em contato pessoas que vivem

muito distantes umas das outras. Eis ai um grande campo de miss&o
(REVISTA CONVERGENCIA n. 429, MARGO, 2010 p. 205)

A afirmagdo de Zanon confere com o que expressam as religiosas. A
ferramenta Site, na Internet, proporciona, mesmo que virtualmente, o encontro e a

participagdo. Durante o evento, as manifestagdes vindas de diferentes partes do
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mundo foram muitas, como é possivel perceber nos comentarios feitos a postagem

“‘desafiadas a alargar as nossas tendas”, do dia 13 de janeiro de 2020:

llustragao 16 - Print da matéria publicada no site em 13 de janeiro.

Desafiadas a alargar a nossas tendas 13/01

No primeiro dia do Conselho Amplo, Irmé Pat Murray, secretéria executiva da UISG, desafiou-nos com as
palavras de Is 52,52 - “Alarque o espago de sua fenda, estenda suas lonas, néo puxe para fras; estique
suas cordas, fortfique suas estacas.” Usando as palavras do autor inglés, Charles Dickens, ela nos levou
a refletir sobre a situacdo atual - que é de luzes e trevas, crenca e descrenca, esperanca e desespero. £
nesta realidade que nds, mulheres religiosas, somos chamadas a levar uz, a transformar o presente,
Precisamos ampliar 0 espaco para 0s outros em nossa vida e ser profetizas da esperanga. Isto requer que consideremos quais séo 0s
contextos que estdo em maior necessidade de nosso carisma e 0 que nos mantém paradas & ndo nos permite i naguela direcao. A fim de
fazer isso & importante reconhecer nossos proprios preconceitos e aprender a viver interculturalmente, onde a cultura de cada individuo &
valorizada e transforma os outros. Somente quando somos capazes de sair & a, realmente, enconirar o outro com um coracdo atento, Uma
presenca compassiva & um olhar de cura criaremos comunhdo e formaremos unidade na diversidade.

O Cardeal Jodo Bras de Aviz, Prefeito da Congregagdo para os Institutos de Vida Consagrada e Sociedades de Vida Apostdlica, esteve
conosco,  tarde, & nos deu algumas informacdes sobre o trabalho que faz & algumas de suas preocupages com a vida religiosa atual.
Uma delas ¢ a diviséo existente nas conferéncias dos religiosos em alguns paises. Outra & o nmero de religiosos que deixam suas
congragagdes apds fazer votos definitivos. Depois de visitar muitas congregagdes no mundo, ele deu exemplos de como uma certa cultura
desafia a vida religiosa naquele lugar. A necessidade de unidade na diversidade, ele disse, em outras palavras, que a uniformidade néo vem
e Deus; Daus criou a diversidade. Unidade & reunir a diversidade.

Fonte: Conselho Amplo 2020


http://www.csjchambery.org/pt/conselho/754/desafiadasaalargaranossastendas1301
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llustragdo 17 - Print dos comentarios da matéria no Site CSJChambery.org

COMENTARIOS
Priya
16/01/2020
Thank you sisters for all the updates. We are reminded that we need to be
stretched to make room for others in our lives and be prophets of hope. Our
prayerful support is with you all.

Maria de Lourdes Savio

15/01/2020

A reflexdo Nos convida a levar luz e transformar o presente a comecar
denfro de casa ,no nosso ambiente comunitario Nos nossos
relacionamentos pela acolhida cordial, a bondade, a cleméncia ,a entre-
ajuda ndo somente entre irmds mas com todos os funcionario.,

Diana Mercedes

15/01/2020

O texto que foi refletido hoje, nos proporciona e ao mesmo tempo, nos
convida a refletir na grandeza da Congregagéo, no compromisso € misséo.
E um convite! Na certeza de que precisamos nos colocar no lugar do outro,
viver para Cristo, na unidade.

Como leiga, desejo a todas as irmas que estdo participando do Conselho,
que seja iluminadas por Jesus Cristo e inspiradas por Pe. Medaille.

Ir Apolonia Sulenta

15/01/2020

Acompanhamos com carinho e preces o desenrolar dos trabalhos do
Conselho Amplo. Pedimos que o Espirito Santo conduza e ilumine todas
reflexdes e decisdes. A todas nosso grande e carinhoso abrago

Irs da Comunidade Kairos : Apolonia, Ivanete e Santina

Bois Joli community

15/01/2020

Dear sr.s we all are praying for you . Thank you for the reflection on the
theme of the Challenged to widen our tents. It is very enriching and inspiring
us too.May the spirit of God continue to bless you and enlighten you in your
sharing and discussion. Thank you for the updating the photos and the
videos. It is very beautiful.

Sr. David Delaney
14/01/2020

Helga Terezinha Zottis

14/01/2020

Gostamos das colocagdes dos dias anteriores e esta colocagdo. Todas elas
muito profundas merecedoras de nossa retomada e oragdo. O texto de hoje,
nos estimula e impulsiona como consagradas, a ser luz... transformar o
presente. Que o Senhor cologue dentro de nés este sonho e que, com sua
graca, se torne realidade; na nossa vida, com nossas Irmas de caminhada,
com quem convivemos e nos relacionamos.

Nosso abraco muito fraterno

Communauté de La Ravoire -France

14/01/2020

Chéres sceurs du Conseil Elargi, les échos et les photos regus nous aident
beaucoup a étre avec vous et avec toutes nos sceurs dans les pays? Tout a
été tellement bien préparé et annoncé a toutes. Vraiment, du fond du coeur
nous disons merci au Conseil Général et a toutes les participantes. Nous
demandons toutes les graces dont vous avez besoin et nous rendons grace.
Croyez notre affection et a notre merci.

Sr. Celine Kalathoor

14/01/2020

Dear Sisters at the E.C., we follow you in our thoughts and prayers. We ask
the Spirit of God to anoint and bless each one of you. Whatever you discuss,
discern and decide may bring blessings to the world, to the Church and to
the Congregation. United with you in love

Srs. Celine, Rosita, Sweta (Kothba)

Sr. Sushanti

14/01/2020

Dear Sr. Sally and Sisters f EC., Thank you profusely for choosing such a
prayerful theme for the E.C..."INCREASING LOVE AND JOY". It is a strong
invitation to become love and to become joy. It resonates well with the chords
of our Charism in the depth of our being. It is the flowering of our charism, a
dream actualized. We pray that each one of us may become radiant with the
power and energy of love and joy and brighten the world with peace and
harmony.

Sr. Sushanti.

We are deeply grateful to Sr. Pat Murray for motivating us with Is 52/ 52 to
enlarge the space of our tents_____

We in our Chembur community reflected on these points during our prayer
realizing that as PROPHETIC WOMEN OF HOPE, we need to be stretched
te make room fer others in our lives.

Sr. Cecile

14/01/2020

Thank you dear sisters for the enriching and valuable sharing at the EC
Stretching out of ourselves and living in love and hope is a real challenge for
many of us. Many challenges have been put before us.

Thanks also for the update that we receive each day. It is a joy to read and
go through all. Sr. Cecile

Novitiate, Pachmarhi India

14/01/2020

Thank you for updating us. We feel enriched and challenged with the sharing
by Sr_Pat Murray. Assure you of our prayers

Harshita & Promila

14/01/2020

Wish you all the very best srs. We are praying for you all
Mater Dei

S Maurice

14/01/2020

Thank you so much for sharing the thoughts and reflections of Sr. Pat
Murray, the executive secretary of UIDG: to stretch out our tent wide to be a
prophet of hope in the current situation of division and discord.respecting our
cultural differences is indeed a challenge and | pray that we be an agent of
unity in diversity. Thank you so much sister.S Maurice

Archana Kanakunnel
14/01/2020
Dear Sisters of the ICC,

Thank you wvery much for the daily update of the sessions with beautiful
Photographs and videos. May the Lord continue to Bless you and your work

Fonte: Conselho Amplo 2020


http://www.csjchambery.org/pt/conselho/754/desafiadasaalargaranossastendas1301
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Nos comentarios identifica-se a participagao de, no minimo, trés paises: Brasil,

Franca e india. E a interagdo aconteceu durante os 13 dias do evento, como é possivel

perceber ao visitar o link do encontro com as postagens diarias®*. E também pode-se

verificar no relatério de acessos no més de janeiro de 2020:

llustracdo 18 - Relatério de acessos, janeiro 2020

Relatdrio de acessos ao site

Usudrios Novos usuérios Visualizagbes de pagina
2.011 1627 27572
592
1 I 3890
1 /pt/inicial 3.400
2 /en/superevento;26/conselhoamplo. 2.740
3 /pt/superevento/26/canselhoamplo. 2.703
4 Jen/inicial 1.734
5 /fr/superevento/26/conselhoamploZ. 779
6. /pt/conselho/751/encamaroamorco. 733
7. (fr/inicial 530
1-100/1014 >

Fonte: CSJChambery .org

1 de jan. de 2020 - 31 de jan. de 2020

—— Usudrios

400
13 de jan. de 2020

= Usudrios: 427
200

o
1dejan. 4dejan. 7dejen. 10dejan. 13dejan. 16dejan. 19dejan. 22dejan. 25dejan. 2Bdejan. 31

deja.

1 Rome 3.890
2 (not set) 2215
3 Nagpur 1.872
4 Porto Alegre 1.539
5. Bhopal 1.439
1-100/ 381 >

Ao comparar com 0s acessos em um més ordinarios, ou seja, um més sem

eventos especificos, constata-se o que ja foi mencionado pelas religiosas: ha maior

engajamento durante eventos.

54 Dispon[ivel em:< http://www.csjchambery.org/pt/superevento/26/conselhoamplo2020> Acesso em

08 jun. 2020.


http://www.csjchambery.org/site/painel/admin/index.php
http://www.csjchambery.org/site/painel/admin/index.php
http://www.csjchambery.org/pt/superevento/26/conselhoamplo2020
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llustracdo 19 - Relatério de acessos, maio 2020

Relatério de acessos ao site

1 de mai. de 2020 - 31 de mai. de 2020

1.668 1258  7.244

s
\
00:01:15 590 v\]\/\,w
o |
. |
1de mai 7dem 13de ma 18 de mai den 31dem
4dema 10dema 16 de mai 22de ma 28dem
1 (not set) 700
Caxias do Sul 507
3 Rome 317
) 1 Indore 273
e A 5 Porto Alegre 265
1-100 / 557 >

Pagina Visualizagbes de pagina ~

/ptinicial

fenfinicial 419

ffr/inicial 278

1
2

3.

4 /pt/destaque/842/14demaiodiadere. 32
5

6. /ptfdestaques 161
7

fit/inicial 19
1-100/908 bl

Fonte: CSJChambery.org

Ao analisar os dois relatorios, fica evidente como o engajamento com a pagina
€ maior em um periodo de evento congregacional. Em janeiro teve 2.011 usuarios, em
maio 1.668; em janeiro foram 27.572 visualizagbes, em maio 7.244, entre outras
constatagdes que é possivel verificar nas ilustracdes.

A participagcdo e presenga virtual no evento, vem ao encontro da questao
norteadora deste estudo. Ou seja, responde a pergunta sobre como se vivencia e
como se pratica a comunicagdo na Congregacdo. Uma forma de vivenciar é
transformar o que se absorve do conteudo, em agdo, como se identifica em um dos
comentarios: “a reflexao nos convida a levar luz e transformar o presente a comecar
dentro de nossas casas...” E a pratica é o simples ato de se conectar e se envolver
com o acontecimento.

A quinta questéo pergunta sobre a relagdo entre comunicagéo e comunh&o. De
que forma a comunicagao pode ser um meio para a vivéncia da comunhao?
Algumas respostas destacaram que, o fato de comunicar a realidade da vida, os

acontecimentos diversos por meio de videos, no Site e nas redes sociais, € uma forma


http://www.csjchambery.org/site/painel/admin/index.php
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de realizar a comunhdo. “Os videos nos ajudam a ver e ouvir as pessoas”, afirma

Marianne da Dinamarca. Elisabete salienta:

Somos uma grande familia de Sao José, espalhada pelo mundo e todos os
membros sdo importantes em suas diferentes formas de manifestagbes. Por
isso, a divulgagdo no Site de profissdes religiosas®, falecimentos, e outras
acbes que dizem respeito a vida na Congregagcao € muito importante. E
preciso divulgar acées em novos lugares de missdo onde ndo estavamos antes
e mostrar como estamos dando respostas aos novos desafios e como estamos
respondendo ao carisma de comunhao em diferentes lugares”.

Ainda destacando a importancia de se comunicar por meio de videos, e
imagens, as religiosas expressam ser um canal que colabora para que a
comunicagao seja um elemento facilitador da vivéncia do carisma de comunhao.
E essa é a sexta questao respondida por elas. Mariaelena destaca que: “precisamos
aumentar nossa produgdo de videos”. Gertrudes afirma ser importante divulgar
mensagens de audio e video imbuidos do carisma de comunh&o. Jona confirma que
precisamos divulgar mais fotos e videos que respondam questdes atuais. Sobre a
importancia dos videos na comunicagao, Mauricio Costa, em um artigo publicado em

26 de outubro de 2012 no site Webartigos, explica que:

O Video hoje é uma ferramenta indispensavel de comunicagio... E com o
crescimento das redes sociais e com a maior acessibilidade a internet tudo se
tornou mais facil. Postar, fazer, imitar ou criar um video se tornou uma das
principais maneiras de se comunicar. O video diverte, entretém, emociona,
ensina e principalmente: divulgar. A vantagem desse meio é que ele é de facil
compartilhamento, facil de ser incorporado por e-mail, e hospedados em
sites... (COSTA, 26 DE OCTOBER DE 2012)

Os videos, como afirma Costa, sdo excelentes ferramentas de comunicacao
também na Congregacéo das Irmas de Sao José. Percebe-se no Site sinais positivos
sobre isso, ou seja, os videos postados sdo muito apreciados e ha bom engajamento,
compartilhamento, curtidas.... No entanto, como constataram diversas religiosas, é
ainda uma ferramenta pouco explorada. Mesmo constatando a eficacia, a apreciagao
dos seguidores e facilidade de compartilhamento, ha pouca produgéo. Talvez essa é
uma questao veiculada a dificuldade em ter pessoal suficientemente preparado para
o trabalho na comunicagéo. Videos sao trabalhosos, produgéo, edi¢do, exigem tempo,

dedicacdo e pessoas habilitadas. Contudo, ha esforcos da Instituicdo em investir para

55 Termo usado para se referir as celebragdes especificas de consagragao religiosa.
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que mais religiosas desenvolvam habilidades em comunicagdo, como consta no

documento final do Capitulo Geral da Congregacgéo de outubro de 2015%:

O Capitulo recomenda que a CIC continue prestando servigo a Congregacao
e ajuda as Irmas a desenvolverem habilidades de comunicacao eficazes e
eficientes e a utilizarem adequada e responsavelmente os meios de
comunicagao social. Recomenda também a preparagdo de mais Irmas em
diferentes areas da comunicagao.

Apesar da recomendacéo, do incentivo e investimento no preparo de algumas
religiosas, percebe-se que, ainda nao é suficiente, devido a demanda e exigéncias

proprias de uma Instituicdo internacional.

As respostas a questdo sete em relacdo ao Site: Por que, em sua opiniao,
ainda ha pouca divulgagao das agoes da Congregagao? Vem ao encontro do que
ja foi analisado sobre o CSJournal. Ha resisténcia, por uma questao cultural e mesmo
de fidelidade ao carisma fundacional, em expor o que se realiza. Leni afirmar isso ao

expressar:

Penso que é uma causa-histérico-cultural-carismal. A formagéo, ao longo dos
tempos, insistiu na vivéncia das virtudes que caracterizam a Irma de Sao José:
humildade, simplicidade e cordial caridade. Num contexto historico, a
humildade era ligada ao aniquilamento (escondimento) ...

Uma das Maximas do fundador Padre Jean Pierre Médaille diz: “Procedam de
tal forma que suas boas agdes estejam ocultas no tempo e conhecidas apenas por
Deus ” (MAXIMA DO PEQUENO INSTITUTO n. 23). Expressées como essa, entre
outras com o mesmo sentido, que estimula ao escondimento, ao aniquilamento a
humildade, foram repetidas como um mantra pelas religiosas por anos. E ainda hoje,
mesmo que interpretadas e entendidas de uma forma atualizada, e contextualizada,
fazem parte do cotidiano. Neste contexto, apreende-se que, a comunicagao, no
sentido de divulgar agdes, foi entendida e ainda €, por algumas religiosas, como um
obstaculo a missdo de comunhdo. Essa percepg¢ao, no entanto, identifica-se em
religiosas mais idosas. Nao ha evidéncia desse aspecto nas respostas de religiosas
mais jovens.

Na dultima pergunta solicita-se uma avaliagdo da ferramenta Site

CSJChambery. O que esta bom e o que precisa mudar e por qué? De forma geral

56 Documento final do Capitulo Geral da Congregacgéao das Irmas de Sao José de Chambéry, outubro
2015, p.16.
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ele é aprovado e possui boa aceitacdo. E possivel identificar, assim como no
impresso, um canal que favorece a aproximagao, colabora para saber sobre o que
ocorre na Instituigdo nos diferentes lugares. Maria Cristina diz ser util em quatro
linguas, pois “as Irmas ficam sabendo o que acontece na congregacao”. Barbara
afirma ser um “valioso meio para as Irmas saberem mais sobre outros paises e outras
provincias, mesmo que sejam pequenos eventos. Ha ainda possibilidade de mais
fotos”. Para leni € um meio de comunicac¢ao indispensavel para qualquer Instituicao
na atualidade. Dominga admite que ha diversidade de assuntos e atualizagao, isso
garante a internacionalidade. E dinamico e tem boa performance, afirma Katia.
Josiane diz perceber que esta sendo aperfeicoado, que “ha espaco para partilhas
diversas e isso ajuda na vivéncia da comunhao, da unidade”.

Outras manifestacdes ainda sobre essa questdo: “E facil de navegar nele, os
textos sdo claros e bem escritos”. “E uma ferramenta que nos conecta como corpo
congregacional é excelente também por estar em diversas linguas”. E muito bom, o
que precisa € que nds nos convengamos de sua importancia para divulgar mais
nossas agdes, produzir textos, divulgar o carisma através de nossas praticas”. E uma
boa ferramenta, mas penso que € mais usado quando vinculados com as redes
sociais”. “Ha informagbes atualizadas e curtas, isso € bom gera curiosidade e
interesse”.

Todas as respostas destacam a importancia e necessidade de um veiculo
online que favorece o intercambio, e o encontro com a realidade de outras pessoas,

de outros ambientes... Para Moisés Sbardelotto, no livro “Comunicar a Fé” (2019):

A comunicagéo ndo se faz nem, sobre o outro, nem para o outro: mas com o
outro. Esse outro inclui também os meios tecnoldgicos e o0 ambiente em que a
comunicagao se da - todos esses elementos sdo agentes da comunicagao...
A comunicagédo também n&o termina no outro, mas continua em frente, como
processo, como fluxo, rumo a outros ‘outros’ (MOISES SBARDELOTTO, 2019,
P.33)

Em uma Congregacdo internacional, presente em 17 paises, a internet
realmente € um meio que aproxima os membros e além disso expande sua presenca.
Por meio dela, muitas pessoas podem conhecer a Congregagao. Assim afirma Miriam.
“Ali temos o retrato, o cartdo de visita de nossa Congregacéo. Muitas pessoas que
nos questionam e querem saber sobre nossa vida, acessando o site tem respostas

sobre isso”. Segundo leda “nos ultimos trés anos houve uma grande melhora na
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qualidade dos artigos publicados e criatividade nas fotos e ilustragdes, isso chama
atencdo e convida a visita com mais frequéncia. E um recurso bom e util”. De forma
clara, é perceptivel, nas diferentes respostas, o entendimento, a vivéncia e a pratica
comunicacional na Congregacéao das Irmas de Sao José na busca de realizar a misséao
de comunhao. Ou seja, a busca de meios que facilitem as relagdes entre si, com Deus
€ com as pessoas.

Em continuidade as respostas, agora sobre a segunda parte da pergunta, ou
seja, o que precisa ser melhorado, ha contribui¢gdes valiosas para que a ferramenta
Site CSJChambery tenha melhor desempenho e seja mais visitado. Algumas
sugestdes que foram apresentadas:

- O layout pode ser mais dinamico;

- Torna-lo mais atrativos aos jovens;

- Ser diariamente atualizado;

- Trabalhar nele videos virais, landing pages, integragdo de email marketing,
envolver ‘influencers”;

- Mais agilidade na divulgacao das noticias;

- E um pouco sobrecarregado de informacdes...

- E pouco usado pelas Irmas, precisa ser mais divulgado e incluir videos;

- Divulgar historias curtas das religiosas em diferentes provincias;

- Ser mais ludico para atrair jovens;

- Mais noticias sobre o dia-a-dia das provincias, regides e missdes;

- Colocar no Site os retiros mensais, dar sugestdes de leituras, resumos de livros
sobre espiritualidade, criar um espaco para os LLPPs®’;

- Mais incentivo para as Irmas acompanhar, sistematicamente as postagens.

- Deveria ser uma tarefa inerente a comunidade;

- E preciso colocar mais informacdes no mapa e mais videos.

Todas as sugestdes demonstram que ha interesse em melhorar e aperfeicoar
os meios de comunicagao da Congregacao, neste caso especifico, o Site. A insergéao
de videos, como ja foi analisado, € uma necessidade assinalada por varias religiosas.

A preocupacgdo em torna-lo mais atrativo a outros publicos, como os jovens também é

57 Termo usado no Brasil para se referir a Leigos e Leigas do Pequeno Projeto (pessoas leigas, ndo
religiosas), que compartiiham o carisma e espiritualidade da Congregagcdo. Em outros paises sao
chamados associados.
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evidenciada. Nesse caso, percebe-se que nao ha clareza quanto ao publico-alvo. Isso
fica evidenciado na resposta de Barbara:

Eu escuto que pessoas mais jovens ndo usam muito sites, como faziam antes,
por causa das midias sociais, acho que muitas comunidades religiosas estao
consideradas nesse contexto. E o nosso site, qual € mesmo o foco? E para
informar os membros ou para atrair outros para nés?

Para leda a ferramenta deveria ser mais interativa e moderna, no entanto,
segundo ela, isso implica novo layout, custos extras e tempo. Além disso, “poderia ter
um espacgo reservado para textos reflexivos, mas ai, esbarramos na producédo de
conteudo”. Ela admite que a comunicagao exige dedicagao, pessoas bem preparadas,
com formagdo adequada e envolvidas em tempo integral com o trabalho. Neste

aspecto, o Documento da CNBB, n. 99 afirma que:

A tecnologia da comunicacéo esta em continuo desenvolvimento, exigindo dos
comunicadores profissionais continua atualizagdo. A Communio et progressio,
referindo-se aos comunicadores, reitera a necessidade da formagao
profissional e da especializagao tedrica e pratica... contudo, nao é suficiente a
mera competéncia profissional; é preciso uma adequada formagdo humana,
pois 0s meios devem servir ao ser humano e isso significa conhecé-lo e
principalmente ama-lo. (DIRETORIO DE COMUNICACAO DA IGREJA NO
BRASIL, 2014, n. 99, p. 149)

Constata-se, de forma geral, nas respostas das religiosas, que ha
interesse, incentivo e movimentos para que a comunicagéo na Congregagao, por meio
do Site, seja melhorada e continue favorecendo a realizagdo da missdo. Essa agéo
vem ao encontro do que se deseja responder nesta pesquisa. Pois, percebe-se
claramente que a comunicagao é entendida como um meio que favorece as relacdes.
Que busca unir, comungar, aproximar as pessoas entre si e com Deus. Ha
preocupagao de que a mensagem veiculada favoregca essas relagdes, e isso €

comunhao. Como diz Moisés Sbardelotto (2019),

Comunicando-nos, comungamos de um mesmo pdo e de um mesmo calice,
que sao os aspectos humanos, materiais e espirituais de nossa vida cotidiana
e da nossa existéncia pessoal e social. Uma comunicagdo Koinbnica,
articulada em torno desses trés aspectos que se expressam na partilha, na
solidariedade, na irmandade, na unido. E aquilo que a Tradigdo da Igreja, em
termos mais contemporaneos, também chama pelo nome de ‘bem comum’
(SBARDELOTTO, 2019, p 19).
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7.3 VIDEOCONFERENCIAS - A ANALISE

A terceira e ultima analise deste estudo busca identificar e compreender as
praticas comunicacionais na Congregacao das Irmas de S&do José, por meio do uso
de videoconferéncias. O método netnografico é aplicado tendo como base um evento
online ocorrido em oito de abril de 2020. O evento, denominado “Praying Together”
(Rezando Juntos), foi uma iniciativa da Conselho Geral juntamente com a Comissé&o
de Comunicagao. Organizou-se uma hora de oragcédo online com participagdo por
videoconferéncia utilizando a plataforma Zoom®8, e, ao mesmo tempo, uma live no
Facebook. O objetivo era rezar pela saude da humanidade tendo em vista as
enfermidades causadas pela Pandemia - Covid 19%°. A Superiora Geral, em carta

dirigida a toda Congregacao, no dia 30 de margo de 2020, assim expressou:

Convidamos toda a Congregagéo a se unir em oragdo na mesma hora com
todos os afetados por esta pandemia global. Os pacientes, suas familias e
entes queridos, toda a equipe hospitalar e de saude e outros que se arriscam
a alimentar e cuidar dos pobres”.

A pesquisadora participou do evento, e dessa forma, foi possivel perceber
comportamentos e reagdes das participantes. Segundo Rosazos (2017), € importante
que, ao se inserir nesses grupos, o pesquisador tenha bagagem e conhecimento
suficiente sobre a linguagem e os simbolos utilizados naquele meio, para melhor
analisar e interpretar os dados que serdo obtidos. Como a estudante € membro da
Instituicdo em analise, essa inser¢gdo nos grupos da-se de forma natural. Além do
evento online, utiliza-se neste estudo algumas referéncias que foram feitas pelas
religiosas, nas respostas ao questionario.

O evento online reuniu pessoas dos cinco continentes que se conectaram para
rezar juntas. Ao todo foram 50 grupos que se reuniram e se conectaram via
videoconferéncia. Em cada grupo havia, no minimo, trés pessoas participantes. Pela

plataforma Facebook, ndo €& possivel ter o numero exato de pessoas que

58 Zoom Video Comunicagbes é uma empresa americana de tecnologia de comunicagao sediada em
San Jose, Califérnia. Fornece servigos de videotelefonia e chat online através de uma plataforma de
software peer-to-peer baseada na nuvem e é utilizada para teleconferéncias, teletrabalho, educacéo a
distancia e relagdes sociais.

59 Surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizagao, conforme previsto
no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela
OMS como uma pandemia. Disponivel em: https://www.paho.org/bra/ acesso em jun.2020
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acompanharam a live, 0 que se sabe é que atingiu quase 7 mil pessoas, gerou mais
de 4 mil visualizagdes e teve 339 participacgdes diretas pelos comentarios. Como é

possivel visualizar na ilustragao a seguir:

llustracdo 20 - Evento online no Facebook, dados dos acessos
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Fonte: https://www.facebook.com/csjchambery/videos/243160543524823/

O evento online, virtual, em nivel mundial, aconteceu pela primeira vez e pode-
se dizer que foi um marco histérico para a Congregag¢ao. Conforme destacou o Papa
Paulo VI, 1971:

Cada dia que passa torna-se sempre mais realidade o que ha alguns
anos era somente uma visdo. Uma visao que previa a possibilidade de
um dialogo concreto entre povos longinquos, de um intercambio


https://www.facebook.com/csjchambery/videos/243160543524823/
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universal de ideias e aspiragdes, de um crescimento no conhecimento
€ na compreensao reciprocos, de um fortalecimento da fraternidade,
muito além das muitas barreiras no momento insuperaveis.®°

As Palavras do Papa fazem todo sentido ainda hoje, pois o encontro, mesmo
virtual, gerou envolvimento, e intercambio entre “povos longinquos”. As barreiras
geograficas foram ultrapassadas e pela tela de um computador, ou mesmo de um
aparelho celular, pessoas de diferentes paises e/ou regides se encontram para rezar.
Esse fato, responde com clareza a questao norteadora deste estudo. A compreensao,
a pratica e vivéncia da comunicagdo na Congregacao das Irmés de Sao José é
possivel identificar nos relatos de algumas participantes:

Franga e india - A religiosa Jona Chinnappa, indiana que mora em Chambéry,
€ € a superiora provincial no pais, sobre o evento, assim se expressa: “todas as Irmas
da Franga participaram. Algumas sozinhas em seus proprios quartos, outras rezavam
juntas, via videoconferéncia. Agradecemos a todas as pessoas que desenvolveram
essa tecnologia de comunicagao pela qual pudemos estar juntos em oracéo e até
trocar sinais de amizade de uma extremidade do mundo para outra”. Os familiares de
Jona, na india, também acompanharam. “Paramos o trabalho, mas nunca deixaremos
de orar por toda a humanidade, aterrorizada pelo medo e pela angustia. A telinha
tornou-se uma igreja para unir o planeta inteiro. Tivemos uma experiéncia espiritual, ”
afirma um dos membros da familia.

Paquistao - Sumaira, paquistanesa da cidade de Quetta, participou do evento
e expressa o quanto a tecnologia tem sido parceira no que se refere a encurtar
caminhos. “O mundo é conhecido como aldeia global e com o avango da tecnologia
nos sentimos tdo unidos! A tecnologia tem percorrido as distancias, sao inumeras as
vantagens que ela nos oferece. Nos unimos, nos aproximamos neste momento de
tristeza e formamos uma “rede do amor".

Italia - Rosalba Sacaturo, que acompanhou na cidade de Ferentino, confirma
0 quanto a tecnologia pode unir as pessoas. “A tecnologia tem sido capaz de unir
muito mais pessoas dos diferentes continentes. Ter claro o "inimigo" a ser combatido
nos fez redescobrir a necessidade um do outro. “Saber que todos ndés - dos
continentes - estdvamos ao mesmo tempo em frente ao computador, juntos, com um

grito silencioso para o céu, foi muito forte!

60 Carta de Instrugédo Pastoral “Communio et Progressio” Papa Paulo VI. Dsiponivel em:
<https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_doc 23051971
communio_po.html>. Acesso em 15 jun. 2020.


https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_doc_23051971_communio_po.html
https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/pccs/documents/rc_pc_pccs_doc_23051971_communio_po.html

95

Estados Unidos - Membro da Organizagdo N&o Governamental (ONG)
Congregacédo de Sao Joseé, na Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), Barbara
Bozak acompanhou, em Windsor. Segundo ela, o encontro de religiosas, associadas
e amigos de todo o mundo foi “inspirador e reconfortante no conhecimento de que, em
todos os continentes, estavamos unidos na esperanga. Foi a primeira vez que nos
empenhamos em tal esforgo”.

Bolivia - A fisioterapeuta Ericka Rodriguez, que vive em San Ramon, El Beni,
enfatiza a conectividade proporcionada pelas redes sociais, em tempos de pandemia.
“Senti-me unida a toda as pessoas que, pelas redes sociais, acompanharam esta
oragao. Foi maravilhoso sentir como todos nds estavamos conectados com um so6
sentimento, cheios de esperanca e fé”, afirma.

Brasil - Ana Amélia de Oliveira Miranda, de Marituba, no Para, diz: “forte
experiéncia da vivéncia de unido com o mundo todo, com o povo, com a natureza e
com Deus. Foi uma oportunidade que s6 a conexdo com as midias nos oferece”. De
Indaiatuba, Sdo Paulo, Regina Célia List afirma que foi uma “profunda conexao
principalmente por saber que, ao mesmo tempo, todas estavamos unidas. Foi bacana,
no final, ver a empolgacéo de cada grupo, nos diferentes cantos do mundo, dando um
“oi”, “old”, “hello” para as participantes na tela do Zoom. Em Garibaldi, um grupo de
religiosas acompanhou, na Casa de Repouso “Betania”. Eulalia Antoniazzi fala que
as religiosas mais idosas demoraram em acreditar que todas estavam, ao mesmo
tempo, unidas em oragédo de forma virtual. Segundo ela, os sentimentos expressos
foram de alegria, de admiragéo, de privilégio por viver nesta época, quando os meios

de comunicagao evoluem tanto.
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llustragao 21 - Print da tela do Zoom com participantes de diversos paises
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Fonte: A autora

Ao analisar as diferentes manifestagdes, percebe-se que a comunicagcao por
meio de videoconferéncia esta sendo uma alternativa importante para os encontros
na Congregacdo. leda, ao referir-se as evolugdes comunicativas na Instituicao,
assinala que em 2011 comecou-se a utilizar as videochamadas. No inicio faziam via
SKYPE para grupos pequenos. Em seguida, abriu-se uma conta na plataforma
WebEx®" para reunides de grupos maiores. Esse sistema foi utilizado por algum
tempo, no entanto, a conexao era um pouco complicada e as religiosas encontravam
dificuldade no acesso. Um tutorial®? foi elaborado pela Comissdo de Comunicagéo
para auxilia-las. “Em 2018 migramos para o Zoom, por ser mais acessivel e
econbmico”, comenta leda. Também para a conexao no Zoom foi elaborado um
tutorial orientativo.%?

Diversas religiosas, nas respostas ao questionario, citaram o uso das
videoconferéncias como parte das evolugdes comunicativas na Congregacao e ainda
comentaram que utilizam esse recurso em seu dia a dia. Elas, também afirmam ser

uma das formas mais eficazes de comunicacao, para a Instituicdo, na atualidade.

81A Cisco Webex é uma empresa americana que desenvolve e comercializa aplicagbes de
webconferéncia e videoconferéncia. Foi fundada como WebEx em 1995 e assumida pela Cisco
Systems em 2007.

62 Tutorial para uso de WebEx: Apéndice F.
63 Tutorial para uso do Zoom: Apéndice G.
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Antonio Spadaro (2012), no livro Ciberteologia, faz referéncia as tecnologias
digitais e telematicas que criaram, de fato, “um novo espago de experiéncia, assim
como fizeram todas as principais tecnologias do passado, com a qual o culto cristdo é
chamado a se confrontar” (SPADARO, 2012, p.149).

Segundo o autor, as formas de comunicagdo online, virtual, se tornam “‘uma
etapa do caminho da humanidade movido e orientado por Deus” (SPADARO, 2012,
p. 171). Esse argumento de Spadaro pode se confirmar nas expressdes das pessoas
que participaram do evento online, como, por exemplo, na fala de Ana Amélia do Para
ao dizer que realizou “forte experiéncia da vivéncia de unido com o mundo todo, com
0 povo, com a natureza e com Deus”. ldentifica-se algo semelhante na fala dos
familiares de Jona na india: “A telinha tornou-se uma igreja para unir o planeta inteiro.
Tivemos uma experiéncia espiritual’. Expressées como essas vém ainda confirmar
como a comunicagao é vivenciada na Congregacéo a fim de realizar a missao de
Comunhéo.

A iniciativa do encontro virtual online foi avaliada positivamente e outro
momento oragdo em comum, via plataforma de videochamada, foi organizado para o
dia 30 de maio. O objetivo dessa vez, além de rezar pela humanidade, foi convocar
toda a Congregacédo para o Capitulo Geral que ocorrera em outubro de 2021, no
Brasil. O Capitulo € uma assembleia representativa que acontece a cada seis anos.
Nele é eleita a nova equipe de coordenagao geral, também chamado Conselho Geral
e muitas decisdes importantes para a vida e o futuro da Congregacao sao tomadas.
Pela primeira vez na historia, a convocacgao ocorreu de forma virtual, por meio de uma

live. Conforme ilustragao a seguir:
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llustragdo 22 - Equipe atual do Conselho Geral no momento da Convocagao

a

Fonte: A autora

Além das videoconferéncias serem usadas para os eventos citados, elas sao
na verdade, uma ferramenta de uso diario. A pesquisadora desta monografia é a
responsavel pela articulagdo, agendamentos, reunides e abertura das salas. As
comissoes, grupos diversos e o préprio Conselho Geral solicitam os agendamentos.
As reunides possuem topicos dos mais variados. Este € um canal que facilita a
comunicagéo, aproxima, economiza gastos com viagens e hospedagens, entre outros.

Recentemente, devido a impossibilidade de viajar por causa da pandemia da
Covid-19, a Superiora Geral realizou visitas as comunidades de religiosas por meio de
videochamadas. Esse também é um acontecimento inédito. Contudo, é uma
alternativa, devido a situagcdo emergencial, explica a Superiora Geral. Segundo ela,
as visitas e encontros reais, pessoais, face a face, sdo de extrema importancia e nao
devem ser substituidos por meios virtuais, salvo em casos como esse, de pandemia

global. Como é possivel ver na figura 23:
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llustragado 23 - Visita virtual do Conselho Geral, em Roma, a comunidade em Sdo Marcos/RS

ENEDINA

Fonte: A autora

Destaca-se que ha na Congregagao certo cuidado e prudéncia no uso dos
meios virtuais. Isso devido ao forte apelo que ha, desde suas origens, aos cultivos de
relagdes profundas “entre si, com Deus e com proximo”. Em seu livro “Comunicar a
Fé”, Moisés Sbardelotto (2019) afirma algo que vem ao encontro dessa ideia. “A
imagem do corpo e dos membros, recorda-nos que o uso da social web é
complementar do encontro em carne e 0sso, vivido através do corpo, do coragao, dos
olhos, da contemplagao, da respiragao do outro” (SBARDELOTTO, 2019, p.181). Ele
comenta ainda que se a rede for usada de uma forma que favoreca prolongar a
expectativa do encontro, entdo, ela se torna de fato um “recurso para a comunh&o”
(SBARDELOTTO, 2019, p. 181). O cuidado em cultivar relagbes profundas e
significativas faz parte da esséncia da vida da Congregacado, e isso é um valor
inegociavel para as religiosas. O que é perceptivel em seus documentos, como por

exemplo, nas Constituicoes:

Enraizadas nos Mistérios da Trindade, da Encarnacéo e da Eucaristia, temos
como finalidade a busca da unido total de nés mesmas e das pessoas com
Deus, das pessoas entre si e conosco. Padre Médaille deu a Congregagao o
nome de Sao José para que a seu exemplo, vivamos entre nds, e no servigo
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ao proximo, relagbes de simplicidade e cordial caridade. (CONSTITUICOES
REVISADAS E DAS IRMAS DE SAO JOSE DE CHAMBERY, 2017, p. 3)
Sbardelotto (2019), citando a mensagem do Papa Francisco para o Dia
Mundial das Comunicagdes Sociais de 2014, diz que “a rede digital pode ser um lugar
rico de humanidade” (SBARDELOTTO, 2019, p.136), ele comenta que,
particularmente, a internet “pode oferecer maiores possibilidades de encontro e de
solidariedade entre todos; e isto é uma coisa boa, € um dom de Deus”
(SBARDELOTTO, 2019, p.136). No entanto, “o problema & quando se recorre a tais
mediagdes tecnologicas deliberadamente com a intengéo de escapar do outro e evitar
o contato” (SBARDELOTTO, 2019, p.136). A afirmacgao de Sbardelotto, bem como
das Constitui¢cdes, confirma que as relagdes, sendo elas virtuais ou ndo, devem estar
imbuidas de um sentido verdadeiro e assim se tornam “dom de Deus”.

Ao finalizar essa analise, conclui-se que a Congregacdo, situada em um
contexto religiosos catodlico, busca desenvolver uma comunicagdo alicercada em
relagdes de comunhao. O uso de videoconferéncias € uma resposta positiva nesse
processo que pode favorecer, inclusive, a relacdo com Jesus Cristo, principio e

fundamento da fé Catdlica. Conforme destaca Antonio Spadaro (2012),

No desenvolvimento da comunicagéo, a Igreja vé a agcao de Deus que conduz
a humanidade para uma realizagao. A internet, com sua capacidade de ser, ao
menos potencialmente, um espaco de comunhao, faz parte do caminho do
homem para esta consumacéo em Cristo. E preciso, entdo, ter uma visdo
espiritual da rede, vendo Cristo que chama a humanidade para ser cada vez
mais unida e ligada”. (ANTONIO SPADARO, 2012, p.11)

Conforme diz o autor, a internet possui capacidade, pelo menos em potencial,
de ser “espaco de comunhao”. E, ao utilizar esse espacgo virtual por meio de
videoconferéncias para cultivar a espiritualidade, para estreitar lagos relacionais, para
comunicar a fé, a Congregagdo atesta a importancia do uso desses meios
tecnologicos. Assim, identifica-se as videochamadas como um dos aspectos
relevantes que favorecem a comunicagdo - comunhdo, e isso contempla um dos
elementos do objetivo geral deste estudo: “identificar aspectos relevantes que
favorecam a comunicagdo em uma instituigao religiosa catdlica e apontar perspectivas
para uma comunicag¢ao mais eficaz que favoreca a unidade das pessoas entre si, com

os outros e com Deus.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho monografico intitulado “a busca da comunh&o por meio de
praticas comunicacionais em uma Instituicao religiosa catélica feminina”, foi delimitado
no estudo sobre a comunicagdo na Congregacao das Irméas das de S&o José de
Chambeéry. Durante o estudo, diversos tépicos foram, na verdade, confirmados pela
pesquisadora. Como membro da Congregacgao e atuante no setor da comunicagao, a
estudante acompanha os processos comunicativos e se envolve diretamente nas
acdes com diferentes culturas e geragoes.

Uma primeira ideia a considerar € sobre a comunicagdo na organizagéo
religiosa. A comunicagao organizacional € de extrema importancia em uma Institui¢ao.
Ela ajuda a atingir metas, a identificar pontos fortes, fracos, ameacas e possibilidades,
conforme sugere Margarida Kunsch em sua “Matriz SWOT®*”. Mesmo que o trabalho
com planejamentos a longo, médio e curto prazo seja uma pratica entre as religiosas,
em termos de comunicacdo, essa pratica € muito recente. E recente também é a
preocupacao e investimento mais direto na area. Essa constatagdo responde a
diversas questbes que surgiram na analise. Ha, em muitos momentos, referéncia a
caréncia de produgao de conteudo, textos bem escritos, videos, imagens de qualidade
e pessoal qualificado para o trabalho.

Contudo, como foi constatado, atualmente identifica-se mais o valor e a
necessidade da comunicagao, tanto que o assunto ja faz parte, inclusive, de reunides
e assembleias internacionais. E ainda, os investimentos na area entram no
planejamento financeiro. Esse € um fator que, concretamente, expressa que a
comunicagao esta se tornando um setor de relevancia. Conforme sugere o objetivo da
pesquisa, esse € um aspecto importante que favorece o aperfeicoamento da
comunicacgéo, tanto interna, como € o foco do estudo, quando externa.

Durante o estudo, n&o se deteve muito a questdes histéricas da comunicacéo
na Instituicdo no sentido dos recursos utilizados ao longo do tempo, sendo assim, a
questao periférica: Quais os recursos utilizados para a comunicagdo ao longo da
histéria? Nao foi aprofundada. Por ser uma Congregacéo tricentenaria caberia aqui
uma pesquisa especifica sobre o tema. Contudo foram identificados alguns aspectos

64 SWOT ¢ a sigla dos termos ingleses Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities
(Oportunidades) e Threats (Ameagas) que consiste em uma ferramenta de analise bastante popular no
ambito empresarial
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evolutivos da comunicagdo. Um deles refere-se as cartas, inclusive, em diversos
momentos faz-se referéncia a “Carta Eucaristica”, escrita, a préprio punho, pelo
fundador da Congregacao, atestando ser um meio oficial de comunicagao no século
XVIl. Outro recurso conservado até os tempos atuais sao os relatérios das
comunidades®. Cada comunidade conservava um livro com a relagéo das religiosas
que ali moravam, bem como a fungdo que exerciam. Com o objetivo de conservar a
memoria da missdo naquela localidade.

Em Garibaldi/RS, primeira residéncia das Irmas de Sao José que vieram da
Franca, em 1898, para o Sul do Brasil, ha um memorial, organizado em 2016 com o
propdésito de manter viva a memoaria histérica da Congregacéo. No Memorial Sdo Jose,
ha varias referéncias a comunicagao realizada ao longo do tempo, como por exemplo,
cameras fotograficas, maquinas de escrever, cartas diversas, recortes de matérias de
jornais referentes as Irmas de S&o Joseé, entre outros. Tendo como base esses
elementos e comparando-os com as formas diversas de comunicagao existentes hoje
a disposicao das religiosas, percebe-se, claramente, a evolugdo comunicativa. E
sobre as evolugcbes nesse campo, trazendo a referéncia das respostas ao
questionario, destaca-se, de forma geral, que hoje, ha mais interesse sobre o tema.
Destaca-se também o uso da internet, de e-mails, das midias digitais e redes sociais,
entre outros. E perceptivel a preocupacéo e interesse de que a mensagem veiculada
favorecga as relagdes, objetivo primordial da Congregacao.

Um importante item a observar e considerar, talvez o de mais relevancia na
pesquisa, é o fator referente a relagdo comunicagao, que sugere, entre outras coisas,
comunicar, compartilhar, falar, expor, revelar... com a cultura carismal que esta na
esséncia da Congregacgao, ou seja, um chamado ao escondimento, ao aniquilamento,
a humildade. O que se percebe, em muitos casos, € que ha um choque entre as duas
ideias. Muitas religiosas expressaram isso ao responderem que a dificuldade que ha
em compartilhar o que se faz, esta ligada diretamente ao fato de que: “Talvez, como
Irmas, nao nos sentimos confortaveis em celebrar nossas proprias honras”. E ainda,
‘nossa espiritualidade tem enfatizado o escondimento, o aniquilamento, o ser
fermento na massa que nao se vé, mas produz efeito. NGs nascemos para ser uma
congregacao ‘sem nome, sem religido, sem distintivo™”. Isso confere, atesta que, o

carisma e a espiritualidade da Congregacao influenciaram muito ao longo da histéria

65 Fragmento de uma desses relatorios datado de 1.899: Apéndice H.
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esse comportamento de “ndo divulgagcdo” do que se faz. Por um lado, em termos
religioso, o fato demonstra fidelidade ao carisma fundacional e mesmo ao Evangelho,
e ainda, busca do que é essencial, ou seja, fazer o bem ao “querido proximo”.
Por isso, quando deres esmola, ndo toques a trombeta diante de ti, como
fazem os hipécritas nas sinagogas e nas ruas, para serem elogiados pelos
homens. Em verdade vos digo: eles ja receberam a sua recompensa. Ao
contrario, quando deres esmola, que a tua mao esquerda nio saiba o que faz

a tua mé&o direita, de modo que, a tua esmola fique oculta. E o teu Pai, que vé
0 que esta oculto, te dara recompensa. (BIBLIA, MATEUS 6,1-6)

O texto biblico refere-se a esmola, mas, ele pode ser compreendido em relacao
a qualquer acdo em favor de quem mais necessita. Relaciona-se também, e
principalmente, as agdes de ma fé, as hipocrisias realizadas por fariseus e doutores
da lei, no contexto biblico.

Nesse cenario, identifica-se que as Irmas de Sao José estdo agindo de forma
coerente com o que lhes foi proposto desde suas origens. Também, por serem
chamadas em suas Constituigdes, conforme ja mencionado, a seguirem o exemplo do
santo cujo nome foram batizadas, o pai adotivo de Jesus: José que foi um homem do
siléncio. Nao ha sequer uma palavra proferida por ele nos relatos biblicos. Obediente
a voz de Deus, foi um homem de acdo e cuidado. Cuidou da vida, serviu Maria e
Jesus. Quase nao ha referéncias sobre ele, nem mesmo sobre sua morte... os textos
biblicos apenas se reportam a ele como “um homem justo” (BIBLIA, MATEUS 1,19).
Isso se confere no livro “S&o José a personificacdo do Pai” de Leonardo Boff (2005,
p.15) “Entregou-nos seu siléncio e seu exemplo de homem justo, trabalhador, esposo,
pai e educador...”.

Considerando esse universo em que a Congregagdo esta imersa, é
compreensivo 0 n&o julgar importante a comunicag¢ao no sentido de compartilhamento
de acgdes, ou exposigao publica do que se realiza, por parte de algumas religiosas.
Tal comportamento é perceptivel em especial, em membros de determinada geragao
e/ou cultura. As religiosas, que na pesquisa se manifestaram em uma perspectiva
mais tradicional e indicaram nao ser importante a divulgagdo das agdes realizadas
pela Congregacado, se encaixam em determinado perfil. Sdo de cultura inglesa e
europeia e com idades acima de 70 anos. A afirmagao tem como base as respostas
das religiosas ao questionario, nado significando que todas os membros da
Congregacao dessas culturas pensem da mesma forma. Constata-se, portanto, que

ha necessidade de atualizar, de reinventar, de dar as coisas antigas um sentido novo,
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e a comunicacao oferece infinitas possibilidades de inovar e, a0 mesmo tempo,
conservar a esséncia.

Contudo, é também compreensivo o0 comportamento da maioria ao
responderem o quanto julgam importante, necessaria e até vital a comunicagdo em
todos os seus aspectos para a vida da Congregacao. Conforme foi verificado, sente-
se que a atualidade exige um novo comportamento. O Papa Francisco afirma, em
muitas ocasides, e inclusive em documentos, que a Igreja deve estar em saida, ou
seja, colocar-se para fora, ir ao encontro das pessoas, comunicar-se de forma efetiva.
Ele mesmo da exemplos disso seguidamente, quando sai para visitar pessoas
vulneraveis, inclusive nas ruas.

Diante dessa realidade, algo a observar vém ao encontro do que fala o padre
Jesuita Johan Konings, em artigo sobre o documento pontificio “Verbum Domini” e a
hermenéutica® biblica (2011), para a revista Encontros Teoldgicos®”. Segundo ele,
“a hermenéutica da, as coisas novas, a referéncia do antigo, a continuidade, a
percepcao de estarmos em comunidade com o0s que nos antecederam, de né&o
estarmos inventando a roda, mas adaptando a novas estradas...” (KONINGS, 2011,
p. 37). Mesmo que o autor se refira a textos biblicos, pode-se aplicar as consideragdes
a Congregacao.

O intuito é adaptar-se as novas estradas, reinventar a comunicacao para que
ela contribua na propagacao da missao de comunh&o. Essa observagao € identificavel
na maioria das expressdes das religiosas. Que, mesmo buscando preservar a historia,
e toda a riqueza que ela contém, admitem a necessidade de expandir, atualizar,
propagar, por meio da comunicagao, a missao da Congregacdo. Conforme Konings
(2011) “isso exige arte e sensibilidade, combinagdo de respeito e criatividade”
(KONINGS, 2011, p.36). Sendo assim, ele afirma que se faz necessario unir
compreensao, assimilacdo, caminho percorrido, com a realidade atual, os apelos e
anseios emergentes, e ainda o individuo e a comunidade. Ou seja, o respeito a
individualidade, ao sagrado de cada pessoa, bem como o0 compromisso com o

coletivo.

66 pode ser compreendida como o processo de decifragdo de um conteudo e de um significado
manifestos para um significado latente ou escondido (PALMER, 1986). Teoria da exegese da Biblia,
sendo justificada historicamente pela necessidade do estabelecimento de regras especificas para a
analise e compreenséo dos textos das Escrituras (Antigo e Novo Testamento).

67 A revista ENCONTROS TEOLOGICOS é um peridédico quadrimestral da Faculdade Catdlica de
Santa Catarina (FACASC).
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Entre os meios utilizados na Congregacgao, as videoconferéncias sao formas
de realizar criativamente a missdo. Elas respondem a necessidades emergentes e
validam a importancia da conexao virtual para colaborar, para fazer chegar a lugares
mais remotos as “boas noticias”. E assim, responde-se uma das questdes periféricas
desta pesquisa: “Quais recursos e tecnologias influenciam diretamente no processo
comunicacional da Congregacéao das Irmas de Sao José, a fim de tornar a mensagem
acessivel nas distintas regides do mundo?

Acredita-se que a questdo orientadora do estudo: Como a comunicacéo é
entendida, vivenciada e praticada na Congregacao das Irmas de S&o José a fim de
realizar a missdo de Comunhdo? Esta respondida de diversas formas durante a
analise. Por exemplo, ao analisar o CSJournal, percebeu-se que, a organizagao geral
do mesmo que atinge um grupo grande de pessoas entre comissao de comunicacgao,
produtoras de conteudo, tradutoras, e ainda, o fato de compartilhar, por meio do
impresso, as agdes diversas acontecidas nas distintas localidades, é um fator que
possibilita compreender esses aspectos comunicacionais. Ou seja, identifica-se como
se entende, se pratica e se vivencia a comunicagao na Congregacao.

Assim, em uma mesma perspectiva, encontra-se o Site CSJChambeéry. Uma
ferramenta que agiliza e facilita a veiculagado das noticias, atinge um publico grande
de forma instantédnea, e que une a Congregacdo, em especial, em momentos de
eventos internacionais. O Site favorece a participagcdo de toda a Instituicdo em
encontros, reunides, assembleias etc. Como foi dito na analise, ele possibilita a
publicagao diaria dos acontecimentos e toda a Congregacgao pode interagir de alguma
forma e estar em sintonia. Dito isso, conclui-se que a missdo de comunh&o, a busca
de relagbes verdadeiramente profundas e humanas com Deus e com as pessoas, esta
na base das publicagdes, dos textos, dos compartilhamentos, enfim, das acgdes
comunicativas em geral da Instituigdo. Fatores que colaboram para que possam,
mesmo de um extremo a outro do planeta, colocar “em comum todas as coisas’
(BIBLIA, Atos dos Apostolos 2,44). Conforme sugere o texto biblico, por meio da
comunicagao torna-se possivel colocar em comum os dons que se tem, no caso, as
acbes desenvolvidas em favor da vida. E, dessa forma, as religiosas buscam
permanecem unidas no intuito se tornarem “um sé coragdo e uma s6 alma” (BIBLIA,
Atos dos Apodstolos 4,32).

Confere-se que tanto a questdo que orienta a pesquisa, como as questdes

periféricas foram respondidas, umas com mais detalhes e aprofundamentos e outras
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de forma mais superficial. Foi possivel identificar e entender como se d&do os
processos de comunicagao dentro da Congregacéo nos diferentes niveis. Por meio
das respostas ao questionario ficou esclarecido quais os meios que favorecem para a
realizacdo de uma comunicagao mais eficaz. Também é salutar o destaque ao uso
das tecnologias e dos diferentes meios digitais e virtuais e sua colaboragéo intensa
Nos processos comunicacionais da Instituicao.

Contudo, nao foi possivel avancar no estudo sobre o uso de redes sociais,
perfis onlines, uso de aplicativos (WhatsApp...), etc. Caberia, também neste caso,
uma pesquisa especifica. Percebe-se que ha caréncia de esclarecimento e até
ingenuidade no uso desses recursos por parte das religiosas, incluindo a questao das
“Fake News”, constantemente compartilhadas nos diferentes grupos. E isso é algo
que preocupa as liderangas da Congregacao e a Comissao de Comunicagao. Nesse
sentido, estdo sendo tomadas providéncias, como por exemplo, a elaboracdo de
materiais que facilitem a identificacdo de noticias falsas.

Outro aspecto percebido, no sentido de caréncia, € a falta de esclarecimento
sobre os publicos alvos a atingir com os diferentes meios. Por exemplo, tanto o Site
como o CSJournal, ttm um formato mais tradicional, projeto grafico, cores,
apresentacao etc. Considera-se que o objetivo primeiro € chegar, atingir os proprios
membros, que, em sua maioria, encontra-se em uma faixa etaria que aprecia o
tradicional. Contudo, pretende-se também, numa perspectiva de “saida de si”, como
sugere o Papa Francisco, atingir outros publicos: leigos, associados, colaboradores e
funcionarios que atuam nas diversas obras da Congregagao, bem como a juventude
de forma mais efetiva. Sdo publicos bem diferentes e, como atingi-los pelos mesmos
meios? Faz-se necessario criar outros canais? Essas e outras perguntas fazem refletir
que, mesmo com progressos significativos, o caminho comunicacional percorrido
pelas Irmas de Sdo José no campo da comunicagdo ainda precisa de muitos ajustes.

Além disso, destaca-se outro item importante a considerar no contexto atual.
Todas as obras da Congregagcdo como escolas, hospitais, clinicas, centros sociais,
centro de espiritualidade etc., possuem seus proprios canais de comunicagdo como
sites, redes sociais ou outros. Uma dificuldade é realizar a convergéncia de todos
esses canais. Talvez, uma resposta poderia ser unifica-los em uma unica plataforma,
um portal. Porém, se esbarra em questdes como internacionalidade (diferentes

linguas e culturas) e ainda aspectos financeiros e pessoal qualificado, entre outros.
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Durante a analise, todavia, diversas sugestdes, propostas, estratégias para
evoluir nas praticas comunicacionais na Congregagao surgiram. As religiosas ao
responderem ao questionario apresentaram contribuigdes. Sugeriram melhorias para
o site: incluir mais videos pois estes dao dinamicidade, motivar as comunidades das
religiosas a interagirem mais por meio de curtidas e compartilhamentos, inserir textos
reflexivos e ndo apenas noticias, completar o mapa que mostra a presenca das
religiosas nas diferentes regides do mundo e outras. Também deram ideias para que
o CSJournal seja colorido na versao online e tenha mais fotos.

As sugestdes sdo praticas e parecem simples e de possivel realizagédo. Esta
pesquisa certamente ira colaborar para que essas as mudancas sugeridas acontegam
no intuito de aperfeicoar as agdes de comunicacdo na Congregacdao. Com isso
também se atinge um dos objetivos especificos da monografia, que €& propor
estratégias que favoregcam e facilitem as relagbes comunicacionais internas e externas
da Congregagao e com o publico em geral.

Como guisa de conclusdo deste estudo monografico, destaca-se que o
percurso foi inicialmente confuso, intenso, desafiador, exigente, preocupante em
certos trechos, contudo, tornou-se suave, leve e, aos poucos, foi se abrindo a ponto
de visualizar horizontes... um percurso que, desde o inicio, teve seu foco: perceber,
identificar, assimilar os caminhos da comunicag¢ao dentro da Congregacao das Irmas
de Sao José e analisar como as religiosas compreendem, praticam e vivem a
comunicacgao. E ainda, identificar como essas agbes convergem com o fato de ser
uma Congregacdo chamada a praticas de relagdes profundas de comunh&o com
Deus, com as pessoas, com o planeta. Por ser membro da Congregacédo, a
pesquisadora ocupou o “seu lugar de fala”, ou seja, sustentada pelos pressupostos
tedricos que subsidiaram o estudo, teve também como referéncias suas proéprias
experiéncias, impressodes, sentimentos, praticas e agado na area de comunicacio. O
que foi de suma importancia para uma compreensao mais profunda e real dos fatos e
acontecimentos. Outrossim, a estudante possui paixao pelo tema e real interesse em
colaborar para aperfeigoar as praticas comunicativas na Congregacgao. Na certeza de
que as respostas necessarias para as perguntas de hoje sao “pequenas sementes de

mostarda, como uma palavra de esperanga, um coragdo que escuta, uma presenca
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compassiva, um olhar de cura. Este misticismo do encontro acontece em todos os
lugares e ele chega longe”®® e s6 é possivel por meio da comunicagéo.

Nestas palavras de conclusao, é importante dizer o quanto a comunicacao e a
comunhao se entrelagam, convergem e fazem parte uma da outra. Nao ha, nao existe,
nao € possivel comunhdo sem a comunicagdo. Bem como, uma comunicacao
verdadeira, que transforma, modifica, interage, toca a alma, € ao mesmo tempo
comunhdo. As palavras possuem a mesma raiz latina como explica Moisés
Sbardelotto (2019) e se referem ao estar “junto a”, ou seja, unir, comungar, e ao
mesmo tempo tem o sentido de oferta, “diz respeito aquilo que uma pessoa tem a
oferecer” (SBARDELOTTO, 2019, p.17), ou seja, dar de si, compartilhar, comunicar.
E a mesma a compreensdo se identificou nas respostas das religiosas ao serem
questionadas sobre de que forma a comunicagao pode ser meio para a vivéncia da

comunhado. E, com suas respostas, conclui-se esta pesquisa:

Comunicagao e comunhao, um entrelagamento que da vida

A comunicacao é a forma concreta de construir comunhao;

N&o é possivel relagdo sem comunhé&o;

Para sobreviver, a comunhao dependente da comunicacéo;

S6 é possivel fazer experiéncia de comunh&o por meio da comunicagao;

Sem uma comunicagao de coragao a coragao nao existe comunhao;

A comunicacao aproxima as pessoas, fortalece os vinculos, faz crescer assim
a comunhao;

A comunicagdo auténtica, verdadeira, ética ajuda a construir pontes, a viver a
unidade, a criar comunhao;

A comunicagao é requisito para a comunhao pois, é ela que torna possivel o
conhecimento um do outro;

A comunicacgao toca as relagdes interpessoais que sao essenciais para viver a
comunhao;

N&o ha comunhdo sem comunicagao, pois, ndo € possivel construir relagdes

sem comunicagao;

68 Papa Francisco em sua Carta Apostdlica por ocasido do Ano da Vida Consagrada em 2014.
Disponivel em: <http://www.vatican.va/content/francesco/pt/apost_letters/documents/papa-
francesco_lettera-ap_20141121_lettera-consacrati.htmI>Acesso em 15 jun.2020


http://www.vatican.va/content/francesco/pt/apost_letters/documents/papa-francesco_lettera-ap_20141121_lettera-consacrati.html
http://www.vatican.va/content/francesco/pt/apost_letters/documents/papa-francesco_lettera-ap_20141121_lettera-consacrati.html
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A auténtica comunicagao é aquela sem mascaras, sem muros, onde cada um
da espaco para o outros, esta escuta ja € comunh&o;

A comunicacdo € comunhao quando ela nos conecta com todas as pessoas e
com todas as formas de defesa e luta pela dignidade do ser humano e respeito pela
preservacao da criagao.

Padre Médaille descreve o amor, tanto divino quanto humano sempre em
termos de comunicagao, compartiihamento, didlogo. A comunicagcéo verdadeira e
respeitosa € indispensavel para criar comunhdo. Se, aqueles que vivem o “Pequeno
Projeto”, ndo se comprometerem a cuidar e desenvolver uma comunicagao auténtica,
correm o risco de se iludirem de estarem vivendo a comunh&o e assim, perdem a

experiéncia do “sacramento do encontro” com o outro, com Deus.
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GLOSSARIO (termos no sentido religioso)

Aniquilamento: Mesmo que escondimento;

Ascensao: Foi um evento na vida de Jesus relatado na Biblia, de que Jesus
ressuscitado foi elevado ao céu com seu corpo fisico, na presenga de onze de seus

apostolos, ocorrendo no quadragésimo dia apds a ressurreigao;

Carisma: Também chamados Dons do Espirito Santo, concedidos a alguém ou a um
grupo especifico, para o bem das pessoas, para as necessidades do mundo e, em

particular, para a edificagao da Igreja;

Chambéry: E uma cidade francesa, localizada no Sudeste da Franga. Fica na regido
dos Alpes, bem proxima da divisa com a Suiga;

Comunhéo: Em grego Koinonia. O termo se tornou muito comum entre os cristaos,
sendo utilizado no sentido de companheirismo, participacdo, compartiihamento e
contribuicdo com o proximo e com Deus. Em suma, para os cristdos, € o que interliga

as pessoas com Deus, Cristo e o seu amor;

Congregacao: O mesmo que ordem religiosa, € um Instituto religioso de vida
consagrada caracterizada por seus membros fazerem votos conforme o carisma do

seu fundador;

Catecismo da Igreja Catodlica: Trata-se de um documento confessional de referéncia,
oficial e auténtico, para o ensino da doutrina da Igreja Catolica Apostolica Romana,
com o qual pode-se conhecer o que a igreja professa e celebra, vive e reza em seu

cotidiano;

Clausura: Monastica, ou conventual, sdo expressdes proprias da terminologia
monastica e conventual. Tal como outras acepg¢des da palavra clausura, aponta para

o conceito de "retirado" ou "fechado". A mesma etimologia tem a palavra "claustro”;



116

Consagrado: Significa que foi entregue a Deus, aos cuidados Dele, para que Ele faga
como |he aprouver, por exemplo uma vida consagrada a Deus, uma profissdo, uma

fungdo, um ministério, até mesmo um objeto ou alimento consagrado a Deus;

Direito pontificio: Conjunto de leis e regulamentos feitos ou adotados pelos lideres
da Igreja, para o governo da organizacg&o cristd e seus membros. E a lei eclesiastica

interna que rege a Igreja Catdlica;

Documento Pontificio: Refere-se aos documentos e decretos utilizados pelo Papa,

tratando sobre assuntos doutrinarios, disciplinares, governamentais etc;

Encarnagao: A Igreja chama encarnagao de mistério da admiravel unido da natureza

divina e da natureza humana na uUnica pessoa, em Jesus Cristo;

Irma: E o titulo que geralmente se da as religiosas, 0 mesmo que freira;

Leigos: Sdo0 aqueles que ndo sdo ordenados, isto €, que ndo receberam o sacramento
da Ordem, eles compdem a maior parte da Igreja e tém a missao de testemunhar e
difundir o Evangelho nas realidades temporais, correspondendo assim ao

chamamento a santidade, dirigido a todos os batizados;

Missdo: E um encargo, uma incumbéncia, um propdsito, € uma funcéo especifica
gue se confere a alguém ou a um grupo, € um compromisso, um dever, uma obrigagéo

a executar;

Monastico: Trata-se da escolha de um modo de vida isolado e ao mesmo tempo
critico. Ligado a Monasticismo. E a pratica da abdicagdo dos objetivos comuns dos
homens em prol da pratica religiosa. Varias religides tém elementos monasticos:

budismo, cristianismo, hinduismo e islamismo;

Ordem Religiosa: O mesmo que congregacgao;

Provincia: Divisdo de uma instituicao religiosa, geralmente feita em linhas geograficas

e pode consistir de um ou mais paises ou ainda regides de paises;



117

Regras de Vida/ Constituigoes: Sdo0 documentos préprios e peculiares a modalidade
de vivéncia de fé e de espiritualidade das Congregacdes. Destes documentos
constam todos os seus fundamentos, sua crenga, sua espiritualidade, suas diretrizes,

enfim, constituem-se em suporte vivencial de um carisma;

Religiosas: O mesmo que freiras, ou Irmas;

Santos Padres: Foram influentes te6logos, professores e mestres cristdos, na grande
maioria importantes bispos de igrejas cristas primitivas;

Superiora: O mesmo que madre, pessoa designada a liderar uma

congregacaol/instituto religioso. Geralmente escolhida por meio de votagéo;

Tradigao: Representa as verdades e os valores contidos na doutrina e na pastoral da

Igreja Catolica, que as propde e ensina como verdades de origem sobrenatural;

Unidade: Pode-se entender como comunhao, pois ter algo em comum € 0 mesmo
que ter unidade na igreja. A unidade e comunhao dos crentes entre si, e com Deus é

produzida pelo Espirito Santo quando caminham na mesma fé, doutrina e amor;

Vida Ativa - Contemplativa: O mesmo que Contemplacdo na A¢ao. O termo tem
origem na experiéncia de Santo Inacio de Loyola, para ele n&do sdo dois momentos
distintos — o contemplar e o atuar — mas um unico: contemplar atuando; pois é a

mesma graga divina que alimenta a oragao e comanda a agéo;

Votos: O mesmo que conselhos evangélicos, sdo seguidos pelos consagrados
mediante votos professados em institutos de vida religiosa (ordens e congregagdes

religiosas). Os votos mais comuns sao de pobreza, castidade e obediéncia;
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APENDICE A
ENTREVISTA - IRMA DOLORES LAHN SOBRE O CSJOURNAL
Original - A little history:

Back in the mid-80’s, the General Council made the decision to have a Congregation-
wide newsletter; this decision was discussed at an Extended Council meeting in India.
| had been taking a few courses in Communications and was asked by my provincial
to consider going to Rome to start this ministry, as the first Director for Communication.
| went to Rome in September, 1988.

There were several initial tasks, and looking back, the technology was very simple.
There was no internet, so no email. The Congregation decided to invest in fax
machines, one for each Provincial House. Each Province was responsible for
purchasing its own. | was responsible for getting whatever was needed for the
Generalate, which was on Calandrelli at the time. | got a fax machine, a phone line
that would be just for the fax machine; | was given a computer — which used a 5 %2
floppy disk and had to be booted up each time | turned it on — and a dot-matrix printer.
(When | think back to this very simple set-up, it makes me smile.)

It took several months for me just to get a phone, as this work was one by different
companies. There was one group who did the wiring inside the house; another group
for outside, and a third who took care of the telephone itself!

It also took a while for each Province to purchase their fax machines.

The General Council had informed all the Provincials that the Congregation was going
to have a newsletter; it was named the CSJournal, which was easily translated into
French, Italian and Portuguese.

Each month, | was charged with gathering information from each Province; | had sisters
in different Provinces who would send me something; in other Provinces, the Provincial
would send something. | also had a sister who would translate into French, and another
into Portuguese. Once | had the translations back, | would type everything, and try
and fit it into a simple format. It was published in English, French and Portuguese. For
Denmark, Norway and Sweden, | sent English, and one of the sisters would translate
it. The same process was used for Italy. The program | used was called Wordperfect.
There were no photos, as we had no way of reproducing them!

Once competed, | would then fax the newsletter to each Provincial House, and
someone in each Province was responsible for disseminating it to the members. At
the time, it was probably printed and mailed, as there was no email!

The purpose was to let sisters in the Congregation know what was going on around
the Congregation. The General Council, with the support from the Provincials at an
Extended Council Meeting, really felt that this would be a great way for us to get to
know one another better, to understand what was going on around the Congregation.
| was in this ministry for 3 years, and then Sister Gema (Brazil) came to replace me.
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Over the years, it has evolved into a very sophisticated publication — the Internet was
invented, as was e-mail; we now have photos, and such clear quality. Gone are the
old floppy 5 %" disks, a dot-matrix printer, and fax machines that used thin paper.

As an aside, and nothing to do with the CSJournal: once the Provincials got used to
the idea of a fax, and that it could be sent and received in real time, some would send
requests, for example, and wait, and wonder why the answer did not come back to
them in a short time! From sending communications by mail, which in some cases
could take weeks, to almost instant communication, | think some sisters thought that
the General Council would sit right down and make a decision!!

Tradugao - Um pouco da histoéria:

Em meados dos anos 80, o Conselho Geral tomou a decisdo de ter um boletim da
Congregacéo; esta decisdo foi discutida em uma reunido do Conselho Ampliado na
india. Eu tinha feito alguns cursos de Comunicagdo e a meu Provincial me pediu para
considerar ir a Roma para iniciar este ministério, como a primeira coordenadora de
Comunicacado. Fui a Roma, em setembro de 1988.

Existiam varias tarefas iniciais, e olhando para tras, a tecnologia era muito simples.
N&o havia internet, portanto, ndo havia e-mail. A Congregagao decidiu investir em
maquinas de fax, uma para cada Casa Provincial. Cada Provincia era responsavel
pela compra dos seus. Eu era responsavel por conseguir o que fosse necessario para
a Casa Geral. Recebi um fax, uma linha telefénica que seria s6 para o fax; recebi um
computador - que usava um disquete 5 Yz e tinha que ser inicializado cada vez que eu
o ligava - e uma impressora ponto-matriz. (Quando penso nesta configuragcdo muito
simples, isso faz-me sorrir).

Demorei varios meses so para conseguir um telefone, pois este trabalho foi feito por
empresas diferentes. Havia um grupo que fazia a fiagado dentro de casa; outro grupo
para fora, e um terceiro que cuidava do telefone em si!

Também demorou um pouco para que cada Provincia comprasse seus aparelhos de
fax.

O Conselho geral tinha informado a todas as Provinciais que a Congregacao ia ter um
boletim; ia se chamar CSJournal, que era facilmente traduzido para o francés, italiano
e portugués.

Cada més, eu era encarregada de recolher informagdes de cada Provincia; eu tinha
Irmas em diferentes Provincias que me enviavam conteudo, em outras Provincias, a
Provincial me enviava. Havia também uma Irm& que traduzia para o francés, e outra
para o portugués. Uma vez que eu tivesse as tradugdes de volta, eu digitaria tudo e
tentaria encaixar em um formato simples. Era publicado em inglés, francés e
portugués. Para a Dinamarca, Noruega e Suécia, eu mandava o inglés, e uma das
Irmé&s traduzia-o. O mesmo processo era usado para a ltalia. O programa que eu usei
se chamava Word Perfect. Nao havia fotos, pois ndo tinhamos como reproduzi-las!
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Uma vez concorrido, eu enviava o boletim por fax para cada Casa Provincial, e alguém
era responsavel pela sua difusdo junto aos membros. Na época, provavelmente era
impresso e enviado pelo correio, pois nao havia e-mail!

O objetivo era fazer com que as Irmas da Congregagao soubessem o que estava
acontecendo ao redor da Congregacdo. O Conselho Geral, com o apoio das
Provinciais em uma reunidao do Conselho Amplo, realmente sentiu que esta seria uma
6tima maneira de nos conhecermos melhor, de entender o que estava acontecendo
ao redor da Congregacéo.

Estive neste ministério durante 3 anos, e entdo a Irma Gema (Brasil) veio me substituir.

Ao longo dos anos, ela evoluiu para uma publicagdo muito sofisticada - a Internet foi
inventada, assim como o e-mail; agora temos fotos, e uma qualidade muito clara.
Foram-se os velhos disquetes 5 12", uma impressora matricial e maquinas de fax que
usavam papel fino.
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APENDICE B
Questionario aplicado a Irmas de diferentes paises e de diferentes idades:

Nota: Quando eu me refiro a comunicagao, significa todas as formas de comunicacgao:
interpessoal, relacional, comunitaria, online, offline, meios/ferramentas de
comunicagdo como CSJournal, revistas da Congregagao, cartas, Website, facebook,
WhatsApp, ...

Nome:
Idade:
Pais/cidade:

1. Vocé percebe, nos ultimos tempos, evolugdo em sua propria forma de
comunicar? Se sim, que tipo de evolugao?

2. Quais as formas de comunicagao vocé utiliza em seu dia a dia?

3. E na Congregacao, houve evolugao na comunicagao? Em sua opinido, quais
as mais importantes?

4. Que forma de comunicagao vocé percebe ser mais eficaz para a Congregagao
hoje? Por qué?

5. De que forma a comunicagao pode ser um meio para a vivéncia da comunhao?

6. Que meios podem colaborar para que nossa comunicagédo seja um elemento
facilitador da vivéncia do Carisma da Comunhao?

7. Uma Congregacao Internacional, como as Irmas de Sao José, possui uma
infinidade de agbes. S&o servigos que favorecem o “querido proximo” e que geram
mais vida a irmaos e irmas mais necessitados da sociedade, em todos os lugares
onde estamos inseridas. No entanto, constata-se pouca comunicagdo sobre o bem
que realizamos. Por que, em sua opinido, ainda ha pouca divulgagao dessas ag¢des?

8. Sobre os meios de comunicacio e as ferramentas de comunicacdo a nossa
disposigcao, em especial o site internacional CSJChambery.org e o CSJournal. Como
vocé os avalia?

CSJournal:
. O que esta bom? Por qué? O que precisa mudar? Por qué?

Site Internacional:
. O que esta bom? Por qué? O que precisa mudar? Por qué?
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ANEXO A - PLANO DE COMUNICAGAO ISJ CHAMBERY - 2018 - 2021

Prioridades para os proximos trés anos:

A. Facilitar a comunicagao de toépicos que sejam de importéncia e interesse
para a congregacgao (usando o CSJournal, o Site, o Facebook e outras midias
sociais), em colaboragao e a servico do conselho geral e das comissoes
internacionais.

a. Publicar o CSJournal a cada dois meses:

i. Editora: Barbara
ii. Layout e publicagdo: Navya
iii. Distribuicdo: Rossella

b. Atualizar, semanalmente o site: Eliana
c. Atualizar e verificar semanalmente, o Facebook: Laveena

d. Produzir videos sobre os diferentes projetos e atividades da congregacéao e
publicar no site (os membros da CIC mapearao as atividades: o qué e onde)
i. Escrever artigos curtos descrevendo o projeto
ii. Publicar os artigos em todos os idiomas, com fotos
iii. Adicionar videos, sem traduzir o audio

B. Gerenciar a comunicagdao de eventos internacionais (capitulos,
conselhos amplos, sessoes,...)

a. Sessodes Internacionais
i. Formacéo (1-14 de abril de 2019) - Roma: Navya
ii. Encontro de novos membros
iii. Comissdes Internacionais
iv. Encontro Europeu (23-26/08/2018): Rosalba (Barbara — fara
contato)
b. Conselho Amplo (final de 2019 ou inicio de 2020) - Barbara e Navya
c. Capitulo Geral (outubro de 2021) — Brasil (a definir)
c. Auxiliar a congregacéo no uso de videoconferéncia.
a. Agendar e atualizar a agenda videoconferéncias: Eliana
b. Abrir a sala: Eliana; caso ndo possa, contatara Navya ou Barbara

C. Encontrar formas de desenvolver uma cultura da comunicagao, onde o
essencial seja a constru¢gao da comunhao.

a. Desenvolver programas de capacitacdo para pessoas de contato da
comunicacao

b. Publicar artigos no CSJournal desenvolvendo o vinculo entre comunicagao
e o carisma da Congregacao

c. Circular o artigo de Patrizia Morgante sobre comunicagdo (pessoa de
comunicacgao da UISG)



123

i. Enviar o artigo de Patrizia para as pessoas da comunicagao da
congregacao

ii. Com sua permissao, publicar no site

iii. Com sua permissdo, publicar uma versdo editada no
CSJournal

D. Encontrar formas de abordar a importancia da comunicagao nos
encontros das provincias/ regidoes/missoes

i. Convidar as Irméas para enviar ideias, artigos
ii. Incentivar as Irméas a visitarem o site e a pagina do Facebook

E. Em um mundo inundado com novas formas de disseminar informagoes,
dar orientagdes as Irmas da congregagao sobre o uso responsavel e critico
dos meios de comunicagao social.

a. Publicar artigos breves no CSJournal sobre os usos e abusos das midias
sociais.
b. Encontrar maneiras de abordar a questdo das noticias enganosas, falsas -
“fake news”

F. Trabalhar com a congregacao para identificar as Irmas que tém interesse
e capacidade para serem preparadas para atuarem no campo da
comunicacao e insistir na necessidade de uma formagao profissional
adequada e continua.

Irmas: Barbara Bozak, Cecile Coutinho, Eliana Aparecida dos Santos, leda
Maria Tomazini, Laveena d’'Souza, Navya Neelamvilail
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ANEXO B - ORIENTAGAO PARA ESCREVER O CSJOURNAL
Informagoes importantes para lembrar ao escrever ou editar um artigo:

O Jornalismo comecga com precisao, brevidade e clareza:
Precis&o de fato e linguagem;

Brevidade em fazer o ponto de forma sucinta;

Clareza para que nao haja duvidas sobre o que aconteceu;

O paragrafo de abertura / lead, geralmente, contém uma ideia e atende a dois critérios:
Captura a esséncia do evento;
Ele motiva o leitor a continuar a leitura.

Um bom paragrafo de abertura / lead, geralmente, responde a uma ou ambas as
seguintes perguntas:

Qual foi a coisa mais importante ou incomum que aconteceu?

Quem estava envolvido - quem fez ou quem disse isso?

Ele responde as questdes (os cinco w do Inglés):

Quem? Who?
O qué? What?
Onde? Where?
Quem? When?
Por qué? Why?
Conteudo

Os artigos precisam ser escritos para uma audiéncia internacional, comunicando o
que esta acontecendo para levar nosso carisma vivo em diferentes contextos;

Como estamos envolvidos na vida do pais e da igreja;

O que esta acontecendo em nossa situacéo local que nos desafia ou questiona.

e NOs ndo publicamos artigos sobre Capitulos ou profissdes religiosas, a menos
que haja algum aspecto incomum ou uma raz&o singular para fazé-lo. Neste
caso, o foco nao é o fato do capitulo ou da profissdo, mas sim o aspecto que
justifica sua importancia;

e Nos procuramos artigos que possam ser classificados como NOTICIAS, ou
seja, respondam a um dos itens a sequir:

1. Diferente: Tem algum elemento de originalidade, diferente do comum;
2. Perto de nés: Ele toca de perto os membros da congregagao ou pessoas que estéo
ligadas as Irmas - situagbes como desastres naturais ou crises politicas nos paises
onde estamos;
3. Notavel: pode ser um tépico que esta sendo amplamente discutido no momento;
4. Opinides diferentes: pode envolver diferentes pontos de vista;
5. Sensibiliza, emociona: Envolve o leitor fazendo com que ele reconta como o
evento impactou;

* Os fatos se tornam noticias pela maneira como sao apresentados.
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As informacgdes basicas podem ser necessarias para ajudar aqueles de outros paises
a entender as implicagcdes do que esta sendo dito, por exemplo, a distdncia de uma
nova missao de outras missées, como a realidade cultural afeta a historia (cristdos
num pais mugulmano), etc.

Certas coisas precisam ser evitadas:

Acrénimos (CCCB, LCWR, CSW, ...)

Oracgdes (Vontade de Deus; Gragas a Deus, ...)

Agradecimentos (Agradecemos ao Conselho Geral, ...)

Dirigir-se a uma pessoa ou grupo (Queridas Mulheres de Mkomanile, vocés sao,...)
Listas

Poesia

Titulos

Formato e Outros Aspectos

Extensdo do artigo ndo deve exceder a uma pagina (em torno de 3000 caracteres,
incluindo espacgos)

Incluir o nome completo do autor e da provincia ou pais.

Incluir 3 — 4 fotos — em formato JPEG, separadas do artigo.

Enviar legendas para as fotos.
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ANEXO C - CSJOURNAL EDIGAO N.5 2019

Francés
=~
Italianao

. Congregacao ¢ de Chambeéry
POMUGES  Outubro - 9-n.5
Dinamarqués

CoONSELHO GERAL

Sair ao encontro da
vida — encarnar
o Amor

da pessod, aumenta o numero dos
feminiddios & suiddios. A distincia

Ir. leda Tomazini enfre ricos e pobres ndo € mais uma

Consatha Geml caracteristica des denominados paises
do terceiro mundo ou endo mgmtes
Os imigrartes néo o muito b
€, Com i, s discrimin nse
tempo do Advento que iniciames & explorados na sua dignidade de seres
a progmidade de nosso Consetho humanos. Os ieddors, 05 pobres,
.F.mpln que se realizard em janeire o5 “diferentes” s3o fadlments vistos

de 2020 em Roma, fazem-me refletir come um empedilho

sobre as realidades sodials e O progressc,
existendals com as quais aresdmento e
nos deparamos nos desenvolvimento
16 paises, onde as social. Mas,
Eﬂ%hfs de S0 SA0 05
g Chambéry £s que
sinal  presenga mi
de unidade, dos cofres
de esperania blicos?
profética, de 005
Es
mladas que & que d&o
diferendiam quanto primazia ao
B0 a5peCio outural, ! bem particular
organizacional, sodal, o bem publico?
mas que, Com nuances diversas, 530 o5 pobres que
apresentam muitas similaridades. Em desmatam nossas matas e florestas, que
qual dos paises do globo norte ou do comprometem nossa bicdiversidade, que
glnbnyjmuermmumsmamﬁde ﬁmnussas : L
esesperanca, de divisiio, de cormupgac, entemente toda a congregagio fiol
de aniieticas, de desiguakdade comvidada para rezar pela stuagac de
sodal, de discriminagdo de genera, de vickEnda que assola nossos imaos

£or o de raga?

Aqui na [talia, como em muitas outras
partes do munde, cresce a criminalidade,
& violagio dos direitos fundamentais

ambiquenhos, que GCO1 tem criado
um clima de medo, dor, desesperanta.
Mo £ diferente o que temos escutado
da situaglio de Bolivia e Venezuela cu

HLh

SUMARIO
CONSELHO GERAL

Sair ao enconmtro da vida —
ENCGAMAar o Amor

JPI1C

Estodos Unidos: Devemos E
SEEUIr 05 jovens?

Nirmala: Imiciativa Verde...
Para Reduzir o Uso de
Plastico

PrROVINCIAREGIAOMESAD

Estodas Unidos: JPIC-Europa
reune-se pela primeira vez
Pachmarhi: Lideres comao
Fermento — India

Brasil: Filantropia de
entidades educacionais sob 6
risCo

MNowas Santas

Tanmaya: Postura
Profética dos

relacionamentos através de

duas Trindades

Mowas Santas

ltdiig: O panetone atingiu
a quantia de 2000

Brasil: “0 Grito da Terra
e dos Pobres dama por
Justiga™

Tanzgnia: Oferecendo um

futuro para as criangas em 10

Songea =
Nirmala: "Mao” para fazer
Saligao um cenmtro de lixo

de Goa

Bolivig: “Um chamado para
cuidar da Casa Comum® — 12
Jornada da Juventude
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emido da onda de ataques terroristas
que vao se profiferanda na Europa
& Ameérica do Norte, sem mendenar
& quermas no continente asiatico e
africano. Nesses casos, sio também os
05 istas? Ma maioria
Mﬁwm&gﬁm 05 dia
America Lating, a atual {nnjunrura
maostra que as democracias esto sendo
lizadas com o da omupg@o,
trlt?ugsa de poder, m%er:ﬂgm cnnslapll'r%s 0
cendrio de nossa lgreja Catdlica também
reveld que caminhamos entre luzes e
sombras. Hi um empenho no
reconhecimento e su de suas
fragilidades e orise de credibilidade. A
resposta aos apelo de sermos uma
“lgreja em saida",
de Papa Francisco, tem sido um dos
MO5505 romissos, mas ainda
precisamos caminhar muito para

nos Colocar @ PEsS0 COM 05
efiores de nossos .
e essa realidade de mundo € de
Igreja s8o uma interpelacio para sair a0
encontro da vida & sermos presenca de
uma & profética que nasce no
mragﬁﬁgedremﬂg.lg Este np-:'::l- de presenca
exige que sejamos disdpulas do Mestre;
que esOItemos Com cuvidos atentos e
reconheramos que nédo temos todas as
respastas; que nos situemos entre as
pobres e fagamos caminho com eles; que
Nos aproximemos de toda a forma deq-l
wida em sua beleza, em sua fragiidade,
dor & compleddade sem pré-ju

U preconceitos; que estejamos sempre
promtas a partir nao sozinhas mas em
comunhéo de iguais, somanda juntas
iniciaiivas que transformam a vida, as
E&gﬁes. 05 esquUemas mentais, o moda

conceber a vida.

Em todos os continemtss, nas Irmés de
530 José e todas as pessoas que
trabalham conosco predsamos

sair a0 encontro da vida. Iss0 incui
“partir”, come dizia nossa irmé Elenice
Buoro, com menos segurangas,

menos caminhos tragados, menos
projetos pessoats ou institucionais,
MENOS recur o6 mateniais. Partir com
amor & comvicgio de que o essendal
para todos & a construgio de uma
sociedade cujo imento
promova & democoracia, preze a
liberdade e a igualdade, respeite as
diferengas, incentive a participagao,
valorize os jovens € idosos, ame &
sirva os pobres e exduidos, acolha os
migrantes, promova e defenda a vida
em todas as suas formas e expressies.

JPIC

Devemos seguir os jovens?

uando os “Fderes” se recusam a
liderar, eles criam um NAOLO que
€ naturalmente preenchido por
&S que sdo percebidas como
ideres. lsso munca fol o verdadeiro
anto a questio das mudancas
imaticas e a atual aise em torme das
agbes ou inagbes de nossos ideres

ﬂc:-.'emammtus.

o final de setembro, os Bderes mundiais

das Nagfes Unidas ImMEntaram Lm

moments extraordindnic. Eles foram

surpreendidos por uma adolescents

sueca de 16 anos, Greta Thunberg, por

5u-a| afitude desinteressada e apatica em
& orise ambiental global. Essa

n sente falou com

05 ideres mundiais com uma paido

g.l& emwergonha a maiora de nds.

a esta plenamente conscdente das
consequencias € devastadoras
& 530 & continuarso a se manifestar,
s& ndo fizermos algo sobre as mudancas

climaticas.

0Os efeitos das mudancas dimdticas nos
cercam. Aqui nos Estades Unidos, o
calor extremamente aito & extenso do
verdo, tlempestades fatais e ferozes,

n CSlournal « Outubro - Dezembro

&
LR

11t

Greto Thunberg, 16 anos, otivisto climdtico da Suécia

inundagies e incéndios florestais
marcam um clima de crise. Todos os
aspectos da natureza estio nos dizendo
gue ha um problema. Os mares e
DCEANCS, COM SUA TEMPETatUra mais
quente que o normal, estie mostrando
sinais de vida marinha afetadas

nte pelo clima. Ao longo da
drea costeira da Nova Inglaterra, no
nm'deslar::lsnhrevnenua econdmica de
muitas familias que imvestiram
na industria de qlﬁgostﬂs estd eﬁaﬂf
As aguas mais quentes do gue ¢ normal
do oceanc es@o interferindo no ciclo

de wida da lagosta e de muitas outras
iaturas oosanicas.
Mossos lideres eleitos criaram um vazio.
Eles se recusaram a liderar questdes
dimaticas e, embora experimentem as
mudangas como nds, a apatia pelitica, a
ganancia ou a falta de vozes exigindo a
protegio de nossa terra, permmitem que

0 SLEILS QU0 Continue.
Mas devemos fazer efarso a
Se uma adolescerts de 16 anos

falar com os ideres mundiais sobre sua
bilidade de preservar a vida e o
meio ambiente para & geragoes fuluras,




n&o podemos fazer o mesmo local &
nacionalments em Nossos Proprios

Eﬂfﬂmlﬂﬂﬂ IPIC da Congregagiio se
concentrard nessa questic, na tentativa
de educar, ativar e incentivar cada Irmé,

e Leigo do Pequenc Projeto e
Voluntdrios de Missio a expressarem
5ua VoZ & exigirem que nossos ideres
gjam de forma responsdve] para
proteger nossa terra. Elevar nossas
wozes € apenas metade da nossa
responsabilidade. A outra metade &
nossa responsabilidade pessoal de

I & CONServar Nassas neaursas

naturais. Quando Greta Thunberg falou
ans ideres mundiais,

Ela estava ecoando © que S jovens
de todo 0 mundo estio exigindo nas
indmeras marchas realizadas nas
principais cidades. Eles exigem acio, _
réic apatia pofitica. Os jovens nde esio
falando conosco tambem? Néo somos
tHo responsaveis por garantr o futuro
do nosso mundo quante nossos kderes
pofiticos? Se cada um de nds que ler
este artigo do CGlournal procurasse
em voita e descobrisse uma coisa que
fiamos fazer Meservar o
Er%debmte local, ﬁc;mgs SUrpresos gom

o impacto glebal que uma simples agio
E:?B de setembro de 2019, 0 Papa

128

Frandsco entregeou uma mensagem em
video durante o plenric de aberura
da Assembléia Geral das Nagies
Unidas, no qual afirmow: “Embora &
situagin rde seja boa e o planeta esteja
sofrendo, & janela de oportunidade
ainda esta aberta. Apesar de udo,
réo vamos deixar fechar Vames abri-la
com nossa determinagio de cultivar
|:| desemvolvimento humane integral,

ir una vida melhor para as

g;ﬂ; goes futras *.

uma de nés deve decidir por si
mesme: Devemos seguir ¢ exemplo
dos jovens ou observar em siléncio
COM NOSSo mundo & desmuida?

Iniciativa verde... para reduzir
o uso de plastico

Ir. Deepika Or'Souza

§§ [)edacos de papel, pedagos de
el caidos no chdo™... a

rima infantil ensinada para nas
quando angas pequenas nunca pode
ser esquecidas. Embora néio possamos
jogar papel no chao quando aduftos,
Certamente nos deparamos com muito
papel em casa, variando de jornais,
revistas, embalagens de compras, etc
Dee fato, o pape! & responsavel por 50%
de todo o lixe seco gerade na India
urbana, seguido por plistico (14%) e
vidro
(6%), de acordo com um documenta de
I:raba]hn:l de 2011 E;eiparadn pelo

nto de Politica & Promoggo

I ustrial do Ministério da Induistria e
Comércio da UniEe, o papel usado é de
fate um recurso inexy 0.0 |
reciciado € usado mﬁfmapﬂpﬂ
materia-prima para a fabnc&;an de
papel de||ﬂn'ml papekio, papel
ariesanal, cademos, matenas de
embalagem e papel de seda. Também &
exportade para outros paises Como um
produto acabado.
Althilesh Kumar Sharma, CEQ da Rama
Pulp and Papers Ltd, Viapi, Gujarat,
afirma: "0s residuos despejados por
vrios paises na india 5o ricos em
fibras. Aqui, tsmaos muito trabalho,
para recickagem, ento é uma situagio
em que todos sasm ganhando”. As

Usando roupas welhas pora fozer diferentes tipos de socolos

empresas estio ooupades usando esse
recursc para ganhar um bom dinheiro.
Foi realizado um seminério para os
jovens & os membros da pa.rnqma de
Saligac, em Goa. Nos, Irmés de Séo bose,
assistimos a este semindrio, que nos
abrriu o5 olhos em relagio A reciclagem
de residuns em nosse enmtorno. Uma
pergunta pertinente foi colocada diante
de nos: Podemos, respu::-nsavers
da india, wilizar papel usado pa

ajudar a nds mesmos e ao mss.c- meio
ambienie?

0 Conselho Pastoral de Saligio propds
uma Iniciativa Veerde, na qual roupas
welhas poderiam ser reciciadas em lindas
5ar0las de pana, para reduzir o uso

de plastice na vila. Foi organizado um
Workshop e 05 imeressados de cada
zona aprenderam sobre isso.

Uim wonkshap de confeciio de sacolas foi
organzado pelo (onsslho Pastoral

Paroquial (CPP) de Saligo no Convento
de Ec:-l-:rse de 25 a 30 de setembro

de 2019, para diferentes zonas de
nossa Pardquia e também para nossas
mulheres migrantes. As mulheres ficaram
emodionadas, empolgadas e se sentiram
muito privilegiadas por fazer parte dests

Rrﬂ-grama_
sra Maria Fernandes, costureira treinada,
foi & pessoa que dava seu tempo e Servigos
voluntarios & ensinou c:-gru

a farer diferentes tipos de sacolas

de pana, com roupas velhas: bolsas de

tiracolo, mochilas e carteiras. Todas ficaram

entusizsmadas € a oficing

foi proveitosa. Junto com elas, br. Aplonia
também aprendeu a fazer lindas sacolas.
Foi, de fato, uma grands inidativa
tomada pelos membros do Conselho
Pastora {EPPEd& Pﬂgﬂa de Saligao
com o lema; “SEIA ECO-AMIGAVEL, DiGA
NAD AD PLASTICO".

CSloumnal = Ano 2019-n. 5
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JPIC - Europa reune-se pela

primeira vez

Ir. Barbara Bozak:
Estodos Unidos

m 18 de outubro de 2019, &
comunidades de Belecombetie
& Bois loli, localizadas além
dos limites da cidade de Chambery,
Elmrr'e ram dez Irrr:a& e ﬂf:lwgaﬂﬂﬂl-gsiede
rentes oo e 580
varias pmunggasmgaﬁpa | um
enu:cmm de trés dias. Os pas-es g

representados foram:
R«Emt:- L?alge[shnnecy} Franga {Lyon

& Chambsry), Noruega H[hamberg,r%]
hdlia [Aosta, P'iner-::k: & Instituin)
enconiro foi organizado por Barbara
Bozak, csj, (Chambery), coordenadora
da presenca das Congreg de 580
lose nas Unidas, e Grazisla
Zocchi, da congregagiio de Cunec, Italia.
0 comvite foi emiade &s envolvidas com

o trabalh do IPIC em sua respeciva
congregagio ou provingda. Foi a primeira
VEZ QUE ES5E ENCONMTC ACOMTECEy &,
esperancosamente, € o Cometo de_

mais colaboragio entre co

e paises, & medida que continuam a
desamiolver seU COMpromissa com
quemeﬁ de justica, paz & integridade da
iagio.

Como o trabalho em conjunto pressupde
o conhedimento mituo, Um dos objelivos

da reunio era CoNeciar s pessoas
da IPC da Europa em'e'l:la‘-:-es.

ng agDes e federagDes, para que

pudessem se apoiar. lsso incha

0 c-::mpm'ulhnrnmtc- de recursos e
conhedmentas, bem como & forma coma
cada um esta rabalhando para alcancar
o5 Objetivos de Desemvolvimento
Sustentével, que sio o foco da agenda
da ONU no memento. Houve uma breve
apresentagio de como as (ongregagies
de 580 lose estio conectadas em
diferenies paises e em tode o mundo:
o programa de formagio comum de
L%?u necy e Instiuto (Franga) na

ica Dcidental; as reunides em curso
dos conselhos provindais & pessoal de
formagio de Lyon, Annecy & Chambery

na India; o Grups de Coordenagio
Global, com representantes das

quatro fiederagbes, trés congregagbes
imernacionais & Buenos Aires; o Centro
Internacional de Le Puy en Velay. E claro
que essa colaboragic € importante e
precisa ser fortalecida e ampliada &
medida que coninuamos & construir
relacit:-namerrtns entre individuos &

upo
El'n destaque da reunio fol uma
I-F o no Sincdo Amazdnico
enrietta Lurran (Annecy - Reino Unida).
Ela enfatizou a importincia de aprender
£om 05 povos indigenas que entendem
& c-::ne:ac- essendal entre a saldde dos
seres humanos e a sabde do plansta
Fomos desafiadas pelas palavras do
Papa Francisco, que demanstraram seu
re5|i:5i:|::- 0 povo da Amazonia, quando
has disse: “Quers owi-lo, unir-nos
&0s seus desafics e reafirmar uma opgio
sincera de defesa da vida, a defesa da
terra & defesa das culturas.”
Todas as noites, 0 grupo S2 rewnia com
& duas comunidades locais para um
momento de relaamento com musica,
danga e conversa, uma iEnda
ants para os dois grupas. O valor
desse encontro ficou daro quando todas
concordaram com a importénda de
continuar se encontrando de empos
em tempas. Foi sugerido de termos
uma a cada 18 meses. A praxima
provavelmente, em abril de 2021.
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Lideres como Fermento — india

Ir. Navya Neelamvilail
Pochmarti

lideres como Fermento - India,
foi organizado de 9.a 12 de
novembra de 2019 pa Don Bosco Skill
Mission, Bangalore, |ndia. Sessenta
& ol Irmés das trés congregagdes
de Annecy, Ehamber]r = [?mge duas
pessoas de apoio vieram de todos
05 cantos da India e além para este
programa de quatro dias para reunir os
tdpicos e compartilhar come o programa
de um ano as ajudou a desenvoler
sua capaddade de lideranca. As 31
participantss & 31 mentoras se juntaram
a Ir Sally Marie Hodgdon, Supernora
Geral das Irmés Chambery e Ir Margaret
Gallagher, Conselhsira Geral das
Inm*' Annecy, bem como & comissio
anizadora: Ir. Barbara Bozak
{_ arnbég:. a Diretora damﬁmm. Ir
wcy Parakkatu (Lyon), I a Doss
Annecy) e Ir. Lilly Padayaitil {Chambéry)
I:quercﬂhcggaram agan ore alguns dlas
antes para fazer os preparain.ms finais
do encontro.
0 programa "Ljderes como Fermento”
realizando na India esta fundamentado
na crenca de que toda lrmé &
ider em seu prdprio contesxto,
independentemente de ter ou ndo um
titulo. Uma verdadeira fder & aquela que
s& conhece & pode se envolver com o5
u:nutm-s inspirande-0s & caminhar com
a alcangar uma visao, quer ela
uma posican de auioridade ou

Ommnn’-:: de encerramentp de

T.El‘l

Durame a oragio no primeiro dia, cada
uma recebeu uma pequena planta de
bambu com & E}:[lnjllcm;au de que, como a
semente de bambu que leva cinco anos
para germinar cada Irméd deve estar

P — Bozak {Chambery
Podayatiil [Chambery) Amala Doss (Annecy)

profundamente enraizada em nosso
carisma & em Cristo, para crescer em
urraaﬁresm;a forte e visivel. I Barbara
Bozak, em seu discurso de boas-vindas,
comvidou as partidipantes acnm:inuar a

mada do ano que eslm*ach?jga

m. As Irmis Sally & Margaret dirigiram-
se 85 partidpantes em nome das
equipes gerais das tmés congregagdes.

Cynthia Goncahes FMM, a pessoa de
apoio durame os primeiros dcisldias.
explicou longamente o topico “liderss
Transformadas de Dentro”, explicando a
dindmica da jornada pmc-::erplrrmal que
leva & transformagio.

{(ada uma das 31 partidpantss foi
comidada a compartilhar lgo de sua
experiénca de qesdments durante

0 ano passado. Para elas foi um tempo
MUtD enriguecedor e sagrado. “Ao longo
desses mesas, desenvolvi a pratica de
respirar fundo e desacelerar quando
estou indinada a gritar ou encontrar
falhas em alguém”, disse uma das
participantes. “Este pm?rarna me ajldou
a reaglr com mais fiexibibidade & owir a
OUTa CO4M amor & Compaign ", disse
Qutra.

), Lucy Parakdatu (Lyon), Lilly

Ir Mar%arsz Gallagher, 3IA, liderou o
grupa lindameme no dia da |megran;an:|
£om & seguinte pergunta: "0 que vock
fard cmﬂgmmf*[gem M eq
preciosa?™ Ela as esl:lmulnu & NOMmEar &
& ENCArar 52us medos para
alargar sua zona de conforto para ser
mais aberta e atenciosa com todos.
No itima dia , & sra. Virginia Sakdanha,
tedloga, feminista & ativta desahou
0 grupo & agir sobre algumas das
questdes sodais e da Igre&lsqm rdo sdo
fortemente abordadas religiosas.
Ela pediu que reﬂetissan sobre as
mulheres que adotaram seu encia] de
lideranca sequindo o sonho de
uma presenca ransfiommadora. Taml:-em
mostrou como a lideranga de Jesus réo
era sobre autoridade, mas sobre estar e
nder ds necessidades das pessoas.
ﬁ-:nral;an:n final ajudou o grupe a se vera
imagem de uma sements brotando e
lentamente se tomando uma arvore
enorme. Além de ajudar a desenvolver a
capacidade de lideranca de todas as
presentes, esse encontro rowe maior
unidade e colaboragio entre as trés
congregacies das Irmds de S3o José de
L}ﬂmﬁl.?}lﬁ & Chambery, na India.
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Filantropia de entidades
educacionais sob risco

Ir. Rosa Porangaba

apresentada pelo Senador

Tasso lersissati, tem em seu
texto a extingdo da filantropia na érea
educadional no Brasil. Ou s=ja, a
oferta de bolsas de estudo a alunos
carentes por urganizaqies sem fins
ucratives n&o serd mais considerada
Uma Contrapartida para a imunidade
tributdria prevista pela Constituigio. Com
550, bolsas do rama Universidade
Era Todos (Prolni) & de Assisténda

acional oferecidas pelas instituighes
deixariio de ser ofertadas, caso o texto
seja aprovado no Senado Federal e
(amara dos Deputados.
As entidades educacionais no Brasil
estin mobilizadas em defesa da
filantropia. Com um trabalho séric
& de qualidade na educagio, salide
& assisténda sodal, as |rstm.||qxs
cumprem um papel que o Estado ndo
consegue atingir. Ma drea da educagin,

segundo dades do Férum Nacional

das Instituigbes Filanindpicas, essas
instituighes devolvem 4, 7 vezes mais
do que recebem e somam mais de
2,4 milhGes de alunos, sendo 725 mil
bodsistas no Ensing Basico & Superior
que perderiam a oporiunidade de ter
aresso a uma boa formagio, se néo
fosse 0 apoio da filantropia.
E prediso estar atento &s conguisias
garantias da Constiigio & das Leis,
& 05 benefidos que tem permitide

OPn::jem de Emenda & Constituigio,

Novas
SANTAS

n Cslournal « Outubro - Dezembro

ainclusio das pessoas mais

pobres, sobretudo nestas areas Ho

wulnerdvets de noss A:ah. COMmi &
fil

salide e a educacio. antropia
tem um papel de apoio solidaric nos
setores onde o Eft.adn. sozinha, néo

/4
-

FILANTROPIA:
O BRASIL PRECISA

conseque resolver os problemas.

Pode ser que no futuro, quanda
atingirmes a maturidade do Estado de
Direito, & o Brasil s tornar um pals mas
justo, takez réo seja mais necessanc
conceder a filantropia, mas aeio que
ainda estamos longe deste ideal.
Portantz, defendemos a imunidade para
s instituighies que tem procurado seguir
& praticar 05 preceitos da Constituigio e
das Leis com seriedade, e a conscenda
de que estamos contribuindo de mansira
efietiva & eficaz com a justica social em
Noss0 pais.

Mo dia 20 de cutubro, & comemorado o
Dia Macional da Filantropia. As Escolas
das Irmés de S8 bosé, tendo como
prindpais pilares o servico educativo

de assistencia aos mais Necessitados, a
educagio humana e orisid, comemora,
publicaments, esta data e aproveita
Elara mosirar sua posigao em defesa da

MUITO DE NOS s tortmiaies s ca 00
sodedade @ se unirem a esta luta,
Ir. Alexis Puthenvestl &5 Tanmaya 17.09.2019
Ir. Gema Vian a2 Brasil 19.09.2019
Ir. Rita de Cas=ia Dantas 100 Brasi 20.09.2019
Ir. Mana Alberta Buca 90 Italia 24.09.201%
Ir. Teresa Vithayathil 73 Magpur 09.10.2019
Ir. Maria Christina Mello &5 Brasil 14.10.2019
Ir. Rita Pastore a3 Brasil 15.10.2019
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Postura Profética dos
relacionamentos através de
duas Trindades

Ir. Midhi Perumpilly
Tanmayo

ove membros de quatra

congregagdes de 580 bose

estiveram em Le Puy, & origem e o
bergn das irmas de Sao lose de 19a 25
de outubro de 2019, para um programa
no Centro Imemadional. A mistura de sete
nacionalidades reunidas para o programa
me enriqueceu enquanto comparilhamos

Umas 0o s oUlras Nossas experiencias
de vida. Todas nos sentimos comao sob o
guarda-chuva de compartilhar um
CARISMA. Ginco de nds representamos
580 losé de Chambéry, incluindo uma
indiana.
A pessoa responsavel, Ir. Linda Buck,
Irmd de S50 José de Orange, California
SESEE.EIES Uridos), convidou o grupo a se
ebrucar sobre & duas Trindades: &
miada e a nao criada. Ela enfatizou que
Deus esta em relacicnamento conosco &
Ler nos manter com Ele. Somos
amadas a razer Deus vivo no mundo.
Para fazer isso, € preciso ser apreendida
pelo amor das trés pessoas na Trindade.
A sessao infundiu em mim um
conhedmento mais profundo da Trindade
e 0 desejo de viver uma vida consagrada
&s Trindades criada e ndo criada de
maneira auténtica. A oragio de Pedro
Arrupe 5l era frequentements rezada
durante o qurso da sessdo. Nas suas
palavras: “Nada € mais pratico do que
encontrar Deus, ou seja, do que
apaixonar-se de uma mansira

absolutamente absoluta e final. 0

que vocE ama, 0 que apreends sua
imadgi dfetara Be deddira o
que fard vocg sair da cama de manha
.. 0 e voce |er, quem voce conhece.
.. B0 que 0 surpreende com alegria e
gratidao. .‘.dpamnna-se figue apaionado,
€ i550 val decidir udo.”

Essa oragio me tocou & continua
entusiasmando minha vida & missao
Explorar Le Puy, a ongem de nossa
congregaghic, era parte integrante

de nossa sessaon. Juntas, caminhamos
pefas ruas que nosso Fundador, Pe.
lean Pierre Médaille e nossas primeiras
Irméis, andaram. Em tudo o que vimos e
tocamos, Sentimos a presenca viva
deles. Entre o5 lugares importantes e
historicos estava a Primeira Cozinha
Para nos, & um lugar sagrado cnde

NOssas primedras Irmés se rewniram para
se BfUeCEr, para uma refeicio e como
comunidade para seruma com Deus,
E SET WMA Presenca COmpassiva para
m%essc-as de seu tempo. Enguanto
VEMOS, 85 VEZES COMVErsavamos e
outras permanedamos em siléncio para
refletir sobre a jornada de nossas vidas
& lembrar com carinhe &s historias da
congr 0.
Apu?; ggl.gﬁmm da sessao, te o
privilégio de conhecer nossas lrmés da
provincia francesa. Fiquei emodonada
& edificada com a hospitalidade e
enerosidade das Irmas em Bois Joli &
ob Bellecombete. Onde quer que eu
fosse, sentia vivo 0 carisma de nossa
congregacio. De fato, € verdade que
“mngng.g;:lbeus a0 mundo, t-::dasl:*lsnrms
pioneiras".

Novas
SANTAS

Ir. Lourdes Therezinha Sangali
Ir. Mary Rose Boothe

Ir. Mana Celina Benini

Ir. Jacinta Borsoi

Ir. Mary Immaculata fyenkernil
Ir. Marie Frangoise Pointet

Ir. Mary Felicity Kochuparampil

N Brasil 16.10.2015

99 Estados Umdos  18.10.2013
9 Brasil 20.10.2019
86 Brasil 26.10.2013
&7 Pachmarhi 26.10.2019
99 Franga 02.11.2019
82 Nirmala 03.12.2019



O panetone atingiu a

quantia de 2000

de Enrico Casale

Itdilia

quantia uftrapassou os 2000. S0
tantos os es da
mnedmmmmrdadns
*Um sucesso nunca visto”, explicam ao
(5 Missioni. "Em poucos dias, tEm
dhegado muitissimas encomendas.
Um autBrtico 'bocm’ que demonstra
uma sensibilidade por parte de todas
&5 Pessoas que s80 vizinhas as kmas
de o José de Chambéry & mesmo
das comunidades de religiosas que
colocaram no trabalho wm grande
empenho para difundir a iniciativa™
Foram organizadas vendas em todas as
sete comunidades das Irmés na fdlia,
mas também na Dinamarca, Franga,
Irlanda & Moruega. Os primeins
gtones foram distribudos em
3 de novembiro, festa de Crism
Rei. Desde entfio, a distribuicl
sido ininterrupta e continuara nns
gstmmus dias até a vigilia de Natal
fundos recolhidos, neste ano, 5era|::-
destinados a bolsas de estudo
jovens que estudam no Centro Sao Jusf':
de Um&mhery. estruiura miada pelas
Irmés de 530 losé de Chambéry em
songea, na Tanzénia, para oferecer uma
educagio de qualidade s meninas e
adolescentes da regian que vivem em
siuag@e de risc.
Este & um esforgo que existe ja ha
dlguns anos e que, este ano, tem colhido
Gimes resultados. “Quatorze jovens
se formaram € todas com excelentes
resultados — explica Irmé Mariaslena
Aceti, Conselheira Geral da Cﬂngr&gﬂq&u.
Elas #m recebido muitos prémios pelos
Exitos conseguidos. Todas prosseguirao
seus estudos na universidade. Serd um
belo desafio continuar & sustentd-las nos
seus estudos”. Na lélia, todas as
comunidades das Irmés de 530 José
£m assumide & distancia, o sustento
de, a0 menos, uma jovem. Mo exterior,
a comunidade que ndo distribuiu os
Eﬁnetmes. ofereceu uma ajuda para o

de Songea.

n CSlournal « Qutubro - Dezembro

Se as Irmés esido satisfeitas por agquilo
que obiiveram @as estudanies e lhes
oferecem seu sustento, & mesmas
estudantes tanzanianas falam, com
entusiasme, da experiénda vivida

em Sengea. “5ou agraderida — dz
Jennipher — pela atenggo, pelo amoar,

pdat-::lmm e pela cooperacio que
as Inmés demonstraram nos nossos
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esforgos nestes anos. Mo temos nada
para reimibuir-hes o que nos deram,
mas pedimos que Deus as al:rennp:ne por
aquilo que fizeram por nos”.
Alexia, também, outra estudante,
EXPressa 5ua opiniao: “A ajuda das
Irmés foi importante & espero que
sau empenho nio aoabe e que, no
futura, possam ajudar tambem nossas
irmeis mals jovens. D uma longa
vida a este Centro”. De Lucy tambem,
uma terceira estudante, chega um
agradedmente & refigicsas: “Ne Centro
gdemus ter uma Gtima alimentagio e
ber agua limpa. As Inmas procuram
oferecer-nos uma alimentagao sadia e
equilibrada para ajedar-nos a oescer
£ a estudar. Tambem o ambients £
limpo & & um prazer rabalhar num
contexto assim em ordem & saudavel.
Espero que a estrutura possa
continuar a operar nos anos futuros”.
A todas|os), gragas ao Panetone da
solidariedade ow a uma simples doadd
foi pos.g'.la sustentar o Centro € aj ar’
asp.lms @ construir um futuro medhor,

Infzirm
Site: {Sj_mIS‘SIEII'II it onilus
E-mail- info{@csjmissioni it
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“O Grito da Terra e dos
Pobres clama por justi¢a”

Ir. Ana Maria de Jesus e
Leonardo Xavier (LLPP)

Climéticas e a 10® Bdigdo do Dia
do Planeta foram realizados nos
dias 27, 28 e 29 de setembro de 2019,
em Goinia (regiic central do Brasil).
0 tema: “Cerrado pe{as&guas.‘ﬂ"m
e ResistEncia™ norteou o5 eventos. O

U m Semindrio sobre Mudancas

Seminéric € organizadc por cerrativistas,

ambientalistas, ribeirinhos, indigenas,
quilsmbaolas, povos tradiconals,
movimentos sociais & pastorais, & este
ann, foi ligado a0 evento anual “ia do
Planeta”, promovido pelas Irmés e 580
José de Chambery e colaboradores.
Foram trés dias imtensos de contetdos
sobre o Cerrado, oficings e ricas

ilhas, trocas de experiéndas entre
ook ipantes de Eﬂdgﬂcp:- Birasil.

o dia 29, dnco onibus de diferemes
regioes de Goidnia trouxeram os
participantes. Além de carros e motos
ﬂue tambem jam chegando ac local. Um

elidoso cafe da manha esperava todos
€ 05 organizadorss davam calorosas
boas-vindas a0s particpantss. As
atividades
do dia comegaram com uma
bonita oragio dinamizada por
irup-:: de jovens paroquiais.

oracan nos fez refletir
sobre a situagio do Meio
Ambiente & sobre nossa
responsabilidade em
defende-lo e a cuidar do
Planeta.

Uma grande caminhada
tomou conta das ruas

da ddade. (riangas,

lovens e adultos

soitaram a voz pedindo

e chamando a atencio

dos moradores para a
urgéncia de cuidar da Terra,
nossa chdo nesse Plansta,
Durante ¢ percurse, foram
oletados materiais rendaw:ls.
realizamos o plantio de drvores e
alertamos os moradores do baimo,
comvocando todos a fazerem sua

r.-W

parte pela nossa Casa Comum. Akm
da caminhada, acomteceram oficinas
com tematicas ligadas a0 meio
ambiente & 4 preservagio do P'Ianetn
Contamos com a presega

00 Assessor Educacional no Fur
Mudangas Climaticas e lustica Sodial,
o Poletto, além de articuladores de

Movimentos, Enfidades e Pastoraks
Sociais militantes da defesa |:I|:|5

direitos sociais das popula afetada
pelos transtornos provocados
agquedmento Flct:-aj .
Na Carta Publica, redigida no Seminério,

05 particdpantss manifestam seu
comprometimento em denunciar
&5 varias formas de destruigao do
Cerrado & aiar canais de partilha e de
conhedmento & fim de construir um
novo mundo possivel com base nos bens
comuns. Além da Carta Publica, o Dia
do Planeta langou um Abaixo Assinadao,
igindo por parte da Prefeitura um
cuidado MEor na CoNSETVagEo &
manutengio das nascentes dos varios
correqos existentes na ddade.

A (arta Piblica, elaborada ne final
do Seminario Cerrado, € finda! Alem
de nos tocar fundo no coragio,
ela alia contundente denunda &

renovagio das esperancas na

UNED e tas de nossos Povos.

Mic pode faltar nossa palavra sobre
a realizagio do Sincdo da Amazinia.
Esse evento nos estimula a lutar

Cada vez mals por um meio ambiemte
respeitado & salxddvel no presente

&M quE VivemCs & para o amanhd das

futuras geragdes a viverem o Planeta
oMo uma tarefa e um desfrute. Nossa
partilha quer ser uma semente, de
mostrada no coragio de cada leitor/a
de nosso relato.
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Oferecendo um futuro para as
criangcas em Songea

Ir. Marian Connor
Tanzania

ste ano de 2019, mudamos o

nome do Hostel em Songea para

5t Joseph's Centar Nos,
IrméisMalathi e Marian, pela primeira vez,
infroduzimos uma aula pre — 1% Ano do
Ensino Medic, para meninos & meninas
locais, agquelas que vivem na drea de
Mateka, nosso bairro. Anteriormente,
oferedamos aulas pré — 1° Ano do
Ensing Médio, apenas para s meninas
que ficariam no Centro (o albergue) por
4 anos.
Essas aulas 530 muito importantes
porque ajudam & preparar o5 estudantes
para o Ensino Medio. Os estudantes que
conclusm e passam no exame no final da
escola primaria (7* série) foram
ensinados em suali , geraimente, sabem
pouco ou nenhum ingleés, que & o idioma
usado 0 ENEIND Nas escolas
secunddrias do governo. As aulas pré —
1% Ano oferecem formagio em inglés e
05 preparam para estudos adidonais. Mo
entanto, essas aulas 3o oferecidas
apenas por instituighes privadas e

mente s30 muito caras. Por issc,
ecidimos oferecer aos estudamtss locais

m Cslournal « Outubro - Dezembro

que, de outra forma, ndo teriam a
riunidade de Comtnuar seus estudos.
inhamos pelo menos 54 estudantes e
miais outras 20 vindos das aldeias.
Quinze meninas  desse grupo ficavam
no Centro de segunda a sexta-feira, o
que elevou o nimero de estudantes no
para quase 70. Pedimos uma
contribuigdo financeira de 10.000
shilings tanzaniancs por més (US $
4,34). lss0 serviu para cobrir o qusto dos
4 professones
gu& Coniratamos para ensinar sete
isciplinas, bem como o material
necessério para as aulas. Dois dos

professores haviam acabado de receber
a qualificagio de professores no verdo,
&55im, les tiveram a chance de ganhar
um pouco de dinheing e adquirir
ERpETIENCia EM seu campe de estudos.
Ao fazer isso, muitos estudantes
foram tirados das ruas de sstembro
& dezembro. Os alunos do 7 Ano da
escola primaria faz um exame estadual
Qm ir para a escola secundaria, se
harem, esse & o fim de seus estudos, a
MENDS qUE POSSaM Pagar, ¢ que a
maioria rdo pode fazer. E muito triste
pensar que alunos de 12 e 13 anos
ndo podem ter mais escolaridade se
falharem neste exame, unndt:- alguns se
desenvolversic mais t
Em dezembro, 05 aluncrs fazem dois
EXAMES, UM &p0s dNCo semanas e ouiro,
apos dez semanas, para ver seu
rc%ressc- Alguns dos alunos 530 muito
intelgentes e se saem bem, enquanto
uun'us ecisam de ajuda exira, pois suas
notas s30 muito baikas. Mo entants,
come rido hd professores especiais nas
escolas, eles simplesments fazem o
melhor que podem ou abandonam.
Escolhemos 14 meninas para ingressar
na turma de 1° Ano do Ensino Medie da
Escola Mateka em 2020: nove sio das
aldeias da redondeza e dnco do propric
baimo Mateka.
Estames felizes em compartilhar com
vocds nossos esforgos para ajudar essas
estudantes, especialments as das aldeias
com menor probabilidade de sucessc, a
obiter uma educagio melhor e,
gsperanfosamente, a um futuro melhar
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“Nao” para fazer Saligao um

centro de lixo de Goa

Ir. Deepika D'souza
Nirmala

& lutar bagunga,

8358 Vi mtam um de-
posito de lixo podre & contaminado
de Goa. Qu acorde agora ou esieja
pronte para deixar esta vila em mais
alguns anos!"
Uma reunio foi realizada em 12 de
autubro de 2019 no complexo de
Saligan Panchayat {Conselho da
‘uﬁla? para 5& opor d proposta de
EXpansan & |nstalas;nﬂ de incinerado-
res de queima de plastico na
de Tratamento de Lo de Saligas, em
=08/ India.
Mais de 500 pessoas protestaram
conira a expansio da fabrica de lixo
€ ameagaram encenar satyagraha
(resistEnda dvica néo violenta)
& impedir que caminhoes de lixo
entrassem em Saligao. 0 Sarpanch
Shradha Borkar | da vila) havia
recebido vérias cartas sobre o mau
cheiro ja existente. Além disso, 0 ar
serd poluido se comegarem a quei-
mar plésticos.
Eu, Ir. Deepika Dsouza, Irmé de Séo
José de Chambéry, participei dessa
marcha de protesto, juntamente com
0s membros de nosso bﬁjrrc-..dpam
ser solidéria com as pessoas de nos-
=3 aldeia.
Alguns falaram sobre o5 penigos que
eg:; using traz_ Ashiey Delaney, qﬂe
tem filhos estudando na Escola do
Corvero de Lourdes, em Saligan,
disse: “Todas as manhds, quando os
alunos chegam & escola, precisam
esperar o5 caminhdes passarem e
s8o forgados a respirar o cheire fét-
do, 0 que s afeta enquanto estudam
na escola. O chorume derramado
dos caminhdes na estrada € um pro-
blema”.
Ramesh Gadge, um agricultor, falou
sobre o que as pessoas precsam
fazer: “Devemos estar unidos para
salvar a heranca de nossa aldeia. A

b Se nossa g&r&;ﬂ;} ME0 SE Lnir

using deveria ser usada como local
e piquenique, mas hoje as pessoas
néo podem comer nem em suas
asEs. Se Méo Nes unimos, eles
arin o . "
andn gﬁg :qusina falhou em
su&s operagoes, Austin de Gama,
idente ¢a Comunidade de Sa-
igan, dizse: “Viamos iniciar um sa-
tyagraha £ bloquear as estradas. S
eles continuarem com a expansio,
réo permitiremas que os caminhdes

entrem na vila. A comunidade est
apoiando o povo na oposigic a essa

. “Wamos sair e parar os
vesculos, e s6 entio o governo daré
atengio”.
Os protestos despertaram o povo da
vila &, na manhd seguinte, Comearam
Eapjwar os caminhdes que wnhardn de

seUs rediduns

aql:?ﬂl?mpﬁ{n mﬁperrmtnﬁ pratico & prova
a verdade do ditado: “Unidos, estamaos
de pé; divididos, caimas ",

SHIFT Saligao ﬂa‘rﬁqf’g_ﬁﬂph!:ifﬂ!ﬂﬁ'ﬂle Courts do!
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“Um chamado para cuidar da
Casa Comum” —Jornada da
Juventude

ma Jornada da luventude foi
organizada por jovens da paroquia
de 5an Ramon, Bolvia. Incada
no dia 12 de outubro e seguida
diferentes dias (14 e 16) em comunhdo
com o Sinodo para a Amazdnia. A lomada

reuniu 45 jovens que foram motivados a  por quem usa o local. Fizemos um Alomada de dias pela aiagio foi

refletir sobre o problema que estamos  ato penitencal pedindo perdéo & Mae encerrada com um concurso de videos
enfrentando hoje, em rel&:.j;nc Matureza pelo mau ratamento que e fotos, sobre consdentizagiio e cuidado
mudangas clmuancas ea mlgm da Ihe damos. com o meio ambiente. Os jovens
natureza. O objetivo foi consdentizar Outro dia de coleta de pléstice foi colocaram toda a sua oriatividade e
sobre 05 cuidados com nossa Casa realizado nas ruas da cidade, entusiasmo driande videos muito bonitos
Comum. Também sensibilizar consdentizande as pessoas de que e mensagens edificantes. Conduimos

o coragio dos jovens para que eles todo ato que fazemos contra o meio esses dias com um memento de oragio
mudassem de atiude diante do caos que  ambiente prejudica a Mae Terma e usando o roteiro enviado pela equips
enfrentamos. coloca em risce a qualidade de vida do JRPIC

Inidamos o dia lembrando a beleza da das germ;oes firturas.
criagio de Deus & louvando o criador
£om O cant das criaturas. Entre
canges e dindmicas, chegamos &ao
momento da sensibilizagio ac observar
0 que acontece com nossa Mae Terra,
a nivel local & mundial. Trabalhamos
criativamenite em pequencs grupos
sobre a importéncia de cuidar de agua,
animais, ar e twdo o que usames

que polui 0 meio ambiente.
Realizamos um passeic, observando a
depredacio do meio ambiente em
que vivemos. 5aimos pelas ruas e

os em um local de recreacio,
wenmmrm muito o deﬁa:ln

Ebicio TRADUGOES DisTRIBUICAD
Barbara Bozak Cristina Gavazzi Rossella Galli
Eliana Aparecida dos Santos Joyce Baker csjchambery.org
Margherita Corsino
ProJero GRAFICO Maria ElisabateRels £ _ pppy
Navya Neelamvilail b icc@csjchambery.org

Marie-Pierre Ruche

B CSlournal « Outubro - Dezembro
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ANEXO D - TUTORIAL PARA USO DE WEBEX

Videoconferéncia:

O objetive € colocar em contato, atraves de um sistema de video e audio, duas ou mais pessoas
separadas geograficaments. O sistema fundeona como wum canal de TV bidirecional e proporciona uma
grande naturalidade 3 colaboracdo entre essas pessoas.

Para nds, Irmas de 530 José, esta € uma ferramenta de comunicacdo que minimiza a necessidade
de viajar para participar de reunides, mas gue permite ver os gestos, a linguagem corporal, a postura, as
expressoes @ ouvir a voz das participantes.

Para uma comunicacao efetiva e proveitosa, recomenda-se:
- procure um lugar calmo e silencioso;
- certifique-se de gue vocé ndo seja interrompida durante a videoconferéncia;
- busque um cenaric neutro, sem muitos chjetos pessoais ne fundo cu que distralam as outras pessoas;
- evite ficar proxima a janelas (fonte de muita claridade e barultho);
- teste o eguipamento antes da videcconferéncia: camera, microfone, fones de cuvido e conexdo;
- atengao especial @ sua camera, pois seu rosto deve estar visivel: deve haver uma boa iluminagac no
rosto e nenhuma luz forte por tras; a cimera deve estar bem focada e mostrando o rosto por inteiro;
- seja pontual;
- mantenha a boa postura;
- vista-se adequadamente: use roupas discretas, de cores sobrias e sem brilho;
- evite mover-se muito, para nao provecar falhas na imagem;
- pronuncie claramente as palavras, falando devagar e alto, mas sem gritar;
- articule bem as palavras, com clareza, firmeza e comvicgao;
- utilize um vocabulario simples e frases curtas, principalmente quando houver tradugao;
- mantenha-se focada na conversa;
- lembre-se que as outras participantes estdo vendo e ouvindo tude;

Passo a passo para conectar a Videoconferéncia via Cisco WebEx:

1. Abra o e-mail: “Invitation to WebEx meeting: ...", enviado por Barbara Bozak. Vocé pode conectar-se
antes do horaric marcado, pois a sala virtual para reunido estara disponivel 15 minutos antes do horario
previsto para o inicio. Tambeém esteja atenta ao fuso hordrio, pois no convite estd o horario de Mova
lorgue;

2. Clique em “Join™, um botio verde no lado diretto do e-mail. Esse link dara acesso a uma pagina do Cisco
Weheax:

-

1|]Comiss3o Internacional de Comunicagao - |5)



139

3. Ao acessar o sistemna pela primeira vez serdo necessarias algumas atuslizactes de JAVA =fou outra
configuragdo, por exemplo, de idioma (portugués, inglés.. ), depende do computador... Esteja atenta & siga
o= passos até chegar a tela em que & possivel digitar o seu nome & seu e-mail:
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4, Digite seu nome & e-mail, cligue em “Entrar” e aguarde que o sistema configure sua entrada na rewniao:

S0 U MOTHID. SRl
Leny ) T L T T
e ks e B e e
2 i P 1 ) B

B T D

5. An acessar o ambiente da Videoconferéncia, serd solicitada a conexdo de dudio. Cligue em “Ligar usando
o computador”™, um botdo verde, como aparece abaixo:

%] —— — T b ammmian - |
—— . FS——— | [Er—— [e— '
[
N
15 [ -
Togam e
-
—
g b r——— i‘ e T
. [ -
- W o v s e ey e
i —_— [Eore——————
[T
=] R e
TY—
B | || TR | s
i, S b PR T s v

2|Comissao Internacional de Comunicagao - 15)



140

Clicando nas letras em azul, abaixo do botdo verde, € possivel testar se seu fone de ouvide e seu microfone
estdo funcionando perfeitamente.

6. Para enviar sua imagem atraveés da camera, para as demais participantes, vocé deve clicar no simbolo
que representa wMa camera & que esta ao lado de seu nome. Se ficar verde, esta enviando a imagem para o

Erupo.

e ies P

Ta— & [ rre—

o 4 Pty e

T T

e et
.
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o B e
il
IRt e e s 0 0 v 1 b e s m T O i il

7. 5e vocé estiver ouvindo e vendo as demais participantes, aguarde as crientagbes da Coordenadora da
Reunido. 5 algo ndo estiver funcionando cometamente, peca ajuda atrawés do Bate-papo. Digite sua

dificuldade e cligue em enviar:
[ B E— m—

e

[ R e e

D oy e e ek G e o o e ek e mn T O a0 il

Aguarde a resposta da Organizadora [Barbara Bozak ou Andréia Pires) e siga os passos indicados.

8. 32 houver algum problema ou duvida e vocg n3o conseguir conectar-se, por favor, comunigue-se

imediatamente com dheiapires@gmail.com

3|Comissdo Internacional de Comunicagao - 15]
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ANEXO E - TUTORIAL PARA USO DE ZOOM

ZOOM VIDEOCONFERENCIA

Para participar de uma videoconferéncia (rTeunifo) pelo sistema Zoom, pela primeira vez,
voceé deverd seguir as seguintes orientagoes:

1) Vocé recebera um e-mal — convite da pessoa que agendon a reumdo (ICC);

2) Click nolmk gue aparece hifps:/zoomus]/746596 795, conforme quadro abaixo:
Obs: O nmiimere da reunide serd oufre, pois, cada reunido fem um mimero
especifico, mas a esiruiura do link é essa.
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3) Ao clicar no link vai abrr a seguinte janela solicitando que vocé faca o download
do programa:
Z00mM

¢ Chope e T Linirafoir e

4} Chique em Zoom-launcher exe. e agnarde o processo de download;
5) Se o orgamizador (Host) ainda nic abou a reumifio wvocé recebera a seguinte
mensagen-
“Par favor espere o crgamzador comegar a Teumido”
Zoom

Pl wm i o ohes har no a1t e ressiag
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6) Quando orgamzador comegar a reumao val abmr a janela do Zoom, e vocé pode
se conectar ao dudio e ao video. Para conectar ao audio apenas escolha a opgdo
participar de wvideoconferéncia por computador (Jom Audio conference by
computer) 1550 devera aparecer automaticamente.

S Chapess ORE ol e ks oordeese opriees b
LD Fhons Call

Jein Ak Coieranos by Comprtesr
|

| Ao mukically foin sk by coampulen when foining a esiing

7) Pama conectar video apenas escolha o icone da cimara de video que aparece no
canto esquerdo embaixe. O icone estara desativado como mostra ¢ desenho:

!

§) Chaue no icone e ele sera ahvado e sua Imagem sera vista pelas oufras pessoas e
vocé podera participar da reumidio.

Vocé também tem a opcio de conectar Zoom pelo smartphone. O processo €
semelhante:

1) Aoreceber o e-mail clique no link com o ID (mimerc) da reumido e faca download
do aplicative Zoom pele Google Play;

2} Apos mnstalado o app, val aparece a opg#o entrar na reunido e solicitara que voce
msira o mmmero ID da reum&o ex: hitps:/zoom us/) 746596 /95, msira apenas o
niumere, habilite audio e video e enfre na reumao.
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ANEXO F - FRAGMENTO DE RELATORIO DE UMA COMUNIDADE - 1.899




